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ARASTIRMA MAKALESI

COVID-19 KURESEL SALGININDA SAGLIK CALISANLARININ
BELIRSIZLIGE TAHAMMULSUZLUGUNUN DEGERLENDIRILMESI

Ozden GUDUK ~
Ozlem GUDUK ™
Ayten VURAL ™

0z

Bu ¢alismanin amaci, Cin’'de ortaya c¢ikip tiim diinyaya yayilan Covid-19 salgini nedeniyle yasanan
belirsizlik durumunun saghk c¢alisanlari iizerindeki etkisini arastirmaktir. Veriler, katilimcilarin sosyo-
demografik ozelliklerini ve Covid-19 salgimindaki ¢calisma durumlarint ve belirsizlige tahammiilsiizliik 6l¢egini
iceren bir anket ile elde edilmistir. Hastanedeki saglik personelinden ¢calismaya katilmaya goniillii olan 284 kisi
Haziran-Eyliil aylari arasinda anketi online olarak yanitlanmigtir. Veri SPSS programi ile analiz edilmis, normal
dagilim gésterdigi icin T Testi ve Cok Yonlii Varyans Analizi uygulanmistir. Anlamlhilik p<0,05 olarak kabul
edilmigtir. Cinsiyet, medeni durum, yas, egitim seviyesi, meslek ya da c¢alisilan siire ile belirsizlige
tahammiilsiizliik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmanmugtir. Diger yandan karantinada
kalmamis olanlarin, esnek mesaide ¢alisanlarin ve arkadaslart ile birlikte yasayanlarmn belirsizlige
tahammiilsiizliigii daha diigtik bulunmugstur (swrasiyla p=0,01, p=0,00, p=0,001). Belirsizlik bireyin kaygisini
artiran onemli bir faktordiir. Belirsizlige tahammiilsiizliigii daha yiiksek olanlarin psikolojik ya da uyum
sorunlari yasama ihtimali daha yiiksektir. Covid-19 salginindan dolayr yasanan belirsizlige karsi saglk
¢alisanlarimin giiglendirilmesi hem onlarin saghgi hem de salgin ile miicadele agisindan dnemli ve gereklidir.

Anahtar Kelimeler: Belirsizlige tahammiilsiizliik, COVID-19, Koronaviriis, Saglik Calisanlari, Kiiresel Salgin
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RESEARCH ARTICLE

ASSESSING HEALTHCARE WORKERS' INTOLERANCE TO
UNCERTAINTY DURING COVID-19 PANDEMIC

Ozden GUDUK ~
Ozlem GUDUK ™
Ayten VURAL ™

ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the effect of intolarence to uncertainty on healthcare workers due to the
Covid-19 pandemic that emerged in China and spread all over the world. The data was obtained through a
questionnaire that includes the socio-demographic characteristics of the participants and their work conditions
during the Covid-19 pandemic and the scale of intolerance to uncertainty. 284 healthcare workers in the
hospital who volunteered to participate in the study answered the questionnaire online between June and
September. The data was analyzed with the SPSS program, T Test and Analysis of Variance were applied
because data was normal distribution. Significance was accepted as p <0.05. There was no statistically
significant relationship between gender, marital status, age, education level, occupation or duration of
employment and intolerance to uncertainty. On the other hand, the intolerance of uncertainty was found to be
lower in those who did not stay in quarantine, those who work flexible shifts, and those who live with their
friends (p=0.01, p=0.00, p=0.00, respectively). Uncertainty is an important factor that increases an individual's
anxiety. Those who are more intolerant of uncertainty are more likely to experience psychological or adaptation
problems. Empowering healthcare workers against uncertainty due to the Covid-19 pandemic is important and
necessary for both their health and the fight against the epidemic.
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I. GIRIS

Ik olarak 2019 yilinin sonlarinda Cin’in Wuhan Eyaletinde goriilen ve ardindan hizla tiim
diinyaya yayilan Covid-19 hastaligi, bir¢ok kisinin enfekte olmasina ve binlerce 6liime neden olmustur
(Usher ve Durkin, 2020; Wang Tang, Wei, 2020). Ulkemizde ise ilk vaka 11 Mart 2020 tarihinde
kayit altina alimmistir (Saglik Bakanligi, 2020).

Covid-19 kiiresel salginiin yayilmasini énlemek amaciyla iilkeler sosyal mesafe, izolasyon veya
genel karantina uygulamasi gibi birtakim 6nlemler almistir. Kiiresel salginla birlikte degisen yasam
kosullar1 bireylerde hapsedilme ve 6zgiirliigiin kaybedilmesi hissi, sevdiklerinden ayrilma, rutinlerdeki
degisiklikler, sosyal yasamin doniisiimii, saglikla ilgili endiseler ve finansal sorunlar1 ortaya
cikarmistir (Asmundson ve Taylor, 2020; Fiorillo ve Gorwood, 2020; Harper vd., 2020; Reger vd.,
2020).

Covid-19 kiiresel salginin1 6nlemeye yonelik heniiz ilag tiretilememis olmasina ragmen onaylanmig
ve kullanima baslanmig birka¢ as1 bulunmakta ve 50°den fazla farkli ag1 ¢aligmasi devam etmektedir.
Ancak giivenli ve etkili asinin gelistirilmesi, degerlendirilmesi ve genis Olgekte iiretmesi Oniinde
zorluklar bulunmaktadir (World Health Organisation [WHO], 2020). Kitlesel ¢apta asilama baslamis
olmasina karsilik hem {ilkemizde hem de diinyada asilanan kisi oranlar1 istenilen seviyelere
gelememistir (Our World in Data, 2021). Bu durum hastalikla miicadelede belirsizligi dogurmaktadir.
Toplumdaki diger bireylere oranla saglik ¢alisanlari Covid-19 hastaligindan dolay1 daha biiyiik baski
altindadir (Zhang vd., 2020).

Yakin ya da uzak gelecegin 6ngoriilememesi ya da bir olayin, durumun ve davranigin sonucunun
kestirilememesi belirsizlik olarak tanimlanmaktadir (Sar1, 2007). Belirsizlige tahammiilsiizliik, genel
olarak belirsiz durumlara veya gelecekteki tahmin edilemeyen olaylara olumsuz tepki verme
yoniindeki biligssel ve duygusal bir egilim olarak tanimlanir (Freeston vd., 1994). Bilinmezlik ve
belirsizligin arttig1 durumlarda kisinin kaygi diizeyi de artmaktadir. Ancak verilen tepki kisiden kisiye
farkli olabilmekte; kimileri bu durumun {istesinden kolayca gelirken kimileri ise bas etmekte
zorlanmaktadir (Dugas vd., 2004; Geggin ve Sahrang, 2017). Belirsizlige tahammiilsiizliigiin obsesif-
kompulsif bozukluk, sosyal kaygi, sosyal fobi, depresyon, panik bozukluk, agorafobi ve yeme
bozukluklar1 gibi psikolojik ve uyum sorunlarina yol actig1 bilinmektedir (Geggin ve Sahrang, 2017,
Buhr ve Dugas, 2006). Belirsizlige tahammiilsiizliik bireyin yasam kalitesini ve ayni zamanda 6znel
iyi olusunu da negatif etkilemektedir (Atak vd., 2016).

Asmundson ve Taylor (2020), belirsizlige tahammiilsiizliigii Covid-19 ile iliskili anksiyete riskini
artirabilecek potansiyel bir bireysel farklilik faktorii olarak tanimlamistir. Covid-19 kiiresel salgini
baglaminda, belirsizlige karsi yiiksek tahammiilsiizliik, Covid-19 enfeksiyonu ve 6liim igin algilanan
riskle iliskili endiseyi ve olumsuz duyguyu daha da siddetlendirerek saglik kaygisinin artmasina neden
olabilir (Tull vd., 2020). Hastalikla ilgili olaylarin seyrini belirleyememek; halihazirda enfekte olup
olmadigimiz, akrabalarimizin ve arkadaglarimizin enfekte olup olmayacagi, iilke ekonomisinin
etkilenip etkilenmeyecegi, gelirimizin diisiip diismeyecegi, malzeme kitlig1 olup olmayacagi vb.
durumun kendisinin 6n goriilemezligi, mevcut kiiresel salginin en stresli yonlerinden biridir ve yanlis
bilgi ve onyargili haberlerle birlestiginde, ruh sagligini ciddi sekilde etkileyebilir (Valle vd., 2020).

Covid-19 kiiresel salgini, saglik ¢aliganlarinin ig yiikiinii artirmanin yani sira sosyal izolasyon ve
sosyal ayrimcilikla kars1 karsiya kalmalarina da neden olmustur (Erkal-Aksoy ve Kogak, 2020; Tiikel,
2020). Kisisel koruyucu donanima erisim sikintisi, enfekte olma kaygisi, ¢alisma saatlerinin uzamasi,
sevdiklerine hastalig1 tasima endisesi ve bu nedenle kendi evi yerine otel, yurt vb. yerlerde
konaklamas1 gibi pek ¢ok faktor saglik calisanlarinda strese neden olmaktadir (Mabel ve Bridges,
2020; Tiikel, 2020; Que vd., 2020).

Bu ¢alismada, biiyiik bir belirsizlik kaynagi olan Covid-19 kiiresel salgininin saglik ¢alisanlarinin
belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerini etkileyip etkilemedigi arastiriimaktadir.
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Il. YONTEM

Calisma, tamimlayict ve kesitsel olarak tasarlannus ve Istanbul’daki bir eitim arastirma
hastanesinde gorev yapmakta olan saglik calisanlart evren olarak alimmistir. Calismanin yapildigi
donemde hastanede aktif calismakta olan toplam saglik calisani sayis1 697°dir. Anket tiim saglik
calisanlarina gbnderilmis, ¢aligmaya katilmay1 kabul eden 284 kisi 19/07/2020-30/09/2020 tarihleri
arasinda anketi online olarak yanitlamistir. Anketin cevaplanma orani %40°tir. 18 yas alt1 calisanlar,
staj yapan Ogrenciler ve stirekli isc¢i sinifinda yer alan destek personeli arastirma kapsami disinda
tutulmustur. Anket dncesinde katilimcilara bilgilendirme yapilarak onamlari alinmistir.

Ankette katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine yonelik 8 soru, Covid-19 iligkili 8 soru ve
Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi'ne ait 26 ifade yer almaktadir. Online hazirlanan anketin linki
hastanede gérev yapan tiim saglik calisanlarina génderilmis ve ankete katilimlarin1 saglamak amacryla
iic ayr1 zamanda hatirlatma mesaj1 gonderilmistir.

Calismada kullanilan Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi; Freeston ve digerleri (1994), tarafindan
Fransizca olarak hazirlanmis ve Buhr ve Dugas (2002) tarafindan ingilizce’ye (The Intolerance of
Uncertainty Scale) uyarlanmustir. Olgegin uyarlama, gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi Sar1 ve Dag
(2009) tarafindan yapilmis ve bir madde korelasyonu diisiik oldugu igin dlgekten ¢ikarilmustir. Bahsi
gegen ¢alismada Glgegin i¢ tutarlilik katsayist 0,93 ve test-tekrar test giivenilirlik katsayisi1 0,66 olarak
yeterli diizeylerde bulunmustur. Olgek, belirsiz durumlara kars1 kisinin gosterdigi duygusal, bilissel ve
davranigsal tepkileri belirlemektedir. 27 maddeden olusan bu 6lgek ‘Beni Hi¢ Tanimlamiyor® (1) ile
‘Beni Tam Olarak Tanimliyor’ (5) arasinda degisen 5°li Likert tipi bir yapidadir. Olgek toplam
puanindan alinan yiiksek puan, belirsizlige tahammiilsiizliigiin yliksek oldugunu gostermektedir
(Coskun, 2019).

[statistik analizler IBM Statistical Package for Social Sciences (SPSS), Version 22.0 ile yapilmuistir.
Kolmogorov-Smirnov Testi uygulanmis ve verilerin normal dagildigi gériilmiistiir. Bagimsiz 6rneklem
t testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve gruplar arasindaki farki ortaya koymak i¢in Tukey
testi uygulanmustir. Istatistiksel anlamlilik p<0,05 olarak kabul edilmistir.

Olgege dair giivenilirlik analizi yapilmus, giivenilirlik katsayisi yiiksek bulunmustur (Cronbach's
Alpha=0,964).

Calisma oncesi Siireyyapasa Gogiis Hastaliklar1 ve Goglis Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi
Etik Kurulundan 02/07/2020 tarih ve 116.2017.186 sayili etik kurul onay1 alinmistir.

111. BULGULAR

Calismaya katilan 284 saglik calisaninin %74,3°l kadin ve %54,1°1 bekardir. Yas gruplarina gore
dagilimi incelendiginde %43,7’sinin 26-34 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
yarisindan fazlasi (%54,5) lisans diizeyinde egitim sahibi ve biiylik cogunlugu (%65,3) hemsiredir.
Toplam ¢aligma siiresi bakimindan 5 yil ve daha az ¢alisanlarin katilimcilarin %47,4’{inii olusturdugu
goriilmektedir (Tablo 1).
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Tablo 1. Katthmcilara Ait Ozellikler

Degisken Gruplar n %
25 yas ve alti 63 23,5
Yas 26-34 yas arast 117 43,7
35 yas ve Usti 88 32,8
Cinsiyet Kadmm 199 74,3
Erkek 69 25,7
. Bekar 145 54,1
Medeni Durum EVii 123 459
Lise 15 5,6
el .. Onlisans 49 18,3
Egitim Duzeyi Lisans 146 54,5
Yiksek lisans / Doktora 58 21,6
Doktor 50 18,7
Meslek Hems_ire _ _ 175 65,3
Tekniker (laboratuvar, radyoloji, anestezi) 26 9,7

Diger 17 6,3
5 yil ve daha az 127 47,4
.. 6-19 yil 92 34,4
Calisma Siiresi 20 ylly ve izeri 3 16,0
Belirtilmemis 6 2,2

Tablo 2’deki katilimcilarin Covid-19 ile ilgili 6zelliklerine bakildiginda, kronik bir hastaligi
oldugunu belirtenlerin oran1 %13,8’dir. Katilimcilarin %45,9°u es ve ¢ocuklarindan olusan aileleri ile
birlikte yasadigini ifade etmistir.

Covid-19 kiiresel salgimi ilan edildikten sonraki calisma sartlarina yonelik sorulara verilen
cevaplara gore; katilimcilarin %51,9’u 45 saatin iizerinde, %65,7’si esnek mesai olmaksizin karigik
mesai seklinde ve %42,2°si Covid-19 tanisi konulmus hastalara hizmet veren birimlerde g¢alistigin
ifade etmistir (Tablo 2).

Katilimcilarin %67,2’si kendisine Covid-19 testi yapildigini ve sadece %6,7’si Covid-19 tanisi
konuldugunu belirtmistir. Tan1 konulanlarin biiyikk cogunlugu (%77,7) evde tedavi gordiigiinii
belirtmistir. Katilimcilarin %19’u karantina siireci yasamigtir. Covid-19 tanisi konulan mesai arkadasi
olanlar %63.4 ve aile iiyesi olanlar %31°dir. Katilimcilarin %8,6’s1 Covid-19 nedeniyle bir yakininin
vefat ettigini ifade etmistir. Bir yakini vefat ettigini belirtenlerin higbiri kendi aile tiyelerinden birinin
kaybin1 yasamadigi, 3 kisi calisma arkadasi, 1 kisi yakin arkadasi, 21 kisi ise akraba veya
komsularindan vefat eden oldugunu belirtmistir (Tablo 2).
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Tablo 2. Katihmcilarin Covid-19 Siirecinden Etkilenme Durumu

Degisken Gruplar n %
. - Evet 37 13,8
Kronik hastalik varligi Hayir 231 86.2
Yalniz 78 29,1
s .. Aile ile birlikte (es/gocuk) 123 45,9
Birlikte yasanilan kisiler Aile ile birlikte (anne/baba/kardes) 35 13,1
Arkadas ile birlikte 32 11,9
Covid-19 kiiresel salgini 40 saat altinda 36 13,4
siirecinde haftalik ¢calisma 40-45 saat arasinda 93 34,7
stiresi 45 saat iizerinde 139 51,9
Giindiiz mesai (esnek mesai olmaksizin) 44 16,4
Covid-19 kiiresel salgini Giindiiz+ gece+ hafta sonu karisik (esnek
. o . 176 65,7
stirecinde vardiya diizeni mesai olmaksizin)
Esnek mesai 48 17,9
Acil servis 21 7.8
Covid-19 kiiresel salgint COVIdT19 hasta:[ec'iav! edilen kliniklerde 113 422
siirecinde gorev yapilan birim Palyatif bakim dnitesi 26 3,7
g yap Laboratuar+Radyoloji 26 9,7
Diger 82 30,6
. . Evet 180 67,2
Covid-19 testi yapilma durumu Hayir 88 328
. Evet 18 6,7
Covid-19 tam konulma durumu Hayir 250 933
. . _ Ev 14 77,7
Tedavinin yapildig1 yer (n=18) Hastane Z 223
. Evet 51 19
Karantinada kalma durumu Hayir 217 81
Yakin ¢evresinde Covid-19 M.esa} arka(.iasma t.m.n konuldu 170 63,4
hastaligina bagh etkilenme Alle_ iiyelerinden birine tan1 konuldu 83 31
Covid-19 nedeniyle bir yakini vefat etti 23 8,6

Tablo 3’te katilimcilarin sosyo-demografik ve calisma 6zellikleri ile belirsizlige tahammiilsiizliik
durumlar1 arasindaki iligki gosterilmektedir. Buna gore cinsiyet, medeni durum, yas, egitim seviyesi,
meslek ya da calisilan siire ile belirsizlige tahammiilsiizliik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunamamustir (Tablo 3).
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Tablo 3. Katihmcilarin Sosyo-Demografik ve Cahsma Ozellikleri 1le Belirsizlige
Tahammiilsiizlik Durumlar1 Arasindaki iliski

Degisken Gruplar n Ort. SS T/F p
. Kadin 199 3,08 0,80
Cinsiyet Erkek 69 2.88 0.74 1,908 0,058
. Evli 123 3,12 0,80
Medeni durum Bekar 145 2.5 0.7 -1,764 0,079
25 yag ve alt1 63 2,92 0,85
Yas 26-34 yas 117 3,04 0,72 0,898 0,409
35 yas ve lstil 88 3,10 0,83
Lise + Onlisans 64 2,89 0,66
Egitim diizeyi Lisans 146 3,02 0,83 2,679 0,070
Yiksek Lisans/Doktora 58 3,22 0,80
Doktor 50 3,13 0,86
Hemsire 175 3,03 0,80
Tekniker
Meslek (laboratuar, radyoloji, 17 2,81 0,65 0,958 0,413
anestezi)
Diger 26 3,08 0,63
Meslekte 5 yil ve daha az 127 2,96 0,79
alisma siiresi 6-19 yil 92 3,16 0,83 2,018 0,135
sally 20 yil ve disti 43 | 2,95 | 067

Katilimcilarin - Covid-19 ile ilgili o6zellikleri ile belirsizlige tahammiilsiizliik durumlari
incelendiginde; karantinada kalma, vardiya diizeni ve birlikte yasanilan kisiler degiskenleri istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (sirasiyla p=0,01, p=0,00, p=0,00). Karantina siireci yasayanlarin
belirsizlige tahammiilsiizliik 6lgegi ortalamalari diger gruba gore daha yiiksek bulunmustur (Tablo 4).

Vardiya diizeni ile belirsizlige tahammiilsiizliik arasindaki iligki istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (p=0,00. Esnek calisma grubunda bulunanlar ile hem giindiiz hem de gece mesaisi
yapanlar arasinda anlamli farklililk vardir. Esnek calisma diizeni olan personelin belirsizlige
tahammiilsiizliik diizeyleri daha diisiik (ort.=2,68) c¢ikmistir (Tablo 4). Vardiya diizeninde farkliligin
hangi gruplar arasinda goriildiigiinii tespit etmek iizere Tukey testi yapilmistir. Esnek calisma diizeni
olan grup ile hem gece hem de giindiiz karisik ¢alisan grup arasindaki fark anlamli bulunmustur
(p=0,001).

Ayni evde birlikte yasanilan kisiler ile belirsizlige tahammiilsiizliik arasinda istatistiksel olarak
anlamlt farklilik bulunmaktadir (p=0,00). Arkadaglar1 ile birlikte yasayanlarin belirsizlige
tahammiilsiizlik diizeyi diger tiim gruplara gore daha diisiik olup (ort.=2,58) gruplar arasindaki
farklilik Tukey testi ile degerlendirildiginde arkadasi ile birlikte yasayanlar ile diger tiim gruplar
arasinda anlamli derecede farklilik oldugu goriilmiistiir (p<0,05) (Tablo 4).
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Tablo 4. Katihmeilarin Covid-19 Ile ilgili Ozelikleri ile Belirsizlize Tahammiilsiizliik Durumlar:

Arasindaki iliski
Degisken Gruplar n Ort. SS T/F p
Kronik hastalik Evet 37 2,99 0,85
varligi Hayir 231 3,03 0,78 -0,266 0,791
Covid-19 test Evet 180 3,07 0,83
yaptirma Hay1r 88 2,95 0,70 1,287 0,200
Covid-19 tanis1 Evet 18 3,02 0,85
konulma Hayir 250 3,03 0,79 0,077 0,938
Karantinada Evet 51 3,27 0,72
kalma Hayir 217 | 2,97 | 079 | 247 | 0016
Mesai arkadasina | Evet 170 3,04 0,78
tan1 konmasi Hayir 98 3,00 0,81 0,358 0,721
Aile tiyesinden Evet 83 3,05 0,82
birine tani Havir 0,297 0,767
konmasi y 185 3,02 0,78
Kiiresel Salgln Covid-19 Klinikleri 113 312 0.78
stiresince ¢aligtig1 — : : -1,530 0,127
birim Diger 155 2,97 0,79
40 saatten az 36 2,94 0,82
Haftalik toplam 745 45 saat 93 | 306 | 079 | 0327 | 0721
vy 45 saatten fazla 139 | 3,04 | 0,79
Giindiiz 44 3,01 0,72
Vardiya diizeni Gilindiiz+Gece 176 3,13 0,76 6,638 0,002
Esnek Calisma 48 2,68 0,87
Yalniz 78 3,05 0,69
Birlikte yasadig1 Aile (es ve cocuk) 123 3,11 0,79 4284 0.006
kisiler Aile (anne-baba, kardes) 35 3,13 0,83 ’ ’
Arkadaslar 32 2,58 0,84

IV. TARTISMA

Bu calismada Covid-19 kiiresel salgininin, saglik calisanlarimin belirsizlige tahammiilsiizliik
diizeyine etkisi arastirilmisgtir.

Calismanin sonucuna gore; bireylerin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim seviyesi gibi 6zellikleri
ile belirsizlige tahammiilsiizlik durumlart arasinda anlamli farklilik goriilmemistir. Benzer sekilde
meslek veya toplam caligsma yilinin da bir farklilik bulunmamigtir. Belge’nin (2019) ¢alismasinda da
cinsiyet, medeni durum, yas ve egitim seviyesi ile belirsizlige tahammiilsiizliik arasinda iligki yoktur.
Cinsiyet faktorii ile ilgili farkli sonuglar sunan ¢aligmalar vardir; Sar1 (2007) kadinlarin belirsizlige
tahammiilsiizliiglinlin erkeklere gore daha diisilk oldugunu, Barahmand (2008) ve Parlapani ve
digerleri (2020) ise erkeklerin belirsizlige tahammiilsiizliigiinin daha diisiik oldugunu ifade
etmektedir. Bununla birlikte baska calismalar ise cinsiyetin belirsizlige tahammiilsiizliik tizerinde
etkisi olmadiginmi ortaya koymaktadir (Geggin ve Sahrang, 2017; Coskun, 2019; Boelen vd., 2014;
Duman, 2020). Valle ve arkadaslarinin Covid-19’un ve karantinanin bireylerin belirsizlige
tahammiilsiizliigli lizerine etkisini inceledigi caligmasinda yas ve cinsiyetin diisiik etkisi bulunmus;
geng kadinlarin belirsizlige tahammiilsiizligiiniin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Valle vd.,
2020). Bu caligmada oldugu gibi bir baska caligmada da medeni durum ile belirsizlige
tahammiilsiizliik arasindaki iligki anlamli bulunmamistir (Coskun, 2019).

Kiiresel salgin hastaliklarin ve karantinada kalmanin bir takim olumsuz psikolojik sonuglar oldugu
ifade edilmektedir (Oztiirk vd., 2020). Baska bir ¢alismada, belirsizlige tahammiilstizliigi yiiksek olan
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bireylerde, sosyal izolasyon ve daha yiiksek kayginin iligkili oldugu bulunmustur (Smith vd., 2020).
Duman’in (2020) ve Bakioglu ve digerlerinin (2020) ¢alismalar1 ise Covid-19 korkusu ile belirsizlige
tahammiilsiizliik arasinda pozitif yonlii iligski oldugu bulunmustur. Bu ¢alismanin bulgular1 bir anlamda
bahsedilen ¢alismalar1 destekler niteliktedir. Covid-19 nedeniyle karantina siireci yasayan kisilerin
olumsuz etkilendigi, belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin digerlerine gére daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Buna karsilik, Covid-19 risk grubunda bulunma, Covid-19 test yaptirma ve Covid-19
tanist konulmasinin belirsizlige tahammiilsiizliik ile istatistiksel olarak anlamli bir iligkisi
bulunmamigtir. Benzer sekilde Tull ve digerlerinin (2020) c¢alismasinda da Dbelirsizlige
tahammiilsiizliiglin yiiksek olmasi ile saglik kaygisi arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir.

Mertens ve digerlerinin (2020) ¢aligmasinda bireylerin kendilerinin ve baskalarinin giivenligi ile
ilgili endiselerin yan1 sira giinliik rutinlerde meydana gelen degisikliklerin Covid-19 kaygisina yiiksek
etkisi; karantina ve virlisii yanlishkla yaymanin ise daha diisiik etkisi oldugu ortaya konulmustur.
Erkal ve digerleri (2020), hemsire ve ebeler iizerine yaptiklari ¢aligmada katilimeilarin %62,4’{intin
belirsiz durumla basa ¢ikmakta zorlandigini ve %72’sinin aile bireylerini Covid-19 viriisii ile enfekte
etme korkusu yasadiklarmi ifade etmistir. Bahsedilen ¢alismada, aile ve 6zel hayatinda zorluk
yasadigini ifade edenlerin belirsizlige tahammiilsiizligii daha yiiksek bulunmustur. Yine baska bir
calismada katilimcilarin %74t COVID-19'u aileye ve sevdiklerine tagima kaygisi yasadiklarim
belirtmigtir (Shechter vd., 2020). Bu c¢alismada es, ¢ocuk, anne, baba gibi aile iiyeleri ile birlikte
yasayanlarin belirsizlige tahammiilsiizliigii daha yiiksek iken arkadaslari ile ayni evi paylasanlarin
tahammiilsiizliigli daha diisiik bulunmustur. Bu durumun, aile bireyleri ile yasayanlarin viriisii eve
tagima ve hastalig1 bulastirma endisesinden kaynaklandig diistiniilmektedir.

Saglik calisanlarinin ¢alistigi vardiyalar ile belirsizlige tahammiilsiizliikleri arasindaki iligkiye dair
calismaya rastlanmamistir. Ancak Cin’de yapilan bir ¢aligma, Covid-19 kiiresel salgininda 6n saflarda
calisan hemgirelerin, ¢aligsma saatlerinin daha kisa olmasini tercih ettiklerini gostermektedir. Fakat bu
tercihin birimlere gore farklilik gosterdigi; yogun bakim hemsirelerinin tercih ettikleri ¢aligma saatleri
ile mevcut durumda calisma saatlerinin birbiri ile Ortiistiigii buna karsilik diger birimlerde ¢aligan
hemsirelerin vardiyalarinda daha az saat calismayi tercih ettigi gorlilmiistiir. Arastirmacilar bu
durumun yogun bakimda ¢alisan hemsirelerin sayica daha ¢ok olmasi nedeniyle is yiiklerini daha az
algilanmasindan kaynaklanabilecegini ifade etmektedir (Zhang vd., 2020). Bu caligmada calisilan
birim ya da toplam calisma siiresi ile belirsizlige tahammiilsiizliik arasinda bir iligki bulunmamustir.
Bununla birlikte g¢alisma diizeninin ile belirsizlige tahammiilsiizliige etkisinin bulundugu, esnek
calisma diizenine dahil olanlarin belirsizlige tahammiilsiizliigii daha diisiik bulunmustur. Patterson ve
digerlerinin (2018) da belirttigi ilizere, daha kisa vardiya siireleri tiikenmislik ve tiikenmiglik ile ilgili
riskleri azaltmak i¢in daha uzun vardiya siirelerine gore daha faydalidir.

IV. KISITLILIKLAR

Caligmanin kisithiligi tek bir hastanede uygulanmis olmasi ve evrenin %40’min g¢aligmaya
katilmaya goniillii olmasidir. Ulusal ¢apta daha genis katilimli ¢alismalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

V1. SONUC

Belirsizlige tahammiilsiizliik ile kaygi ve depresif belirtileri arasinda anlamli bir iligki oldugu
bilinmektedir (Valle vd., 2020; Tantan-Ulu ve Yaka, 2020). Tiim diinyada ciddi etkileri olan Covid-19
kiiresel salgini, tiim bireyler ve 6zellikle de saglik ¢alisanlari {izerinde biiyiik bir belirsizlige neden
olmustur. Saglik calisanlar1 kiiresel salginla miicadelede on saflarda yer alan kisilerdir. Bu nedenle
kiiresel salgin durumlarinda yasanan belirsizligin saglik ¢alisanlarinda uzun vadeli zihinsel ve fiziksel
iyilik hali tlzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak igin etkili miidahaleler gelistirilmeli ve
uygulanmalidir.

Karantina siireci yasayanlar, vardiyali calisanlar ve aile ile birlikte yasayanlarin belirsizlige
tahammiilsiizliigli daha yiiksek bulunmustur. Saglik c¢alisanlarina yonelik psikolojik destek
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birimlerinin gelistirilmesi ve calisanlarin bu birimlerden aktif yararlanabilmeleri saglanmalidir.
Calisma kosullarinin iyilestirilmesi, miimkiinse calisma siirelerinin ya da gece vardiya sayisinin
azaltilmasi onerilmektedir. Ayrica saglik ¢alisanlarinin viriise maruziyetini engellemek i¢in uygun ve
yeterli kisisel korucu ekipman temin edilmelidir. Boylece saglik calisanlarinin viriisle temas etme
endisesi ve bu viriisii eve tagiyarak aile bireylerine bulastirma korkusu azalacaktir.

Tesekkiir

Calismaya uzman goriis destegi veren Siireyyapasa GOglis Hastaliklart ve Gogilis Cerrahisi Egitim
Aragtirma Hastanesi’nde gorev yapmakta olan Ruh Saglhigi ve Hastaliklar1 Uzmani1 Doktor Esra
Koca’ya tesekkiir ederiz.

Cikar Catismasi
Yazarlar ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan ederler.
Arastirmanin Etik Yonii

Calisma Oncesi Siireyyapasa Gogiis Hastaliklar1 ve Gogiis Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi
Etik Kurulundan 02/07/2020 tarih ve 116.2017.186 sayil1 etik kurul onay1 alinmustir.

Arastirma Destegi

Calisma i¢in hi¢bir kurum, kurulus ya da kisiden mali destek alinmamustir.
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