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OZET

Yonetim muhasebesinde igletme kaynaklarimin verimli kullanimi ve faaliyet etkinligi icin yaygin
bir sekilde kullamilmaktadir. Biitcelerin isletme performansina arzu edilen katkiyr saglayabilmesi icin
biitceleme siiregleri ve uygulama asamalarindaki katilimct davramiglarun iyi anlagiimasi gerekmektedir.
Bu cercevede tasarlanan ¢alismada, organizasyonel performansin belirleyicisi olarak biitcesel kontrol
sistemi, biitcenin algilanan onemi, biitcesel planlama ve biitce uygulama stratejisi arasindaki iligkilerin
incelenmesi amaclanmustir. Bu kapsamda calismada, Bursa ilinde biitceleme siireclerinde gorev alan
175 katilimcidan anket yoluyla elde edilen verilerin, kismi en kiiciik kareli yapisal esitlik analiziyle elde
edilen sonuglarina yer verilmistir. Calismada elde edilen bulgulara gore biitce uygulamalarimin yer
aldigi biitcesel kontrol ortamlarimin organizasyonel performansi artiran bir etkiye sahip oldugu, biitcenin
algilanan onemi ve biitgesel planlamanin ise biitcesel kontrolii artirdigt ve bu nedenle organizasyonel
performans iizerinde biitcesel kontrol iizerinden dolayli olumlu etkiye sahip etkili unsurlari olusturduklart
gozlenmigstir. Calismada ayrica biitce uygulama stratejisinin biitcesel planmala ve biitcenin algilanan
onemi tizerinden anlamli bir artiga neden olan énemli bir onciil oldugu tespit edilmistir. Bu agidan biitge
uygulama stratejisinin biitceye atfedilen dnemin artmasint ve biitce planlamasina zemin hazirlayarak
planlama etkinligini artirarak biitgce kontrol sistemi ve organizasyonel performansi dolayli olarak pozitif
sekilde etkiledigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Biitce Uygulama Stratejisi, Biitcenin Algilanan Onemi, Biitce Planlamast, Biitce
Kontrol Sistemi, Organizasyonel Performans.

THE IMPACT OF PERCEIVED IMPORTANCE OF BUDGET AND BUDGET
IMPLEMENTATION STRATEGY, BUDGET PLANNING IN THE BUDGETARY
CONTROL AND ORGANIZATIONAL PERFORMANCE RELATIONSHIP

ABSTRACT

It is widely used in management accounting for efficient use of business resources and activity
efficiency. In order for budgets to make the desired contribution to business performance, participatory
behaviors in budgeting processes and implementation phases should be well understood. In this study,
it is aimed to examine the relations between budgetary control system as determinant of organizational
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performance, perceived importance of budget, budgetary planning and budget implementation strategy.
In this context, the results of the data obtained from the questionnaire from 175 participants who took part
in the budgeting processes in Bursa province were included in the partial least squares structural equation
analysis. According to the findings of the study, it has been observed that budgetary control environments
in which budget applications take place have an effect that increases the organizational performance, the
perceived importance of the budget and budgetary planning increase the budgetary control and therefore
create effective elements that have indirect positive effects on organizational performance through
budgetary control. In the study, it has also been determined that the budget implementation strategy is an
important premise that causes a significant increase in budgetary planning and the perceived importance
of the budget. In this respect, it has been determined that the budget execution strategy has an indirect
positive effect on the budget control system and organizational performance by increasing the importance
attributed to the budget and increasing the planning efficiency by preparing the basis for budget planning.
Keywords: Budget Implementation Strategy, Budget Emphasis, Budget Planning, Budgetary Control
System, Managerial Performance.

1. Giris

Giinlimiizde isletmelerin is hacimlerinin artmasi ile birlikte is yiikleri de artmugtir.
Ozellikle is hacmine bagli olarak artan sermaye ihtiyaci, Isletme yoneticilerinin ihtiyac
duyduklart fonlarin saglanmasinda ve kullaniminda daha dikkatli ve planli olmalar1 geregi
ortaya ¢ikmistir. Bu nedenlerle gerekli seviyede ihtiyatli davranmak ve organizasyonel basari
elde edebilmek icin faaliyetlerin biitcelenmesi ve kontrolii daha fazla 6nem kazanmugtir.
Biitceler, belli bir siire¢ icerisinde beklenen gelirleri ve tahmini harcamalar belirleyen finansal
planlardir (Abata, 2014:5).

Bu bakimdan isletmelerde biitce uygulamalari is hayatina daha fazla katki verir hale
gelmigtir. Biitce uygulamalari bir taraftan isletme faaliyetlerinin planlanmasini saglarken diger
yanda igletme yonetimlerine birakilan sermayenin donem i¢inde kullanim performansini da
ortaya koymaya yarar. Yonetim muhasebesi agisindan isletme faaliyetlerinin belirlemesi,
yatirim kararlarinin alinip alinmamasi 6nemli bir siire¢ olarak goriilmektedir. Bu bakimdan
biitceler igletmeler i¢in en 6nemli karar mekanizma ve araglari olarak kullanilirlar.

Ozellikle Tiirkiye’de caligma sermayesinin azlig1 ve sermayenin maliyetinin yiiksek
olmasi igletmeleri biitce uygulamalarmni daha fazla kullanmaya ve bunu da stratejik olarak
gerceklestirmeye sevk etmistir. Bu noktada biitce, belirli bir zaman dilimi icinde bir ¢alisma
planinin somutlagmis hali olarak, sirketin uzun vadeli eylem planlar1 ve hedefleri kullanilarak
hazirlanan organizasyonel planlar olarak tamimlanabilir (Hariyantia vd., 2015). Biitceler
genel olarak yillik yapilmakta ve kullanilmaktadir. Literatiirde biit¢ce ve uygulamalari ile ilgili
yapilan caligmalarda 6ne ¢ikan ortak sonug biitgelerin organizasyonel yonetim araci olarak
kullanildiklaridir (Neely vd., 2001; Joshi vd., 2003; Ahmad vd., 2003; Covaleski vd., 2003;
Hansen vd., 2003; Merchant & Van der Stede, 2007; Cruz, 2007; Oak & Schmidgall, 2009;
Oak vd., 2009; Libbya vd., 2010; Arnold & Artz, 2019).

Bu caligmalarda biitgenin organizasyonlar tarafindan algilanan Gnem seviyesinin,
biitce planlamasinin ve kontroliiniin ne 6l¢giide basarili kullanildiginin 6l¢iilmeye ¢alisildigi
goriilmektedir. Merchant & Van der Stede (2007) biitgelerin isletme kaynaklarini planlama ve
iist yonetim gozetimi i¢in kullanildigini ifade etmektedirler. Performans 6l¢timii bakimindan
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biitce uygulamalar1 iki amaci birlikte gerceklestirir. Bunlardan birisi isletme yonetiminin
hazirlamis oldugu biitgenin uygulamasi ve denetiminin saglanmasi, digeri ise yonetimin
performansinin dlciilmesidir (Abata, 2014:6).

Bu calismamizda biitce uygulamalarmin yonetimler tarafindan ne olgiide basarilt
stirdiiriildiigii, bir bagka ifade ile organizasyonel performansin ne yonde ortaya ciktigi ile
iligkilidir. Literatiirde biit¢e ile calismanin ¢coklu amaglara ve fonksiyonlara ulagmada biitce
yapma farkindaligimin yonetim ve organizasyon performansi iizerindeki etkisi arastirtlirken,
biitce uygulama stratejisinin biitce farkindaligi ve planlamasina olumlu katki verdigini
vurgulanmaktadir (Drury vd., 1993; Kung vd., 2013).

Biitce uygulamalar1 konusunda farkli diisiinceler one siiriilmiistiir. Neely & Heyns
(2001) biitceleme siirecinin zaman ve maliyet alic1 oldugunu iddia ederek biitgelerin isletmeler
icin esnek uygulamalara gecisi zorlastirdigini bunun da organizasyonun performansini olumsuz
etkiledigini belirtmiglerdir. Ancak bu diisiince bir¢ok yazar tarafindan kabul gérmemektedir.
Farkl1 yazarlar is hayatinda biitce uygulamalarinin igletmelere; planlama, kontrol ve performans
ol¢ciimii (Joshi vd., 2003); biitce farkindalig1 yonetim ve organizasyon performansint 6lgme
(Drury vd., 1993); isletme faaliyetlerinin planlanmas1 (Kung vd., 2013); isletme faaliyetlerinin
geleceginin tahmin edilmesi, kar maksimizasyonunun saglanmasi, performansin kontrol
edilmesi ve isletmede organizasyonel performansin 6l¢iimii (Joshi vd., 2003; Ahmad vd.,2003)
gibi 6nemli katkilar sagladigini vurgulamaktadir.

Bagarili kuruluslar biitce kontrolii dahil olmak iizere yonetim kontrol sistemlerini
stratejilerine uyacak sekilde ayarlarlar (Hansen vd., 2003). Bu nedenle biitce uygulamalari
strateji kapsaminda gergeklestirilmelidir. Uygulama esnasinda piyasa ve sektorel durumlar
bir taraftan gozlemlenirken isletmelerin rekabet kapasitesinin ve kaynaklarinin da stratejik
hedefler i¢in gbzden gegirilmesi gerekir.

Eger isletmelerin biitce uygulamalari konusunda sorunlari varsa (6rnegin biitce
kiiltiirii isletmede yeteri diizeyde oturmamigsa) biitceleme uygulamalarindan tamamen vaz
gecmek yerine bu sorunlart belirleyerek ortadan kaldirmalari ve biitce uygulamasina devam
etmeleri gerekir (Libbya vd., 2010). Bu cercevede tasarlanan ve yayin etigine uygun olarak
hazirlanan bu calisma calisma, biitge uygulama stratejisi ve organizasyonel performans
iligkisinin kurulmasinda biitgenin algilanan 6nemi, biit¢e planlamasi ve biitcesel kontroliin
rollerini incelemektedir. Bu sayede biitce uygulamalarindan yararlanan igletmelerde biitgeleme
bagarisinin ve organizasyonel performansin nelerden etkilendigine dair c¢oziim Onerileri
getirmeyi amaglamaktadir. Caligmanin birinci béliimiinde giris kismin, ikinci bolimde
kavramsal cerceve ve hipotezler, ticlincii boliimde ampirik arastirma ve dordiincii boliimde ise
teorik sonuclar ele alinmusgtir.

2. Kavramsal Cerceve ve Hipotezler

Biitgeleme, igletme yoneticilerinin kullandiklar1 gelecekte planlanan faaliyetlerin son
seklinin verildigi sayisal verilere dayali bir tahmin aracidir. Biitcelemede isletme tarafindan
ortaya konulan planlar ve bu planlarin hangi finansal kaynaklarla ikame edilecegi belirlenir.
Boylece biitgeleme sistemi kullanicilarina ve yoneticilere gelecek planlarinda kolaylik
saglayan birer planlama araci olarak hizmet eder (Hariyantia vd., 2015:836). Bu baglamda
biitge uygulamalarinin bir strateji ile yiiriitiilmesi, biitcenin uygulama 6ncesi ve sonrasinin
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karsilastirilabilmesine olanak saglar. Bu karsilagtirmanin yapilabilmesi i¢in de temel prensipleri
ortaya konmus bir sisteme ihtiya¢ vardir. Boyle bir durumda biitge isletme faaliyetlerinin
planlama faaliyetlerini de iceren bir finansal kontrol yontemi olarak kullanilmasini saglar
(Yiicel, 2010:1258).

Bu bakimdan biit¢ce uygulama stratejisi isletmeler i¢in kisa ve uzun vadeli isletme
planlarinin gerceklestirilmesinde 6nemli bir arag olarak kullanilir. Biitge uygulama stratejisinin
smirlarint igletmelerin finansal pozisyonlar: ve yonetimin temel anlayisi belirler. Sayet igsletme
yonetimleri biitceleme faaliyetlerinin 6nemi konusunda yeterli diizeyde bir algiya sahip degilse
ve biit¢eleme sisteminin bir planlama araci olarak kullanilmasi konusunda kanaat getirmemigse
bu noktada biitce uygulama stratejisinin de kullanilabilirliginden bahsetmek zorlasacaktir.

Biitce uygulama stratejisinden yararlanan igletmeler ayn1 zamanda biitgelemenin temel
amaclarini da gerceklestirerek biitce planlamasi ve kontroliinii saglamis olacaklardir.

Anthony & Govindarajan’a (2001) gore biitcelemenin; organizasyonlarin stratejik
planini iyilestirmek, faaliyetleri koordine etmek, yOneticiye organizasyonel kaynaklarin
yonetim sorumlulugunu vermek ve yoneticilere performanslart hakkinda geri bildirim saglamak
gibi amaglar1 vardir. Ayrica bir¢ok isletme, biitceleme sistemini faaliyetlerini kontrol etmede
cok onemli bir ara¢ olarak gormektedirler (Schoute & Wiersma, 2011).

Pek c¢ok bilim insani, biit¢elerin kullanilabilecegi 6zel amaclar 6nermektedir. Merchant
& Van der Stede (2007) biitgelerin planlama, koordinasyon, motivasyon ve iist yonetim
gozetimi icin kullanildigini iddia etmektedir. Biitce uygulamalar1 bu amaglari gergeklestirmek
icin kullanilmaktadir. Dolayisiyla tiim bu faaliyetler bir strateji ile yiiriitiilmelidir. Ciinkii biitce
uygulama sisteminde, igletmelerin birbiriyle uyumlu olmayan ancak c¢atisan farkl iglevlere
sahip olmas1 bu gorevler arasinda oncelik siralamasi yapmay1 gerektirecektir (Arnold & Artz,
2019).

Bubakimdan biit¢ce hedeflerinin belirlenmesinde katilime1 bir tutum sergilenmesi boylece
isletmenin onceliklerinin belirlenmesi gerekir. Bir donem icinde belirlenecek tiim hedeflere
ulagmanin imkaninin olmamasi biitce uygulama stratejisinin cergevesini belirlemektedir. Sayet
biitceden ve biit¢ce uygulamadan ¢ok sey beklenirse bu durumda biit¢e kullaniminin yogunlugu
olusur bu durumda biitce gevsemesine sebep olurken biit¢enin algilanan 6nemini de diisiirebilir
(Schoute & Wiersma, 2011:75). Biitce uygulama stratejisinden beklentilerin tam olarak
gerceklesmemesi biit¢esel kontrolii ve organizasyonel performansi olumsuz etkiler (Hariyantia
vd., 2015).

Yapilan ¢aligmalar dikkate alindiginda biitge uygulama stratejisine bagli biitcelemenin,
biitce planlamasi, biitgesel kontrol ve organizasyonel performans ile iligkilendirildigi
goriilmektedir. Bu ¢aligmada, biitcesel faaliyetlerin daha ¢cok yonetimsel anlayisi ve is stratejisini
yansitmasi nedeniyle, biitce uygulama stratejisi, biitce planlama, biitcenin algilanan 6nemi,
biitgesel kontrol ve organizasyonel performans arasindaki iligkiler tizerinde durulmustur.

2.1. Biitce Uygulama Stratejisi

Biitcelerin bir plan olarak kullanilmasinda biitce uygulama stratejilerinin Oonemli
bir gorevi vardir. Isletme yonetsel faaliyetlerinin planlanmasi ve kontrolii, biitcelerin bir
strateji dahilinde uygulanmasma baglhidir. Iyi biitce yonetimi isletme performansmi da
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artiracaktir. Ciinkii biitceleme siirecinin iglevsel etkisi yoneticilerin sergiledigi gayret sonucu
performanstaki artigla gosterilir (Chong & Chong, 2002). Biitce uygulama stratejisi biitceleme
agsamalarinda ve sonrasinda hangi faaliyetlerin ve siireglerin hangi zamanda ve hangi planla
saglanacagini belirlerken aynm: anda taktik planlar1 ve stratejik hedefleri de ayrmtilanirdirir.
Biitceler bu yonii ile isletmelerde yonetim muhasebesinde bir karar araci olarak kullanilirlar.
Biitce uygulamalarinda dncelikle satig biitgcelerinin yapilmasi daha sonra ilk madde ve malzeme
gider biitcelerinin ve diger biit¢elerin hazirlanmasi s6z konusu olur.

Aslinda Tiirkiye uygulamasinda ¢ok fazla yer almayan bir sorun ortaya konulabilir.
Hangi biitce oncelikle cok daha 6nemlidir ve isletme karar alma mekanizmasi icin gereklidir?
Bu konuda Avustralya ve Japon sirketleri, biit¢eleri sirasiyla en énemli ve ikinci en énemli
yonetim muhasebesi araclart olarak gordiiklerini ifade etmektedirler (Wijewardena & Zoysa,
1999).

Bu baglamda biitcelerin dogal olarak hangilerinin ¢ok onemli oldugunu belirlemek
gerekir. Edwards vd. (2000)’nin onerdigi gibi; biitcelerin daha ¢ok finansal istikrar saglayici
potansiyele sahip olmalar1 beklenir. Bu durum bir igletmede biitceleme ve strateji arasinda
olumlu ve anlamli sonug ortaya ¢ikmasina yardimci olur. Diger yanda Hansen vd. (2003) etkili
organizasyonlarin biitce kontrolii dahil olmak {izere yonetim kontrol sistemlerini stratejilerine
uyacak sekilde ayarlamalarinin biit¢celemenin en Onemli amaclarindan biri oldugunu dile
getirmislerdir.

Biitce uygulama sisteminin kurulmasi ile beraber isletmelerde calisanlarda ve iist
yonetimde bir farkindalik saglanacaktir. Biitge uygulayicilari bir taraftan igletmenin bir plan
dahilinde ¢aligmasini saglarken diger yanda biitgenin algilanan 6nemi de artmis olacaktir. Planlt
davranig algist ayn1 zamanda kurumsal kimligin daha iyi ortaya konmasina neden olacaktir.
Biitce uygulamasina bagli biitce farkindaligi bu sekliyle yonetim performansini 6lgmeye
(Drury vd., 1993); isletme faaliyetlerinin planlanmasina (Kung vd., 2013) ve organizasyonlarin
performansint 6lgmeye (Joshi vd., 2003; Ahmad vd., 2003) katki saglayacaktir. Ayrica
biitce uygulamalarinin yapilmasi ile maliyet kontrolii ve satis biitcelemesi de daha etkin
yapilabilecektir (Uyar & Bilgin, 2011). Bu nedenle biitce uygulama stratejisinin biitgenin
algilanan 6nemini artirirken ayni zamanda bu uygulama anlayisinin biitce planlamasina katki
sagladig1 da degerlendirilmektedir.

H.: Biitce uygulama stratejisi ile biitce vurgusundaki artig biitcenin algilanan onemini
pozitif ve anlamli sekilde etkiler.

H,: Biitce uygulama stratejisinin ile biitce vurgusundaki artig biit¢e planlamasint pozitif
ve anlamli sekilde etkiler.

2.2. Biitcenin Algilanan Onemi

Isletmeler siirekliligini saglamak amaciyla faaliyetlerde bulunurlar. Bu faaliyetler
bir plan dahilinde yiiriitiiliir. Isletmelerce yiiriitiilen faaliyetlerin belli bir hedefi vardir.
Biitceler belirlenen hedeflere ulagmada bir ara¢ olarak kullanilirlar. Bu bakimdan hedeflerin
ve araclarin belirlenmesi bir farkindalik gerektirir. Hedeflenen sonuclara ulagma ©nem
kazandik¢a yoneticilerin grevleri de artar. Biitgelemenin bir kontrol araci olarak kullaniminda
organizasyonlarin biitceleme iizerine verdikleri onemin arttigmmi ifade eden Anthony &
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Govindarajan (2007), algilanan biitcesel farkindalifin calisanlarla iligkileri gii¢lendir biitce
hedeflerine ulagilabilecegini belirtmektedirler.

Hariyantia vd. (2015) gore bunun i¢in c¢aliganlarin motivasyona ihtiyaglart vardir.
Ozellikle isletmelerde biitceleme egiliminin diisiikliigii, biitce yapan uzmanlarin yetersizligi ve
isletmelerin gliniimiizdeki yetersiz 6z sermayeden kaynaklanan finansal pozisyonlari biitgelerin
yeterli diizeyde uygulanamamasi sonucunu getirmektedir. Giin gegtikce biiyiiyen ve is hacmi
artan isletmeler daha ¢ok kisa vadeli finansal ¢oziimler ile ugrasirken biitceleme bir temenni
olarak goriilmeye baslanmistir.

Ozellikle son donemde ortaya cikan kiiresel problemler biitcelerden beklenen faydanin
gerceklesmemesini de beraberinde getirmistir. Hazirlanan biitcelerde ortaya ¢ikan onemli
sapmalar, rutin faaliyetleri dahi aksatmigtir. Biitgenin algilanan 6neminin biitce kullanim
aligkanligin1 olumsuz etkiledigi belirtilmektedir (Schoute & Wiersma, 2011).

Tiim bunlar biitge farkindaliginin 6nemini azaltiyor gibi olsa da biit¢eleme isletmeler
icin vaz gec¢ilmez bir ara¢ olmaya devam etmektedir. Bu bakimdan, isletmeler biitceleri kendi
faaliyetlerini kontrol etmek i¢in kullanmaya devam edeceklerdir. Biitceleme uygulamalarindan
tamamen vaz ge¢cmek sorunlar1 daha da biiyiitecektir. Biitcelemeden vaz ge¢mek yerine,
isletmelerin biitce siirhiliklarini belirlemeleri ve belirlenen sorunlari ortadan kaldirmay1
hedeflemelidirler (Libbya & Lindsay, 2010).

Diger yandan isletmelerin, biitgeleme sisteminden tiim sorunlari ¢6zebilecek bir beklenti
icine girmemeleri gerekir. Biit¢e tek basina bir ¢6ziim saglamaz. Biitgelerin yapilmasi ile tiim
isletme sorunlarinin ¢oziilebilecegini diislinmek hayal kiriklig1 olusturur ve bu durum biitgenin
algilanan 6nemini ve biitce farkindaligini olumsuz etkiler (Schoute & Wiersma, 2011: 75).

Boyle bir durum biitge uygulamalarinin faydasiz birer ugras olarak goriilmesine ve
yapilan biit¢elerin hem kontrol edilmemesi hemde organizasyon performansini diisiirmesi gibi
bir sonucunu dogurabilir (Hariyantia vd., 2015). Biitcenin algilanan 6nemi arttik¢a isletme
yonetiminin biitceden beklentileri de artacak boylece biitce kontrol sistemi iglevsel hale
gelecektir. Biitceler igletme kaynaklarini planlamasinda ve igletme performansinin dl¢iimiinde
kullanilmaktadir. Biitgenin algilanan 6neminin artmasinin biitgesel kontrolii artirdig1 ve bunun
da isletmelerin i¢in katma deger sagladig: bilinmektedir (Merchant & Van der Stede, 2007;
Libbya & Lindsay, 2010).

H,: Biitcenin algilanan dnemi arttik¢a biitcesel kontrol anlamly gekilde artar.

2.3. Biitce Planlamasi

Isletmelerde yoneticiler nemli gorevler iistlenmistir. Bu gorevlerden biri isletme
biitgelerinin hazirlanmasi ve igletme faaliyetlerinin planlanmasidir. Yoneticiler tarafindan
hazirlatilan biitceler bir donemsel siire¢ icerisinde uygulanir ve denetlenir. Bir diger deyisle
biitge planlamas ile belirlenen hedeflere ne ol¢iide erisildigi kontrol edilir. Literatiirde biitce
planlamasi ve biit¢e kontrolii tizerine bir¢ok calisma yiiriitiilmistiir (Fisher vd., 2002; Covaleski
vd., 2003; Hansen vd., 2003; Tsamenyi vd., 2004; Knight & Dyer, 2005; Merchant & Van der
Stede, 2007; Uysal, 2008; Hariyantia vd., 2015; Kwarteng, 2018; Arnold & Artz, 2019).
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Biitce planlama siireci, isletmelerin biiyiikliigline gore birden cok biitceli olabilecegi
gibi tek bir biitcede de tamamlanabilir. Literatiirde isletmelerde olasi sorunlari ¢ozmek ve
gelecek tahminlerinde bulunmak icin birden ¢ok biitce uygulamasindan sz edilse de, ampirik
caligmalar ¢ogu isletmenin planlama ve performans degerlendirmesi i¢in tek bir biitce seviyesi
kullandigini gostermektedir (Arnold & Artz, 2019).

Biitceleme siireci, bir taraftan biitcelerin planlanmasini diger yanda bu planlarin
kontroliinii icerir. Fisher vd.’ne gore (2002), biitge planlamasiin yapilmasi ile igletmelerde
kaynak dagilimi saglanir ve bu anlamda planlama ile organizasyon performansi degerlemeye
tabi tutulur. Boylece biitce kontrol araci olarak kullanilir. Isletmeler, biitce planlamasi yaparak
gelecegi planli tahmin etmek, isletme karliligini artirmak ve yonetim performansini kontrol
etmek gibi amaglar tasimaktadir (Uysal, 2008:56).

Joshi vd.(2003)’nin yapmis olduklar1 ¢alismada hizmet sektoriindeki isletmelerin
9%92,6’lik kisminin uzun siireli biitce planlamasi yaptiklarint belirlemiglerdir. Yapilan
caligmalarda ticari hayatta basarili igsletmelerin biit¢celemeyi hem planlama hem de kontrol i¢in
kullandiklar1 goriilmektedir (Covaleski vd., 2003; Hansen & Van der Stede, 2003; Knight &
Dyer, 2005; Merchant & Van der Stede, 2007).

Kwarteng (2018) biitcelemenin hem 6zel hem de kamu kesiminde bir planlama ve
kontrol araci olarak kullanildigini ve 6nemli bir rol oynadigini belirterek biitce planlamasinin,
kaynak tahsisi ve organizasyon performans yonetimi ile olumlu bir gekilde iligkili oldugunu
ortaya koymuslardir (Tsamenyi vd., 2004).

Hariyantia vd. (2015) yoneticilerin biitceleme siirecine katiliminin, is performansinin
artmasma onemli ve olumlu katki sagladigini belirlerken bu sonucun planlama davranigi
neticesinde elde edildigini ifade etmektedirler. Planlanan biitcenin zamanla sapmalara maruz
kalabilecegini dile getiren Arnold & Artz (2019) dénem basinda yapilacak biit¢elerin donem
icinde kontrol edilmesini ve gerektiginde esnek bir anlayigla biitcelerin revize edilmesi
gerektigine isaret etmektedir. Bu yoniiyle biitce planlamasi ve kontrolii ile hem astlarin
motivasyonu saglanir hem de organizasyonel yonetimin caba ve performansini artiritlmasi
gerceklestirilir (Fisher vd.,2002). Bu ¢ercevede biitce planlamasindaki artigin biitcesel kontrolii
artirmast beklenen bir durumdur.

H,: Biitce planlamasindaki artig biitgesel kontrolii anlamli gekilde artirir.

2.4. Biitce Kontrol Sistemi

Yonetim muhasebesinin temel amaclarindan biri isletme yonetimlerinin gelecege yonelik
karar almalarinda ve yatirim planlarinda yardimci olmaktir. Bu amacin gerceklesebilmesi icin
mali nitelikteki olaylarin planlanan ile gerceklesen degerlerin karsilagtirilmas: gerekir. Bu
sayede, yapilan kontroller sonucunda, fiili veriler ile standart veriler arasindaki olumlu ya da
olumsuz sapmalar tespit edilebilir. Ortaya ¢ikabilecek bu sapmalar ancak uygun biitce kontrol
sistemi ile ortaya konulabilir.

Bu noktada biitce kontrolii; fiili ¢aligma sonuglarinin hazirlanan biitce rakamlari ile
kargilastirilmasi, bu karsilastirma sonucunda sapmalar varsa hesaplanmasi, bu sapmalarinin
nedenlerinin aragtirilarak bulunmasi ve bu nedenlerin giderilmesi i¢in gerekli onlemlerin
uygulamaya konulmasi faaliyeti (Biiylikmirza, 2009:665) olarak tanimlanabilir. Standart
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maliyetleme sonrasi ig bitiminde ortaya ¢ikacak fiili verilerin takibi i¢in bir iyi bir veri analiz
sisteminin kurulmas: gerekir. Biitge kontrol sisteminden s6z edebilmek icin Oncelikle finansal
muhasebe sisteminden gelecek olan verilerin giivenilir olmast gerekir. Aksi durumda biitce
kontrol sisteminden soz edilemez. Gengtiirk & Bagc1 (2012) isletmelerin kisa ve uzun vadede
maksimum fayda saglamalari ancak igletme yoneticilerinin biitce ve biit¢e kontrolii caligmalarina
bilingli katilim ile gerceklegsecegini belirten bu alanda yeterli diizeyde bir alginin olugsmadigini
ve alg1 diizeyinin artmasi i¢in ¢aligmalarin yapilmasi gerektigini dile getirmiglerdir.

Diger yanda biit¢e kontrol sisteminin organizasyon kiiltiiri ile ilgili oldugunu belirten
Kung vd. (2013) isletme biitgelerinin olumlu kullanilmasi durumunda bir taraftan faaliyetlerin
kontroliiniin saglanacagini diger taraftan da performans degerlemesine 6nemli katki verecegini
belirtmektedirler. Tiim bu beklentilerinin gerceklesmesi icin igletme biitceleme kiiltiiriiniin
gelistirilerek biitce sistemin kurulup islevsel olarak caligtirilmasi gerekir.

Isletme biitcelerinin biitge uzmanlari tarafindan hazirlamip amacma uygun olarak
isletme sistemlerine adepte edilmesi durumunda, kaynak planlamasi ve siire¢ kontroliiniin
cok daha verimli bir sekilde yapilabilecegi soylenebilir (Covaleski vd., 2003; Hansen vd.,
2003; Merchant & Van der Stede, 2007). Pek cok isletmenin, biitceleme sistemini kontrol
sistemlerinde ¢ok onemli bir ara¢ olarak kullanildigini belirten Schoute & Wiersma (2011)
zaman icinde biitceleme sisteminin kullaniminin artmasi ile isletme kaynak verimliliginin de
artacagini dile getirmiglerdir.

Isletmelerin biitgeleme sistemine uygun olarak faaliyetlerini kontrol etmesi organizasyon
performansi agisindan 6nemlidir. Biitce kullanimi beraberinde isletme yonetimlerine 6nemli
sorumluluklar da getirmektedir. Yapilacak kontrollerle donem igerisinde biitgeleme ilkelerine
uygun hareket edilmesi saglanir ve olusabilecek biitce boslugunun da 6niine gecilmis olunur.
Schoute & Wiersma (2011) biitce kullanim durumu ile biitce boslugu arasinda olumsuz
iliskiden soz ederek biitce kontroliiniin 6nemini ortaya koymustur. Yazarlar bu asamada
biitge kullaniminin ii¢c amacint belirlenmistir. Bunlar; (a) planlama ve iletisim amaglart icin
biitce kullanimi, (b) faaliyetlerin koordinasyon ve tahsis amaglar1 ve (c) isletme yonetim
performansinin degerlendirmesi ve odiillendirmedir.

Libby & Lindsay (2010) gore biit¢eleme sistemlerinin igletmelerin kontroliinde kilit rol
tistlenmesine ve cogu isletmenin bu uygulamay1 birakma niyetinin olmamasina ragmen, Hope
& Fraser (2003) birgok isletmenin uyguladigi biitceleme sisteminin kaldirilmasini ve boylece
isletmelerin esnek olmayan biitge siireglerinin kisitlamalardan kurtulabilecegini savunmaktadir.
Yazarlar biitceleme sistemini kaldirarak, isletmelerin kendilerini pazar kosullarina daha hizl
bir sekilde uyum saglayabilen yapiya kavusabileceklerini boylece biit¢elemeye bagli kisitlardan
etkilenmeyeceklerini ve isletmelerin piyasa sartlarmma siirekli uyum saglayabileceklerini
belirtmisgtir.

Her ne kadar biitceleme sitemi ve bu sistemin getirdigi planli davranigin isletmeler icin
kisit oldugu savunulsa da bir¢ok caligma bagarili organizasyonlarin biitgelemeyi hem planlama
hem de kontrol i¢in siki bir sekilde kullandigini gostermektedir (Knight & Dyer, 2005). Balogun
vd. (2015) organizasyonlarin biitce hazirlamas: ve uygulamasinin, organizasyon performansi
iizerinde 6nemli diizeyde olumlu etkisi oldugunu bunun i¢in biitge kontroliiniin mutlaka
uygulanmas gerektigini ifade etmektedirler. Ciinkii organizasyonlarin ve yoneticilerinin biitce
kontrol sistemi ile performanslarini belirlemek icin biitceler nemli kolaylik saglayan araclardir
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(Hansen & Mowen, 2000). Bu nedenle biitgesel kontrol organizasyon performansini artiran bir
etkiye sahiptir.

H,: Biitce kontrol sistemindeki artig organizasyonel performansi anlamli sekilde artirir.

2.5. Organizasyonel Performans

Biitce yonetimi agisindan organizasyonel performans; yoneticilerin ve caligsanlarin
operasyonel planlamay1 ne 6l¢iide basarabildikleri ile yakindan iligkilidir. Ortaya ¢ikabilecek
bagarinin Olgiisii isletme faaliyetlerinin karlilik seviyesinin artirilmasi, verimliliginin
ve etkinliginin artirllmasidir. Bu asamada biitcelerin bir islevi daha ortaya cikmaktadir.
Biitceler; yoneticilerin ve organizasyonun ayni anda hem operasyonel planlama hem de
performans degerlendirmesi icin kullanilir (Arnold & Artz, 2019). Bu sekliyle yoneticilerin
ve organizasyonun performansi iki sekilde olciiliir. Ilki ne ol¢iide uygun planlama yapildig:
ikincisi yapilan bu planin nasil sonuglandigidir? Iyi planlama biitce ile desteklenerek yapilir.
Daha sonra is siirecinde kontrol edilir. Boylece organizasyonun basarisi biitge hedeflerine
ulagsma ile sonuglanacaktir. Yoneticilerin performansinda somut ve kayda alinmig biitce
kalemlerinin kullanilmast performans oOlctimii icin giivenilir veriler sunmaktadir (King
vd., 2010). Ciinkii biitce uzmanlari tarafindan hazirlanan ve ortaya konulan hedefler sayisal
degerlerle ortaya konulur. Yoneticilerin kendilerine teslim edilen biitceler ile calismalari
neticesinde organizasyonlar i¢in faydali bilgiler tiretilmis olunur (Chong & Chong, 2002).

Organizasyonlarn iirettigi bilgilerin bir sistemle kontrol edilmesi gerekir. Bir yonetim
aract olarak kullanilan biitce kontrol sisteminin, isletmede organizasyon yonetimine yardim
ederek isletme performansinin artirllmasina katkida bulundugunu ifade eden Adan (2012)
biitge kontrol sisteminin temel fonksiyonunun finansal planlamaya rehberlik etmek oldugunu
dile getirmistir. Isletme kaynaklarmin dagiliminda ok dnemli bir yeri olana finansal planlama
biitceleme ilkelerine uygun yapilmalidir. Ciinkii isletmede finans biitcenin bir fonksiyonudur.
Bu bakimdan hazirlanan biitgelerin finansman yodnetimine ve biitce kontrol sistemine uygun
bir sekilde kontrol edilmesi gerekir. Biitcelerin ve biitge kontrol sistemlerinin organizasyonel
performansin Ol¢iimiinde kullanilan birer faktor oldugunu belirten Balogun vd. (2015)
biitgelerin organizasyonlarin amaclaria ulagmak ve performanslarini en iist seviyeye tagimak
konusunda isletmelere yardimci oldugunu belirtmektedir.

Bir organizasyonun bireysel iiyelerinin performanst olarak da bilinen yoOnetim
faaliyetlerindeki performanst sunlari igerir: biitce belirleme bigciminde gerceklestirilen
gorevlerin ve iglevlerin planlanmasi, hazirlanmasi, uygulanmast (Hariyantia vd., 2015).

Organizasyonel performansin temelde iki boyutunun oldugunu séyleyen Neely (2005),
bunlarin birinin organizasyonel etkililik digerinin ise faaliyetlerde verimlilik oldugunu dile
getirmigtir. Bu bakimdan isletme yonetimi ve ¢aliganlarmin donem icerisindeki performanslari
bu ol¢iilere gore degerlendirilmelidir. Performans kriteri olarak yazarm one siirdiigii verimlilik
biitge ilkelerinin uygulanmasi yoluyla tespit edilebilir. Bir onceki doneme gore donem
sonundaki ¢iktr miktarinin karsilastirilmasi, tiretim siireglerinde optimizasyon ve hatali iiriin
sayilarinda azalis gibi olumlu gelismeler verimliligin arttifin1 gosterir. Diger yanda miisteri
memnuniyeti, siire¢ iyilestirme ve c¢alisanlarin motivasyonun gercgeklestirilmesi deger
olusturan davraniglar igletme organizasyon yonetimin bir ¢iktis1 olabilmektedir. Dolayisiyla
isletmelerdeki organizasyonel performans artigini sadece isletme yonetimine ve faaliyetlerine
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baglamak dogru olmayacaktir. Isletmelerdeki organizasyonel performans, is performansi ve
isletmenin ortami gibi faktorlere baghdir (Otley, 2009). Ayrica isletme departmanlar: arasinda
organizasyon yoluyla saglanan koordinasyon ile isletmenin hazirlayacagi ve uygulamada
kontrol edecegi biitce; isletmelerin ekonomik, faaliyette bulundugu pazar ve isletme ici
performansini artiracaktir.

Sekil 1: Arastirma Modeli ve Hipotezler

Biitgenin Organizasyonel
Algilanan

Performans
Onemi

3. Ampirik Arastirma
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Firma performansina etkileri ve kaynaklarin verimli kullanimi agisindan biitgeleme
stireglerinin belirleyicilerini anlamak 6nemlidir. Bu nedenle ¢aligma kapsaminda biitceleme
stireglerinde gorev alan farkli birim ve pozisyonlardaki katilimcilarin ig¢inde bulunduklari
orgiit biinyesinde biitcelerle ilgili biitce uygulama stratejisi, biitcenin algilanan 6nemi, biitce
planlamast, biitcesel kontrol ve orgiitsel performans algilar1 arasindaki iligkilerin incelenmesi
amaclanmuistir.

3.2. Aragtirmanmin Kapsami ve Smirhliklar:

Calisma Bursa ilinde biit¢eleme siireclerinde gorev alan katilimecilarin yer aldigi 175
katilimcidan anket araciligiyla toplanan verilerden elde edilen bulgulari igermektedir.

3.3. Arastirmamin Hipotezleri
Arastirma kapsaminda sirasi ile agagidaki hipotezler test edilmektedir.

H,: Biitce uygulama stratejinin biitgenin algilanan 6nemi lizerinde pozitif ve anlamli bir
etkisi vardir.

H,: Biitge uygulama stratejisinin biitce planlamasi lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi
vardir.

H,: Biit¢enin algilanan 6neminin biitge kontrol sistemi iizerinde pozitif ve anlamli bir
etkisi vardir.

H,: Biitce planlamasimin biitge kontrol sistemi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi
vardir.
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H.,: Biit¢e kontrol sisteminin organizasyonel performans iizerinde pozitif ve anlamli bir
etkisi vardir.

3.4. Arastirmanin Yontemi
3.4.1. Aragtirmanin Anakiitlesi ve Orneklemi

Bu calismada, Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde yiiriitiilmekte olan
yiiksek lisans tezi arastirma verileri kullanilmistir. Caligma evreni olarak Bursa ilinde mobilya
sektoriinde yer alan igletmeler secilmistir. Bu il ve sektoriin secilmesinde asagidaki hususlar
dikkate alinmigtir;

1- Bursa ili Tiirkiye nin dnemli bir sanayi kentidir. Gayri safi yurt ici hasila iiretimi, Tiirkiye
sanayi ve hizmet iiretimi (TOBB, 2018b; TUIK, 2018), ihracati (TOBB, 2019:260) ile
istihdamindaki (TOBB, 2019: 275-276) pay1 6nemli olan ilk 10 il arasinda yer almaktadir.

2- Bursa-Inegol Bolgesi mobilya iiretiminin yogunlastig1 bir bolgedir ve gelisme dinamigi
yiiksektir. Tarihi Ipek Yolu iizerinde bulunmasmin sagladigi ticari hareketlilik ile
hammadde kaynaklaria yakin olmasi bolgenin en 6nemli avantajlaridir. Bu avantajini iyi
degerlendiren bolge sektoriin ihracat dagiliminda Kayseri ve Istanbul’un ardindan iigiincii
sirada, olusturdugu toplam istihdam bakimindan ise Istanbul’un ardindan ikinci sirada yer
alan 6nemli bir mobilya merkezidir (TOBB, 2017: 14).!

3- Aragtirma biitgesi ve olanaklarindaki sinirliliklar.

Bu cercevede belirlenen evren dahilinde 6rneklem biiyiikliigii hesaplamas1 yapilarak
minimum ornek biiyiikliigii belirlenmistir. Hesaplamada Bursa ilinde mobilya sektoriinde
faaliyette bulunan toplam 2.121 isletme bulundugundan (TOBB, 2017: 12) hareketle evren
biiyiikliigi bilinmesi durumda 6rnek biiyiikligii hesabindan hareket edilmigtir.> Buna gore %95
giiven araliginda %35 hata pay1 ile hesaplanan 6rneklem biiyiikliigii 325 olarak belirlenmistir.?

3.4.2. Verilerin Toplanmasi

Orneklem kapsaminda Bursa’da mobilya sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerden
rassal ornekleme yoluyla 600 katilimciya elden ulastirilan anketler, doldurulduktan sonra
yine ayni yolla toplanarak degerlendirmeye alinmistir. Bu anketlerden 206’s1 geri donmiis,
bunlardan ¢esitli nedenlerle cevaplanmamus, ya da eksik cevaplanmis olanlar degerlendirilmeye
alinmamustir. Bu ¢ercevede toplam 175 anket analizlere kullanilmigtir. Calismada yanitlanma
orant %34,33 (206/600) olarak gerceklesmistir.

1 TOBB. (2017). Tiirkiye mobilya iiriinleri meclisi sektor raporu 2017. TOBB Yayin No: 2018/304, Ankara: Gokce
Ofset.
2 . .
2 = %Fcrmijlijndeki; n: Ornekleme alinacak birey sayisini, p: Incelenen olaym gerceklesme
*(N=1)+t'pq
olasiligini, q: Incelenen olayin gerceklesmeme olasiligini, t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore
bulunan teorik degeri, d: Olayn goriiliis sikligina gore kabul edilen 6rnekleme hatasini ifade etmektedir.
_ 212121,96°20,520,5
3 " 0,05%(2121 — 1) +1,960,520,5
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3.4.3. Arastirmanin Degiskenleri

Degisken Ol¢iimii icin, literatiirde yer alan ve gecerlilikleri pekcok ¢aligmada test edilmig
olceklerden faydalanilmigtir. Olgeklerin kullaniminda &nce Tiirkce’ye cevrilen olgeklerin
gecerlilik kontrolleri yapilarak yaygin kullanimina gecilmisgtir.

Bu cercevede biitce uygulama stratejisi, biitce planlamasi ve biitcesel kontrol sistemi
algilarinin  6l¢iimiinde Joshi vd. (2003) kullanmis olduklar1 olcekten yararlanilmistir.
Biitcenin algilanan 6neminin ol¢iilmesinde Kung vd. (2013) tarafindan kullanilan 6lgekten
yararlanilmistir. Yonetsel performans ol¢limii i¢in Agbejule & Saarikoski (2006) tarafindan
kullanilan dlgekten yararlanilmigtir. Caligma kapsaminda olusturulan anketin uygulanmasi ve
degiskenlerin olciimiinde besli Likert dlgekten yararlanilmigtir.

3.4.4. Analiz icin Basvurulan Yontemler

Calisma kapsaminda elde edilen veriler kismi en kiiciik kareli yapisal esitlik analizi
ile incelenmistir. Yontem kiiciik 6rnek biiyiikliiklerinde yapisal esitlik analizi uygulanmasini
miimkiin kildig1 i¢in tercih edilmigtir.

3.5. Aragtirmanin Bulgular:
3.5.1. Demografik Bulgular

Calisma kapsaminda ele alinan oOrnekleme iligkin temel tanimlayici demografik
ozellikler Tablo-1’de ozetlenmistir. Tanimlayict demografik istatistiklere gore calismaya
katilanlarin 19 kisiden olusan %10,9’luk kismi kadimn, 156 kisiden olusan %89,1’lik kismi
ise erkek katilimcilardan olugsmaktadir. Bu katilimcilar yas dagilimi olarak incelendiginde ise
orneklem %13,1 (23 kisi) 30 yas ve alt1, %35 .4 (62 kisi) 31-40 arasi1, %44 (77 kisi) 41-50 aras1
ve %7,5 (13 kisi) 51 ve tistii yasa sahip katilimcilardan olusmaktadir. Egitim durumu agisindan
orneklemin %37,7°si (66 kisi) onlisans ve alt1 egitime sahipken, %%53,1’1 (93 kisi) lisans
diizeyinde ve %9,2’si (16 kisi) lisansiistii diizeyinde egitime sahiptir.
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Tablo 1: Demografik Degiskenlere Iliskin Tammlayici istatistikler

Frekans* Yiizde (%) Birikimli Yiizde (%)
Cinsiyet
Kadin 19 109 10,9
Erkek 156 89,1 100
Yas
30 ve alt1 23 13,1 13,1
31-40 62 354 48,5
41-50 77 440 92,5
51 ve tistii 13 75 100
Egitim Durumu
Onlisans ve alt1 66 37,7 37,7
Lisans 93 53,1 90,8
Lisansiistii 16 9,2 100
Is Tecriibesi
10 ve alt1 94 53,7 53,7
11- 20 51 29,1 82,8
21 ve istii 30 17,2 100

“:Demografik degiskenlere cevap veren katilimcilar dikkate alinmugtir.

Bos birakilan sorular nedeniyle yanit sayilari 323 den farklilik gosterebilmektedir.

Orneklemde yer alan katihimcilarin is deneyimleri dikkate alindiginda ise 6rneklemin
9%53,7°s1 (94 kisi) 10 yil ve alt1 deneyime sahip iken geri kalan %46,3’liik (81 kisi) kesim 11
yil ve iizeri deneyime sahip katilimcilardan olugsmaktadir.

3.5.2. Faktor ve Giivenilirlik Analizi Bulgular:

Arastirma kapsaminda degigkenlerin 6l¢timiinde kullanilan 6l¢ekler daha 6nce ulusla-
rarasi ¢aligmalarda kullanilmis olan gegerliligi kanitlanmig 6l¢ekler oldugundan dogrulayict
faktor analizi kullanilmigtir. Ayrica 6lgeklerin Tiirkiye i¢in gegerlilik giivenilirliklerine 151k tut-
mak amaciyla i¢ tutarlik gecerliliginin yani sira yapi ve yakinsak gegerlilikleri de incelenmistir.
Yapilan faktor ve giivenilirlik analizlerinde %95 giiven araliginda elde edilen faktor yiikleri
ve giivenilirlik sonuglart Tablo 2°te sunulmustur. Yapilan analizlerde %35 altinda yiiklenme
katsayisina sahip sorular analiz diginda tutulmugtur.
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Tablo 2: Faktor ve Giivenilirlik Analizi Sonuclar:

BUS BAO BP BKS OP

Cronbach’s

Average

Variance
Extracted

(AVE)

S1

0,794

0,670

S2

0,841

S3

0,803

S4

0,835

S5

0,824

0,639

S6

0,848

S7

0,687

S8

0,828

S9

0,566

0,368

S10

0426

S11

0,438

S12

0,629

S13

0,695

S14

0,619

S15

0,652

S16

0,747

S17

0,721

0,343

S18

0,665

S19

0,495

S20

0,450

S21

0,662

S22

0,653

S23

0,357

S24

0,878

0,724

S25

0,868

S26

0,803

BUS: Biitce Uygulama Stratejisi, BAO: Biitcenin Algilanan Onemi, BP: Biitce Planlamast, BKS: Biitcesel Kontrol
Sistemi, OP: Organizasyonel Performans

Bulgular faktor yiiklenmeleri ve gegerliliklerinin kabul edilebilir sinirlarin ¢ok iistiinde
oldugunu ortaya koymaktadir. Faktor analizi yapilan degiskenlerin giivenilirlik analizi
sonucunda elde edilen Cronbach Alfa degerlerinin 0,70 ve iistiinde olmasi anket ve degiskenlerin
kabul edilebilir ve yiiksek i¢ tutarlilik giivenilirligine sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica
degiskenlerin yapisal gecerliligini test etmek icin hesaplanan Birlesik Giivenirlik (Composite
Reliability) degerleri de 0,73 ve iizerinde sonuclar vermistir. Degiskenlere ait agiklanan ortalama
varyans degerleri de beklenen deger olan %50’ye yakin iizerinde sonuglar sergilemektedir.
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Tablo 3: Korelasyon Analizi Sonuclari ve Tanimlayici Istatistikler

BUS BAO BP BKS OP Min. Maks. Basikhk Carpikhk

BP 1,000 -3237 1,836 0,232 -0,443
BUS 0492 1,000 -3.554 1,577 1,267 -0,809
BAO 0382 0473 1000 -3,176 1,759 -0,027 -0,300
BKS 0,390 0409 0,534 1,000 -2,507 2,196 0,357 -0,347
opP 0410 0358 0449 0464 1,000 -4,090 1454 2,150 -0,716

Verilerin normal dagilimma iliskin yapilan histogram analizleri ile Tablo 3’te yer
alan korelasyon, ve standardize edilmis degerler (ortalamasi O, standart sapmasi 1) {izerinden
hesaplanan ¢arpiklik ve basiklik degerleri degiskenler agisindan normalligin kabul edilir sinirlar
icinde saglandigina isaret etmektedir. Tablo 3’te yer alan degerler ve model uyumu kabul
edilebilir diizeylerin iistiindedir. Degiskenlerin yapisal gecerlili§i dogrulandigindan modele
iliskin degerlendirmeler yapilabilir. (Segars & Grover, 1993; Mac Callum & Austin, 2000).

3.5.3. Degiskenler Arasi iliskilerin Analiz Bulgular:

Arastirmanin kapsaminda ele alinan degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesinde
yapisal yol analizinden yararlanilmistir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgular Sekil
2’de goriilmektedir.

Sekil 2: Arastirma Modeline iliskin Yol Analizi Sonuclari

Hi.
0473 >
Butge Uygulama Batgenin Algilanan
Stratejisi Onémi
H,. Hi.
0,492 0451

0218

A 4

Butce Planlamasi tgesel Kontrol

Sistemi

Organizasyonel
Performans

Modelde gosterilen tiim katsayilar degerleri standardize edilmis katsayilardir ve istatistiksel olarak en az %5 diizeyinde
anlamlidir. Degiskenlere ait R2 degerleri diizeltilmis R degerlerdir. Model uygum istatistikleri: SRMR:0,079, d_
ULS:0,841,d_G: 0,319, Chi-Square: 340,642, NFI: 0,706

591



Orhan BOZKURT, Rahmi YUCEL, Mustafa SENTURK

Sekil 2’de yer alan sonuglar dikkate alindifinda Ornekleme déhil olan isletmeler
acisindan biitce uygulama stratejisinin biitge planlamasi ve biit¢enin algilanan 6nemini anlaml
sekilde artirdig1 goriilmektedir.

Biitce uygulama stratejisindeki bir birimlik artig biitce planlamasini 0,492 standart
diizeyde ve anlamli sekilde (0,000) artirmaktadir. Biitce uygulama stratejisi biitcenin algilanan
onemi lizerinde de ise 0,473 standart etki diizeyinde ve anlamli sekilde (0,000) artisa sebep
olmaktadir. Ayrica biitce uygulama stratejisinin biit¢e planlamasindaki degiskenligin %23 ,8’ini,
biitcenin algilanan 6nemindeki degiskenligin ise %21,9’unu acikladig1 gozlenmistir.

Biitcesel kontrol sistemine olan etkileri a¢isindan biit¢e planlamasi ve biitcenin algilanan
onemi degerlendirildiginde, biitce planlamasindaki bir birimlik artisin biit¢esel kontrolii 0,218
seviyesinde ve anlamli (0,024), biitcenin algilanan 6nemindeki artisin ise 0,451 ve anlaml
(0,000) sekilde artirdig1 tespit edilmistir. Ayrica bu iki degigkenin biitcesel kontoliin toplan
degiskenliginin %31,8’ini acikladig1 da anlasilmaktadir. Bu sonuclara gore iyi bir biitgesel
kontrol sisteminin olusturulmasi i¢in biit¢cenin 6neminin biitce planlamasindan daha fazla etki
etmektedir.

Nihayi bagimli degisken olarak ele alinan organizasyonel performans ile biit¢esel kontrol
sistemi arasindaki iliski incelendiginde ise, biit¢esel kontrol sistemindeki artis organizasyonel
performansi 0,464 standart etki diizeyinde ve anlamli (0,000) sekilde artirmaktadir. Ayrica
degiskenler arasi bu iligkide biitgesel kontrol sistemi organizasyonel performanstaki
degiskenligin %21,1’ini aciklamaktadir.

Sonuglar biitcesel kontrol sistemine sahip isletmelerde organizasyon performansinin
artigim1 ve bunun da biitce planlamasi, biitgenin algilanan Onemi ve biitce uygulama
stratejisinden olumlu etkilendigini ortaya koymaktadir.

Tablo 4: Yol Katsayilari1 ve Anlamhilik Diizeyleri

Std. T P

Hipotez  Ortalama Sapma Degeri Degeri

Biitce Uygulama Stratejisi -> Biitcenin
Algilanan Onemi

Biitce Uygulama Stratejisi -> Biitce
Planlamasi

Biitcenin Algilanan Onemi -> Biitcesel
Kontrol Sistemi

Biitce Planlamasi -> Biitcesel Kontrol
Sistemi

Biitcesel Kontrol Sistemi ->
Organizasyonel Performans

H, (Kabul) 0473 0,062 7,655 0,000

H, (Kabul) 0,492 0,057 8,569 0,000

H, (Kabul) 0451 0074 6,106 0,000

H, (Kabul) 0218 0,096 2263 0,024

H, (Kabul) 0464 0064 7226 0,000

Tablo 4’te elde edilen sonuclar 1s181nda 6rneklem sonuglaria gore tiim hipotezler %5
diizeyinde anlaml1 olup kabul edilmistir.

Biitce uygulama stratejisinin gerek biitcesel planlama ve gerekse biitcenin algilanan
onemi tizerindeki etkileri dikkate alindiginda biit¢esel kontrol ve organizasyonel performans
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iizerinde, biitce planlamasi ve biitgenin algilanan 6neminin ise organizasyonel performans
iizerinde farkli dolayli etkilerinin varli§1 so6z konusudur. Bu amagcla yapilan endirekt etki
analizinde elde edilen bulgular Tablo 5’te sunulmustur. Sonuglar incelendiginde biitce uygulama
stratejisinin hem biitcesel kontrol hemde organizasyonel performans iizerinde pozitif anlaml
dolayli etkilerinin oldugu anlagilmaktadir. Ayrica biitce planlamasi ve biitgenin algilanan
Oonemi de organizasyonel performans iizerinde pozitif anlamli bir dolayl etkiye sahiptir.

Tablo 5: Toplam Endirekt Etki Diizeyi

Std. T P

Ortalama Sapma Degeri Degeri

Biitce Uygulama Stratejisi -> Biitcesel Kontrol
Sistemi

Biitce Uygulama Stratejisi -> Organizasyonel
Performans

Biitce Planlamasi -> Organizasyonel Performans 0,101 0,050 2,033 0,043
Biitcenin Algilanan Onemi -> Organizasyonel
Performans

0,321 0,048 6,718 0,000

0,149 0,035 4233 0,000

0,209 0,048 4394 0,000

Direkt ve endirekt etkiler birlikte degerlendirildiginde degiskenler arasi iligkilere ait
toplam etki katsayilar1 Tablo 6’de aciklanmaktadir. Buna gore degiskenler direkt etkilerin
yaninda direkt ve endirekt etkilerin toplami olarak bakildiginda biitce uygulama stratejisi
diger degiskenlere olan direkt etkilerinin yan1 sira biit¢esel kontrol sistemini 0,321 (0,000),
organizasyonel performansi 0,149 (0,000) diizeyinde dolayli olarak etkilemektedir. Benzer
sekilde biitcenin algilanan 6nemi performansi dolayli olarak 0,209 (0,000) oraninda pozitif
etkilerken biit¢esel planlama da 0,101 (0,043) oraninda dolayli bir etkiye sahiptir.

Tablo 6: Toplam Etki Diizeyi

Ortalama Std. T P
Sapma Degeri Degeri
Biitce Planlamasi -> Biitcesel Kontrol Sistemi 0,218 0,096 2263 0,024

Biitce Planlamasi -> Organizasyonel Performans 0,101 0,050 2,033 0,043
Biitce Uygulama Stratejisi -> Biitce Planlamasi 0,492 0,057 8,569 0,000
]_S_iit(;e Uygulama Stratejisi -> Biitcenin Algilanan

0473 0,062 7,655 0,000

Onemi

B}ltge I'Jygulama Stratejisi -> Biitcesel Kontrol 0321 0048 6718 0,000
Sistemi

Biitce Uygulama Stratejisi -> Organizasyonel 0.149 0035 4233 0,000
Performans

B.utgen.m Algilanan Onemi -> Biitcesel Kontrol 0451 0074 6.106 0,000
Sistemi

Biitcenin Algilanan Onemi -> Organizasyonel 0209 0048 4394 0,000
Performans

Biitcesel Kontrol Sistemi -> Organizasyonel 0.464 0064 7226 0,000
Performans
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4. Sonu¢

Biitceleme siireglerinde biitge uygulama stratejisi, biitcenin algilanan 6nemi, biitgesel
planlama ve biitcesel kontrol sisteminin organizasyonel performans arasindaki iligkilerin
ele alindig1 bu calismada biitce uygulamalarmin yer aldigi biitgesel kontrol ortamlarinin
organizasyonel performansi artiran bir etkiye sahip oldugu gozlenmistir.

Bu nihayi etkinin belirleyicileri olarak incelenen, biit¢cenin algilanan 6nemi ve biitcesel
planlamanin ise biit¢esel kontrolii artiran bir etkilerinin oldugu ve bu nedenle organizasyonel
performans lizerinde biit¢esel kontrol iizerinden dolaylt olumlu etkiye sahip etkili unsurlari
olusturduklar1 gézlenmistir. Caligmada ayrica biitce uygulama stratejisinin biitcesel planmala
ve biit¢enin algilanan 6nemi iizerinden anlamli bir artiga neden olan 6nemli bir 6nciil oldugu
tespit edilmistir. Bu acidan biitce uygulama stratejisinin biit¢eye atfedilen onemin artmasini ve
biitce planlamasina zemin hazirlayarak planlama etkinligini artirmakta bu vesile ile de biitce
kontrol sistemi ve organizasyonel performansi dolayl: olarak pozitif sekilde etkilemektedir. Bu
sonuca gore biitce uygulama stratejisi ile hareket eden igletmelerde biit¢elerin kullanilmasinin
saglayacagi performans artig1 ve biitce kontrol sisteminin faydasi anlamli sekilde artmaktadir.

Gelismis tilkelerdeki isletmelerin biitce uygulama egiliminin fazla, gelismekte olan
iilkelerdeki isletmelerin ise diisiik biitceleme seviyesine sahip oldugu bilinmektedir (Joshi
vd., 2003). Elde edilen sonuglar dikkate alindiginda Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde
biitge uygulama amaclarinin gerceklestirilebilmesi i¢in biitceleme uygulamalarinda biit¢elerin
Ooneminin ve organizasyonel performansa etkilerinin biitceleme agamasinda ve sonrasinda
Oneminin ortaya konarak agiklanmasi gerekir. Ciinkii isletmelerde siirdiiriilecek uygulamalarin
basarist daha cok organizasyonel ilgiye baglhdir. Biitge uygulamalarinin saglayacagi faydanin
ve uygulamada bu faydayi elde edebilmek i¢in ortaya konulacak yonetim anlayisinin biitce
uygulamalarinin basarimisi dogrudan etkiledigi goriilmektedir.

Elde edilen sonuglar konuyla ilgili daha once yapilmis ¢aligmalarin bulgulari ile
de benzerlik gostermektedir. Bu agidan konuyla ilgili arastirma yapan Joshi vd. (2003)
Bahreyn’de 54 orta ve biiyiik ol¢ekteki isletme iizerinde yaptiklar: calismada; biitce planlama,
biitge uygulama ve performans degerleme konusunda isletmelerin stratejik biitge davraniglarini
incelemislerdir. Yapilan calismada elde edilen sonuclara gore; isletmelerin uzun siireli stratejik
planlama yapmadiklari, biitceleme egiliminin diisiik oldugu ve igletmelerin bir yillik biitce
yaptiklar1 ortaya konmugtur.

Hariyantia vd. (2015) motivasyon ve igletmenin kendi kaderini tayin teorisine dayanan
aragtirmada biit¢esel katilimin organizasyon ve yonetim performansina etkisini aragtirmistir.
Calismada igletme yoOnetiminin biitcenin 6énemini algiladiklar1 6l¢iide motive olabilecekleri
ve bununda yonetim performansi iizerine olumlu etki edebilecegi sdylenmektedir. Yazarlar
farkli motivasyon seviyelerinin biitge katilimini ve yonetim performansini etkiledigini ortaya
koymuslardir. Bu bakimdan biitge uygulama stratejisi dncelikle igletme yonetiminin biitgenin
Onemini algilamalarina ve bunu vurgulayacak motivasyonla biitceleme yapmalarina baghdir.

Yapilan caligmalarda organizasyonun performansimin o6nemli diizeyde isletme
stratejilerinden, isletmenin biitce yapma egilimine istekli olup olmama davranigindan, biitce
kontrol sistemi ve igletmede biitce planlamasi yapilmasindan etkilendigi goriilmektedir
(Merchant & Van der Stede, 2007; Cruz, 2007; Oak & Schmidgall, 2009).
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Wong vd. (2010) gore ise biitceler yoneticilerin performansimni degerlendirmede
kullanilan bir ara¢ olarak kendilerine verilen gorevleri basarabilme derecesini ortaya koymaya
yarar. Yoneticilerin performanslarini degerlendirme 6l¢iileri, isletme faaliyetlerinde planlama,
koordinasyon ve dengeli biiyiime dereceleri olarak goriilebilir (Wong vd., 2010).

Isletme biitce uygulamalarinda takip edilecek zamanla farkli durumlara iliskin yeni
stratejiler kullanilmasi durumunda bunun organizasyon ve yoOnetim performansi iizerinde
onemli olglide olumlu bir etkiye sebep olacagini belirten Kung vd. (2013) bu yolla, biitce
memnuniyeti, biitce algis1 ve organizasyonel performansin artirilmasina katki saglayacagini
belirlemislerdir.

Tirkiye a¢isindan konu ile ilgili yapilmig ¢cok az ¢alisma oldugu dikkate alindiginda
daha biiyiik 6rneklemlerde ve farkli sektorlerde yapilacak yeni calismalara ihtiya¢ oldugu
gorlilmektedir. Yapilacak calismalarda ozellikle biiyiik kurumsal firmalar ile kiigiik 6l¢ekli
firmalar arasindaki davranig degisikliklerinin incelenmesi konunun farkli boyutlarinin
anlagilmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Arastirmacilari Katki Oram

Orhan Bozkurt %45, Rahmi Yiicel %35, Mustafa Sentiirk %20
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EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

The study investigated into how budget control system and budgeting processes
affect organizational performance in business enterprises and the determinants of budgeting
processes in terms of efficient use of resources via business performance (Abata, 2014:5).
Within this framework, in the designed study, it was aimed to examine the relationships
between the budgetary control system as the determinant of organizational performance,
the perceived importance of budget, budgetary planning and budget execution strategy. In
developing countries like Turkey, in order to realize budget execution purposes, it is necessary
to reveal and explain the importance of budgets in budgeting executions and their effects on
organizational performance both during and after budgeting. For, the success of executions to
be maintained in business enterprises depends more on organizational interest. This study as
one of rare studies made in Turkey on budgeting system aimed to put forward originality by
suggesting a research-based model.

Literature Review

The theoretical part of this study was written by benefiting from the academic journals
leading in the literature related to the subject matter. The impact factors of the reached
publications are high. When previous studies are taken into consideration, it is observed that
budgeting based on budget execution strategy is associated with budget planning, budgetary
control and organizational performance (Joshi et al., 2003; Ahmad et al., 2003; Hariyantia
et al., 2015:836). In this study, since budgetary activities reflect more of the management
approach and business strategy, the relationships between budget execution strategy, budget
planning, perceived importance of budget, budgetary control and organizational performance
were discussed. The literature review related to the subject of the study is as follows: The higher
the perceived importance of budget, the better the budgetary control and the higher added-value
for business enterprises. It was determined that both the motivation of subordinates can be
achieved and the effort and the performance of organizational management can be increased
with budget planning and control (Fisher et al., 2002). Within this framework, it is an expected
situation that an increase in budget planning increases budgetary control. According to this, it
was determined that budgetary control has an effect which increases organizational performance
(Hansen & Mowen, 2000). In business enterprises, the importance of planned decision-making
is increasing as the time passes.

Methodology

In the study, a five-variable model with two independent variables, two intermediate
variables and one dependent variable. In this model, a total of five hypotheses were
established. In order to test the model, the research based test method (RBV) was applied by
using a quantitative method. The questionnaire was administered via 28 August 2020-dated
and 2020/06-numbered decision permission by Bursa Uludag University Social and Human
Sciences and Publication Ethics Committee. The study includes the findings obtained from the
data collected through the questionnaire from 175 participants selected randomly from among
600 participants taking charge in the budgeting processes in the province of Bursa. In the
administration of the questionnaire formed within the scope of the study and the measurement
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of the variables, the five-point Likert type scale was used. For the evaluation of the collected
data, the SPSS for Windows 23.0 statistical package program was used and if the hypotheses
were correct was tested via statistical methods and SPSS. In this study, the research data of the
master’s theses carried out at the Social Sciences Institutes of Uludag University was used.
As the target population of the study, the enterprises included in the furniture sector in the
province of Bursa were selected. In the selection of this city and sector, the following points
were considered.

Results and Conclusions

Following the analysis of the study, the following results were reached. It was found that
the business enterprises did not make a long-term strategic planning, the budgeting tendency
was low and the business enterprises made an annual budget. In the study, it was observed
that the more the business administration perceived the importance of budget, the more
motivated they became and this had a positive effect on management performance. Stating
that if new strategies were followed in business budget executions for the situations differing
within the course of time, it would have an important effect on organizational and management
performance, Kung et al. (2013) reported that it would contribute to budgetary satisfaction,
budget perception and organizational performance. When the fact that there is a limited number
of studies on the subject matter in Turkey is taken into consideration, it is observed that there is
a need for new studies to be made in larger samples and different sectors. In further studies, the
examination of behavioral changes especially between big institutional firms and small-scale
firms is important in terms of understanding of the different dimensions of the subject matter.
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