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0z

Bu aragtirma uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin 6rgiitsel muhalefet ve orgiitsel yalnizlik alg: diizeylerini
belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Ogretmenlerin goriislerinin cinsiyet, mezun olunan fakiilte, 6grenim
durumu, brang, yas ve mesleki kidem degiskenleri acisindan anlamli farklilik gosterip gostermedigi
belirlenmeye calisilmigtir. Bu kapsamda arastirma modeli olarak genel tarama modeli tercih edilmistir.
Aragtirmanin evrenini Sakarya ilinde gérev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin Grneklemi
tesadiifi olmayan ornekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak toplam 192 6gretmen
olusturmaktadir. Veri toplamak igin Orgiitsel Muhalefet Olcegi ve Is Yasamunda Yalmzlik Olgegi
kullanilmigtir. Toplanan veriler lizerinden betimsel istatistikler yapilmistir. Yapilan arastirma neticesinde;
uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlerin Orgilitsel muhalefet algilart cinsiyet ve mezun olunan fakiilte
degiskenlerine gore anlamli farklilik gdstermezken, mezuniyet durumu degiskenine gore anlamli farklilik
gosterdigi, lisansiistii mezunu dgretmenlerin Orgiitsel muhalefet algilarinin lisans mezunu 6gretmenlere gore
daha diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin drgiitsel yalmzlik algilarmin cinsiyet, mezuniyet
durumu, mezun olunan fakiilte, brans ve mesleki kidem degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermedigi,
Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet algilart ile 6rgiitsel yalnizlik algilart arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
bir iligki oldugu, orgiitsel muhalefetin orgiitsel yalmizligin anlamli bir yordayicisi oldugu saptanmugtir.
Arastirma neticesinde Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet davraniglarinin ve orgiitsel yalnizlik sebeplerinin
Ozellikle uzaktan egitim siirecinde daha iyi anlagilmasi agisindan nitel aragtirmalarla desteklenmesinin énemi
vurgulanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, 6rgiitsel muhalefet, orgiitsel yalnizlik.

Investigation of Organizational Dissent and Organizational Loneliness Perception
Levels of Teachers in Distance Education Process

ABSTRACT
This study was applied to determine the organizational dissent and organizational loneliness perception levels
of teachers in the distance education process. It was tried to determine whether the opinions of the teachers
differed significantly in terms of gender, faculty graduated, educational status, branch, age and professional
seniority. In this context, the general survey model was preferred as the research model. The universe of the
research consists of teachers working in Sakarya province. The sample of this study consists of 192 teachers
who use the convenience sampling method, one of the non-random sampling methods. Organizational Dissent
Scale and Loneliness at Work Scale were used to collect data. Descriptive statistics were made on the
collected data. As a result of the research; While teachers' perceptions of organizational dissent in the distance
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education process did not differ significantly according to gender and graduated faculty variables, it was
determined that there was a significant difference according to the graduation status variable, and it has been
determined that the organizational opposition perceptions of the graduate teachers are lower than those of the
undergraduate graduates. It was determined that teachers' perceptions of organizational loneliness did not
differ significantly according to gender, graduation status, graduated faculty, branch and professional
seniority, there was a positive and moderate relationship between teachers' perceptions of organizational
dissent and organizational loneliness, and organizational dissent was a significant predictor of organizational
loneliness. In this research, it was emphasized that the importance of supporting teachers with qualitative
studies in terms of better understanding the organizational dissent behaviors and the reasons for
organizational loneliness, especially in the distance education process.

Keywords: Distance education, organizational dissent, organizational loneliness.

Giris

Egitim orgiitlerinde 6nemli gorevleri bulanan 6gretmenlerin, diger orgiit calisanlarindan farkl
olarak daha fazla aidiyet ve sevgi ihtiyact duyduklar1 ve bu ihtiyact bulunduklari ortamdan
karsiladiklarmi soylemek miimkiindiir (Nartgiin ve Demirer, 2012).Okullardaki beklentiler toplumun
gereksinimlerinin artmasi ile birlikte daha {ist diizeye ulastig1 ifade edilmistir (Sahin ve Atbasi, 2020).
Ogretmenlerin bulunduklar1 ortamdan beklentilerinin yam sira diger paydaslarin &gretmenlerden
beklentileri bilyiik bir stres faktorii olarak dikkat cekmektedir. Ogretmenlerin yasanan stres sonrasinda
muhalefet gosterme ya da yalmzlik duygusuyla karsilagsmalart miimkiindiir. Karaduman’a (2013) gore
yasanan olumsuz duygular, Ogretmenlerin motivasyonlarini azaltacak, is doyumunu olumsuz
etkileyecek ve diger paydaslarla iletisimlerinin zayiflamasina neden olacaktir.

Mubhalefet, Latince ayr1 anlamia gelen “dis” ve hissetmek anlamina gelen ‘sentire”
kelimelerinden tiiretilen ayr1 hislerde olmak anlamindaki “dissentire” kelimesidir (Kassing, 2007).
Arapca h-I-f kokiinden olusan farkli yollari, goriisleri se¢mek, ihtilaf etmek anlamina gelen bir
kavramdir (Ardogan, 2004).

Orgiitsel muhalefet ise, orgiit c¢alisanlarmin orgiitte karsilastiklari uygulamalara kars
calisanlar ya da yoneticilerle uyusmazlik yasamalari, ortaya ¢ikan sorunlart farkli davraniglarla
gostermelerini igerir (Redding, 1985). Calisanlar tarafindan ortaya konan davraniglar, Orgiitte
karsilasilan davranislar, i¢inde bulunulan durum ve yasanan olaylara dayali olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Kassing ve Armstrong, 2002). Kassing’e (2008) gore orgiitlerde ortaya ¢ikan mubhalif davranislar ii¢
sekilde ortaya cikabilir:

e Dikey ya da acik muhalefet, Orgiitte ortaya c¢ikan sorunlarin yonetim kademesinde
bulunanlara dogrudan agik ve anlasilir bir bigimde ifade edilmesidir.

e Yatay ya da gizli muhalefet, bireyin Orgiitte ortaya c¢ikan olumsuzluklari, yoneticilere
iletmeden kendisiyle ayn1 diizeyde olan c¢alisanlarla paylagsmasidir.

e Dissal ya da yer degistirmis muhalefette ise, calisanlar orgiitlerde yasadiklari olumsuzluklari
orgiit disinda kalan yabancilara, arkadaslarina ve aile iiyelerine anlatmalarini igerir.

Yalnizlik, “yalniz olma durumu, kimsesizlik, kimse bulunmama durumu, 1ssizlik, tenhalik”
anlamlarma gelmektedir (Tirk Dil Kurumu, 2021). “Yalmzlik, insanlarin bagkalariyla iletisim
kurmada zorlanmasi sonrasinda meydana gelen memnun olmama durumu veya ruhsal olarak sikinti
yasamasidir” (Giiney, 2004, s.260). Bireyler iletisim kurmada zorlaninca, psikososyal olarak
yetersizlik duyacak, diger insanlardan uzaklasacak ve kendini soyutlama yoluna gidecektir (Yakut ve
Certel, 2016).

Yalnizlik yasayan bireyler, cevreleriyle iletisim kurmakta zorlandiklar1 gibi kaygili bir yapiya
biirliniirler (Sergin ve Kinley, 2005). Bireylerin iliskilerinde kars1 tarafa giiven duymamalari, olumsuz
olaylarla karsilagmalari, iyi arkadas edinememelerine ve dolayisiyla ruhsal olarak ¢okmelerine neden
olmaktadir (Kaplan, 2011). Gafa ve Dikmenli (2019) arastirmasinda 6gretmenlerin is yasamlarinda
kendilerini yalniz hissetmelerininaile, sosyal ¢evre ve Ogrencileri iizerinde de bir takim olumsuz
etkileri olabilecegini belirtmistir.
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Orgiitsel yalnizlik ise bireyin 6zel hayatindaki yalnizlik durumundan farkli olarak is hayatinda
ortaya ¢ikan, iligkilerinin iyi olmamasi ve arkadaslik kurmada zorlanma sonucunda yasanan durumdur
(Kayaalp ve Ozdemir, 2020). Orgiitte diger calisanlarla iliskilerin zayiflamasi, giiven duygusunun
zedelenmesi sonucunda birlikte gegirilen zamanin azalmasi Orgiitsel yalnizliga neden olmaktadir
(Mercan, Oyur, Alamur, Giil ve Bengiil, 2012).

Orgiitte bulunanlar tarafindan kabul gérmeme, istenmeme sonucunda bazi ¢alisanlar yalnizlik
duygusuna kapilabilirler (Wright, Burt ve Strongman, 2006). Bireyler, c¢alistiklar1 orgiitte bireysel,
cevresel ve orgiitsel etmenlerden dolay1 yalmzlik yasayabilirler. Orgiitsel yalmzliga neden olan
etmenleri, ailenin destegi, yasanilan kiiltiiriin yapisi, Orgiit iklimi, Orgiitteki iletisim, Orgiit
calisanlarinin ve yoneticilerinin destegi, yapilan isin ylikii, alinan sorumluluklar ve sikilma seklinde
siralamak miimkiindiir (Wright, 2005).

Orgiitsel yalnizlik, bireylerin arkadaslariyla birliktelik kuramamasi ve kendini orgiitiin bir
pargasi olarak gérememesi sonucu gelisen sosyal arkadaglik yalnizligr ile is arkadaglarina karsi tavir
gostermesi, goriislerini dile getirmemesi, paylasimda bulunmaktan kaginmasi sonucu ortaya g¢ikan
duygusal yoksunluk seklinde goriilebilir (Dogan, Cetin ve Sungur, 2009).

Bu arastirmanin amaci, uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin 6rgiitsel muhalefet ve orgiitsel
yalmizlik algi diizeylerinin incelenmesidir. Bu amag, asagida belirtilen sorular baglaminda
incelenecektir:

1. Ogretmenlerin 6rgiitsel muhalefet ve drgiitsel yalnizlik algilar1 ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet ve orgiitsel yalmzlik algilari cinsiyet, mezun olunan
fakiilte, 6grenim durumu, brans, yas ve mesleki kidem degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet algilari, orgiitsel yalmzlik algilarinin  anlamli  bir
yordayicist midir?

Uzaktan egitim siirecinin uygulanmasiyla, bu siireci iyi yonetmeye calisan Ogretmenlerin,
orgiitsel muhalefet ve orgiitsel yalnizlik algi diizeylerinin incelenmesi 6nemli goriilmektedir. Yapilan
alan yazin taramasinda, egitim Orgiitlerinde 6gretmenlerin Orgiitsel muhalefet ve drgiitsel muhalefet
algi diizeyleri arasindaki iligkiyi inceleyen herhangi bir aragtirmaya rastlanmamistir. Bu durum,
arastirmanin 6zgilinliiglinii ortaya koymaktadir.

Yontem

Arastirmanin yontem kisminda, arastirma modeli ile evren ve orneklem bagliklarina yer
verilmistir. Veri toplama araglari ve verilerin analizi bagliklarinda kullanilan 6lgekler ve yapilan
analizler ifade edilmistir. Ayrica arastirma etigi bashiginda etik kurul izni ile bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Modeli

Bu aragtirmada, Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet ve oOrgiitsel yalnizlik algisi i¢in nicel
arastirma desenlerinden tarama modeli tercih edilmistir. Tarama modeli, ge¢mis veya mevcut durumu
betimlemek igin tasarlanmig bir aragtirma yontemidir. Bu model, evren hakkinda genel yargilarda
bulunabilmek igin tiim evreni veya ondan alman &rnekleri tarar (Karasar, 2010). Iliskisel tarama
modeli ile dgretmenlerin algilanan orgiitsel muhalefet ile orgiitsel yalmzlik diizeyi arasindaki iligki
belirlenmistir. Iliskisel tarama modelleri, iki veya daha fazla degisken arasindaki degisimin varligin
ve derecesini belirlemek ve nedensellik hakkinda ipuglari elde etmek igin kullanilmaktadir
(Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008; Karasar, 2010).
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Evren ve Orneklem

Arastirma evreni 2020-2021 egitim ve O6gretim yilinda Sakarya ilinde gorev yapan 13422
O0gretmen olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda tiim Ogretmenlere ulasmanin zor oldugu
diisiiniildiigiinden orneklem segilmistir. Orneklem, tesadiifi olmayan ornekleme ydntemlerinden
kolayda ornekleme yontemi kullanilarak olusturulmustur. Kolay 6rneklemede veriler, evrenden en
hizli ve ekonomik sekilde toplanir (Malhotra, 2004; Zikmund, 2007). Bu kapsamda arastirmanin
orneklemini 192 dgretmen olusturmaktadir. Orneklemdeki 6gretmenlerin bazi demografik bilgileri
Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Degisken Gruplar n %
- Kadm 116 60.42
Cinsiyet Erkek 76 39.68
. Egitim 163 85.42
Mezun Olunan Fakiilte Diger 29 14.68
Ogrenim Durumu Lisans 166 88.64
& Lisansiistil 26 11.46
Okul Oncesi 33 17.29
Brang Sif 47 24.48
Bransg 112 58.33
30 yas ve alt1 100 51.92
31-40 yas 60 31.35
Yas 41-50 yas 15 8.17
51 yas ve Ustii 17 8.95
0-5yil 87 46.19
6-10 y1l 61 31.61
Kidem 11-19 yil 27 13.65
20 y1l ve listii 17 8.95
Toplam 192 100

Tablo 1’e gore dgretmenlerin 116°s1 (%60.42) kadin, 76’s1 (%39.68) erkektir. Ogretmenlerin
163’1 (%85.42) egitim fakiiltesi mezunu iken, 29’u (%14.68) diger fakiiltelerden mezundur.
Katilimeilarin 166°s1 (%88.64) lisans, 26’s1 (%11.46) ise lisansiistii mezunudur. Ogretmenlerin 33’ii
(%17.29) okul oncesi, 47’si (%24.49) smf, 112’si (%58.38) ise brans 6gretmenidir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin 100’1 (%51.92) 30 yas ve altinda, 60’1 (%31.35) 31-40 yas, 15’1 (%8.17) 41-50
yas, 17’si (%8.95) 51 yas ve iistiindedir. Ogretmenlerin kidemleri incelendiginde ise 88’i (%46.19) 0-5
yil, 61°1 (%31.61) 6-10 y1l, 27’si (%13.64) 11-19 y1l, 17’si ise (%8.95) 20 y1l ve tistii kideme sahiptir.

Veri Toplama Araclar

Aragtirmada, Ogretmenlerin  orgiitsel muhalefet algilarmi Slgmek amaciyla <’ Orgiitsel
Mubhalefet Olgegi’’, is yasaminda yalmzlik algilarmi 6lgmek icin ’Is Yasaminda Yalmzlik Olgegi’’,
katilimeilarin - demografik bilgilerini edinmek amaciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilen
demografik bilgiler formu kullanilmigtir.

Orgiitsel Muhalefet Olgegi: Orgiitsel muhalefet 6lgegi Kassing (2008) tarafindan
gelistirilmistir. Dagh (2015) ise aragtirmasinda Ol¢egin Tiirk¢e uyarlamasiile gegerlik ve glivenilirlik
calismasini yapmustir. Orgiitsel Muhalefet Olgegi yapilan uyarlama calismasi sonucunda toplam 15
madde ve iki alt boyut olarak belirlenmistir. Dagli (2015) 6lcegin giivenirligi agisindan gerek boyut
gerekse Olgegin geneli igin i¢ tutarlilik katsayilarini: Dikey Muhalefet «“.79”, Yatay Muhalefet “.82” ve
Olcegin Geneli i¢in “.85” hesaplanmustir. Bu arastirmada belirlenen i¢ tutarlik katsay1 degerleri ise;
Dikey Muhalefet “.80”, Yatay Muhalefet .81 ve Olgegin Geneli igin“.83” olarak hesaplanmustir.
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Is Yagsaminda Yalmzhik Olgegi: Wright, Burt ve Strongman (2006) tarafindan gelistirilen is
yasaminda yalnizlik 6lgeginin Tiirkceye uyarlama ve gecerlik ve giivenilirlik ¢aligmasini Dogan, Cetin
ve Sungur (2009) yapmustir. Is Yasaminda Yalmzlik Olgeginin toplam 16 madde ve iki alt boyuttan
olugmaktadir. Dogan, Cetin ve Sungur(2009) olcegin gilivenirligi acisindan gerek boyut gerekse
Olgegin geneli igin i¢ tutarlilik katsayilarini: Duygusal Yoksunluk Boyutu “.87”, Sosyal Arkadasiik
Boyutu “.83” ve Olcegin Geneli icin “.91” hesaplanmistir. Bu arastirmada ise i¢ tutarlik katsayilari;
Duygusal Yoksunluk Boyutu “.88”, Sosyal Arkadaslik Boyutu “.87” ve Olgegin Geneli icin “.93”
olarak belirlenmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmanin bagimsiz degiskenleri i¢in gerekli olan betimsel istatistikler belirtilmistir.
Analizlerde, 6gretmenlerin Orgiitsel muhalefet ve orgiitsel yalnizlik algi diizeyleri cinsiyet, medeni
durum ve 6grenim durumu degiskenlerine gore anlamli farklarin belirlenmesinde bagimsiz gruplar igin
t-testi, kidem degiskenine gore anlaml fark olup olmadigmin belirlenmesinde Tek Yonlii Varyans
Analizi uygulanmistir. Gruplar aras1 farkliligin  belirlenmesinde scheffe testi yapilmistir.
Ogretmenlerin  orgiitsel muhalefet ve orgiitsel yalmzlik algi1 diizeyleri arasindaki iliskinin
belirlenmesinde Pearson’s Korelasyon analizi yapilirken 6gretmenlerin 6rgiitsel muhalefet algilarinin
orgiitsel yalnizlik algilarini yordama derecesini ortaya ¢ikarmak amaciyla regresyon testi yapilmistir.

Besli 6l¢egin deger farkinin (5-1), deger yargisina (5) boliinmesi ile elde edilen .80’lik
araliklar maddelerin benimsenme diizeyinin sinirlarini belirlemektedir. Aritmetik ortalamalarmn
yorumlanmasinda 1.00-1.80 “Cok Diisiik”, 1.81-2.60 “Diisiik”, 2.61-3.40 “Orta”, 3.41-4.20 “Yiiksek”
ve 4.21-5.00 “Cok Yiiksek” araliklar1 ve diizeyleri kullanilirken; degiskenler arasindaki iliskinin
diizeyini belirlemek amaciyla .00-.29 “Diisiik”, .30-.69 “Orta” ve .70-1.00 “Yiiksek™ aralik degerleri
ve diizeyleri kullanilmustir.

Arastirmanin veri analiz boliimiinde ilk etapta 6lgek sorularina verilen yanitlarin frekans ve
yiizdelik dagilimlar1 bulunmustur. Daha sonra verilerin normal dagilim gosterip gostermedikleri
incelenmistir. Normallik testi i¢in Skewness ve Kurtosis degerlerine bakilmistir. Skewness degeri .175
bulurken Kurtosis degeri ise -.845 olmustur. Kurtosis ve Skewness degerleri -1.5 ile +1.5 oldugu
zaman normal dagilim oldugu kabul edilmektedir.Bu nedenle Slgegin toplam puanlarinin normal
dagilim gosterdigi anlagilmustir (Biiytikoztiirk, vd., 2008).

Arastirma Etigi
Aragtirma verilerinin toplanma siirecinden &nce Inonii Univeristesi Sosyal ve Beseri Bilimler

Bilimsel Arastirma Etik Kurulu’ nun 05/07/2021 tarihli E.61621 sayili karart ile etik kurul izni
almmustir. Aragtirmanin etik agidan uygun oldugu kararindan sonra aragtirma siirecine baglanmstir.

Bulgular
Arastirmada 6gretmenlerin orgilitsel muhalefet ve orgiitsel yalmzlik algilart arasindaki iliski
cinsiyet, yas, brang, mezuniyet, mezun olunan fakiilte ve mesleki kidem degiskenleri temelinde ortaya
konulmustur.
Ogretmenlerin Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Yalmzhk Algilarimn Diizeyine Yonelik Bulgular
Arastirmada ilk olarak Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet ve oOrgiitsel yalmzlik algilarmin

diizeyleri boyutlar da gbz Oniine alinarak incelenmis ve Tablo 2’de elde edilmis olan bulgulara yer
verilmistir.
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Tablo 2

Osretmenlerin Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Yalmzhk Algilarinin Diizeyine Iliskin Bulgular
Olgek ve Boyutlar n X S
Orgiitsel Muhalefet 192 2.64 0.39
Dikey Muhalefet 192 2.84 0.47
Yatay Muhalefet 192 212 0.48
Orgiitsel Yalmzlik 192 3.49 0.30
Duygusal Yoksunluk 192 3.33 0.37
Sosyal Arkadaglik 192 3.75 0.40

Tablo 2°de Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet algilarina ait ortalamanin 2.64 oldugu ve bu
degerin orta diizeye karsilik geldigi, orgiitsel yalnizlik algilarina ait ortalamanin ise 3.49 oldugu; bu
degerin de yiiksek diizeye karsilik geldigi goriillmektedir.

Ogretmenlerin Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Yalmizhk Algilarinin Cesitli Degiskenlere Gore
incelenmesine Yonelik Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel muhalefet ve drgiitsel yalmzlik algilarinin cinsiyet, mezuniyet durumu
ve mezun olunan fakiilte degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir bigimde farklilik gdsterip
gostermedigini test etmek icin Oncelikle varaynslarin homojen olup olmadigi test edilmis ve
varyanslarin cinsiyet degiskeni igin homojen oldugunun (Levene=.021; p=.899), mezuniyet durumu
degiskeni i¢in homojen oldugu (Levene=.031; p=.782), mezun olunan fakiilte degiskeni icin de
homojen oldugu (Levene=.039; p=.859) belirlenmesi {izerine t-Testi yapilmis olup, Tablo 3’te elde
edilmis olan bulgulara yer verilmistir.

Tablo 3
Osretmenlerin Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Yalnizlik Algilarimin Cinsiyet, Mezuniyet Durumu,
Mezun Olunan Fakiilte Degiskenlerine Gore t-Testi Bulgulart

Olcek Degisken n < S t d D
Cinsiyet Kadin 116 2.61 0.88 .87 190 0.43
Erkek 76 2.68 0.84 '
) Mezuniyet Lisans 166 2.88 0.97 101 190 0.02*
Orgiitsel Durumu Lisansiistii 26 2.61 0.83 '
Mubhalefet Mezun Olunan Egitim 163 2.65 0.87 81 190 0.45
Fakiilte Diger 29 2.47 0.82 '
Cinsiyet Kadin 116 3.60 0.69 66 190 0.67
Erkek 76 3.47 0.72 '
) Mezuniyet Lisans 166 3.75 0.66 1.95 190 0.15
Orgiitsel Durumu Lisansiisti 26 3.47 0.70 '
Yalnizlik Mezun Olunan Egitim 163 3.49 0.72 30 190 0.91
Fakiilte Diger 29 3.60 0.61 '
*p< .05

Tablo 3 incelendiginde dgretmenlerin orgiitsel muhalefet algilar1 6gretmenlerin cinsiyetlerine
ve mezun olduklar1 fakiilte degiskenlerine gore farklilik gostermezken (p> .05), mezuniyet durumu
degiskenine gore anlaml farklilik gdstermektedir (t= -1,91; p= 0,02< .05) . Buna gore lisansiistii
mezunu 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet algilar1 (X= 2,61), lisans mezunu &gretmenlere (X= 2,88)
gore daha diisiik diizeydedir. Ayrica dgretmenlerin Orgiitsel yalmizlik algilari cinsiyet, mezuniyet
durumu ve mezun olunan fakiilte degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlaml farklilik gdstermedigi
(p> .05) bulgusuna ulagilmustir.

Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet algilarinin yas, brans ve mesleki kidem degiskenlerine gore

anlamh farklilik gosterip gostermedigini test etmek i¢in oncelikle varaynslarin homojen olup olmadigi
test edilmis ve varyanslarin yas degiskeni i¢in homojen oldugunun (Levene= .036; p= .785), brans
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degiskeni icin homojen oldugu (Levene= .042; p= .819), kidem degiskeni i¢in de homojen oldugu
(Levene=.041; p=.753) belirlenmesi tizerine ANOVA testi yapilmis olup Tablo 4’te elde edilmis olan
bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4
Osretmenlerin Orgiitsel Muhalefet Algilarimin Yas, Brans ve Mesleki Kidem Degiskenlerine Gére
ANOVA Bulgular

Degisken n X S V.K. K.T. sd K.O. F p Fark
30vealti (1) 100 243 084 G.Arasi 523 3 181
31-40 (2) 60 278 0.88 Grupi¢i  221.81 188 0.68
Yas 4150 (3) 15 271 076  Toplam  226.95 293 002 12
51ve +(4) 17 270 098
Okul Oncesi (1) 33 281 0.81 G.Arast 2.35 3 122
Brang  Simif (2) 47 249 092  Grupigi 223.68 188 0.68 191 024 -
Brans (3) 112 261 0.85  Toplam 226.95
0-5 yil (1) 87 245 085 G.Arasi 497 3 172
6-10 yil (2) 61 271 084 Grupigi  221.96 188 0.68 0.02
Kidem 44 19 i1 3) 27 2.85 097  Toplam 226.95 2.88 13
20yillve+(@d) 17 260 0.77
* p< .05

Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet algilar bransa gore anlamli farklilik géstermezken (F=1.91;
p=0,24>.05), yas (F=2,93; p=0,02<.05) ve mesleki kidem (F=2,88; p=0,02<.05) degiskenlerine gore
anlaml farklilik gostermistir. Buna gore, 31-40 yas araligindaki &gretmenlerin oOrglitsel muhalefet
algilari, 30 yas ve altindaki yas araligindaki 6gretmenlere gore daha yiiksektir. 11-19 yil kideme sahip
ogretmenlerin orglitsel muhalefet algilar1 da 0-5 yil kideme sahip 6gretmenlere gore daha yiiksektir.

Ogretmenlerin orgiitsel yalnizlik algilarmin yas, brans ve mesleki kidem degiskenlerine gore
anlaml farklilik gosterip gostermedigini test etmek i¢in dncelikle varaynslarin homojen olup olmadig
test edilmis ve varyanslarin yas degiskeni i¢in homojen oldugunun (Levene=.044; p=.764), brans
degiskeni i¢in homojen oldugu (Levene=.047; p=.799), kidem degiskeni i¢in de homojen oldugu
(Levene=.039; p=.811) belirlenmesi iizerine ANOVA testi yapilmig olup Tablo 5’te elde edilmis olan
bulgulara yer verilmistir.

Tablo 5
Ogretmenlerin Orgiitsel Yalmzlik Algilarinin Yas, Brans ve Mesleki Kidem Degiskenlerine Gére
ANOVA Bulgular

Degisken N X S V.K. K.T. sd K.O. F p

30 ve alt1 (1) 100 3.43 0.69 G.Arasi 1.72 3 064 148 0.31
Yas 31-40 (2) 60 3.68 0.75 Grup i¢i 139.17 188 0.36

41-50 (3) 15 3.63 045 Toplam 140.80

51lve + (4) 17 348 0.71

Okul Oncesi (1) 33 349 0.68 G.Arasi 0.37 3 0.28 0.60 0.70
Brans Sinif (2) 47 345 0.78 Grup igi 140.33 188 0.36

Brans (3) 112 361 0.67 Toplam 140.80

0-5 yil (1) 87 346 0.69 G.Arasi .93 3 031 095 0.46
Kidem 6-10 y1l (2) 61 3.60 0.68 Grup ici 139.87 188 0.36

11-19 y1l (3) 27 3.70 0.81 Toplam 140.80

20 yil ve + (4) 17 345 0.63
*p< .05

Tablo 5 incelendiginde, 6gretmenlerin orgiitsel yalmzlik algilarinin yas (F=1.48; p=0,31>.05),
brang (F=0.60; p=0,70>.05), ve mesleki kidem (F=0.95; p=0,46>.05), degiskenlerine gore istatistiksel
olarak anlaml1 bir bi¢cimde farklilik gdstermedigi goriilmiistiir.

Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet algilarinin ile érgiitsel yalmzlik algilarmi yordama derecesini
ortaya ¢ikarmak amaciyla regresyon yapilarak bulgular Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6
Osretmenlerin Orgiitsel Muhalefet Algilarinin Orgiitsel Yalmzhik Algilarint Yordama Giiciine Iliskin
Regresyon Testi Bulgular:

Yordayici Degisken B ShB B T p ikili r Kismi r
Sabit 1.33 34 3.56 .00*

Dikey Muhalefet .29 .01 .26 5.74 .00* .36 24
Yatay Muhalefet .01 .03 .01 31 .00* .03 .01
Duygusal Yoksunluk .03 .04 .03 73 .00* .07 .03
Sosyal Arkadaslik 27 .02 .18 4.66 .00* .39 .29
R=.408 R*= .28

F=18.67 *p=.01

Tablo 6’da goriildiigli iizere Orgiitsel muhalefet ve orgilitsel muhalefetin tiim alt boyutlari
orgiitsel yalnmizligin ve orgiitsel yalnizligin tiim alt boyutlarinin istatistiksel olarak anlamli bir bi¢imde
yordayicisi oldugu tespit edilmistir (R=.408; R?=.28; p<.05). Bulgulara gore dgretmenlerin orgiitsel
muhalefet algilar1 orgiitsel yalnizlik algilarmin %28’ini agiklamaktadir. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iliskin t-testi sonuglar1 degerlendirildiginde orgiitsel muhalefet degiskeninin Orgiitsel
yalnizlik lizerinde anlaml1 (6nemli) bir yordayict oldugu goriilmektedir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Orgiitler mevcut hedeflerine ulasmak ve iyi iiriin ortaya koymak icin nitelikli ve iyi
performans sergileyen isgdrenlere ihtiya¢ duyarlar. lyi performans da, kariyer, ekonomik katki ve terfi
gibi diger imkanlar1 sagladig1 i¢in isgorenler tarafindan degerli goriilen bir durumdur. Bu amagla orgiit
ile iggorenler arasindaki bu beklentilerin karsilanmasi karsilikli uyum ile miimkiin olabilir. Bu durum
her zaman boyle gerceklesmeyebilir. Bazi zamanlarda oOrgiit icindeki bu uyumun bozulmasi
isgorenlerin orgiitlerine yonelik muhalif davraniglar sergilemelerine sebep olabilir.

Orgiitsel muhalefet, temelde fikir ayriligin1 ifade eden bir kavramdir. Catismalarin veya farkli
goriigleri icerse de, muhalefet eylemi onemli bir orgiitsel iletisim davramisidir. Bu bakimdan
yoneticilerin orgiitte olup bitenler hakkinda bilgi edinebilecekleri veya alinan kararlarin sonuglariyla
ilgili geri bildirim alabilecekleri bir islevi vardir (Yildirim, 2020). Bunlarin yani sira Orglitsel
mubhalefetin yasanmasi, orgiitlerde gatisma ortaminin olusmasina, yabancilagmaya, bireysellesmeye,
siddet davranislarinin sergilenmesine ve oOrgiitten ayrilmaya neden olabilir. Yasanan muhalefetin
O6nemsenmemesi ise, otokratik yapili bir orgiitiin olugmasi sonucunu ortaya ¢ikarabilir (Shahinpoor ve
Matt, 2007).

Bu arastirmada uzaktan egitim siirecindeki 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet davranislar ile is
yasamindaki yalnizlik duygular1 arasindaki iliskisi incelenmistir. Bulgularda 6gretmenlerin 6rgiitsel
muhalefet davraniglart algi diizeyinin orta diizeyde oldugu goriilmistir. Bu bulguya gore
ogretmenlerin okul i¢indeki genel muhalif davranislarinin fazla olmadigi sdylenebilir. Uzaktan egitim
stirecinin yagandigr donemde 6gretmenlerin genellikle okul iginde ¢ok fazla bir arada bulunmamig
olmalari, onlarin muhalif davramislart daha az sayida gostermelerinde etkili  oldugunu
diisiindiirmektedir. Orgiitsel muhalefet davramsi &gretmenlerin  okul icinde kolektif olarak
sergiledikleri bir davranis olarak diisiiniilebilir. Diisiik muhalefetin olmasi1 da, bu siirecte evlerinden
egitim ve Ogretimi siirdiiren 6gretmenler i¢in olagan bir durum olarak goriilebilir. Alanyazinda bu
arastirma bulgularini destekleyen benzer arastirmalar da bulunmaktadir (Garner, 2009; Kassing, 2008;
Kassing ve Avtgis, 2009; Ozdemir, 2010). Arastirmanin diger bir degiskeni dgretmenlerin okuldaki
yalmzlik algi diizeyinin tespit edilmesine yoneliktir. Bu baglamda uzaktan egitim siirecindeki
Ogretmenlerin is yeri yalnizligi algi diizeyinin ise yiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Aragtirma
bulgularma gore uzaktan egitimin devam ettigi slirede Ogretmenlerin muhalif davranislardan geri
durduklar1 fakat bu siirecte kendilerini yalniz hissettikleri sOylenebilir. Bunun nedeninin bu siiregteki
Ogretmenlerin okul yoneticileri, meslektaslar1 ve 6grencileriyle yiiz yiize etkilesim kuramadiklarindan
kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Bu ¢asilma bulgularinin aksine Ogretmenlerin is yasaminda yalnizlik

1093



Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (AEUSBED), 2021, Cilt 7, Say: 3, Sayfa 1086-1099

diizeyinin diisiik oldugu (Demirtag ve Hasit, 2016; Gafa ve Dikmenli, 2019; Oguz ve Kalkan, 2014;
Sezen, 2014; Tabak ve Argon, 2018) baziarastirmalarda goriilmistiir.

Aragtirmaya katilan erkek ve kadin dgretmenlerin orgiitsel muhalefet davranislarinin benzer
oldugu, bunun yaninda 6grenim durumlarina gore ise farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Arastirmaya
katilan ve lisansiistii mezunu 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet davranisi algi diizeyi lisans mezunu
ogretmenlere gore daha disiiktiir. Bu durum, lisansiistii mezunu 6gretmenlerin oOrgiitsel faaliyetlere
bakis agilarmin farkli oldugunu diisiindiirmektedir. Uzaktan egitim siirecindeki arastirmaya katilan
Ogretmenlerin yalnizlik algilarinin ise cinsiyet, mezuniyet durumu ve mezun olunan fakiilte diizeyine
gore degismedigi goriilmiistiir. Literatiirde erkek ve kadin 6gretmenlerin is yasamindaki yalnizlik algi
diizeyinin benzer oldugu bazi arastirmalar da vardir (Mercan, Oyur, Alamur, Giil ve Bengiil, 2012;
Oguz ve Kalkan, 2014; Sezen, 2014; Yanik, 2012). Bunun aksine erkek ve kadin 6gretmenlerin is
yasamindaki yalnizlik algilarinin farkli diizeyde oldugu (Demirtags ve Hasit, 2016; Nartgiin ve
Demirer, 2012) arastirmalar da mevcuttur.

Arastirmada 6gretmenlerin Orgiitsel muhalefet davranislari algi diizeyinin branglarina gore
benzer oldugu fakat yas ve mesleki kidemlerine gore farklilik gdsterdigi goriilmistiir. Buna gore,
aragtirmaya katilan otuz yas ve iizeri ile mesleki deneyimi on yilin iizerinde olan &gretmenlerin,
orgiitsel muhalefet etme davranislarinin daha yiiksek oldugu anlasilmistir. Bu bulguya gore, yas olarak
daha ileri yas vemesleki kideme sahip Ogretmenlerin muhalif davramislart daha ¢ok sergiledikleri
sOylenebilir. Benzer sekilde, Miceli (2004) tarafindan yapilan aragtirmada oOrgiitsel muhalefetin
mesleki kideme gore anlamli farklilik gosterdigi, ancak Ozdemir (2010) ve Sims ve Keenan (1998)
tarafindan yapilan arastirmalarda da orgiitsel muhalefet davranisi yas ve mesleki kideme gore farklilik
gostermedigi ortaya ¢ikmustir. Bu arastirmada da yasi ve kidemi fazla olan 6gretmenlerin Orgiitsel
muhalif davraniglarin1 daha fazla sergiledikleri tespit edilmistir. Bu durum, geng olan 6gretmenlerin
orgiitsel degisimi ve yenilikleri daha ¢abuk kabul etmelerine ragmen yas1 ve mesleki kidemi artan
Ogretmenlerin bu siiregleri daha zor kabul ettiklerini ve muhalif davraniglar sergilediklerini
diisiindiirmektedir. Ogretmenlerin is yasamindaki yalnizlik algilarinin yas, brans ve mesleki kidemleri
acisindan benzer oldugu literatiirdeki bazi arastirmalarla ortiismektedir (Demirtas ve Hasit, 2016;
Oguz ve Kalkan, 2014; Sezen, 2014). Ayrica, Gafa ve Dikmeli (2019) 6gretmenlerin mesleki ¢aligma
stirelerinin i yasamindaki yalnizlik algilar1 arasinda fark yaratmadigini ifade etmislerdir. Bunun yam
sira Oguz ve Kalkan (2014), mesleki kidemleri ile is yagamindaki yalnizlik algilarinin farklilagtigini
belirtmislerdir. Bulgularinda on yil {izerindeki mesleki calisma siiresine sahip Ogretmenlerin i
yasaminda kendilerini daha yalniz diigiindiiklerini ifade etmislerdir. Bir bagka arasgtirmada gegici
sozlesmeli galisanlarin, siirekli sdzlesmeli ¢alisanlara gore igsyerinde daha fazla yalmzlik yasadiklart
goriilmiigtiir (Moens, Baert, Verhofstadt ve Van Ootegem, 2021).

Aragtirmanin 6nemli bir bulgusu da, uzaktan egitim siirecindeki O6gretmenlerin Orgiitsel
mubhalefet davraniglar ile is yasamindaki yalmzlik algilari arasindaki iligkiye yoneliktir. Buna gore,
Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet etme davranislar ile yalnizlik duygular1 arasinda orta diizey bir iliski
goriilmiigtiir. Bu arasgtirmada arastirmaya katilan uzaktan egitim siirecindeki 6gretmenlerin muhalif
davraniglartyla yalnizlik yasamalari arasinda orta diizeyde iliski gorilmiistiir. Ayrica Orgiitsel
muhalefetin is yasamindaki yalnizlik duygularimin anlamli bir yordayicist oldugu tespit edilmistir.
Buna gore, dgretmenlerin orgiitsel muhalif davraniglarinin yalnmizlik algilarmi etkiledigi soylenebilir.
Aragtirmada elde edilen bu bulgu, uzaktan egitim siirecindeki 6gretmenlerin muhalif davranislariyla is
yasamindaki yalnizlik duygular1 arasinda ilisi oldugunu gostermektedir. Buna karsin korku hissetme
ve topluluk olma eksikligi gibi bazi ¢evresel faktorlerin isle ilgili yalmzlik duygularinda rol oynadigi
goriilmiistir. Bu bulguda ogretmenlerin topluluk iginde olmadiklarinda ve g¢evreden korku
hissettiklerinde yalnizlik duygularimin arttig1 ifade edilmektedir. Ayrica olumsuz bir duygusal iklimin
ve meslektag destegi eksikliginin c¢alisanlarda yalmizlik duygusunu olumsuz etkiledigi
literatlirdegoriilmiistiir. Bunun yaninda isyerinde Kkisilerarasi sorunlari ¢dzmek icin girisimlerde
bulunma ve bir organizasyon igindeki psikolojik ¢alisma ortamini iyilestirmenin, ¢aliganlarin sosyal ve
duygusal yalnizligini azalttigr goriilmiistir (Wright, 2005). Uzaktan egitimde 6gretmenlerin yalnizlik
algisiin yiiksek olmasi olagan disi ¢alisma sartlarindan kaynakli bir durum olarak goriilebilir. Olagan
sartlarda karsilikli saygi, nezaket ve hosgoriiniin yaygin oldugu egitim orgiitlerinde, meslektas destegi
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ile ogretmenlerin sosyal ve duygusal yalnizlik yasamalarmin daha az olmasi beklenebilir. Bu
baglamda arastirmanin farkli 6rneklemlerde irdelenmesi ve Ogretmenlerin muhalif davraniglar ile
yalmizlik duygularinin sebeplerinin daha iyi anlagilmasi i¢in nitel aragtirmalarin yapilmasi 6nerilebilir.
Arastirmacilarin Katki Orani

Arastirmanin her asamasinda yazarlarin esit katkis1 bulunmaktadir.
Cikar Catismasi

Arastirmada herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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Extended Abstract
Introduction

The aim of this research is to examine the organizational dissent and organizational loneliness
perception levels of teachers in the distance education process. This aim will be examined in the
context of the following questions:

1. What are the teachers' perceptions of organizational dissent and organizational loneliness?

2. Do teachers' perceptions of organizational dissent and organizational loneliness differ
significantly according to gender, faculty graduated, education level, branch, age and
professional seniority?

3. Is there a relationship between teachers' perceptions of organizational dissent and
organizational loneliness?

4. Are teachers' perceptions of organizational dissent a significant predictor of organizational
loneliness?

With the implementation of the distance education process, it is important to examine the
organizational dissent and organizational loneliness perception levels of the teachers who try to
manage this process well. In the literature review, no study was found that examines the relationship
between teachers' organizational dissent and organizational dissent perception levels in educational
organizations. This situation reveals the originality of the study.

It is possible to say that teachers, who have important duties in educational organizations, need
more belonging and love, unlike the employees of other organizations, and that they meet this need
from the environment they are in (Nartgiin and Demirer, 2012). In addition to the expectations of
teachers from their environment, the expectations of other stakeholders from teachers draw attention
as a major stress factor. It is possible for teachers to show dissent or to encounter a feeling of
loneliness after the stress experienced. According to Karaduman (2013), experienced negative
emotions will reduce teachers' motivation, negatively affect their job satisfaction and weaken their
communication with other stakeholders.

Organizational dissent involves the employees of the organization having conflicts with the
employees or managers against the practices they encounter in the organization, and showing the
emerging problems with different behaviors (Redding, 1985). The behaviors exhibited by the
employees emerge based on the behaviors encountered in the organization, the current situation and
the events experienced (Kassing and Armstrong, 2002).

Organizational loneliness is a situation that arises in business life, unlike the loneliness in the
individual's private life, and is experienced as a result of poor relationships and difficulty in
establishing friendships (Kayaalp and Ozdemir, 2020). The weakening of relations with other
employees in the organization and the loss of time spent together as a result of the loss of confidence
cause organizational loneliness (Mercan, Oyur, Alamur, Giil and Bengiil, 2012).

Method

In this study, the survey model, which is one of the quantitative research designs, was used on
teachers' organizational dissent and organizational loneliness perception levels. The relationship
between teachers' organizational dissent and organizational loneliness perception levels was
determined in the relational survey model. The population of the research consists of 13422 teachers
working in Sakarya in the 2020-2021 academic year. The sample was created by using convenience
sampling method, which is one of the non-random sampling methods. In this context, the sample of
the research consists of 192 teachers. Organizational Dissent Scale and Loneliness at Work Scale were
used to collect data. Descriptive statistics were made on the collected data. Prior to the collection of
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research data, ethics committee approval was obtained with the decision of Inonii University Social
and Human Sciences Scientific Research Ethics Committee dated 05/07/2021 and numbered E.61621.
After the decision that the research was ethically appropriate, the research process was started.

Findings

It can be stated that this value, where the average of teachers' perceptions of organizational
dissent is 2.64, corresponds to a low level, while the average of their perception of organizational
loneliness is 3.49, which corresponds to a high level. While teachers' perceptions of organizational
dissent do not differ significantly according to gender and graduated faculty variables, they differ
significantly according to the graduation status variable.While teachers' perceptions of organizational
dissent did not differ significantly according to the branch, it was determined that there was a
significant difference according to the variables of age and professional seniority. According to age,
the perception of organizational dissent of teachers aged 31-40 is higher than teachers aged 30 and
below. According to professional seniority, teachers with 11-19 years of seniority have higher
perceptions of organizational dissent than teachers with 0-5 years of seniority.It was determined that
teachers' perceptions of organizational loneliness did not differ significantly according to age, branch
and professional seniority variables.According to the correlation analysis results, it was determined
that there was a positive and moderate relationship between teachers' perceptions of organizational
dissent and organizational loneliness.Organizational dissent was found to be a significant predictor of
organizational loneliness (R=.408; R2=.28; p<.01). According to the findings, teachers' perceptions of
organizational dissent explain 28% of their organizational loneliness perceptions.

Conclusion, Discussion and Recommendations

According to the findings of the study, it can be said that while the distance education
continues, the teachers hold back from their dissental behaviors and feel alone in this process. It can be
thought that the reason for this is that the teachers in this process could not interact face-to-face with
their school administrators, colleagues and students.The organizational opposition behavior perception
levels of the teachers who participated in the research and who have a graduate degree are lower than
the teachers with a graduate degree. It was observed that the loneliness perceptions of the teachers
participating in the study in the distance education process did not change according to gender,
graduation status and the level of the graduated faculty. This finding obtained in the study shows that
there is a relationship between the dissental behaviors of teachers in the distance education process
and their feelings of loneliness in business life. On the other hand, some environmental factors such as
fear and lack of community have been found to play a role in feelings of work-related loneliness
(Wright, 2005).

In the study, it was seen that the perception level of teachers' organizational dissent behaviors
was similar according to their branches, but differed according to their age and professional seniority.
Accordingly, it was understood that the teachers who participated in the study at the age of thirty and
over and with more than ten years of professional experience had higher organizational dissent.
According to this finding, it can be said that older and more senior teachers exhibit more oppositional
behaviors.
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