|,|. YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Problem Davramslarin Azaltilmasinda Islevsel Iletisim Ogretiminin Kullanin

Semra OMAK”

Oz: Ozel gereksinimli ¢ocuklarda problem davranislarin azaltilmast ve iletisim
gereksinimlerini karsilayabilecek iletisim davraniglarinin 6gretilmesinde etkili bir bilimsel
dayanakl1 miidahale olan islevsel iletisim 6gretimi kullanilmaktadir. Islevsel iletisim dgretimi
miidahalesinin amaci, problem davranisin islevini tanimlamak ve daha sonra problem
davranigla ayni isleve sahip uygun bir iletisim davranisi 6gretmektir. Bu baglamda bu
caligmanin amaci, islevsel iletisim 6gretimi ve uygulama siirecine iliskin kapsamli bilgiler
sunarak bu miidahaleyi ailelere ve egitimcilere tanitmaktir. Problem davranislarin
azaltilmasinda iglevsel iletisim 6gretiminin kullanimina iligskin alanyazina katkida bulunmak
amaciyla yapilan bu ¢aligma, literatiir taramasi ile yapilan bir derleme ¢aligmasidir. Arastirmada
islevsel iletisim Ogretimi ve islevsel iletisim 6gretiminin uygulama adimlari, genel 6zellikleri
cercevesinde tanitilmis ve buna iligkin 6nerilere yer verilmistir. Bu amagla, ¢alismada ele alinan
islevsel iletisim O6gretimine iliskin temel kaynaklara ulasilmis ve bu miidahale yontemine iliskin
bilgiler derlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Problem davranis, islevsel iletisim 6gretimi, 6zel gereksinimli

cocuklar, islevsel davranigsal degerlendirme, iletisim davranisi.

Using of Functional Communication Teaching in Reducing Problem Behaviour
Views
Abstract: An efficient and scientifically-based intervention, the functional communication
teaching is used to reduce the problem behaviours of children with special needs and to teach
communicational behaviours that can meet their communicational needs. The purpose of the
intervention of the functional communication teaching is to determine the problem behaviour
and later to teach a proper communication behaviour possessing the same function as the

problem behaviour. In this context, the purpose of this study is to introduce this intervention to
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families and educators by presenting comprehensive information on both functional
communication teaching and its application. In order to contribute to the field literature on using
the functional communication teaching to reduce problem behaviour, this study is a descriptive
research done through literature screening. In this research, both the application steps of
functional communication teaching and the functional communicational teaching itself were
introduced within the framework of their general properties and relative recommendations were
given. For this purpose, essential resources concerning the functional communication teaching
presented in this study were acquired and information regarding to this intervention method
were gathered.

Key Words: Problem behaviour, functional communication teaching, children with

special needs, functional behavioral assessment, communication behaviour.

Giris

Insan, kendine 6zgii zellikleri olan sosyal bir varliktir ve gevresindekilerle stirekli
iletisim halindedir. Iletisim, etkilesimde bulunulan diger insanlara bilgi aktarmay1 hedeflemek
ve hedeflenen mesajin algilanabilmesine hazirlikli olmaktir (Konrot, 2009; Topbas, 1999).
Insanlar duygu ve diisiincelerini paylasmak, ayn1 zamanda dilek, istek ve gereksinimlerini
uygun sekilde aktarabilmek amaciyla iletisim kurmaktadirlar (Diken, 2013).

lletisim, bir gereksinimdir (Konrot, 2009). iletisim kurma gereksinimi ve yeterliligi
dogumla birlikte baglar ve yasam boyu devam eder. Cogu ¢ocuk, yasaminda onemli bir yere
sahip olan iletisim kurmayi, toplum igerisinde kendiliginden edinir; ancak bazi ¢ocuklar ¢esitli
nedenlerle iletisim kurmada giigliik yasar ve toplumsal yagsama uyumu saglayamazlar (Togram,
2004). Dolayisiyla bu gereksinimi karsilamak amaciyla da farkli bicimlerde problem
davraniglar sergilerler. Problem davranislar; g¢ocuklarin kendisinin ya da bagkalariin
ogrenmesine engel olan, toplumda etkili islevde bulunmasini engelleyen, hem kendisinin hem
de baskalarinin giivenligini tehlikeye diisiiren, sosyal iligkileri ve etkilesimi olumsuz yonde
etkileyen, ayn1 zamanda ¢ocugun yasina ve yasadigi toplumun kiiltiirel normlarina uymayan
davraniglardir (Carr ve Durand, 1985; Erbas, 2001). Cocuklar; kendisine veya ¢evreye zarar
verme, saldirganlik, 6fke ndbetleri, bagirma, etkinlige katilimi reddetme, verilen gorevi
tamamlamama gibi farkli problem davranislar sergileyebilmektedirler. Bu davranislar;
cocuklarin egitsel gereksinimlerinin karsilanmasini zorlagtirarak akranlar1 gibi egitim
olanaklarindan yararlanmalarina engel olur, egitimcilerin 6gretim i¢in daha fazla zaman ve

emek harcamasina neden olur ve cocuklarin aile iginde ve akranlariyla olumsuz iliskiler
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gelistirmelerine yol acar (Erbas, Kircaali Iftar ve Tekin iftar, 2011). Alanyazinda, problem
davraniglarin nedenleri farkli sekillerde ele alinip smiflandirilsa da problem davranislarin
cevresel olaylardan kaynaklandigina iligkin goriise gore, her davranis belirli bir amaca ulagmak
icin sergilenir (Yiicesoy Ozkan, 2013). Dolayisiyla problem davranislarin da belirli bir amaci
vardir ve belirli bir isleve hizmet ederler (Alberto ve Troutman, 2013; Cooper, Heron ve
Heward, 2019; Erbas, 2001; Yiicesoy Ozkan, 2013). Alanyazinda, problem davranislarin
islevlerine iliskin olumlu pekistirme yoluyla elde etme ve olumsuz pekistirme yoluyla
kagma/kacinma olmak iizere ikili bir siniflama bi¢imi benimsenmektedir (Alberto ve Troutman,
2013; Cooper vd., 2019; Erbas, 2017; Erbas, Kircaali iftar ve Tekin Iftar, 2011).

Olumlu pekistirme yoluyla elde etme: Cocuklar ¢ogunlukla problem davraniglar1 sosyal
ilgi ve dikkat elde etme, nesne elde etme ve duyusal uyaran elde etme gibi hosa giden bir uyaran
elde etmek amaciyla sergilemektedirler (Alberto ve Troutman, 2013; Cooper vd., 2019; Erbas,
Kircaali Iftar ve Tekin Iftar, 2011). Cocugun dgretmeninin ilgisini gekmek igin siirekli masaya
vurmasi ve 0gretmenin ilgisini ¢ocuga yoneltmesi, grup igerisinde oyun oynayan ¢ocugun
arkadasinin elindeki oyuncagi almak i¢in ona vurmasi ve oyuncagi elde etmesi veya gocugun
sallanarak duyusal uyaran elde etmesi ¢ocugun bu davraniglar ileride de sergilemeye devam
etmesine neden olur. Cocugun bu davranislari ilgi, nesne ve duyusal uyaran elde etmeyle
sonuglandigi i¢in bu durumda problem davranisin islevi, olumlu pekistirme yoluyla elde etme
olur.

Olumsuz pekistirme yoluyla ka¢ma/ka¢inma: Problem davranislarin islevlerinden
ikincisi olumsuz pekistirme yoluyla kagma/kaginmadir. Cocuklar problem davraniglari hosuna
gitmeyen veya kendilerine zor gelen etkinlik, nesne, sosyal etkilesim ya da duyusal uyarandan
kacmak amaciyla da sergileyebilmektedirler (Butler ve Luiselli, 2007; Durand, 1990).
Ogretmenin verdigi ev odevlerini yapmakta zorlanan ¢ocugun bagirmasi ve annesinin
odevlerini yapmamasina izin vermesi, 6gretmenin kendisiyle ilgilenmesini istemeyen ¢ocugun
aglamas1 ve 0gretmenin ¢ocugun yanindan uzaklasmasi ya da dis agris1 ¢eken ¢ocugun agriy1
azaltmak icin siirekli yanagina vurmasi ¢ocugun bu davranislar ileride de sergilemesine neden
olur. Cocugun problem davranislar1 etkinlikten, kisiden ya da duyusal uyarandan ka¢mayla
sonuglandigr icin bu durumda problem davranisin islevi, olumsuz pekistirme yoluyla
kagma/kaginma olur.

Ozel gereksinimli ¢ocuklarn da problem davranislari, iletisim kurmanm bir yolu olan
Ogrenilmis davranig veya davranis dizisidir. Bu ¢ocuklar problem davranisinin arzu edilen bir

sonuca ulagtigini, onu giivenilir bir sekilde takip eden sonuglarla iglevsel olarak iliskili
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oldugunu 6grenmistir (Foxx ve Meindl, 2007). Davranigsal miidahale arastirmalari, daha etkin
Ogrenme ve verimli bir iletisim i¢in problem davranislarin 6nemli 6l¢lide azaltilmasi gerektigini
vurgulamistir. Problem davraniglara miidahalede en ¢ok aragtirilan davranigsal miidahalelerden
biri de iglevsel iletisim 6gretimidir (Alpdogan, 2018; Erbas, 2001; Hagopian, Contrucci Kuhn,
Long ve Rush, 2005; Hanley, Iwata ve Thompson, 2001; Fisher, Thompson, Hagopian,
Bowman ve Krug, 2000;Tiger ve Hanley, 2004; Tiger, Hanley ve Heal, 2006).
Calismanin Onemi ve Amaci

Etkili 6gretim miidahalelerinin uygulanmamasi sebebiyle problem davranislarla bag
edebilmek, hem aileler hem de egitimciler tarafindan kars1 karsiya kalinan ciddi bir sorundur.
Bu nedenle, aileler veya egitimciler problem davraniglarla bas edebilme siirecinde farkh
ogretim miidahalelerine ihtiya¢ duymaktadir. Ozel gereksinimli g¢ocuklarin problem
davraniglarinin azaltilmasi ve iletisim gereksinimlerini karsilayabilecek iletisim davraniglarinin
Ogretilmesinde etkili bir bilimsel dayanakli miidahale olan islevsel iletisim Ogretimi
kullanilmaktadir (Alpdogan, 2018; Erbas, 2001). Islevsel iletisim 6gretiminin amaci, problem
davranigin islevini tanimlamak ve daha sonra problem davranigla ayni isleve sahip uygun bir
iletisim davranig1 6gretmektir. Bu yonden islevsel iletisim 6gretimi miidahalesinin aileler ve
egitimciler tarafindan bilinmesi ve etkili bir bicimde kullanilabilmesinin 6nem arz ettigi
diistintilmektedir. Bu baglamda bu calismanin amaci, islevsel iletisim 6gretimi ve uygulama

siirecine iliskin kapsamli bilgiler sunarak bu miidahaleyi ailelere ve egitimcilere tanitmaktir.

Yontem

Problem davraniglarin azaltilmasinda islevsel iletisim 6gretiminin kullanimina iliskin
alanyazina katkida bulunmak amaciyla yapilan bu g¢alisma, literatiir taramasi ile yapilan bir
derleme ¢alismasidir. Literatiir taramasi, arastirma problemiyle ilgili bilgilerin 6zeti, sentezi ve
incelemesidir (Balci, 2013). Arastirmada problem davraniglarin azaltilmasinda kullanilan
islevsel iletisim Ogretimi ve islevsel iletisim 6gretiminin uygulama adimlari, genel 6zellikleri
cercevesinde tanitilmistir. Bu amagla, calismada ele alinan islevsel iletisim 6gretimine iliskin
temel kaynaklara ulagilmis ve bu miidahale yontemine iligkin bilgiler derlenmistir. Calismaya
iligkin veriler, ¢esitli veri tabanlarindan konuyla ilgili makale, tez, bildiri, proje ve internet
siteleri lizerinde toplanmistir. Elde edilen verilerle, problem davranislarin azaltilmasinda
kullanilan islevsel iletisim 6gretimine iligkin alanyazina katkida bulunmaya ve konunun

onemine dikkat ¢ekilmistir.
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Bulgular
Islevsel Iletisim Ogretimi
Islevsel iletisim 6gretimi, problem davranisi tanimlamaya ve problem davranisla ayni

islevi tasiyan sosyal olarak uygun bir iletisim davranigin1 6gretmeye odaklanan pekistirmeye
dayali bir davranis degistirme miidahalesidir (Carr ve Durand, 1985; Durand ve Carr, 1992).
Islevsel iletisim &gretimi, problem davranislarmn kisinin ihtiyacini karsilama araci olabilecegi
teorisine dayanan bilimsel dayanakli bir miidahaledir (Kurtz, Boelter, Jarmolowicz, Chin ve
Hagopian, 2011; Mancil, 2006; National Clearinghouse on Autism Evidence and Practice
[NCAEP], 2020). Bu miidahalenin genel amaci, problem davraniglar i¢in uygun bir iletisim
bi¢imini kullanmaktir (Mancil ve Boman, 2010). Islevsel iletisim 6gretiminin etkili ve egitici
bir midahale olarak tercih edilmesinin nedenleri syle siralanabilir (Meyer ve Evans, 1989):

. Iletisim becerilerini arttirmada ve problem davranislar1 azaltmada etkilidir.

o Edinilen becerilerin/davraniglarin kaliciliginin ve genellemesinin saglanmasinda

etkilidir.
o Davranis degistirmede kullanilan diger midahalelerle kiyaslandiginda daha
ilimhidir ve sosyal gegerligi yiiksektir.
o Bu miidahale uygulama agisindan kolay ve pratiktir.
o Ozel gereksinimli gocuklara ydnelik olumlu tutumlarin gelismesine katk1 saglar.
Islevsel iletisim 6gretiminin kullaniminda {i¢ asamali bir siire¢ izlenmektedir. Ilk asama,

uygulayicinin iglevsel davranigsal degerlendirme siirecini tamamlamasidir. Bu degerlendirme,
uygulamacinin problem davranisin hangi islevi (olumlu pekistirme yoluyla elde etme veya
olumsuz pekistirme yoluyla kagma/kaginma) yerine getirdigini belirlemesine yardimci olur.
Ikinci asamada uygulamaci sozel dil, isaret dili, resim iletisimi veya bir alternatif iletisim cihazi
gibi daha uygun ve evrensel olarak anlasilan bir iletisim bi¢imi secer. Bu yeni iletisim bi¢imi,
cocugun istedigi mesajini iletmesine izin verecektir (6rnegin, “Ben sikildim ve bunu durdurmak
istiyorum” anlamina gelen alternatif iletisim cihazini kullanarak) ve boylece problem davranisa
olan ihtiyacini azaltacaktir. Son asama ise, ¢ocuga kabul edilebilir iletisim davranisini 6gretmek
icin bir mudahale planmin gelistirilmesidir. Bu asamada uygulamaci, ¢ocuga problem
davranisla ayni isleve hizmet eden uygun iletisim davranisini kullanmay1 6gretir (Mancil ve
Boman, 2010). 2000 yilindan bu yana pek ¢ok calisma, 6zellikle otizm spektrum bozuklugu
olan ¢ocuk ve ergenlerde kullanilmak iizere en belirgin islevsel davranis miidahalesi olarak
islevsel iletisim 6gretimini gostermistir (Alpdogan, 2018; Braithwaite ve Richdale, 2000; Casey
ve Merical, 2006; Danov, Hartman, McComas ve Symons, 2010; Erbas, 2001; Falcomata,
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Roane, Feeney ve Stephenson, 2010; Gibson, Pennington, Stenhoff ve Hopper, 2010; Harding,
Wacker, Berg, Lee ve Dolezal, 2009; Mancil, 2006; Mancil ve Boman, 2010; Matson, Turygin,
Beighley, Reiske, Tureck ve Matson, 2011). Problem davraniglar1 azaltmada etkili bir miidahale
olarak uygulanan islevsel iletisim 6gretiminin uygulanmasi surecine ve dikkat edilmesi gereken

adimlara izleyen boliimde ayrintili yer verilmistir.

Sekil 1. islevsel iletisim Ogretiminin Uygulama Adimlari

Problem Davranislarin islevlerinin Belirlenmesi

Problem davraniglarin azaltilmasi ya da tamamen ortadan kaldirilmasinda etkili bir
miidahale olan islevsel iletisim 6gretiminin ilk adimi, problem davranisin islevini belirlemektir.
Problem davranisin islevini belirlemede, islevsel davranigsal degerlendirme ve islevsel analiz
kullanilmaktadir (Alberto ve Troutman, 2013; Cooper vd., 2019).

Islevsel Davramissal degerlendirme

Islevsel davranissal degerlendirme, Gocugun oOgrenmesini engelleyen problem
davraniglarini tetikleyen ya da siirdiiren belirli degiskenleri veya durumlari tanimlama siirecidir
(Johnston ve O'Neill, 2001; Scott, Mcintyre, Liaupsin, Nelson, Conroy ve Payne, 2005).
Islevsel davramgsal degerlendirme, hedef davranisin cevre ile olan iliskisini anlamanin ilk
adimidir (Furniss, 2009). Islevsel davranissal degerlendirmede temel amag, problem davranis
ile olas1 sonuglar arasindaki neden-sonug iligkisini ortaya koymaktir (Iwata ve Dozier, 2008).
Iyi yiiriitiilmiis bir islevsel davranigsal degerlendirme bulgulari; (a) problem davranis: siirdiiren
belirli kosullar, (b) problem davranisin yeniden ortaya ¢ikmasini dnlemek icin gerekli kosullar

ve (c) problem davranisla ayni isleve sahip iletisim davranis1 hakkinda bilgi saglar (Iwata ve
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Dozier, 2008). Islevsel davranigsal degerlendirmede davranisa iliskin kapsamli veri toplamak
icin dolayli ve dogrudan degerlendirme teknikleri olmak ftizere iki farkli veri toplama
tekniginden yararlanilmaktadir (Erbas, 2001; Erbas, Kircaali Iftar ve Tekin iftar, 2011).

Dolayli degerlendirme siirecinde problem davranisi dogrudan gdzlemek yerine,
problem davranis sergileyen kisiyle veya bu kisiyi en 1yi taniyan kisilerle (anne-baba, 6gretmen
vb.) goriismeler yoluyla problem davranisin islevine iligskin bilgi toplamak hedeflenmektedir
(Paclawskj, Matson, Rush, Smalls ve Vollmer, 2000). Dolayli degerlendirme teknikleri
arasinda goriismeler, kontrol listeleri ve derecelendirme 6lgekleri yer almaktadir (Erbas, 2017,
Erbas, Kircaali Iftar ve Tekin Iftar, 2011). Goriismelerde, cocugun yasamindaki énemli kisilere
problem davranigin olasi islevleri sorularak problem davranigin kaynagi belirlenmeye ¢alisilir.
Bu veri toplama tekniginde, problem davranigin olasi islevlerine iligkin bilgi toplamak amaciyla
goriisme formlar1 kullanilmaktadir (O'Neill, Horner, Albin, Sprague ve Newton, 1997). Kontrol
listeleri; problem davranigi, davraniga zemin hazirlayan uyaranlari, dnciilleri ve sonuglari
belirlemeye yonelik sorulardan olusan Olgme araglaridir. Bu degerlendirme araglarinda,
davranigin  Onciilleri ve sonuglarmma yonelik ¢ogu durumun listelenmesi gereklidir.
Derecelendirme 6lgekleri ise, problem davranisa iliskin gbzlenen performansi belli bir dlgiite
gore derecelemeyi saglayan araglardir. Derecelendirme dlgeklerinde Onciillerin ve sonuglarin
goriilme olasiligina iliskin kestirimler puanlanirken kontrol listelerinde genellikle dncullere ve
sonuglara iliskin kestirimler verilen listeden isaretlenir (Erbas, 2017). Bu teknikler bir islevsel
davranigsal degerlendirme yliriitmek i¢in basit ve zaman agisindan etkili sayilmaktadir (Iwata
ve Dozier, 2008). Dolayli degerlendirmenin sonugclari, bir problem davranigin islevini
belirlemeye calisirken yontem olarak tek bagina yeterli degildir fakat bulgular1 hedef davranisin
daha fazla arastirilmasi i¢in bir 6n kilavuz olarak kullanilabilmektedir (Lee, 2014).

Dogrudan degerlendirme teknikleri ise, problem davranigin ortaya ¢ikma olasiliginin en
yiikksek oldugu dogal ortamlarda problem davranigin dogrudan gozlenmesini icermektedir
(Thompson ve Borrero, 2011). Dogrudan degerlendirme tekniklerinde temel amag, dolayl
degerlendirme teknikleri kullanilarak elde edilen wverilerin gecerligini test etmek ve
dogrulamaktir. Dogrudan degerlendirme teknikleri; Onciil-davramis-sonu¢ (ODS) kaydi,
islevsel davranigsal degerlendirme gozlemi ve davranig dagilimi ¢izelgesidir (Erbag, 2017).
Onciil-davranis-sonu¢ kaydi, c¢ocugun belli bir ortamda sergiledigi davramslar ve bu
davraniglarin  Oncesinde ve sonrasinda meydana gelen olaylarin kayit edilmesinde
kullanilmaktadir (Alberto ve Troutman, 2013). ODS kayd: ile veri toplama, son derece

yararlidir ¢iinkii bu bulgular arastirmacinin dogal ortamda nesnel veri toplamasina izin vererek
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problem davranis1 siirdiiren dogal durumlari ortaya ¢ikarmaktadir (Neef ve Peterson, 2007).
O'Neill vd. (1997) tarafindan gelistirilen islevsel davranissal degerlendirme gozleminde;
islevsel davranigsal degerlendirme gozlem formu kullanilarak problem davranislari, onciilleri
ve sonuglari belirlemek i¢in farkli ortamlar ve farkli zaman dilimlerinde veri toplanmaktadir.
Boylece problem davranisin nerede ve ne zaman olusup veya olusmadig belirlenmeye ¢alisilir
(Erbas, 2017). Davranis dagilim ¢izelgesi ise, davranig Oriintiisiinii belirlemek amaciyla
kullanilan bir davranis kayit teknigidir. Bu veri toplama teknigiyle, problem davranisin en fazla
goriildiigli zaman dilimleri veya etkinlikler gibi davranig dncesi olaylar belirlenmeye ¢aligilir
(Erbas, Kircaali iftar ve Tekin Iftar, 2011). Dolayli ve dogrudan degerlendirme teknikleri
kullanilarak yapilan islevsel davranissal degerlendirme sonucunda problem davranigin islevine
iliskin hipotez gelistirilir. Problem davramisin islevine iliskin gelistirilmis bu hipotezi
dogrulamak amaciyla islevsel analiz yapilir (Alberto ve Troutman, 2013; Cooper vd., 2019).
Izleyen boliimde islevsel analize iliskin ayrmtil bilgi verilmektedir.

Islevsel analiz

Islevsel analiz, islevsel davranigsal degerlendirme yoluyla elde edilen verilere dayali
olarak gelistirilen ve problem davranislarin islevlerine iliskin hipotezlerin sinandig: siirectir
(Horner, Albin, Spraque ve Todd, 2000). Iwata, Dorsey, Slifer, Bauman ve Richman (1994)
tarafindan olusturulan islevsel analizin amaci, en kontrollii ortamlarda problem davranisin
dogrudan ve ol¢iilebilir bir sekilde gozlenmesini saglayarak problem davranisa yonelik olumlu
pekistirici kaynaklar1 tanimlamaktir (Lee, 2014). Durand’a (1990) gore islevsel analiz,
davranisin islevini belirlemek icin kullanilan en iyi yontemdir. islevsel analizin kullanimina
iliskin onciillere dayali analizler ve sonuca dayali analizler olmak {izere iki farkli yaklagim
benimsenmektedir (Carr ve Durand, 1985; Erbas, 2017; Iwata vd., 1994).

Onciillere dayali analizin amaci, problem davramsin ortaya ¢ikmasina neden olan
onculleri belirlemektir (Erbas, Kircaali iftar ve Tekin Iftar, 2011). Islevsel analiz siirecinde
kullanilan onciillere; yonergenin uzunlugu (Butler ve Luiselli, 2007), yardim diizeyi (Ebanks
ve Fisher, 2003), yetiskin ilgisi (Carr ve Durand, 1985) ve etkinligin zorluk derecesi (Moore ve
Edwards, 2003) ornek olarak verilebilir. Bu oOnciiller, problem davranis ve islevine iliskin
gelistirilen hipotezleri test etmek i¢in kullanilmaktadirlar. Bu durumlarda problem davranisin
sonuglari sabit tutulmakta ve problem davranis olasiligini artiran énciller sistematik olarak
diizenlenmektedir ( Erbas, 2017).

Islevsel analiz kullanimmna iliskin benimsenen diger yaklasim ise sonuca dayali

analizdir (Erbas, Kircaali Iftar ve Tekin Iftar, 2011). Sonuca dayal1 analizde, problem davranis
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sonuglarin1 igeren benzetilmis ortamlar olusturularak, problem davranisi izleyen belli
sonuglarin problem davranis iizerindeki etkisi incelenmektedir (Erbas, 2017). Islevsel analiz
stirecinde kullanilan sonuglara; ilgi, nesne, etkinlik ve duyusal uyaran elde etme veya kagma
Ornek olarak verilebilir. Bu analiz siirecinde davranisi izleyen ve o davranigin ilerde yapilma
olasiligin1 artiran uyaranlar belirlenmektedir (Erbas, 2001). Islevsel analiz siirecinde 6nciillere
dayali analiz veya sonuca dayali analiz sonuglarinin giivenilir olmasi, islevsel iletisim
ogretiminin en iist diizeyde etkili olmasini saglamaktadir (Lee, 2014).

Problem Davranisin islevinin Ortaya Konmasi

Problem davranisin islevini belirlemek icin islevsel davramissal degerlendirme
yapilmasinin ardindan problem davranisin islevi belirlenir. Problem davranisin islevi yiksek
ihtimalle sosyal ilgi/dikkat elde etme, nesne elde etme, duyusal uyaran elde etme veya
kagma/kaginmadir (Alberto ve Troutman, 2013; Cooper vd., 2019; Erbas, Kircaali Iftar ve
Tekin Iftar, 2011; Erbas, 2017). Problem davranslarin islevlerine iliskin ayrintili bilgi
yukaridaki boliimde verilmistir.

Problem Davranmisin Yerine Gegecek iletisim Davramisinin Secilmesi

Problem davranisin islevinin belirlenmesinden sonraki adim, problem davranigin yerine
gececek iletisim davramsinin  belirlenmesidir (Durand, 1990). Islevsel davramissal
degerlendirme tamamlandiginda ve davranisin islevi belirlendiginde uygun bir iletisim
davrams1 gelistirilebilir (Durand, 1990; Mancil, 2006; Mancil ve Boman, 2010). iletisim
davranist; sozel dili kullanma, jest ve mimikleri kullanma, resimlerle iletisim kurma veya
yardime1 teknolojik cihazlari kullanmay1 igerebilir (Durand, 1990; Mancil ve Boman, 2010).
Bu iletisim davranislarindan hangisinin kullanilacagina karar verirken g6z Oniinde
bulundurulmasi gereken dort onemli 6l¢iit vardir: a) cocugun davranisi gerceklestirilebilme
becerisi b) davranisi 6gretme kolayligi, ¢) gocugun ¢evresindeki bireylerin iletisim davranigini
tanimas1 ve anlamasi ve d) iletisim davranisinin genelleme ortamlarinda islevini ne kadar
verimli ve etkili bir sekilde yerine getirdigidir (Mancil ve Boman, 2010). Islevsel iletisim
ogretimi uygularken uygulamaci, problem davranigla ayni1 islevi yerine getiren tek bir iletisim
davranis1 iizerinde odaklanmalidir (Mancil ve Boman, 2010). Problem davranigin yerine
ogretilecek iletisim davraniginda bulunmasi gereken 6zellikler sdyle siralanabilir (Erbas, 2001):

e Ogretilecek iletisim davranisi ile problem davranisin islevinin ayn1 olmasi gereklidir.
e Opgretilecek iletisim davranisma cocugun gevresindeki kisilerin de tepki vermesi

gereklidir.
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e Opretilecek iletisim davranis1 problem davranisla elde edilen pekistireclerin elde
edilmesini saglamalidir.

e Opretilecek iletisim davranisinin toplum tarafindan kabul edilebilir olmas1, bu
davranigin siirekliligi ve genellenebilirligi agisindan olduk¢a dnemlidir.

e Ogretilecek iletisim davranmisinin cocugun gevresindeki dnemli kisiler tarafindan fark
edilebilir olmasi ve bilinmesi gereklidir.

Problem davranisin yerine gegecek iletisim davranisi belirlendikten sonra miidahale
suresince verilerin toplanmasinda hangi tekniklerin kullanilacagina karar verilmelidir. izleyen
boliimde buna iligkin ayrintili bilgilere yer verilmektedir.

Veri Toplama Tekniklerine Karar Verme

Veri toplama; mudahalenin amacina ulasip ulasmadigini, miidahalenin etkililigini
degerlendirme ve miidahalede ne zaman ve nasil degisiklikler yapmak gerektigini belirlemek
acisindan oldukg¢a 6nemlidir (Ozyirek, 2013). Miidahale siiresince veri toplama; a) cocugun
performansinin dogru tanimlanmasini saglar, b) miidahaleye zamanindan dnce son verme veya
etkisiz bir midahaleyi gereksiz yere siirdiirme gibi uygun olmayan kararlarin alinma olasiligini
azaltir, ¢) hedef davranis icin belirlenen Olgiitiin uygunluguna iliskin bilgi saglar ve d)
mudahalede herhangi bir uyarlama veya degisiklik yapilmasi gerektiginde uygulamaciya bu
konuda bilgi saglar (Alberto ve Troutman, 2013; Collins, 2007; Magg, 1999; Wolery, Bailey
ve Sugai, 1988). Veri toplamak i¢in kullanilabilecek bir¢ok farkli veri toplama teknigi
mevcuttur. Islevsel iletisim Ogretiminin uygulanmasi asamasinda davramisin dzelliklerine
(stirekli bir davranis m1 yoksa sayilabilir bir davranig mi1) ve kosullara bagli olarak hangi kayit
tekniginin kullanilacagina uygulamaci tarafindan karar verilmelidir (Bilmez, 2014).

Cevre Duzenlenmesi

Islevsel iletisim 6gretiminin uygulanmas: siirecinde uygulamacilar problem davranist
ortaya c¢ikarmak ve alternatif iletisim davranigini 6gretmek igin ¢evreyi, materyalleri ve
etkinlikleri diizenlemelidir. Problem davranigin meydana geldigi ¢evrede iletisim davranisinin
ogretilmesi gerekmektedir (Mancil ve Boman, 2010). Islevsel davranissal degerlendirme
problem davranisin meydana geldigi cevre ve durumlar hakkinda ayrintil bilgi verir. Ornegin,
islevsel davranigsal degerlendirme sonucunda c¢ocugun resim etkinliginde kafasini duvara
vurma davranigt sergiledigi ortaya ¢iktiginda, iletisim davraniginin problem davranisin
meydana geldigi resim etkinliginde 6gretilmesi gerekir. Uygulamacilar, iletisim davraniginin

tekrarli sekilde uygulanmasi igin firsatlar saglamak amaciyla materyalleri ve etkinlikleri
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diizenlemelidir. Ornegin, 6gretmen cocugun iletisim davranisini daha sik kullanmasi i¢in daha
cok resim etkinligi planlamalidir (Franzone, 2009).

fletisim Davramsim1 Kullanmasi i¢in Cocugun Desteklenmesi

Islevsel iletisim &gretiminin uygulama adimlarindan biri de iletisim davranisini
kullanmasi i¢in ¢ocugun desteklenmesidir. Bu adimda, uygulamacilar ¢ocugun uygun iletisim
davranigin1 kullanmasina yardimci olmak i¢in ¢esitli ipuclar1 kullanabilirler. Uygulamacilar
cocugun hata yapmasina izin vermeyen ve 6grenmeyi saglayan (iletisim davranisini kullanmasi
icin yeterli bir miidahale) bir ipucundan baglayarak ¢ocugun iletisim davranisini kullanmasini
saglamalidir. Ipuglarinm, ¢ocugun ozelliklerine bagli olarak kullanilmasi gerekmektedir
(Franzone, 2009). Ornegin; dérdiincii sinifa devam eden yiiksek islevli ve sinirli diizeyde sozel
ifade becerisine sahip olan bir ¢ocuk, matematik testinden kagmak icin sirekli arkadaslariyla
konusmakta ve giiriiltii yapmaktadir. Boyle bir durumda 6gretmen, ¢ocuga matematik testi
sirasinda mola istedigini belirtmek iizere resimli kartlarla iletisim kurmay: 6gretebilir. Ogretim
sirasinda, 6gretmen karta ¢ok az dokunarak ¢ocugun karti fark etmesi ve kullanmasi i¢in ipucu
verebilir. Boylece, ¢ocuk mola istediginde kart1 6gretmenine verir ve molaya ¢ikar. Fakat bagka
bir ¢ocuga ise, kart1 kullanmasi i¢in fiziksel yardimda bulunabilir. Gerektiginde ¢ocugun
problem davranisinin yerine iletisim davraniginin ortaya ¢ikmasini saglamak icin farkli ipuglari
da tercih edilebilir.

Problem Davranisin Pekistirilmemesi (Sonme)

Islevsel iletisim dgretiminin uygulanmasi sirasinda sonraki adim problem davranislarin
pekistirilmemesi yani sonmedir. Sonme, problem davranigtan sonra gergeklesen ve problem
davranisin devam etmesini saglayan pekistirecin ortadan kaldirilmasi ve bununla birlikte
problem davranisin gittik¢e azalip ortadan kalkmasidir. Bu, problem davranislari azaltmak veya
tamamen ortadan kaldirmak amaciyla kullanilan uygulamali davranis analizine dayali
miidahalelerdendir (Alberto ve Troutman, 2013; Cooper vd., 2019). Islevsel iletisim 6gretimi,
sonme ile birlikte kullanildiginda iletisim davranisi pekistirilirken problem davranis gérmezden
gelinir (Kelley, Lerman ve Van Camp, 2002; Shirley, Iwata, Kahng, Mazaleski ve Lerman,
1997; Worsdell, Iwata, Hanley, Thompson ve Kahng, 2000). Islevsel iletisim Ogretiminin
uygulanmasi sirasinda, uygulamaci iletisim davranisini 6gretirken ayni zamanda sénmeyi
uygulayarak problem davranisin hicbir seklini pekistirmez. Ornegin; parka gitmek istedigini
belirtmek icin siirekli aglayan bir ¢ocuga, resimli kartlarla iletisim kurma davranig1 dgretilip
aglama davranist gormezden gelinerek sonme ve islevsel iletisim Ogretimi birlikte

kullanilabilir. Bdylece c¢ocugun problem davranisi pekistirilmezken iletisim davranisi
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pekistirilmis olur (Franzone, 2009). Midahalenin bu asamasinda sénmenin uygulanmasi,
sonme sonucunda azalan davranisin tekrar geri gelmesi ve sonme patlamasi gibi olumsuz
etkilerle karsilasilabilir (Sazak Pinar, 2017). S6nme patlamasi, sénmenin iglem siire¢lerine yer
verildiginde pekistireci geri ¢ekilen problem davranisin artmasi ya da ¢esitlenmesi durumudur.
Uygulamacilar sénme patlamasina karst hazirlikli olmali ve sonmeyi tutarli bir sekilde
uygulamaya devam etmelidir (Ozyiirek, 2013).

fletisim Davramsinin Pekistirilmesi (Olumlu Pekistirme ve Sekil Verme)

Pekistirme, ¢ocugun olumlu davraniglarinin ardindan ona hosa giden bir uyaran
verilmesi ve ¢ocugun bu olumlu davraniglarinin ileride tekrar etme olasiliginin artmasidir
(Alberto ve Troutman, 2013; Cooper vd., 2019; Tekin Iftar ve Kircaali Iftar, 2012; Yiicesoy
Ozkan, 2013). Pekistirme; olumlu pekistirme, olumsuz pekistirme ve otomatik pekistirme
olmak iizere iice ayrilmaktadir (Yiicesoy Ozkan, Kaya ve Giilboy, 2017). Burada islevsel
iletisim 6gretiminin uygulama asamasi olan iletisim davraniginin pekistirilmesinde olumlu
pekistirmeye yer verilmektedir.

Olumlu pekistirme, bir davranisin gerceklesmesinin hemen ardindan ortama hosa giden
bir uyaranin eklenmesi ve bu uyaranla birlikte davranisin ileride tekrarlanma olasiliginin
artmasidir (Alberto ve Troutman, 2013; Cooper vd., 2019; Webber ve Scheuermenn, 2008).
Midahalenin bu asamasinda iletisim davranisi i¢in olumlu pekistirme hizl ve tutarh bir sekilde
uygulanmalidir. Olumlu pekistirmenin iletisim davranisinin hemen ardindan kullanilmasi
olduk¢a dnemlidir (Besler ve Siizer, 2014). Eger iletisim davranisina uygun yanit hemen
verilmezse, ¢ocuk iletisim davranigi yerine problem davranisi kullanmaya devam edecektir
(Franzone, 2009). Pekistirmenin geciktirilmesi veya reddedilmesi gibi olasi durumlar islevsel
iletisim G6gretiminin 6nemli bir bilesenidir. Cilink{i cesitli nedenlerden dolayr pekistirme
yapilmamasi olasidir: a) Talep edilen pekistirecin kolayca elde edilememesi (6rnegin, yemek
hazirlama), b) talep edilen pekistirecin uygun olmamasi (6rnegin, saglik ve hijyenle ilgili olarak
kacma) veya c) ¢ocugun uygun olan sikliktan daha fazla pekistirme talep etmesi. Cocugun
iletisim yoluyla dikkat ¢cekmeye yonelik girisimleri basarisiz oldugunda, daha dnce pekistirme
aldigi problem davranist gostermesi muhtemeldir. Pekistirme reddedildiginde veya
ertelendiginde iletisim davraniginin etkililigi azalir ve problem davranislarin ilk haline donme
olasilig1 artar (Acotto, 2014). Ayrica ¢ocugun iletisim davranigini sergilemesinin ardindan
¢evresindeki tiim bireylerin hizli ve tutarh bir sekilde yanit vermesi ve pekistirmesi Kritik bir
oneme sahiptir. Eger iletisim davranigi 6gretilirken ¢ocugun cevresindeki tiim bireyler ayni

ortaklikta iletisim davranigina yanit vermezlerse cocuk istenen iletisim davranigini elde
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edemeyecek, problem davramiglar1 azalmayacak ve iletisim davranigini kullanmayacaktir.
Bdylece cocuk, iletisim davranisi yerine problem davranisi kullanmaya devam edecektir
(Franzone, 2009). Bu asamanin bir bagka bileseni davranisg sergilendikten sonra etkili
pekistirme oranim belirlemektir (Richman, Wacker ve Winborn, 2001). Islevsel iletisim
ogretiminin etkili olmasi i¢in iletisim davranisinin problem davranistan daha yiiksek oranda
pekistirilmesi gereklidir (Durand, 1990; Wacker vd., 1990).

Bu asamada iletisim davraniginin pekistirilmesini igeren bir bagka bilesen de sekil
vermedir. Sekil verme; hedef davraniga ulagmayr saglayacak basariyla sergilenen ardisik
yaklagik davranislarin ayrimli pekistirilmesiyle yeni bir davranisin kazandirilmasi stirecidir
(Scheuermann ve Hall, 2012). Sekil vermede, hedef davranisa benzeyen davranislar pekistirilir.
Daha sonra pekistirilen davraniglarin pekistirilmesine son verilerek davramis cesitlendirilir.
Cesitlenmis davranislardan hedef davranisa yaklagsan davranislar, tekrar pekistirilir. Bu siirece
hedef davranis gerceklesene kadar devam edilir (Ozyiirek, 2013). Islevsel iletisim dgretiminin
uygulanma asamasinda c¢ocuga iletisim davraniginin - Ogretilmesinde sekil verme
kullanilmaktadir. Bu asamada ¢ocugun iletisim davranisini gerceklestirmek icin gosterdigi
iletisim girisimleri pekistirilir. Ornegin; bir anne problem davranis sergileyen sozel dil becerisi
olmayan ¢ocuguna isteklerini ifade etmesi i¢in problem davranislar1 yerine sdzel becerileri
kullanmay1 6gretmede sekil vermeyi kullanabilir. Bu asamada anne ilk olarak ¢ocugunun
isteklerini isaretle ifade etmesini pekistirir, daha sonra tek sozciikli iletisim davraniglarini
pekistirir ve son olarak ciimle kurarak isteklerini ifade etme davranigini pekistirir. Cocuk igaret
ile isteklerini ifade etme davranisini kazandiktan sonra, tek sozciikle isteklerini ifade etme
davranigini pekistirir ve isaretle isteklerini ifade etme davranisini artik pekistirmez. Bu siirece
cocuk sozel ifade becerilerini kazanana kadar bu sekilde devam edilir (Olgay Giil, 2014). Bu
asamada dikkat edilmesi gereken bir nokta, uygulamaci iletisim davranisini dgretirken sekil
vermeyi kullandiginda 6ncelikle iletisim davranigini iyi bir sekilde analiz etmeli ve bu davraniga
iliskin uzun ve kisa donemli amaglar1 belirlemelidir. Ayrica uygulamaci iletisim davranisina
iliskin hangi iletisim girisimlerinin pekistirilecegini aile ve diger okul personeli ile paylagsmali
ve tam olarak tutarlilhik gostermelidir (Unlii, 2017). Cocuga iletisim davranisinin 6gretilmesi
sirasinda iletisim davranisi kazandirildiktan sonra kullanilan ipuglarinin geri ¢ekilmesi de
oldukca énemlidir. Izleyen boliimde buna iliskin ayrmtili bilgiye yer verilmektedir.

Ipuclarimin Geri Cekilmesi

Ozel gereksinimli ¢ocuklarda istendik davranis degisikliginin saglanmasinda

ipuglarindan yararlanmak ve ipucu siirecini etkili bir sekilde kullanmak oldukga Gnemlidir
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(Fazzio ve Martin, 2010). Bu ¢ocuklara herhangi bir davranis 6gretilirken kullanilan ipucu
tirleri en az iliml olandan (¢ocuk Uzerinde en fazla kontrole sahip) en 1limli olana (¢ocuk
uzerinde en az kontrole sahip) dogru su sekilde siniflandirilmaktadir: a) Tam fiziksel ipucu, b)
kismi fiziksel ipucu, c¢) model ipucu, d) gorsel ipucu, e) sozel ipucu ve f) jestsel ipucudur
(Wolery vd., 1988).

Tam fiziksel ipucu, beceriyi gergeklestirme siiresi boyunca uygulamacinin elleriyle
¢ocugu yonlendirdigi ipucu tiiriidiir. Cogunlukla uygulamaci, ¢cocugun elinin stiinden tutar ve
beceriyi tamamlamasini saglar (Geng Tosun, 2014). Cocuk uzerinde en fazla kontrole sahip
ipucu tdridir (Unli, 2017). Kismi fiziksel ipucu, beceriyi gergeklestirme siiresi boyunca
uygulamacinin yardimer olmak i¢in ¢ocuga dokundugu fakat tiim hareketlerini kontrol altina
almadigi ipucu tlriddr. Bu ipucu tlrQ; dirsegini itme, hafifce dokunma, hafifge ¢gekme ya da
itme seklinde ¢ocugun beceriyi gerceklestiremedigi basamaklarda yardimeir olmak igin
kullanilir (Geng Tosun, 2014). Ornegin; cocugun elinin {izerinden tutarak sar1 renkli oyuncak
arabay1 almasi saglandiginda tam fiziksel ipucu, sar1 renkli oyuncak arabay1 almasi i¢in koluna
hafif temas edildiginde ise kismi fiziksel ipucu kullanilmis olur. Model ipucu, ¢ocuktan
beklenen tepkinin uygulamaci tarafindan gerceklestirilerek ¢ocuga yardimda bulunmay1
hedefleyen ipucu turudur (Alberto ve Troutman, 2013). Bu ipucu tiiriinde uygulamaci,
ogretilmek istenen becerinin nasil gergeklestirildigini ¢ocuga model olarak gosterebilir (Tekin
Iftar ve Kircaali Iftar, 2012). Ornegin; uygulamaci, cocuk ile smirl alan boyama calisirken
siirlt alani1 dnce kendisi boyayarak sinirli alanin nasil boyandigina model olabilir. Gorsel
ipucu, cocugun dogru tepkiyi vermesi i¢in uygulamacinin onun diizeyine uygun resim, fotograf,
isaret vb. gorselleri kullanmasidir (Matson, 2009). Ornegin; cocuga giysi katlama becerisi
ogretilirken bu becerinin her bir basamagi resimlerle gosterilerek 6gretilebilir. Sdzel ipucu,
cocugun dogru tepkiyi vermesi i¢in uygulamacinin sdzel ifadeler veya kaliplar kullandig1 ipucu
tlradiir. Bu ipucu tiirii kullanilirken dikkat edilmesi gereken en 6nemli nokta, hedef uyaran ve
sozel ipucunun birbirine Karistirilmamasidir (Unlii, 2017). Ornegin; bir ¢ocuga gorap giyme
becerisi 6gretilirken “corabi giy” hedef uyaran, “corab1 yukar1 dogru ¢ek™ veya “corabi diizelt”
gibi sozel ifadeler ise s6zel ipucudur. Son olarak jestsel ipucu ise, gcocuga ne yapacagina iligkin
bilgi veritken el, kol, yiiz ve viicut hareketlerinin kullanilarak sunuldugu ipucu tiiriidiir
(MacDuff, Krantz ve MacClannahan, 2013). Cocuga dogru tepkide bulunmasi 6gretilirken
parmakla isaret etme, géz oynatma, bas sallama vb. jestsel ipuglarina 6rnek olarak verilebilir.

Verilen bu ipuclari, islevsel iletisim Ogretiminin uygulanmasi sirasinda ¢ocugun

ozellikleri ve gereksinimlerine bagli olarak kullanilmaktadir. Midahalenin bu asamasinda
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iletisim davranisinin 6gretiminde ilerleme kaydedildik¢e veya oOlgiit karsilandiktan sonra
ipuglar1 planh bir sekilde ortadan kaldirilmalidir. Aksi halde ipucglar1 geri c¢ekilmediginde
cocukta ipucu bagimliligi ortaya c¢ikabilmektedir. Bu nedenle ipuglarinin geri ¢ekilmesi
asamasinda kullanilan ipuglari, asamali ve planh bir sekilde geri ¢ekilmelidir (Geng Tosun,
2014). Bu asamada dikkat edilmesi gereken birka¢ husus bulunmaktadir. Bunlardan birincisi,
uygulamaci Ogretime baglarken ipuglarimi nasil geri ¢ekecegini planlamalidir. Planlama
yapilmazsa, uygulamaci 6gretim sirasinda gereginden fazla ipucu kullanabilir ya da etkili
ipucunu kullanmayabilir. Ikincisi ise ipucunun ¢ok hizli geri ¢ekilmemesi geregidir. ipucunun
cok hizli geri ¢ekilmesi, iletisim davranisinin 6grenilmemesiyle sonuclanabilir (Geng Tosun,
2014). Ayrica ipuglarinin geri ¢ekilmesi asamasinda ipucglarinin agamali bir sekilde geri
cekilmesine dikkat edilmelidir.

Problem Davranis Goriildiigiinde Verilecek Tepkiler

Islevsel iletisim dgretiminin son uygulama adimi ise problem davranis goriildiigiinde
verilecek tepkilerin belirlenmesidir. Burada onemli olan nokta ¢ocuk problem davranis
sergilediginde uygulamacinin nasil tepki verecegidir. Islevsel iletisimin 6gretimi sirasinda
cocuk problem davranis sergilediginde problem davraniglar1 azaltmada kullanilan sonuca dayali
mudalelerden pekistirme, sonme ve ceza yontemi kullanilmaktadir (Tiger, Hanley ve Bruzek
ve 2008).

Islevsel iletisim dgretiminin uygulanmasi sirasinda pekistirme iizerinde ¢ok az kontrol
oldugunda (6rnegin, akran ilgisi) veya pekistirmenin ortadan kaldirilmasinin ¢ocuk i¢in ¢ok
tehlikeli oldugu (6rnegin, ciddi diizeyde kendini yaralama davranisi gosteren bir yetiskin)
durumlarda problem davranisin pekistirilmesi gerekebilir. Problem davranis pekistirilmeye
devam edilecek ise iletisim davranisina daha uzun siireli pekistirme (Peck vd., 1996; Peterson
vd., 2005), daha hizli veya daha yiiksek nitelikli bir pekistirme (Horner ve Day, 1991) ve daha
yuksek oranli bir pekistirme (Kelley vd., 2002; Worsdell vd., 2000) saglanmalidir. Cogu
durumda problem davranig gosteren ¢ocuklara miimkiin oldugu kadar pekistire¢ saglanarak,
problem davranisin meydana geldigi durumlarda bu davranislarin islevsel olmamasi
saglanmaktadir (Erbas, 2001).

Problem davranislara verilecek tepkiler arasinda diger bir miidahale olarak sénme yer
almaktadir. Sénme ile ilgili ayrintili bilgiye yukaridaki bélimde yer verilmistir. S6nme
olmadan uygulanan islevsel iletisim 6gretimi genellikle problem davraniglar azaltmada yeterli

diizeyde etkili olmamaktadir (Hagopian, Fisher, Sullivan, Acquisto ve LeBlanc, 1998; Shirley
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vd., 1997; Worsdell vd., 2000). Bu nedenle islevsel iletisim 6gretiminin sénme miidahalesi ile
birlikte kullanilmasi oldukca onemlidir.

Problem davraniglara verilecek diger bir tepki de cezadir. Ceza, belli bir problem
davranigin gelecekte yeniden ortaya ¢ikma ihtimalini azaltmak i¢in uyaranlarin uygulanmasi
veya kaldirilmasidir (Minshawi, Hurwitz, Fodstad, Biebl, Morriss ve McDougle, 2014). S6nme
midahalesi ile birlikte kullanilan islevsel iletisim 6gretiminin gesitli problem davranisi olan
cocuklarda etkili oldugu bilinse de, ¢ogu arastirmalar bu miidahalenin tiim ¢ocuklar i¢in etkili
olmayabilecegini gostermistir (Hagopian vd., 1998; Hanley vd., 2005). Bu nedenle basarili bir
miidahale olarak cezanin, bazi durumlarda kullanilmas1 6nerilmektedir (Tiger vd., 2008). Fakat
problem davranisa verilecek tepki olarak cezanin bazi sinirliliklari bulunmaktadir. Ceza; sézel
veya fiziksel saldirganlik davraniglarinda artisa neden olabilir, kagma/kaginma davranislarina
neden olabilir veya istenmeyen davraniglara model olma ile sonuglanabilir (Degirmenci, 2014).
Ceza igeren uygulamalarin bu caydirici yonleri; iletisim davranisi pekistirilmeye devam
edilerek, ceza ile sonuclanan davranislar acik¢a tanimlanarak ve cezayir giivenli bir program
esliginde sunarak azaltilabilmektedir (Hanley vd., 2005).

Sonug olarak, islevsel iletisim dgretiminin uygulanmasinda oncelikli olarak problem
davranig goriildiigiinde verilecek tepki olarak sonmenin kullanilmasi dnerilmektedir. Fakat
sonmenin uygulanamadigi veya etkisiz oldugu durumlarda iletisim davranisini destekleyecek
sekilde pekistirme planlanmali ve problem davranis i¢in ceza uygulanmalidir (Tiger vd., 2008).
Islevsel iletisim Ogretiminin Giiclii Yanlar1 ve Stmrhliklar

Problem davraniglarin azaltilmasinda kullanilan islevsel iletisim dgretiminin bir takim
gliclii yanlar1 ve smirliliklar1 bulunmaktadir. Bu miidahalenin giiclii yanlarindan birincisi,
cocuklarin sosyal olarak kabul edilebilir yollarla iletisim kurmalarina izin vermesidir. Ozellikle,
cocuklari pekistire¢ elde etmek icin sosyal olarak uygun davranislari kullanarak gevreyi kontrol
etmede gerekli olan becerilerle donatmaya tesvik etmekte ve boylece problem davranislar
azaltmay1 amaclamaktadir (Halle, Bambara ve Reichle, 2005). ikincisi, problem davranislarin
zamanla yeniden ortaya ¢ikmadan hizli bir azalma gostermesidir. Diger bir giiclii yan ise,
cocugun sozel davranis repertuarinin zamanla artmasi sonucunda diger sosyal kabul edilebilir
davraniglarinda da artiglar gortlebilmesidir (Van Norman, 2005).

Islevsel iletisim dgretiminin bir miidahale olarak kullaniminin en biiyiik sinirlihigi, dogal
ortamlarda iletisim davranmisinin kullanilmasi i¢in olumlu pekistiricilerin her zaman hemen
mevcut olmamasidir (Fisher vd., 2000). Boyle bir durumda cgocuk iletisim davranigini

sergilediginde hemen pekistirilmezse problem davranista artig goriilebilir. Aninda pekistirme
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olmadigindan ¢ocugun iletisim davraniginin ortaya ¢ikmamasi muhtemeldir. Bu nedenle sonme
patlamasi islevsel iletisim 6gretiminin en biiyiik siirlihigidir (Lee, 2014). Islevsel iletisim
ogretiminin diger bir sinirliligr ise, pekistirecin miidahale programini olumsuz etkileyebilecek
kadar bireysel isteklere gore ylksek oranda verilmesidir (LeBlanc, Hagopian, Maglieri ve
Poling, 2002). Ornegin; ¢ocuk problem davranisi, kagma amaciyla sergiliyor olabilir. Islevsel
iletisim 6gretimi uygulandiktan sonra ¢ocugun problem davranisi azalip iletisim davranisinin
kullanimi artabilir. Fakat ¢ocuk bunu egitim ortamlarindan uzaklasmak i¢in kullanip siirekli
pekistire¢ elde ederse 6grenim yasantisi, sosyal ve akademik katilimi olumsuz etkilenebilir.
Uygulamacilara ve Ailelere Yonelik Oneriler

Islevsel iletisim 6gretimini uygularken dikkat etmeniz gereken en dnemli nokta, etkili
ve planli bir program gelistirmek ve uygulamaktir. Bu program, midahale sirasinda size agik
bir yol haritas1 ¢izerek zaman kaybi yasamanizi Onleyecektir. Ayrica miidahale sirasinda
yasadiginiz bir takim karigikliklar1 gidererek daha verimli bir yol izlemenize yardimci olacaktir.
Bu suregte cocugun yasaminda yer alan herkesle bir is birligi yapmaniz gerektigini
unutmayiniz. Bu nedenle miidahale siiresince elde ettiginiz tiim bilgileri, gocugun yasamindaki
diger bireylerle paylasmaniz olduk¢a dnemlidir. Clinkli mudahalenin etkililigi ve genellemesi
icin bu temeldir. Problem davranmisin islevi, ortaya c¢iktigi ortam ve ortamin Ozelliklerini
dikkatlice gozlemlemelisiniz. Bu; problem davranisi tanima, ¢ocuk igin giivenlik 6nlemleri
alma ve uyaranlar1 kontrol altinda tutmaniza yardime1 olacaktir. Iletisim davranisini segerken,
problem davranigla ayn1 amaca ve isleve hizmet ettiginden emin olmalisiniz. Bunun igin de
ayrintili bir degerlendirme size yardime olacaktir. Degerlendirme sirasinda tiim veri toplama
tekniklerini kullanmak sizin i¢in faydali olacaktir. Tiim degerlendirme tekniklerini kullanmak,
problem davranisi ayrintili tanimlamanizi saglayacaktir. Elde ettiginiz tiim degerlendirme
verilerini, diger bireylerle paylagsmali ve bununla ilgili bir dosya olusturmalisiniz. Ayrica hem
iletisim davranis1 hem de problem davranisa iliskin siirekli veri toplamaniz gerekmektedir.
Boylece problem davranisin azalip azalmadigi ve iletisim davramisinin artip artmadigi
konusunda bilgi sahibi olabilirsiniz.

Problem davranigla ayni isleve hizmet eden iletisim davranigini segerken, cocugun
gereksinimlerini karsilayan diizeyine uygun bir iletisim davranisi olmasina dikkat etmelisiniz.
Ornegin; sdzel ifade becerisi olmayan bir ¢ocuga iletisim davranisi olarak dogrudan sdzel bir
beceri Ogretmek yerine, resimli kart ya da konusma cihazi kullanmayr 6gretme ile
baslayabilirsiniz. Iletisim davranisi, cok fazla ugras gerektirmeyen ve ¢ocugun kolaylikla

sergileyebilecegi bir davranig olmalidir. Diger bir 6nemli nokta da, iletisim davraniginin
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pekistirme yogunlugu ve sikligin1 mutlaka gdz 6niinde bulundurmalisiniz. Iletisim davranisini
pekistirmekle birlikte problem davranisi pekistirmeme durumuna da dikkat etmelisiniz. Bazi
durumlarda (6rn., yiiksek diizeyde kendine zarar verme davranislart vb.) problem davranisin
pekistirilmesi gerekebilir. Bu durumlarda, iletisim davranigini problem davranistan daha
yiiksek oran ve siklikta pekistirmelisiniz. Iletisim davranisini ilk asamalarda suirekli olarak
pekistirebilir daha sonra aralikli pekistirmelere gegebilirsiniz. Ilk olarak ¢ocugun iletisim
davranisini yerine getirmek icin gosterdigi girisimleri de pekistirebilirsiniz.

Cocugun iletisim davranisini kullanmasi i¢in ¢evresel diizenlemeler yapabilir ve ¢esitli
ipuglar1 kullanabilirsiniz. Cevresel diizenlemeler ve kullanacaginiz ipuglari, cocugun iletisim
davranisin1 daha kolay ve sik sergilemesine yardimci olacaktir. Kullanacaginiz ipucglarin
cocugun ve becerinin Ozelliklerine uygun olarak secip cocuk iletisim becerisini edindikten
sonra planl bir sekilde geri cekmelisiniz. letisim davranisinin tekrar gériilebilme olasiligini
artirmak i¢in materyalleri veya etkinlikleri diizenlemelisiniz. Problem davranisin meydana
geldigi ortamlarda iletisim davranigini 68retmeye 6zen gostermelisiniz. Ardindan edinilen
becerinin farkli ortamlarda sergilenebilmesi icin firsatlar olusturmalisimz. Islevsel iletisim
Ogretimini dogal ortamlarda uygulanmasi, cocugun iletisim davranisini daha hizli kazanmasina
ve genellemesine yardimci olacaktir. Bu nedenle 6gretim i¢in dogal ortamlari tercih etmeniz
daha yararl olacaktir. Son olarak, islevsel iletisim 6gretimini farkli problem davranis azaltma
mudahaleleri ile birlikte kullanma, midahalenin amaca daha hizli ulasmasina ve daha etkili
olmasina katki saglayacaktir. Bu nedenle gerekli durumlarda islevsel iletisim 6gretimi ile
birlikte farkli miidahaleleri de (6rn., sonmenin islevsel iletisim 6gretimi ile birlikte kullanimi)

kullanabilirsiniz.

Sonug

Problem davranislar; ¢ocugun toplumsal yasama etkin katilimini engelleyen, hem
kendisinin hem de akranlarinin giivenligini tehlikeye diisiiren ve sosyal olarak kabul edilmeyen
davramslardir. Ozel gereksinimli ¢ocuklarin, normal gelisim gosteren akranlarma oranla daha
yiiksek diizeyde ve yogunlukta davranis problemi sergiledikleri bilinmektedir. Bunun temel
nedenlerinden birisi de, ¢ocuklarin iletisim becerilerindeki yetersizliklerden kaynakli olarak
gereksinimlerini  karsilayamamasi nedeniyle problem davranis sergileme egiliminde
olmalaridir. Normal gelisim gosteren ¢ocuklar yaslari ilerledik¢e gereksinimlerini karsilamak
icin 1iletisim kurarken, 6zel gereksinimli c¢ocuklar iletisim kurmak icin farkli davranig

problemleri gostermektedirler. Tiim davranislar gibi problem davraniglar da belli bir amaca ve
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isleve hizmet etmektedir. Ozel gereksinimli gocuklar da problem davranislar1 genellikle iletisim
kurmak amaciyla sergilemektedirler. Bu nedenle problem davraniglar, 6zel gereksinimli
cocuklarin yasaminda iizerinde dnemle durulmasi gereken bir konudur.

Islevsel iletisim ogretimi, o6zel gereksinimli cocuklarin problem davramslarmni
azaltmada ve iletisim becerilerini arttirmada kullanilan oldukc¢a etkili ve yaygin bir
miidahaledir. Islevsel iletisim 6gretimi, problem davranislar1 etkili ve sosyal iletisim
davraniglar ile degistirmenin bir yontemidir. Sosyal olarak kabul edilebilir iletisim yollarini
artiran islevsel iletisim 6gretimi, ¢cocuga ve cocugun cevresindeki kisilere daha iyi bir yasam
kalitesi sunarak bagimsizliga tesvik eden firsatlar sunmaktadir. Bu miidahale temelde ii¢
asamal1 bir siire¢ izlenerek uygulanmaktadir. Birincisi problem davranisin islevini belirlemek
amaciyla islevsel davranissal degerlendirme yapma, ikincisi 6gretilecek iletisim davranigini
belirleme ve tiglinclsii bir mudahale plan: gelistirmektir. Islevsel iletisim dgretiminin uygulama
adimlart; islevsel davranigsal degerlendirme yapilmasi, problem davranigin islevinin ortaya
konmasi, problem davranisin yerine gececek iletisim davramiginin secilmesi, veri toplama
tekniklerine karar verme, cevre diizenlenmesi, iletisim davranisini kullanmasi igin 6grencinin
desteklenmesi, problem davranigin pekistirilmemesi, iletisim davranisinin pekistirilmesi,
ipuglarinin geri gekilmesi ve problem davranis goriildiigiinde verilecek tepkiler olarak
siralanmaktadir. Bu adimlarin her birine dikkat ederek uygulanan miidahale, ¢ocuklarin
problem davraniglarin1 azaltmakta ve yeni iletisim davraniglar1 kazandirmada oldukga etkili
olmaktadir.

Makalenin Bilimdeki Konumu

Ozel Egitim Boliimii/ Zihin Engellilerin Egitimi

Makalenin Bilimdeki Ozgiinliigii

Alanyazinda problem davranislarin azaltilmasinda islevsel iletisim Ogretiminin
kullanimina iliskin arastirmalar yer alsa da iilkemizde buna iliskin arastirmalarin sayica ¢ok
sinirli oldugu goriilmektedir. Ayrica iglevsel iletisim 6gretimi miidahalesinin uygulama siirecini
tanitan ve buna iliskin kapsamli bilgiler sunan her hangi bir caligmaya rastlanmamistir. Bu
bakimdan, islevsel iletisim 6gretiminin 6zelliklerini ortaya koyan bu calismanin, alanyazina

katk1 sunmasi ve uygulamacilara yol gostermesi agisindan énemli oldugu diistiniilmektedir.

Kaynaklar

201


http://efdergi.yyu.edu.tr/

.|.'- YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Acotto, C. (2014). The iPad as an alternative reinforcer during functional communication
training: Effects on self-injury and aggression. Unpublished doctoral dissertation,
Arizona State University.

Alberto, P., & Troutman, A. C. (2013). Applied behavior analysis for teacher. Upper Saddle
River, NJ: Pearson.

Alpdogan, Y. (2018). Otizm spektrum bozukiugu olan ¢ocugun problem davramislarinin
azaltilmasinda ve dersle ilgilenme davranislarimin artirilmasinda islevsel iletisim
ogretimin etkililiginin incelenmesi. Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, Abant Izzet
Baysal Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiist, Bolu.

Balci, A. (2013). Sosyal bilimlerde arastirma: Yontem, teknik ve ilkeler (10.baski). Ankara:
Pegem Akademi Yayincilik.

Besler, F. ve Tiizer, T. (2014). Pekistirme. E. Tekin Iftar (Ed.), Uygulamali Davrams Analizi
(214-266). Ankara: Vize Yaymcilik

Bilmez, H. (2014). Veri toplama. E. Tekin Iftar (Ed.), Uygulamali Davrams Analizi (ss. 100-
143). Ankara: Vize Yayincilik.

Braithwaite, K. L., & Richdale, A. M. (2000). Functional communication training to replace
challenging behaviors across two behavioral outcomes. Behavioral Interventions, 15, 21-
36.

Butler, L. R., & Luiselli, J. K. (2007). Escape-maintained problem behavior in a child with
autism: Antecedent functional analysis and intervention evaluation of noncontingent
escape and instructional fading. Journal of Positive Behavior Interventions, 9(4), 195-
202.

Carr, E. G., & Durand, V. M. (1985). Reducing behavior problems through functional
communication training. Journal of Applied Behavior Analysis, 18, 111-126.

Casey, S. D., & Merical, C. L. (2006). The use of functional communication training without
additional treatment procedures in an inclusive school setting. Behavioral Disorders, 32,
46-54.

Collins, B. C. (2007). Moderate and severe disabilities: A foundational approach. Upper
Saddle River, NJ: Pearson, Merrill, Prentice-Hall.

Cooper, J.0O., Heron, T. E., & Heward, W. L. (2019). Applied behavior analysis. New Jersey:

Person.

202


http://efdergi.yyu.edu.tr/

.|.'- YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Danov, S. E., Hartman, E., McComas, J. J., & Symons, F. J. (2010). Evaluation of two
communicative response modalities for a child with autism and self-injury. Journal of
Speech-Language Pathology and Applied Behavior Analysis, 5(1), 70-79.

Degirmenci, H. D. (2014). Hosa giden uyaram ¢ekme. E. Tekin- Iftar (Ed.), Uygulamali
Davranis Analizi (SS. 514-563). Ankara: Vize Yayincilik.

Diken, O. (2013). Okul éncesi kaynastirma ortamlarinda dil ve konusmanin desteklenmesi. B.
Sucuoglu (Ed.), Okul Oncesinde Kaynastirma ($5.317-354). Ankara: Kok Yaymcilik.

Durand, V. M. (1990). Severe behavior problems: A functional communication training
approach. New York: Guilford Press.

Durand, V. M., & Carr, E. G. (1992). An analysis of maintenance following functional
communication training. Journal of Applied Behavior Analysis, 25, 777-794.

Ebanks, M. E., & Fisher, W. W. (2003). Altering the timing of academic prompts to treat
destructive behavior maintained by escape. Journal of Applied Behavior Analysis, 36(3),
355-3509.

Erbas, D. (2001). Gelisimsel geriligi olan ¢ocuklarin problem davranislarinin azaltilmasinda
islevsel iletisim ogretiminin sonmeyle birlikte ve sonme olmaksizin uygulanmasinin
etkililiklerinin karsilastirilmasi. Yayimlanmamis doktora tezi, Anadolu Universitesi,
Sosyal Bilimleri Enstitiisti, Eskisehir.

Erbas, D. (2017) Problem davranislarin islevlerini belitleme. D. Erbas ve S. Yiicesoy-Ozkan
(Ed.), Uygulamalit Davranis Analizi (SS. 214-269). Ankara: Pegem Akademi.

Erbas, D., Kircaali- Iftar, G. ve Tekin-Iftar (2011). Islevsel degerlendirme. Ankara: Kok
Yayiclik.

Falcomata, T. S., Roane, H. S., Feeney, B. J., & Stephenson, K. M. (2010). Assessment and
treatment of elopement maintained by access to stereotypy. Journal of Applied Behavior
Analysis, 43(3), 513-517.

Fazzio, D., & Martin, G.L.(2010).Discrete-trials teaching with children with autism: A self-
instructional manual, revised. Unpublished Manuscript, Department of Psychology,
University of Manitoba, Winnipeg, Canada.

Fisher, W. W., Thompson, R. H., Hagopian, L. P., Bowman, L. G., & Krug, A. (2000).
Facilitating tolerance of delayed reinforcer during functional communication training.
Behavior Modification, 24(1), 3-29.

203


http://efdergi.yyu.edu.tr/

.|.'- YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Foxx, R. M., & Meindl, J. (2007). The long-term successful treatment of the
aggressive/destructive behaviors of a pre-adolescent with autism. Behavioral
Interventions, 22, 83-97.

Franzone, E. (2009). Steps for implementation: Functional communication training. Madison,
WI: The National Professional Development Center on Autism Spectrum Disorders,
Waisman Center, University of Wisconsin.

Furniss, F. (2009). Assessment method. In J. L. Matson (Eds.), Applied Behavior Analysis for
Children with Autism Spectrum Disorders (pp. 33-66). New York, NY: Springer.

Geng Tosun, D. (2014). Davramis Oncesi uygulamalar. E. Tekin-Iftar (Ed.), Uygulamali
Davranis Analizi (SS. 268-328). Ankara: Vize Yayincilik.

Gibson, J. L., Pennington, R. C., Stenhoff, D. M., & Hopper, J. S. (2010). Using desktop
videoconferencing to deliver interventions to a preschool student with autism. Topics in
Early Childhood Special Education, 29(4), 214-225.

Hagopian, L. P., Fisher, W. W., Sullivan, M. T., Acquisto, J., & LeBlanc, L. A. (1998).
Effectiveness of functional communication training with and without extinction and
punishment: A summary of 21 inpatient cases. Journal of Applied Behavior Analysis, 31,
211-235.

Hagopian, L.P., Contrucci Kuhn, S. A, Long, E. S., & Rush, K. S. (2005). Schedule thinning
following communication training: Using competing stimuli to enhance tolerance to
decrements in reinforcement density. Journal of Applied Behavior Analysis, 38(2), 177-
193.

Halle, J.W., Bambara, L.M., & Reichle, J. (2005). Teaching alternative skills. In S.N. Elliot and
J.C. Witt (Eds.), Individualized Supports for Students with Problem Behaviors Designing
Positive Behavior Plans (pp.237-274). New York, NY: Guilford Press.

Hanley, G. P., Piazza, C. C., Fisher, W. W., & Maglieri, K. A. (2005). On the effectiveness of
and preference for punishment and extinction components of function-based
interventions. Journal of Applied Behavior Analysis, 38, 51-65.

Hanley, G.P., Iwata, B.A., & Thompson, R.H. (2001). Reinforcement schedule thinning
following treatment with functional communication training. Journal of Applied Behavior
Analysis, 34(1), 17-31.

Harding, J. W., Wacker, D. P., Berg, W.K., Lee, J. F., & Dolezal, D. D. (2009). Conducting
functional communication training in home settings: A case study and recommendations

for practitioners. Behavior Analysis in Practice, 2(1), 21-35.

204


http://efdergi.yyu.edu.tr/

.|.'- YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Horner, R. H., & Day, H. M. (1991). The effects of response efficiency on functionally
equivalent competing behaviors. Journal of Applied Behavior Analysis, 24, 719-732.

Horner, R.H., Albin, R., Sprague, J., & Todd, A. (2000). Positive behavior support for students
with severe disabilities. In M. E. Snell ve F. Brown (Eds.), Instruction of Student with
Severe Disabilities (5th Edition) (pp. 207-243). Upper Saddle River, NJ:Prentice Hall.

Iwata, B. A., Dorsey, M. F., Slifer, K. J., Bauman, K. E., & Richman, G. S. (1994). Toward a
functional analysis of self-injury. Journal of Applied Behavior Analysis, 27, 197-209.

Iwata, B. A., & Doizer, C. L. (2008). Clinical application of functional analysis methodology.
Behavior Analysis in Practice, 1, 3-9.

Johnston, S. S., & O’Neill, R. E. (2001). Searching for effectiveness and efficiency in
conducting functional assessments: A review and proposed process for teachers and other
practioners. Focus on Autism and Other Developmental Disabilities, 16(4), 205-214.

Kelley, M. E., Lerman, D. C., & Van Camp, C. M. (2002). The effects of competing
reinforcement schedules on the acquisition of functional communication. Journal of
Applied Behavior Analysis, 35, 59-63.

Konrot, A. (2009). Iletisim yetersizligi olan cocuklar. A. Ataman (Ed.), Ozel Gereksinimli
Cocuklar ve Ozel Eitime Giris (s5.196-212). Ankara: Giindiiz Egitim ve Yayincilik.
Kurtz, P. F., Boelter, E. W., Jarmolowicz, D. P., Chin, M. D., & Hagopian, L. P. (2011). An
analysis of functional communication training as an empirically supported treatment for
problem behavior displayed by individuals with intellectual disabilities. Research in

Developmental Disabilities, 32, 2935-2942.

LeBlanc, L. A., Hagopian, L. P., Maglieri, K. A., & Poling, A. (2002). Decreasing the intensity
of reinforcement-based interventions for reducing behavior: Conceptual issues and a
proposed model for clinical practice. The Behavior Analyst Today, 3, 289-300.

Lee, S. (2014). Teaching delayed gratification: reducing temper tantrums of children with
autism spectrum disorders after functional communication training. Unpublished
doctoral dissertation, University of Kansas.

MacDuff, G. S., Krantz, P. J., & MacClannahan, L.E. (2013). Prompts and prompt-fading
strategies for people with autism. C. Maurice, G. Green ve R.M. Fox (Eds.), Making A
Difference Behavioral Intervention for Autism (pp. 37-50). Texas:Pro-Ed.

Magg, J. W. (1999). Behavior management from theoretical implications to practial

applications. London: Singular Publishing Group.

205


http://efdergi.yyu.edu.tr/

n YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Mancil, G. R., & Boman, M. (2010). Functional communication training in the classroom: A
guide for success. Preventing School Failure, 54(4), 238-246.

Mancil, R. G. (2006). Functional communication training: A review of the literature related to
children with autism. Education and Training in Developmental Disabilities, 41, 213-
224,

Matson, J. L., Turygin, N. C., Beighley, J., Reiske, R., Tureck, K., & Matson, M. L. (2011).
Applied behavior analysis in autism spectrum disorders: Recent developments, strengths
and pitfalls. Research in Autism Spectrum Disorders 6(1), 144-150.

Matson, J. L. (2009). Applied behavior analysis for children with autism spectrum disorders.
New York, NY:Springer.

Meyer, L. H., & Evans, M. (1989). Nonaversive intervention for behavior problems: A manual
for home and community. Baltimore: Brookes.

Minshawi, N. F., Hurwitz, S., Fodstad, J. C., Biebl, S., Morriss, D. H., & McDougle, C. J.
(2014). The association between self-injurious behaviors and autism spectrum
disorders. Psychology research and behavior management, 7, 125-136.

Moore, J. W., & Edwards, R. P. (2003). An analysis of aversive stimuli in classroom demand
contexts. Journal of Applied Behavior Analysis, 36(3), 339-348.

National Clearinghouse on Autism Evidence and Practice. (2020). Evidence-based practices for
children, youth, and young adults with autism. https://ncaep.fpg.unc.edu/ adresinden
alindi.

Neef, N. A., & Peterson, S. M. (2007). Functional behavior assessment. In J. O. Cooper, T. E.
Heron ve W. L. Heward (Eds.), Applied Behavior Analysis (2nd ed.) (pp. 500-524). Upper
Saddle River, New Jersey: Person Prentice Hall.

O’Neill, R. E., Horner, R. H., Albin, R. W., Sprague, J. R., & Newtons, J. S. (1997). Functional
assessment and program development for problem behavior: A practical handbook.
Pacific Grove, CA: Brooks/Cole Publishing.

Olgay Giil, S. (2014). Sekil verme. E. Tekin-Iftar (Ed.), Uygulamali Davranis Analizi (ss. 370-
388). Ankara: Vize Yayincilik.

Ozyiirek, M. (2013). Problem davramislar: degistirme. Ankara: K6k Yaymcilik.

Paclawskj, T. R, Matson, J.L., Rush, K.S., Smalls, Y., & Vollmer, T.R. (2000). Questions about
behavioral function (QABF): A behavioral checklist for functional assessment of aberrant
behavior. Research in Developmental Disabilities, 21(3), 223-229.

206


http://efdergi.yyu.edu.tr/

.|.'- YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Peck, S. M., Wacker, D. P., Berg, W. K., Cooper, L. J., Brown, K. D., Richman, D., & dig.
(1996). Choice-making treatment of young children’s severe behavior problems. Journal
of Applied Behavior Analysis, 29, 263-290.

Peterson, S. M., Caniglia, C., Royster, A. J., Macfarlane, E., Plowman, K., Baird, S. J., & dig.
(2005). Blending functional communication training and choice making to improve task
engagement and decrease problem behaviour. Educational Psychology, 25, 257-274.

Richman, D.M., Wacker, D.P., & Winborn, L. (2001). Response efficiency during functional
communication training: Effects of effort on response allocation. Journal of Applied
Behavior Analysis, 34, 73-76.

Sazak Pimnar, E. (2017). Sonuglara dayali teknikler. D. Erbas ve S. Yiicesoy-Ozkan (Ed.),
Uygulamali Davranis Analizi (SS. 399-439). Ankara: Pegem Akademi.

Scheuermann, B.K., & Hall, J.A. (2012). Positive behavioral support for the classroom. Upper
Saddle River, NJ: Pearson Merrill Prentice Hall.

Scott, T. M., Mclntyre, J., Liaupsin, C., Nelson, C. M., Conroy, M., & Payne, L. D. (2005). An
examination of the relation between functioanl behavior assessment and selected
intervention strategies with school-based teams. Journal of Postive Behavior
Interventions, 7(4), 205-215.

Shirley, M. J., Iwata., B. A., Kahng, S. W., Mazaleski, J. L., & Lerman, D. S. (1997). Does
functional communication training compete with ongoing contingencies of
reinforcement? An analysis during response acquisition and maintenance. Journal of
Applied Behavior Analysis, 30, 93-104.

Tekin Iftar, E. ve Kircaali Iftar, G. (2012). Ozel egitimde yanlissiz 6retim yontemleri. Ankara:
Vize Yaymncilik.

Thompson, R. H., & Borrero, J. C. (2011). Direct observation. In W. W. Fisher, C.C., Piazza
ve H.S. Roane (Eds.). Handbook of applied behavior analysis (pp. 191-205). New York,
NY:The Guilford Press.

Tiger, J.H., & Hanley, G.P. (2004). Developing stimulus specifying stimuli. Journal of Applied
Behavior Analysis, 37(4), 517-521

Tiger, J.H., Hanley, G.P., & Heal, N.A. (2006). The effectiveness of an preschoolers'
preferences for variations of multiple-schedule arrangements. Journal of Applied
Behavior Analysis, 39(4), 475-48.

Tiger, J. H., Hanley, G. P., & Bruzek, J. (2008). Functional communication training: A review
and practice guide. Behavior Analysis in Practice, 1, 16-23.

207


http://efdergi.yyu.edu.tr/

.|.'- YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Togram, B. (2004). Dogal dil ogretim tekniklerinden tepki isteme modelinin ogretilmesinin
etkililigi. Yayimlanmamis yiksek lisans tezi, Anadolu Universitesi, Saglik Bilimleri
Enstitiisti, Eskisehir.

Topbas, S. (1999). Dil ve konusma sorunlu ¢ocuklarin sesbilgisel ¢oziimleme yontemi ile
degerlendirilmesi ve konusma dillerindeki sesbilgisel ozelliklerin betimlenmesi.
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari.

Unli, E. (2017). Yeni davranislar 6gretme. D. Erbas ve S. Yiicesoy-Ozkan (Ed.), Uygulamali
Davranis Analizi (ss. 336-363). Ankara: Pegem Akademi.

Van Norman, R. K. (2005). The effects of functional communication training, choice making,
and an adjusting work schedule on problem behavior maintained by negative
reinforcement. Unpublished doctoral dissertation, The Ohio State University.

Yiicesoy Ozkan, S. (2013). Okul 6ncesi smiflarinda simif ydnetimi ve problem davranislarin
kontrolu. B. Sucuoglu ve H. Bakkaloglu (Ed.), Okul éncesinde kaynastirma (ss. 191-260).
Ankara: Kok Yayincilik.

Yiicesoy Ozkan, S., Kaya, F. ve Giilboy, E. (2017). Uygun davranislar1 arttirma. D. Erbas ve S.
Yiicesoy-Ozkan (Ed.), Uygulamali Davrams Analizi (ss. 271-334). Ankara: Pegem
Akademi.

Wacker, D. P., Steege, M. W., Northup, J., Sasso, G., Berg, W., Reimers, T., ... Donn, L.
(1990). A component analysis of functional communication training across three
topographies of severe behavior problems. Journal of Applied Behavior Analysis, 23,
417-429.

Webber, J., & Scheuermann, B. (2008). Educating students with Autism: A quick start manual.
Austin, Texas: Pro-Ed.

Worsdell, A. S., Iwata, B, A., Hanley, G. P., Thompson, R. H., & Kahng, S.W. (2000). Effects
of continuous and intermittent reinforcement for problem behavior during functional
communication training. Journal of Applied Behavior Analysis, 33, 167-179.

Wolery, M., Bailey, D. B., & Sugai, G. M. (1988). Effective teaching Principles and procedures

of applied behavior analysis with exceptional students. Boston:Allyn and Bacon Inc.

208


http://efdergi.yyu.edu.tr/

MY YU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)183-212,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.998271 Derleme Makalesi ISSN: 1305-2020

Summary
Statement of Problem

Problem behaviours; behaviours that prevents the children themselves and others from
learning, prevents effective functioning within society, endangers both their and others security,
affects social relations and interactions negatively and at the same time behaviours that does
not comply with the children’s age and the cultural norms of the society they live in (Carr and
Durrand, 1985; Erbas, 2001). Children may demonstrate various problem behaviours that could
cause harm to themselves and others, tantrums, yelling, refusal of participation to activity and
not completing a given task. Problem behaviours have a determinate purpose and serves to a
certain function (Alberto and Troutman, 2013; Cooper, Heron and Heward, 2019; Erbas, 2001;
Yiicesoy Ozkan, 2013).

Problem behaviours in children with special needs are a learned behaviour or a
behavioural sequence where both of which are a way of communication (Foxx and Meindl,
2007). One of the most researched behavioural intervention in problem behaviour interference
is the functional communication teaching (Alpdogan, 2018; Erbas, 2001; Hagopian, Contrucci
Kuhn, Long ve Rush, 2005; Hanley, Iwata ve Thompson, 2001; Fisher, Thompson, Hagopian,
Bowman ve Krug, 2000; Tiger ve Hanley, 2004; Tiger, Hanley ve Heal, 2006).

Purpose of Study

Purpose of this study is to introduce this intervention to families and educators by
presenting comprehensive information on functional communication teaching and its
application process.

Method

With the purpose of contributing to field literature on reducing problem behaviours
through functional communication teaching this study; is a descriptive research conducted by
literature review. In this research, functional communication teaching used in reducing problem
behaviour and application steps of functional communication teaching were introduced within
the framework of their general characteristics. To this end, general sources concerning the
functional communication teaching discussed here have been acquired and information
regarding the intervention has been compiled.

Findings
Functional Communication Teaching
Functional communication teaching is a behaviour altering technique based on

reinforcement that focuses on defining problem behaviour and teaching a socially appropriate
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communication behaviour carrying the same function as the problem behaviour itself (Carr and
Durand, 1985; Durand and Carr, 1992). A three-stage process is followed in the use of
functional communication teaching. First step is the completion of the functional behavioural
assessment process by the implementer. On the second step, the implementer chooses a
communication form that is conceived more suitable and global such as verbal language, sign
language, picture communication or another alternative communication device. On the final
phase a intervention plan is developed in order to teach the children an acceptable
communication behaviour (Macil and Boman, 2010). Steps to be considered in the application
process of the functional communication teaching, for reducing problem behaviours, are
presented in the following section.

Determining the Functions of Problem Behaviours: The first step in functional
communication teaching is to determine the function of the problem behaviour. Functional
behavioural assessment and functional analysis are used in determining the function of problem
behaviour (Alberto and Troutman, 2013; Cooper et al., 2019).

Presenting the Function of Problem Behaviour: Following the functional behavioural
assessment, in order to determine the function of problem behaviour, function of the problem
behaviour is presented. The function of the problem behaviour is likely to be gain social
interest/attention, gain an object, gain a sensory stimulitions or to escape/escaping (Alberto and
Troutman, 2013; Cooper et., 2019; Erbas, 2017; Erbas, Kircaali Iftar and Tekin Iftar, 2011).

Choosing the Communication Behaviour in Substitution to the Problem Behaviour:
A suitable communication behaviour could be developed once the functional behavioural
assessment is completed and the function of the behaviour is determined (Durand, 1990;
Mancil, 2006; Mancil and Boman, 2010). Communication behaviour may consist using verbal
language, using gesture and mimic, communicating via pictures or using assistive technological
apparatuses (Durand, 1990; Mancil and Boman, 2010).

Deciding on Data Collection Techniques: Data collection is paramount in determining
whether or not the application achieved its ends, assessing the efficiency of the assessment and
determining when and how alternations ought to be made in the application (Ozyiirek, 2013).

Setting the Environment: During the application of the functional communication
teaching, implementers should set the environment, materials and activities presenting
innumerable opportunities in order to unearth the problem behaviour and to teach alternative

communication behaviour (Mancil and Boman, 2010).
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Supporting the Child to use Communication Behaviour: In this step implementers may
use variety of prompt in order to aid the child in use proper communication behaviour
(Franzone, 2009).

Problem Behaviour not Consolidated (Extinction): The next step during the
application of functional communication teaching is the non-reinforcement of the problem
behaviour; in other words extinction. Taking place after the problem behaviour, extinction is
the withering away of the reinforcer that provides the continuation of the problem behaviour
together with the problem behaviour itself (Aberto and Troutman, 2013; Cooper et al., 2019).

Reinforcement of the Communication Behaviour (Positive Reinforcement and
Shaping): On this step, the positive reinforcement for the communication behaviour should be
applied in a swift and consistent fashion (Besler and Stizer, 2014). During the application phase
of the functional communication teaching, shaping is used in teaching communication
behaviour (Olcay Gil, 2014).

Prompt Fading: In this phase, prompt ought to be withdrawn in a gradual and planned
fashion (Geng Tosun, 2014).

Reactions when Problem Behaviour Occurs: When the child presents problem
behaviour during the functional communication teaching, among result-based applications used
in order to reduce problem behaviour, methods of reinforcement, extinction and punishment
are used (Tiger and dig., 2008).

Recommendations for Implementers and Families

The most important point to be considered while applying functional communication
teaching, is to develop and implement a efficient and planned program. When choosing the
communication behaviour, you should be sure that the behaviour is serving the same purpose
and function as the problem behaviour. While choosing a communication behaviour serving the
same function and purpose as the problem behaviour, you should give attention that the
communication behaviour meets the needs of the child’s requirements. You may use various
prompt and also make environmental adjustments for the child to use communication
behaviour. You should choose your prompt in accordance with the properties of the children
and skill and after the child acquired the communication skill you should withdraw the prompt
in a planned fashion. You should organise materials or events to increase the likelihood of the
communication behaviour reappearing.

Conclusion
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It is been known that children with special needs presents a higher level and
concentration of problem behaviours compared to their counterparts showing normal
development. One of the fundamental reasons for this is that children tend to present problem
behaviours due to their inadequate communication skills and their inability to meet their needs.
While children showing normal development communicate to satisfy their needs as they grow
older; children with special needs present different behaviour problems in order to
communicate. Also, children with special needs can generally present problem behaviours in
order to establish communication. Thus, functional communication teaching is a highly
effective and common intervention to reduce problem behaviours of these children and increase

their communication skills.
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