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Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve internet teknolojisinin medyaya
entegrasyonu ile yepyeni bir iletisim ¢ag1 baslamustir. Internet, zaman ve mekéan
mefthumunu ortadan kaldirirken, iletisim paradigmasinda ciddi dontigiimler meydana
getirmistir. Ozellikle ikinci nesil web olarak tanimlanan web 2.0 teknolojisi ile topluluk
temelli web siteleri olarak adlandirilan sosyal medya platformlari hayatimiza girmistir.
Sosyal medyanin, ¢ift yonlii iletisim ve etkilesim temelli bir yap1 olmasmin yani sira
kullanict odakli olmasi onu ayricalikli kilmaktadir. Nitekim sosyal medyada kullanicilar
icerik liretme, paylasma, yorum ve begeni yapma, karsilikli konusma, topluluk olusturma,
baglantilar olusturma imkanina sahiptir. Gliniimiizde, giinliik yagama dair pek ¢ok pratik
dijital medya platformlari araciligiyla gergeklestirilmektedir. Bu durum sosyal medya
platformlarinin ve kullanici sayilarinin her gecen giin artmasini beraberinde getirmistir. 2021
yilt itibariyla diinya niifusunun yarisindan fazlasinin (%53) sosyal medya kullanicisi oldugu
bilinmektedir. Popiiler bos zaman etkinligi olarak goriilen sosyal medya platformlarinda,
kullanicilarin kontrolsiiz ve gereginden fazla zaman gecirmesi sosyal medya bagimlilig
ile sonuglanabilmektedir. Bu ¢alismada kullanimlar ve doyumlar yaklasimi baglaminda,
sosyal medya bagimlilik diizeyinin bireylerin yasam memnuniyetleri iizerindeki etkisine
odaklanilmistir. Calisma kapsaminda Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan
gelistirilen Yasam Doyumu Olcegi (YDO) kullamlmistir. Ayrica arastirmacilar tarafindan
olusturulan sorularla katilimeilarin medya kullanim aligkanliklar1 ve sosyal medya bagimlilik
diizeyleri Ol¢iilmiistiir. Calisma sonucunda katilimeilarin en fazla kullandiklar1 medyanin
internet oldugu, kadin katilimcilarin internet bagimlilik diizeylerinin erkek katilimcilardan
yiiksek oldugu, katilimcilarin giinliik ortalama sosyal medya kullanim siireleri arttikga,
sosyal medya bagimlilik diizeylerinin de arttig1 ancak sosyal medya kullanim siiresi ile
yasam doyum diizeyi arasinda anlaml farklilik bulunmadigi sonucuna ulasiimistir.

Abstract

With the production of COVID-19 vaccines and the start of vaccination, many different
views on the content and quality of vaccines have come to the fore. In this process, in which these
different opinions are closely followed by individuals who want to learn about the vaccine, a lot
of unrealistic content about the negative effects of the vaccine on the health of the individual has
also been found. The rapid spread of negative rhetoric about the COVID-19 vaccine, especially
over the digital environment, is of great importance in terms of causing individuals to be
skeptical of the quality of the vaccine and to be indecisive about vaccination, and it is an obstacle
to vaccination, which is one of the most important stages of the fight against the COVID-19
pandemic. Based on this problematic, the research focuses on the attitudes of individuals who
actively benefit from the digital environment for their parenting practices, with the initiation of
vaccination, regarding themselves and their children, towards the COVID-19 vaccine opposition.
In this direction, it is aimed to determine the attitudes of digital parents towards the COVID-19
vaccine opposition and to reveal the relationship with various variables. For this purpose, a
relational field study based on a questionnaire was conducted. As a result of the study, digital
parents are not anti-COVID-19 vaccine; however, it has been determined that the vaccination
indecision of digital mothers, highly educated parents, and parents who find the content they
encounter reliable by following digital platforms about anti-vaccination is higher.
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Giris

[letisim olgusu insanlik tarihi kadar koklii bir gegmise sahip olmakla birlikte, iletisim
araclar tarihsel siireg igerisinde pek ¢cok doniisiime ugramistir. Iletisim araglarinin tarihsel
gelisim serlivenine bakildiginda bu aracglarin, her déonemin ihtiyaglar1 dogrultusunda
sekillendigi ve teknolojik gelismelere paralel olarak tasarlandigi goriilmektedir. Crowley
ve Heyer, insanlarin iletisim araclarini kullanarak iletisim alanlarini genislettiklerini
ifade etmektedirler (2014: 18). Buna gore iletisim araglarinin teknik 6zellikleri iletisim
kurulan kitlenin biiyiikligii tizerinde etkili olmakta, bunun yani sira toplumsal yapiy1
dontistime ugratmaktadir. 1980’lerin sonunda gelistirilen World Wide Web, iletisim
stirecleri tizerinde kokli bir doniisiim bagslatmistir. Baslarda yalnizca diinya iizerindeki
bilgisayarlar kiiresel ag ile birbirine baglayarak veri tasinmasina olanak saglayan ve tek
yonlii iletisime dayali olan sistem, web 2.0 teknolojisi ile ¢ift yonlii ve etkilesimli bir
yaptya doniismiistir.

Web sayfalarindaki igeriklerinde ¢ogalmasiyla bu yapi, bireylerin medya kullanim
aligkanliklarina kokli degisiklikler getirmistir. Web 2.0°1n sagladigi etkilesimli ortam
insanlarin bilgiye erisim ve paylasimini kolaylastirmistir (Toprak ve ark., 2019, 285).
Web 2.0 ile hayatimiza giren bir kavram olan sosyal medyaya iligkin pek ¢ok farkli tanim
yapilmaktadir. Whiting ve Williams (2013: 363) sosyal medyay1, “Web 2.0°n ideolojik
ve teknik temelleri tizerine kurulmus ve kullanici tarafindan olusturulan icerigin ortaya
ctkmasina ve degistirilmesine izin veren internet tabanli bir grup uygulamalar”; Onat
(2010: 105) “kullanicilarin birbirleriyle bilgi, goriis ve ilgi alanlarimi paylasarak
etkilesim kurmalart icin olanak saglayan online araglar ve web siteleri”’; Boyd ve Ellison
(2004: 211) 1se “kullanicilarin tamamen veya kismen agik birer profil olusturarak iliskide
olduklart insanlar listesi hazirlayip sergiledikleri, paylastiklar: ve diger kullanicilarin
profilleri ile iliskilerini gozlemleyebildikleri sanal ortamlar” seklinde tanimlamaktadir.
Tanimlardan da anlasilacag: iizere sosyal medya platformlarinda kullanicilar, iletisim
stireclerine aktif katilim saglamakta, zaman ve mekandan bagimsiz olarak etkilesimli
iletisim kurma imkani yakalamaktadir. Her yastan kullanicinin igerik iireticisi olmasina
imkan veren sosyal medya platformlari, 6zellikle geng¢ kullanicilar tarafindan siklikla
tercih edilmektedir (Ayaz, 2020: 31). Nitekim Sanders ve arkadaslari, giinliik yasamin
ayrilmaz bir parcasi haline gelen akilli telefon ve bilgisayar gibi dijital araglar1 evin
“dijital kalbi” olarak nitelemektedir (Ozyazic1 ve Kanak, 2018:45). Bu durum sosyal
medya kullanici sayilarinin her gegen giin artmasi ve sosyal medya platformlarinin siirekli
olarak c¢esitlenmesini beraberinde getirmistir.

Internet ve sosyal medyanin kontrolsiiz kullanimi, sosyal medya bagimliligina
sebebiyet verebilmektedir. Bagimlilik durumunda birey fiziksel bir uzuv gibi algiladigi
teknolojik cihazdan uzak kalmasi durumunda kendisini rahatsiz, huzursuz ya da tedirgin
hissedebilmektedir. Ayrica sosyal medya platformlarinda insa ve ifsa edilen kusursuz
diinyalar, bireyin kendi ger¢ekligini sorgulamasina sebebiyet verirken, yasam memnuniyeti
iizerinde etkili olabilmektedir. Bu baglamda ¢alisma kapsaminda; katilimcilarin sosyal
medya kullanma motivasyonlarinin yanmi sira sosyal medya bagimlilik diizeylerinin
katilimecilarin yasam memnuniyetleri tizerindeki etkisine odaklanilmistir.
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Kullanimlar Doyumlar Yaklasimi Baglaminda Sosyal Medya ve Yasam
Memnuniyeti

Elihu Katz, Jay Blumber ve Michael Gurevitch tarafindan ortaya atilan kullanimlar
ve doyumlar (Uses and Gratifications) yaklasimi; insanlarin sosyal bir varlik olarak
hayatta kalabilmek, yagamlarini stirdiirmek ya da sosyallesmek gibi ihtiyag¢lar1 bulundugu
ve bu ihtiyaclar1 gidermek iizere birtakim beklentilere girdikleri, ihtiyaclarin giderilmesi
durumunda ise doyuma ulastiklar diisiincesi temeline dayanan, medya kullanicilarinin
ne amacla bu araglar kullandiklarinin tespit edilmesine odaklanan bir yaklagimdir.
Kullanimlar ve doyumlar kuramina gore; izleyici/dinleyici pasif ve edilgen degil, aktif ve
etkin olarak iletisim siire¢lerinde yer almaktadir.

Kuram, Elihu Katz, Jay Blumber ve Michael Gurevitch tarafindan gelistirilmis
olmasina ragmen kuramin 6ne ¢ikan ismi; psikolog Elihu Katz olmustur (Keskin, 2020:
523). Buna gore onceleri izleyicilerin kitle iletisim araglariin vermis olduklar1 mesajlar
karsisinda pasif alicilar olarak kabul edildigi medyanin izlerkitle tizerindeki etkilerine
odaklanan yaklagimlarin aksine, kullanimlar ve doyumlar yaklasimi; kullanicilarin
medyay1r hangi motivasyonlarla kullandiklarina odaklanmaktadir. Kullanimlar ve
doyumlar kuramina gore; “medyanin insanlara ne yaptigi sorusu yerine, insanlarin medya
ile ne yaptig1” sorusu sorulmalidir (Balc1 ve Ayhan, 2009: 16). Kullanimlar ve doyumlar
kuramima dayali gerceklestirilen c¢alismalar; izlerkitlenin bilingli ve gonillii olarak
beklentilerine en uygun olan medya igeriklerini tercih ettikleri ve medya ortamlarinda
verilen mesajlar1 kendilerine gore yorumladiklarini belirtmektedir (Yaylagiil, 2017: 72-
73). Sekil 1’de kullanimlar ve doyumlar kurami ¢ergevesinde kitle iletisim araglarindan
beklenen ve elde edilen doyum modeli gosterilmektedir.

\‘ Algillanan

Beklenen Medya

inanclar

elde edilen
doyum (ED)

Doyum {BD) Kullanimi

Degerlendirmeler /

Sekil 1. Kitle Iletisim Aracindan Beklenen ve Elde Edilen Doyumun Beklenti- Deger Modeli Kaynak:
Palmgreen ve Rayburn, 1984’ten akt. Keskin, Mehmet (2020) Katz’in Kullamimlar ve Doyumlar Kurami,
iletisim Kuramlari (ed.) Cetin Murat Hazar, Ozkan Avci. Ankara: Gazi Kitabevi

Kullanimlar ve doyumlar kuramina dayanan ilk arastirma; 1942-1944 yillari arasinda
Paul Felix Lazarsfeld ve Herta Herzog tarafindan radyo programlarinin dinleyiciler
tizerindeki etkisini arastirdiklar1 caligma olmustur. Arastirmada dinleyicilerin hangi
doyumlar gerceklestirmek amaciyla radyo proglamlarini takip ettikleri sorgulanmustir.
Bu ¢aligma kuramin gelisimine katki saglamasi ve 6ncii calisma olmasi sebebiyle 6nem
kazanmistir (Jensen ve Rosengren, 2007: 55). 1945 yilinda Berelson tarafindan gazete
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okuyucularina yonelik olarak gazete okumaktan hangi doyumlari elde ettiklerini arastiran
bir ¢alisma yapilmistir. Kuramin gelisimine katki saglayan bir diger ¢calisma da; Wolfe
ve Fiske tarafindan 1949 yilinda gergeklestirilmistir. Bu calismada cocuklarin ¢izgi
romanlar1 hangi doyumlar1 elde etmek iizere okuduklari arastirilmistir (Keskin, 2020:
525). Kullanimlar ve doyumlar teorisi temelli ¢aligmalar genel olarak 1960-1970’li
yillarda gergeklestirilmistir. Yapilan arastirmalarin ¢ikis noktasini insanlarin psikolojik
ve sosyal ihtiyaglarinin bulundugu ve bu ihtiyaglar1 gidermek i¢in medyay1 kullandiklari
diisiincesi olusturmaktadir (Yaylagiil, 2017: 72). Kullanimlar ve doyumlar kuramina
dayali arastirmalar ilk olarak radyo, gazete ve televizyon gibi geleneksel kitle iletisim
araglarinin sagladigi doyumlara odaklanmistir. Giinlimiizde internet ve sosyal medyanin
gelisimiyle birlikte arastirmalar yeni medya ortamlarina yonelmistir.

Katz’a gore; kitle iletisim araglarinin etki diizeyi ne olursa olsun mesaj, izleyici
siizgecinden gecerek etkinlik kazanmakta ya da kazanmamaktadir. Izlerkitlenin kitle
iletisim araglarindan elde edecegi doyum; deger yargilari, menfaatleri, toplumsal rolleri
gibi pek ¢ok psikolojik ve sosyolojik etkene bagl olarak sekillenmektedir (1959: 3). Katz
ve digerleri kitle iletisim araglarinin kullanim motivasyonlar1 iizerine gergeklestirdikleri
calismada, katilimcilarin 35 farkli gereksinimle hareket ettikleri sonucuna ulagmiglardir.
Calismada 5 anlamli sonuca indirgenen motivasyonlar; “bilissel gereksinimler, duygusal
ve estetik gereksinimler, biitiinlestirici gereksinimler (hem duygusal hem biligsel), sosyal
gereksinimler, kagma ya da gerilimden uzaklasma gereksinimi” seklinde siralanmigtir.

[letisim siireglerinde izleyiciyi aktif géren kullanimlar doyumlar yaklasimy, ilk olarak
psikolojikokenliarastirmalardakullanilmistir. Busebeple “ihtiyac”, “uyar1”, “motivasyon”,
“doyum” gibi psikoloji alaninin 6nemli kavramlar1 kullanimlar ve doyumlar kuraminda
siklikla kullanilmaktadir. Kuram insan ihtiyag¢larini; yeme, igme, barinma gibi temel
fizyolojik ihtiyaclar, sosyal ihtiyaglar ve duygusal ihtiyaglar olarak siniflandirmaktadir.
Ancak kimi zaman sosyal ve duygusal ihtiyaglarin temel fizyolojik ihtiyaglardan oncelikli
olabilecegi tlizerine durarak, bu ihtiyaclarin giderilmesinde kitle iletisim araglarinin
onemine vurgu yapilmaktadir (Denis McQuail’den akt. Keskin, 2020: 530). McQuail,
Blumler ve Brown tarafindan televizyon izleyicilerine yonelik ger¢eklestirilen ¢calismada,
yarisma programi izleyicilerinin “kendini takdir etme, toplumsal etkilesim, heyecan ve
egitim” olmak lizere dort doyumu saglamak amaciyla program tercihinde bulunduklari
tespit edilmistir (Yildirim ve digerleri 2018 : 46). Palmgreen ve Rayburn tarafindan
1979 yilinda kamusal yayin yapan televizyon kanallarinin izleyicilerinin; “rahatiama,
ogrenme, iletigim yarari, unutma, zaman gegirme, arkadaslik, eglence” olarak yedi farkl
motivasyonla tercihlerini gergeklestirdikleri ortaya konulmustur (Keskin, 2020: 533).
Kurama gore izleyiciler, kendi ihtiyaclarina uygun doyumu saglayacak kitle iletisim araci
ya da yaymuni tercih etmektedirler. Doyum ve motivasyon kaynaklari, izleyicilerin sosyal
ve psikolojik ozelliklerine gore sekillenmekte, bir diger ifade ile izleyicilerin kiiltiirel ve
karakteristik 6zellikleri kitle iletisim araglarinin vermis olduklar1 mesajlari yorumlama
bigimlerini farklilastirmaktadir.

Kullanimlar ve doyumlar kurami her ne kadar izleyiciyi medya karsisinda aktif
olarak konumlandirsa da, kuramin ortaya ¢iktig1 ve gelistigi donemlerde kitle iletisim
araclarinin geleneksel yapis1 sebebiyle izleyiciler gercek anlamda aktif degillerdir.
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Geleneksel kitle iletisim araclarinda mesajlar tek yonlii olarak verilmekte, dolayisiyla
izleyicilerin mesajlar ilizerinde miidahalesi miimkiin olmamaktadir. Ayrica kuram,
izleyicileri bagimsiz varliklar olarak degerlendirdigi ve izleyicilerin toplumsal grup
tiyeliklerinin beklentileri iizerindeki etkisini gormezden geldigi gerekceleriyle ¢ogu
zaman elestirilmistir. Ancak, 1990’1 yillardan itibaren internetin yayginlasmasi yeni
medya kavraminin giindeme gelmesiyle birlikte kullanimlar ve doyumlar kurami yeniden
Oonem kazanmistir.

Gliniimiizde dijital bir iletisim ortami olan sosyal medya, kullanimlar ve doyumlar
kurami baglaminda gerceklestirilen arastirmalara konu olmaktadir. 1950°li yillarda
geligtirilerek, 1960’11 yillarda ABD’de askeri gereksinimlerle kullanilmaya bagslanan
ve 1990’11 yillardan itibaren yaygin kullanim alani bulunan internet, kitle iletisim
araglarinin geleneksel ve yeni olarak ayrilmasini beraberinde getirmistir. “Aglar arasi
ag” (Isik, 2008: 5) olarak tanimlanan internet, Mc Luhan’in ifadesiyle diinyamizi
“kiiresel kdy’e doniistiirmiistir (1962: 31). Web 2.0 teknolojisi ile agik kaynakli ve
etkilesimli bir medya ortam1 olan sosyal medya dogmustur. Rogers, sosyal medyanin
temel Ozelliklerini “etkilesim (Interactivity), kitlesizlestirme (Demassification) ve
eszamansizlik (Asynchronousity)” olarak tanimlamaktadir (1986: 5-7). Buna gore sosyal
medya aktif katilim1 destekleyen, kullanicilarin biiytik kullanici gruplar ile iletisimine
olanak saglayan, zaman ve mekandan bagimsiz olarak igerik paylagim imkani veren
ikinci nesil web araglarini tanimlamaktadir.

Sosyal medyanin kullanic1 odakli yapisi, kullanicilarin pek ¢ok sebepten 6tiirii bu
mecralara yonelmesini beraberinde getirmistir. Bu sebeplerin basinda gelen etkilesimlilik
ozelligi, sosyal medyay1 geleneksel medya ortamlarindan farklilagtirmaktadir (Sine
Nazli, 2020: 326). Giliniimiizde kullanicilar haberlesme, bilgi edinme, paylasim yapma,
kendini ifade etme, eglenme, aligveris, bos zaman gegirme vb. sebeplerle sosyal medya
platformlarinda yer almaktadirlar. Sosyal medyanin ¢ok yonlii ihtiyaca cevap veren yapist
kullanicty1 cezbederken, kontrolsiiz kullanimi ise bagimlilik olusturabilmektedir. We
Are Social, Hotsuite arastirma sirketinin 2021 verilerine gore diinya niifusunun %59.5’1
internet, %53.6’s1 ise sosyal medya kullanmaktadir (https://datareportal.com/reports/
digital-2021-turkey). Sosyal medya platformlar: ¢esitli agilardan kullanicilara duygusal
tatmin saglarken, kontrolsiiz kullanim neticesinde bagimlilik olusturabilmektedir.

Internet bagimhiligy; “genel olarak internetin asirt kullamilmasi isteginin Oniine
gecilememesi, internete baglh olmadan gegirilen zamanin énemini yitirmesi, yoksun
kalindiginda aswr1 sinirlilik hali ve saldirganlik olmast ve kisinin is, sosyal ve ailevi
hayatimn giderek bozulmast” seklinde tanimlanmaktadir (Young’dan akt. Arisoy, Ozden:
2008). Bir diger tanima gore internet bagimliligy; “interneti olumsuz duygu ve davranislar
esliginde, uygun bir zaman araliginda, kendi hedefledigi bicimde ve kontrollii sekilde
kullanamamasi” durumudur (Simsek, 2020: 1). Internet bagimliliginin davranis bozuklugu
ya da ruhsal bir hastalik olarak kabul edilmesi yoniinde ¢esitli goriisler bulunmaktadir.
Nitekim ilk olarak 2006 yilinda Balikli Rum Hastanesi’nde, 2011 yilinda Bakirkéy Ruh
ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesi’nde internet bagimliligi poliklinigi agilmistir (Ciftei, 2018:
419, Eksi ve Ummet, 2013: 102). Tutar vd. (2021: 4-5) dijital bagimliligin sebeplerini;
“bilgi bagimlilig1, oyun bagimliligi, sosyallesme arzusu, tembellik sorunu” kategorileri
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icerisinde degerlendirerek, dijital bagimliligin “fiziksel sorunlar, psikolojik sorunlar
ve sosyallesme sorunlar’” gibi olumsuz sonuglar meydana getirebilecegine dikkat
cekmislerdir.

Dijital aracili iletisim siirecinde, bireyin sorunlu internet kullanimi ya da internet
kullaniminda kontrolii kaybetmesi neticesinde ortaya ¢ikan diirtii kontrol bozuklugu olarak
kabul edilen internet bagimliligi, herhangi bir bagimlilik yapict madde kullanilmaksizin
ortaya ¢ikan bir bagimlilik tiirii olmas1 bakimindan dikkat ¢ekicidir. Giindelik yasamin
ayrilmaz bir parcasi haline gelen internet, bilingli kullanildiginda kullanicilarina hizmet
ederken, bilingsiz ve kontrolsiiz kullanimi durumunda kullanicilarin is, aile ya da sosyal
yasamlarint olumsuz etkileyebilecek sorunlara yol agabilmektedir. Young tarafindan
1996 yilinda gelistirilen patolojik kumar oynama tan1 kriterlerinin internet bagimliligina
uyarlanmasi ile elde edilen internet bagimliligi tan1 dlgiitleri asagida siralanmistir. Bu
kriterlerden bes tanesini karsilayan bireyin, internet bagimlist oldugu kabul edilmektedir.
(akt. Simsek, 2020: 5):

-Internet ile ilgili asir1 bilissel ugras (siirekli olarak interneti diisiinme, internette
yapilan etkinliklerin hayalini kurma, internette yapilmasi planlanan bir sonraki etkinligi
diisiinme vb.)

-Hazz1 arttirmak i¢in giderek daha ¢ok internet kullanma gereksinimi duyma

-Internet kullanimin1 kontrol etme, azaltma ya da tiimiiyle birakmaya yonelik
basarisiz girisimlerin olmasi

-Internet kullaniminin azaltilmasi ya da tiimiiyle kesilmesi durumunda huzursuzluk,
¢okkiinliik ya da kizginlik hissedilmesi

-Zamanin kontrol edilememesi, baslangi¢ta planlanandan daha uzun siire internette
kalma

-iliskilerin bozulmasi, asir1 internet kullanimi nedeniyle aile, okul, is ve arkadas
cevresiyle sorunlar yasama, egitim ya da kariyerle ilgili bir firsat1 tehlikeye atma ya da
kaybetme

-Bagkalarina (aile, arkadaslar, terapist vb.) internette kalma siiresi ile ilgili yalan
sOyleme

-Interneti sorunlardan kagmak ya da olumsuz duygulardan (8rnegin garesizlik,
sugluluk, ¢okkiinliik, kaygi vb.) uzaklagmak i¢in kullanma

Goriildiigii lizere sosyal medyanin asirt kullanimi neticesinde ortaya ¢ikan
bagimlilik durumu, bireylerin is, aile, egitim hayatlarinin yani sira sosyal iligkileri
ve yasam doyumlar iizerinde etkili olabilmektedir. ilk kez 1961 yilinda Neugarten
tarafindan ifade edilen yasam doyumu kavrami, bireyin kendi yasamina dair beklentileri
ve bu beklentilerin ne 6l¢giide gergeklestigi ile ilgilidir. Bir diger ifade ile “yasam doyumu
bir bireyin kendi belirledigi kriterlere uygun bir bicimde bireyin tiim yasamini pozitif
degerlendirmesi” durumudur (http://www.rasyonelpozitifdernek.org/yasam-doyumu/).
Bu baglamda ¢aligma kapsaminda kullanimlar ve doyumlar kurami ¢ergevesinde, sosyal
medya kullaniminin yasam memnuniyeti tizerindeki etkisine odaklanilmistir.
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Arastirmanin Amaci ve Onemi

Teknoloji ¢cagi olarak nitelenen giiniimiizde her yastan kullanicinin igerik {iretimine
acik bir platform olan sosyal medya platformlari giin gectikce cesitlenmekte, sosyal medya
kullanicisayilari dasiirekliartis egilimi gostermektedir. Glindelik yasamin bir pargasi haline
gelen ve yeni sosyallesme ortami olarak goriilen bu mecralarda kontrolsiiz bir bigimde
zaman gecirilmesi, internet bagimliligi ile sonuglanabilmektedir. Internet bagimlilig: ilk
olarak Dr. Ivan Goldberg tarafindan 1996 yilinda tanimlanmistir. Kimberley S. Young
tarafindan 1996 yilinda internet bagimliligin1 6lgmek amaciyla bir 6lgek gelistirilmistir
(Senormanci vd. 2010: 162). Daha once internet bagimliliginin nedenleri/sonuglari
iizerine yapilmis pek ¢ok calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amaci; katilimcilarin
sosyal medya kullanim motivasyonlari1 ve sosyal medya bagimlilik diizeylerini
belirleyerek, sosyal medya bagimlilik diizeyinin yasam memnuniyeti iizerindeki etkisini
ortaya koymaktir. Bu amagla calismada, asagida yer alan 3 temel soruya yanit aranmustir.

Soru 1: Ankete katilanlarin cinsiyetine gore sosyal medya kullanim aligkanliklar
farklilik gostermekte midir?

Soru 2: Katilimcilarin mutluluk diizeyi ile glinliik sosyal medya kullanim aliskanlig1
arasinda anlamli bir farlilik var midir?

Soru 3: Katilimcilarin mutluluk diizeyi ile sosyal medya kullanim nedenleri arasinda
nasil bir iligki vardir?

Arastirmanin Yontemi, Evreni ve Orneklemi

Bu calismada sosyal medya bagimlilik diizeyinin yasam memnuniyetine etkisi
lizerine saha arastirmasi yapilmistir. Aragtirma, evrenin tamamina ulasilamayacagi ve
orneklemin aragtirma evrenini %95 giiven araliginda temsil etmesi nedeniyle, drneklemle
sinirlandirilmigtir. Ayrica ¢alisma zaman bakimindan 26 Nisan 2021- 29 Mayis 2021
tarihleri ile sinirlandirilmis olup, 6lgek Google Formlar {izerinde olusturulmustur. Calisma
kapsaminda veriler; internet ve sosyal medya araciligi ile toplanmistir. Arastirmanin
evrenini; Tiirkiye’de yasayan sosyal medya kullanicilar1 olustururken, arastirmanin
orneklemi 402 katilimer ile siirlandirilmistir. Orneklem, tesadiifi (raslantisal) drneklem
yontemi ile belirlenmistir. Aragtirmada, aragtirmacilar tarafindan olusturulan sorularin
yani sira Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistirilen “Yasam
Doyumu Olgegi nin (YDO) 6l¢egi kullanilarak anket yapilmistir. Anket, ilgili etik kurul
izni Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu’nun
E-78977401-050.02.04-29389 karar sayist ile 05.05.2021 tarihinde alinmistir. Anket
verileri SPSS 20.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.

Ankette katilimecilarin medya kullanim aligkanliklarini tespit etmek amaciyla 5
degiskenden olusan 5°1i likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. R. Likert tarafindan gelistirilen bu
Olgegin temel 6zelligi; sikliklar arasinda yer alan sosyal uzaklik mesafelerinin birbirine
esit olmasidir (Aziz, 2010, 98-99). Ayrica anket formunda 8 sorudan olusan 5°1i likert tipi
olgek ile, katilanlarin sosyal medya kullanim nedenleri tespit edilmeye calisiimistir. Bu
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dlcegin giivenirligi Balc1 ve Golcii (2013) tarafindan yapilan “Tiirkiye’deki Universite
Ogrencileri Arasinda Facebook Bagimlihigi: Selguk Universitesi Ornegi” bashkli
arastirmada; 80 olarak bulunmustur. Balc1 ve Kogak tarafindan gergeklestirilen (2017:39)
arastirmada ise; 70 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada 6lgegin Cronbach alfa katsayisi
.88 olarak bulgulanmistir. Ankete katilanlarin sosyal medyaya olan bagimliliklar1 ve
mutluluk diizeylerini 6lgmek i¢in ise (1= Hi¢ bagimli degilim, 1= Cok mutsuzum) ile
(10= Cok bagimliyim, 10=Cok mutluyum) arasinda tablo isaretleme yontemi dayanan bir
0lcek kullanilmistir. Bu 6lcek tiirii likert 6l¢egine benzemekle birlikte, 10°1u kapali uglu

soru seklinde olusturulmustur.

Calismada kullanilan Yasam Doyum Olgegi, Diener ve arkadaslart (1985)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek (YDO) 9 soru ile sinirlandirilmis olup 0 ile 10 arasinda
derecelendirilmistir. Yasam doyum o6l¢egi icerisinde yasam standartlari, maneviyat ve
toplumla baglantililik gibi sorular yer almaktadir. Olgegin Cronbach Alpha kat sayis1 .70-
.85 arasindadir. Dagli ve Baysal’in (2016: 1258) ¢aligmasinda Cronbach Alpha Katsayisi
0.88 olarak bulgulanmistir. Bu arastirmada kullanilan 6lgegin Cronbach alfa katsayisi ise;
.81 olarak hesaplanmustir.

Bulgular ve Yorum

Aragtirmanin ilk boliimiinde ankete katilanlarin sosyo-demografik 6zellikleri tespit
edilmeye calisilmistir. Frekans analizi sonuglar1 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin
% 58.5’1nin erkek, % 41.5’inin ise kadinlardan olustugu goriilmektedir (bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Cinsiyetine Gore Dagilimi

Cinsiyet Say1 Yiizde (%)
Erkek 237 58.5

Kadmn 168 41.5
Toplam 405 100.0

Katilimeilarin yas dagilimlarina yonelik betimleyici istatistikler incelendiginde,
ankete katilanlarin en az 18, en fazla 71 yasinda olduklar1 goriilmektedir. Ankete
katilanlarin yas ortalamasi ise; 40.28 olarak hesaplanmistir (bkz. Tablo 2).

Tablo 2: Yasa lliskin istatistikler

Katihmcr Sayisi En Diisiik En Yiiksek Ortalama
405 18 71 40.28

Medya Kullanim Durumu

Katilimcilarin haftalik medya kullanim sikliklara iliskin betimleyici istatistik
sonuglar1 incelendiginde; 4.69 aritmetik ortalama ile internetin en sik kullanilan medya
arac1 oldugu goriilmiistiir. Interneti, 4.32 aritmetik ortalamasiyla sosyal medya ve 3.14
aritmetik ortalamasiyla televizyon takip etmektedir. Arastirmaya katilanlarin en az takip
ettigi medya 2.17 aritmetik ortalamasiyla radyo olurken, bunu 2.73 aritmetik ortalamasiyla
gazeteler izlemektedir (bkz. Tablo 3).
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Katilimcilarin medya kullanim aligkanliklarina iliskin sonuglar incelendiginde
1990’11 yilardan itibaren sivil hayatta yogun olarak kullanilan internetin, ¢ok kisa siirede
insan yasaminin bir pargasi haline geldigi anlagilmaktadir. Kitle iletisim araglarindan
hicbiri bu kadar kisa stirede bu denli bir kullanict sayisina ulasamamistir. Bu durum tiim
medya icinde interneti ayricalikli bir konuma ulastirmaktadir (Kiiciik ve Kocgak, 2020,
278).

Tablo 3. Medya Kullanim istatistikleri

Ortalama Standart Sapma
Internet 4.69 797
Sosyal Medya 4.32 1.22
Televizyon 3.14 1.54
Gazete 2.73 1.67
Radyo 2.17 1.39

Katilimeilarin cinsiyetine gore haftalik medya araclarini kullanma sikligi icerisinde
anlamli farklilagma; sosyal medya kullanimi (t=-1.010; p<.05), radyo dinleme (t=1.978;
p<.05), gazete okuma (t=2.498 p<.05) se¢eneklerinde kendini gostermektedir. Arastirma
sorusuna yanit veren erkek katilimcilar, kadinlara oranla haftalik olarak daha fazla radyo
dinlemekte ve gazete okumaktadir. Kadin katilimcilar ise erkekler katilimcilara oranla,
haftalik daha sik internet kullanmaktadir (bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Cinsiyete Gore Haftahk Medya Kullannmindaki Farkhihk

Cinsiyet
T Df Sig
Erkek Kadin
Televizyon 3.20 3.04 1.033 403 .302
Gazeteler 2.91 2.49 2.498 403 013
Radyo 2.28 2.01 1.978 400 .049
Internet 4.65 4.73 -1.010 402 313
Sosyal Medya 4.20 4.49 -1.010 402 .022

Katilmeilarin Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi

Katilimeilarin gilinliik sosyal medya kullanim siiresinin ortalamasi; 164 dakika
olarak hesaplanmistir. Sosyal medya kullanim siiresinin standart sapmasi; 164.1 olarak
bulgulanmistir. (bkz. Tablo 5).

Tablo 5. Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresinin Merkezi Egilim istatistikleri

Katilimci Sayisi Ortalama Standart
Sapma
Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi 400 164 dk. 164.1

Calismaya katilanlarin cinsiyetleri ile sosyal medya kullanim siireleri arasindaki
iliskiyi tespit etmek icin T-Testi uygulanmistir. Anket verilerine gore; kadin katilimcilar
(175 dk.), erkekler katilimcilara (156 dk.) oranla giinlilk daha fazla sosyal medya
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kullanmaktadir. Fakat s6z konusu T-Testi analiz sonuglari incelendiginde P degeri .05’ten
biiyiik oldugundan dolay1 anlamli farklilik gostermemektedir (t= 1.308; p> .05). Diger
bir deyisle; arastirmaya katilan kadinlarin ve erkeklerin sosyal medya kullanim siireleri
birbirine yakinlik gostermektedir (bkz. Tablo 6).

Tablo 6. Cinsiyete Gore Katihmcilarin Sosyal Medyada Kullanim Siirelerindeki Farkhihk

Cinsiyet Katilimci Sayisi Ortalama T Df Sig.
Erkek 232 156 dk.
-1.308 398 192
Kadin 168 175 dk.

Sosyal Medya Bagimhihg:

Ankete katilanlarin sosyal medya bagimlilik diizeylerini belirlemek i¢in 1 ile 10
arasinda bir skala (1= Hi¢ Sosyal Medya Bagimlis1 Degilim, 5= Biraz Sosyal Medya
Bagimlisiyim, 10= Cok Fala Sosyal Medya Bagimlistyim) olusturulmustur. 401
katilimcinin verdigi yanitlar incelendiginde; katilimcilarin kendilerini (x=5.85) orta
diizeyde sosyal medya bagimlis1 olarak tanimladiklar1 goriilmektedir. Sosyal medyaya
bagimlilik diizeyinin standart sapmasi ise; 2.41 olarak bulunmustur (bkz. Tablo 7)

Tablo 7. Katihmcilarin Sosyal Medyaya Bagimhhk Diizeylerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

Katilimc1 Sayisi Hig B,z.lg,lmh VCOR Ortalama SD
Degilim Bagimliyim
Sosyal Medyaya
Bagimlilik 401 1 10 5.82 241
Diizeyi

Katilimeilarin cinsiyetlerine gore sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda
anlaml farklilik bulunmaktadir (t=-2,128; p< .05). Anket verileri incelendiginde kadin
katilimcilarin (x =6.15), erkekler katilimcilara (x =5.63) oranla kendilerini daha fazla
sosyal medya bagimlist olarak gordiikleri sonucuna ulagilmigtir (bkz. Tablo 8).

Tablo 8. Katihmcilarin Cinsiyetine Gore Sosyal Medya Bagimlihg: Diizeyindeki Anlamh Farkhihk

Cinsiyet Katilimc1 Sayisi Ortalama T Df Sig.
Erkek 234 5.63
-2.128 399 034
Kadm 167 6.15

Katilmcilarin Sosyal Medya Kullanim Motivasyonlari

Katilimcilarin =~ sosyal medya kullannom motivasyonlarina iliskin ~ veriler
incelendiginde “Diinya ve Tiirkiye’deki gelismeler hakkinda haber/bilgi edinmek igin”
icin seceneginin 3.95 aritmetik ortalama ile en yiiksek katilim saglanan sosyal medya
kullaniom motivasyonu oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla katilimcilarin sosyal medya
kullanim motivasyonlarinin biiyiik 6l¢lide giindemi takip etmek, gelismelerden haberdar
olmak amaciyla gergeklestigini soylemek miimkiindiir. Nitekim “Fomo” (Fear Of
Missing Out) olarak ifade edilen ve Tiirk¢eye “Gelismeleri Kagirma Korkusu” (Gokler ve
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digerleri 2015: 54) olarak gegen davranis bozuklugu, internet bagimliligi sonucu ortaya
¢ikan e-hastaliklardan birini olusturmaktadir.

Katilimeilarin  sosyal medya kullanim motivasyonlarinda ikinci sirada; 3.76
ortalamastyla “arkadaglarimla iletisimde bulunmak i¢in”, iiglincii sirada; 3.59 ortalamasi
ile “mesaj gondermek i¢in” maddeleri yer almaktadir. Arastirmaya katilanlarin sosyal
medya kullanim motivasyonlar1 arasinda en az oneme sahip olan segenek ise; 3.28
aritmetik ortalamasiyla “benim i¢in aligkanlik haline geldi” maddesi olurken, bunu 3.36
aritmetik ortalamasi ile “aligveris yapmak/markalar hakkinda bilgi sahibi olmak” ifadesi
izlemektedir (bkz. Tablo 10). Dolayisiyla katilimcilar gelismelerden haberdar olmak ve
bilgi sahibi olmak amaciyla sosyal medya kullandiklarini ifade etmekte, sosyal medyada
gecirdikleri siireler fazla olmasma ragmen kendilerini sosyal medya bagimlisi olarak
gormemektedirler (bkz. Tablo 9).

Tablo 9. Katilimeilarin Sosyal Medya Kullanma Motivasyonlarinin Merkezi Egilim istatistikleri

- En Standart
En Diisiik Yiiksek Ortalama Sapma

Dgnya ve .Turklye deki gelismeler hakkinda haber/bilgi 1 5 3.95 995
edinmek i¢in

Arkadaslarimla iletisimde bulunmak icin 1 5 3.76 1.14
Mesaj gondermek icin 1 5 3.59 1.14
Eglenmek ve rahatlagnak icin ] ) 1 5 3.53 1.16
;l;a;;ndlklarlmm fotografina bakmak/ fotograf yiiklemek ) s 346 196
Kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in 1 5 3.40 1.15
Bos zamanlarimi degerlendirmek igin 1 5 3.38 1.14
Alisveris yapmak/markalar hakkinda bilgi edinmek i¢in 1 5 3.36 1.25
Benim i¢in aliskanlik haline geldi 1 5 3.28 1.13

Yapilan T- Testi sonuglarina gore katilimcilarin cinsiyetleri ile “eglenmek ve
rahatlamak i¢in” (t=-4.403; p<0.05), sikk1 arasinda anlaml1 bir farklilagma tespit edilmistir.
Betimleyici istatistik sonuglari incelendiginde kadin katilimcilarin, erkekler katilimcilara
oranla daha fazla eglenmek ve rahatlamak i¢in medya kullandiklar1 goriilmektedir (bkz.
Tablo 10).

Tablo 10. Katihmcilarin Cinsiyeti ile Sosyal Medya Kullanma Motivasyonlar1 Arasindaki Farkhhk

Cinsiyet
T df Sig
Erkek Kadin
Diinya ve Turkiye’deki gelismeler hakkinda haber
bilgi edinmek igin 3.91 4.00 -.864 402 .388
Arkadaslarimla iletisimde bulunmak i¢in 3.68 3.87 -1.624 400 105
Mesaj gondermek i¢in 3.55 3.64 -7.17 400 474
Eglenmek ve rahatlamak i¢in 3.32 3.83 -4.403 399 .000
Tanidiklarimin ~ fotografina  bakmak/  fotograf
yiiklemek icin 3.40 3.56 -1.297 401 195
Kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in 3.38 3.44 -.595 401 552
Bos zamanlarimi degerlendirmek i¢cin 3.29 3.51 -1.892 402 059
Aligveris yapmak ve markalar hakkinda bilgi
edinmek igin 3.23 3.53 -2.391 402 017
Benim i¢in aliskanlik haline geldi 314 347 2920 40 004
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Katilmcilarin Mutluluk Diizeyleri

Aragtirmada katilimcilarin mutluluk diizeylerini 6l¢mek amaciyla, 1 ile 10 arasinda
puan vermeye yonelik bir skala olusturulmustur. Katilimeilarin mutluluk diizeyleri
incelendiginde; ortalamanin iizerinde yiiksege yakin (x= 6.23) diizeyde mutluluk diizeyine
sahip olduklar1 sonucuna varilmistir (bkz. Tablo 11).

Tablo 11. Katihmcilarin Mutluluk Diizeyleri

Katimei Sayis1 | Hi¢c Mutlu Degilim Cok Mutluyum Ortalama
Mutluluk diizeyi 402 1 10 6.23

Katilimeilarin aylik gelir durumu ile mutluluk diizeyleri arasindaki iligkinin
belirlenmesi amaciyla yapilan Korelasyon Analizi sonuglari incelendiginde iki degisken
arasinda; anlaml bir iligki vardir. Bu anlamli iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir
(r= .278; p<.01). Buna gore arastirmaya katilanlarin aylik gelirleri arttikca, mutluluk
diizeylerinin de arttig1 goriilmiistiir (bkz. Tablo 12).

Tablo 12. Ayhik Gelir Durumu ile Mutluluk Diizeyi Arasindaki iliski

Mutluluk diizeyi
Aylik gelir durumu 278%*
Not:**p <.001

Katilmcilarin Yasam Doyum Diizeyleri

“Ideallerinize yakin bir yasantiniz var ni?” sorusuna katilimeilarin %7.0’si kesinlikle
var, %28,7’si var, %34.9’u biraz var, %21.2’si yok, %38.2’si kesinlikle yok yanitini
vermislerdir. Bir baska deyisle; arastirmaya katilanlarin yaklasik %30’u (kesinlikle yok/
yok) yakin bir kismi, ideallerine yakin bir yasaminin olmadigini belirtmektedir (bkz.

Tablo 13).
Tablo 13. Katihmcilarin ideallerine Yakin Yasam Durumu
Yiizde

Kesinlikle Var 7.0

Var 28.7

Biraz Var 34.9

Yok 21.2

Kesinlikle Yok 8.2

Toplam 100.0

“Yasam kosullariniz miikemmel mi?” sorusuna katilimcilarin %10.4’1 kesinlikle
mikkemmel degil, %27.8’1 mikemmel degil, %40.2’si biraz miikemmel, %16.1°1
mikemmel, %5.5’1 kesinlikle miikemmel yanitin1 vermislerdir. Yani arastirmaya
katilanlarin yarisina yakin kismi yasam kosullarinin ne iyi ne kotii oldugunu belirtmektedir
(bkz. Tablo 14).
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Tablo 14. Yasam Kosullariniz miikemmellik Durumu

Yiizde
Kesinlikle mitkemmel degil 10.4
Miikemmel degil 27.8
Kismen miikemmel 40.2
Miikemmel 16.1
Cok miikemmel 5.5
Toplam 100.0

“Simdiye kadar hayatta istediginiz énemli seylere sahip oldunuz mu?” sorusuna
katilimcilarin % 6.2°si kesinlikle sahip olamadim, % 17.1°1 sahip olamadim, % 38.7’si
biraz sahip oldum, % 29.3’ii sahip oldum, % 8.7’si kesinlikle sahip oldum seklinde yanit
vermislerdir. Diger bir deyisle; aragtirmaya katilanlarin % 23.3’0 simdiye kadar hayatta
istedigi onemli seylere sahip olmadigini belirtmistir (bkz. Tablo 15).

Tablo 15. “Simdiye kadar hayatta istediginiz 6nemli seylere sahip oldunuz mu?” sorusunun yiizdelik
dagilim

Yiizde
Kesinlikle sahip olamadim 6.2
Sahip olamadim 17.1
Kismen sahip oldum 38.7
Sahip oldum 293
Kesinlikle sahip oldum 8.7
Toplam 100.0

“Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hi¢bir seyi degistirmezdim” sorusuna %
21.8’si kesinlikle katilmiyorum, % 31.4’{ katilmiyorum, % 29.7’si kismen katiliyorum, %
11.971 katiliyorum, % 5.2’si kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Bagka bir ifadeyle;
arastirmaya katilanlarin sadece % 17.1°1 tekrar diinyaya gelseler de hayatlarinda higbir
seyi degistirmek istemeyeceklerini belirtmektedir (bkz. Tablo 16).

Tablo 16. “Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hicbir seyi degistirmezdim” sorusuna verilen yanitlarin
yiizdelik dagilim

Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 21.8
Katilmiyorum 314
Kismen katiliyorum 29.7
Katiliyorum 11.9
Kesinlikle katiliyorum 5.2
Toplam 100.0

Giinliik sosyal medya kullanim siiresi ile katilimcilarin mutluluk diizeyi ve sosyal
medya bagimlilik diizeyi arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in korelasyon analizinden
yararlanilmistir. Analiz sonuglar1 incelendiginde; katilimcilarin giinliik sosyal medya
kullanim siiresi ile sosyal medya bagimlilik diizeyi arasinda anlamli bir iliski vardir.
Bu anlaml iligki; pozitif yonde ve orta diizeydedir (r= 442; p< .01). Diger bir deyisle
arastirmaya katilanlarin giinlik ortalama sosyal medya kullanim siiresi arttikga,
sosyal medyaya bagimlilik diizeyinde de artis goriilmektedir. Aragtirmaya katilanlarin
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giinliik sosyal medya kullanim siiresi ile mutluluk diizeyi arasinda ise anlamli farklilik
bulunmaktadir (bkz. Tablo 17).

Tablo 17. Sosyal Medya Kullamim Siiresi ile Sosyal Medya Bagimhilik Diizeyi ve Mutluluk Diizeyleri

Arasindaki iligkiler
Giinliik ortalama sosyal medya kullanim siiresi
Mutluluk diizey1 -.066
Sosyal medya bagimlilik diizeyi 442%*

Not:**p <0.01

Son olarak sosyal medya kullanim nedenleri ile mutluluk diizeyi arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla Korelasyon Analizinden yararlanilmigtir. Analiz sonuglari
incelendiginde; katilimcilarin mutluluk diizeyleri ile “tanidiklarimin fotograflarina
bakmak/ fotograf yliklemek” (r= .104, p<.05) nedeni arasinda diisiik diizeyde, pozitif
yonde ve anlamli bir iliski vardir. Diger bir deyisle; ¢aligmaya katilanlarin mutluluk
diizeyi arttikca, tanidiklarin fotograflarina bakmak/ fotograf yiiklemek i¢in sosyal medya
kullanma nedeni de artis gostermektedir. Yine arastirmada katilimcilarin mutluluk
diizeyleri ile sosyal medya kullanim nedenlerinden olan; “mesaj gondermek i¢in” (r=
.100, p<.05), aligveris yapmak/markalar hakkinda bilgi edinmek i¢in” (r= .127, p<.05)
nedenleri arasinda pozitif yonde, diisiik diizeyde ve anlamli bir iligki vardir (bkz. Tablo

18).
Tablo 18. Katthmeilarim Mutluluk Diizeyi ile Sosyal Medya Kullamim Motivasyonlar1 Arasindaki iliski
Mutluluk diizeyi
Arkadaslarimla iletisimde bulunmak i¢in .093
Tanidiklarimin fotograflarina bakmak/ fotograf yiiklemek icin .104*
Eglenmek ve rahatlamak icin -.060
Bos zamanlarimi degerlendirmek igin .030
Kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak icin .055
Mesaj gondermek icin .100%
Benim i¢in aligkanlik haline geldigi icin -.012
Diinya ve Tiirkiye’deki gelismeler hakkinda bilgi edinmek i¢in .072
Aligveris yapmak ve markalar hakkinda bilgi edinmek icin A27*

Sonu¢

Bu calisma kapsaminda katilimcilarin sosyal medya kullanim aliskanliklart ile
mutluluk diizeyi arasindaki iliski incelenmistir. Yapilan saha arastirmasinin sonuglarina
gore; katilimcilarin en sik kullandiklart medya araglarinin basinda internet (x=4.69) ve
sosyal medya (x=4.32) gelmektedir. Internet ve sosyal medyanin sundugu olanaklar,
televizyon basta olmak lizere diger bir¢ok kitle iletisim aracina gore onu daha cazip
duruma getirmistir. Internet ve sosyal medya sayesinde her tiirlii materyal, yer ve zaman
simirlandirmas1  olmaksizin genis kitlelere aktarilabilir duruma gelmistir. Ozellikle
sosyal medya sayesinde igerik tiretme ve dagitma ¢ok daha kolay hale gelmistir. Bunun
sonucunda bireyler, sosyal medya iizerinden istedigi igerigi liretebilmekte; bu iiretilen
icerikleri genis kitlelere yayabilmektedir. Yine sosyal medya vasitasiyla insanlar kendi
aralarinda haberlesebilmekte, diinyanin bir u¢undaki kisi/kisiler hakkinda bilgi sahibi
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olabilmektedir. Boylece sosyal medya kullanicilari, diinyada ve tilkesinde medyana gelen
olay ve/veya olaylar hakkinda ¢ok kisa siirede bilgi ve haber sahibi olabilmektedir.

Sosyal medya kullanim pratikleri ve sosyal medya kullaniminin psikolojik ve
sosyolojik etkilerine yonelik literatlirde pek ¢ok calisma yer almaktadir. Konuya iliskin
son yillarda gergeklestirilen arastirmalardan birkagina bu bolimde deginmekte fayda
vardir. Sizege (2020) tarafindan yapilan “Adana Ilindeki Universite Ogrencilerinin Sosyal
Medya Kullammi ve Yasam Memnuniyeti Iliskisi” baslikli calisma sonucunda sosyal
medya kullaniminin, 6grencilerin mutluluk diizeylerini arttirdigi ancak sosyal medya
platformlarinda gegcirilen siirelerin yagam memnuniyeti iizerinde etkisinin olmadigi
sonucuna ulagilmistir.  Yiiksel ve digerleri tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen
“Geng Yetiskinlerde Sosyal Medya Bagimhiligi, Yalnizlik ve Yasam Doyumu Arasindaki
iskinin Incelenmesi” bashkli calisma sonucunda katilimeilarin giinliik internet kullanma
stireleri arttikga bagimlilik diizeylerinin arttig1, sosyal medya bagimlilig: arttikga yasam
doyumunun azaldig1 sonucuna ulagilmistir. Korkmaz (2021) tarafindan gergeklestirilen
“Olumlu ve Olumsuz Dini Basa Cikma, Sosyal Medya Bagimlilig1 ve Yalnmizlik Iliskisi”
baslikli calisma sonucunda; geng katilimcilarin sosyal medya bagimliligina daha yatkin
olduklari, sosyal medya bagimliligi arttikca yalnizlik duygusunun azaldigi sonucuna
ulagilmigtir. Himmetoglu ve Ayhan tarafindan 2021 yilinda gergeklestirilen “Sosyal
Medya Kullamim Motivasyonu, Bos Zaman Doyumu ve Yasam Doyumu Arasindaki
Hiskinin Incelenmesi: Akdeniz Universitesi Ornegi” baslikli ¢alisma sonucunda; erkek
katilimcilarin kadin katilimcilardan daha fazla sosyal medya kullanma egilimleri oldugu
ancak bunun anlaml farklilik olusturacak diizeyde olmadig1 ve sosyal medya kullanimi
ile yasam doyumu arasinda anlamli bir iligkinin bulunmadig1 sonuglarina ulagilmistir. Bu
calisma sonucunda da literatiirdeki ¢alismalara paralel sonuglar elde edilmistir. 26 Nisan
2021- 29 Mayis 2021 tarihleri araliginda, 402 katilimc ile gergeklestirilen arastirma
sonucunda; katilimeilarin en fazla kullandiklart medya ortaminin internet oldugu, kadin
katilimcilarin internet bagimlilik diizeylerinin erkek katilimcilardan yiiksek oldugu,
katilimcilarin giinliik ortalama sosyal medya kullanim siireleri arttikca, sosyal medya
bagimlilik diizeylerinin de arttig1 ancak, sosyal medya kullanim siiresi ile yasam doyum
diizeyi arasinda anlamli farklilik bulunmadig tespit edilmistir.

Yapilan saha aragtirmasi sonucunda katilimcilar, sosyal medyay1 en fazla diinyada
ve Tiirkiye’de meydana gelen gelismeler hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in (X=3.95)
kullanmaktadir. Yine arastirmaya katilanlarin 6nemli bir kismi, arkadaslari ile iletisimde
bulunmak ve mesaj gondermek i¢in (X=3.76) sosyal medyay1 kullanmaktadir.

Calismada elde edilen bir baska sonug ise; katilimcilarin mutluluk diizeyi ile
sosyal medya kullanim nedenleri arasindaki iligkidir. Saha arastirmasi sonucuna gore
katilimcilarin mutluluk diizeyi ile “tanidiklarimin fotografina bakmak / fotograf yiiklemek
icin” segenegi arasinda anlamli bir iligki vardir. Bu anlaml iliski; diisiik diizeyde ve
pozitif yondedir. Diger bir deyisle; katilimcilarin mutluluk diizeyi arttik¢a, sosyal medya
kullanim nedenlerinden biri olan “tanidiklarimin fotografina bakmak / fotograf yiiklemek
icin” segeneginin tercihinde artis gériilmektedir. Katilimcilarin mutluluk diizeyi ile “mesaj
gondermek i¢in” sosyal medya kullanim nedeni arasinda da anlamli bir iligki vardir. Bu
anlamli iligki yine pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.
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Calisma kapsaminda ortaya ¢ikan bir diger sonug; katilimcilarin gilinliik sosyal
medya kullanim siiresi ile sosyal medya bagimlilig1 arasindaki iligskiye yoneliktir. Ankete
katilanlarin sosyal medya kullanim stiresi ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda anlamli,
pozitif yonde ve diisiik diizeyde bir iliski vardir. Son olarak arastirmada, katilimcilarin
sosyal medya kullanim siiresi ile mutluluk diizeyi arasindaki iliskiye yonelik de bir sonug
elde edilmistir. Aragtirmada bu iki degisken arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir.
Bu sonug, 6zellikle literatiirde uzun yillardir tartigilan sosyal medyanin insani yalnizliga
ittigi ve mutsuzlastirdigi sdylemini desteklememektedir.
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