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diizeninde gazeteci emeginin doniisiimiindeki belirleyicilerin . 8 .
tespit edilmesi, meslegin toplumsal olana iliskin etkilerinin (2021). Yeni medya diizeninde
anlagilmasi bakimindan da 6nem tagimaktadir. Yeni iletisim ve gazeteci emeginin doniisimii.
internet teknolojilerinin, gazetecilerin {iretim pratiklerini Nosyon: Uluslararasi Toplum ve
kolaylastiracak biiyiik imkéanlar sundugu diistincesiyle yapilan
degerlendirmeler, s6z konusu doniisiime iliskin biitiinciil bir
yaklasim sunmamaktadir. Bu teknolojilerin sahip oldugu 89-102.

teknik imkanlarin gazetecilerin is yapma bigimlerini yalnizca

olumlu anlamda kolaylastirdig1 fikri, gazetecilerin teknolojik

kusatilmislik altinda yasadiklar: mesleki sorunlar1 goriinmez kilmaktadir. Haberin {iretim siirecini anlamlandirmak
ve yasanan doniisiimiin etkilerini saptayabilmek icin siirecin bas aktorii olan gazetecinin ve emeginin odaga
alinmasi ve incelenmesi gerekmektedir. Bu ¢alismada, alanla ilgili yapilacak olan literatiir taramasi ile, teknolojik
doniisiimiin medya endiistrisi lizerindeki etkisi, gazeteci ve gazetecilik meslegi iizerinden incelenecek ve degisen
kosullarda gazetecilerin maruz birakildiklar: yeni ¢alisma bigimleri ve doniisen gazetecilik pratikleri elestirel bir
perspektiften okunmaya caligilacaktir. Calismada, teknolojinin de etkisiyle doniisen gazetecilik c¢aligma
pratiklerinin gazetecilik emek siirecine olan etkileri tartigmaya agilacaktir. Caligmada kullanilacak analiz verileri,
yeni medya, gazetecilik ve emek siireci ile ilgili bilimsel makalelerden elde edilecektir. Calismanin amaci, s6z
konusu teknolojik doniisiimii ve yeni medya diizeninin belirleyicilerini gazetecilik emek siireci ekseninde
anlamaya ¢aligmaktir.

Kiiltiir Calismalar1 Dergisi, 8,
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Transformation of journalistic labour in the new media order

Abstract

The rapid development of technology and the penetration of digitalization into life have transformed
communication, media, and all other areas. The change in the technology used in traditional journalism has also
transformed the gathering-writing-presenting news practices in journalism in the new media environment. All
these transformations are a result of the public nature of journalism. Transformations are spread to the entire
society that is in direct interaction with the news. Therefore, defining the causes of journalist labour transformation
in the new media order is essential in understanding their social effects. Assessments that accept that new
communication and internet technologies offer excellent opportunities to facilitate the production practices of
journalists do not provide a holistic approach to the transformation in question. The thought that the enabling
environment of these technologies only positively affects journalists makes invisible the professional problems of
journalists who are under technological blockade. To make sense of the news's production process and determine
the effects of the transformation, it is necessary to focus and examine the journalist and his/her labour, who is the
leading actor of the process. In this study, the effect of technological transformation on the media industry will be
examined through a literature review on the field, through the journalist and the journalism profession, and the
new working styles and transforming journalism practices that journalists are exposed to under changing
conditions will be tried to be read from a critical perspective. The study also discusses the effects of journalism
working practices that are transformed by the impact of technology. The analysis data to be used in this paper will
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be obtained from articles focused on new media, journalism, and the labour process. The study aims to understand
the technological transformation and causes of the new media order in the axis of the journalistic labour process.

Keywords: New media, journalism, labour process, new communication technologies, news production practices
Giris

Haberin varligin1 anlamli hale getiren en 6nemli etken toplumsal yasamdir ve haber, toplum
yararina ve toplumsal bir karsilik iiretme amaciyla tretilir. Gazeteciden toplumun bilgisini
toplumsal iliski ve geliskiler baglaminda iiretmesi ve sunmasi beklenir. Uriinii sekillendiren
gazetecilere yiiklenen ve onlardan beklenen bu toplumsal sorumlulugun yerine getirilisi, genel
ekonomik ve toplumsal yapilardan ayr tutulamaz. Yeni iletisim ve internet teknolojilerinin,
yalnizca gazetecilerin iiretim pratiklerini kolaylastiracak biiyilik imkanlar sundugu diisiincesiyle
yapilan degerlendirmeler, s6z konusu doniistime iligkin biitiinciil bir yaklagim sunmamaktadir.
Haberin iiretim siirecini anlamlandirmak ve yasanan doniigiimiin etkilerini saptayabilmek i¢in
stirecin bag aktorii olan gazetecinin ve emeginin odaga alinmasi ve incelenmesi gerekmektedir.

Yeni iletisim teknolojilerinin ortami olan internetin gazetecilik meslegine olan etkilerini
inceleyen pek ¢ok ¢alismada, internetin hizli, etkilesimli, ticretsiz ve kolay ulasilabilir olmasi
gibi unsurlarin 6ne ¢iktig1 gortilmektedir. Bu calismalarda genel olarak internet ortaminda
yapilan gazetecilik ile geleneksel gazetecilik arasindaki farklar iizerinden degerlendirmeler
yapilmaktadir. Goriilmektedir ki internet teknolojisi, sahip oldugu ve geleneksel yontemlerden
farklilasan pek cok 0Ozelligi nedeniyle potansiyel etkisinin iizerinde bir énem atfedilerek
incelenmektedir. Bu durum, haberin ve internet teknolojisinin 6zelliklerinin birbiriyle olan
celigkisinin dezavantajlarini, gazetecinin ve meslegin lizerine yiiklemektedir.

Geleneksel gazetecilikte basili kitle gazeteleri teknolojik olarak pahali yatirimlardir ve
haber yoluyla elde edilen kar etme rekabeti, gazetecilik ve teknoloji ile kurulan iligskinin
belirleyici faktorii olmustur. S6z konusu bu iliski siirekli olarak teknolojik kolaylastiricilarin
yenilenmesi i¢in finans kaynagi yaratma, bunun ic¢in de haber iireterek kar etme seklinde
siiregelmistir. Internet teknolojisinin yalmzca kullanicilarm denetiminde oldugu ve sonsuz bir
Ozgiirlik ortami sagladig: fikri, bu teknolojinin belirli grup ve ¢ikarlarin hizmetinde oldugu
gercegini goriinmez kilmaktadir. Internet teknolojisinin diger tiim teknolojiler gibi ekonomik
ve siyasi yapilardan bagimsiz olmadig: fikrinin temele alinmasi, internetin hem bu teknolojik
ara¢ ile liretim yapan gazeteciler, hem de bu ara¢ vasitasi ile liretilen iceriklere ulasan
okuyucular i¢in iitopik bir ideal yaratmadigini1 gostermesi agisindan dnemlidir.

Yeni iletisim teknolojileriyle birlikte yeni is yapma pratikleri ve yeni istihdam big¢imleri
ortaya ¢cikmigtir. Tam c¢aligmanin yerini part-time (yar1 zamanli ¢alisma), freelance (serbest
caligma) gibi cesitli esnek ¢aligma modelleri almistir. Medya endiistrisinde giivencesiz ¢alisma
yayginlagsmis, gazetecilerin izin, licret, calisma saatleri ve sosyal glivence haklar belirsiz hale
getirilerek somiiriiye acik bir konuma itilmistir. Internet medyasinda, artan ¢alisma saatleri, is
yiikii ve eskiye oranla yetersiz kalan nitelik ihtiyac1 nedeniyle gazetecilerin geleneksel
medyadaki sorunlar1 eskiye oranla derinlesmis ve {lizerine yenileri eklenmistir. Yeni iletisim
teknolojilerinin olanakli kildig1 coklu ortamlara uygun iiretim yapmasi beklenen gazetecilerden
de cok yonlii yetenekler beklenmektedir. Gazetecilerden beklenen bu yeni yetenekler teknik
becerilerdir ve gazetecilerin ig yiikiinii artirdig1 gibi gazeteciligi teknik bir ise indirgemekte ve
gazetecilik mesleginin degersizlestirilmesine neden olmaktadir.

Gazetecilik pratiklerindeki degisim, haberin {iiretildigi mekan olan haber biirolarinin
yapisini ve isleyisini de doniistiirmiistiir. Gazetecilik faaliyetlerinde kullanilan araglarin
mobilize olmasiyla birlikte, fiziksel mekan geride birakilmis ve gazetecinin mekandan bagimsiz
bir calisma isleyisine ge¢mistir. Ancak biiro faaliyetinden uzak kalmak, gazetecinin iiretim
siirecinde yalnizlagmasina yol a¢makta, diger gazete emekgileriyle olusan etkilesim ve
dayanigsma zayiflayarak yerini bireysellesmeye ve rekabet duygusuna birakmaktadir. Bu durum,
gazetecinin yalnizlasmasina ve orgiitlii meslek bilincini yitirmesine neden olmaktadir.
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Bu calismada teknolojik doniisiimiin medya endiistrisi tizerindeki etkisi gazetecilik
meslegi odaga alinarak incelenecek ve degisen yeni ¢alisma bigimleri ile doniisen gazetecilik
pratikleri, bu sorunsal etrafinda olugmus ilgili literatiiriin gerek kuramsal gerek olgusal veri
kaynagi imkanlariyla analiz edilecektir. Calismanin genelinde, teknolojinin de etkisiyle
doniisen gazetecilik calisma pratiklerinin gazetecilik emegine olan etkileri tartigmaya
acilacaktir.

1. Yeni medyada gazetecilik

Teknolojinin hizla gelismesi ve dijitallesmenin hayatin tiimiine niifuz etmesi, diger tiim alanlar1
oldugu gibi iletisim ve medya alanmni da déniisiime ugratmustir. Internet, bu yeni teknolojik
doniistimiin yeni iletisim ortami olarak yerini alarak, yeni medya, yeni nesil gazetecilik gibi
kavramlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Geleneksel gazetecilikte kullanilan teknolojinin
farklilagmasi, yeni medya ortaminda yapilan gazetecilikteki haber toplama-yazma-sunma
pratiklerini de doniistiirmiistiir. Gazeteciligin kamusal niteliginden dolay1 yasanan tiim bu
doniisiimler, gazeteci emeginin iirlinii olan haberle dogrudan etkilesim halinde olan toplumun
tlimiine sirayet etmektedir. Dolayisiyla yeni medya diizeninde gazeteci emeginin doniisiimii ve
bu doniigiimiin habere olan yansimalarinin belirleyicilerinin tespit edilmesi, meslegin toplumsal
olana etkilerinin anlasilmasi bakimindan da 6nem tasimaktadir.

Genellikle bilgisayar tabanli iletisim teknolojilerinin stirekli yenilenmesi ve
giincellenmesi ile degisen teknolojik gelismeleri anlatmak i¢in kullanilan yeni medya kavramu,
giiniimiiz iletisim teknolojilerindeki gelismenin stirekliligini ifade etmektedir. Bu durumda
yenilik aslinda bir 6nceki doneme gore ortaya ¢ikan farklilig: ifade etmektedir ve dolayisiyla
aslinda var olanlar eskimemekte ya da kullanim dis1 olmamaktadir. Eski medya ve yeni medya
arasinda yapilan ayrimin agikc¢a ifade edilmedigi durumlarda bile yeni olana yonelik olumlu bir
bakis agis1 oldugu goriilmektedir ve buna gore, eski olanin geride birakilmasi, yeni olanin ise
sagladig1 olanaklar nedeniyle benimsenmesi fikri 6n plana ¢ikmaktadir (Oztiirk, 2010, s. 124).
Bu yaygin goriis, “yeni” olarak atfedilen ile “eski” olarak goriilenin yan yana gelemeyecegini
diistinmekte ve eskiyi silmektedir. Mevcut duruma bakildiginda, internet gazeteciliginin,
geleneksel gazeteciligi ve gazeteleri tamamen ortadan kaldiracagina dair goriislerin
gecerliligini kaybettigini sdylemek miimkiindiir (Y1ldirim, 2010, s. 234). internet gazeteciligi,
her ne kadar gazetecilik meslegine yeni bir sifat eklenmesi ile ortaya ¢ikmissa da geleneksel
gazeteciligi ortadan kaldirmamis, bu iki gazetecilik benzer pratiklerle ayn1 ortamda devam
etmeyi siirdiirmiistir.

Dolayisiyla yeni medya ve internet ortami ile doniisen kavram, gazeteciligin kendisi
degildir. Mevcut yeni teknolojik araglar ve yeni medya ortaminin sahip oldugu o6zellikler ile
gazetecilerin ig yapma bicim ve pratikleri degismistir. Pavlik (2013, s. 31), haberlerin artik
baski, televizyon ve radyo gibi geleneksel medyanin teknik kisitlamalartyla
siirlandirilamayacagini sdyleyerek, “gelismis haber icerigini miimkiin kilan sey teknolojinin
varhgidir” tespitini yapmaktadir. Internet ortami, geleneksel kitle iletisim araclari olarak
adlandirilan gazete, televizyon ve radyodan yapisal olarak pek ¢ok ayirt edici 6zellige sahiptir.
Dolayistyla bu durum, yeni medyada iiretim yapan gazetecilerin habercilik pratiklerini de
farklilagtirmaktadir.

Yeni medya, iletisim teknolojilerinin tiimiinii biinyesinde barindirmaktadir. Dolayisiyla
bu kavrami, “var olan medyayi, etkilesimli olarak, sayisal veriye doniistiirmeye yonlendiren ve
bilgisayar araciligiyla tiretim, dagitim ve paylasim saglayan ortamlar” (Manovich, 2001, s. 19)
olarak tanimlamak yerinde olacaktir. Yeni medyanin ortaya ¢ikmasiyla birlikte ge¢misteki
biitiin geleneksel medya bigimleri, sayisal teknolojiyle biitiinlesmistir (Kirik, 2017, s. 233).
Sayisal olarak kodlandiklarinda metnin, gOriintiiniin ve sesin ayni platformda
biitiinlestirilebilmesi miimkiin hale gelmistir. Dolayisiyla sayisallasma, yondesmeyi miimkiin
kilan (Demir & Kaderoglu Bulut, 2020, s. 14) ve onceleyen bir olgu olarak karsimiza
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cikmaktadir. Medya alaninda sayisal teknolojinin iletisim araclarinda sagladigi hiz, depolama,
cesitlilik, verinin, goriintiiniin, sesin ve metnin bir arada kullanilabilirligi ile birlikte haber
biirolarinin organizasyon yapilari, haberin iiretimi ve sunumu da farklilagmistir (Y1ldirim, 2010,
s. 230). Tam bu noktada sayisallasma ve yondesme kavramlarinin incelenmesi, gazetecilik
pratiklerinin doniisiimiindeki aktorlerin ortaya konulmasi bakimindan 6nem tagimaktadir.

1.1. Yondesme ve degisen ortam

Medyay1 doniistiiren ve doniistiirmeye devam eden dinamiklerin ortaya ¢ikardigi yapilanma
bigcimlerini anlamak i¢in yondesme ve sayisallagma kavramlart onemli bir belirleyicilige
sahiptir. Bu ortamda yeni iletisim ortaminin en 6nemli belirleyicilerinden biri teknolojik ve
sektorel yondesme olarak ortaya ¢ikmistir. Geray (2003, s. 19) yondesme kavrami igin,
“geleneksel medya ile telekomiinikasyon ve yeni iletisim/internet teknolojilerinin ayni altyapiy1
ve platformlar1 kullanarak bir araya gelmeleri ve aralarindaki sinirlarin aginmasi” tanimin
yapmaktadir. Yondesme ile i¢ farkli alan olan televizyon, radyo, gazete, telekom ve veri iglem
sektorleri i¢ ice gecmis; fotograf, metin, video, ses, grafik, animasyon, miizik gibi iletisim
ogelerinin ortak bir platformda yayini miimkiin hale gelmistir (Yidirim, 2010, s. 231).
Yondesme kavraminin gazetecilik pratikleri tizerindeki doniistiiriicii etkilerini anlayabilmek
icin yondesmenin sektdrel ve teknolojik boyutlarinin ayr1 ayri ele alinmasi gerekmektedir.

Sayisal iletisim teknolojilerinin yeni ve geleneksel medya arasinda yarattigi
yondesmenin bu iki boyutundan ilki olan sektdrel yondesme, medya sektoriinde cesitli
alanlarda faaliyet gosteren kuruluglar arasinda gergeklesen yakinsama olarak tanimlanabilir
(Firat, 2018, s. 14). Sektorel yondesme, geleneksel medya diizeninde ayr1 olan endiistrilerin,
verdikleri hizmetin ekonomik boyutlarini en aza indirmek i¢in yeni medya ortaminda bir araya
gelmeleri olarak agiklanabilir. Kurumsal olarak ayri olan telekomiinikasyon ve yayincilik
endiistrilerinin birlesmesi seklinde tanimlanabilen sektorel yondesme; “lirlin c¢esitliligini
artirarak rekabette avantajli konuma gecebilme, dagitim kanallarindan faydalanma, finansal
olarak genigleme ve maliyet tasarrufu saglayabilme” istekleri dogrultusunda ger¢eklesmektedir
(Yildirim, 2010, s. 232). Ekonomik acidan sektorel yondesme, temelde medya igeriklerin
iiretiminde ve dagitiminda maliyet tasarrufunu merkeze alan bir piyasa anlayisinin iiriinii olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Teknolojik gelismelerin temelinde yer alan sayisallagsma olgusu, teknolojik yondesmeye
de zemin hazirlamistir (Mueller 1999, s. 15). Torenli’ye gore (2005, s. 124), teknolojik
yondesme, telekomiinikasyonun bilgisayarlasmas1 ve bilgisayarlarin birbiriyle bagli hale
gelebilmesidir. Kejanlioglu (2004, s. 80-81), 1970’li yillarda iletisim ve enformasyon
teknolojilerinde yasanan sigramanin ‘iletisim devrimi’ olarak anilmasinda bagvurulacak anahtar
kavramin yondesme oldugunu savunmaktadir. Gazetecilik icin, gazete, televizyon ve radyonun
yeni iletisim teknolojileriyle yondesmesi, internet gibi sayisal iletisim ortamlarinda iiretilip
sunulacak yeni hizmetler ve iirlinler anlamina gelmektedir. Teknolojik yondesme stireci ayni
zamanda medya igeriklerinin yondesmesine de neden olmakta, televizyon, gazete, radyo gibi
geleneksel iletisim birimlerinin internet ortaminda tiimlesmesi i¢in teknolojik zemini
sunmaktadir.

Yondesme, 6zellikle gazetecilik alaninda 6nemli degisimler yaratmis ve bu siiregte yeni
is yapma pratikleri ile yeni istthdam yapilar1 da ortaya ¢ikmistir (Demir & Kaderoglu Bulut,
2020, s. 14). Yeni medya diizeninde {iretim yapan gazetecinin kullandig1 araglar; haber toplama
ve sunma, multimedya iceriklerini depolama, dizinleme ve geri gekme, dagitim, basim ve erisim
fonksiyonlarina sahiptir. Bu fonksiyonlar ¢ogunlukla birbirleriyle i¢ i¢e ge¢mis ve tek bir teknik
aragta biitiinlesmis haldedirler (Pavlik, 2013, s. 287). Bu durumda gazeteciler kendilerini,
teknoloji bazli bu 6nemli doniisiim igerisinde modern gazetecilik araglari olarak goriilen
araclar1 kullanmak i¢in yeni mesleki becerileri edinmeye ugrastiklar1 ve bu araglarin meslek
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pratiklerinde yarattig1 doniisiimle ortaya ¢ikan yeni organizasyon yapilarina uyum saglamaya
calistiklar1 yeni bir ortamda bulmuslardir.

Iletisim teknolojilerindeki y&ndesme, medya yapismi, igerik iiretim ve tiiketim
stireglerini etkileyen degisim siirecini tetiklemistir. Meydana gelen bu degisimlerle birlikte hem
iiretilen igerikler hem de tiiketim yontemleri degisime ugramistir (Deuze, 2004; Dijk, 2006).
Haberin iireticisi olan gazeteciler i¢in de farklilagan icerik ve okuyucu tiiketimleriyle birlikte
haberin toplanma-iiretilme-sunulma pratikleri doniislime ugramig, haberin yeni ortami olan
internetle birlikte is yapma pratikleri yeni iletisim ortammin sahip oldugu o6zellikler
cergevesinde sekillenmisgtir.

2. Gazetecilik pratiklerindeki doniisiim

Internetin haber iiretiminde ve sunumunda kullanilmasi, gazetecilikte de internet gazeteciligi
basta olmak iizere farkli adlarla tanimlanan yeni gazetecilik bigimlerini ortaya ¢ikarmustir.
Internet ortaminda yapilan gazetecilik, hem gorsel medyamin hem de yazili basinin
fonksiyonlarini icermesi ve onlarin yaptig1 isi daha diisiikk maliyetlerle yapabilmesi dolayisiyla,
beklenilenden ¢ok daha hizli bir sekilde yayilmis ve talep gérmiistiir. Tokgdz’e gore (2017, s.
117), internette haberlerin liretiminin, dagitiminin geleneksel gazetecilige gore farkli yontemler
ile yapilmasiyla beraber, haberlerin iiretilmesinde gazetecinin istlendigi rol bakimindan
geleneksel gazetecilik ile internet gazeteciligi arasinda onemli farkliliklar goriilmeye
baslanmustir.

Yondesmenin sekillendirdigi yeni medya iiriinleri ve hizmetleri, geleneksel araclarla
iretilenlerden pek ¢ok farkli bicimlerde ayrilmaktadir. S6z konusu bu yeni iiriinler ve hizmetler,
artik diiz, homojen ve net bir yapida degildir (Dwyer, 2010, s. 6). Geleneksel haber ortaminin
bir baslangici, bir sonu, zaman ve mekanla sinirli bir yapis1 varken (Karlsson, 2012), yeni
iletisim ortaminda haber, “kat1” halden “akic1” hale (Deuze, 2008), “duragandan” “dinamige”
(Pavlik, 2013) gecis yapmistir. Geleneksel medyanin merkeziyetci, kurumsal ve kitlesel
iiretime dayali yapisinin biitlinliyle degistigini belirten Atikkan ve Tung’a gore (2011, s. 214-
215), “medya evreni yeni bir ekosistem i¢inde ve yeni aktorlerle yeniden sekillenmektedir”.
Yeni medya ortammin teknik imkanlarinin gazetecilik pratiklerini nasil doniistiirdiigiinii
anlayabilmek icin, internet haberciligi ve geleneksel gazetecilik pratikleri arasindaki farklarin
ortaya konmasi olduk¢a 6nem tagimaktadir. Sayisal teknolojilerin sundugu teknik imkanlar da
olan bu farklar, Halict’ya gore (2005, s. 156-162); hipermetinsellik, etkilesimsellik, depolama
ve arsivleme 6zelligi, multimedya (¢oklu ortam) 6zelligi, taze haber sunma, diisiik maliyetli
olma ozelligi ve kisisellestirme oOzelligidir. Yeni iletisim teknolojilerinin ve internetin
gazetecilik iizerindeki etkilerini konu edinen calismalarin ¢ogunda, internet gazeteciligi
yalnizca geleneksel medya ile olan farklari ¢ercevesinde ele alinmistir. Bu ¢aligmalarda yeni
iletisim ortaminin sundugu teknik imkanlar, gazetecilik mesleginin de imkanlar1 olarak
degerlendirilmistir. Ancak bu teknik imkanlarin gazetecilerin is yapma bigimlerini yalnizca
olumlu anlamda kolaylastirdig: fikri, gazetecilerin teknolojik kusatilmiglik altinda yasadiklari
mesleki sorunlar1 goriinmez kilmaktadir.

Gazetecilik pratiklerindeki doniisiimiin dinamiklerinin ortaya konmasi, Oncelikle
gazetecilerin iiretim siireci icindeki konumlarmm kavranmasmi gerektirmektedir. Iscinin
iiretimdeki emeginin niteligini, tiretimdeki araglar1 ve iiretimin nesnesini inceleyen emek siireci
teorisi?, pek ¢ok c¢alismada yeni medya diizenindeki gazeteci emeginin doniistimiinii

2 Marx (2013, s. 192), emek siirecini, insanin iiretici faaliyetinin {iriin seklinde somutlasti1 bir siire¢ olarak
tanimlamaktadir. insanin dogayla kurdugu iliskinin zorunlu bir pargasi olan emek siireci, kapitalist emek siireci
kosullarinda parcalanmakta ve sermayenin biiyiimesi i¢in daha fazla artik deger elde edilmesi amaciyla
yapilmaktadir. Emek siireci kavraminin, “temelde iiretim noktasinin/aninin tarihsel-toplumsal sekillenisini ve
burada gergeklesen iligkileri” tarif ettigini soyleyen Kaderoglu Bulut (2017, s. 275), bu siirecin emegin iiretim igin
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anlamlandirmak i¢in kullanilmaktadir. Gazetecilik emek siirecinde emegin konusu olan
enformasyon ve haber iiretimi ve emegin kendisi olan gazetecinin emek giiciiniin niteligi
temelde ayni kalirken, haber toplama, isleme ve sunma asamalarinda kullanilan emegin araglari
(Gemici, 2018, s. 10) teknoloji ile birlikte biiyiik bir hizla doniismektedir. Gazetecilik emek
siirecinde® emegin araglarinin doniisiimiinde teknolojinin belirleyici bir noktada oldugunu
sOyleyen Kaderoglu Bulut’a gore (2019, s. 276-277), gazeteciyi haber tiretim siirecinde teknik
bir emek giicline indirgeyerek gazeteciyi vasifsizlagtiran teknolojik araglar, ayrica gazeteciyi
ve haber {iretim siirecini denetlemek i¢in de etkin bir bigcimde kullanilmaktadir.

Yeni iletisim ortaminin multimedya ve hipermetinsellik 6zellikleri, haberin iireticisi
olan gazetecilerin de multimedya {ireticisi olmalarin1 zorunlu kilmaktadir. Bu durum,
gazetecilerin multi-skilled (¢coklu beceriye sahip) (Nygren, 2014; Elliot, 2009) olmalarin1 sart
kosmaktadir. Multimedya tiretmesi istenen gazeteciden c¢ekirdek becerilerine ilave olarak bir
proje yoneticisi, grafik, animasyon, web tasarimcisi, ses ve goriintii kurgucusu gibi farkl
alanlardaki becerilere sahip olmasi beklenmektedir (Batt vd., 2000). Bdylece gazetecilerin tek
bir alan ya da mecrada uzmanlagarak tiretim yapmalar1 yeterli olmamakta, gazetecilerden farkli
mecralarda farkli igerikleri iiretebilecek coklu-becerilere sahip olmalart istenmektedir. Bu
coklu beceriler, gazetecilerin sahip olmasi gereken ¢ekirdek becerilerin yaninda, teknolojik
araclar1 kullanabilme, fotograf ¢ekebilme, dijital programlara hakim olabilme gibi vasiflardir.
Bu beklentileri karsilamas1 beklenen gazetecilerin dogal olarak is ytikleri de artmaktadir.

Yeni iletisim ortami geleneksel gazeteciligi bitirmedigi gibi, bu ortamda yapilan
gazetecilik i¢in de ¢ekirdek beceriler tamamen geride birakilmamistir. Yeni ortam igin gerekli
goriilen bu yeni beceriler gazetecilerin g¢ekirdek becerilerinin yerini almamis, yalnizca
gazetecilerin sahip olmalar1 istenen beceri sayisini fazlalagtirmistir (Harper, 1996). Hem
cekirdek hem yeni ¢coklu becerilere sahip olmasi beklenen gazeteciden, yeni ortam i¢in edindigi
mevcut coklu becerilerini de kesintisiz olarak gelistirmesi ve slirekli c¢esitlendirmesi
istenmektedir (Gemici, 2018, s. 212). Dolayisiyla gazeteciler durmaksizin gelisen ve
giincellenen internet ortami i¢in siirekli yeni beceri 6grenmeye zaman harcamaktadirlar.

Gazeteciler meslege devam edebilmek i¢in bu yeni ortamin yeni becerilerini edinmeye
mecbur birakilmiglardir. Ciinkii cogu haber kurulusu, 24 saatlik haber dongiisii ve yondesmenin
bir sonucu olarak ¢oklu platformlarin kullaniminda verimliligi artirma istegi nedeniyle ¢alisan
sayilarin1 azaltmaya gitmislerdir (Cangdz, 2015, s. 130; Ozsever, 2004, s. 198). Haber
kuruluslarinin pek ¢cogunda, teknolojik yeniliklere ve ¢oklu beceri ihtiyacina yasi geregi daha
kolay uyum sagladig: diisiiniilerek giderek daha diisiik iicretlerle ¢alisabilen, orgiitsiiz ¢aligma
iligkilerine ve hizli caligma temposuna uyum saglayabilen gencgler istihdam edilmeye
baslanmigtir (Walters vd., 2006, s. 4; Sennett, 2009, s. 70). Haber kuruluslarinin edindigi bu
yeni istihdam politikas1 ile yeni becerilere uyum saglayamayan eski ¢alisanlarin tasfiyesi
hizlanmistir.

Gazetecilere yiiklenen yeni ve ¢coklu-beceriler, yeni ortamda haberin sunum yonteminin
gerekliligi olarak lanse edilmektedir. Bu gereklilikler nedeniyle gazetecilerden yazilim,
donanim, sosyal medya kullanim becerisi gibi teknik pek ¢ok is beklenmektedir. Bromley
(1997) gazetecilik gorevlerinin yeniden tanimlanir hale gelmesinde asil tartigilmasi gerekenin,
gazetecilik mesleginde ¢oklu yetenegin vasifli isgiicliniin ortadan kalktig1 “az yeteneklilige”
sebep olup olmadigmin sorgulanmasi olduguna dikkat c¢ekmistir. Ciinkii gazetecilerden
beklenen bu beceriler vasif degil teknik becerilerdir ve gazeteciligi yalnizca bu becerilerle
tanimlamak, bu meslegi teknik bir igse indirgemek anlamina gelecektir (Demir & Kaderoglu
Bulut, 2020, s. 17). Buna ek olarak, mevcut ¢coklu becerilerini de kesintisiz olarak gelistirmesi

orgiitlenme bigimlerini ve iriiniiyle kurdugu iliskinin karakterini gostermesi bakimindan onemli oldugunu
belirtmektedir.

* Gazetecilik emek siirecinde kritik noktada olan emegin araglarinin teknolojiyle birlikte degisiminin etkilerini,
vasif ve denetim ekseninde inceleyen ¢aligma boliimii i¢in bkz. Kaderoglu Bulut, 2019, s. 276-279.
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istenen gazeteci i¢in meslekte vasif tartismasi, Gemici’ye gore (2018, s. 212) mutlak bir
vasifsizlagma degil, ancak sahip olunan vasiflarin niteliginin degigsmesi baglaminda goreli bir
vasifsizlagma olarak diistintilmelidir.

Yeni iletisim teknolojilerinin liretimde mekéana bagimlilig1 azaltmis olmasi, gazeteciler
iizerindeki yonetsel denetimin kalktig1 anlamina gelmemektedir. Aksine mobil iletisim araglari
ve internet teknolojisi, gazetecilerin biiro disinda da denetlenmelerini miimkiin hale getirmistir.
Yeni iletisim teknolojileri sermayeye, gazetecinin ¢aligmasini her an denetlemeyi ve ona
araliksiz olarak yeni gorevleri ulastirmay1 kolaylastirmistir (Gemici, 2018, s. 70). Gemici’ye
gore gazetecinin adeta “elektronik prangalar1” haline gelen bu teknolojik araglarla yiiriitiilen
denetim, gazeteciyi hizli ve akiskan haber tiikketimine uyumlu emek rejimine uyarlamak
amaciyla kullanilmaktadir.

Gazetecilik pratikleri i¢in hiz, yeni olan bir sey degildir. Ciinkii haber, yeni olandir. Yeni
iletisim teknolojileri ve ortamu ise gazetecilikteki hiz olgusunu bagka bir diizeye tagimustir.
Dijitallesmenin haber {iretim siirecine sagladig1 kolaylastiric1 etki, giderek temposu artan,
hizlanan bir haber iiretim mantig1 gelistirmektedir (Ornebring, 2010, s. 65-66). Haber iiretme
ve alma dongiilerinin ritmindeki artis, ¢ogunlukla yeni teknolojilerin tiiketimde yarattig
degisikliklere atfedilmektedir ve bu yeni ortamdaki hiz baskisini agiklamada “kitle beklentileri”
ve “kamunun bilme hakki” temel tezler olarak 6ne ¢ikmaktadir (Bilecen & Bayraktutan, 2018,
s. 345-346). Boylece yeni medya diizenindeki haber ve hiz iligkisi, meslegin kendine i¢kin olan
yeni ve hizli olma 6zelliginin farklilagmis bir boyutu olarak goriilmektedir.

Yeni iletisim ortaminin gazetecilik pratiklerini doniistiiren hiz baskisi, teknolojik
gelismelerin  iletisim ortaminda yarattigt  beklentilere ve teknolojinin  kendisine
indirgenmektedir. Bu diisiincelerle yeni iletisim ortamindaki hizlanma ihtiyaci gazetecilerin
kontroliiniin disinda teknolojik bir etmenmis gibi algilanmakta, kapitalist iliskilerden
soyutlanarak dogallastirilmaktadir (Ornebring, 2010, s. 65). Kapitalist iiretimde hizlanma,
gazeteci emeginden en yiiksek verimi alma arzusu fiizerine kuruludur. Yeni iletisim
teknolojilerinin sagladig1 olanaklarla gazetecinin haber iiretiminde hammaddesi olarak
goriilebilecek enformasyon akisi, sermaye hareketlerinin hizlanmasma uyumlu sekilde
islemektedir (Gemici, 2018, s. 59). Sermayenin hareketi ne kadar hizlanirsa o oranda arti-deger
yaratacak, hizla birlikte azalan dolasim maliyetleri arti-degeri ve kar oranlarimi artiracaktir.
Manzerolle ve Kjosen (2014, s. 225) sermayenin buradaki amacinin dolasim zamanini sifir
noktasina yaklastirmak oldugunu ifade etmektedir. Byung-Chul Han da (2020, s. 23) Seffaflik
Toplumu kitabinda sermayenin mantigina gore iletisimin degerinin tek dl¢iitiiniin enformasyon
degis-tokusunun hacmi ve hizi oldugunu, hacmin biiyiimesinin iletisimin ekonomik degerini
artirdigin1 sdylemektedir.

Sermayenin hizlanma ve ¢okluk arzusu, gazetecilerden derinlikli ve tiretilmesi zamana
yayilan haberleri istememektedir. Yeni iletisim ortaminda, haber sunum tekniklerine hakim
calisanlarin, genellikle masa basinda olarak ve ajanslardan gelen haberleri kopyala-yapistir
yaparak yayinladiklar1 haberler, sermayenin s6z konusu hizlanma ve ¢okluk arzusunu
kargilamaktadir. Bu durumda, sermayenin ¢evrim mantigia uygun sekilde hizla haber iireten
ve tiiketime sokan gazetecinin vasifsizlagmasi ve iirettigi iirlinlin niteliksizlesmesi gibi bir sonug
giindeme gelmektedir (Gemici, 2018, s. 62). Pek ¢cok calisma, gazetecilerin bu yontemle haber
iretmekten mesleki olarak tatmin olmadiklarini, ayn1 zamanda gazetecilik reflekslerinin de
zamanla erozyona ugradigini 6ne siirmektedir.

Hizlanma baskisi, haberin dogrulanmasi sorununu dogurmakta, haber kaynaklarinin
kontroliinii gliglestirmekte, dolayisiyla da haber igerigi hizla birlikte niteliksizlesmektedir.
Akiskan, dinamik ve kisa bir metnin, ayrintili ve dogrulanmig bilgilerin Oniine gectigini
sOyleyen Narin (2020, s. 165) haberin hizla duyurulmasmin artik giivenilirlikten ¢ok daha
onemli bir kriter haline geldigini vurgulamaktadir. Haberin giivenilirligini kaybetmesi,
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okuyucular tarafindan internet ortaminin meslek tizerindeki hiz baskisina atfedilmemekte, bu
giivensizlik derinleserek gazetecilere ve meslege yoneltilmektedir.

Bu hizl1 ve kesintisiz enformasyon akisi, yeni iletisim ortaminin yapisi geregi yalnizca
haber igeriklerine doniik bir beklenti degildir. internet ortamindaki kullanicilar her tiirlii igerik
icin ayn1 hiz beklentisi i¢cindedirler. Ancak bu durum, kamusal bir gorevi olan habercilik igin
uzun vadede yikici sonuglara gebedir. Yeni iletisim ortaminin &zelligi olan dinamik ve
kesintisiz enformasyon akiginin yarattigi bir diger ciddi problem, “an beklentisinin habere
donistiiriilmesi”dir (Tutal, 2014, s. 196). Bu kesintisiz enformasyon akisi, icerige
odaklanmanin 6niine gegmekte ve gazeteci i¢in haberin kamusal sorumlulugu olan toplumsal
karsilik yaratma 6zelliginin aginmasi anlamina gelmektedir.

Yeni iletisim ortami olan internetin en ¢ok vurgu yapilan Ozelliklerinden biri de
okuyucularin geri bildirim yapabilme olanagi olarak goriilen etkilesim 6zelligidir. Pek ¢ok
caligmada, internet ortaminin etkilesimli yapisiyla, herkes i¢in demokratik, katilimci ve 6zgiir
bir iletisim ortam1 saglayacagi fikri 6ne ¢gikmaktadir. Yeni medya teknolojilerinin zannedildigi
gibi insanlar1 Ozgiirlestirmedigini ifade eden Hiilir ve Yasin’a gore, “biiyilk medya
sahipliklerinin varliklarini, bicim degistirerek ve hatta daha da giiclenerek siirdiirdiiklerini
s0ylemek de miimkiindiir” (2017, s. 9). Ayrica, medya sirketlerinin amaglariyla kullanicilarin
amagclar1 arasinda da bir uyumsuzluk oldugu goriilmektedir. Yeni medya kullanicilar i¢in ayr1
bir gerceklik, medya sirketleri i¢in ayr1 bir gerceklik yaratmaktadir. Kullanicilar, medya
platformlarindan kendi amaglari dogrultusunda yararlandiklarin1 diistindiikleri halde medya
sirketleri, kullanicilart ve bu platformlarda harcadiklari zamani metalastirmaktadir (Hiiliir,
2020, s. 8). Dolayisiyla yeni medyanin gazetecilik alaninda yol agtigi degisimlerin
anlasilmasinda sadece yarattig1 etkilesim olanaklar ve ifade 6zgiirliigiiniin degil, ayn1 zamanda
sermayenin ¢ikarlar1 agisindan oynadigi roliin de dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Internet ortaminin etkilesim &zelligi okuyucular agisindan demokratik, katilimer ve
ozgiir bir ortam sunmazken, gazeteciler acisindan da durum ¢ok farkli degildir. internetin
etkilesim 0Ozelliginin gazeteci ve okurlart hi¢ olmadigi kadar birbirine yaklastirdigi
diistiniilmektedir. Ancak gazetecilerin site kullanicilariyla olan etkilesime olduk¢a az zaman
ayirdigl, gazeteci ve kullanicilar arasindaki etkilesimin iddia edildigi Olclide hayata
gecirilmedigini gdsteren arastirmalar mevcuttur (Cevikel, 2004, s. 155). Gazetecinin okuyucu
ile olan temasini kolaylastirdig1 ve artirdigr illiizyonu ile sunulan internetin etkilesim 6zelligi,
gazeteciler lizerinde sermayenin ¢ikarlar1 dogrultusunda bir baski aract olarak
kullanilabilmektedir. Dijitallesme ile miimkiin hale gelen tiiketimin 6l¢iilebilirligi, reklamcilik
alaninda oldugu kadar haber medyasinin da basvurdugu yontemlerden biri haline gelmistir.
Tiklanma veya bazi sosyal ag analiz araclarinca 6lgiilen kullanict etkilesim istatistikleri, soz
konusu haberin degerini de belirlemektedir. Bu durum, igerikleri az tiklanan ya da sinirlt bir
okur kitlesine hitap eden nis konularda iiretim yapan gazeteciler i¢in dezavantajlar ortaya
cikarmaktadir (Uzunoglu, 2018, s. 212). Dolayisiyla etkilesim 6zelligi gazeteci-okur arasinda
bir koprii kurmamakta, gazeteciler tlizerinde ortiikk bir performans 6lgme yontemi olarak
kullanilmaktadir.

3. Gazetecilikte zamanin ve mekanin esneklesmesi

Yeni iletisim ortaminda yapilan gazetecilik i¢in esneklik vurgusu 6n plana ¢ikmaktadir.
Sayisallasma ve yondesme, gazetecilik emeginin zaman ve mekanla olan iliskisine de esneklik
olarak yansimig, bu durum gazetecilik pratiklerini ve istihdam bi¢imlerini doniistlirmiistiir.
Zaman ve mekan siir1 olmadan yapilan iiretimde, giindelik yasamin tiimii ¢aligma saatine
doniismekte, mekansizlagsma ile kolektiviteden kopus yasanmakta ve orgiitlii meslek bilinci
ortadan kalkmaktadir. Bu durum yeni iletisim ortaminin sermaye birikim modeli ile yakindan
ilintili olup, tiim kapitalist liretim bigimlerinde benzer sekilde tezahiir etmektedir.
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Kapitalizmin sermaye hizi ve hareketine dayali iiretim bigimi, zaman-mekan sikigmasi*
aracilifiyla giindelik hayatin tiimiinde orgiitlenmistir. Amaci, ¢aligma siirecinde tiretim-tiiketim
ve dolagim iligkilerinin hizlanmasi olan sermaye, zaman ve mekani da karliligini en ¢ok olacak
sekilde yeniden orgiitlemistir. Ciinkii “kapitalistin bakis agisindan, sermayesinin devir zamant,
sermayesini, artt deger yaratmak ve ilk bigimi icerisinde geri almak iizere yatirmasi gerekli
zamandir” (Marks, 1997, s. 143). Bu sebeple yeni iletisim ortaminda yapilan gazetecilikte de
on plana ¢iktig1 gibi, zaman ve mekan baglaminda esnekligin yarattig1 sorunlarin basinda hiz
gelmektedir.

Internet ortaminin gazetecilere yiikledigi en giinceli en hizli sekilde sunma gerekliligi
baskisi, gazetecinin giindelik yasam zamaninin tiimiinii ¢alisma zamanina doniistiirerek, giliniin
yirmi dort saati liretim yapmasini isteyen zamansal bir iliskiye biirlinmiistiir. Emek-zamanin
esneklesmesi, calisma zamani ve bos zaman arasindaki ayrimin belirsizleserek gazeteci
emeginin tiim giiniiniin somiiriiye agik hale gelmesi anlamina gelmektedir (Gemici, 2018, s.
72). Bu sekilde tiim giin boyunca haber iiretim siirecine dahil olan gazetecinin c¢alisma
zamanlarimin tespiti mimkiin degildir, dolayisiyla mesai iicreti hakki séz konusu bile
olmamaktadir. Mobil hale gelen haber liretim araclarinin da varlig: ile gazeteciden her an her
yerde hizlica cep telefonundan tiretim yapmasi beklenmekte, gazeteciler, meslegin geleneksel
degerleri one siiriilerek teknolojik imkanlarin araciligiyla somiiriilmektedir.

Yeni iletisim ortaminin ¢oklu ortam 6zelligine uygun olarak multi-skilled olmalar
istenen gazeteciler, haber iiretim siirecine etki eden yeni teknolojik gelismeleri yakindan takip
etmek durumunda birakilmaktadirlar. Bu becerilere sahip olmayanlarin issiz birakilmalari
nedeniyle, gazeteciler siirekli kendilerini yenileme ve giincelleme ¢abasi i¢indedir ve bu durum
gazetecilerin calisma zamani ve bos zaman arasindaki smirlarini ortadan kaldirmaktadir
(Gemici, 2018, s. 77). Bununla birlikte, yeni becerilere adaptasyon konusunda kurum i¢i egitim
vermekten kacinan sermaye, alandaki giivencesizligi kullanarak eski ¢alisanlara egitim vermek
yerine, yerlerine yenilerini istihdam etmeyi maliyet acisindan daha karli gérmektedir.

Haber {iretiminde esnek mekansal orgiitlenmeler, iiretkenligin az sayida muhabirle
maksimize edilmesi ve maliyetlerin azaltilmasi amaglarint glitmektedir. Haber {iretiminde
kullanilan araglarin ucuzlayarak ve kiigiilerek mobilize olmalari, gazetecinin haber {iretiminin
gerceklestigi haber merkezine olan bagimliligi azaltmakta, hatta ortadan kaldirmaktadir
(Bauman, 2017, s. 181). Onceleri gazete sermayesinin yatirrm yaptig iiretim araglarinm ayni
mekanda bulunmasi nedeniyle, gazetecilik etkinligi de o mekana bagli yapilmaktaydi. Ancak
gazeteciligin mobil araglarla yapilabilen bir hal almasiyla, haberi yazmak, diizeltmek ve
yaymnlatmak icin gazetecinin merkez mekana donmesine artik gerek kalmamaktadir. Aym
zamanda internet aginin sundugu olanaklar da biiro disinda yeni ¢calisma mekanlarindan tiretim
yapabilmenin Oniinli agmaktadir.

Haberi liretmek i¢in biiroda bulunma zorunlulugunun ortadan kalkmasini, gazeteciler
icin olumlu bir gelisme olarak okumak miimkiin degildir. Belli bir kurumsal ¢at1 altinda ve
diger meslektaslartyla orgiitliiliik icinde bulunmayan gazeteci, kendini 6rgiitsel parcalanmiglik
icinde bulmaktadir. Cilinkii gazetecinin mekansiz c¢aligma rutinleri, onu igyerinden,
meslektaslarinin maruz birakildiklar1 durumlardan ve mesleki Orgiitsel miicadeleden
uzaklastirmaktadir (Kose, 2016, s. 11). Burada gazete emekgisinin kolektif yapidan kopma
sorunu giindeme gelmekte (Bauman, 2017, s. 190), kolektiviteden kopan gazeteci, {iretim
siirecinde yalnizlasmaktadir. Kolektiviteden kopus; kendi basinalik, etkilesimin azalmasi,
dayanigma ve miicadele olanaklariin yok olmasi, mesleki tatmin ve yaraticiligin kérelmesine
neden olmaktadir (Gemici, 2018, s. 87). Bu durumla birlikte ayn1 zamanda gazetecilerin
karsilastiklar sorunlara iliskin ortak miicadele etme potansiyeli de zayiflamaktadir.

4 «“Zaman-mekan sikigmas1” kavramu ile ilgili ayrintili bilgi igin bkz. Harvey, D. 2019, s. 227-342.
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Gazetecilik is yapma pratiklerindeki doniisiimiin, haberin iiretildigi yer olan haber
biirolarinin yapisi ve isleyisiyle belirleyici bir iliskisi vardir. Tuchman (1978) ve Schudson
(2003) gibi haber sosyolojisi calisanlar, gazetecilerin is yapma pratiklerine gore haber
biirolarinin bir sosyal sistem olarak nasil bigimlendiklerini incelemektedirler. Haber biirolari,
gazetecilerin meslekleri ile ilgili kiiltiirel bir paylagim alan1 oldugu gibi, bireysellesmeyi ve
yikict bir rekabetin varligini da engellemektedir (Gemici, 2018, s. 86). Gazetecilerin haber
biirolarinda fiziksel olarak bir arada olmalari, habere iligskin paylasimlarin giin boyu siirebilmesi
ve insani iliskilerin yeniden {iretilerek sosyal ve mesleki yardimlasmanin miimkiin
kilinabilmesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Gazetecilerin zamansal ve mekansal kopuklukla birlikte bilgiyle kurduklar: iliski de
doniistime ugramistir. Ugsuz bucaksiz bir enformasyon kaynagi sunabilen internet teknolojisi
ile haberi yerinden takip eden muhabir donemi sona ermis, masa basi gazetecilik faaliyeti 6ne
cikmistir (Isik & Koz, 2020, s. 1288). Gazetecilik mesleginde alanda olmak; gerceklesen
olaylarin dogrudan gbézlemlenebilmesi, var olan kaynaklarla iletisimin devam ettirilebilmesi,
yeni kaynaklarin edinilebilmesi, meslektaglarla karsilagsmalar yoluyla bilgi aligverisinin
yapilabilmesi ve sosyal iligkilerin siirdiiriilebilmesi bakimindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
Ancak giinlimiizde sosyal medya agi1, gazeteci i¢in ugsuz bucaksiz bir enformasyon kaynagina
doniismiis, gazeteci siirekli ekran basinda kalarak haber ve kaynak taramasi yapmakla mesgul
olmaya baslamistir. Bunun sonucunda gazeteci, sosyal medya akisina bakarak her saniye
mesgul olmakta ve fiziksel olarak iginde bulundugu zaman ve mekanin baglamindan
kopabilmektedir (Gemici, 2018, s. 93). Ayrica bu durum haber kaynag: ile kurulan iliskinin
sosyal boyutunu da ortadan kaldirmakta ve farkli baglamlarla iiretilecek haberleri imkansiz hale
getirmektedir.

4. Gazetecilikte yeni ¢calisma bicimleri: Teknoloji odakl istihdam(sizlik)

Yeni iletisim teknolojileriyle birlikte tam ¢alismanin yerini part-time ve freelance gibi gesitli
esnek ¢aligma modelleri almistir. Gazetecilerin sosyal haklar kapsami1 ve onlardan yararlanma
bicimleri biiyiik dl¢iide aginmis, medya sektoriinde “esnek ve giivencesiz ¢alisma, isttihdamda
daralma, hizli calisma temposu, is yiikiinde artis, donemsel calisma, Basin Is Kanunu
kapsaminin digina itilme, sendikasizlagma, yonetimsel baski, vasifsizlasma, issizlik ve atipik
caligma gibi durumlar giderek yayginlik kazanmis ve kronik hale gelmistir” (Ozsever, 2004, s.
152). Bu giivencesiz ortamda gazetecilerin izin, iicret, ¢alisma saatleri ve sosyal giivence
haklar1 belirsiz hale getirilerek somiiriiye acik bir konuma itilmistir.

Internet ortaminda artan ¢aligma saatleri, is kapasitesi ve nitelik ihtiyac1 nedeniyle
gazetecilerin geleneksel medyadaki sorunlar1 eskiye oranla derinlesmekte ve yerine yenileri
eklenmeye devam etmektedir. Internet medyas1 Basin Is Kanunu kapsaminda olmadig igin
internet ortamina haber lireten gazeteciler yipranma hakki, kidem tazminati ve basin kart1 hakki
gibi haklardan da yararlanamamaktadirlar (Demir & Kaderoglu Bulut, 2020, s. 18). Ciinkii
sermaye, dijitallesmenin avantajlarindan yararlanarak yeni istthdam bigimlerindeki diisiik
sigorta primleri, ddenmeyen mesai iicretleri, kayit dis1 ¢alistirma gibi yontemlerle maliyetlerini
en aza indirmeyi istemektedir.

Tiirkiye’de basinin her zaman en biiylik sorunlarindan biri olan ¢alisma saatlerinin ve
kosullarinin diizensizligi, yeni iletisim ortaminda yapilan gazetecilikte daha da derinlesmistir.
Bu alanda ¢alisan gazeteciler Basin Is Kanunu’na gére istihdam edilmedikleri igin is kazalarina
kars1 giivence altinda da degildirler (Keten, 2015, s. 234-237). Geleneksel gazetecilik yapanlar
icin de her zaman ulagilmasi zor olan basin kartina sahip olamayan gazeteciler, 6zellikle alana
ciktiklarinda cesitli engellemelerle karsi karsiya birakilmakta hatta zaman zaman polis
siddetine de hedef olmaktadirlar. Bu durumun, “gazeteci” olarak kabul gérmeyen gazetecilerin
mesleklerini 6zgiirce yapmalarini engelledigi bilinmektedir.
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Gazetecilerden multi-skilled (birden fazla yetenek setine sahip) olmasi ve kendilerini
siirekli gelistirip gilincel tutmast beklenirken, igverenler eski caligsanlari tasfiye etmekte,
teknoloji konusunda yatkin olduklarini diisiinerek geng gazetecileri istihdam etme politikast
giitmektedirler. Nitekim giivencesizligin de etkisiyle, haber medyas1 istihdaminda araliksiz
devam eden bir gazeteci sirkiilasyonu mevcuttur. Multi-skilled 6zelliklerin vasif degil teknik
beceri oldugunu vurgulayan Demir ve Kaderoglu Bulut’a gore (2020, s. 17) vasfin ve teknik
becerilerin yayginlastirilmasi ve standartlagsmasi yoluyla degersizlestirilerek, gazetecinin bir
baskastyla kolaylikla degistirilmesinin de onii agilmaktadir.

Yeni medya diizeninde gazeteci emeginin doniisiimiinii Standing’in (2017) “prekarya”
kavrami ile agiklayan incelemeler mevcuttur.® Camuroglu Cig ve Cig’in (2015, s. 209)
tanimiyla “prekerlesme, emegin piyasanin acimasiz rekabet kosullarinda her an sistemin digina
itilme korkusu nedeniyle haklarinin elinden alinmasina, vasiflarinin 6nemsizlestirilmesine razi
gelecek ve somiirliyli igsellestirecek kadar sindirilmesi anlamina gelmektedir”. Gazetecilik
emek siirecindeki esneklesme giivencesizligi dncelemekte, ikisi birbirini per¢inleyerek mevcut
durumu daha da koétiilestirmektedir. Yeni medya diizeninin yarattigi bu kosullar, meslegin
dogali olarak goriilmekte ve kabul edilmektedir. Emeklerinin prekarizasyonu sonucunda
sistematik olarak pasifize edilen gazeteciler, ayn1 zamanda diistinemez héle de getirilmektedir
(Camuroglu C1g & C1g, 2015, s. 216). Gazetecilerin yeni medya diizeninde maruz birakildiklari
bu durum, kamusal bir sorumluluk ve bilingle yapilan gazeteciligin toplumla olan baglarini
kesmekte ve gazetecileri edilgen hale getirmektedir.

Sonug

[letisim teknolojilerindeki yondesme, medya yapisini, igerik iiretim ve tiiketim siireclerini
etkileyerek bir dizi doniisiim ve degisim siirecini tetiklemistir. Meydana gelen bu degisimlerle
birlikte hem iiretilen icerikler hem de tiikketim yontemleri degisime ugramistir. Haberin iireticisi
olan gazeteciler i¢in de doniigsen igerik ve okuyucu tiikketimleriyle birlikte haberin toplanma-
iiretilme-sunulma pratikleri doniisiime ugramistir. Yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilik
pratiklerine getirdigi yeni teknik ozellikler ile iletisimde zaman ve mekan ayrimini ortadan
kaldirmas1 da haber iiretim siirecini yeniden sekillendiren etmenlerden biri olarak One
cikmaktadir.

Yeni iletisim teknolojileriyle birlikte yeni is yapma pratikleri ve yeni istthdam yapilari
ortaya ¢ikmigtir. Tam ¢aligmanin yerini part-time, freelance gibi ¢esitli esnek ¢calisma modelleri
almistir. Medya endiistrisinde giivencesiz calisma yayginlasmis, gazetecilerin izin, iicret,
caligma saatleri ve sosyal glivence haklar1 belirsiz hale getirilerek somiiriiye acgik bir konuma
itilmistir. Yeni medya diizeninde, artan ¢alisma saatleri ile is yiikii ve eskiye oranla yetersiz
kalan nitelik ihtiyaci nedeniyle gazetecilerin geleneksel medyadaki sorunlari eskiye oranla
derinlesmis ve {izerine yenileri eklenmistir.

Yeni iletisim teknolojilerinin olanakli kildig1 ¢oklu ortamlara uygun iiretim yapmasi
beklenen gazetecilerden de ¢ok yonlii yetenekler beklenmektedir. Gazetecilerden beklenen bu
yeni yetenekler teknik becerilerdir ve gazetecilerin is yliklini artirdig1 gibi gazeteciligi teknik
bir ise indirgemekte ve gazetecilik mesleginin degersizlestirilmesine neden olmaktadir.

Gazetecilik i yapma bigimlerindeki degisim, haber biirolarinin yapisini ve isleyisini de
doniistirmiistiir. Gazetecilik faaliyetlerinde kullanilan araclarin mobilize olmasiyla birlikte,
fiziksel mekan geride birakilmis ve gazeteci mekandan bagimsiz bir ¢alisma isleyisine
gecmistir. Ancak biiro faaliyetinden uzak kalmak, gazetecinin liretim siirecinde yalnizlagsmasina
yol agmakta, diger gazete emekgileriyle olusan etkilesim ve dayanigsma zayiflayarak yerini

5 Yeni iletigim ortaminda gazeteci emeginin ddniisiimiinii prekarya kavram ve prekarizasyon siireci ekseninde
inceleyen ¢alismalar i¢in bkz. Camuroglu C1g ve C1g, 2015; Uzunoglu, 2018; Cigdem ve Erdogan, 2019; Ozkan
ve Cengiz, 2019; Kizilca ve Karagdz Kizilca, 2018.

99



Merve Filiz Yavuz Nosyon 2021, 8, 89-102

bireysellesmeye ve rekabet duygusuna birakmaktadir. Bu durum, gazetecinin yalnizlasmasina
ve Orgiitlii meslek bilincini yitirmesine neden olmaktadir.

Yeni iletisim ortaminin gazetecilik pratiklerini doniistiiren hiz baskisi, teknolojik
gelismelerin  iletisim  ortaminda yarattigt  beklentilere ve teknolojinin  kendisine
indirgenmektedir. Bu diisiincelerle yeni iletisim ortamindaki hizlanma ihtiyaci gazetecilerin
kontroliiniin disinda teknolojik bir etmenmis gibi algilanmakta, kapitalist iliskilerden
soyutlanarak dogallastirilmaktadir. Ancak kapitalist liretimde hizlanma mantiginin, gazeteci
emeginden en yiiksek verimi alma arzusu {izerine kurulu oldugu gézden kagirilmamalidir.

Hiz baskis1 gazetecilerin, toplumsal girdilerle sekillendirerek derinlestirdikleri haberleri
imkansiz hale getirmekte, onlardan en hizli sekilde en fazla haberi iiretmelerini istemektedir.
Hizlanma baskisi, haberin dogrulanmasi sorununu dogurmakta, haber kaynaklarinin kontroliinii
giiclestirmekte, dolayisiyla da haber icerigi hizla birlikte niteliksizlesmektedir. Gazetecilerin bu
yontemle haber tretmekten mesleki olarak tatmin olmadigi, aym1 zamanda gazetecilik
reflekslerinin de zamanla erozyona ugradigi tespiti yapilabilir. Bu durumun gazetecilik
meslegine uzun vadeli zararlar verecegi 6ngoriisiinde bulunmak yanlis olmayacaktir.
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