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Oz
Kentlerde her gecen giin artan niifus, kentlerin kontroliinii zorlastirmakta, su¢ oranlarini arttirmakta ve yasam
kalitesini diisiirmektedir. Kentlerde ortaya c¢ikan tiim bu problemler ise gilivenlik agigina neden olmaktadir.
Ozellikle biiyiiksehirler sorunlarin daha fazla karsilasildig: alanlar olmakta ve genisleyen sorumluluk alani
icerisinde giivenlik alaninda sundugu hizmetlerin 6nemi artarak devam etmektedir. Bu caligmada kent ve
giivenlik arasindaki iligki yerel yonetim boyutunda incelenmis, Bandirma 6lgeginde 18 yas ve tizeri 500 kisiden
(262 Kadin, 238 Erkek) kentsel giivenlik algis1 anketi yoluyla toplanan veriler ile katilimcilarin kentsel giivenlik

algisi tespit edilmistir. Kent ve giivenlik konusunda var olan sorunlar ve ¢oziimleri ile katilimcilarin bu konuda

kimi sorumlu gordiiklerine yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kent, Giivenlik, Kentsel Giivenlik, Yerel Y6netim

AN INVESTIGATION ON THE RELATION OF LOCAL GOVERNMENT AND
URBAN SECURITY: THE SAMPLE OF BANDIRMA

Abstract

The increasing population in the cities makes it difficult to control the cities, increase the crime rates and
decrease the quality of life. All these developments in cities cause security gaps. Especially metropolitan cities
are the areas where problems are encountered more and the importance of the services they provide in the field
of security continues to increase within the expanding area of responsibility. In this study, the relationship
between the city and security was examined at the level of local administration, and the urban security sense of
the participants was determined with the data collected through the urban sentiment questionnaire from 500
people (262 women, 238 men) aged 18 and over on the Bandirma scale. The existing problems and solutions in

the field of city and security, as well as whom the participants deem responsible in this regard were mentioned.

Keywords: City, Security, Urban Security, Local Government

* Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Anabilim Dali Tezli
Yiiksek Lisans Programinda devam eden “Bir Yerel Yénetim Sorumlulugu Olarak Kent Giivenligi: Balikesir ili
Bandirma ilgesi Ornegi” adli yiiksek lisans tez calismasindan iiretilmis bir makaledir.

! SBE Yiiksek Lisans Ogrencisi, Kirikkale Universitesi, E-posta: ulucanmaide@hotmail.com, ORCID: 0000-
0003-3003-0828

2 Dog. Dr., Kirikkale Universitesi [iBF, E-posta: refikyaslikaya@yahoo.com, ORCID: 0000-0002-4419-2388



mailto:xxxxxx@.xxx.com

Yerel Yonetim ve Kentsel Giivenlik iligkisi Uzerine Bir Inceleme: Bandirma Ornegi

GIRIS
Niifusun giinden giine arttig1 kentler, bir degisim siirecini ifade etmektedirler. Bu degisim siireci

icerisinde olumlu ve olumsuz olarak ortaya c¢ikan faktorler kenti ve kentsel yasami derinden

etkilemektedir.

Bir kenti kent yapan ozelliklerin basinda, icinde yasayan bireylerin giivenliginin saglanmasi
gelmektedir. Niifusa paralel olarak artan sorunlarin i¢ ice gectigi kentlerde, giivenlik 6nemli sorunlu
alanlardan birini teskil etmektedir. Kalabalik ve heterojen yapisi ile sosyal kontroliin azaldigi

kentlerde 6nlem alinmadigi takdirde sorunlar giinden giine artis gostererek ilerlemektedir.

Kentlerin birbirinden farkli yap1 ve 6zellik gostermesi giivenlik kavramini etkilemekte ve bu
farkliliklarin kent giivenligi tizerinde ayri etkileri ortaya ¢ikmaktadir. Bu farkliliklardan olan kentin
niifus biyiikligi ve kentlesme orani, kent giivenligi ilizerinde onemli etkileri olan degiskenlerdir.
Artan niifus bilyiikliigli ve kentlesme oram ile birlikte kentte kirdan farkli olarak gelisen yap1 ve

iligkiler, kentsel giivenlik olgusunu zayiflatmaktadir.

Kentin biiylimesi sonucu daha da karmasiklasan yapi, metropoliten alanlarda gilivenlik
sorunlariyla daha fazla karsilasilmasina neden olmaktadir. Boylece kentler kirdan farkli olmanin
yaninda kendi aralarinda da biiyiik ve kiigiik kentler olarak farkliliklar gostermektedirler. Metropoliten
alanlarda issizlik, barinma ihtiyacinin karsilanamamasi, yabancilagmis bireyler, aidiyet duygusunun
olmamasi, sosyal kontroliin zayiflamasi, hizmetlerin yetersiz kalmasi vb. sorunlarla sik sik

karsilasilmaktadir. Bu sorunlar ise giivenlik agigina yol agmaktadir.

Hizla biiyiime sonucu sagliksiz kentlesen alanlarda ortaya ¢ikan giivenlik sorunu, bu durumun
yerel yonetim Ozelinde incelenmesi gerekliligini arttirmigtir. Yerel diizeyde kiigiik gibi goriinen
sorunlarin ¢6ziimii biitiinde daha biiyiik sorunlarin 6nlenmesine yardimei olmaktadir. Bu nedenle yerel

yonetimlerin bu konuda uygulayacaklar1 politikalar biiyiik 6nem arz etmektedir.

Yapilan bu arastirma, kentsel giivenlik konusunda merkezi yonetimin sorumlulugunun yaninda
belediyelerin sorumlulugunun 6nemini vurgulamayir amacglamaktadir. Ayrica 6360 sayili kanun ile
biiyiliksehir belediyelerinin sinirlart genislemistir. Bu genislemenin sinirlar igindeki bir ilge belediyesi
icin giivenlik konusunda hangi sorunlara yol agabilecegi iizerinde durulmustur. Sonrasinda yapilan
alan arastirmasinda Bandirma’da yasayan vatandaglarin giivenlik algisi tespit edilmistir. Buradan
hareketle caligmanin giivenli bir kent konusunda yapilacak olan aragtirmalarin gelistirilmesi

noktasinda alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

YEREL YONETIM OZELINDE KENTSEL GUVENLIK

Guvenlik ve Ozgiirlik arayisi, insanligin tarih sahnesine ¢ikisindan bu yana var olan bir
durumdur (Davutoglu, 2002: 32). Tarihsel siirecte giivenlik, toplumlarin ve devletlerin dikkatle

tizerinde durduklar1 ve buna gore politikalar, stratejiler gelistirdikleri en temel unsurlardan biridir.
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Huzurlu ve gilivenli bir ortamda yasamak bireyler i¢in diger pek ¢ok seyin basinda gelmektedir.
Toplumsal bir ihtiyag¢ olarak giivenlik, toplumda huzurun, siiklinetin ve giivenligin devamli bir sekilde
saglanmasi anlamina gelir. Bireylerin toplum halinde yasayabilmelerinin vazge¢ilmez bir kosulu olan

giivenlik i¢in kamu diizeni sarttir (Toprak, 2001: 130-131).

Temelde kamu diizeninin ve bununla birlikte giivenligin devlet ile saglanacag: diisiiniilmektedir.
Givenlik, devletin kurulusunu sézlesmeye baglayan toplum sézlesmesi kuramcilart J.J. Rousseau, J.
Locke ve T. Hobbes’a gore devletin kurulus nedeni olarak goriilmiistiir. Locke ve Rousseau doga
durumunda diizen ve barig ortaminin oldugunu ancak bunun bir sekilde bozuldugunu, bu nedenle
giivenligi saglamak adina devletin kuruldugunu savunmaktadirlar. Hobbes’a gore ise dogal durumda
insanlar 6liim korkusu ve siddet egiliminin hiikiim siirdiigii, herkesin hayatta kalabilmek adina kendi
giicii ve olanaklar1 ile her seyi yapmakta 6zgiir oldugu, siirekli bir savas hali i¢cinde yasamlarini
siirdiirmiislerdir. Bu durumda insanlar kendi bireysel giivenliklerini saglamak icin her ¢esit arag
tizerinde dogal olarak hak sahibi olurken, karsilikli iligkileri de bunun temelinde sekillenmis ve
birbirlerine karsi konumlari karsilikli korkunun belirleyiciliginde olusmustur. Bu giivensiz, korkunun
ve bencilligin baskin oldugu dogal durumdan, siirekli giivenlik ve baris1 saglayabilmek igin bir

sozlesme ile devlet kurulmustur (Ekici, 2006: 81).

Yaklasik olarak yedi bin yillik ge¢mise sahip, bireylerin yasamlarinda yon verici konumda
olarak insanlik tarihinin énemli bir boliimiinii olusturan kentlerin (Bookchin, 1999: 12) olusumuna
kaynaklik eden etmenlerden biri giivenlik ihtiyaci olmustur. Tarihte kurulan ilk kent ornekleri
incelendiginde, Misir, Siimer, indiis havzasinda yasayanlar yerlesim alanlarini korumak, ekonomik
hammaddeleri saglamak amaciyla baslattiklar ticaretin, giivenligini saglayacak, mallar1 ve ¢alisanlari
koruyacak gorevlilere ihtiyag duymuslardir (Childe, 2001: 104). Kentin etrafinin surlarla ¢evrilmesi de
Firat yakinlarindaki ilk topluluklarda ortaya ¢ikmistir. Sur, askeri yoniiniin yani sira kent lizerinde
aktif egemenlik saglamanin aracist olmustur. Bdylece kent ile kir kesin bir sekilde birbirinden
ayrilirken, disaridan gelebilecek tehlikelere (vahsi hayvan saldirilari, gogebe hirsizlar ile isgalcilerin
saldirilart gibi) karsi tam bir giivenlik duygusu saglanmistir (Mumford, 2007: 87). Sanayi devrimi ile
baslayan koklii dontisiimler, kentin toplum igindeki yerinde ve kendi i¢ yapisinda énemli degisimler
ortaya ¢ikarmistir (Isik, 1999: 163-175). Surlarin yikilmasiyla birlikte sadece bir kentin degil, tiim
iilkenin savunmasi énemli duruma gelmistir. Siyasi agidan ayricalikli durumda bulunan kentlerin bu
ayricaliklart son bulmustur. Kentler siyasi agidan yalnizca yerel 6zerklige sahip bir idari merkez
durumunda konumlandirilarak, kent igerisindeki sinifsal yapida hukuki farkliliklara son verilmistir

(Begel, 1997: 14).

Bugiin modern, post-modern, kiiresel bircok etkenin karsilikli etkilesimi sonucu sekillenen
(Karakurt, 2006: 18) kentlerde giivenlik, bir kentsel hak olarak goriilmektedir. Cesitli tehdit ve
saldirilara kars1 korunakli ve giivenli bir yasam hakkini1 savunan “Avrupa Kentsel Sarti”nda (Tekeli,

2011: 186), kent giivenliginin diizenlendigi baslik altinda giivenlik konusunda ana ilkeler yer
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almaktadir. Bu ilkelere gore suc¢ cok cesitli sebeplere dayanan bir unsurdur. Bu nedenle ¢oziimii
konusunda da ¢esitlilik saglanmali ve yerel diizeyde, secilmis temsilciler, resmi gorevliler, kolluk
kuvvetleri, yargt organlari, sosyal danismanlar ve birlikler isbirligi i¢inde hareket etmelidir (Council of
Europe, 1992). Bu konuda merkezi hiikiimetin sorumlulugunun yaninda yerel yénetimin sorumlulugu

Onem kazanmustir.

Vatandaslarin mahalli miisterek ihtiyaglarini karsilamada onemli birimleri olusturan yerel
yonetimler ve merkezi yOnetim arasinda hizmet sunumu konusunda yasanan ayrimda genellikle
hizmetlerin boliinebilir ve boliinmezligine gore siniflandirma yapilmaktadir. Giivenlik hizmeti ise tarih
boyunca béliinemeyen hizmetler arasinda yer alip, merkezi yonetim tarafindan sunulmus 6nemli bir
kamu hizmeti olmustur. Ge¢misten bugiine yasanan siire¢ icerisinde yeni kazanimlarla ilerleyen ve
O6nemini korumaya devam eden giivenlik hizmetinin sunumunda merkezi yonetimin éneminin yaninda
belediyelerin bu alanda sunacaklar1 hizmetlerin 6nemi de artmistir. Belediyeler giivenlik birimleri
olusturmus hatta baz1 belediyelerde bu hizmet alani 6zellestirilmistir (Aydin, 2009: 131). Bu noktada
yerel diizeyde giivenlik ihtiyacini kargilayan birimlere (zabita, 6zel giivenlik, kdy bekgileri ve kdy

koruculari) diisen gorevler dnem kazanmustir.

Polis, giivenlik ihtiyacini saglamada, kentlerde sug¢ onleme ve diizen tesisinde genel yetkili
birimdir. Ancak giiniimiiz kentlerinde, kentliye ve kente karsi igslenen suglarin 6nemi, artan niifus ve
sosyal kontrolin azalmasiyla artmistir. Bu da bu ihtiyacin yalmizca polis giicleri tarafindan
kargilanmasini zorlagtirmistir. Bu durumda zabita birimlerinin sundugu hizmetlerin 6nemi artmistir
(Toprak, 2016: 191). Zabita, karmasiklasan kent yasami igerisinde beldenin diizeni, sagligi ve
huzurunun korunmasi, belediye organlariin bu amacgla aldiklar1 kararlarin yiiriitiilmesinde,
yaptirimlarin uygulanmasinda, belde halkinin esenliginin saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir
(Erkul ve Karakilgik, 2000: 92). Yasalarla kendisine verilmis gorevleri yerine getirirken, halkla diger
kurumlardan ¢ok daha yakin ve yiiz yiize iliskiler kuran zabita teskilatinin (Karatepe, 2005: 203),
giiniimiizde kentlerde islenen su¢ oranlarinin artmasi ile dnemi artmis bulunmaktadir. Gorevleri
incelendiginde kent giivenligine yonelik etkin gorevleri oldugu goriilmektedir. Ornegin, kyden kente
artan gog¢ oranlari ile bireylerin konut sorununa ¢6ziim olarak buldugu, hazine arazisi ya da sahipli
araziler {izerine kanuna aykir1 sekilde yapilan (Imar Kanunu, 1985), gecekondu yapilanmalari
konusunda zabita, bu yapilanmalarin Oniine ge¢cmek, gecekondu yapilarini tespit ederek, fen
elemanlar1 gozetimi ile yikilarak gerekli onlemlerin alinmasini saglamakla yilikiimliidiir (Belediye
Zabita Yonetmeligi, 2007). Kent giivenligi konusunda dnemli etkileri bulunan bu bdlgelerde, tiimiiyle
sucluluk bolgesi olarak degerlendirilemese de (Ozek, 1974: 127), issizlik gibi ekonomik sorunlar ile
kente uyum ve kentlilesememe gibi sorunlarin yol actig1 giivenlik problemleriyle karsilagilmaktadir.
Gecekondular gibi kentte, sagliga aykir1 gidalarin satilmasi, agik kalan kuyu, mahzen, kanalizasyon
kapaklari, teknigine uygun olmayan ruhsatsiz yapilarin ¢dkme riski, trafikte meydana gelebilecek

tehlikeler, dilenciler, halkin ortak kullanimina ayrilmis alanlarin isgal edilmesi, ¢evresel giiriiltii ve
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hafriyat, insaat ve yikint1 atiklar1 ile ¢evrenin kirletilmesi gibi pek ¢ok kentte huzurlu, giivenli bir
sekilde yasam siirdiiriilmesini engelleyen durum zabitanin hizmet alani icerisinde yer almaktadir

(Belediye Zabita Yonetmeligi, 2007).

Is yiikiinii hafifletecek diger bir birim olan 6zel giivenlik ise yerel diizeyde giivenlik hizmeti
saglarken, kanunda siralanan yetkilerini yalnizca gorev siiresince ve gorevli olduklar: alan igerisinde
kullanabilir. Onleyici nitelikte olan bu gorevleri sirasinda su¢ ve su¢ unsurlarindan biriyle
karsilagmalar1 dahilinde, yapmalar1 gerekli olan genel kolluk gorevlilerine bildirmektir (Karakurt ve
Bal, 2013: 95). Genellikle yardimc1 kolluk olarak goriilen bu birimler, kentlerde artan niifus sayisina
paralel su¢ oranlarmin da artmasi ve devletin sundugu giivenlik hizmetlerinde toplumun tiim
kesimlerine ulagmasinin zorlagmasi iizerine, egitim ve saglik alanlarinda oldugu gibi giivenlik alaninda

da 6zel sektore yer verilmeye baslanmistir (Eryilmaz, 2006: 124).

Yerel giivenlik hizmeti saglayan birimlerin ve genel kolluk kuvvetlerinin yerel diizeydeki
hizmet yiikii, artan kent niifusu ve kentlesme oram ile artmistir. Buna ek 6360 sayili kanun ile
sorumluluk alan1 genigleyen biiyiiksehir belediyelerinde jandarmanin yiiriittiigii kolluk hizmeti bundan
sonra polisin gorev alanina girmektedir. Ancak polis tarafindan kullanilan ara¢ ve silah gibi
ekipmanlar kirsal alanda, daglik bolgelerde kullanim icin uygun degildir. Kentte normal bir arag
kullanilabilirken, kirda engebeli arazi i¢in uygun bir tasit gerekmektedir. Yine kentte sucluyu
yakalayabilmek i¢in gerekli olan silah ile kirda engebeli, daglik arazide sugluyu yakalamak igin
gerekli olan silah farklidir. Bunlarin yaninda bu durum mevcut personel miktar1 agisindan da sorun
teskil etmektedir (Gozler, 2013: 69). Ayrica Balikesir gibi genis sinirlar1 icerisinde kirsal alanlarin
fazla yer kapladigi, ilgeler arasindaki mesafenin uzun oldugu biiyiiksehirlerde bu yeni sistemin
uygulanmasinda ¢esitli giicliikkler bulunmaktadir. Bu durumda belediyelerin tam, eksiksiz, etkin ve
kaliteli hizmet sunma imkani1 azalacaktir. Biiyiiksehir belediyesi sadece sinirlarina dahil edilen alanlara
hizmet gotiirmekte zorlanmakta kalmayip, esas sorumluluk alani olan merkez ilgedeki hizmetleri

sunmakta giicliik ¢gekecektir (Giil ve Batman, 2013: 36).

6360 sayili yasayla il miilki sinir1 biiyiiksehir olarak belirlenen ancak kirsal alanlar1 kentsel
alanlarindan daha genis bir cografyaya yayilan Balikesir gibi kentlerin yurttaslarinin temel ihtiyaglar
arasinda belirgin farklar olmasi kaginilmazdir. Ornegin 6360 sayili kanun 6ncesi kdy olan yerlesim
birimlerindeki bireyler tarim ve hayvancilikla ugragarak hayvanlarina yonelik, su ihtiyaglarini
karsilayacak bir ¢esmeye veya kuyuya, evinin yaninda bir ahira, hayvan giibresini rahatlikla
koyabilecegi bir alana, hayvanlarinin rahatca otlayabilecegi ve serbestge gegebilecekleri bir alana
ihtiyact vardir. Kentte yasayan ve ¢alisan biri ise giiriiltii olmayan, korkusuz bir sekilde evine isine
gidebilecegi, temiz bir cevrede yasayarak ise gidip gelirken ayakkabilarinin camur veya hayvan pisligi
ile kirlenmedigi bir ortamda yasamak ister (Gozler, 2013: 74). Bireylerin bu ve benzeri ihtiyaglarinin
uygun sekilde karsilanmasi, yasadiklar1 bolgede hayatlarini giiven igerisinde devam ettirebilmeleri

acisindan onemlidir.
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Biiyiiksehir  belediyelerinin igerisinde mevcut ilce belediyeleri arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. ilce belediyelerin giivenlik agisindan hizmet yiikii birbirinden farklidir. Ornegin
Ankara’nin merkezi konumunda bulunan Kizilay bdlgesini i¢inde barindiran Cankaya Belediyesinde
almmasi gereken gilivenlik dnlemleri ile Ankara’nin Etimesgut, Ke¢idren gibi ya da merkeze daha
uzak olan Kizilcahamam, Kazan gibi ilgelerinde alinmasi1 gereken giivenlik 6nlemleri arasinda farklilik
bulunmaktadir. Iktisadi faaliyetlerin yogun oldugu ve giin icerisinde niifusun arttigi, trafigin
yogunlastig1 kent merkezleri bakimindan gerekli glivenlik onlemleri de artmaktadir. Niifusun giiniin
gece ve gilindiiz saatleri i¢in biiylik farklilik gosterdigi Kizilay bolgesinde giin igerisinde yasanan
yogun hareketlilik nedeniyle alinan giivenlik 6nemlerinin arttirilmasi gerekmektedir. Ilgeler arasindaki
farkliliklar g6z oniinde bulundurularak buna uygun politikalar tiretilmesi ve giivenlik onlemlerinin

alinmasi yasam kalitesini arttiracaktir.

Sosyal smiflagmanin yol agtigi mekansal ayrisma sonucu ortaya ¢ikan farkliliklar kentte
bolgeler arasinda giivenlik ihtiyacinin farklilagmasina neden olmaktadir. Sosyal siniflar arasindaki
ayrim kente yansimaktadir. Ornegin ekonomik acidan alt gelirli simiflarin yasadigi mekanlar genellikle
kentin ¢okiintii, gerilemis ve deger kaybetmis alanlaridir. Buna karsilik yiiksek ve orta gelirli gruplar
ise daha ¢ok kaliteli, glivenlikli sitelerin bulundugu ve genellikle kent merkezinden uzak bdlgeleri
tercih etmektedirler. Bu mekénsal ayrigma, sosyal siniflar arasina bir ¢izgi ¢ekerek, alt gelirli gruplarin
kent hizmet agmin diginda kalmasina neden olmaktadir. Boylece hizmetlere ve kaynaklara erigim de
esitsiz bir sekilde gerceklesmektedir. Ozellikle biiyiiksehirlerde bu ayrim daha belirgin olarak
gozlemlenmektedir. Artan kent niifusu, hizli kentlesme, mekéansal ayrismanin da artmasina neden
olmaktadir. Bir¢ok agidan dezavantajli kalan alt gelirli gruplar ise suca kaynaklik edebilmekte ve
giivenlik acigma sebep olabilmektedirler. Oysaki kentsel giivenlik kavrami kentte yasayan herkesin

uygun bir ortamda, giiven i¢inde yasama hakkina sahip olmasini ifade etmektedir.

BUYUKSEHIR BELEDIYESi SINIRLARI iICINDE YER ALAN BiR IiLCE
BELEDIYESi OLARAK BANDIRMA’DA KENTSEL GUVENLIK ALGISI

690 km? alani, 158.857 niifusu, 60 km kiy1 uzunlugu bulunan Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi
sinirlart icindeki Bandirma ilgesi, Balikesir’in onemli ilgeleri arasinda yer almaktadir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu verilerine gore ilge niifusu artis gostermektedir. Buna gére 2007 yilinda 128.603
olan niifus 2020 yilina gelindiginde 158.857 ye ulasmustir (Tiiik, 2021). ilgenin kara, deniz, hava ve
demiryolu ulasim imkanlar1 oldukga genistir. Karayolu baglantis1 bulunan Balikesir ile Ege Bolgesi’ne
ve Giiney’e, Bursa ile tiim Anadolu ve Istanbul’a, Canakkale iizerinden ise Trakya’ya rahathikla
ulagim saglanabilmektedir. Denizyolu ulasiminda avantajli bir konumda bulunan Bandirma gelismis
ve donanimli limani ile Marmara Bolgesinin girig kapist konumundadir. 1998’den itibaren devam eden
Istanbul-Bandirma arasi hizl feribot ve deniz otobiisii seferleri ulasimda biiyiik kolayliklar saglayarak,

Istanbul ile ulasimi iki saate diisiirmiistiir. Demiryolu ulasiminda ise Balikesir, Akhisar, Manisa ve
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Izmir’e karsilikhi seferler diizenlenerek ulasimda bir alternatif sunmaktadir (T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1, 2020). Istanbul, Izmir ve Bursa gibi metropoliten sehirlerle baglantis1 bulunan Bandirma,
onemli tarimsal ve sanayi iretimlerinin merkezi konumunda olan bir liman kentidir. Yolcu ve ticari
hareketliligin fazla oldugu bu kentte, denizyolu ile yapilan ulusal ve uluslararas: ticaret ve yolcu
sirkiilasyonu ile kentte glivenlik aciginin meydana gelmesi olasi bir durumdur. Bu nedenle limanin ve
olusabilecek giivenlik tehdidinin kontrol altinda tutulmasi 6énem arz etmektedir. Bunun yani sira,
jeopolitik agidan 6nemli bir konumda yer alan bu bolgede, genel niifus egilimindeki artis ve buna bagh

olarak konut ve is yeri sayisindaki artis alinacak giivenlik nemlerinin 6nemini de arttirmaktadir.
Arastirmanin Amaci, Kapsam ve Yontemi

Bu aragtirmanin amacit Bandirma ilgesinin giivenlik sorunlarma yonelik bir durum analizi
yapmaktir. Bu kapsamda vatandaslarin yasadiklar1 kentin giivenlik sorunlariyla ilgili disiinceleri ve bu
sorunlarin ¢oziimiinde daha ¢ok kimi sorumlu gordiikleri tespit edilmek istenmigtir. Arastirma yontemi
betimsel nitelikte tarama (anket) modelindedir. TUIK verilerine gore 1.240.285 niifuslu Balikesir
Biiyiiksehir Belediyesi smirlar1 igindeki Bandirma ilce Belediyesi’nin 158.857 kisilik niifusu
arastirmanin evrenini olusturmaktadir (N=158.857). Arastirmanin Orneklemini ise Balikesir
Biiyiiksehir Belediyesi simirlar1 icindeki Bandirma Ilge Belediyesi’nde yasayan 18 yas ve iizeri 262
kadin, 238 erkek olmak tizere toplam 500 kisiden olusmaktadir.

Orneklem hakkinda bilgi saglamak igin arastirmaci tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi
Formunda oncelikle demografik sorulara yer verilmistir. Daha sonra bireylerin yasadiklari kentte
kendilerini ne derece giivende hissettiklerine yonelik sorulara yer verilerek bu konudaki diistinceleri

derinlemesine incelenmistir.

Arastirma dahilinde yapilan istatistiksel analizler, SPSS 24. SPSS Inc., Chicago, Illinois, ABD
istatistik paket programi aracilifi ile gergeklestirilmistir. Bu baglamda, kullanilan istatistiki yontem

olarak; betimsel istatistikler (frekans, yiizde hesaplamalari) kullanilmstir.

BULGULAR

Katilimcilarin, cinsiyetleri, yaslari, medeni durumlari, egitim diizeyleri, meslekleri, aylik
gelirleri, yasadiklar1 semt/mahalleler, kentte yasam siireleri, kent merkezine ugrama sikliklar1 ve
oturduklart ev tiirii seklinde demografik sorulara yonelik analiz sonuglarinin yiizdelik dagilimlarina bu
boliimde yer verilmektedir. Tablo 1°de katilimcilarin demografik 6zelliklerine yonelik frekans ve

yiizde dagilimlarina yer verilmistir.
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Tablo 1 Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Yénelik Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

DEGISKENLER N %
Cinsiyet Kadin 262 52.4
Erkek 238 47.6
18-25 yas 77 154
26-33 yas 104 20.8
Yas 34-41 yas 124 24.8
42-49 yas 98 19.6
50 yas ve iizeri 97 19.4
. Bekar 166 33.2
Medeni Durum Evii 334 66.8
Tkogretim 47 9.4
Egitim Diizeyi ITIS.e . 175 35.0
Universite 247 49.4
Lisansiistii 31 6.2
Memur 73 14.6
Isci 57 11.4
Esnaf 60 12.0
Serbest Meslek 34 6.8
Akademisyen 17 3.4
Meslek Emekli 50 10.0
Ogrenci 45 9.0
Ev Hanimi 88 17.6
Diger 76 15.2
0-2000 125 25.0
2001-4000 165 33.0
Aylik Gelir 4001-6000 124 24.8
6001 ve iizeri 86 17.2
100. Y1l 20 4.0
17 Eyliil 50 10.0
600 Evler 61 12.2
Ayyildiz 27 54
Bentbas1 11 2.2
Cinarli 17 3.4
Gtlinaydin 12 24
Yasanilan Mahalle Hacryusuf 34 6.8
Ihsaniye 82 16.4
Levent 28 5.6
Pasabayir 54 10.8
Pagakent 37 7.4
Pagakonak 27 5.4
Sunullah 40 8.0
1-5 Y1l 93 18.6
6-10 Y1l 59 11.8
Yasam Y1l 11-15 Y1l 39 7.8
16 ve lsti 309 61.8
. Nadiren 57 114
Eg?;megfilzlgi Bazen 164 32.8
Sik Sik 279 55.8
Miistakil Ev 43 8.6
e Apartman 295 59.0
Oturulan Ev Tart Givenlikl Ste 35 7.0
Giivenligi Olmayan Site 127 25.4

* Kent merkezine ugrama sikliginda hi¢ cevabini veren katilimei yer almamaistir.
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Tablo 2 Katilimeilarin Bandirma’da Giivenlik Acisindan Gordiikleri En Onemli Soruna Iliskin

Frekans ve Yiizde Dagilimi

Sorun n %
Trafik Sorunlari ve Yollarda Altyap1 Eksikligi 136 271.2
Kolluk Kuvvetlerinden Kaynakli Sorunlar ve Asayis Eksikligi 101 20.2
Herhangi Bir Giivenlik A¢ig1 Yoktur 52 10.4
Alkol ve Madde Kullanim1 43 8.6
Sokak Hayvanlari 33 6.6
Carpik Kentlegsme ve Kentsel Doniigiim 31 6.2
Beseri Sorunlar 26 5.2
Kente Go¢ ve Turizm Kaynakli Niifus Artigi 23 4.6
Giivenlik Kamerasi ve MOBESE Eksikligi 17 3.4
Afet Riskine Dayaniksiz Yapilar 13 2.6
Sokak Aydinlatmasi 11 2.2
Cevre Kirliligi 10 2.0
Altyap1 4 0.8

Katilimcilara Bandirma’da giivenlik acisindan en 6nemli sorun soruldugunda, yukaridaki
tabloya gore verilen cevaplarda ilk sirada trafik sorunlar ve yollarda alt yap1 eksikligi %27.2 orani ile
yer almaktadir. Verilen cevaplar; trafik akisinin yogunlugu, yollarin yetersiz ve bakimsiz olmasi, park
alanlarinin yetersiz kalmasi, trafik isiklarinin eksikligi, yaya gecitleri ve kaldirim sorunu iizerinde
yogunlagsmaktadir. Bu sorunlarin neden oldugu riskler kentte giivenlik agigina neden olacaktir. Kentte
trafik gilivenliginin saglanamamas1 yasam kalitesini disiirecektir. Artan niifus yollarda giivenligin
saglanmasina duyulan ihtiyaci arttirmustir. Bireylerin yasadiklar1 kentte kendilerini giivende
hissetmeleri agisindan Onemli bir alani olusturan trafik ve yol giivenligi agisindan giivenligi
saglayacak ¢ozlimler géz ardi edilmemelidir. Kentsel trafik diizeninin saglanmasi ve yol bakim ve
onarim calismalari i¢in belediye gorevlerini yerine getirmelidir. Oncelikle kent, trafik sorularina sebep
olmayacak sekilde tasarlanmali; binalar arasindaki mesafe, yol genisligi ve kaldirimlar dikkate
almarak birakilmali, araglar i¢in uygun park yerleri birakilmali, yaya ve bisikletli giivenligi
saglanmali, gerekli yerlere trafik lambalar1 ve levhalar1 konulmali, yol bakim ¢alismalar1 aksatilmadan

yapilmali ve ¢alismalar sirasinda gerekli 6nlemler alinmalidir.

Tablo 2’¢ gore Bandirma’da giivenlik agisindan en 6nemli ikinci sorun %20.2 oraniyla kolluk
kuvvetlerinden kaynakli sorunlar ve asayis eksikligidir. Denetimlerin az olmasi, personel sayisinin
yetersiz kalmasi, hirsizlik, dilenciler verilen cevaplarda sorunlu alanlar olarak goriilmektedir. Polis,
jandarma ekipleri, zabita birimleri, yeterli personel sayilari ile denetimleri arttirarak asayisin
saglanmasini, kentte giivenlik algisinin olusmasini boylece kentte yasam kalitesinin artmasini
saglayabilmektedirler. Belediyenin sorumluluk alaninin genislemesi, gog¢ alan bir ilge olmas1 ve artan
kentlesme orani kolluk kuvvetlerine diisen yilikii arttirmistir. Polis ve jandarmanin yerel diizeyde
sundugu giivenlik hizmetleri vatandaslar tarafindan eksik ve sorunlu bulunmustur. Vatandaslar, polisin
alacagi Onlemeye yonelik tedbirleri dnemli gormiislerdir. Ayrica vatandaglar zabitanin sundugu,

kaldinm iggallerinin Onlenmesi, sokak hayvanlarimin toplanmasi, dilencilere izin verilmemesi,
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pazarlarin denetlenmesi, altyapt calismalarinda gerekli Onlemlerin alinmasi gibi hizmetlerin

iyilestirilmesi ve daha etkin hizmet sunumu beklentisi igerisindedirler.

Dordiincii sirada %8.6 orani ile alkol ve madde kullanimi yer almaktadir. Kamuya agik
alanlarda alkol kullanimi, alkol satiginin yapildigi mekanlar katilimcilar tarafindan giivenlik agigina
sebebiyet veren etkenler arasinda goriilmektedir. Alkol ve madde kullanimu ile su¢ arasindaki dogru
yonlii bir iligki oldugunu gosteren arastirmalar (Balcioglu vd. 2001; Sayal vd. 2005; Karakartal, 2020)

gibi bizim aragtirmamizda da alkol ve madde tiiketimi kentsel giivenlik sorunu olarak kabul edilmistir.

Yapilan alan arastirmasi neticesinde, %6.6 ile sokak hayvanlar1 besinci sirada yer almaktadir.
Katilimcilar basibos gezen sokak hayvanlarmin insan giivenligi acisindan tehdit olusturdugunu
diisiinmektedirler. Bu noktada belediyelerin yiiriittii§ii sahipsiz hayvanlarin toplanmasi, gerekli
bakimlarinin ve asilarimin yapilmasi, kisirlagtirnlmalart ve kayit altina alinmalari, yarali, hasta
hayvanlar i¢in veterinerlik hizmetleri yiiriitmeleri, sahiplendirilmek iizere gecici bakim evlerinde

tutulmalar1 vb. hizmetleri kent giivenligi agisindan énemli hizmetlerdendir.

Yine tabloya gore yapilan siralamada altinci sirada %6.2 ile carpik kentlesme ve kentsel
doniisim yer almaktadir. Kentlerde hizla artan niifus sonucu kentin plansiz biiylimesi,
gecekondulagsma, eskiyen yapilar, sekilsiz ve diizensiz yapilagmalar, yesil alanlarin ve g¢ocuk
parklariin eksikligi, kent tasariminin engelli bireyler i¢in uygun olmamasi, kentsel doniisiimiin
saglanamamasi1 gibi gerekgeler kentsel giivenlik agisindan sorunlu alanlar olarak gosterilmistir.
Kentsel giivenlik sorunu carpik kentlesmenin yol agabilecegi birgok sorunun basinda gelmektedir. Bu
noktada kente gogiin kontrol altina alinmasi, konut ihtiyacina {iretilen ¢oziimler, kentin planh

biiylimesi ve yapilagsmasi ¢aligmalari kentsel giivenlik agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Yedinci sirada %5.2 ile beseri sorunlar yer almaktadir. Verilen yanitlarda insanlarin bilgisizligi,
duyarsizligl, sorumsuzlugu ve ihmalkarhig giivenlik acisindan sorunlu olarak goriilmiistiir. Kente
kars1 duyarlhiligin olusturulmasi amaciyla belediyelerin yapmis oldugu ¢alismalar dnemlidir. Egitimler,
bilgilendirmeler kentte karsi sorumlulugumuzu arttiracak, kentte basta giivenlik olmak iizere bir¢cok

sorunun ¢oziilmesine kaynaklik edecektir.

En 6nemli giivenlik sorununun tespitine yonelik soruya verilen cevaplar arasinda diger sorunlar
ise %4.6 ile kente go¢ ve turizm kaynakli niifus artis1, %3.4 ile giivenlik kameras1 ve MOBESE, %2.6
ile afet riskine dayaniksiz yapilar, %2.2 ile sokak aydinlatmasi, %2.0 ile ¢evre kirliligi, %0.8 ile
altyapt seklinde siralanmaktadir. Her biri kentsel giivenlik acgisindan olduk¢a 6nemli olan bu
kategorilerde gerekli ¢alismalar yapilmali, 6nlemler alinmalidir. Her ne kadar katilimcilar arasinda
sorunlu goriilen alanlar siralamaya konulsa da her bir katilimcinin kentte glivenlik agisindan sorunlu
gordiigii alanlarin her biri konusunda aymi 0zen ve titizlikle ¢aligmalar yiiritiilmeli, toplumun

genelinin kentte glivenle yagamasi saglanmalidir.
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Cikan sonuglarda Bandirma’da giivenlik a¢isindan en 6nemli sorun nedir sorusuna ig¢ilincii
olarak %10.4 oran ile herhangi bir giivenlik a¢ig1 olmadigina yonelik yanitlar verilmistir. Gliniimiiz
kalabalik, giivenlik hissinin azaldig1 kentlere nazaran Bandirma i¢in ¢ikan sonuglarda, bu oran oldukca

yiiksektir.

Tablo 3 Katilimeilarin Bandirma’nin Daha Giivenli Bir Kent Haline Gelmesi Icin En Fazla

Kimi Sorumlu Gérdiiklerine Iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Sorumlu Gériilen Grup n %
Polis-Jandarma 364 38.8
Iice Belediyesi 201 21,4
Kaymakamlik 124 13.2
Biiyiiksehir Belediyesi 101 10.8
Vatandaslar 85 9.1
Zabita 47 5.0
Ozel Giivenlik 17 1.8

*n sayis1 orneklem hacmini gegmektedir.

Tablo 3’de katilimcilarin Bandirma’nin daha giivenli bir kent haline gelmesi i¢in en fazla kimi
sorumlu gordiiklerine iligkin frekans ve yilizde dagilimina yer verilmistir. Buna gore vatandaglar %38.8
ile en fazla polis-jandarmayi, ikinci sirada ise %21.4 ile ilge belediyesini sorumlu gérmiislerdir.
Bunlan takiben sirasiyla, %13.2 ile kaymakamlik, %10.8 ile biiyliksehir belediyesi, %9.1 ile

vatandaglar, %35.0 ile zabita ve son olarak da %1.8 ile 6zel giivenligi sorumlu gérmiislerdir.

Yapilan alan aragtirmasi gostermistir ki Bandirma ilgesinde yasayan vatandaslar giivenlik
hizmetlerinden sorumlu birim olarak en yiiksek oranda polis-jandarmay1 gérmektedir. Vatandaslarin
ilk sorumlulugu polis-jandarmaya vermesi beklenilen bir sonuctur. ikinci sirada ise ilge belediyesi yer
almaktadir. Yani vatandaslar, kentlerde giivenlik hizmetinin sorumlulugunda ikinci biiyiik pay1 ilce
belediyesine yliklemistir. Sorumluluk siralamasinda ilge belediyesinin ikinci sirada yer almas1 dnemli

bir sonugtur.

Tablo 3’e gore sorumluluk iigiincii olarak, bir tasra yonetim birimi olan kaymakamliktadir. ilce
genelinde genel ve 6zel kolluk kuvvetlerinin amiri konumunda bulunan kaymakam, ilgede sug
islenmesini 6nlemesinden, genel kamu diizeninin saglanmasinda gorevlidir. Tlgede asayisin saglanmasi
konusunda 6nemli gorevleri bulunan kaymakamlik birimi, kanun, tiiziikk ve yonetmeliklerin ilgede
uygulanmasindan sorumludur. Dolayisiyla kent giivenliginin saglanmasinda 6énemli gorev ve yetkileri

bulunan kaymakam, bu konuda gerekli karar ve tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

Cikan sonuglara gore dordiincii sirada %10.8 ile biiyliksehir belediyesi yer almaktadir. 6360
sayili kanun ile Biiyiiksehir Belediyesi statiisii kazanan Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi’nin
kapsamindaki alanlarda hizmetlerinde ve yatinmlarinda kentsel giivenlik agisindan sorumlulugu

Onemlidir.
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Tabloya gore siralamada besinci olarak %9.1 ile vatandaglar yer almaktadir. Burada sorumluluk
bir kurum yerine tek tek bireylere yiiklenmistir. Buna gore bireyler, birlikte yasadiklar1 diger kentlilere
ve kente karst sorumluluklarinin farkinda olup, var olan sorunlarin ¢6ziimiinde isbirligi saglayarak

kentte giivenligin saglanmasina katki saglayabilirler.

Siralama %5.0 oranina sahip zabita ile devam etmektedir. Kentte giivenligin saglanmasinda
onemli gorevleri bulunan zabita birimleri siralamada geride kalmistir. Bu durumun nedeni zabitanin
daha ¢ok ¢ars1 pazar giivenligi ile sinirlt gérevleri oldugunun diisiiniilmesi olabilir. Son olarak %1.8 ile

ozel giivenlik gelmektedir.

Tablo 4 Bandirma’nin Daha Giivenli Bir Kent Haline Gelmesi i¢in En Acil Yapilmasi Gereken

Is Nedir Sorusuna iliskin Frekans ve Yiizde Dagilim

Acil Yapilmasi Gereken Is n %
Trafik Sorunlarma ve Yollarda Altyapt Eksikligine Yonelik

. 120 24.0
Tedbirler
Kolluk Kuvvetlerinden Kaynakli Sorunlara ve Asayis 113 996
Eksikligine Ydnelik Tedbirler
Beseri Sorunlara Yonelik Tedbirler 54 10.8
Acil Yapilmasi1 Gereken Is Yoktur 47 94
Gtivenlik Kamerasi ve MOBESE 33 6.6
Kentsel Doniistim Caligmalari 26 5.2
Altyap1 26 52
Sokak Hayvanlaria Yonelik Tedbirler 22 4.4
Alkol ve Madde Kullanimi Denetimi 15 3.0
Sokak Aydinlatmast 13 2.6
Afet Riskine Dayaniksiz Yapilara Yonelik Tedbirler 12 24
Cevre Kirliliginin Onlenmesi 10 2.0
Kente Gog¢ ve Turizm Kaynakli Niifus Artisinin Kontrol Altina 9 18

Alinmasi

Tablo 4’de Bandirma’nin daha giivenli bir kent haline gelebilmesi i¢in en acil yapilmasi gereken
is nedir sorusuna verilen cevaplara gore ilk sirada %24.0 ile trafik sorunlarina ve yollarda alt yapi
eksikligine yonelik alinmasi gereken tedbirler gelmektedir. Tablo 2’de Bandirma’da giivenlik
acisindan en 6nemli sorun nedir sorusuna verilen yanitlara paralel olarak alinmasi gereken onlemlere
iliskin beklenti de bu ydndedir. Verilen cevaplar; yollarda bakim ve onarim ¢aligmalarinin yapilmasi,
yollarin genisletilmesi, arag park alanlarinin arttirilmasi, gerekli yerlere trafik lambasi konulmasi, yaya

gegitlerinin ve kaldirimlarin diizenlenmesi gibi ¢aligmalarin yapilmasi lizerinde yogunlasmustir.

Ikinci sirada %22.6 ile kolluk kuvvetlerinden kaynakli sorunlara ve asayis eksikligine iliskin
tedbirlerin alinmas1 yer almaktadir. Buna gore denetimlerin arttirilmasi, glivenlik giiclerinin her
mahallede esit hizmet sunmasi, personel sayilarinin arttirilmasi, yaptirimlarin caydirict olmasi, kolluk

kuvvetlerinin halkla iletisimlerinin kuvvetlendirilmesi beklentiler arasinda yer almaktadir.

Bu siralamay1 %10.8 ile beseri sorunlara yonelik tedbirler takip etmektedir. Buna gore halkin

kentsel giivenlik i¢in bilingli, duyarli ve egitimli olmasi, kente ve kentte yasayanlara saygili olmasi
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onemli goriilmiistiir. Dordiincii sirada %9.4 ile acil yapilmas: gereken bir is olmadigi ve sirasiyla
verilen cevaplar, %6.6 ile giivenlik kamerasi ve MOBESE, %5.2 ile kentsel doniisiim caligsmalar1 ve
yine %5.2 ile altyap1 ¢alismalari, %4.4 ile sokak hayvanlarina yonelik tedbirler, %3.0 ile alkol ve
madde kullanimi denetimi, %2.6 ile sokak aydinlatmalarina yonelik calismalar, %2.4 ile afet riskine
dayaniksiz yapilara yonelik tedbirler, %2.0 ile gevre kirliliginin 6nlenmesi ve son olarak %]1.8 ile

kente gb¢ ve turizm kaynakli niifus artisinin kontrol altina alimmasi olarak siralanmaktadir.

SONUC

Kentlerin ge¢misten gilinlimiize gegirdikleri evrim sonucunda toplumsal kaygi ve beklentiler
kentsel giivenlik alaninda artmistir. Bireyselligin artmasi, sosyal kontroliin azalmasi, bireyler arasinda
git gide artan duyarsizlagma ve iletisimsizlik kentlerde 6nceden beri var olan giivenlik sorununun

artarak varligini siirdiirmesine neden olmaktadir.

Kentsel giivenlik, bir¢ok parganin birlesiminden olusan bir biitiindiir. Bu pargalar, kolluk
kuvvetlerinin su¢la miicadelede etkin rol oynamasi, su¢ olusumuna olanak saglayacak kentsel
tasarimlarin kontrol altina alinmasi, belediye hizmetlerinin yerine getirilmesi seklinde ana basliklarda
toplanabilir. Parcalardan birinin eksik veya sorunlu olmasi, biitiinde giivenli bir kentte yasama
beklentisine zarar verecektir. Bu duruma diismemek i¢in kurumlar {istlerine diisen sorumlulugu yerine
getirmeli, genel giivenligin saglanmasi adina es zamanli ¢alismalarin arttirilmasi gereklidir. Es
zamanli caligmalarin kurumlar arasinda saglanmasi tek basina kentsel giivenlik icin yeterli
olmayacaktir. Yerel halkinda bu es zamanli ¢aligmaya katkisiyla kentlerde giivenlik biiyiik Olciide

saglanmis olacaktir.

Yerel yonetimlerin varlik sebebi, halkin yerel nitelikli ihtiya¢larini karsilamaktir. Bu nedenle
kentte giivenlik sorunlarina neden olan durumlar1 tespit edip gerekli tedbirleri almak yerel
yonetimlerin onemli sorumlulugu sayilmaktadir. Sorunlarin tespiti asamasinda vatandaglarin istek ve
beklentilerinin  yol gosterici olmasi oldukca Onemlidir. Arastirmada Bandirma’da yasayan
katilimcilarin kentsel giivenlik algisin1 6lgmeye yonelik bir takim sorulara yer verilmistir. Bu sekilde

vatandaglarin kentsel giivenlik yoniindeki istek ve beklentileri ortaya konulmak istenmistir.

Arastirma sonucunda katilimcilar Bandirma’nin daha giivenli bir kent haline gelmesi i¢in en
fazla sorumlulugu polis ve jandarmada gérmiiglerdir. Daha sonra bu siralamayi ilge belediyesi takip
etmektedir. Bu durum kentsel giivenlik konusunda merkezi yoOnetimin yaninda belediyelerin
sorumlulugunun 6nemini vurgulamaktadir. Biiyiiksehir belediyesi igindeki bir il¢e belediyesi olan
Bandirma i¢in sorumluluk 6ncelikle ilge belediyesinde goriilmiistiir. Katilimeilar, kendilerine en yakin
birimin alacagi dnlemlerin memnuniyetlerini arttiracagini diisiinmektedir. Bununla birlikte biiyiiksehir
belediyesinin sahip oldugu yetkiler ise bu konudaki hizmetlerini 6nemli kilmaktadir. Bu nedenle ilge
belediyesinin talep ve Onerilerinin biiyiiksehir belediyesi tarafindan dikkate alinarak ortaya cikacak

koordineli ¢aligmalar hizmet kalitesini ve memnuniyeti ylikseltecektir.
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Cikan sonuglara gore kent sakinleri arasinda, trafik sorunlar1 ve yollarda alt yapr eksikligi
nedeniyle giivenliklerini tehlikede hissedenlerin orami1 fazladir. Katilimecilar bu konuda gerekli
calismalarin yapilmasi, Onlemlerin alinmasi ve giivenliklerinin saglanmasi yoniinde bir beklenti
icerisindeler. Sikayetci olunan bir bagka sorun ise kolluk kuvvetlerinden ve asayis eksikliginden
kaynaklanan sorunlar olmus ve bu konuda kolluk kuvvetlerinde diizenlemelerin yapilmasi,
denetimlerin arttirilmast ve gerekli 6zenin gosterilmesi istekler arasinda yer almigtir. Alkol ve madde
kullanimi, sokak hayvanlari, carpik kentlesme ve kentsel doniisiim, beseri sorunlar, kente go¢ ve
turizm kaynakli niifus artisi, glivenlik kamerasi ve MOBESE eksikligi, afet riskine dayaniksiz yapilar,
sokak aydinlatmasi, cevre kirliligi ve altyapt seklinde giivenlik problemleri siralanmustir.
Katilimeilarin cevaplart dogrultusunda gruplanan bu giivenlik problemleri, yerel yonetimlerden
beklentileri ortaya koymaktadir. Bu beklentiler dogrultusunda ve kurumlar arasi koordineli ¢alismalar
ile yapilacak hizmetler ve yerel halkin isbirligi giivenlik agigimi kapatacak, kentte yasam kalitesini

arttiracak ve kentin her yerinde giivenle yasama firsatin1 saglayacaktir.
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