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Ozet

Internet teknolojilerinde yasanan devrimler, kullanicilara artik dijital mecralarda
yer alan igerikleri tiiketmekten daha fazlasini vaad etmektedir. Web 1.0 olarak
adlandirilan internetin ilk donemlerinde, kullanicilar dijital mecralarda yer alan igerikleri
yalnizca goriintiileyebilirken Web 2.0 ve sonrasinda dijital iceriklerin olusturulmasi
siireclerine internet erisimine sahip tiim bireyler dahil olmaktadir. Internet baglantilarini
birer sosyal ag aracina doniistiiren kullanicilar, kendilerine ait gorsel veya isitsel bir
Ogeyi, fikirlerini ve hatta metalar1 birbirleriyle paylagsmaya baslamislardir.

Sosyal ag platformlarinda fotograflarla baslayan paylasma fikri, kullanicilara
finansal ya da sosyal fayda saglayabilecek ve birgok farkli metanin paylasilabilecegi bir
ekosistem haline gelmistir. Paylasim ekonomisi olarak adlandirilan bu ekosistemde,
merkezilesmis araci kuruluslar olmaksizin birbirine denk kisiler, atil vaziyetteki
kaynaklarii birbirleriyle paylasarak siirdiiriilebilirlige katki sagladiklarina inanmaktadir.
Bu caligma kapsaminda ilkin paylasim ekonomisinin kavramsal kokenleri incelenmekte,
uygulama alanlar1 6rneklendirilerek agiklanmakta ve paylasim ekonomisinin islerligine
iliskin sorular elestirel bir bakis agisiyla cevaplanmaya g¢alisilmaktadir. Sonug olarak
paylasim ekonomisinin toplumsal refah ve adalet i¢in sihirli bir ara¢ olmadigi, hatta
kapitalizmin gelisimi i¢in kullanigh bir yonteme doniistiigiiniin alt1 ¢izilmektedir.
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Kapitalizmin Sozde Oliimii: Paylasim Ekonomisine Elestirel Bir Bakis

SO-CALLED DEATH OF CAPITALISM: CRITICAL LOOK AT THE
SHARING ECONOMY

Abstract

The ongoing digital revolutions offer individiuals more than only consuming
content on the web. While users could only view the content on digital platforms in the
early stages of the internet, called Web 1.0, users can be involved in the processes of
creating digital content in Web 2.0 era and later. The users, who have transformed their
internet connections into social networking tools, have started to share their own visual
or audio elements, ideas and even commodities with each other.

The idea of sharing, which started with only sharing photos on social networking
platforms, has become an ecosystem that can provide financial or social benefits to users.
In this ecosystem known as the sharing economy, peers are motivated by the idea that
they contribute to sustainability by sharing their idle resources with each other, excluding
central institutions. This paper aims to shed light on the conceptual origins of the sharing
economy. Afterwards, the application areas of the sharing economy are explained by
giving examples through existing enterprises and the questions about the operability of
the sharing economy are tried to be answered with a critical perspective. As a result, it is
underlined that the sharing economy is not a silver bullet for social welfare and social
justice, but even turns into a useful method for the penetration of capitalism.

Keywords: Capitalism, Collaborative economy, Sharing economy, Dispossession

Giris

Diinya Ekonomik Forumu (2016) tarafindan yayinlanan ve 2030 yilina dair sekiz
Ongoriiniin yer aldig1 raporun en vurucu climlelerinden birisi “Higbir seyiniz olmayacak
ve mutlu olacaksiiz” (You'll own nothing. And you’ll be happy) idi. 2019 yilinda patlak
veren salgin sonrasinda ise siirdiiriilebilir bir ekonomi kurmak mottosuyla Diinya
Ekonomik Forumu (DEF) direktorii Klaus Schwab ve Birlesik Krallik prensi Charles
tarafindan agiklanan ve DEF’in 2020 yili temasi olarak secilen “Biiyiik Sifirlama” (Great

Reset) fikri esasen dordiincii sanayi devriminin ilaniydi.

Ekonomik devrimlerin tarihleri géz oniinde alindiginda, bu sigrayislarin her birinde
-baskin olarak- bilimsel ve teknolojik gelismelerin, liretim araglarinin yetenek ve
kapasitelerini gelistirdigi goriilmektedir (Maynard, 2015). Ancak bu kez, devrimlerin
dordiinciisii olarak kabul edilen devrimde, yalnizca {iiretim araglarinin yetenek ve
kapasiteleri degil is yapis bicimleri de degismektedir. 19. ylizyilda basta toplam kalite

yonetimi alaninda arastirmalar yapan bilim insanlar1 olmak iizere kiiresel isletmeler ve
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organizasyonlar uzmanlagsma ve i boliimii kavramlarinit 6nemli 6l¢lide onemsemekteydi.
Buna karsin, Chris Anderson (2008, s. 69) artik profesyoneller ve amatorlerin ayni isi
birlikte yapabildigi “pro-am” g¢aginda oldugumuzu ifade etmektedir. Yalnizca
profesyonellerin degil amatorlerin de iiretim siireglerine dahil olabildigi, atomlarin yerini
bitlerin aldig1 bu ¢agda iiretim ve dagitim siiregleri yalnizca sirketlerin, devletlerin ya da
organizasyonlarin tekelinde olmaktan ¢ikmaktadir. Ekonominin biitiin aktorleri, hatta
tiiketiciler dahi {iretim siireclerine katilabilmektedir. Yeni diizende katilim, tiiketicilerin
tiretim stireclerine kisith olgiide katilmayr (prosumer) memnuniyet olarak saydiklari
“IKEA etkisi”’nin (Norton vd., 2012) ¢ok 6tesine gegmekte ve kapsami genislemektedir.
Anderson (2008) yeni ekonomik modeldeki bu genislemeyi i. {retimin
demokratiklesmesi, ii. dagitimin demokratiklesmesi ve iii. arz-talep arasindaki mesafenin

azalmasi seklinde ii¢ kirise oturtmaktadir.

Gosterime girdigi 2003 yilindan sonra bagta Londra Uluslararasi Film Festivali ve
Gotham Odiilleri olmak iizere bircok festivalde aday olarak gosterilen ve otobiyografik
izler tagiyan Tarnation isimli belgesel, Jonathan Caouette tarafindan amatér video
kameralar ve iicretsiz video diizenleme programi iMovie kullanilarak yalnizca 218
Amerikan dolar maliyetle tamamlanmistir (Caouette ve Hegarty, 2007). Buna ek olarak,
Apple son zamanlarda sinema ¢ekim modu 6zelligine sahip akilli telefonlarini piyasaya
stirmektedir. Sinemanin erken donemlerindeki liretim maliyetleri g6z oniine alindiginda,
amatOr kitlelere saglanan bu imkanlarin iiretimin demokratiklesmesi hususunda ¢igir
acict gelismeler oldugu ifade edilebilir. 1980 yilinda bagimsiz olarak kendi miizigini
yapan bir sanatgi, eserlerini kiiresel ¢apta dinleyiciye ulastirmayr hedeflediginde Sony
Entertainment gibi dev sirketlere kendini ispat etmek durumundayd: ya da iilkemizde
boyle bir hedefi olan sanat¢inin yolu yiiksek olasilikla Unkapani Plak¢ilar Carsisi’'ndan
geemek zorundaydi. Ancak yeni ekonomik diizende dagitimin demokratiklesmesiyle
birlikte, bagimsiz bir sanat¢1 eserini Spotify, iMusic ya da SoundCloud gibi platformlarda
kolaylikla dinleyicilerin begenisine sunabilmektedir. Son olarak, arz ve talep arasindaki
mesafenin azalmasina 6rnek olarak ise 6nceki donemlerde bir uzmanin uzmanlik alaninda
egitimler verebilmesi genellikle kurumsal bir ¢at1 altinda miimkiin iken artik Udemy gibi
cevrimici platformlar araciligiyla kullanicilarin  diisiik maliyetlerle egitimlere

ulasabilmesi gosterilebilir.
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Yukarida ifade edilen dordiincii sanayi devrimiyle birlikte yasanan “gelismeler”
genellikle finansal karsiligi olan miibadelelerle (exchanges) ilgilidir. Ancak yeni diizen,
finansal karsilig1 olmayan ya da “quid pro quo ™ ilkesince her iki tarafin da belirli 6l¢iide
kazancinin oldugu (Ikkala ve Lampinen, 2015, s. 1037) miibadeleyi de kapsamaktadir.
Belirli bir destinasyona seyahat eden bireyin aracindaki bos koltuklari birincil diizeyde
ticari bir amaci olmaksizin ayni yone seyahat edecek diger kisilere kiralamasi1 buna 6rnek
olarak gosterilebilir. Boylesi bir miibadele siirecinde, arag¢ sahibi kisi atil (idle) vaziyetteki
koltuklar1 kiralayarak ¢esitli faydalar elde etmis olacak ve koltugu kiralayan kisi de biiytlik
bir olasilikla toplu tagima araclarindan daha diisiik maliyetlerle seyahatini gergeklestirmis
olacaktir. Benzer sekilde, evinde bos bir oda ya da yatak bulunan birisinin bu oda ya da
yatagi baska birine kiralamasi da bu duruma ornek olarak gosterilebilir. Zira bu
miibadelede de kiraya veren acisindan atil kaynaklarin degerlendirilmesi; kiralayan

acisindan ise daha diisiik maliyetlerle ihtiyacin giderilmesi s6z konusudur.

Halihazirda devam eden dordiincii sanayi devrimi, DEF’in ifadesiyle “biiylik
sifirlama” olgusuna bu gelismeler 15181nda baktigimizda bireylerin bir ihtiyacini gidermek
tizere herhangi bir mal ya da hizmete mutlak surette sahip olmasinin sart olmadig ifade
edilebilir. Lamberton ve Rose (2012) bu durumu “bireylerin miilkiyet edinme kosulu
aranmaksizin iriinlerin avantajlarindan yararlanmasi” olarak ifade etmektedir. Buna
paralel olarak, “Higbir seyiniz olmayacak ve mutlu olacaksiniz” sloganinin vaadi de
miilkiyet edinme zorunlulugu olmaksizin bireylerin iiriin ya da hizmetlerden fayda
saglamas1 ve birisinin elinde bulunan metay1 bir digerinin ihtiyacini gidermesi i¢in

paylasima agik hale getirmesidir.

Temel olarak paylasim, yasama duygusu disinda yeniden dagitimin karsiliksiz
olmadigi olumlu sosyal davramis (pro-social behaviour) olarak tanimlanmaktadir
(Benkler, 2004, s. 275). Paylagsmak, hayatta kalmak i¢in 6zgecilik niyeti (altruistic
intention) tarafindan motive edilen ve insanlarin igsel/sezgisel dogasinda olan bir
davranigtir  (Belk, 2014). Antropolojik gerceklerle birlikte diisiiniildiigiinde ise
insanoglunun yalnizlik i¢inde degil topluluklarda yasamasi (Weber, 2015) ve paylagimlar
yapmasi insanlarin sosyal, keyifli ve birlikte yasama tercihleriyle ilgilidir. Paylasma fikri,
tiketim karsit1 bireylerin goniilliilik ve cevrecilik gibi degerleriyle de oOrtiigmektedir
(Ozanne ve Ballantine, 2010). Niifusun baz1 kesimlerinde gozlenen psikolojik ve kiiltiirel

degisim (maddi kaygilarin degersizlesmesiyle post-materyalist mutluluga yonelim
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oldugunu fark eden) Inglehart'in Diinya Deger Anketlerine dayanan deger degisimi
teorisini (value change theory) de desteklemektedir. Kelly (2009) benzer bir perspektifle,
“sahip olmaktan daha 1yi” ifadesiyle miilkiyet edinmenin yiikiinden kurtularak paylasim
yoluyla daha kisa siirelerde metalara erisebilmenin post-materyalizmin karakteristik
ozellikleri arasinda oldugunu ifade etmektedir. Sonug olarak, paylasim ekosisteminde
metalarin daha az kaynak kullanilarak c¢oklu erisime sunulmasinin temel ilke olarak
benimsendigi goriilmektedir (Bauwens vd., 2012, s. 133). Klaus Schwab ve Prens Charles
tarafindan agikga ilan edilen ve hem yeni medya platformlarinda hem de ana akim medya
platformlarinda zaman zaman giindeme gelen bu yeni ekonomik paradigmanin kokenleri

aslinda gectigimiz yiizyilin basina kadar uzanmaktadir.

Belk’e (2014) gore paylasim ekonomisi, 21. ylizyilin en yikic1 pazar
gelismelerinden biridir. Isbirlik¢i ekonomi veya igbirlikgi tiiketim olarak da adlandirilan
bu gelisme, diinyayr degistirdigi kabul edilen on fikirden biri olarak goriilmektedir
(Walsh, 2011). Diinyanin her yerinde insanlar arabalarini tanimadiklar1 kisilere 6diing
vermekte, sahip olduklar1 metalar1 internet tizerinden paylagmakta ya da kiralamakta veya
yabancilarin kendi evlerinde uyumasina izin vermektedir. Aslinda insanlar tahmini degeri
2025 yilinda 335 milyar dolara ulagsmasi beklenen (Statista, 2020) ve “paylasim
ekonomisi” olarak ifade edilen kiiresel ¢aptaki bu mega trende katilmaktadir. Paylasim
ekonomisi toplumsal ve ekonomik giicler, isbirlik¢i bilgi ve teknolojik gelismeleri ve
miilkiyet edinmeksizin {iriin ve hizmetlere erisimi tesvik eden, cevresel kaygilarla
yonlendirilen ve giderek biiyliyen sosyo-ekonomik bir olgu olarak tanimlanmaktadir
(Botsman, 2013).

1. Kavramsal Cerceve

Paylasim ekonomisinin kapsamina benzer olarak 2004 yilinda Benkler iriin
paylasimi (product sharing) kavramini kullanmakta ve {iriin paylasimimni “geleneksel
dagittm  kanallarin1  kullanmaksizin  sosyal paylasim  sistemleri araciligiyla
paylasilabilecek {irtinler” seklinde tanimlamaktadir. Benkler (2004) {iriin paylasimi
ekosistemini; sosyal sermayesi giiclii olmayan ya da zayif sosyal iliskilere sahip kisilerin
yararlanabilecegi, hediyelesme ve 6zgiir katilimin temel alindigi alternatif bir {iretim

modeli olarak ele almaktaydi.
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Paylasim ekonomisi kavramina iliskin epistemolojik ve ontolojik diizeyde cesitli
tartismalar olmasina ragmen Onceki yillarda farkli anlam ve baglamlarda tanimlar
yapilmis Ingilizce literatiirde ilk kez 2007 yilinda “sharing economy” formuyla
“bireylerin ozellikle ¢cevrimici sirket ya da organizasyonlar tarafindan sunulan mal ya da
hizmetlere, satin alma veya satma yoluyla gegici erisim sagladigi ekonomik aktiviteler”
baglaminda kullanilmigtir (Merriam-Webster, 2021). 2015 yilinda Oxford sozliigiine
“varliklarin ya da hizmetlerin belirli kisiler arasinda, iicretsiz ya da iicret karsiliginda
ve genellikle internet tabanli sistemler araciligiyla paylasilmasi” tanmimi eklenmistir.
Tirk Dil Kurumu sozligiinde ise paylasim ekonomisine iliskin herhangi bir tanim

bulunmamaktadir.

Kavramin sozliik tanimlarinin yani sira, ekonomi basta olmak iizere isletme,
iletisim ve psikoloji gibi temel sosyal bilimlerin yani sira 6zelde pazarlama, yonetim ve
sosyal psikoloji gibi bir¢cok bilim dalindaki aragtirmacilar tarafindan yapilan tanimlar ve
bu tanimlarin farkli kapsamlar1 bulunmaktadir. Tablo 1’de bazi arastirmacilar tarafindan

yapilan paylasim ekonomisi tanimlar1 yer almaktadir.

Tablo 1: Paylasim Ekonomisi Tanimlari

Yazar Tanim

Metalarin miilkiyet edinmeksizin paylasilmasi, miibadelesi ve kiralanmasi

Lessig (2008) siirecidir.

Lamberton ve Rose  Bireylere miilkiyet kogulu olmaksizin {iriin avantajlarindan yararlanma firsati
(2012) sunulan ve pazarlama direktorliigii tarafindan yonetilen sistemlerdir.

Bardhi ve Eckhardt  Belirli bir ticret kargiliginda ya da {icretsiz olarak ve miilkiyet devri
(2012) olmaksizin tiikketim kaynaklarina gecici erisim saglanan sistemlerdir.

Finansal ya da finansal olmayan faydalar saglamak amaciyla, bosluktan
Botsman (2013) esyaya ve hatta yetenege kadar genis yelpazedeki atil varliklar1 paylagsmaya
dayanan ekonomik bir modeldir.

Mallara, hizmetlere, verilere ve yeteneklere ortak erisim saglayan ekonomik

Heinrichs (2013) ve sosyal sistemlerdir.

Atil ya da az kullanilan varliklarin bir topluluk i¢in ¢evrimigi olarak
Stephany (2015) erisilebilir hale getirilmesiyle bu varliklara sahip olma ihtiyacinin
azaltilmasidir.

Somut varliklarin ya da para, mekén veya zaman gibi daha az somut
Kathan vd. (2016) varliklarin miilkiyet devredilmeksizin, gecici erisime ac¢ilmasi ve/veya yeniden
dagitilmasidir.

Topluluga dayali, ¢gevrimici hizmetlerle koordine edilen {iriin ve hizmetlere
Hamari vd. (2016) erigsim saglama, verme veya paylasma konusunda denkler arasindaki
faaliyetlerdir.
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Frenken ve Schor Paylagim ekonomisi, tiiketicilerin az kullanilan ya da atil durumdaki fiziksel
(2017) varliklarini para karsiliginda diger tiiketicilerin erigimine agmalaridir.

Gergek paylasimin arz edilme derecesini ayirt etmeye yardimci olan bir

Habibi vd. (2017) miibadele siirecidir.

Toplumda az kullanilan kaynaklarin verimliligini ve optimizasyonunu

Mufioz ve Cohen artirmay1 amaglayan, bir dizi mal ve hizmet aligverisini bireyler ve kuruluslar

(2017) arasinda miimkiin kilan sosyo-ekonomik sistemdir.
Narasimhan vd. Siradan tiiketicilerin, bir zamanlar yalnizca siradan saticilara ait faaliyet
(2018) alaninda satic1 olarak hizmet saglamaya bagladig1 fenomendir.

Kendi sinirlari igerisinde piyasa degisimine dogrudan duyarli olmayan ortak

Arvidsson (2018) kaynaklar iizerine insa edilen yeni bir ekonomik eylem sahnesidir.

Perren ve Kozinets  Denk konumlandirilmis ekonomik aktérler arasinda degisim faaliyetlerini
(2018) kolaylagtiran ve genellikle teknolojik platformlarda yer alan pazarlardir.

Kaynak: Tablo yazarlar tarafindan derlenmistir.

Paylagim ekonomisi kavraminin tanimlari incelendiginde, aragtirmacilarin mutabik
kaldigr hususlarin oldugu gibi goriis farkliliklar1 da goze c¢arpmaktadir. Bircok
arastirmacinin  fikir birliginin oldugu unsurlardan birisi, paylasim ekonomisi
ekosistemindeki paydaslarin mal ya da hizmetlere erisimleri i¢in miilkiyet edinme
zorunlulugunun olmamasidir (Lessig, 2008; Botsman ve Rogers, 2010; Kathan vd.,
2016). Yapilan tanimlarda arastirmacilarin mutabik kaldiklar1 hususlardan birisi de
paylasim ekonomisi mantiginin islerlik kazanabilmesi i¢cin metalarin az kullaniliyor ya da
atil durumda olmasi gerektigidir (Stephany, 2015; Frenken ve Schor, 2017). Zira
bireylerin evlerini, arabalarini ya da herhangi bir esyasini 6tekinin gegici erisimine
sunabilmesi i¢in evlerinde ya da arabalarinda atil bir alanin kullanilabilir bir durumda
olmast veya esyanin herhangi bir zaman araliginda kullanima uygun olmasi
gerekmektedir. Arastirmacilarin paylasim ekonomisinin kavramsal sinirlarini gizerken
benzer goriiste oldugu bir diger husus ise paylasim ekonomisi ekosisteminin genellikle
cevrimici kanallar {izerinden koordine edilmesidir (Hamari vd., 2015; Sundararajan,
2016; Perren ve Kozinets, 2018). Dijital mecralarin maliyetinin hem hizmet veren hem
de hizmetten yararlanan taraflar agisindan daha az maliyetli (Williamson, 2020)
olmasinin yani sira islem siirelerinin hizlanmasi ve araci sayisinin azalmasi, paylagim
ekonomisi faaliyetlerinin baskin olarak ¢evrimigi kanallar lizerinden ger¢eklesmesini de
beraberinde getirmektedir. Perren ve Kozinets (2018) tarafindan yapilan aragtirmada
tizerinde 6zellikle durulan bir diger nokta da paylasim ekonomisinin birbirine denk ya da

denk konumlandirilmis taraflar arasindaki faaliyetler {izerinden karakterize edilmesidir.
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Sekil 1’de farkli arastirmacilar tarafindan yapilan tanimlarda yer alan kavramlarin

frekanslarina gore diizenlenmis kelime bulutu gosterilmektedir.

Sekil 1: Paylasim Ekonomisi Tanimlarina Ait Kelime Bulutu
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Paylasim ekonomisinin kavramsal sinirlar1 belirlenirken sosyal bilimlerin ve
diyalektik diisiincenin dogasindan kaynaklanan goriis farkliliklar1 ve kapsam farklar1 da
bulunmaktadir. Ornegin Mufioz ve Cohen (2017) paylasim ekonomisini bir sistem olarak
degerlendirmekte iken Habibi vd. (2017) ise paylasim ekonomisini bir siire¢ olarak ele
almaktadir. Bardhi ve Eckhardt (2012) paylasim ekonomisi konseptine tiikketim acisindan
bakarken Anderson (2008) ise paylasim ekonomisini dagitim kanallariin
demokratiklesmesi agisindan incelemektedir. Arvidson (2018) paylasim ekonomisinin
ekonomik bir sistem oldugunu ifade ederken Heinrichs (2013) ise sosyal ve ekonomik bir
sistem oldugunu savunmaktadir. Ote yandan, bazi arastirmacilar paylasim ekonomisinin
taniminda “denkler arasilik” ilkesini vurgulamaktadir. Ornegin Sundararajan (2016)
paylasim ekonomisini “biiyiik oranda piyasa temelli, yiiksek etkili sermaye, kitlesel aglar,
tekil kullanicilar ve profesyoneller arasindaki simirlarin belirginligini yitirmesi ve son
olarak tam zamanli istihdam edilen ve arizi (gegici) istihdam edilenler arasindaki
hatlarin belirsizlegsmesidir ” seklinde ifade etmektedir. Buna gore paylasim ekonomisinin
hiyerarsik bir diizen olmaksizin denkler arasindaki faaliyetlerle ilgili oldugu sdylenebilir
ancak Belk (2014) paylasim ekonomisindeki denkler arasilik ilkesinin sermaye sahipleri
tarafindan kullanilan bir maske oldugunu savunmaktadir. Belk (2014) ger¢ek paylasim
(true-sharing) ve sozde paylasim (pseudo-sharing/so-called sharing) kavramlarinin

birbirinden ayirt edilmesi gerektigini 6ne siirmektedir. Bir takim ticari motivasyonlarla
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yapilan miibadelenin, karsiliklilik ya da kisisel ¢ikar elde edilmesi gibi hususlarin gergek
paylasim stireciyle bagdagmadigini, gercek paylasimin “hediyelesmek” gibi olmasi
gerektigini savunan Belk (2014) ana akim literatiirde sikg¢a yer verilen paylasim
ekonomisi konseptinin aslinda s6zde bir degisim oldugunu ifade etmektedir. Belk (2014)
sozde degisimi ise “metalarin degisimi ve ortak-yaraticilarin (co-creator) potansiyel
somiirtistintin kendilerini paylasim kiliginda sunmasi veya ortak paylasim gibi goriinen
is iliskileri” olarak gormektedir. Benzer sekilde Kathan vd. (2016) mallarin veya para,
mekan ya da zaman gibi daha az somut varliklarin miilkiyetsizligini s6zde paylasim

olarak ele almaktadir.

Bu calisma kapsaminda paylasim ekonomisi kavrami, geleneksel pazarlarda
siradan birer tiiketici olan bireylerin, sahip olduklari metalarin atil kapasitelerini
genellikle ¢evrimi¢i kanallardaki aglar {izerinden kendilerine denk ya da denk
konumlandirilmis diger paydaslarin erisimine sunarak ve kismen finansal gelir elde
ettikleri ve birer hizmet saglayici haline geldikleri sosyo-ekonomik sistem olarak ele

alinmaktadir.
1. 1. Tlgili Kavramlar

Paylagim ekonomisi hem kavramsal hem de operasyonel agidan bazi kavramlarla
karistirilmakta ve hatta cogu zaman bu kavramlar, paylasim ekonomisi kavraminin
ikamesi olarak kullanilmaktadir. Bu tiirlii kavram kargasasinin temel nedenleri, paylasim
ekonomisinin kavramsal g¢ercevesinin net olarak belirlenmesinin zorlugu, kavramin
dinamik stireclerle ilgili olmas1 ve operasyonel diizeyde paylasim ekonomisine benzer
fenomenlerin var olmasidir. Burada bu kavramlarin bazilarindan bahsetmenin, yerinde

oldugu distiniilmektedir.

Ucretsiz bir platformda paylasim fikri iizerine kurulu, yalnizca yardimlasma ve
eglence amaciyla tahsis edilmis genis capli olmayan ve diizensiz yerli paylagim aglarini
ifade eden ve sivil ekonomi (civic economy) bir diger ifadeyle 6zgiir ekonomi (free
economy) kavramlari paylasim ekonomisi kavramiyla benzerlik gostermektedir (Bollier,
2012: 2). Karstirilan bir diger kavram ise bireylerin onciiligiinde icra edilen sosyal
ekonomi (social economy) veya bir diger ifadeyle dayanisma ekonomisidir (solidarity
economy). Bu konsept sosyal adalet, isbirlik¢i liderlik ve -demokrasinin ve giiciin

tabandan yeniden dagitilmasini ongoren- politik hedefler i¢in ¢aba gdsteren sosyal
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girisimler ve kar amaci giitmeyen kuruluslar1 kapsamaktadir (Weber, 2011; Bauwens vd,
2012). Ote yandan, paylasim ekonomisi kavrami giderek besikten-mezara® (cradle to
cradle) sisteme donistiigii i¢in bazi gevreci ekonomik modellerle de giderek
yakinlagsmaktadir. Sifir atik (eco-effective) ilkesinin {iriniin veya hizmetin tasarim
asamasindan itibaren benimsendigi ve iiretim atiklarinin “baska bir dongiide degerli bir
girdi” haline geldigi bir ekonomi reformunu savunan dongiisel ekonomi (circular
economy) de paylasim ekonomisi kavraminin yerine kullanilan kavramlardan bir digeridir

(Preston, 2012, s. 1).

Kullanilan paralel kavramlar arasinda, Botsman ve Rogers (2010) tarafindan
kavramsallastirilan igbirlik¢i ekonomi (collaborative economy); Sundararajan (2016)
tarafindan benimsenen Kitle temelli kapitalizm (crowd-based capitalism); internet
tizerinden serbest/uzaktan ¢alisabilmeyi (freelance) ima eden ve Aguinis ve Lawal (2013)
tarafindan literatiire kazandirilan “eLancing”; kisa siireli ig s6zlesmelerinin yapilabildigi,
isveren ile calisan arasindaki ¢izgilerin giderek belirsizlestigi, Mulcahy (2016) tarafindan
“gig economy” olarak ifade edilen ve Eczacibasi (2018) tarafindan olarak Tiirkgeye “tek
atimlik isler ekonomisi” olarak cevrilen ve son olarak Gansky (2010) tarafindan

kavramsallastirilan ag ekonomisi (mesh economy) kavramlari bulunmaktadir.

Esasen bu yeni kavramlarin her birinin, gelismekte olan ve ¢ok genis siirlara
ulasan paylasim ekonomisinin belirli bir boyutuna odaklandigi goriilebilmektedir.
Tanimlarin ve kapsamlarin belirsizligine ragmen arastirmacilar “paylasim ekonomisi”
kavrami etrafinda toplanmaktadir (Belk, 2014; Sundararajan, 2016; Frenken ve Schor,
2017). S6z gelimi, Sundararajan (2016, s. 27) kitle temelli kapitalizm kavramini konuyu
aciklamak i¢in uygun bulsa da paylasim ekonomisi kavramimi kullanmaya devam
etmektedir. Sundararajan (2016) bu durumu, paylasim ekonomisi kavraminin daha fazla

sayida kisi tarafindan anlagilmas: ve yaygin kullanimi ile agiklamaktadir (Ganapati ve

Reddick, 2018).

! Besikten-Besige: Cradle to Cradle (C2C) kavramu, bir iiriiniin sonsuz kullanim olasiligin1 géz oniinde
bulunduran sifir atik ilkesini tanimlar.
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1. 2. Paylasim Ekonomisinin Temelleri

Paylasim ekonomisinin temelleri, ii¢ esasa dayanmaktadir. Bunlar erigim

ekonomisi, platform ekonomisi ve Kitle temelli ekonomidir (Acquier vd., 2017, s. 3).

Asagida her biri tanimlanmakta ve paylasim ekonomisiyle iliskileri ortaya konulmaktadir.

Erisim Ekonomisi: Bireylerin metaya sahip olmak yerine, erismek istedikleri
metaya gecici erisim igin 6deme yapmayi tercih etmeleridir. Erisim ekonomisi, atil
kaynaklarin kullanimlarin1 optimize etmek adma miilkiyet edinmeksizin
paylasilmasini kapsayan bir dizi girisim fikri {izerine insa edilmektedir (Bardhi ve
Eckhardt, 2012, s. 881; Belk, 2014, s. 1597). Aslinda, kaynak ve metalarin
miilkiyetlerine gegici erisim yeni bir yontem degildir. Isletmelere sunulan leasing
ve uzun siireli kiralama, kiitliphanelerin kitap 6diing vermesi, dogu toplumlarinda
ve Ozellikle Anadolu’da arag ve gereglerin ortaklasa kullanilmasi da erisim

ekonomisine 6rnek olarak gosterilebilir.

Platform Ekonomisi: Dijital platformlarin denkler arasinda merkezi olmayan
miibadelelere aracilik etmesidir. Ayrica bu platformlar, kullanicilar ve tedarikgiler
gibi giiclii aktorlerin ekosistemlerine katilmasiyla birlikte gii¢lii bir ag etkisi de
olusturmaktadir (Acquier vd., 2017, s. 5). Platformlar tarafindan yaygin olarak
kullanilan dijital teknolojiler, platformlarin bilgiye ulagsma maliyetlerini geleneksel
pazarlara kiyasla digtirmenin (Williamson, 2000) yani sira platformlarin igslemleri
takip etme maliyetlerini de azalmaktadir. Bu platformlar, dijital teknolojiler
vasitastyla geleneksel pazarlardaki firsat¢1 davraniglar ve belirsizligi azaltirken
derecelendirme sistemleriyle de kullanicilarda giiven olusturmaktadir. Platform
ekonomisi, 0te yandan, dijital araglar sayesinde bilgi akislarni, degerlendirme
stireclerini ve fiyatlandirmayi algoritmalar kullanarak uzaktan koordine edebilme

ve yonetebilme imkani sunmaktadir (Malone vd. 1987).

Kitle Temelli Ekonomi: Herhangi bir sdzlesmeye bagli olmaksizin, hiyerarsik
olmayan yOnetisim siire¢lerini takip eden ve finansal fayda saglama amaci olmayan
bir gorevi yerine getirmek, bir projeye katilmak veya bir miibadeleye dahil olmak
gibi girisimleri ifade etmektedir. Kitle temelli ekonomide temel amag finansal
kazang elde etmek veya kazanci maksimize etmekten ziyade bir toplulugun

projesine katkida bulunmak, sosyal aglar olusturmak, bireyleri deger yaratimina
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tesvik etmek veya sosyal sorumluluk bilinciyle birtakim gdrevleri yerine
getirmektir (Acquier vd., 2017, s. 6). Anadolu’da da yaygin olarak uygulanan
memleket sandig1 gibi kooperatif yapilari Kitle temelli ekonomi i¢in 6rnek olarak

gosterilebilir.
2. Paylasim Ekonomisi Ekosistemine Katihm Motivasyonlari

Bireylerin tutum, niyet ve davraniglari bazi faktorlere bagli olarak farklilik
gostermektedir. Bu faktorlerin baslicalari; algi ve egilimler, kiiltiirel normlar, 6nyargilar,
bireyin yasadig1 sosyolojik ¢evre, ekonomik faktorler, inaniglar ve kisilik 6zellikleridir.
Bireyin motivasyonu konusundaki bu genis kapsam, genelde tutum, niyet ve
davraniglarint  6zelde ise paylasima dair tutumunu agiklamak igin motivasyon

teorilerinden faydalanmay1 kaginilmaz kilmaktadir.

Motivasyonun ¢ok yonlii yapisi, kavramin farkli disiplinler tarafindan farkli
sekillerde tanimlanmasini beraberinde getirmektedir. Guay vd. (2010, s. 712),
motivasyonu “davraniglarin altinda yatan nedenler” seklinde ifade etmektedir. Ryan ve
Deci (1985) ise kavrami, bir kisi veya organizasyonun igsel ve digsal yonleriyle
aciklamaktadir. Igsel motivasyonda eylem, dogas1 geregi ilging ve eglenceli oldugunda
yapilmakta (Ryan ve Deci, 2000, s. 55) dissal motivasyonda ise eylem, 6diil veya sonug
odakl1 olmaktadir (Nupke, 2012, s. 11). Dolayisiyla icsel olarak motive olan kisi siirece
ve ayrintilara odaklanirken, digsal olarak motive olan biri etkinligin sonuglarina veya
odiillerine odaklanmaktadir. Deci (1971) digsal ddiillerin i¢sel motivasyonu yalnizca

gecici, dolayistyla sinirl bir sekilde artirdigini belirtmektedir.

Gegmisteki paylasim motivasyonlarindan yola ¢ikarak Belk (2007, 2010)
paylasimin motivasyonu konusunda iki ayr1 yaklasim dnermektedir. Birincisi, gogunlukla
sevdiklerinin etrafinda, yiikiimliiliikklerden muaf, kosulsuz bir bakim eylemi olarak
“annelik gldiisiiyle” paylasma (sharing-in) iken ikincisi, bir ailenin ya da toplulugun
tiyeleri tarafindan kullanilan ortak miilklerin ve kaynaklarin, kisitlama olmaksizin
gelecekteki yeniden kullanim beklentisiyle daha iyi bir sekilde sunulmasi i¢in bir araya
toplama (kOylerde imece usuliiyle imar edilen ¢esme, cami vb. yapilar gibi) ve
paylasmadir (sharing-out). Her iki tanim da ekmek satin almak gibi hesaplanabilir, sahsi
olmayan, karsilikl1 bir piyasa islemi olan ekonomik emtia degisiminden farklidir. Frick

vd. (2013) ise Belk’in (2007) bu ikili dnermesini genisleterek, paylasimin sosyal baglari
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insa etmek ve/veya yogunlastirmak icin bir ara¢ haline geldigini iddia etmektedir.
Boylece sosyallesmeyi (sharing-with) paylasimin iigiincii temel giidiisii olarak kabul

etmektedir.

Price (1975) insanlarm paylasmak icin dogdugunu belirtmektedir. Insanlar,
cevreleriyle degisime ihtiya¢ duyan sosyal varliklardir. Dolayisiyla paylasirken herhangi
bir ekonomik avantaj degil, sosyal iligkiler 6n plandadir. Birinci endiistri devrimiyle seri
iiretimin yayginlasmasi, mallarin ucuzlamasina ve ayni1 zamanda kisisel gelir diizeyinin
artmasi Ve bireylerin kendi ihtiyaglarin1 daha kolay karsilamasina olanak saglamistir.
Bunlara ek olarak, tek ¢ocuklu ve ¢ekirdek ailelerin artmasi da ailelerin kendi ihtiyaglarini
kargilamalarin1  kolaylastirdigt i¢in insanlar arasi paylasim azalmistir. Boylece,
paylagmanin giinliik pratigi, rutini ve tstii kapalilifi uzun zaman 6nce kaybolmustur.
Ancak son zamanlarda, tekrar, sosyal ag baglantili yasam tarzi bilingli bir eylem haline
gelmektedir (Bockmann, 2013). Buradan hareketle, gegmiste giinliik hayatin dogal bir
parcasi olan paylasim bugiin bilingli ve farkli bir eylem haline gelmekte ve paylagim

ekonomisi olarak kavramsallastirilmaktadir.

Paylasimin giincel giidiilerine bakilacak olursa Frick vd. (2013), paylasima yonelik
ti¢ temel diisiince yapisini su sekilde ifade etmektedir. Birincisi, ‘ne ekersen onu bigersin’
(what-goes-around-comes-around) yaygin ilkesini benimseyen, hayata kars1 biitiinciil bir
yaklasimdir. Ikincisi, paylasim karsiifinda esit degerde bir sey alma beklentisine
dayanan misliyle mukabele (aynen karsilik) stratejisidir. Ugiincii yaklasim ise, takdir ve
sempati yani iyilik niyetiyle paylasmayi; ekolojik, sosyal ve ahlaki degerleri gozeterek
davranmay1 ifade etmektedir. Bu ti¢iincii yaklagimla ilgili olarak Lawson (2010, s. 842)
da benzer olarak miilkiyet edinmeksizin/miilkiyet dis1 tiiketim (non-ownership
consumption) bigiminin igin en giiglii giidiilerinin, statii arayis1 ve g¢evre bilinci oldugunu

belirtmektedir.

Sonug olarak, bireylerin paylasim ekonomisi ekosistemine dahil olmasinin altinda
farkli nedenler yatabilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken husus, bu ekosistemi
olusturan aktdrlerin paylasim ekonomisini, insani bir deger ve iyilik hareketi olarak degil
ekonomik sisteme yeni oyuncular dahil etmek iizere tasarlamalaridir. Cilinkii ne kadar ¢ok
birey tiiketici olarak sisteme dahil olursa dolasimdaki para (capital) o kadar artmaktadir.

Dolasiyisla paylasim ekonomisi kavramini ve bu alandaki pratik uygulamalari, salt para
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kazanma sistemi olarak gérmek yerine insanlarin gergekten ve gerektiginde iyilik i¢in de
paylasim yapabilecekleri daha insani bir sekilde diizenlenmesi ve uygulanmasi gerektigi

diistiniilmektedir.
3. Paylasim Ekonomisini Besleyen Faktorler

Paylagim ekonomisi iizerine yapilan arastirmalarda, bu tiiketim bi¢iminin ortaya
cikisinin farkli etmenlerden kaynaklandigi belirtilmektedir: Cevresel faktorler, teknolojik
faktorler, kiltiirel degisim, ekonomik faktorler, ticari potansiyel ve Z kusagi. Konu her
ne kadar siirdiiriilebilir tiiketim baglaminda degerlendirilse de bu boliimde paylasimin ya
da igbirlik¢i tiikketimin gelismesinde rol oynayan ekolojik, teknolojik, kiiltiirel ve

ekonomik faktorlere deginilmekte ve ana hatlariyla agiklanmaktadir.

Cevresel Faktorler: Makro cevresel degisiklikler tiiketici davranislarinda degisikliklere
yol agabilmektedir. Ornegin gida israfi meselesinin makro cevre problemlerinden
birisidir. Birlesmis Milletler Gida Israf Endeksi Raporuna (2021, s. 65) gére Tiirkiye’de
her y11 7,7 milyon ton gida israf edilmektedir. Yani kisi basina yillik ortalama 93 kilogram
gida ¢Ope atilmaktadir. Rakamlara diinya capinda bakildiginda ise yillik 931 milyon ton
gida israf edilmektedir. Bir bagska makro g¢evresel degisken de enerji konusu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ekonomik kalkinma, enerji ve dogal kaynaklara olan talebi
arttirmakta, bu talep artis1 da gevresel bozulmalara sebebiyet vermektedir. Ornegin enerji
tretimi i¢in kullanilan fosil yakitlar, CO2 diizeyini 6nemli 6l¢iide arttirmaktadir (Aytun
vd., 2017, s. 2). Geri doniigiim, iiriinlerin yeniden kullanimi ve paylagim kiiltiirii, cevresel
bozulma, gida israfi ve kaynaklarin kullanimiyla ilgili konularda ¢6ziim olanaklar

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Teknolojik Faktorler: Bugiin diinya niifusunun %59,5'inin (yaklasik 4,7 milyar kisi)
internet baglantis1 bulunmaktadir (Hootsuite, 2021). Bu oran Tiirkiye’de ise %79’a
(yaklasik 65 milyon kisi) ulasmaktadir (TUIK, 2020). Bireylerin internet erisimlerindeki
hizli artig, internet kullanicilarinin herhangi bir konuda, her zaman, her yerde, hizli bir
sekilde ve neredeyse sifir maliyetle siirsiz bilgiye ulasma imkanina sahip olmasi
anlamma gelmektedir (Mackay ve Sisodia, 2013, s. 28). Internet iizerinden maddi
olmayan metalar1 paylasmanin, fiziki ortamda paylasima kiyasla islem ve iletisim
maliyetlerinde 6nemli bir azalmaya yol agtig1 kabul edilmektedir (Schor, 2014). Boylece,

P2P pazarlardaki etkilesim dogrudan ve daha ucuz olmakta ve paylasim igin gereken
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zaman ve emek de azalmaktadir (Bauwens vd., 2012). Mobil cihazlar, cografi konum
sensorleri ve gevrimigi tabanli ¢alisma sistemi sayesinde internet, sihirli bir kiralama
magazasi haline gelmekte ve paylasim i¢in bir alternatif olusturmaktadir (Kelly, 2009;
Gansky, 2010).

Kiiltiirel Degisim: Modern yasam tarzi, farklilasan algt ve istekler tiiketim
aligkanliklarimi  degistirmektedir. Bu degisim, paylagim kiiltliriinii de dogrudan
etkilemektedir. Bu konuya paylasimin motivasyonlar1 basliginda detayli olarak yer
verilmisti. Tliketim aligkanlarinin degismesi ve paylasimin yeni bir tiikketim modeli haline
gelmesiyle bireylerin mala, miilke ve servete olan ilgisi giderek azalmaktadir. Bireyler
maddi sahipliklerle degil maddi olmayan tecriibe ve zenginlikle ayrigsmaktadir (Schiel,
2015). Paranin huzur getirmeyecegi genel kabulii, Bauwens vd. (2012) tarafindan
paylasim ekonomisiyle acilanirken, Smith (2010) ise deneyimlerin maddi seyler satin
almaktan daha tatmin edici oldugunu ifade etmektedir. Bu durum, ruhsal agidan iyi olma
halinin maddi zenginlikle iligkili olmadiginin bir nevi ispati niteligindedir (Kahneman,
2010; Karmann, 2012). Maddi zenginlige kars1 giderek artan bu elestirel tutum ve
siirdiiriilebilir olmayan tliketim {izerine gelisen goriisler, paylasim ekonomisinin
gelismesini ve kabuliinli saglayan faktorler olarak ifade edilmektedir (Heinrichs ve

Grunenberg, 2013).

Ekonomik Faktorler: Piyasalarda artan belirsizlik ve giivensizlik sonucu bozulan
ekonomik iklim, alternatif tiikketim programlarinin ortaya ¢ikmasimi beraberinde
getirmektedir (Bauwens vd., 2012, s. 339). Aynm1 zamanda, orta sinifin durgun/daralan
gelir seviyesi, toplumlari farkli ¢oziimler tiretmeye zorlamaktadir. Dolayisiyla paylasim
ekonomisinin, liretilmesi muhtemel bu ¢oziimler i¢in alternatif bir arag¢ niteliginde oldugu

ifade edilebilir.

Ticari Potansiyel: Siirdiirtilebilirlik ve sorumluluk konularina ilgi ve talep arttikga, gevre
bilinci ve farkindalig: trendinden faydalanarak alternatif tiiketim modelleri gelistirmek ve
boylece kar elde eden isletmeler kurmak bir hedef haline gelmektedir (Lawson, 2010).
Paylagim ekonomisinin diinya capmda biiyiikliigiiniin 110 milyar dolar oldugu
hesaplanmaktadir. Bu biiytlikliiglin 2025 yilinda 335 milyar dolara ulagmasi tahmin
edilmektedir (Statista, 2020). Tiirkiye ise 15 iilkeyi kapsayan bir arastirmanin sonuglarina

gore %9 aktif katilimla paylasim ekonomisine en yiiksek aktif katilim oranina sahip iilke
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olarak tespit edilmistir (Basaran, 2021). Dolayisiyla paylasim ekonomisinin pazar
biiyiikliigiiniin 6niimiizde yillarda katlanarak artacak olmasi sektoriin ticari potansiyelinin
cok yiiksek oldugunu, bununla birlikte Tiirkiye’nin paylasim ekonomisi ekosisteminde

gelecegin en 6nemli pazarlarindan biri olacag: belirtilebilir.

Z. Kusagr: Dijital diinyanin i¢ine dogan Z kusaginin (1995 ve sonrasinda doganlarin) is
hayatina yaklasim bigimi yeni ig alanlarinin ve yeni is bigimlerinin dogmasina yol agacagi
diisiiniilmektedir (Vizjak, 1994, s. 26). Tiirkiye’de 13 milyondan (Onder, 2021) fazla
niifusa sahip Z kusag1 heniiz yeni yeni is hayatina dahil olmaktadir. Teknoloji ve bilgi
cagmin yerlisi olan Z kusag1 gerek niifus biiylikliigli gerekse yaklagimi nedeniyle

paylasim ekonomisinin lokomotif bireyleri olacagi ifade edilebilir.

Diger Kaynaklar: Yukarida belirtilen kaynaklarin yaninda Psarros vd. (2014) tarafindan
yapilan arastirmada, paylasim ekonomisinin kaynaklar1 olarak su faktorlere de
deginilmektedir: Uluslararasilasma ve kiiltiirel doniisiim ile paylasim ekonomisine gegis,
giiven kavraminin yeni para birimi olarak haline gelmesi ve paylasim ekonomisinin

kentsel bir aktivizm ve sosyallesme araci olmasi.

Paylasim ekonomisinin ortaya ¢ikisinda rol oynayan tiim bu kaynaklar, paylasim
ekonomisinin farkli yaklagimlardan beslendigini ve bu sayede daha ¢ok disiplin ve uzman

tarafindan benimsendiginin gostergesi oldugu ifade edilebilir.
4. Paylasim Ekonomisinin Uygulama Alanlar

Paylasim ekonomisinin iki temel boyutu vardir. Paylasim ekonomisinin
merkezinde yer alan paylasimcilar arasindaki aligverisi saglamak igin varolan internet
platformlar1 birinci boyutu olusturmaktadir. ikinci boyut ise paylasmanin temelinin
metalara sahip olmaktan ziyade metalar1 paylasarak bir degisim degeri meydana
getirmektir. Daha acik bir ifadeyle, bu degisim genellikle iicretsiz degil ticari oldugu igin
metalar genellikle paylasilmak yerine kiralanmaktadir (Rifkin, 2001; Sundararajan,
2016). Paylasim ekonomisi, mobilite (araba paylasimi, lojistik vs.), mekan (kisa siireli
konut ve isyeri kiralama gibi), isgiicii/hizmet (yar1 zamanli ig/anlasma), egitim (kurslar,
egitim destekleri), yiyecek ve saglik gibi birgok konu ve sektérde yayginlagsmaktadir.

Sekil 2°de paylagim ekonomisinin uygulama alanlar1 gosterilmektedir.
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Sekil 2: Paylasim Ekonomisinin Uygulama Alanlar:
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Kaynak: Owyand, J. (2016). Honeycomb 3.0: The Collaborative Economy Market

Expansion

5. Paylasim Ekonomisine Elestirel Bakis

Bu boliimde, onceki boliimlerde hem kavramsal agidan hem de uygulama alanlari
acisindan arastirmacilarin goriisleri karsilastirilarak ele alinan paylasim ekonomisi
kavramina iligkin elestirel bir bakis acisiyla birtakim meselelere deginilmektedir.
Paylasim ekonomisinin miilkiyetsizligi vaad edip etmedigi, paylasim ekonomisinin
gelisimin  Onclisii  ya da aracist olup olamadigi, paylasim ekonomisinin
stirdiirdiiriilebilirlik temasinin neresinde yer aldigi, paylasim ekonomisinin sosyal ve
ekonomik adaletin tesis edilmesinde bir ara¢ olup olamayacagi, paylasim ekonomisi
genellikle cevrimigi platformlar araciligiyla islerlik kazandigi icin olasit giivenlik
sorunlarinin mahremiyet ilkesini etkileyip etkilemedigi ve paylasim ekonomisinden
faydalanmak isteyen dezavantajli gruplarla ilgili hususlar ilgili literatire de

dayandirilarak cevaplanmaya calisilmaktadir.
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5. 1. Paylasim ekonomisi miilkiyetsizligi mi vadediyor?

Bazi arastirmacilar paylasim ekonomisi kavraminin tanimini yaparken somut ya da
soyut varliklarin miilkiyet devrinin gerekli olmadigimi1 6zellikle belirtmektedir (Lessig,
2008; Kathan vd., 2016; Hamari vd.s, 2016). Diinya Ekonomik Forumu (2016) tarafindan
vaadedilen modelin temelinde, bireylerin ihtiyaglarin1 gidermek iizere bir metaya
kiralama, bor¢ verme, abone olma, yeniden satis, takas, bagista bulunma (renting,
lending, subscribing, reselling, swapping, donating) gibi ¢esitli yollarla ulasabilmesi
yatmaktadir. S6z gelimi, Lawson (2010) da paylasim ekonomisinin vaad ettigi
miilkiyetsizlik olgusunun ni¢in bireyler tarafindan tercih edildigini ortaya koydugu
calismasinda, miilkiyet edinmeksizin tiketim hususunda bireylerin en giiglii

motivasyonlarinin statii bilinci ve ¢evre bilinci oldugunu ortaya koymaktadir.

Miilkiyet edinmeme bakis agisinda temel amacin aslinda, kullaniciya daha genis bir Griin
yelpazesi sunarken sahip olma/satin alma maliyetlerini azaltmak veya sifira indirmek oldugu
ifade edilebilir (Frenken vd., 2015). Dolayisiyla paylasim ekonomisi, metanin mulkiyetinin
devriyle degil, daha ¢ok metaya nasil erisim saglanacagi ile ilgilenmektedir (Parente vd., 2018,

s. 53; Schiel, 2015).

5. 2. Paylasim ekonomisi gelisimin aracisi olabilir mi?

Paylasim ekonomisinin yiikselisine iyilik yapmak, sosyal baglantilar kurmak ve
fayda saglamak kavramlar1 eslik etmektedir. Ancak, Uber ve Airbnb gibi paylasim
ekonomisinin simgelesmis platformalar birincil diizeyde kar amac giittiikleri, patlayici
bir biiyiime gosterdikleri ve onemli Olgiide dis yatirnmlar aldiklarindan, paylasim
ekonomisi terimindeki “paylasim” ifadesinin kapsami degismis ve bulaniklagsmistir. Bu

acidan bakildiginda ger¢ek anlamda paylasimdan bahsetmek miimkiin gériinmemektedir.

Platform ekonomilerine elestirel yaklasan bazi arastirmacilar, yagmalayic1 ve
sOmiiriicii oldugunu iddia ederek paylasim ekonomisi hakkindaki endiselerini dile
getirmektedir (Schor, 2014). Hatta elestiriler, paylasim ekonomisinin toplumsal bir risk
olarak goriilmesine kadar ilerlemektedir (Zervas vd., 2017). Bu elestirinin sebebi
paylasim ekonomisinin i¢inde ¢ok az “paylasim” ve olduk¢a fazla “ekonomi”
bulunmasidir. Yine paylasim ekonomilerinin “paylasim” ve “topluluk” kavramlarim
maske olarak kullanip arka planda gergeklestirmek icin calistiklari neoliberal

finansallasmay1 maskeledigini 6ne siirtilmektedir (Martin, 2016; Murillo vd., 2017).
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Dolayistyla paylasim ekonomisi iiretim ve hizmet maliyetlerinin diisiiriilmesi, {irlin ve
hizmet erigiminin kolaylasmasi, hizl1 ve yaygin lojistik imkanlar1 ve ekonomiye
kazandirdig1 potansiyel enerjiyle olumlu 6zelliklere sahip olmasinin yaninda, paylasim
ad1 altinda ana akim ekonomik sistemi devam ettirmesi, ekonomiye dahil olmayan
bireylerin simdiye kadar “iyilik” giidiisiiyle paylastiklarin1 ekonomik birer metaya
doniistiirmesi, asil hedefin paylasimin degil ticaretin yayginlastirilmasi olmast
nedenleriyle de elestirilmektedir. Ozetle, paylasim ekonomisinin mucizevi bir sekilde
toplumsal ve ekonomik esitsizliklere ¢6ziim olacagina inanmanin dogru olmadigi
diistiniilmektedir. Paylasim ekonomisi, kullanim sekli ve amaglarina gére hem
ekonomiye katki sunabilir hem de birtakim toplumsal esitsizlikleri giderebilir. Bununla
birlikte paylasim ekonomisinin gelir adeletsizligine neden olabilecegi ve “paylasim
maskesi” altinda daha biiylik toplumsal sorunlara ve esitsizliklere de neden olabilecegi
ifade edilebilir.

5. 3. Paylasim ekonomisi siirdiiriilebilir yeni bir model mi 6neriyor?

Paylasim ekonomisi, yani denkler arasi i¢in dijitallestirilmis platformlar araciligiyla
yapilan miibadeleler faaliyet alanini genisletmeyi siirdiimektedir. Paylasim ekonomisinin
erken donemlerinde temel paradigma, bireylerin seyahat ederken araglarini paylasmasi
diizeyinden idi. Giinlimiizde ise temel bakis acis1 kaynaklarin daha verimli kullanilmasi

ve tliketimin azaltilmasidir (Geissinger, 2019).

Siirdiiriilebilirlik, yani, kaynaklara daha ¢ok Onem veren, siiresiz olarak ve
gelecekteki kaynak ihtiyaglarindan da taviz vermeden iiretken kalabilen bu sistem aslinda
paylasim ekonomisinin erken donemlerindeki bakis acisiyla paralellik gostermektedir.
Paylasim ekonomisinin vaatlerinin bireysel seviyeden toplumsal seviyeye c¢ikmasi,
kaynaklarin daha verimli kullanilmasimi ve siirdiiriilebilir bir model kurgulanmasini
beraberinde getirmektedir (Stephany, 2015). Ancak, sahip olma ve yalnizca tilketmenin
aksine kaynaklarin verimli kullanimi ve miilkiyet edinme sart1 olmaksizin metalara gecici
erisime agilmasi gibi temel prensipler siirdiiriilebilirlik ilkesine uygun olsa da paylasim
ekonomisinin gelisimi goz oniinde bulunuduruldugunda kaynaklara erigen veya sahip
olan taraflarin geleneksel ekonomideki gibi birincil diizeyde kar amaci giiden biiyiik

aktorler olmasi diislindiiriictidiir. (Acquier vd., 2017).
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Bu agidan bakildiginda “paylasmanin” gercek anlami da sorgulanmaktadir
(Cockayne, 2016). Ancak, bu gelismenin paylasim ekonomisi platformlarinin
siirdiiriilebilirlik konularimi dikkate alma seklini degistirip degistirmedigi ve nasil
degistirdigi hakkinda birkac¢ noktaya dikkat etmek gerekmektedir. ilk olarak, erisim ve
paylasimdan edinme ve tiiketmeye kadar olan ilerlemenin, paylasim ekonomisindeki
genel bir gelismeden ziyade bireysel platformlarin gelisiminin sonucu olmasidir. Dahast,
yeni platformlar ortaya ¢iktikga paylasim ekonomisi platformlarinin siirdiiriilebilirlik
yonelimi, kendilerini  kurduklar1 ekonominin geleneksel sistemlerin  yasal
gerekliliklerinin takip edilmesini 6nermesidir. Buradan hareketle, paylasim ekonomisinin
aslinda siirdiiriilebilirlik hareketini yonlendirmedigi, aksine mevcut sistemin parcasi

olmay1 hedefledigi ve kosullara uyum sagladigi anlamina gelmektedir.
5. 4. Paylasim ekonomisi, sosyal ve ekonomik adaleti tesis edebilir mi?

Edelman vd. (2017) tarafindan Airbnb baglaminda yapilan bir arastirmada
ABD’deki bes farkli sehirde ev sahiplerinin davranislar1 incelenmis ve Afrika kokenli
Amerikalilara kars1 belirgin Onyargilar tespit edilmistir. Irk, din, dil ve cinsiyete dair
Onyargilarin yaninda diisiik gelirli bireylerin paylasim ekonomisine daha diisiik oranlarda
katilma egiliminde oldugu da ortaya konmustur (Dillahunt ve Malone, 2015; Thebault-
Spieker vd., 2015). Bunun yaninda paylasim ekonomisi platformlarinin yerel igletmeleri
zor durumda birakmasi ve anlagsmazliklarin yasanmasi, geleneksel miisteri ile paylasim
ekonomisi platformunun paydaslari arasinda farkliliklarin olugmasina yol agmasi
nedenleriyle sosyal ve ekonomik sorunlara yol agabilecegi belirtilmektedir (Demir ve

Baykal, 2020, s. 173).

Yapilan aragtirmalar incelendiginde paylasim ekonomisinin sosyal ve ekonomik
anlamda baz1 esitsizlere sebebiyet verdigi goriilebilir. S6z gelimi, denkler arasinda ve
hiyerarsik olmayan bir sekilde gergeklesmesi beklenen miibadelelerin, hiyerarsik ve
biirokratik bir bi¢imde gerceklesmesi bu esitsizliklere 6rnek olarak gosterilebilir. Eger bir
konaklama platformu kullanicisinin odasini paylagsmak istedigi miilkiin mubhiti daha
merkezi ise ya da kiraya vermek isteyen kullanicinin platforma 6deyecegi komisyon diger
kullanicilara kiyasla daha fazla ise konaklama platformu bu 6zelliklere sahip miilkiin
ilanlarina listenin iist siralarinda yer verebilmektedir. Barnett’in (1981) kurumsal

kapitalizm (corporate capitalism) kavramiyla baglantili olarak bu yaklasim, piyasadaki
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biiylik oyuncularin baskinligin1 devam ettirmesine zemin hazirlamaktadir. Bu tiirlii bir
yaklagim, paylagim ekonomisinden beklenenin aksine adaletsiz ve hiyerarsiktir. Paylasim
ekonomisinin gelisimin aracis1 olabilir mi bashiginda da belirtildigi tlizere paylasim
ekonomisinden sosyal ve ekonomik adaleti tesis etmek gibi bir beklenti igerisinde
bulunmak uygun goriinmemektedir. Konunun kapsami ve genisligi, ¢6ziimiin sadece bir
ekonomik aragta aranmasinin dogru olmadigin1 gdstermektedir. Dolayisiyla paylasim
ekonomisi, bazi ckonomik ve sosyal esitsizlikleri giderebilir ve bazi sorunlara ¢6ziim
iretebilir fakat bunu yaparken yeni sorunlart1 da beraberinde getirebilir. Buradan
hareketle, paylasim ekonomisinin bu farkidanlikla islerlik kazanmasi ve dogru

yontemlerle hayata gecirilmesi 6nerilmektedir.
5. 5. Paylasim ekonomisi mahremiyet acisindan giivenli mi?

Paylasim ekonomisi ekosisteminde giiven, ¢evrimigi geri bildirim mekanizmasina
dayanmaktadir. Bireyler geri bildirime giderek daha fazla katildik¢a, mahremiyet ve
giivenliklerine yonelik ¢evrimigi zorluk ve zorbaliklar da artmaktadir. Siber giivenlik,
6zel hayatin gizliligi, olumsuz durumlarda bagvurulacak kanun ve kurumlarin kisith
olmasi paylasim ekonomisine iligkin giivenlik sorunlarinin baslicalarini olusturmaktadir.
Kamu kurumlari, bu ¢evrimigi geri bildirim sistemlerine karsi dikkatli olmasi ve gerekli
onlemleri almas1 gerekmektedir (Ganapati ve Reddick, 2018, s. 86; Kogak ve Ulema,
2020, s. 3024). Bununla birlikte paylasim ekonomisi platformlarinin topladig: verilerin
biiyiikliigii, bagka bir ifadeyle biiyilik veri olarak ifade edilen depolanmis veriler, birey
hatta devlet diizeyinde baz1 soru isaretleri ve riskler tastmaktadir (Demir ve Ozbugday,
2021, s. 10). Bireylerin paylasim ekonomisine katilimlari, genellikle ¢evrimigi kanallar
ve dijital kimlikler araciligiyla miimkiin oldugundan bu kimliklerin izlenmesi,
siiflandirilmas: veya sizdirilmast séz konusu olabilmektedir. Hatta bireyler bu dijital
kimlikleri araciligiyla izlenebilmekte veya takip edilebilmektedir. Zuboff (2019) bu
konsepti “gbzetim kapitalizmi” (surveillance capitalism) seklinde ifade etmektedir.
Zuboff’a (2019) gore piyasa dinamiginin devami icin erken donem kapitalist
donemlerden farkli olarak toprak gibi somut varliklar1 talep etmek yerine piyasay1
canlandirabilecek degistirilebilir/takas edilebilir (fungible) metalari 6nemsemektedir. Bu
metalarin degisimini ise yine kendi platformlar1 {izerinden miimkiin kilan kapitalizm;
bireylerin her bir ihtiyacini veya tercihini kolaylikla gbzetleyebilmektedir. Bu durum

paylasim ekonomisinin siber giivenlikle ilgili bir baska sorununu ortaya ¢ikarmaktadir.

112



Kapitalizmin Sozde Oliimii: Paylasim Ekonomisine Elestirel Bir Bakis

Bu bilgiler 1s18inda, paylasim ekonomisinin 6zellikle mahremiyet (6zel hayatin
gizliligi) ve siber gilivenlik baglaminda cesitli sorunlara agik oldugunu gdstermektedir.
Bu sorunlar, paylasim ekonomisinin taraflar1 tarafindan ¢6ziilmesi gereken bir problem
olmakla birlikte yasa koyucularin da bazi tedbirler almasi gerektigini ortaya koymaktadir.
Boylece paylasim ekonomisi platformlarinin daha giivenli kullanimi1 miimkiin olabilir ve

yasanacak muhtemel sorunlarin 6niine gegme imkani saglanabilir.
5. 6. Dezavantajh gruplara ne olacak?

Internet ve bilgi-iletisim teknolojilerine bireylerin erisimi ve kullanimi arasindaki
fark1 ifade eden dijital ugurum kavrami (OECD, 2001), paylasim ekonomisi baglaminda
dezavantajli gruplara karsilik gelmektedir. Gelismis tilkelerdeki internet kullanim orani
%80’lerin lizerinde seyrederken (ITU Publications, 2020), sahra alt1 {ilkelerde

ogrencilerin %89 unun bilgisayara dahi erisim imkan1 bulunmamaktadir (Alan, 2020).

Internet bazli dijital {iriinlerin kullanim1 arttik¢a dijital ugurum da artmaktadir. Bu
durum dezavantajli gruplarin g¢esitli {iriin ve hizmetlere erisimi daha da zorlastirmaktadir.
Dolayisiyla paylasim ekonomisi ile yiikselen dijital iiriin ve internet kullaniminin yeni
gelir adaletsizliklerine yol agmamasi ve mevcut dijital ugurumun azaltilmasi igin
diizenlemeler ve faaliyetler gerektigi acik¢a goriilmektedir. Bu diizenleme ve faaliyetler
de kamu kurumlar1 ve 6zel girisimler araciligiyla gerceklestirilmesi gerektigi ifade
edilebilir.

Tartisma ve Sonug¢

Aragtirmanin bu boliimii esasen katki ve elestiriler olmak iizere iki kisimdan
olusmaktadir. Katki kisminda ilgili literatiire katki sunmasi beklenen hususlardan
bahsedilmektedir. Paylasim ekonomisi konseptine iliskin bazi sorunsallar, 6zellikle
arastirmanin besinci basliginda daha onceki ¢aligmalara atfen cevaplanmaya caligilmist.
Buna ek olarak, bu boliimde yazarlarin paylagim ekonomisi ekosistemine iligkin biitlinciil

goriis ve Onerilerine yer verilmektedir.

Calismanin amagclarindan birisi ¢esitli boliimlerde ifade edildigi iizere, oncelikle
paylasim ekonomisinin kavramsal kdkenlerini ortaya koymaktir. 2004 yilinda Benkler’in
iriin paylagimi kavramini literatiire kazandirmasindan sonra paylasim ekonomisinin
kavramsal c¢ercevesini ¢izmek ve sinirlarmi belirlemek amaciyla bircok arastirma

yapilmistir. Besere iligkin kavramlarin net bir taniminin yapilamamasi beseri bilimlerin
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hem bir agmazi hem de zenginligi olarak degerlendirilebilir. Ancak paylagim ekonomisi
konseptinin sinirlarini belirlemek bir yana net bir tanimi1 dahi heniiz yapilamamaistir. Buna
istinaden, ¢aligmanin amaci dogrultusunda daha 6nceki yillarda arastirmacilarin paylasim
ekonomisi kavramina ¢izdigi sinirlar ve yaptigi tanimlar da goz oniinde bulundurularak
ve gelecekte bu alanda ¢aligmalarini yiiriitecek arastirmacilara 11k tutmasi adina paylasim

ekonomisi tanimi1 yapilmistir.

Paylasim ekonomisinin kavramsal gergevesinin incelenmesi hususunda gézlenen
bir diger sorun ise literatiirde paylasim ekonomisi kavraminin isbirlik¢i ekonomi, kitle
temelli kapitalizm ve tek atimlik isler ekonomisi gibi farkli kavramlarla karigtirilmasidir.
Bu noktada, ¢aligma kapsaminda, erisim ekonomisi, platform ekonomisi ve kitle temelli
ekonomi kavramlari izah edilmis ve bu izahat {izerinden diger kavramlar ve paylasim

ekonomisinin ayirt edici ve ortak 6zellikleri ortaya konmustur.

Ote yandan, bireylerin paylasim ekonomisi ekosistemine dahil olmasinin
arkasindaki motivasyonlarin belirlenmesi hususunda Onceki yillarda yapilan
arastirmalarin sayis1 oldukca azdir. Bu nedenle arastirmada cevresel faktorler, teknolojik
faktorler, kiiltiirel degisim, ekonomik faktorler, paylasim ekonomisinin ticari potansiyeli,
Z jenerasyonun yeni is yapis bi¢cimlerine adaptasyonunun yiiksek olmasi gibi faktorler

tizerinden bireylerin bu ekosisteme dahil olma motivasyonlar1 belirlenmeye calisilmistir.

Bu arastirmanin yiiriitiilmesinin altinda yatan temel sebeplerden birisi son birkag
yilda hem akademik cevrelerde hem de is ¢evrelerinde sik sik kullanilan paylasim
ekonomisi kavraminin kokenlerini incelemekti. Ancak daha sonra, -6nceki bolimlerde de
bahsi gecen- “Higbir seyiniz olmayacak ancak mutlu olacaksiniz” mottosu, ademi
merkeziyet ve miilkiyet edinmeme kavramlarimin bireylere aslinda ne vaad ettigini
anlamaya c¢aligmak gerektigi diisiincesiyle paylagim ekonomisi kavrami yeniden gézden
gecirildi.

Hicbir seyiniz olmayacak ancak mutlu olacaksiniz. Bireylerin higbir seye sahip
olmamasimin giizellendigi, miilkiyet edinmenin yiiklerinden bahsedildigi ve hatta
minimalizm gibi popiilist akimlarla desteklendigi bu ciimle, ilk duyusta kulaga hos
gelebilir. Dahasi, bireyin herhangi bir ihtiyacini karsilamak tizere, ihtiyacini giderecek
metayr satin almak yerine kiralayabilmesi veya miilkiyetini gecici olarak

devralabilmesinin ¢evre sorunlarin1 engelledigi ya da kiiresel iklim krizine ¢dziimler
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tirettigi seklindeki temellendirmeler de miilkiyet edinmeye gerek olmadigi konusunda
ikna edici olabilir. Bu bakis acis1, kabaca, atil kaynaga sahip olan birisinin ihtiyaci olan
baska birisiyle bu kaynagi paylasmasinin israfi 6nledigini iddia etmektedir. Ancak burada
dikkat edilmesi gereken ve bu ¢calisma kapsaminda elestirilen temel husus, atil vaziyetteki
kaynaklarin paylasiminin merkezilesmis sirketler tarafindan belirli bir finansal deger
karsiliginda yapilmasidir. S6z gelimi, evinde bos odasi bulunan bir kisinin odayi
baskasina kiralayabilmesi kaynak kullaniminin azaltilmasi agisindan ikna edici olsa da bu
siirecin Airbnb gibi kiiresel Olgekli bir sirket tarafindan yapilmasi diisiindiiriiciidiir. Tam
bu noktada, Mason (2015) neoliberalizmin yerini alacak, onun kadar giiglii ve etkin bir
sisteme ihtiya¢ duyuldugunu ve bu sistemin kendi kendine ¢aligan biitiinciil bir sistem
olmasi gerektigini belirtmektedir. Paylasim ekonomisinin, iste bu sistemin bir pargasini
ya da bizzat kendisini olusturup olusturmadigi da ayrica tartisilmasi gereken bir konu

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Zira paylasim ekonomisi konseptinde cilalanan bir diger kavram da islemlerin
“denkler arasinda” yapilmasidir. Denkler arasinda yapilan paylasim siirecinin garantorliik
ad1 altinda birincil diizeyde kar amaci1 giiden merkezilesmis bir organizasyon tarafindan
yapilmasi, paylasim ekonomisinin hediyelesme (Benkler, 2004) vaadiyle ters
diismektedir. Paylasim ekonomisinin vaadlerinden bir digeri de katlanilabilir maliyetlerle
ihtiyacin giderilmesidir. Evindeki atil bir oday1 kiralayan bireyin elde ettigi toplam gelirin
yaklasik %30’u kadar komisyon alan bir organizasyonun aracilik degil, isletmecilik
yaptig1 diistiniilmektedir. S6z gelimi, Anadolu’daki Tanr1 misafiri anlayisi hanelerine
disaridan gelen kisilerin konaklamalari i¢in bir oda veya ev saglanmasini ve hatta g¢esitli
ithtiyaglarinin kargilanmasini, dolayisiyla hicbir karsilik beklemeksizin yapilan salt 1yilik
hareketlerini temsil etmektedir. idealize edilen konseptin aksine paylasim ekonomisi,
yiizyillardir Anadolu’da ve farkli medeniyetlerde siirdiiriilen bu gelenegi giderek ticari
bir faaliyete doniistiirmektedir. Gelecek yillarda yapilacak ¢aligmalarda konunun daha iy1
anlagilmas1 admna aragtirmacilarin bu kiyast ve degisimi derinlemesine ve farkli

degiskenler lizerinden incelemesi onerilmektedir.

Sonug olarak, paylasim ekonomisinin g¢ift yonliilik, hediyelesme ve ademi
merkeziyet gibi kavramlar tizerine kurulmus olmasina ragmen tek yonlii, birincil diizeyde
kar amaci giidiilen ve merkezler tarafindan yiiriitiilen bir sosyo-ekonomik sistem haline

geldigi goriilmektedir. Belk (2014) bu tiirlii bir degisimin sdzde (pseudo/so-called)
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degisim oldugunu ifade etmisti, bu ifadeyi bir adim ileriye tasimak gerekirse bu tiirlii bir
paylasim ekosistemi, kendi geleneksel yontemleriyle artik yeterince kazang
saglayamayan kapitalizmin s6zde 6liimiinii ilan ederek denkler arasindaki islemlerden

kazang saglama ¢abasidir.
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