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Ozet: Bu calismanin amaci Kahramanmaras ili merkez ilgesinde tiiketicilerin kirmizibiber tiiketim ve tercihlerini
analiz etmektir. Bu amagcla degisik sosyoekonomik ve demografik gruplardaki 350 aileden elde edilen kesit
verileri kullaniimistir. Ailelerin ve tiketicilerin acik ve ambalajli kirmizibiber tiiketim miktari ve tercihlerini
etkileyen sosyoekonomik ve demografik faktorlerin etkilerini saptamak amaciyla tanimlayici istatistikler ve
varyans analizlerinden yararlaniimistir. Arastirma sonuclarina gore, aileler toplam gelirlerinin %24.0’Uni gida
harcamalarina ayirmakta, kirmizibiber harcamalari ise toplam gida harcamalarinin %0.9’unu olusturmaktadir.

Arastirma sonuglari, kirmizibiber tiiketimiyle aile genisligi, aile geliri, tiketicilerin yas ve egitim seviyeleri
arasinda pozitif ve istatistiki olarak énemli bir iliski oldugunu gdstermektedir. Sonuglar, ailelerin %33.0°Un(lin
acikta satilan kirmizibiberleri satin aldi§i ve tikettigini ve %65.6’sinin ise ambalajli ve markali Grinleri tercih
ettiklerini gostermistir. Yiksek gelirli ailelerin disuk gelirli ailelere oranla daha fazla miktarda ve oranda
ambalajli kirmizibiberi tukettikleri saptanmistir. Ayrica, sosyoekonomik ve demografik faktérlerin etkisiyle
karsilastirildiginda, tiketicilerin ényargilari ve bilgi dizeyleri kirmizibiber tiketiminde ve tercihinde daha
onemli rol oynamaktadir.

Bu c¢alismanin sonuglari, isleyici ve/veya kurutma yapan firmalar, pazarlayicilar ve diger kamu kurumlarina
tiiketicilerin kirmizibiber tiiketim ve tercihlerini anlamalari konusunda 6nemli bilgiler sa§layacaktir.
Anahtar Kelimeler: Kirmizibiber, Kahramanmaras, Tiketim, Tuketici aliskanhklari, Turkiye.

Red Pepper Consumption Habits of Consumers in Kahramanmaras Central District

Abstract: The objective of this study is to analyze consumers’ red pepper consumption and preferences by using
cross-sectional survey data from 350 households in different socio-economic and demographic groups in
Kahramanmaras central district. Descriptive statistics, the Chi-square test of independence and variance analyses
were used to investigate the selected socioeconomic and demographic characteristics of consumers that
determine households’ consumption preferences between unpacked and packed red pepper consumption amount
and choices.

The findings of the study suggest that the socio-economic and demographic characteristics of the households
and consumers play an important role in red pepper consumption choices among households in Kahramanmaras
province. According to results, households spend 24.0 % of their total budget to food and red pepper represents
only a small share of the food expenditure (0.9%).

The empirical results indicate that red pepper consumption is related positively and statistically significant to
household size, household income, age and education level of consumers. The results indicate that 33.0% of
household preferred to consume unpacked red pepper while 65.6% consumed packed red pepper. The
households with higher income levels are more tended to purchase packed red pepper than those of the
households with the lower-income. Moreover, consumer prejudices towards to unpacked and branded red pepper
consumption were also found to be more potent as compared to socio-economic and demographic factors.

This study will provide important information to the processors and/or drying firms, marketers and
other public institutions on understanding consumers’ consumption preferences.
Key Words: Red pepper, Consumer, Consumption behavior, Kahramanmaras province, Turkey

GIRIS teknigine uygun olarak kurutulup, saplari alindiktan

Kirmizibiber, Solanaceae familyasina ait olan sonra yari o§utulerek pul haline getirilmis, belirli
Capsicum annuum L. tirline dahil bir sebzenin  oranlarda yemeklik bitkisel sivi ya§ ve yemeklik tuz
kurutularak &gttilmesi sonucu elde edilen, yemeklere  karistirilarak su ile tavlanmis haline denir (Erdem,
lezzet ve acilik vermek amaciyla kullanilan bir  2007). Kirmizi pul biber, basta et drtinleri ve ¢orbalar
baharattir (Duman ve ark.,, 2002). Tirk Gida olmak Gzere, firin Grtnleri, baharat karisimlari, cesni
Kodeksine gdre kirmizi pul biber; Capsicum cinsine  drlinleri, sos, sekerleme, alkolsiiz icecek, sebze,
giren bitkilerin tam olgunlasmis meyvelerinin  dondurma, ciklet ve tursularda da kullanilmaktadir

Sorumlu Yazar: Akbay, C., cakbay@ksu.edu.tr
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(Yalgin, 2008). Ayrica, kirmizibiber A ve C
vitaminlerince ¢ok zengindir.

Diinyada ve (lkemizde kirmizibiber tiiketim
miktari  ise  genel olarak disuk seviyede
bulunmaktadir. Ornegin, 2005 yilinda Kisi basina
kirmizibiber tliketimi ABD’de 270 g, Avrupa’da 250 g
ve Diinya ortalamasi ise 390 g’dir. Turkiye’de ise kisi
basina yillik ortalama kirmizibiber tiketimi 1990
yilinda 320 g, 2005 yilinda ise 220 g civarindadir. Son
yillarda kirmizibiber tiiketiminde 6nemli oranda bir
azalma oldugu gézlenmistir (Akbay ve Tiryaki, 2009).
Ulkemizde kirmizibiber (retiminin yillar itibariyle
degismekle  birlikte  yaklasik  olarak ~ %25’i
Kahramanmaras ilinde gerceklesmistir. Bu bdlgede
kirmizibiber  vyetistiriciligi, cogunlukla  kuru
kirmizibiber Gretimi amaciyla yapilmakta olup, elde

edilen Urtnler baharat Griint olarak pul ve toz biber

Uretiminde kullanilmaktadir. Kirmizibiber
Kahramanmaras ile 06zdeslesmis ve ilin sembol
Urdnlerinden biridir.

Tiketicilerin  sosyoekonomik ve demografik
yapilari, diger gida Urinlerinde oldugu gibi
kirmizibiber tiketimini de etkilemektedir. Gida

tiketimi konusunda yapilan calismalar, gelir, egitim,
yas, cinsiyet, annenin calisma durumu ve aile
genisliginin gida tiketimini etkiledigini
gostermektedir. ilave olarak, kirmizibiber tiketimi
diger gida driinlerinde oldudu gibi, sozii edilen
faktorlerin yani sira tiketicilerin deger yargilar ve

urinle ilgili inang ve dusinceleri tarafindan da
etkilenmektedir.
Kirmizibiber tiuketimi konusunda kirmizibiber

Uretimi yapilan bdolgelerde (Guneydogu Anadolu,
Akdeniz ve Ege bolgeleri) ve (ke genelinde yapilan
herhangi bir calisma bulunmamaktadir. Ancak,
kirmizibiber dretim teknolojisi ve pazarlanmasi ile
ilgili yapilan birka¢ calisma bulunmaktadir (Erdogrul,
2000; Gelbal ve ark., 2000; Dokuzlu, 2001; Aras,
2002; Duman ve ark., 2002; Akbay ve ark., 2005;
Kanbur ve ark., 2006; Paksoy ve Uslu, 2006; Yalcin,
2008). Ayni sekilde, boélgede diger gida dranleri
tiketimi konusunda yapilmis olan bazi calismalar
bulunmaktadir (Akbay ve Tiryaki, 2009; Tiryaki ve
Akbay, 2009). Akbay ve Tiryaki (2009) tarafindan
yapilan  “Tirkiye'de ailelerin  baharat Uriinleri
tiketimini etkileyen sosyoekonomik ve demografik
faktorlerin analizi” konulu ¢alismada, sosyoekonomik
ve demografik gruplar itibariyle Turkiye’de ailelerin
baharat tuketim yapisi analiz edilmistir. Arastirma
sonuclarina gore, baharat driinleri harcama degerinin
toplam gida harcamalar icerisindeki oranlari kirsal
kesimde % 0.28 iken kentsel kesimde % 0.31 oldugu
saptanmistir. Kirsal alanda yasayan ailelerde, yillik
kisi basina 106.2 g pul biber ve 82.0 g kirmizibiber
tiketildigi  belirlenmistir. Paksoy ve Uslu (2006)
kirmizibiberin diinyada en yaygin tiiketilen ve ticarette
onemli  yeri olan baharatlardan biri oldugu
belirtilmistir. Bu calismada, 6ncelikle Tirkiye’deki
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kirmizibiber dretimi  ve ticareti hakkinda bilgi
verilmis, daha sonra ise Tirkiye’deki kirmizibiberin
islenmesi, pazarlanmasi hem uretici bazinda hem de
isletmeci bazinda incelenerek sorunlari belirlenmistir.

Tketicilerin kirmizibiber tiketim
aliskanhiklar ve kirmizibiber tuketimi ile ilgili 6n
yargilari birlikte arastiran c¢ok az calisma s6z
konusudur. Bu calismanin ana amaci Kahramanmaras
ilinde tlketicilerin kirmizibiber tlketim
ahiskanhiklarint  ve bu aliskanhklara etki eden
demografik degiskenler ile diger faktdrlerin etkilerini
analiz etmektir.

MATERYAL ve METOT

Bu cahismanin  materyalini, 2010 yilinda
Kahramanmaras ili kentsel alanda ikamet eden
ailelerden drnekleme yontemiyle secilen tiiketicilerin
kirmizibiber tiketimi konusunda bilgi diizeylerinin ve
ahiskanhiklarinin belirlenmesi igin tiketicilerle yiz
ylze gorusme yontemiyle yapilan anketlerden
saglanan veriler olusturmustur. Anketler,
Kahramanmaras’ta ailelerin  sosyoekonomik ve
demografik yapilari dikkate alinarak mahallelere
dagitilmistir.

Bu calismada 6rnek hacmi, ana kitle oranlarina
dayah kiimelendirilmemis tek asamali tesadiifi olasilik
ornekleme yontemi ile belirlenmistir (Cochran, 1977):
n= Z*(p*q)e
burada;

n: 6rnek hacmi;

Z % 95 6nem derecesine karsilik gelen tablo degeri;
p: incelenen olayin ana kitle icinde gerceklesme
olasihgr (maksimum anket sayisina ulasabilmek
amaciyla % 50 olarak alinmistir);

g: incelenen olayin gerceklesmeme olasihigi (1-p);

e: kabul edilen hata pay! (bu ¢alismada hata pay1 % 5
olarak alinmustir)

n = 1.96%*(0.50 * 0.50 )/0.05° - n =384

34 anket eksik yanitlar nedeniyle analizlerde
dikkate alinmamustir. 350 adet anketin
Kahramanmaras  ilinde  ailelerin  kirmizibiber
tiketimlerini ve analiz sonuglarini  degerlendirme
acisindan yeterli olacadi kanisina varilmistir.

Calismada, tuketicilerin  sosyoekonomik  ve
demografik gruplari itibariyle kirmizibiber
tiketimleri, satin alindigi yer, satin alirken dikkat
edilen faktorler, satin almaya karar verme durumlari
ve  aflatoksin  konusunda  biling  dlzeyleri
arastiriimistir.

Tiketicilerin  kirmizibiber satin alirken, hangi
deger vargilart dogrultusunda hareket ettikleri
arastirilmistir. Bu incelemede, tlketicilerin yargilara
“kesinlikle katilmiyorum”, “katilmiyorum”,
“kararsizim”, “katiliyorum” ve “kesinlikle
katiliyorum” gibi durumlari besli likert 6lcegine gore
analiz edilmistir. Likert 6lgedi, tutum 6lgcmek icin
yaygin olarak kullanilan bir élgek tirldir. Buna goére
Kisilerin bir tutumu ifade eden cimleye ne diizeyde
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katildiklari, timiyle katilma veya hi¢ katilmama
arasinda, tercihen besli bir secenede gore cevap
alinarak belirlenir (Sercenyurt, 2007).

Tuketicilerle yapilan anketlerden elde edilen
verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistikler,
ortalamalar ve frekans tablolarindan yararlaniimistir.
Kirmizibiber tuketimiyle ilgili degiskenler arasindaki
iliskiler capraz tablolar yapilarak degerlendirilmistir.
Degiskenler arasindaki iliskilerin istatistiksel olarak

anlamhhginin test edilmesinde F-testi ve t-testi
kullaniimistir. Anket sonuglarinin
degerlendirilmesinde SPSS paket  programi
kullaniimistir.

BULGULAR

Ailelerin Sosyoekonomik ve Demografik Yapisi

Anket vyapilan tiketicilerin cinsiyet durumlari
incelendiginde, %88.6’sinin erkek ve %211.4’Undn ise
kadin oldugu gorulmistir. Anket yapilan tiketicilerin
blylik oraninin erkek olmasinin en 6nemli nedeni
anketlerin aile reisleriyle yapiimasidir. Ulkemizde aile
reislerinin yaklasik %85.0%inin erkek oldugu dikkate
alindiinda (TUIK, 2008) bu oranin ok yiiksek olmadig
soylenebilir.

Arastirma alaninda anket yapilan tiketicilerin
%33.1’inin Universite mezunu, %37.1’inin lise mezunu,
%16.3’Unin  ortaokul mezunu, % 12.0’sinin ilkokul
mezunu ve % 1.4’Unlin de sadece okur-yazar oldugu
belirlenmistir.

Tuketicinin satin alma davranisini belirleyen 6nemli
etmenlerden biride tlketicinin yasidir. Yas etkeni,
tlketicinin satin alma davranisini etkilemekle birlikte
satin alinan (riin ya da hizmetin kullanilma bigimini de
belirlemektedir ~ (Penpece, 2006). Yapilan anket
sonuglarina gore, tlketicilerin %39.7’si 36 yasindan
kiicuk, %24.5°i 36-45 yas aralijinda, %18.6’s1 46-55 yas
araliginda, %17.1"i ise 55 yasindan blyuktr.

Anket yapilan tiketicilerin % 62.8’inin serbest
meslek sahibi, 9%12.3’0 is¢i, %18.9’u memur ve
9%6.0’sinin ev hanimi oldugu saptanmustir.

Anket yapilan tiiketicilerin Kahramanmarash olup
olmamasi  kirmizibiber tiiketiminde etkili oldugu
varsayimi  ile  tlketicilerin  ka¢  yildan  beri
Kahramanmaras’ta ikamet ettikleri sorulmustur. Yapilan
anketlerde tuketicilerin % 14,0’Unln “20 yil ve daha az
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sredir” ve %86,0’sinin ise “20 yildan fazla siredir”
Kahramanmaras merkezde ikamet ettikleri saptanmistir.

Ailelerin  Ortalama Gida Harcamalari ve
Kirmizibiber Tiketimi

Gelir diizeyi, tuketicinin satin alma davranisini
dogrudan etkileyen cok onemli bir faktordur. Gelir
dizeyi harcama bicimlerini yakindan etkilemektedir.
Gelir diizeyi arttikca, gida icin yapilan harcamalar mutlak
olarak artarken oransal olarak azalmaktadir (Penpece,
2006).

Anket yapilan tiketicilerin gelir dagihmlar 3 gelir
grubu dikkate alinarak incelenmistir: Dusuk gelir grubu
1000 TL ve daha az, orta gelir grubu 1001-2000 TL arasi
ve yuksek gelir grubu ise 2001 TL ve Uzeri gelire sahip
olan tlketiciler olarak belirlenmistir. Anket yapilan
tuketicilerin %35.4°0 dustk gelir grubunda, %46.6’sI
orta gelir grubunda ve %18.0%i ise de yiksek gelir
grubundadir (Cizelge 1).

Tuketicilerin aylik ortalama gelirlerine bakildiginda;
disiik gelir grubundaki ailelerin aylik ortalama gelirleri
815.5 TL, orta gelir grubundaki ailelerin 1612.3 TL ve
yuksek gelir grubundaki ailelerin ise 3130.2 TL oldugu
gorulmistir. Ayhk ortalama gida harcamalar ise disik
gelir grubunda 234.7 TL, orta gelir grubunda 398.5 TL
ve yuksek gelir grubunda ise 648.4 TL’dir. Gida
harcamalarinin toplam harcamalar icerisindeki orani
yaklasik olarak %24 olarak tespit edilmistir. Bu oran
TUIK (Turkiye istatistik Kurumu) tarafindan yapilmis
olan 2008 anket verileriyle karsilastirildiginda (%22.6)
benzerlik gosterdigi  gorilmektedir.  Ailelerin  geliri
arttikca gida harcamasi mutlak olarak artarken oransal
olarak  azalma  egilimi  gOstermektedir.  Gida
harcamalarinin toplam harcamalar icerisindeki orani
disik gelir grubunda %28.8 iken, orta gelir grubunda
%24.7 ve yiksek gelir grubunda ise %20.7°dir. F-testi
sonucuna gore, ailelerin ortalama gida harcamasi
miktarlarinda  6nemli  bir farkhlik  saptanmamistir
(F=102.20; P=0.000). Tuketicilerin gelirleri arttik¢ca
ortalama gida harcamalari da artmaktadir. Gelir gruplari
itibariyle gida harcamalarinin  toplam  harcamalar
icerisindeki orani da istatistiksel olarak farkli
bulunmustur. (F=14.54; P=0.000).

Cizelge 1. Ailelerin Ortalama Aylik Geliri ve Gida Harcamasi

Ortalama Ortalama aylik Gida harcamalarinin
Gelir arubu Tuketici Oran ayhk gelir gida harcamasi toplam harcamalar
g saylsl (%) (TL/Ay) (TL/AyY) icerisindeki orani (%)
(@) (b) (alb)
Diusuk gelir grubu 124 354 815.5 234.7 28.8
Orta gelir grubu 163 46.6 1612.3 398.5 24.7
Yiksek gelir grubu 63 18.0 3130.2 648.4 20.7
Toplam ve Ortalama 350 100.0 1603.2 385.4 24.0
F testi i i 658.83 102.20 14.54
(P degeri) (0.000) (0.000) (0.000)
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Ailelerin  ortalama  kirmizibiber  harcamasi
incelendiginde, dusik gelir grubunda 2.8 TL, orta
gelir grubunda 3.6 TL ve yuksek gelir grubunda ise
4.1 TL’dir (Cizelge 2). Gelirin artmasi tiketicilerin
kirmizibiber harcama degerlerini de arttirmaktadir
(F=4.0; P=0.020). Bu durumun nedenini gelir arttikca
kirmizibiberin birlikte tlketildigi gidalarin (et gibi)
daha fazla tiketilmesi ile aciklamak mimkinddr.
Kirmizibiber harcamalarinin toplam gida harcamalari
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icerisindeki oranina bakildiginda ise disik gelir
grubunda % 1.19, orta gelir grubunda % 0.91, yiksek
gelir grubunda ise % 0.63’dir (Cizelge 3). Gelirin
artmasi  toplam gida  harcamasi  icerisindeki
kirmizibiber tiketim harcamasi oranini distirmektedir.
Kirmizibiber harcamalarinin toplam gida harcamasi

icerisindeki  oranlart  gelir  gruplan itibariyle
istatistiksel olarak ©6nemli bulunmustur (F=3.1;
P=0.047).

Cizelge 2. Gelir Gruplari itibariyle Ortalama Gida Harcamasi ve Kirmizibiber Harcamasi

Gelir gruplari

Toplam ailelerin aylik
ortalama gida harcamasi
(TL/AY) (a)

Toplam ailelerin aylik
ortalama kirmizibiber
harcamasi (TL/Ay) (b)

Kirmizibiber harcamalarinin
toplam gida harcamasi
icerisindeki orani (%) (a/b)

Diusuk gelir grubu 234.7 2.8 1.19

Orta gelir grubu 398.5 3.6 0.91

Yiksek gelir grubu 648.4 4.1 0.63

Ortalama 385.4 34 0.89

F testi 102.2 4.0 3.1

(P degeri) (0.000) (0.020) (0.047)
Kirmizibiber Kahramanmaras’ta dretilen  bir  incelendidinde, %53,7’sinin her gin, %17,7’sinin

baharat oldugundan tiiketimi de oldukga fazladir.
Aileden gelen aliskanliklar ve damak tadi tiiketim
miktarini  6nemli dizeyde etkilemektedir. Ankete
katilan ailelerin evde kirmizibiber tiiketim sikliklari

Cizelge 3. Ailelerin Evde Kirmizibiber Tiiketim Sikli§i

haftada 2-3 gun, %7,4’Unin haftada bir, %20.3’0nun
ayda bir ve %0.9’unun ise yilda sadece bir kez
tlkettigi saptanmistir (Cizelge 3).

Kirmizibiber tiketim sikhgi Tuketici sayisi Oran (%)
Her gin 188 53.7
Haftada 2-3 giin 62 17.7
Haftada bir 26 7.4
Ayda bir 71 20.3
Yilda bir 3 0.9
Toplam 350 100.0
 Sosyoekonomik ve Demografik ~ Gruplar  tiketmektedirler. Egitim  gruplani itibariyle
Itibariyle Kirmizibiber Tuketimi kirmizibiber tlketim miktarlari istatistiki olarak
Sosyoekonomik ve demografik guruplar itibariyle  birbirlerinden  farklilik  gostermektedir  (F=4.42;

tiketicilerin kirmizibiber tuketim miktarlari Cizelge
4’te verilmistir. Dusiik gelir grubundaki tuketicilerin
ortalama yilhk tuketim miktarlar 3.33 kg, orta gelir

grubundaki tiketicilerin  3.94 kg, yiksek gelir
grubundaki tiketicilerin ise 4.18 kg’dir (F=2.45;
P=0.091).

Hanedeki birey sayilari itibariyle tliketim

miktarlari, 3 Kisi ve altindaki hanelerde ortalama aylik
3.42 kg, 3 kisi’den daha fazla sayidaki hanelerde 4.21
kg’dir. Hanedeki birey sayisi arttikca kirmizibiber
tiketim miktari da artmaktadir (F=2.45; P=0.015).
Tuketicilerin egitim durumlari itibariyle tiketim
miktarlar incelendiginde, okur-yazar ve ilkokul
mezunu tuketiciler 4.97 kg, ortaokul mezunu
tiketiciler 3.14 kg, lise mezunu tiketiciler 3.37 kg ve
Universite mezunu tiketiciler ise 4.03 kg kirmizibiber

P=0.005). Ancak egitim seviyesi arttikca kirmizibiber
tiketiminin  azaldigini  veya arttigini  sdylemek
mumkiin degildir.

Tiketicilerin yas gruplari itibariyle kirmizibiber
tiketim miktarlarina bakildiginda, 35 yas ve alti
tiketiciler 3.08 kg, 36-45 yas aralifindaki tuketiciler
3.77 kg, 46-55 yas arahigindaki tliketiciler 4.68 kg, 56
ve lzeri yas st tlketiciler ise 4.39 kg
tilketmektedirler. Ozellikle 45 yas (istii tiiketicilerin
kirmizibiberi daha fazla tikettikleri saptanmistir
(F=5.39; P=0.001).

Tiketicilerin cinsiyetler itibariyle kirmizibiber
tlketim miktarlari incelendiginde, erkeklerin 3.76 kg
tikettigi, kadinlarin ise 3.81 kg tikettigi
belirlenmistir. Kadin ve erkekler arasinda kirmizibiber
tlketim konusunda pek bir farkhlik gézlenmemis olup
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cinsiyetler itibariyle kirmizibiber tuketim miktari
istatistiksel olarak 6nemli degildir (F=0.09, P=0.923).

Tuketicilerin  Kahramanmarag’ta ikamet ettigi
sureler itibariyle kirmizibiber tuketim miktarlari
incelendiginde, 20 yil ve daha az sire
Kahramanmaras’ta ikamet eden tiketiciler 4.77 kg, 20
yildan daha fazla siredir Kahramanmaras’ta ikamet
eden tiketicilerin ise 3.61 kg tikettikleri saptanmistir
(F=2.51; P=0.012).

Arastirma Makalesi
Research Article

Tuketicilerin ~ kirmizibiber  tuketim  sikhiklari
itibariyle kirmizibiber tiketim miktarlari
incelendiginde ise, her gin kirmizibiber tiiketen
tiketiciler yilhk ortalama 4.58 kg, haftada 1-3 gin
kirmizibiber tiiketen tuketiciler 3.18 kg, ayda bir

kirmizibiber  tilketen tuketiciler ise 2.40 kg
kirmizibiber  tukettikleri  saptanmistir  (F=17.46;
P=0.000).

Cizelge 4. Tiuketicilerin sosyoekonomik ve demografik gruplar itibariyle ortalama kirmizibiber tiketim

miktarlarinin karsilastirilmasi

Sosyoekonomik ve demografik gruplar Ortalama tuketim miktar1 | Standart Test istzgtis_ti@i
(Kaiyil) sapma (p-degeri)

Gelir gruplari

Dusuk gelir Grubu 3.33 241

Orta gelir grubu 3.94 3.48 2.45%
(0.091)

Yuksek gelir grubu 4.18 2.84

Hanedeki birey sayisi

<3 3.42 2.86 2 45**

>3 4.21 3.20 (0.015)

Tuketicilerin egitim diizeyi

Okuryazar veya ilkokul mezunu 4.97 4.31

Ortaokul mezunu 3.14 1.87 4.42%

Lise mezunu 3.37 2.48 (0.005)

Universite mezunu 4.03 3.30

Tuketicilerin yas gruplari

<35 3.08 2.26

36-45 3.77 2.24 5.39*

46-55 4.68 4.14 (0.001)

=56 4.39 3.78

Tuketicilerin cinsiyeti

Erkek 3.76 3.04 0.09**

Kadin 3.81 3.07 (0.923)

Kahramanmaras’ta ikamet edilen siire

<20yl 4.77 4.34 2.51**

>20 yIl 3.61 2.74 (0.012)

Tiketim sikhg

Her gun 4.58 3.32

Haftada 1-3 giin 3.18 2.81 (107.&;1060;

Ayda bir 2.40 1.55

*F-test istatistigi; **t-test istatistigi

Kirmizibiber Tiketimini Etkileyen Faktorler

Tketicilerin genel olarak tikettikleri
kirmizibiberde en cok rengine ve gérintiisine daha
sonra ise sirasiyla son kullanma tarihine, fiyatina,
ambalajina, gramajina ve markasina dikkat ettikleri
belirlenmistir. Anket yapilan tiketicilerin %34.9’u
kirmizi  biber satin alirken en 6nemli faktorin
kendileri icin biberin rengine ve goriintisi oldugunu

belirtirken, %29.1’i son kullanma tarihi, %17.4°0
fiyati ve %15.1°i markasi oldugunu belirtmislerdir.
Altunisik ve ark. (2004), Sakarya ve Kocaeli illerinde
yaptiklari calismada, tlketicilerin %60.9’unun gida
Urint satin alirken son kullanma tarihine dikkat
ettiklerini ortaya koymuslardir. Yukarida belirtilen
faktorlere acikta satilan kirmizibiber ve ambalajli
kirmizibiber tercihleri icin ayri ayri bakildiginda da,
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benzerlik gdstermektedir.

Anket yapilan tiketicilerin %34.9’u ambalajsiz
satilan  kirmizibiber  %66,9’u  ise  ambalajli
kirmizibiber  satin  almaktadirlar.  Tuketicilerin
ambalajsiz satilan kirmizibiberi alirken dikkat ettigi en
Onemli faktor %59.5’i ile biberin rengi ve goriintisi
iken, bu oran ambalajli kirmizibiber satin alanlar igin
%48.3 olarak saptanmistir.

Kirmizibiber Satin Alirken Dikkat Edilen
Faktérlerin Onem Duizeyleri

Cizelge 5’de anket yapilan tiiketicinin
kirmizibiberi satin alirken hangi fakttrlere 6nem
verdikleri besli likert 6lgedine gore analiz edilmistir.
Tuketicilerin %98.0’i kirmizibiberin taze olmasinin
onemli oldugunu belirtmislerdir. Tiiketicilerin %98.0’i
kirmizibiber satin alirken kirmizibiberin rengi ve
gorinisine  dikkat  ettiklerini,  %98.6’s1  ise
kirmizibiberin tadi ve kokusunun satin almalarinda
onemli oldugunu belirtmislerdir. Tuketicilerin %
94.0’4  kirmizibiberin acihk derecesinin kendileri
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acisindan 6nemli oldugunu, %3.7°si ise ©nemsiz
oldugunu belirtmislerdir.  Tiketicilerin  %83.4°{
kirmizibiberin saglik agisindan faydali olmasinin
kendileri i¢cin 6nemli oldugunu, %12.3’0 ise dnemsiz
oldugunu belirtmislerdir.

Tiketicilerin % 10.6’s1 kirmizibiber satin alirken
uygulanan promosyonlarin  kirmizibiber satin alip
almamalarinda 6nemli oldugunu belirtirken,% 83.2’si
onemsiz  oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde,
tiketicilerin  %12.3'U0 gazete, radyo ve TV’deki
reklamlarin kirmizibiberi satin alirken etkili oldugunu
belirtirken, %79.2’si etkili olmadi§ini belirtmislerdir.

Tiketicilerin son yillarda son kullanma tarihi ve
Grindn iceriklerini gosteren etiketlere daha fazla
dikkat ettikleri goriilmektedir. Ornegin bu calismada,
Uketicilerin % 92.3’U kirmizibiberin son kullanma
tarihinin  6nemli oldugunu ve kirmizibiber satin
alirken son kullanma tarihine dikkat ettigini
belirtirken, % 2.6°sI ise bunun 6nemsiz oldugunu ve
dikkat etmediklerini belirtmislerdir.

Cizelge 5. Tiiketicilerin Kirmizibiberi Satin Alirken Dikkat Ettikleri Faktorlerin Onem Diizeyi (%)

Faktorler bgiir%li Odneegrnll Kalrra:su Onemli br?eorL(Ii Ortalama
egil

Tadi ve kokusu 0.0 0.3 11 50.9 47.7 4.5
Rengi ve gorundsi 0.0 1.7 0.3 56.3 41.7 4.4
Tazeligi 0.0 0.9 1.1 53.4 44.6 4.4
Acilik derecesi 0.3 34 2.3 50.9 43.1 4.3
Son kullanma tarihi 0.0 2.6 5.1 54.6 37.7 4.3
Kahramanmaras orijinli olmasi 0.6 8.9 5.1 72.9 12.6 3.8
Saglik agisindan faydal olmasi 1.7 10.6 4.3 72.3 111 3.8
iriligi 0.0 6.9 37.7 42.0 13.4 3.6
Aflatoksin problemi 1.7 1.4 63.1 13.1 20.6 35
Alindigi kisi veya satis magazasi 2.9 32.9 4.0 54.6 5.7 3.3
Etiketlendirilmis olmasi 1.4 28.9 20.0 44.6 5.1 3.2
Fiyat 3.4 42.6 2.3 46.9 4.9 3.1
Marka 154 39.4 1.4 25.7 18.0 29
Uzmanlar tarafindan énerilmis olmasi 8.6 46.3 7.4 31.7 6.0 2.8
Ambalaj sekli 5.7 50.3 5.4 36.0 2.6 2.8
Gramajl 8.0 54.6 8.9 25.4 3.1 2.6
Gazete, radyo ve TV’deki reklamin etkisi 32.9 46.3 8.6 11.7 0.6 2.0
Promosyonun olmasi 38.6 44.6 6.3 10.0 0.6 1.9

Tuketicilerin Kirmizibiber Konusundaki  miktari, sivi yag icerigi, tuz icerigi ile ilgili iken bir

Yargilara Katilim Durumlari kismida ambalajli ve agikta biber satisiyla ilgilidir.

Arastirma alaninda tlketicilerin - kirmizibiber ~ S6z konusu yargilardan en &nemlileri Cizelge 6’da

tiketimiyle ilgili bazi yargilari s6zkonusudur. Bu
yargilarin - bir kismi, kirmizibiberdeki aflatoksin

tiketiclerinbu
sorulmustur.

verilmis  olup
katilmadiklari

yargilara  katilip
Tiketiciler tarafindan
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yapilan degerlendirilmeler incelendiginde,
tiketicilerin -~ %86,9’unun  “kirmizibiber  saghk
acisindan yararlidir” yargisina katildiklari, %2,2’sinin
ise katilmadiklari saptanmistir. Tiketicilerin %62.5’i
“en yiksek fiyatla satilan en kaliteli kirmizibiberdir”
yargisina katilmadiklarini, %21.7’si ise katildiklarini
belirtmislerdir. Tuketicilerin %62.0’si “fazla miktarda
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markal uranleri satin alirom” yargisina
katiimadiklarint, %30.0°1 ise katildiklarini
belirtmislerdir. Tuketicilerin %49.8’i “parlak renkli
kirmizibiber en  kaliteli  olanidir”  yargisina
katiimadiklarint, %19.7’si katildiklarini
belirtmislerdir. ~ Tuketicilerin ~ %46.0’s1  “satilan

kirmizibiber bitkisel ya§ ve tuz icermelidir” yargisina

kirmizibiber  tiiketimi  kansere yol agmaktadir”  katilmadiklarini, %16.6°sI katildiklarini

yargisina  katilmadiklarini,  %8.3’t  katildiklarini  belirtmislerdir.

belirtmislerdir. Tuketicilerin %62.0’si “her zaman

Cizelge 6. Tuketicilerin bazi yargilar hakkindaki dustinceleri (%)

Kesinlikle Katiliyor |Kararsizi|Katiliyor Kesinlikle
Bazi deger yargilari Katilmiyor y 4 katiliyoru | Ort.
um m um
um m

Kirmizibiber saglik agisindan yararhdir 11 11 10.9 80.6 6.3 3.9
D_aha parlak ve homolen renk olussun diye katilan sivi yaglar 03 54 60.6 231 10.6 34
biberde aflatoksin olusumunu artirmaktadir
Kirmizibiber satin alirken etiketi incelerim 0.3 24.3 26.6 44.9 4.0 33
Aflatoksin konusunda hig bir bilgim yok 20.0 13.1 4.3 44.3 18.3 3.3
Ambalajsiz satilan kirmizibiberleri de satin alinm 10.6 32.0 8.0 41.4 8.0 3.0
Satilan kirmizibiber bitkisel yag ve tuz icermelidir 5.4 40.6 374 16.0 0.6 2.7
Parlak renkli kirmizibiber en kaliteli olanidir 6.9 42.9 30.6 18.0 1.7 2.6
Her zaman markali rdnleri satin alirm 14.6 47.4 8.0 25.7 4.3 2.6
!.<|.rm”|2|b|ber|n tat, koku ve acihgini iceren sivi formdaki bir 277 243 229 20.3 49 25
Urlind satin alirm
En ylksek fiyatla satilan en kaliteli kirmizibiberdir 15.1 474 15.7 19.7 2.0 2.5
Fazla miktarda kirmizibiber tliketimi kansere yol agmakta 10.6 514 29.7 6.9 14 2.4

Tuketicilerin ~ Kirmizibiberde  Karsilasilan
Aflatoksin Problemi Konusunda Biling Diizeyleri

Son yillarda yasamimizi  énemli  derecede
etkiledigi icin siklikla sézii edilen aflatoksin, gunlik
yasantimizda her yerde Karsilastigimiz kuflerden
bazilarinin Urettikleri bircok kimyasal maddelerden
biridir. Bu kimyasal maddeler arasinda bazilari
insanlarda ve hayvanlarda hastalia neden oldugu icgin
bir tir zehir 6zelligi tasimaktadir ve aflatoksin de
bunlardan biridir. Zaten, aflatoksin kelimesi de, onu
yapan kifiin adindan (Aspergillus flavus) ve zehir
anlamina gelen "toksin" kelimesinden tdretilmistir
(Gelbal ve ark., 2000).

Bir gida maddesinde aflatoksinin olusmasina
neden olan ilk etmen, toksini yapan kifiin gida
maddesine bulasmasidir. Havada ve toprakta her
zaman bulunabilen kiflerin biberlere bulasmasi
mumkindar. Bulasmayi 6nlemek ise hemen hemen
imkénsizdir. Bu nedenle esas olan ortamda bulunan
kiifun gelismesini saglayan kosullari yok etmektir. Bu
acidan, tarladan yeni hasat edilmis biber; nem icerigi
ve hasat zamanindaki hava sicakliklari nedeniyle,
kiflerin, cog@alabilmesi ve 0zellikle aflatoksin
Uretebilmesi icin ideal bir ortam olusturur. Biber
hasadindan sonra aflatoksin olusmasini énlemenin tek
yolu biberin  neminin kifin gelismesine firsat
tanimayacak kadar kisa strede diismesini; baska bir

ifadeyle hizla kurumasini saglamaktir. Bu hizl
kurutmayi gerceklestirmenin en kokli ve sorunu
tamamen ortadan kaldiracak yolu “modern kurutma
fabrikalari” sayilarinin artirilmasiyla mimkanddr.

Anket  vyapilan tiketicilere  kirmizibiberde
karsilasilan  aflatoksin  konusunda herhangi  bir
bilgilerinin olup olmadi§i soruldugunda, %34.0°0
bilgilerinin  oldugunu ve %66’s1 ise bilgilerinin
olmadigini belirtmislerdir.

Anket yapilan tiiketiciye “kirmizibiber tiketiminde
aflatoksinin énemli bir problem olup olmadidi” sorusu
soruldugunda, %34.3’U dénemli bir problem oldugunu
ve %65.7’si ise onemli bir problem olmadigini
belirtmislerdir. Onemli bir problem olmadigini
belirten tiketiciler aflatoksin konusunda genellikle
herhangi bir bilgiye sahip degillerdir. Anket yapilan
tiketicilerin aflatoksinin insan saghgina etkileri
konusunda bilgi diizeyleri incelendiginde, %34.6’si
saghga zararli oldugunu belirtmislerdir. Buna karsilik,
% 65.4’0 ise aflatoksinin saghga zarari konusunda

herhangi bir  bilgiye  sahip  olmadiklarini
belirtmislerdir.

Gidalarda kiflenme sonucu olusabilen
mikotoksinlerin - ¢cogunlugunun insanlarda tedavisi
olanaksiz  rahatsizliklara  yol actigi  kesinlik

kazanmistir. Yapilan arastirmalarla besin ve besin
hammaddeleri hasat ve islenmesi sirasinda veya
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sonrasinda kuf gelisimi sonucu ortaya c¢ikan, en
onemli ve ne fazla korkulan mikotoksinlerin
aflatoksinler oldugu ortaya c¢ikmistir. Aflatoksinler,
insanlarda akut ve kronik etkilerle kendilerini
gostermektedir. Bu etki doza ve toksinin viicuda
alinma sikhigina bagh olarak degismektedir (Camlibel,
2001).

SONUC ve ONERILER

Bu calismada, Kahramanmaras ili
ilcesinde yasayan ailelerin  kirmizibiber
aliskanhlarini  belirlemek ve tiketimi etkileyen
sosyoekonomik  ve  demografik  faktorler ile
tiketicilerin kirmizibiber tuketimiyle ilgili yargilarini
saptamak amaclanmistir. Tiketiciler kirmizibiber
tiketimlerinde daha cok ambalajli driinleri tercih
etmektedirler. Pakette alinan kirmizibiberin daha
saghikli ve hijyenik oldugu distlincesi tlketicilerde 6n
plandadir. Uygun saklama kosullari, kirmizibiberin
daha taze tilketim wve muhafazasi acgisindan
paketlenmis olmasi énemlidir.

Arastirma bulgularina gore, gelir dizeyi arttikca
satin alma gucunin artisi kirmizibiber tuketimini
arttirmaktadir. Analiz sonuglari, gerek ambalajsiz
satilan kirmizibiber ve gerekse ambalajli kirmizibiber
tiketiminin, tlketicilerin 6n yargilar ve disunceleri
ile cok yakindan iliskili oldugunu gostermistir.

Tuketiciler kirmizibiber satin  alirken dikkat
ettikleri en 6nemli faktorler sirasiyla tadi ve kokusu,
rengi ve goOrlnlsu, tazeligi, acilik derecesi, son
kullanma tarihi, Kahramanmaras orijinli olmasi, saglik
acisindan faydali olup olmadi§i, aflatoksin orani
olarak siralanabilir. Ureticinin veya saticinin bu
konularda bilingli olmasi gerekmektedir. Uriinin
tazeligine ve son kullanma tarihine dnem verilmelidir.
Talep dogrultusunda dretim yapiimalidir. Bazi
firmalar vakumlu ambalajlar kullandiklarindan biber
tazeligini daha uzun siire korumaktadir.

Aflatoksin konusunda bilgisi olan tiketiciler,
aflatoksinin  kimyasal ilactan, kuften, nemden,
uygunsuz saklama kosulundan, yanlis kurutma
seklinden kaynaklandigini belirtmislerdir.
Tuketicilerin bir kismi da aflatoksinin sadece zararh
oldugunu  bildiklerini  belirtmislerdir.  Tketici,
kirmizibiberi aldiktan ve kullandiktan sonra bazi kalite
oOzelliklerini (aflatoksin v.b) anlamasi guctir. Bu
durumda tlketicinin Ureticiye giivenmekten ve itimat
etmekten baska alternatifi yoktur. Bu konuda gida
denetimi yapan kurumlara 6nemli bir rol dismektedir.

Tuketicilerin 6n yargilarindan vazgecmeleri icin
ureticilerin hijyen ve kalite konusuna 6nem vermeleri
gerekmektedir. Ambalajsiz satilan biberin agzi kapah
ve hijyenik saklama kaplarinda muhafaza edilmesi,
ambalajli biberin ise Kkaliteli ve glvenilir olmasi
gerekmektedir.  Tuketicilerin  kirmizibiberi  satin
alirken &nem verdigi kriterlerin ortaya konulmasi
guvenirligin artmasini saglayacaktir.

Son yillarda ambalajli kirmizibiber piyasasinda

merkez
tiketim
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bircok firma cesitli markalarla piyasaya girmis ve
faaliyetlerine devam etmektedirler. Sektdrde ¢ok
sayida firmanin  olmasi  rekabeti  beraberinde
getirmekte, ancak tuketicilerin bu markalar ve gerekse
ambalajli kirmizibiber konusunda yeterince bilgi sahibi
olmadigi anlasiimaktadir. Firmalarin  ayakta
kalabilmesi icin tiketici isteklerini dikkate almalari ve
ayni zamanda 6zel sektdr olarak ambalajli kirmizibiber
tlketiminin artirilmasi icin daha fazla girisimde
bulunmalari gerekmektedir.

Ulkemizde givenli  kirmizibiber tiiketimi icin
kirmizibiberin en kisa strede kurutulmasi ve modern
kurutma tesislerinin kurulmasi gerekmektedir. Bunun
yani sira kirmizibiber tilketiminin saglik agisindan
faydasi insamimiza anlatilmahdir. Oncelikle hijyenik
kirmizibiber tuketimi artirlmali  ambalajsiz  satin
alinan, sagliksiz kirmizibiberin tiiketime sunulmamasi
icin gerekli tedbirler alinmalidir. insan saghg
acisindan tasidigi  6nem  konusunda tiketicileri
bilinglendirici reklam ve egitici programlarin daha sik
yapilmasi tGlkemizde modern kirmizibiber sektériinin
biyumesi ve tiketicilerin daha saghkl beslenmesi
acisindan 6nemlidir.

Bu calismanin en Onemli kisitlari  6zellikle
anketlerin aile reisi olarak erkeklerle g¢ogunlukla
yapilmasidir.  Ancak gida tlketiminde &zellikle
kadinlarin etkili oldugu dikkate alindiginda gelecekte
yapilacak calismalarda anketlerin dzellikle kadinlarla
yapilmasinda yarar vardir. Calismanin dider bir kisiti
ise yine anket calismalarinda 6zellikle egitim seviesi
yiksek olan tiketicilerin tercih edilmesidir. Bunun en
onemli nedeni anket asamasinda egitim seviyesi dusiik
olan tuketicilerin ankete katilmak istememeleridir.
Anket uygulamasina katilmayan tuketiciler yerine ayni
bolgeden ve benzer sosyoekonomik ve demografik
karakterler ~ gosteren diJer tiketicilerle  anket
yapilmamasi bu calismanin basarisini kisitlayan diger
onemli bir kisittir.
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