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[letisimde beden dili galismalar1 nispeten yeni bir alan olmasina ragmen, uygulamasi insanlign evrimi
ile birlikte gelismistir. Beden dilini eylem halinde gormek igin harika bir firsat saglayan spor, evrensel
bir dildir. Spor 6zelinde beden dili, yalnizca sporcular agisindan degil ayrica sporu yonetenler agisindan
da 6nemli bir konudur. Bu ¢alisma spor baglaminda etkili s6zsiiz liderlige ve sdzel olmayan davraniglara
odaklanmaktadir. Bir {ilkenin spor teskilatini en {ist kademede ydneten, uluslararasi spor
organizasyonlarinda lider-yonetici olarak {ilkemizi temsil eden bir spor bakaninin kullandig1 beden dili
ve ¢evresine bu yolla nasil mesajlar ilettigi arastirmaya konu olmustur. Arastirma kapsaminda, 2020
yilinda Tokyo’da yapilmas1 planlanan ancak pandemi nedeniyle 2021 yilinda gerceklesen 2020 Yaz
Olimpiyat Oyunlan siirecinde, Tiirkiye Cumhuriyeti Genglik ve Spor Bakani olarak gérevde bulunan
Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun, beden dili kodlarmin belirlenmesi ve betimsel analizinin
yapilmast amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda oncelikle alanyazinda yer alan kavramsal cerceve
1s181nda beden dili kodlar1 ve alt kodlar1 olusturulmus, elde edilen veriler nitel arastirma yontemlerinden
betimsel analiz yaklagimiyla incelenmistir. Betimsel analiz, 6nceden elde edilen verilerin tematik bir
cerceve dogrultusunda diizenlenmesi, tanimlanmasi ve yorumlanmasina dayanir (Yildirim ve Simsek,
2018). Arastirma kapsaminda yorumlanan beden dili kategorileri ve alt kategorileri olusturulurken
Giines (2011)’in ¢alismasinda yer verdigi kodlar ve Dogan (2020) tarafindan olusturulan beden dili
unsurlar1 incelenmis ve arastirma amacina uygun olarak gelistirilmistir. Bu ¢aligmanin ve sonuglarinin,
spor yonetiminde onemli bir unsur olan iletisimde beden dili kullaniminin, 6neminin anlagilmasi
acisindan alana katki saglayacagi diistinilmektedir.
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BODY LANGUAGE REFLECTIONS OF THE LEADER IN SPORTS
MANAGEMENT: EXAMPLE OF THE MINISTER OF YOUTH AND
SPORTS OF T.R.

ABSTRACT

Although body language studies in communication is a relatively new field, its practice has evolved with
the evolution of humanity. Sport is a universal language, providing a great opportunity to see body
language in action. Body language in sports is an important issue not only for athletes but also for those
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who manage sports. This study focuses on effective nonverbal leadership and nonverbal behaviors in
the context of sports. The body language used by a sports minister, who manages a country's sports
organization at the highest level and represents our country as a leader-manager in international sports
organizations, and how he conveys messages to his environment in this way has been the subject of
research. Within the scope of the research, it was aimed to determine the body language codes and to
make a descriptive analysis of Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu, who was on duty as the Minister of
Youth and Sports of the Republic of Turkey, during the 2020 Summer Olympic Games, which was
planned to be held in Tokyo in 2020 but took place in 2021 due to the pandemic. For this purpose, first
of all, body language codes and sub-codes were created in the light of the conceptual framework in the
literature, and the obtained data were analyzed with a descriptive analysis approach, one of the
qualitative research methods. Descriptive analysis is based on the organization, definition and
interpretation of previously obtained data in line with a thematic framework (Yildirim & Simsek, 2018).
While creating the body language categories and subcategories interpreted within the scope of the
research, the body language elements that Giines (2011) included in his work and created by Dogan
(2020) were examined and developed in accordance with the research purpose. It is thought that this
study and its results will contribute to the field in terms of understanding the importance of the use of
body language in communication, which is an important element in sports management.

Keywords: Leadership, Interpersonal Communication, Body Language, Sports, Olympics.

GIRIS

Bireylerin hem kisisel hem de mesleki yasamlarinda gesitli gorev ve islevleri yerine getirmeleri,
bagkalariyla ilgilenmeleri ve istenen sonuglar iiretmeleri gerekmektedir. Bu hedeflere ulagmak ve
kisinin igini iyi yapabilmesi i¢in bireylerin ¢esitli onlem, strateji ve yaklagim tiirleri agisindan donanimli
olmalar biiylik 6nem tagimaktadir.

Insan davramslar1 temelde iki sekilde incelenebilir. Bunlar sozlii davranislar ve sozsiiz davranislardir.
Sozli davranig, bagka bir insana mesaj géndermek veya almak igin ortak bir dil kullanimini ifade eder.
Sozstliz davranis ise, yliziin ve/veya viicudun herhangi bir hareketi veya pozisyonu olarak tanimlanabilir
(Ekman ve Friesen, 1968).

Bir iilkenin en iist kademesinde spor teskilatini yoneten, uluslararasi spor organizasyonlarinda bir lider,
bir yonetici olarak iilkemizi temsil eden bir spor bakaninin nasil bir beden diline sahip olmas1 gerektigi
ve arastirma kapsaminda incelenen spor bakaninin beden dili kullaniminin nasil oldugu c¢alismanin
problemini olusturmaktadir.

Caligmada metodolojik olarak T.C. Genglik ve Spor Bakan1 Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun
2020 Yaz Olimpiyat Oyunlar1 (23 Temmuz-08 Agustos 2021) siiresi i¢erisinde kisisel twitter hesabindan
paylastig1 videolar incelenmis, literatiirde yer alan teorik ¢erceve kapsaminda analiz edilmistir. Elde
edilen veriler, beden dili kodlar1 kullanilarak tablolastirilmig ve literatiir 15181nda tartigilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Spor Yonetimi ve Liderlik

Modern bilimde "yonetim", bir ¢alisani, bir ¢alisma grubunu, bir ekibi, bir organizasyonu yonetme veya
yOnetme stirecini ifade eder. Sporda yonetim, malzeme, emek ve bilgi kaynaklarinin rasyonel kullanim1
yoluyla, piyasa kosullarinda faaliyet gosteren bir spor organizasyonu gergevesinde belirlenen hedeflere
ulagsmay1 ve gorevleri yerine getirmeyi amaglayan profesyonel bir faaliyet tiiriidiir (Ahmad, 2020).

Spor yoneticisi ise, spor kapsaminda verilen hizmet ve faaliyetlerin sevk ve idaresini gerceklestiren
sorumlu kisidir (Dumangoz, 2020).

Spor ortamlarinda tistlendikleri rol nedeniyle, yonetim kademesindeki kisilerin liderlik becerilerini
geligtirmeleri basarili olmanin gereklerinden biridir. Spor yonetiminde, istenilen hedefe kolaylikla
ulasabilmek i¢in, kendisini izleyenlerin faaliyetlerini -dolayisiyla da davranislarmi- etkileyebilmek
liderin onceligidir. Bu oncelik, spor insanlart ile iyi iligkiler gelistirebilmek igin, etkili iletigim
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becerilerine sahip olmay1 da gerektirmektedir. Liderlik beseri bilimlerdeki en 6nemli konulardan biridir
ve tarihsel olarak en az anlagilan konulardan biridir. Liderlik kolektif ¢abanin nasil organize edilecegi
sorununu ¢ozer; sonug olarak oOrgiitsel etkinligin anahtaridir (Hogan ve Kaiser, 2005). Literatiir
incelendiginde liderlik olgusunun bir¢ok tanimu ile karsilagilmaktadir.

Noureddine (2015:65) etkili liderligi, beklenen hedeflere ulasmak i¢in baskalarini etkileme, motive etme
ve yonlendirme yetenegi olarak tanimlamistir.

Yukl (2012:66) orgiitlerde liderligin 6ziiniin, ortak hedeflere ulagmak i¢in bireysel ve toplu cabalari
etkilemek ve kolaylastirmak oldugunu aciklar. Oziinde etkili liderlik liderin ortak bir hedefe ulasmak
igin takipeileri lizerindeki etkisine baglidir.

Kendine giiven, sicaklik, disa doniikliik, atilganlik ve hayal kirikligina kars1 yiiksek tolerans gibi kisilik
ozelliklerine sahip liderlerin etkili bir lider olma olasilig1 daha yiiksektir. Liderin etkinligini 6l¢mek i¢in
gelistirilmis Olgeklerin yami sira liderin takipgi algilar1 da liderlik etkinliginde olduk¢a Onemlidir
(Yi1lmaz, 2014; Nayir vd., 2020).

Spor yonetim bilimlerinde liderligin etkinligi ve kapsami her gecen giin gelisme gostermektedir. Cagdas
yonetim modellerine uyum saglarken, liderlik islevi daha ilham verici hale geliyor (Bebitoglu, 2020).

Kisilerarast Iletisim ve Beden Dili

Kisilerarasi iletigim, iki veya daha fazla kisi arasinda fikir, duygu, bilgi ve diigiincelerin iletilmesi veya
degis tokus edilmesi siirecidir. Etkili iletisim kiginin daha iyi gelismesine yardimci olur ve hem kisisel
hem de profesyonel iliski sorunlarmni en aza indirmeye yardimei olur. Iletisim yazili, s6zlii ve sdzlii
olmayan bir bi¢imde gergeklesir. Bu ¢calismada sozlii olmayan iletisime odaklanilmistir. Bireyler sozlii
olmayan iletisimi uygularken siklikla beden dilini kullanirlar. Bu nedenle beden dili ile s6zlii olmayan
iletisim siklikla birbirine karistirilsa da sozlii olmayan iletisim ¢ok daha genis bir alan1 kapsamaktadir.

Aragtirmacilarin ve akademisyenlerin sozlii olmayan iletisimi tanimlamak i¢in kullandiklar1 birgok
tanim vardir. Bu tanimlar arasindan, arastirma kapsami ¢ercevesinde gerekli goriilen noktalar segilmis
ve gelistirilmistir:

Knapp ve Hall (2002) so6zlii olmayan iletisimi, beden dili veya duruslari, yiiz ifadesi ve géz temasi ile
jestler ve dokunma yoluyla iletilen s6zsiiz mesajlarin gonderilmesi ve alinmasi yoluyla iletisim siireci
olarak tanimlamiglardir.

Trask (2005), Richards ve Schmidt (2002) sozel olmayan iletisimi, iletisimin kelimeler igermeyen ve
kelimelerin kullanilmadig1 herhangi bir yonii olarak tanimlamistir. Bu, 6rnegin, jestlerle yapilabilir.

Matthews (2005) s6zel olmayan iletisimin, insanlarda sozlii olmayan jestler ve beden dili olarak
adlandirilan, kelimeler digindaki araglarla iletisim olduguna isaret etmistir.

Jestlerden bahsedecek olursak; Thirumalai (2003), jestin, bir diislincenin, duygunun ya da niyetin
geleneksellestirilmis bir bicimde goniillii olarak ifade edildigi sembolik bir eylem oldugunu ileri stirmiis
ve gozlerle, yliz hareketleriyle ve konusma sirasindaki sessizlikle s6zel olmayan iletisimin, iletisimde
onemli bir rol oynayacagin eklemistir (akt. Korbjitti, 2012).

So6zel olmayan davranis, baskalarina kendisi hakkinda mesajlar gondermek igin giiglii bir aragtir
(Gardner ve Martinko, 1988).

Sporda iletisim olgusu igerisinde yer alan beden dilinin 6nemi oldukg¢a fazladir. Spora katilan paydaslar
duygu ve hislerini genel olarak sdylemlerden ziyade hal ve hareketleri ile dile getirmeye g¢aligirlar.
Ornegin ezeli bir takimda oynayan bir futbolcu transfer doneminde ezeli rakiplerine transfer olmus ve
iki takimin kars1 karsiya geldigi bir karsilasmada sahaya ¢ikarken formanin {izerinde bulunan takim
amblemini 6pmesi o takima ait oldugunun gostergesi olarak kabul edilirken taraftarlarin o oyuncuyu
kabullenmeleri i¢in bir firsattir (URL-1).

Beden dili bireylerin kisisel yasamlarinda oldugu kadar profesyonel yasamlarinda da yer alir. Bu iletisim
bicimini uygulamaya koyarken, dikkate alinmasi gereken birgok faktor vardir. Bunlar yiiz ifadeleri, goz
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temasi, jestler, dokunma, mesafe ve bireylerin kisiligidir. Bireyler beden dili araciligiyla birbirleriyle
iletisim kurarken, onlara dogru bilgiler aktarabilmektedir. Bu nedenle, beden diliyle iletisim kurmak
etkili ve degerli kabul edilir. DePaulo (1992), kendini sunmada s6zel olmayan davraniglarin roliine dair
kapsamli bir literatiir taramasi yapmustir. Buna gore, insanlarin sozel olmayan ipuglarimi sozlii
ipuglartyla uyum iginde kullandiklarinda, bu izlenimler yanlis olsa bile, istenen izlenimleri iletmede
daha basarili olacaklar1 sonucuna varmistir.

Sozlii Olmayan Tletisim Calismalarimin Tarihsel Siireci

Sozlii olmayan iletisim yilizyillardir ilgi ve aragtirma konusu olmustur. S6zIlii olmayan iletigimin
uygulamasi, birinci yiizyila kadar uzanabilir. Terim olarak ilk defa, 1956 yilinda psikiyatrist Jurgen
Ruesch ve yazar Weldon Kees tarafindan "Sézel Olmayan Iletisim: Insan Iliskilerinin Gérsel Algist
Uzerine Notlar" kitabinda tanitild1 (Uzun Oneri, 2020:2835). Iletisimin sézel olmayan yonleriyle ilgili
ilk sistematik ve bilimsel ¢aligma ise, genellikle Darwin’in, insanlarda ve hayvanlarda duygularin ifadesi
iizerine yaptig1 calismalara atfedilir. Darwin, beden dili arastirmalarina 1800’lerde baslamistir. “Insan
ve Hayvanda Duygularm Ifadesi” isimli eserinde sézel olmayan iletisimi, bilimsel bir gercevede
incelemistir (Giines, 2011: 718). Bir balet olan Ray Birdwhistell (1918-1994), 1970°’li yillarda
Darwin’in kaldigi yerden ¢alismalarina devam ederek beden dilini gelistirmistir (Hagen, 2018). 20.
yiizyilin ilk yarisi, Efron’un Jest ve Cevre (Gesture and Environment) (1941) isimli kitabin1 yayimlamasi
ile birlikte s6zel olmayan iletisim konusuna ilgi daha da artmistir. 1960°larda, sdzel olmayan iletisimin
belirli yonlerinin incelenmesine odaklanan gesitli aragtirmalarin baglamasiyla birlikte konuya gosterilen
ilgi, zirve yapmustir. Bu donemde arastirmacilar goz hareketleri ve gz bebeginin bilylimesi, duygularin
sesli ifadesi, kigisel mesafe ve mekan konularina odaklandilar (Knapp vd., 2012). 1960'larda Paul
Ekman bir dizi dinamik yliz ifadesi ¢aligmasi yapti ve alt1 yliz ifadesinin kiiltiirel olarak ¢esitlendirilmis
olduklarina dair 6nceki alginin aksine kiiresel oldugunu ¢6zdii. Bu ifadeler saskinlik, igrenme, seving,
korku, iiziinti ve ofkedir (Uzun Oneri, 2020:2836). 1970’ler arastirmacilarin, sozsiiz iletisim
arastirmalarinin ¢esitli alanlarinda elde edilen ana bulgularin hesaplandig1 bir sentez donemi olmustur.
1980’lerde iletisimde bir fenomen olan sozsiiz iletisim {izerine yapilan ¢aligmalardan elde edilen
bulgularin biitiinlestirilmesi i¢in girisimlerde bulunulmustur. Arastirmalarin odak noktasi, belirli s6zsiiz
davranigsal bilesenlerden, sozsiiz sinyallerin ikna etme veya yalan sdyleme girisimleri gibi belirli
durumlarda nasil etkilesime girdigine kaymistir. 1990’lar bu arastirma alaninda biriken bilgi, gercek
hayat senaryolarina uygulama yoniinde artan bir girisimle karakterize edildi, bdylece laboratuvar
ortamini terk etti ve sosyal, ¢cevresel ve baglamsal faktorleri resme yeniden dahil etti. 2000°1lerde bilimin
ortak 6zelligi, insanlarin medya kullanimlarinda, 6zellikle yeni teknolojiler ve ¢evrimigi platformlarda
s0zsiiz iletisim sinyallerini nasil yorumladigini ve uyarladigim1 anlama girisimi gibi goriiniiyor. Bu
ylizyilh karakterize eden ikinci bir aragtirma akimi, sozsliz davramisimizin biligsel isleyisimizi
sekillendirdigi fikri olan somutlagsma ve somutlastirilmis bilis {izerine literatiirdiir (Knapp vd., 2012).

Ulkemizde beden dili galismalar1 1938°de Miimtaz Turhan ile baslamis, 1968’de Dogan Ciiceloglu’nun
caligmalar ile siiregelmigtir. 1980°lerde ise bir siire iilkemizde yasam siirmiis olan Ayhan Lecompte
duygusal yliz ifadeleri konusunda klinik psikoloji alaninda ¢aligmalar yiiriitmiistiir (Baltag ve Baltas,
2004:46-47). Giiniimiize baktigimizda, iletisimde 6nemli bir yere sahip olan beden dilinin, anlami ve
insanlarin fikir olusumu iizerindeki etkisi literatiirde oldukga sik arastirilmaktadir.

Kinezik ve Iletisim

Ray Birdwhistell, beden dili ¢aligmalarini kinezik olarak isimlendirmistir. Her ne kadar bu kavram yeni
olsa da c¢aligmalarin ilgisi Darwin’inkiyle aynmidir. Birdwhistell, arastirmalarinda yiiz ve beden
hareketlerini gozlemleyerek, analiz etmis ve altinda yatan gizli anlamlara odaklanmistir (Hagen, 2018).

Buna gore Birdwhistell’in kinezik ¢aligmalart 5 temel boliimden olugmaktadir:

1. Simgeler: “Tamam” anlamina karsilik gelen bas parmagin yukar kaldirilmasi jesti, s6zlii bir
mesaj1 temsil eden ipuglaridir. Bilingli bir sekilde kullanilir ve iletisimsel bir amaca hizmet eder. Ayrica
kiiltiirler arasinda farklilik gosterir (Ekman, 1976). Her ne kadar iletigsimsel bir amaca hizmet etseler de
konusma i¢in bir 6n kosul degildir. Simgesel jestler son derece sozciikseldir. Bu nedenle konusmanin
yerini alabilir (Lauk, 2019:22).
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2. Duygusal gostergeler: Yz jestlerine isaret eder. Yiiziinii eksitmek veya giilimsemek 6rnek
olarak verilebilir.
3. Uyarlayicilar: Rahat hareketlerdir. Koltugunuzda pozisyon degistirmek 6rnek olarak verilebilir.

Ancak bu boliim arastirmacilar arasinda tartigilan bir konudur. Baz1 aragtirmacilar uyarlayicilarin s6zsiiz
mesajlarin gergek gostergeleri oldugunu savunurken, digerleri bunun sadece rahatlik olgiilerinden
kaynaklandigini savunmaktadir.

4. Diizenleyiciler: Sozlii iletisimin iyi gittigine isaret eden sozsiliz ipuglaridir (konusulanlar1 bas
sallayarak onaylamak gibi)

5. [liistrator (E1 hareketi): SozIii mesajin anlamina sdzsiiz mesajlarla vurgu yapan ipuglaridir. El
hareketleri ile, konugsmalarin desteklenmesi gibi (Hagen, 2018).

Beden Dili

Beden dili, bireylerin iletisim kurmak icin kullandiklar1 sdzel olmayan sinyallere atifta bulunur. S6zel
olmayan iletisimin ifade unsurlar1 bas, yiiz, viicudun ¢esitli boliimleri veya bir biitiin olarak viicudun
kendisidir. S6zel olmayan iletisimin en temel unsuru olan beden dili, jest, mimik ve beden hareketleriyle
yapilan bir iletisim seklidir (Uzun Oneri, 2020:2833).

Beden dilinin duygu ve diisiinceleri anlamada ve agiklamada énemli islevleri vardir. Iletisim siirecinde
mesajlarin dogru ifade edilmesinde ve yorumlanmasinda rol oynar. Ayrica sozlii iletisimi destekler ve
iletisimde biitiinliik olusturur (Ipek, 2017:487).

Yiiz ifadeleri, beden dilinin en evrensel bi¢imi olarak kabul edilir. Korku, 6fke, iizlintli ve mutlulugu
ifade etmek icin kullanilan ifadeler tiim toplumlarda benzerdir. Charles Darwin (1872), “Yiiz ifadeleri
neden yaptiklar bigimleri aliyor?” sorusuna yanit aramaya c¢alisti. Vardigt sonugla, yiiz ifadelerinin
evrimsel tarihimizde ortaya ¢ikan ilkel aligkanliklar oldugunu &ne siiriiyor. Hos olmayan kokular
koklarken burnu kirstirmak ya da 6fkeliyken gozleri kismak bu ilkel aliskanliklarimiza 6rnek olarak
verilebilir. Zamanla yiiz ifadeleri, bireyin i¢sel durumu hakkinda bilgi saglama agisindan iletisimsel bir
islev kazanmistir (Krauss vd., 1996:3). Bu nedenle aldatmay1 ortaya ¢ikarma yetenegine bile sahiptir
(Ekman ve Friesen, 1974). Bununla birlikte gercekten kontrol edilebilen ve hatta egitilebilen cesitli yiiz
ifadeleri vardir, takipgileri ¢cekmek i¢in coskulu yiiz ifadeleri sergileyen liderler 6rnek olarak verilebilir
(Darioly ve Schmid Mast, 2014:7; Burgoon vd., 1990).

Genellikle kisinin bakis agis1 olarak adlandirilan g6z temasi, bilgi saglama, etkilesimleri diizenleme,
sosyal kontrolii ifade etme ve hedefleri kolaylastirmay1 iceren cesitli amagclara hizmet eder. Insanlar
kendilerini rahat hissettikleri kisilerle goz temas1 kurmaya ¢ok daha meyillidirler. Konusma sirasinda,
konusmacilar genellikle belirli bir noktayr vurgularken ya da geribildirim ararken gz temasim
stirdiiriirken, dinleyiciler konugmaciya veya konuya olan ilgilerini gdstermek i¢in géz temasin siirdiiriir
(Rosenfeld, 1976 akt. Awamleh, 2003). Goriintiiler beynin arka kisminda yer alan kortekste depolanir,
bu nedenle goriintiileri hatirlamaya ¢alistigimizda gdzlerimiz yukar1 dogru kayar. Ayn1 baglamda, bir
sesi hatirlamaya ¢alisirken gozlerimiz saga veya sola kayma egilimindedir (Hartley ve Karinch, 2007).

Viicut durusu ve kafa hareketi diger sozsiiz iletisim tiirleridir. Bu, katilim ve dikkat diizeyini, statii
farkin ve hatta sevgi diizeyini belirlemek i¢in kullanilir. Viicut durusu az ¢ok statik bir durumdur ve
viicut hareketleriyle karigtirilmamalidir. Viicut durusu, uzanmak, oturmak, ayakta durmak, egilmek,
kollarmi kavusturmak vb. igerir (Patel, 2014 akt. Uzun Oneri, 2020:2836).

Viicut hareketleri, beden dilinin bir parcasidir ve insanin birincil iletisiminin ayrilmaz bir pargasidir.
Tirnak yeme, parmakla vurma, buruna dokunma, elleri birbirine siirtme, parmak ug¢larini bir araya
getirme, basi ellerin arasina alma, bileklerin kilitlenmesi, ¢gene oksama, bag sallama, sag ile oynama
viicut hareketlerine 6rnektir (Uzun Oneri, 2020:2837).

Bireyler arasindaki fiziksel mesafe, ¢esitli mesajlari igerir. Hogslanma veya hoslanmama, giivenme veya
giivenmeme, kisisel veya kisisel olmayan bir konunun isareti olarak goriilebilir. Organizasyonlar liderin
fiziksel alan1 genellikle astlarinkinden daha az erisilebilirdir. Bu nedenle liderler genellikle astlarinin
alanini iggal ederken, astlar1 daha fazla mesafeyi korur (Henly, 1977 akt. Awamleh, 2003). Hepimizin
fiziksel alana ihtiyac1 vardir, ancak bu ihtiya¢ kiiltiire, duruma ve iligskinin yakinligina gore farklilik
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gosterir. Yakinlik ve sevgi, saldirganlik veya baskinlik igaretleri de dahil olmak tizere birgok farkli
s0zsiiz mesaj1 iletmek i¢in fiziksel alam1 kullanabilirsiniz (Tutar, 2018).

Dokunma, insanin sosyal gelisimi i¢in gereklidir ve hos karsilayici, tehdit edici veya ikna edici olabilir.
Islevsel-profesyonel, sosyal-kibar, dostluk-sicaklik, ask-yakinlik ve cinsel-uyarilma dokunusu gibi
cesitli dokunma tiirleri vardir. Dokunma, daha samimi seviyelerde de Onemlidir. Dostluk-sicaklik
diizeyinde dokunma, sosyal-kibar diizeyde oldugundan daha 6nemli ve daha belirsizdir. Bu diizeyde,
dokunma etkilesimleri 6nemlidir ¢iinkii iligkisel bir iyilestirme amacina hizmet ederler ve yakinlik,
hoslanma, ilgi ve ilgiyi iletirler (Gabbott ve Hogg, 2000).

S6zsiiz davranis insan iligkilerinde olduk¢a 6nemli bir unsurdur. Bilindigi iizere bir konugmanin etkisi,
%0355 beden dilinden (viicut hareketleri, yiiz mimikleri vb.), %38 sesten (ses tonu, ses perdesi vb.) ve %7
konusmanin igeriginden (kelimelerden) kaynaklanmaktadir. Beden dili, insanlarin kimligi, iligkileri ve
diislinceleri ile ruh halleri, motivasyonlar ve tutumlar1 hakkinda konusulmayan bilgileri iletir (Danesi,
2004).

YONTEM

Arastirma kapsaminda, Tokyo 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlari’nin diizenlendigi 23 Temmuz-08 Agustos
2021 tarihleri arasinda, T.C. Genglik ve Spor Bakani olarak gorevde bulunan Dr. Muharrem Mehmet
Kasapoglu’nun belirtilen tarih araliginda kisisel twitter hesabindan paylastig1 videolar incelemeye konu
olmustur.

Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma kapsaminda 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlan sirasinda, Tiirkiye Cumhuriyeti Genglik ve Spor
Bakani’nin nasil bir beden diline sahip oldugunun ortaya koyulmasi amaglanmistir. Bu amagla, beden
dili kodlarmmi olusturan unsurlara dikkat c¢ekerek, ideal spor bakaninin beden dilinin nasil olmasi
gerektigine ve mevcut spor bakaninin bu ideale ne kadar yaklasabildigine dair betimsel verilere ve bu
cergevede sunulan Onerilere yer verilmesi hedeflenmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada beden dili kategorileri ve alt kategorileri (Tablo 1.) olusturulurken Giines (2011)’in
calismasinda yer verdigi ve Dogan (2020) tarafindan olusturulan beden dili unsurlar incelenmis ve
aragtirma amacina uygun olarak gelistirilmistir. Giines (2011), kisilerarasi iletigsim siirecinde beden dili
kavramina iliskin yaptig1 kuramsal ¢alismasinda beden dili unsurlarini, yiiz ifadeleri, goz temasi, bas
hareketleri, eller, kollar, parmaklar, durus olarak alt kategorilere ayirmistir. Dogan (2020) ise, 31 Mart
yerel secimleri kampanya siirecinde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Cumhur ve Millet ittifaki bagkan
adaylarinin beser mitingini beden dili kullanimlar1 bakimindan incelemis ve 5 kategoride analiz etmistir.
Buna gore basin durusu ve bas hareketleri, yiiz ifadeleri ve mimikler, el-parmak ve kol hareketleri, ayak
ve bacaklarm hareketleri, viicut durusu kategorileri, adaylarin kullandiklar1 beden dili hareketlerine gore
alt kategorilere ayrilmistir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda oncelikle alanyazinda yer alan kavramsal ¢erceve 15181inda beden dili
kodlar1 ve alt kodlar1 olusturulmus, elde edilen veriler nitel arastirma yontemlerinden betimsel analiz
yaklagimiyla incelenmistir. Betimsel analiz, 6nceden elde edilen verilerin tematik bir cerceve
dogrultusunda diizenlenmesi, tanimlanmasi ve yorumlanmasina dayanir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Elde edilen bulgular, Tablo 1.’de gosterilen beden dili kategorileri ve alt kategorilerine gore analiz
edilmis ve literatiir cergevesinde yorumlanmaistir.

Arastirma Sorular
Arastirma kapsaminda asagidaki sorulara yamit aranmis, betimsel verilere dayali g¢iktilar elde
edildiginden dolay1 ispata dayali hipotezlere yer verilmemistir.

1. Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu hangi beden dili kodlarin1 kullanmaktadir?
2. Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu en ¢ok hangi beden dili kodlarina bagvurmaktadir?
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Tablo 1. de yer alan beden dili ipuglarina odaklanmanin, genel olarak s6zel olmayan iletisim literatiirii
ve Ozel olarak liderlik literatiirii icindeki baskinliklar1 g6z 6niine alindiginda dogru bir yaklasim oldugu
diistiniilmektedir.

Tablo 1. Beden Dili Kategorileri ve Alt Kategorileri

Beden Dili Kategorisi Beden Dili Alt Kategorisi

. Bagi sallamak

. Bas1 bir yone dogru yoneltmek

. Bagla selamlama

. Giller yiiz

. Duygu ifadeleri (mutluluk, hosnutluk, saskinlik, {iziintii vb.)
. Goz temasi

. Kaglarin kontrollii kullanim1

. Ellerini konusmastyla birlikte senkronize bigimde kullanmast
. Avug i¢ini gdstermesi

. Ikna edici el hareketleri

. Tokalagma

. Elini beline koyma

. Elini yukartya yumruk yaparak kaldirma
. El parmaklarini birbirine kenetleme

. El sallama

. Parmaklarini kullanmasi

10. Alkislama

. Ayakta Durma

. Oturma

. Bacaklarin durusu (gerginlik, rahatlik)
. Kapal1 durug

. Sporcuya dogru bedenen egilme

. Mahrem mesafe

. Kigisel mesafe

. Sosyal mesafe

. Genel mesafe

. Basa dokunma

. Omuza dokunma

. Sirta dokunma

. Sarilma

. Eli tutma

. Kolu tutma

1. Bas Hareketleri

2. Yiiz ifadeleri

3. Kol, El ve Parmak Hareketleri

O [([R[Q[(N| N[ [N [~ W[~ |W(N ([~

4. Viicut Durusu

5. Mesafe kullanimi

6. Dokunma

AN [BRWIN[(—]h (W[ |—=|n [~ W [—

Caligmanin siirliliklari;

. Calisma 23 Temmuz-08 Agustos 2021 tarihleri arasinda Tokyo’da gerceklesen 2020 Yaz
Olimpiyat Oyunlari ile sinirhdir.
. Calisma T.C. Genglik ve Spor Bakani Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu 6zelinde yapilmustir.

BULGULAR

Bu boliimde, T.C. Genglik ve Spor Bakani’nin 23 Temmuz-08 Agustos 2021 tarihleri arasinda, kisisel
twitter hesabinda paylastig1 videolar tarih sirasina gore incelenmis ve yapilan analizler tablolar halinde
sunulmustur.

T.C. Genglik ve Spor Bakan1 Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlari’'nda
toplam 60 video paylasiminda bulunmustur. Video paylagimlarinin 2’si konu dis1 paylagim, 1°i retweet
ve 1’i farkli bir kaynaktan almtilandig1 igin aragtirma kapsamina almmamustir. Incelemek igin uygun
bulunan toplam 56 videonun igeriginde ise Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun goriintiilenebildigi
34 video yer almaktadir. Arastirma kapsaminda toplam 34 video iizerinde beden dili analizleri
yapilmustir.
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Tablo 2. T.C. Genglik ve Spor Bakan1 Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun Bag Hareketleri’ne
Gore Beden Dili Yansimalari

TR SR RRER K |alalalalolalalala]ole] |alalalaln
HE A SSSSISS SIS S SIS \\\\\iﬂ
NN N N NN NN NN NN N N N e e e e e e e e e e e e [ e e e e
CoOoRLRPRPLREPLRPLPLLOLOLRLEOCLEOCERIO|INININ|IN|NIN[N[N[NIN[NIN NN [N (e e e
NINNININNINRNNNRRIRRR|(ojlololololololololo|ole |olo|o|o|o|o|o
RRNRRRRNNRNRNNRRNRKNRPR [N [NN]NININN NN NN NN NN
el el e e e e e
o I s KbboRNoHHMHKMEKM[C[CICICICICICICICICICR [CC[C|C]e )
Beden Dili Kategorisi ve Alt Kategorileri [N |X N N N N [N NN 0 fo [0 [ o o [ [ oi]on]|oo | < < |5 b [0 |0 [ R IR R N[
1. Bag Hareketleri
1. Bagt sallamak % v vivlvy v v
2. Bagt bir yone dogru yoneltmek v vIvl v v v v
3. Basla selamlama

Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu, 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlar sirasinda bag hareketleri kategorisinde
incelenen bagla selamlama alt kategorisini hi¢ kullanmamistir. Basi sallamak (yukari asagi) alt
kategorisini sporcu ile konugsma yaptig1 anlarda kullandigi gozlemlenmistir. Yine sporcu ile sozli
iletisimde bulundugunu gordiigiimiiz videolarda sporcu konusurken, basini bir yone dogru yonelterek
dinledigi tespit edilmistir.

Tablo 3. T.C. Genglik ve Spor Bakani Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun Yiiz Ifadeleri’ne Gére
Beden Dili Yansimalari

SRR SR EREEE|q|a]w N o ||
HHHHHHHHHHHHHHH\Q\QQ\Q\QQi \Q\QQiQ
N N NN N NN N N N N N [N N N e e e e e e e e e e e e e e e e e
CROOCRLLOLRLOLRLLLOLILCLIOIO|NINININ[NIN[NIN[NIN[NIN [N N[N (NN
NININENINRNNNKRNONRNNIONINWN|O|IO|O|O|O|O|C|O|(OC|O|(OCO [O|O|O|(O|O|O |0
NNNRRRNRERRRRNKNRKNRKNRNRSR (NN (OO IN AN
PR REREEEEEREEE BElREIRE R R EE iR 58 8l

Beden Dili Kategorisi ve Alt Kategorileri KKK K KRR RR B R R R R R |d]|d]|c]s]c]o o< << <8 [6s R [R[R ][R

2. Yiiz Ifadeleri

1. Giiler yiiz v vivVivl |v VI |v vVivVivivIivIvIVIV VvV

2. Duygu ifadeleri (muthuuk, hosnuthuk,

saskmlk, tiziintii vb.) v|vlv v 7| |vivivlv] v v|vivlv

3. Goz temast v v VivivivivivIviv v

4. Kaglarm kontrollii kullanmm v Vv v v v

Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun, 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlar1 sirasinda yiiz ifadeleri ana
kategorisi altinda yer alan 4 alt kategoride de beden dilini yansittig1 gézlemlenmistir. Yiiziiniin net
olarak goriildiigii ve maske takmadig1 video goriintiilerinin tamaminda giiler yiizlii oldugu gézlenmis ve
mutluluk ifadesi yansitmigtir. Gozlerinin incelenebildigi videolarda ise, sporcularla goz temasi kurdugu
tespit edilmistir. Beden dilini kullanirken kaglarini ¢ok fazla hareket ettirmedigi, kas hareketinin ender
olarak goriildiigii anlarda ise kaslarin1 yukar1 dogru kaldirma hareketini yansittig1 gozlenmistir.
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Tablo 4. T.C. Genglik ve Spor Bakan1 Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun Kol, El ve Parmak
Hareketleri’'ne Gore Beden Dili Yansimalari

SRR IR RRERER

el el o o ol el N N R N R N R S S N N S
NN N N NN NN NN NN NN N e e e e e e e e e e e e [ e e e e
CROLRLRLPLRPLRLLLLOLOLLICICRERIOC|NINININININININ[NIN[NIN NN (N[N (N[N
NN ENNNNNNRNNRNERNNKNEANI[O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|0OO |O|O|0|O|0|O|O
KNRRRRER KRR R R KRR R (S]] QRS S S
S e st el e e el el el

Beden Dili Kategorisi ve Alt Kategorileri KK KKK RRRRBR B F R [d]d|a]c]c]m]o]<]<]< 508 |66 [RR[R[R]R

3. Kol, El ve Parmak Hareketleri

1. Ellerini konugmastyla birlikte senkronize

bicimde kullanmasi v v

2. Avug icini gostermesi Vv VvV ara VIVl VIV VIV VIV v

3. Tkna edici el hareketleri v v|v v

4. Tokalagma vivivl |v v v vV viv] |v

5. Elini beline koyma v v

6. Elini yukariya yumruk yaparak kaldrma v v v v V| VY

7. El parmaklarmi birbirine kenetleme v v v v

8. El sallama v v

9. Parmaklarmi kullanmast v V| v v v

10. Alkiglama VIVIVIVIVIVI V] V] (Y] IV VI |VIVIVIVIV] [VIVIY

Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun, 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlar1 sirasinda kol, el ve parmak
hareketlerine gore beden dili yansimalar incelendiginde biitiin alt kategorileri kullandig1 tespit
edilmistir. Avug i¢ini sporculara gdsterme, sporcularla tokalagsma ve alkiglama seklindeki beden dilini
ozellikle sik kullandi1g1 gozlemlenmistir.

Tablo 5. T.C. Genglik ve Spor Bakan1 Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun Viicut Durusu’na Gore
Beden Dili Yansimalari

SRR SR RRERE L |ala]e
HHHHHHHHHHHHHHH\Q\QQQQQQQ& QQQQQiQ
NN N N N N NN NN NN N N N e e e e e e e e e e e e e e e e e e
CRPLOPRLPLLOLRLOLLOLPOLLOLIPICIIIC|NIN[N|NINININ[NIN[NININ (N[N (NN [N [N
NENENRNNNNRNRNRNRNRNMRNNIRN|O|O[O|O|O|O|O|O|O|O|0C [O|O|(O|O|O|O|0
KERERRRRRREREK KR [N [N SSSS SIS N QNN NN NS
CEEPRPELPRPEERE B ggs /el diap o \e s @22

Beden Dili Kategorisi ve Al Kategorileri RKKKRRRRR B B o 1 o | lai|ai]a]o o< << 6 6 (6] |_ R [R[R]R

4. Viicut Durusu

1. Ayakta Durma YIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIV ViViVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIV

2. Oturma v VvV v v

3. Bacaklarm durugu (gerginlk, rahatlk) v

4. Kapal duru

5. Sporcuya dogru bedenen egitme V| v % v VivIVIv] VY VvV

Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun, 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlar1 sirasinda paylagmis oldugu
videolar incelendiginde sporcusunu ayakta karsiladigi ve cogu beden dili kategorilerini ayakta
kulland1g1 goriilmiistiir. Incelenen videolarda kapali durusta bulundugu gériilmemistir. Sporculari ile
kars1 karsiya geldigi videolar incelendiginde kurdugu iletisimde bedenini sporcuya dogru egme hareketi
sikca gozlenmistir.
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Tablo 6. T.C. Genglik ve Spor Bakani Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun Mesafe Kullanimi’na
Gore Beden Dili Yansimalar

SRR SR RRER R lwleala]ola]a]=
g o ol N Y N A N R N N NN
NN N N N N IN N N[N NN NN N [ e e e e e e e e e e e e e
CPOPROCLRLPLPLRLOLROLRLOLELELIOEIE I (N[NIN|IN[NININ[NIN[NINEN [N [N N[N
f\!(\!(\{f\!(\!f\!(\!(\{f\!(\l‘f\!(\](\{f\!(\l_OOOOOOOOOOOOOOOOOOO
NRERRRRRRRRRNRKNRNKNRNER [ NNNNNINNIN NN NN NN N NN
CEEEEREEREEEEEE R LB EEEEE ERRREEE

Beden Dili Kategorisi ve Alt Kategorileri RK KK ERRRRRBE R [ [ [ |d]a|«|c]c]o ol < l¢ ¢ 5 |6 | R R <R]<

5. Mesafe Kullammu

1. Mahrem mesafe v v |vIviv vIviviv v v

2. Kigisel mesafe v vl Iv] v v vIv| v v

3. Sosyal mesafe

4. Genel mesafe

Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun, 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlar sirasinda mesafe kullanimina
gore beden dili incelendiginde sporcularin mahrem mesafe ve kisisel mesafe sinirlarina girdigi
gdzlenmistir. Sadece, miisabakalar izlerken, tribiinlerden verdigi goriintiilerde kullandig1 beden dili
yansimalari sosyal ve genel mesafe sinirlari igerisinde kalmistir. Kadin sporcularla yan yana geldiginde
kisisel mesafe, erkek oyuncularla yan yana geldiginde ise mahrem mesafe kullanimim tercih ettigi
gbzlemlenmistir.

Tablo 7. T.C. Genglik ve Spor Bakan1 Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun Dokunma Kategorisi’ne
Gore Beden Dili Yansimalari

<R IR KRERRE || - N
HERRRRERERRERRERERIRRIRIILRIERIRIE FRERIQIEL
NN NN NN NN N NN NN N N [ e e e e e e e e e e e e e e e
CPRPPOCROLPLROLLOLOLEOLLOLIOLELIOEIEI|N[NIN|NININ[N[N[N[N[NEN [N e
NNNNNNNNRNNNRNNRNRN|o|o|ojo|ojoolo|olo|ofe |o|o|olo|o|o]o
RERRRRRNRNKNRNNNRNRNRR [N NIN NN NN NN NN NN
CEEEEREEREEEERE AR L EEEEEE BRI
Beden Dili Kategorisi ve Alt Kategorileri RKKKRRRRRRBER R [ [ [dld]c|«|c]o]ol< << ¢ b6 (6o [R[R[R|R]<
6. Dokunma
1. Basa dokunma v
2. Omuza dokunma v v |V vIviv VIv|v
3. Sirta dokunma v v v v
4, Sarilma Vv v|v VI v v v
5. Eli tutma V| |V v Vara YVl |V v
6. Kolu tutma v v v v v

Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu, 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlan sirasinda dokunma hareketleri
kategorisinde incelenen tiim alt kategorileri kullanmistir. Sadece bir videosunda sporcunun basina
dokundugu goézlemlenirken, sporcu ile yan yana geldigi video gdriintiilerinde siklikla sporcularin
omuzuna, sirtina ve koluna dokundugu, bunlarin yani sira sarildigi ve ellerini tuttugu goriilmiistir.

SONUC

Diinyadaki en biiyiik spor organizasyonu olan Olimpiyatlar iilkelerin bariggil bir ortamda rekabet ederek
spor baglaminda birbirlerine stlinlik kurmaya ¢abaladigi 6nemli bir organizasyondur. Dolayisiyla
boylesi 6nemli bir organizasyonda temsil gorevlerini {istlenen sporcular, antrendrler ve yoneticiler i¢in
fair play cercevesinde yarigarak basarili olmak ve iilkelerinin bayragm dalgalandirmak 6nemli bir
misyondur. 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlari’nda bu 6nemli misyonu iistlenenlerden yonetici konumundaki
kisilerin gerek duygusal gerekse davranigsal acidan Tiirk kafilesi iizerinde dnemli etkileri oldugunu
sOyleyebiliriz. Yapilan arastirmalar etkili iletisim becerilerine sahip olan yonetici-liderlerin, kisilerin
performanslarini olumlu yonde etkiledigini géstermektedir. Bu baglamda bu ¢alisma ile spor yoneticisi-
liderlerin, sozsiiz iletisimin 6nemli alanlarindan biri olan beden dili kullanimlarinin énemine vurgu
yapilmak istenmistir.
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Arastirma kapsaminda T.C. Genglik ve Spor Bakan1 Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun beden dili
yansimalarina bakildiginda, sporculari ile yan yana geldiginde 6zellikle onlar1 dinlerken basini bir yone
dogru hafifce yatirmasi konuya ya da konusmaciya verdigi ilgiyi gostermektedir. Bir saygi belirtisi
olarak da kabul edilebilir. Basim sallayarak (yukari-asagi) sporcunun konusmasimi onayladigini
gostermektedir. Bu beden dili sporcuyu dinledigini ve onu anladigini ifade etmektedir. Ayrica bagini
sallayarak sporcuyu konugmaya tesvik etmektedir (Giines, 2011:721). Sporcularini selamlarken basini
kullanmadigini bunun yerine yeni nesile ayak uydurarak ellerin ¢akismasi seklinde (el cakma) tokalagsma
yolunu tercih ettigi dikkati ¢gekmektedir.

Yiiz ifadelerine bakildiginda, yiiziiniin net olarak goriildigii ve maske kullanmadig tiim videolarinda
giiler yiizlii olmasi, duygu belirten ifadeler alt basligi kapsaminda mutlu oldugu sonucunu ortaya
cikarmustir.

Yiiz ifadeleri arasinda giiliimseme belki de en belirgin ve en sik goriilenidir. Mutluluga ek olarak,
giiliimsemelerin samimiyet, yakinlik ve sicaklik (La France ve Hecht, 2000 akt. Awamleh, 2003) olarak
degerlendirilmesi yam sira statiiyii (Hall vd., 2002) yansittigi ve buna katkida bulundugu ortaya
konulmustur. Ayrica giiliimseme kisiler aras1 kabulii de artirmaktadir. Bireyler arasindaki karsilikli
yakinligin gostergesidir (Anderson, 1985 akt. Awamleh, 2003). Duygular dogal olarak ifade etmeye ek
olarak, giiliimsemeler bazen insanlar tarafindan stratejik olarak baskalarinin eylemlerini etkilemek igin
kullanilir (Ekman vd., 1990). Ornegin, baskalarryla yakin ve sicak etkilesimler arzulayan insanlar,
istemeyenlere gore daha sik giilimser (McAdams vd., 1984). Buna gore Dr. Muharrem Mehmet
Kasapoglu'nun sporcularla yakin ve sicak etkilesimlerde bulunmay:1 arzuladigi ve bunu rahatlikla
gosterebildigi sonucuna varilmistir. Sullivan ve Masters (1988), ABD 1984 secimlerinde baskan
adaylarinin, mutlu/giiven verici yiiz ifadelerinin se¢gmenlerin siyasi adaylara yonelik tutumlarini ve
tercihlerini olumlu etkiledigini gdstermislerdir. Ilgili bir ¢aligmada Mchugo ve arkadaslar1 (1985)
tarafindan yapilmistir. Ronald Reagan’in yiiz ifadelerini ve insanlar {izerindeki etkilerini inceledikleri
arastirmada, Reagan’in giilimseyerek mutlu bir yliz ifadesi gosterdigi video kaset boliimleri deneklere
gosterildiginde, deneklerin giilimsedigini ve olumlu tepkiler verdigini ortaya koydular. Buna karsilik
Reagan’m korku ve ofkeyi ¢agristiran yiiz ifadeleri olumsuz tepkilere yol acti. Dolayisiyla liderler
giilimsemelerini diizenleyerek, takipgilerinin olumlu tepkiler verdigi mutluluk ve giiven imajlarini
yansitabilirler. Sonug¢ olarak incelenen videolarda Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun sik sik
giiliimsemesine bakilirsa, insana duydugu sevgi, sporcuya duydugu saygi ve asabi tutum/tavirlardan
uzak barigeil kisiliginin yiiziine de yansidigi sonucuna varilabilir.

Dudaklarin yukari kivrilmasi, burun deliklerinin sigsmesi ve goz ¢evresindeki kaslarin tamamen aktif
durumda olmasi, gercek bir giiliimsemenin 6zellikleridir. Dudaklarin yanlara dogru hareketi ve yiiziin
diger kisimlarindaki kaslarin cansizlig1 sahte bir giilimsemeye isaret edebilir (Hagen, 2018). Buna gore
aragtirmadan elde edilen bulgular incelendiginde Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun gergek
giiliimseme 6zellikleri gdsterdigi sOylenebilir.

Sozsiiz iletisim i¢in birincil kanal olarak gozler en baskin yiiz 6zelligi olarak kabul edilmektedir. Agresif
liderlik tarziyla taninan efsanevi Amerikan futbolu teknik direktorii Vince Lambardi’ye atifta bulunan
eski bir oyuncu, “Her bir oyunun her bir saniyesinde gozlerine bakar, dogrudan gozlerine bakar,
gbzlerinin i¢ine bakar...adam beni 6liimiine korkuttu” ifadelerini kullanmistir. G6z temasi veya bakis
(karizmatik) liderlerin takipgilerini cezbetmesine ve bdylece gii¢ ve hakimiyetlerinin ortaya ¢ikmasina
yardimc1 olur. G6z davranislar iizerine yapilan bir arastirma, insanlarin saygi duyduklan, giivendikleri
ve sevdikleri kisilere, nispeten daha uzun siire bakma egiliminde olduklarini ortaya ¢ikarmistir (Durbin,
1985; Kleinke, 1986 akt. Awamleh, 2003). Ayrica Holladay ve Coombs (1993), (karizmatik) liderlerin
konusurken goz temasm siirdiirdiiklerinde daha giivenilir olarak algilanacagini 6ne siirmektedir.
Konusma esnasinda gozlerin irilesmesi kisinin konugsma konusuna ya da konusmaciya olan ilgisini
gOsterir, yetersiz goz temasi ise verilen mesajin degerini azaltabilir (Hagen, 2018). Liderler, bir noktay1
vurgulamak, takipgilerini cezbetmek, geribildirim almak ve hakimiyet ve giivenilirlik izlenimleri
yaratmak i¢in sik sik g6z temasi kurmay1 avantajli bulurlar. Arastirma kapsaminda incelenen videolarda
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Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun gozlerinin zaman zaman sporcularin gozleri ile kesistigi tespit
edilmistir.

Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun sporcular ile sozsiiz iletisiminde, kas hareketinin ender olarak
goriildiigli anlarda kaglarim yukar1 dogru kaldirma hareketini yansittigi gozlenmistir. Kaglarin
kaldirilmasi, karsidakinin sdylediklerine inandiginiz1 gosterir (Hagen, 2018).

Genel olarak jest literatiiriindeki arastirmalarin ¢ogu, konugma ve jestler arasindaki iligkiye (Beattie ve
Shovelton, 2002; Kelly ve Church, 1998) veya konugmacilarin el hareketlerini gosterirken amag ve
niyetlerine (Alibali vd., 2000; Hadar ve Butterworth, 1997; Krauss vd., 1996:3) odaklanmustir.
Literatiirde detaylandirilmis ¢ok gesitli el hareketi kategorisi vardir (Ekman ve Friesen, 1969). Ornegin,
elin, bag veya boyun bolgesinin arkasina dogru gitmesi, kaygi ve kizginliga isaret etmektedir (Hagen,
2018). El sallamak selamlama yontemidir. Duruma gore “merhaba” ya da “hosca kal” anlamlarina gelir.
Elin kalbin tizerine konulmas1 sevgiyi ya da kalp agrisim1 gosterir (Hagen, 2018). Bu ¢alismada incelenen
videolarda Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu’nun agik avug ici (alici tarafindan goriilen avug ici)
hareketini siklikla gosterdigi goriilmiistiir. Kendon (2004), konusmacilarin avuglarinin gériinmemesinin
olumsuz bir ¢agrigim yaptigini, ¢linkii reddetme, kesintiye ugratma veya durdurma izlenimi ilettiklerini
belirtir. Ote yandan, acik avug ici hareketleri, konusmacilarin teklif verici ve acik olarak algilandiklari
icin agik olmanin ve gilivenin gdstergeleridir. Ayrica mevcut literatiir, avug i¢i gdsterilmesinin alicilar
konusmacty1 daha dolaysiz (Talley ve Temple, 2015), yetkin ve baskin (Cuddy vd., 2011) olarak
algilamaya ikna ettigini ortaya koymaktadir. Avug iclerini birlestirmek ve parmaklarin birbirine
kenetlenmesi ise, ¢ogu kiiltiirde derin diislinceleri gosterir (Hagen, 2018). Beattie ve Shovelton (2002),
jestlerin iletisimsel giiclinlin, bir jestin iiretildigi bakis agisin1 6nemli Olglide etkiledigi sonucuna
ulagmislardir.

2020 Yaz Olimpiyat Oyunlar sirasinda Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu 6zellikle, izledigi sporcunun
basarili pozisyonlarina sahit oldugu anlarda ya da sporcusunu karsiladigi zamanlarda konusma sirasinda,
bag parmagini yukari kaldirarak durumdan hosnut oldugunu gostermistir. Bas parmagin yukar1 kalkmasi
islerin iyi gittigini gosterir niteliktedir. Bu birgok kiiltiirde “iyi is” anlamina gelmektedir (Hagen, 2018).
Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun sporcularia siklikla alkis tuttugu goriilmektedir. Bu beden dili,
sporcunun dzgiivenini giiclendirecektir.

Durus konusunda kendini uzun ve genis gostermek, kendine olan 6z giivenin gostergesidir. Hakimiyeti
ve otoriteyi isaret eder (Hagen, 2018). Incelenen videolarda Dr. Muharrem Kasapoglu’nun ¢ogunlukla
ayakta durmasi (tribiinlerde mag izlerken dahil) heyecanimi yansitmaktadir. Sporculari ile yan yana
geldigi anlarda sporcuya dogru bedenen yonelmesi ve egilmesi sporcusuna ilgi gosterdigini ona deger
verdigini gostermektedir. Viicut durusu kategorisinde yer alan kapali durus alt kategorisini hig
kullanmamuigtir. Kapali durus iletisimde sikintilara yol agmaktadir. Kapali durus 6zelliklerini yansitan
ellerin baglanmasi, bacak bacak iizerine atmanin yamn sira el ile a1z ve ¢enenin kapatilmasi, kisilerarasi
iletisimde kars1 tarafin yaklagimini engeller (Giines, 2011:722).

Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun beden dili kullaniminda mesafelere 6zel olarak dikkat ettigi
sonucuna varilmistir. Kadin sporcularla yan yana geldiginde kisisel mesafe, erkek oyuncularla yan yana
geldiginde ise mahrem mesafe kullanimimi tercih ettigi gézlemlenmistir. Mahrem mesafe kisiler
arasinda 35 cm’ye kadar olan mesafeyi ifade eder (Isik, 2000:30). Bu mesafeye anne, baba, es veya ¢ok
yakin goriilen kisiler girebilir. Aksi durumda bu mesafenin ihlali kisiler i¢in bir tehdit olusturabilir
(Izgdren, 2003:28). Kisisel mesafe, kisiler arasinda 40 ile 80 cm arasindaki mesafeyi ifade eder (Isik,
2000:30). Sosyal etkinliklerde, arkadas toplantilarinda kisiler arasinda birakilan mesafedir (Giines,
2011: 724). Sosyal mesafe, tamdigimiz kisilerle, apartman kapicisi ile veya isyerindeki arkadaslarla
aramizda biraktigimiz mesafedir. 1 m ile 2,5 m arasindaki mesafeyi ifade etmektedir. Genel mesafe ise,
otel lobileri, otobiis duraklari, tren istasyonlar1 gibi topluma agik yerlerde birbirlerini hi¢ tanimayan
insanlarin miimkiin oldugunca korumaya galistiklar1 ve asagi yukar 2,5 metrelik bir mesafedir (Baltag
ve Baltag 2004).

Liderler takipgilerini motive etmede kendinden emin, giiclii ve dinamik bir mevcudiyet yansitir. Bu
nedenle liderlerin mekansal mesafelerle ilgili sosyal kurallara kat1 bir sekilde uymalar1 beklenmez.
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Bunun yerine, takipgilerini kendilerine yaklastirmaya ve statii farkliliklarii azaltmak igin onlari
harekete gecmeye tesvik etmeleri muhtemeldir (Remland, 1984).

Sadece bir videosunda Dr. Muharrem Mehmet Kasapoglu'nun sporcunun basma dokundugu
gdzlemlenmistir. Siklikla sporcularin omuzuna, sirtina ve koluna dokundugu, bunlarin yani sira sarildigi
ve ellerini tuttugu goriilmiistiir. Dokunuslarin zamanlamasi olduk¢a 6nemli bir konudur. Iyi bir
zamanlama ile gerceklesmis dokunuslar kisiyi samimi gdsterir (Hagen, 2018).

Gitter ve arkadaglar1 (1975), sozlii ve s6zlii olmayan iletisimin liderlik algilan {izerindeki etkilerini
inceledikleri ¢alismada, sonug olarak, bireylerin birbirleriyle kars1 karsiya geldiklerinde, sozlii olmayan
iletisimin liderlik algisi iizerinde sozlii iletisimden daha giiclii etkiler yarattig1 sonucuna varmiglardir.

Bu ¢alisma 2020 Yaz Olimpiyat Oyunlarinin organize edildigi 23 Temmuz 08 Agustos 2021 tarihleri
arasin1 ve bu tarihlerde gorevde olan T.C. Genglik ve Spor Bakanini kapsamaktadir. Farkli tarih
araliklar1 veya onceki T.C. Genglik ve Spor Bakanlarinin 6rnekleminde, uzun vadeli olarak yapilacak
beden dili yansimalarina yonelik ¢aligmalar spor iletisiminde beden dili kullaniminin &neminin
anlagilmasi acisindan alana katki saglayacaktir.
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