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Oz

Sokak lezzetleri, bir¢ok iilkenin ve toplulugun mutfak kiiltiirinde 6nemli bir yere sahip olan gi-
dalardir. Bu iiriinlerin gesitliligi ve tiiketicilerin bu triinlere iliskin tiiketim amaglar kiiltiirden
kiiltiire farklilik gostermektedir. Bu arastirma, tiiketicilerin Tiirk mutfagina ait sokak lezzetlerini
tilketim amacini ve bu lriinlere iliskin kaygiy1 belirlemeyi amaclamaktadir. Arastirma evrenini
Istanbul’da sokak lezzeti tiiketen bireyler olusturmaktadir. Kartopu drnekleme ydntemiyle Emi-
nonii-Karakdy civarinda bulunan saticilardan sokak lezzeti satin almig 22 katilimci arastirmaya
dahil edilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriigme formlari, veri
toplama teknigi olarak goriisme teknigi kullamlmustir. Icerik analizi neticesinde katilimcilarin
Tiirk mutfagina ait sokak lezzeti olarak nitelendirdigi iiriinler, bu tiriinleri tiilketim amaclar1 ve bu
iirtinlere iliskin kaygilari belirlenmistir. Sokak lezzetlerinin pratik, lezzetli ve ekonomik olusu bu
tirtinlerin tercihinde en 6nemli etkenleri olustururken, bu tirlinlere iliskin en sik duyulan kaygi ise
gida giivenligidir.

Anahtar Kelimeler: Istanbul, kaygi, sokak lezzetleri, tiiketim aliskanliklar
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Determination of Consumption Reasons and Concerns Regarding Consumption of
Individuals Consuming Street Food in Istanbul

Abstract

Street foods have an important place in the culinary culture of many countries and communities.
The variety of these products and the consumption purposes of consumers for these products differ
from culture to culture. This research aims to determine the consumers’ consumption purpose of
Turkish street foods and their concerns about these products. The population of the research con-
sists of individuals consuming street foods in Istanbul. Twenty-two participants who bought street
food from the vendors in Eminonii-Karakdy were included in the research using the snowball sam-
pling method. In the research, semi-structured interview forms were used as data collection tool
and interview technique was used as data collection technique. As a result of the content analysis,
the products that the participants describe as street foods of Turkish cuisine and the consumption
purposes of these products and their concerns about these products were determined. While the
practical, delicious and economical street foods are the most important factors in the choice of

these products, the most common concern about these products is food safety.

Keywords: Istanbul, concern, street food, consumption habits

Giris

Sokak lezzetleri; kamuya acik alanda, bir arag-
ta ya da yiyecek igecek isletmesinde iiretilen
ve genellikle hizli tiiketim i¢in satisa sunulan
gidalardir (Ferrari, Oliveira ve Sao José, 2021).
Sokak lezzetleri diinya genelinde giinliik olarak
ortalama 2,5 milyar insan tarafindan tiiketildigi
icin toplumlarin yeme-i¢me kiiltiiriinde oldukca
onemli bir yer tutmaktadir (Addo-Tham, Appi-
ah-Brempong, Vampere, Acquah-Gyan ve Gyi-
mah Akwasi, 2020). Sokak lezzetlerinin yani
sira bu {irtinlerin sunuldugu ortam ve sunum
sekli kiiltiirden kiiltiire 6nemli farkliliklar gos-
termektedir. Ornegin, sokak lezzetleri ABD’de
genellikle kamyonetlerde satilirken (Alfiero,
Giudice ve Bonadonna, 2017), Uzak Dogu iil-
kelerinde ise genellikle kiiciik tezgahlarda iire-
tilip satilmaktadir (Liu, Zhang ve Zhang, 2014).
Sokak lezzetlerinin kolay erisilebilir, diisiikk ma-
liyetli ve diisiik satis fiyatina sahip olmasi, bu
tirtinlerin 6zellikle kent ortaminda genis kitleler
tarafindan tiiketilmesine olanak saglamaktadir
(Ohiokpehai, 2003).
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Sokak lezzetleri genellikle agik alanda satildi-
g1 i¢in bir¢ok risk unsuru barindirabilmekte-
dir. Bu nedenle sokak lezzeti saticis1 ve sokak
lezzetleri birgok arastirmaya konu olmaktadir
(Mwove, Imathiu, Orina ve Karanja, 2020).
Bolgesel capta yiiriitiilen bu aragtirmalarda
genellikle sokak lezzetlerinin tasidigt riskler
incelenmektedir (Omemur, 2008). Bu aragtir-
malarin yiriitilmesinin bir diger nedeni ise
sokak lezzetlerinin bir¢ok bulasanla karsilasa-
bilecegi bir ortamda satildig1 i¢in bu gidalarin
giivensiz oldugu algisinin bulunmasidir (Chou-
dhury, 2011). Bu nedenlerden &tiirii bireylerin
sokak lezzeti tiiketim sebepleri, bir bdlgenin/
ilkenin/sehrin sokak lezzetleri, sokak lezzetle-
ri saticilarinin ve sokak lezzetlerinin nitelikleri,
sokak lezzetleri konusunda arastirilan baslica
konular olmustur.

Ilgili alanda yapilan ge¢mis arastirmalarda, bi-
reylerin sokak lezzeti tiiketim sebeplerinin ve
sokak lezzetlerine iliskin kaygilarinin birbi-



rinden farkli oldugu tespit edilmistir. Gegmis
arastirmalardan hareketle bu arastirmada, tii-
keticilerin sokak lezzeti tiikketim amaglarin1 ve
sokak lezzetlerine iliskin kaygilarini belirleme
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda Istanbul’da
sokak lezzeti tiikketen bireyler arastirmaya dahil
edilmis, bu tliketimin sebebi ile tiiketime iliskin
kaygilar irdelenmistir.

Kavramsal Cerceve
Tiirk Mutfaginda Sokak Lezzetlerinin
Gelisimi

Sokak lezzetleri, diinyanin bircok iilkesinde
oldugu gibi Tiirk mutfaginda da koklii bir geg-
mise ve onemli bir konuma sahiptir. Tiirk mut-
fagindaki sokak lezzetlerinin ge¢misi Osmanli
donemine uzanmaktadir. II. Bayezid donemin-
de (1502 yilinda) yayinlanan ve diinyanin ilk
standart kanunu olarak kabul edilen Kanunnd-
me-i Ihtisab-1 Bursa giinliik hayata getirdigi
bircok diizenlemenin yami sira sokak lezzeti
saticilarinin da uygulamasi gereken kurallar
ortaya koymustur (Ozdemir, 2017). Bu durum,
sokak lezzetlerinin Tiirkiye’deki tarihine iliskin
onemli bir bilgi vermektedir.

Tiirkiye’deki sokak lezzeti saticilifinin uzun
bir ge¢cmise sahip olmasinin belirli nedenleri
bulunmaktadir. Yerasimos (2002), 16. yiizyil-
da Istanbul’da evlerin yalnizca yiizde altisinda
mutfak bulundugunu aktarmaktadir. Bu durum,
disarida yemek yeme olgusunun olugmasini ve
gelismesini saglamustir. ifade edilen yillarda ge-
lismis bir restoran yapilanmasindan séz etmek
miimkiin olmadig1 i¢in disarda yemek yeme ol-
gusunun gelisimi daha ¢ok sokak lezzeti bagla-
minda gerceklesmistir. Evliya Celebi, bu yillar-
da (16 ve 17. ylizy1l) sokak lezzeti saticilarinin
cesitli liriinler bazinda uzmanlastigin1 aktar-
maktadir. Evliya Celebi, 17. yiizy1l Istanbul un-
da sokak lezzeti saticis1 konumunda borekei,
gevrekei, kurabiyeci, kadayif¢1, lokmaci, goz-
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lemeci, peynirci, kaymakgi, kebapgi, bliryanct,
hosafe1 ve serbet¢i gibi yiyecek-igecekler iizeri-
ne uzmanlagmis kisiler bulundugunu aktarmak-
tadir (Eksen, 2008).

Tirkiye’de restoran sektoriiniin Avrupa’ya gore
daha ge¢ gelismesi, sokak lezzetlerinin 6nemi-
nin korumasinda 6nemli bir etkiye sahip olmusg-
tur. Bu durum yalnizca Tiirkiye i¢in degil, Orta
Dogu’da bulunan birgok iilke i¢in de gegerlidir
(Oney Tan, 2013). Bu cografyada genellikle mo-
bil (seyyar) ve sabit olmak tlizere iki farkl: tiirde
sokak lezzeti saticis1 bulunmaktadir. Ozellikle
mobil sistemlerin kurulum maliyetinin diistik
olmasi, bir¢ok girisimcinin sokak lezzeti satici-
s1 olmasimi saglamistir (Yildirnm ve Albayrak,
2019). Tiirkiye’deki ilk sokak saticilar1 mobil
sistemleri tercih etmis ve iirlinlerini genellikle
taginabilir araglarda, tepsilerde ve kiifelerde sa-
tisa sunmustur (Bayraktar ve Zencir, 2019).

II. Diinya Savasi’nin sona ermesiyle birlikte tiim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de toplumun
cesitli alanlarinda hareketlilik ve geligsmeler
meydana gelmeye baslamistir. Bu yillarla bir-
likte diinyada turizm hareketleri yayginlagmis,
disarida yemek yeme davranmisina katilim da
bu dogrultuda artis gostermistir (Smith, 1998).
Bu dogrultuda sokak lezzetlerinin ve fast food
tirtinlerinin tiiketiminde artis meydana gelmistir
(Géniilgiil ve Durlu Ozkaya, 2017).

21. yiizyilla birlikte Tiirkiye’deki sokak lez-
zetleri saticilarinda biiylik bir degisim mey-
dana gelmeye baslamistir. Ozellikle 2015
yilindan sonra sosyal medyanin etkisiyle bir¢ok
sokak lezzeti saticist lilke capinda taninir hale
gelmistir. Bu durum, genellikle istanbul mer-
kezli olan sokak lezzeti saticilarinin subelese-
rek diger illere yayilmasini saglamistir. Sokak
lezzetleri bu yiizyilda diger alanlarda da gelisim
gostermistir. Ornegin, ilki 2017 yilinda diizen-
lenen Eskisehir Sokak Lezzetleri Festivali, so-
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kak lezzetlerinin Tiirkiye’deki durumunu orta-
ya koyar niteliktedir (Demirci, Yilmazdogan ve
Diismezkalender, 2020).

istanbul Sokak Lezzetleri

2021 yili itibartyla 15,4 milyonluk niifusuy-
la Tiirkiye’nin en kalabalik ve gelismis sehri
olan Istanbul, dogal olarak Tiirkiye’nin biitii-
niinii yansitir niteliktedir. Bu durum, sokak lez-
zetleri ¢esitliligi bakimindan da gegerli olup,
Tiirkiye’nin herhangi bir ilinde sunulmakta
olan sokak lezzetinin Istanbul’da da sunulma
ihtimali oldukega yiiksektir. Tiirkiye’de, yeme-
icme alaninda ilk yazili kaynak orneklerinin
genellikle Istanbul’da verilmesi (Eksen, 2008),

Tirkiye’deki sokak lezzetlerinin gelisiminin
Istanbul kapsaminda anlatilmasmi saglamis-
tir. Dogal olarak bir onceki baslikta aktari-
lan Tirkiye’deki sokak lezzetlerinin gelisim
siireci, Istanbul o6zelinde degerlendirilmistir.
Istanbul sokak lezzetleri, bircok medeniyetin ve
kiiltiirtin mirasinm1 barindirmaktadir. Giiniimiiz
Tirkiye topraklarinda hiikiim siiren Anadolu
Medeniyetleri, Roma Imparatorlugu ve Beylik-
ler ile Tiirk Imparatorluklari (Selguklu-Osman-
11), mutfak kiltiiriinii dolayisiyla da sokak lez-
zeti ¢esitliligini etkilemistir (Solunoglu, 2018).

Istanbul sokak lezzetleri, bircok arastirmaya,
habere ve belgesele konu olmaktadir. Bu
calismalarmn  ortak  ozelligi, Istanbul’da
sunulan sokak lezzetlerinin tanimlanmasidir.
Istanbul’daki sokak lezzetlerini; hayvansal
kaynakli {iriinler, deniz iirlinleri, hamur isi
triinler, tathilar, meyveler, icecekler ve diger
tirtinler olmak {izere yedi grupta degerlendir-
mek miimkiindiir (Demir, Akdag, Sormaz ve
Ozata, 2018). Ilgili alanda yapilan arastirmalar
incelendiginde Istanbul sokak lezzetleri olarak
nitelendirilen benzer iirlinler 6n plana ¢ikmak-
tadir.
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Bu iiriinler sunlardir (Unsalan, 2021;
Yalav-Heckeroth, 2021):

. Simit

. Midye dolma

. Kofte ekmek

. Balik ekmek

. Kokoreg

. Serbetler

. Lahmacun

. Kumpir

. Misir (haslama/kozleme)
. Doner

. Nohutlu pilav

. Kagit helva

. Cig kofte

. Borek

. Buzlu badem

. Tantuni

. Islak hamburger
. Macun

. Adana/Urfa kebap
. Boza

. Tiirk kahvesi

Listeden anlasilacag iizere Tiirk mutfagina ait
olan ve isletmelerde sunulan birgok yiyecek-i-
cecek, sokak lezzeti olarak nitelendirilmektedir.
Bunun yani sira hamburger gibi Tiirk mutfag:
kokenli olmayan yiyecekler de Tiirk sokak lez-
zetlerinde 6nemli bir yer edinmistir.

Yontem

Bu calisma, nitel arastirma yontemleri ve yo-
rumlayici paradigma cercevesinde gerceklesti-
rilmistir. Arastirmanin deseni ise durum ¢alig-
masidir. Arastirma evrenini Istanbul’da ikamet
eden yetiskin bireyler olusturmaktadir. Ornek-
lem grubu olarak kartopu 6rnekleme yontemiy-
le Emindnii-Karakdy bolgesindeki saticilarin-
dan sokak lezzeti satin alan bireyler secilmistir.



Sekil 1. Veri toplama sahasi

Arastirma verileri, goOriisme teknigi kullani-
larak toplanmustir. Veri toplama araci ise yari
yapilandirilmis goériisme formlaridir. Uygula-
nan goriisme formlari i¢in Sakarya Uygulamali
Bilimler Universitesi Rektorliigii Etik Kuru-
lu'ndan 02/08/2021 tarih ve 604.02/16750 no.
lu karar ile gerekli izin alinmistir. Goriismeler,
5-10 Agustos 2021 tarihleri arasinda ¢evrim igi
platformda gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda
22 katilimci ile arastirma tamamlanmistir. Ka-
tilimcilara asagidaki 13 adet acik uglu soru yo6-
neltilmistir:

1. Sokak lezzetlerini nasil tanimlarsiniz?

2. Sizce Tiirk mutfagma ait sokak lezzetleri
nelerdir?

3. Sizce sokakta satilan yiyecekler, Tiirk mut-
fak kiiltiiriinii ne derecede yansitmaktadir?

4. Hangi nedenlerden dolay1 sokak lezzeti tii-
ketiyorsunuz?

5. Sokak lezzeti tiiketim sikliginiz nedir?

Sokak lezzeti alacaginiz saticiy1 nasil segi-
yorsunuz?

7. 1k kez gittiginiz bir sehirde sokak lezzeti
tilketir misiniz?
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8. Sokak lezzeti tiiketimine iligkin kayginiz ya
da ¢ekinceniz var m1? Varsa bunlar nelerdir?

9. Sosyal medyada popiiler hale gelen sokak
lezzeti saticilarinin sokak lezzeti tiiketimi-
nizde herhangi bir etkisi bulunuyor mu?

10. Sizin ic¢in sokak lezzeti tiikketiminde gida
giivenliginin yeri nedir?

11. Sokak lezzetlerini giivenli buluyor musu-
nuz?

12. Gida giivenligini saglamak icin sokak lezze-
ti saticisinda bulunmasi gereken 6zellikler
sizce nelerdir?

13. Sokak lezzetinin hangi kosullarda sunulma-
s1 gerekmektedir?

Verilerin analizinde, miilakat desifrelerinin, ka-
yitlarin ya da diger dokiimanlarin karakterize
edilip karsilastirilmasin1 saglayan icerik ana-
lizi yontemi kullanilmistir (Coskun, Altunisik
ve Yildirim, 2015; Yildirim ve Simsek, 2016).
Icerik analizi, MAXQDA 2020 programi vasi-
tasiyla yapilmistir. Bu siiregte oncelikle veriler
kodlanmis ve temalar olusturulmustur. Temalar
diizenlendikten sonra bulgular tamamlanmis ve
yorumlanmigtir. Arastirma kapsaminda belir-
lenen ana temalar ve alt kodlar Tablo 1’de yer
almaktadir.

Bulgular

Katilimcilara demografik sorular kapsaminda
cinsiyet, yas, gelir ve meslek bilgileri sorul-
mustur. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine
iliskin sonuglar Tablo 2’te yer almaktadir.

Katilimeilarin %45°ini kadinlar, %55’ini ise er-
kekler olusturmaktadir. Katilimcilarin yas orta-
lamasi ise 29.3’tlir. Katilimeilarin %331 diisiik,
%42°si orta, %25°1 ise yiiksek gelir durumuna
sahiptir. Gelir durumunun diisiik-orta-yiiksek
olarak nitelendirilmesinde asgari licret baz alin-
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mistir. Katilimeilarin meslekleri ise 12 farkli meslek grubunda (6grenciler ve igsizler dahil edilme-

migstir) dagilim gostermektedir.

Tablo 1. Ana temalar ve alt kodlar

Ana Tema Alt Kod

Gorsellik
Uriiniin niteligi

Uriin Ozellikleri Hijyen
Tazelik

Ambalaj

Saticinin kendisi
Markalagma

Satic1 ve Ortam Ozelligi

Saticinin sertifika sahibi olmasi

Mekan Yapisi
Hijyen
Caziplik
Koku
Tiiketim Amact Fiyat Uygunlugu
Pratiklik
Lezzet
Bilinmezlik
Kaygi Lezzet
Gida Giivenligi
Deneyim
Tiiketim Siklig1
Saglik

Yar1 yapilandirtlmis gortisme formunun ilk so-
rusunda katilimcilarin sokak lezzetlerini tanim-
lamas1 istenmistir. Katilimcilar bu kapsamda
gesitli tanimlamalarda bulunmustur. Yanitlar
genel olarak incelendiginde sokak lezzetlerine
iliskin dogru tanimlamalarda bulunuldugu so-
nucuna ulagilmaistir.

K21 sokak lezzetlerini soyle tanimlamistir:
“Sokak lezzetlerini, alisik oldugumuz veyahut
hi¢ tatmadigimiz yemekleri kolay bir sekilde
ulasilabilir kilan, makul fiyath, bir¢ogunun elle
yenildigi lezzetli yemekler olarak tanimlamak
miimkiindiir”’.
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K22: “Sokak lezzetleri maddi durum ayirt et-
meksizin herkese hitap eden, tadi damagimizda
kalan 6zel yemekler, giizel emek iiriinleridir”.

K12: “Bazi lezzetler vardir, evde yemekle disa-
rida yemek ayni hazzi vermez... Iste bunlar be-
nim icin sokak lezzetidir”.

Tiirk Mutfagina Ait Sokak Lezzetleri

Soru formunun ilgili boliimiinde katilimcilara,
Tiirk mutfagia ait sokak lezzetlerinin neler
oldugu sorulmustur. Katilimcilarin verdigi ya-
nitlar baz1 yiyeceklerin iizerinde yogunlagsmigtir
Cevaplara iliskin kelime bulutu Sekil 2 ’de yer
almaktadir.
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Katilme1r Kodu Cinsiyet Yas Gelir Meslek

K1 Erkek 61 Orta Isci

K2 Kadin 35 Orta Ogretmen

K3 Kadin 34 Orta Hemsgire

K4 Kadin 59 Diisiik Ev Hanim

K5 Kadin 30 Yiksek Mubhasebeci

K6 Kadin 26 Yiiksek Akademisyen

K7 Kadin 25 Orta Diyetisyen

K8 Erkek 27 Orta Miihendis

K9 Kadin 29 Yiiksek Miihendis

K10 Erkek 27 Yiiksek Mimar

K11 Erkek 17 Diisiik Lise 6grencisi

K12 Erkek 21 Yiiksek Universite 6grencisi
K13 Kadin 28 Orta Antrendr

K14 Erkek 22 Diisiik Universite dgrencisi
K15 Erkek 25 Orta Tibbi Laboratuvar Teknikeri
K16 Kadin 30 Diisiik Ev hanimi1

K17 Kadin 28 Diisiik Issiz

K18 Erkek 18 Diisiik Lise 6grencisi

K19 Kadin 20 Diistik Universite dgrencisi
K20 Kadin 28 Orta Ogretmen

K21 Erkek 21 Diisiik Asc1

K22 Erkek 35 Yiiksek Muhasebeci

~  (ioner
S midye dolma
= kestane

Sekil 2. Katilimcilarin Tiirk mutfagina ait
sokak lezzetleri olarak nitelendirdigi Uirlinler

Katilimcilar, sirastyla en sik midye dolma, pilav,
simit, diiriim, halka tatlis1 ve doneri, Tiirk mut-
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fagina ait sokak lezzeti olarak nitelendirmistir.
Pilav kelimesi, tavuklu pilav ve nohutlu pilav
gibi yemekleri, diirim kelimesi ise tavuk dii-
riim, tantuni ve kebap gibi yemekleri icermek-
tedir. Verilen yanitlar arasinda igecek {irtiniiniin
bulunmamasi dikkat ¢ekmektedir. Boyoz ise
daha ¢ok izmir’de satisa sunulmasma ragmen
Istanbul’da ikamet eden bireyler tarafindan da
siklikla tiiketilen sokak lezzeti olarak nitelendi-
rilmistir.

Katilimcilar, sokak lezzetlerinin Tiirk mutfagini
ne derecede yansittigina iliskin sorulan soruya
cesitli yanitlar vermistir. Bu konuda birgok kati-
limer arasinda fikir ayriligi bulunmaktadir. K6,
K14 ve K19 Tiirkiye’de satilan sokak lezzetle-
rinin Tiirk mutfagini1 yansitmadigini ifade eder-
ken, K3, K7, K12, K17, K20 ve K21 kismen
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yansittigini ifade etmistir. Diger katilimcilar
ise Tiirkiye’de satilan sokak lezzetlerinin Tiirk
mutfagini tamamen yansittigini ifade etmistir.
Ilgili soruya verilen se¢ilmis yanitlar asagida
yer almaktadir:

Ké6: “Sokakta satilan yiyecekler genelde Tiirk
mutfagint yansitmiyor. Ciinkii hizlica bir seyler
tiikketmeye c¢alistyoruz. Tiirk mutfagi genelde
evde yapilan sulu yemek gibi iiriinleri barindi-
rir. O yiizden Tiirk mutfagini pek yansitmryor”.

K11: “Bence herhangi bir yerin sokaklarinda
ne satilirsa o tiriin o tilkenin kiiltiiriinii 6nemli
olgiide yansitir. Ciinkii o iilkenin insanlarinin
neye deger verdigini neden hoslandigini yansi-
tir ve bize de kiiltiir hakkinda bilgi verir”.

Sokak Lezzeti Tiiketim Nedenleri ve
Tiiketim Sikhig1

Katilimcilarin ilgili sorulara verdigi yanitlar ca-
ziplik, koku, fiyat uygunlugu, pratiklik ve lez-
zet olmak iizere bes kategoride kodlanmustir.
Tiiketim amaci olarak kodlar disinda da ¢esitli
yanitlar elde edilmistir. Tiiketicilerin sokak lez-
zetleri tiikketim nedenlerine iliskin kelime bulu-
tu olusturulmustur. Kelime bulutu Sekil 3’te yer
almaktadir.

Katilimlar sokak lezzetlerini daha ¢ok hizli,
ekonomik ve lezzetli oldugu i¢in tiikkettigini ifa-
de etmistir. Bunun yan sira aclik, merak, sokak
lezzetlerinin cazip ve popiiler olmasi ile sokak
lezzetlerine giivenme unsurlari, bu iirlinlerin
tercihinde etkili olmustur. Sokak lezzeti tiiketim
amacina yonelik verilmis gesitli yanitlar agsagi-
da yer almaktadir:

K18: “Sokakta yemek bana daha cazip geliyor.
Bir restorana kapanmak yerine al yemegini otur
sahilin karsisina ve tadini ¢ikar. Bir siire de olsa
her seyden kendini soyutlamaktir bu”.
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K4: “Tezgdhta yiyecekleri goriince canim ¢eki-
vor, kokusu cezbediyor veya hi¢ aklimda yokken
camm sokak yemegi isteyebiliyor”.

K12 “Ozellikle 6grenci oldugum icin hem eko-
nomik olusu hem de ¢ogu zaman disarida ol-
dugumdan dolayr da hiz agisindan tercih edi-
yorum”.

K22 “Genelde vakit kayb: olmasin diye kiigiik
seyyar tezgdhlardan simit vb. seyler alarak hizli
ozelliginden dolayt tercih ederim”.

g merak
=
|

Sekil 3. Tiiketicilerin sokak lezzetlerini
tikketim nedenleri

Tiiketim sikligina iligkin verilen yanitlar hafta-
nin her gilinii ve ayda bir kez arasinda degismek-
tedir. Katilimcilardan K1, K4 ve K14 ilk kez
gittigi sehirde sokak lezzeti tiilketmeyecegini
ifade etmistir. Bunlar disindaki tiim katilimci-
lar tiiketecegini belirtmistir. Tiiketmeyecegini
belirten katilimecilarin tiikketiminin 6niindeki en-
gel, sokak lezzetlerine iliskin ¢esitli kaygilardir.

Sokak Lezzeti Tiiketimine Iliskin Kaygi

Katilimcilarin ilgili sorulara verdigi yanitlar bi-
linmezlik, gida giivenligi ve lezzet olmak tizere
ii¢ grupta kodlanmistir. Kod disinda da ¢esitli
yanitlar elde edilmistir. Yanitlardan olusturulan
kelime bulutu Sekil 4’te yer almaktadir.



saghk

hijyen

Sekil 4. Tiiketicilerin sokak lezzetlerine iliskin
kaygilari

Katilimcilar, en fazla sokak lezzetlerinin temiz-
lik ve hijyen durumuna iliskin kaygi duydugu-
nu ifade etmistir. Bunun disinda en fazla kaygi
duyulan unsurlar, sokak lezzetlerinin igerdigi
gidalarin ne oldugunu bilmeme ve gida giiven-
ligidir. Sokak lezzetlerinin saghga etkileri ve
lezzetli olma durumu ise diger unsurlara gore
daha az bir kaygi olusturmaktadir. Katilimcilar,
sokak lezzetlerine iliskin kaygilarini sdyle ifade
etmistir:

editimli

sakalsiz
markalasmis

Sekil 5. Katilimcilarin saticida bulunmasini
istedikleri ozellikler

Ké6: “Bazi iiriinlere karsi kaygim var, bazilari-
na karsi ise yok. Genelde hijyene iliskin kaygi-
larim var. Ozellikle kokoreg ve midyeye iliskin
kaygim var. Gida giivenligi disinda pek kaygim
yok. Saglik a¢isindan da sorun olabilir, gidanin
saglikli olup olmamastyla alakal1”.

K10: “Hijyen agisindan kaygim olabiliyor veya
icerisinden kullanilacak malzemelerin nasil
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tiretildigi ya da saglikli bir sey mi yiyorum diye
cekincem olabiliyor”.

Uriin ve Satic1 Ozelliklerine Iliskin Géoriisler

Katilimcilara {iriinlerin ve saticinin ne gibi
ozellikler tagimasi gerektigi sorulmustur. Elde
edilen yanitlardan olusturulan kelime bulutlari
Sekil 5 ve Sekil 6’da yer almaktadir.

Katilimcilar hem sokak lezzetlerinin hem de so-
kak saticilarinin temiz olmasi gerektigini ifade
etmektedir. Sokak lezzetlerinde temizligin yan1
sira aranan unsurlar, iiriiniin lezzetli, ambalajli,
hizli servis edilebilir, cazip, taze ve meshur ol-
masidir. Sokak lezzeti saticisindan beklenen di-
ger unsurlar ise giiler yiizlii, egitimli, sertifikali
ve markalasmis olmasidir.

Kodlar Aras: iliskiler

Aragtirma kapsaminda katilimcilardan elde edi-
len veriler, belirlenen temalar dogrultusunda
kodlanmistir. Bu kodlama, temalar ve kodlar
arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. Kati-
limcilarin sokak lezzetlerini tiilketim nedenleri,
sokak lezzetlerine iliskin kaygilar1 ve sokak lez-
zetlerinde bulunmasi gereken 6zelliklere iliskin
goriislerinin 6zetlenmesi i¢in kod birlikte ¢alig-
ma modeli (Sekil 7) olusturulmustur.

izl

meshur

hesleyici

Sekil 6. Katilimcilarin sokak lezzetinde
bulunmasini istedikleri 6zellikler

Kodlar arasi iliskiler, sokak lezzetlerinin tii-
ketim durumunu ve sokak lezzetlerine iliskin
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kaygilar1 ifade etmektedir. Sekildeki her bir
renk, farkli bir kodu, sekiller arasinda yer alan
cizgiler ise kodlar arasi karsilikli iligkiyi ifade
etmektedir. Cizgilerin kalinlig: ile iliski diize-
yi dogru orantilidir. Dolayisiyla iligki diizeyi
arttikca ¢izgilerin kalinlig1 da artmaktadir. Mo-
del incelendiginde, sokak lezzetlerine iligkin en
fazla duyulan kayginin gida giivenligiyle alaka-
I1 oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira so-
kak lezzetinin niteligi de kaygi olusturmaktadir.

Modelden anlasilan bir diger sonug ise sokak
lezzetleri tiikketim amaclaridir. Katilimeilar, so-
kak lezzetlerini daha ¢ok lezzetli ve pratik oldu-
gu i¢in tiikettigini ifade etmistir. Ayrica sosyal

el

Sekil 7. Kod birlikte ¢calisma modeli

Tartisma ve Sonug¢

Sokak lezzeti, pratik tiikketimi ve hizlilig1 sebe-
biyle bir¢ok iilkenin mutfak kiiltiiriinde 6nemli
bir yere sahiptir. Sokak lezzetleri dogrudan il-
gili tlkenin mutfak kiiltliriinii yansitabilecegi
gibi bu gidalarin ilgili tilkenin mutfak kiiltiirii-
nii yansitmadigi durumlar da olmaktadir. So-
kak lezzetleri, Tiirk mutfak kiltiirinde 6nemli
bir yere sahiptir. Literatiirdeki ilgili aragtirma-
lar, bu sonucu dogrular niteliktedir. Fakat Tiirk
mutfak kiiltiirline ait sokak lezzetlerinin neler
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oldugu hususunda birkag {iriin disinda fikir bir-
ligi bulunmamaktadir.

Sokak lezzetlerine iliskin kaygilar, birgok
onemli faktorden kaynaklanabilmektedir. Ka-
tilimcilar bu arastirmada sokak lezzetlerine
iliskin en biiylik kaygilarinin gida giivenligi ol-
dugunu ifade etmistir. Sokak lezzetlerinin gida
glivenligi durumu, literatiirde birgok arastir-
maya konu olmustur. Demir vd. (2018), sokak
lezzetleriyle ilgili arastirmalarin gida glivenligi
ve hijyen konularina odaklandigin1 aktarmak-
tadir. Ceyhun Sezgin ve Sanlier (2016), sokak
lezzeti saticilarinin gida hazirlama, isleme ve
depolama konularinda yeterli bilgiye sahip ol-
madiginm aktarmaktadir. Sokak lezzeti saticilari,
Tirkiye’nin yani sira Afrika ve Asya iilkeleri
basta olmak iizere bir¢ok iilkede arastirmalara
konu olmaktadir (Nurudeen, Lawal ve Ajayi,
2014). Sokak lezzeti saticilarinin gida glivenligi
bilgi diizeyini belirlemeyi amaglayan arastirma-
larin ortaya koydugu sonugclar, tiiketicilerin so-
kak lezzetlerine iliskin kaygi duyma olasiligini
da artirmaktadir.

Sosyal medya faktorii, sokak lezzeti tiikketimi-
ni olumlu yonde etkilemektedir. Katilimeilarin
bliyiik bir boliimii sosyal medyada gordiigii sa-
ticilardan {iirtin almak i¢in isteklilik gosterdigi-
ni ifade etmektedir. Literatiirde yer alan benzer
arastirmalar da bu sonucu dogrular niteliktedir.
Fusté-Forné (2021), sosyal medyanin sokak
lezzeti saticilari ile tiiketicileri arasinda 6nemli
bir rol oynadigini aktarmaktadir.

Aragtirmanin bir diger 6nemli bulgusu ise de-
mografik 6zellikler ile sokak lezzeti iiretimi
arasinda biiyiik bir farkliligin bulunmamasidar.
Tiketim aligkanliklar1 ve kaygilar, demografik
gruplar arasinda benzerlik gostermektedir. Bu
sonug, Tirk mutfagina ait sokak lezzetlerinin
her kesime hitap ettigini kanitlamaktadir. Fakat
bu durum, diinyanin farkl iilkelerinde cesitli-
lik gdstermektedir. Literatiirde yer alan benzer



aragtirmalar, 6zellikle Avrupa ve ABD’de sokak
lezzeti tiiketiminin sosyoekonomik diizeylere
gore farklilik gosterdigini ortaya koymaktadir
(Buscemi vd., 2011; Corvo, 2014).

Aragtirmada elde edilen bulgular, gida giiven-
ligine iliskin kayginin sokak lezzeti tiiketimini
olumsuz etkiledigini géstermektedir. Ayrica so-
kak lezzeti saticisinin ya da satilan iiriiniin ta-
ninmamasi da kaygi olusturmaktadir. Tiim bu
sonuglar dogrultusunda tarafimizdan yapilan
oneriler asagidaki gibidir:

Yetkililer i¢in;

* Sokak lezzetleri saticilar1 ve isletmeleri, gida
giivenligi kapsaminda siki sekilde denetlenme-
lidir.

» Sokak lezzetleri saticilarinin uygun satis orta-
min1 olugturmasi saglanmalidir.

» Sokakta satilacak yiyecek-igceceklerin ne ko-
sulda satilacag, ilgili mevzuat ¢ergevesinde be-
lirlenmelidir.

Mutfak arastirmacilari igin;

 Tiirk mutfagina ait sokak lezzetlerinin hangi
iirtinler oldugu net olarak ortaya koyulmalidir.

« Ozellikle diinya genelinde Tiirk mutfagina ait
sokak lezzetlerinin tanittiminin ve pazarlamasi-
nin uygun bigimde yapilmasi gerekmektedir.

« Unlii restoranlarin yani sira cesitli sokak lez-
zetleri saticilarinin da tanitilmasi gerekmekte-
dir.

« Tanitim faaliyetleri akademik yayinlarin yani
sira gorsel ortamda da yapilmalidir.
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