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Geleneksel Medyadan Yeni Medyaya Propaganda: Siireklilik ve Degisim

Oz

Modern toplumu tanimlayan baslica 6zelliklerden biri, kitle kiilttirtintin
ortaya ctkmasidir. Kitle kultiirtintin ortaya ¢ikmasimnda ve stirdiirtilmesinde
etkili olan faktorlerin basinda kitle iletisim araglar: eliyle yiriitiilen propa-
ganda gelmektedir. Teknolojinin olanaklarma bagl olarak gelisen ve bigimsel
olarak stirekli degisen propagandanmn mahiyeti ise hemen hemen hic degis-
memistir. 21. yiizyilin baslangicindan itibaren, 6zellikle ‘yeni medya’ olarak
adlandirilan ve dijitallesme ile tanimlanan bir medya diizenegi ortaya ¢ikma-
ya baslamistir. Propagandanin yeni medya diizenegi icinde de etkin bir rol
oynadigma dair deliller ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu makale, propaganda-
nin, tarihsel gelisimini ve geleneksel medya diizenegi icinde oynadig: rolii
goz oniinde bulundurarak, dijitallesme ile tanimlanan “yeni medya’ diizenegi
icindeki roliinti anlamaya calismak tizere kaleme alinmistir. Calismanin temel
yontemi, literatiir taramasi ve belge analizidir. Bu ¢ercevede baslica ¢oztimle-
me aract olarak; geleneksel toplumdan modern topluma gecisin unsurlarin-
dan biri olarak kabul edilen “kitlelesme” kavrami kullanilmistir. Propaganda-
nin, modernitenin ilk anlarindan itibaren énemli bir doniistiiriicii ara¢ olarak
kullanildig1, yeni medya araglarinin, medya mesajlarinin sirayetini arttirarak,
propaganday1 ge¢mistekinden daha gticlii bir toplumsal dontsttirticti haline
getirdigi iddiasi, calismanin temel tezini teskil etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yeni medya, propaganda, dijitallesme, tekillik.
Abstract

One of the main features that defines modern society is the emergence of
mass culture. Propaganda carried out by mass media is one of the factors that
are effective in the emergence and maintenance of mass culture. The nature of
propaganda, which develops depending on the possibilities of technology and
constantly changes in form, has almost never changed. From the beginning of
the 21st century, a media mechanism called 'new media' and defined by digi-
talization has started to emerge. Evidence has begun to emerge that propa-
ganda plays an active role in the new media apparatus. This article has been
written to try to understand the role of propaganda in the 'new media' mech-
anism defined by digitalization, considering its historical development and
the role it plays in the traditional media mechanism. The main method of the
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study is literature review and document analysis. In this context, as the main
analysis tool; The concept of “massification”, which is accepted as one of the
elements of the transition from traditional society to modern society, has been
used. The main thesis of the study is the claim that propaganda has been used
as an important transformative tool since the first moments of modernity, and
that new media tools increase the spread of media messages and make propa-
ganda a stronger social converter than in the past.

Keywords: new media, propaganda, digitalization, singularity
1. Giris

3 milyon yillik insanlik tarihinin son 250 yilin1 kapsayan ve kendisinden
once gelen hicbir seye benzemedigi iddia edilen modernitenin en énemli 6zel-
liklerinden biri, kendini tanimlama cabasidir. Modernitenin ideolojisini savu-
nan distntrlerin hatir1 sayilir kismi, s6z konusu tanimlama gabasma katki
vermistir. Aydinlanma filozoflarindan baslayarak bu mesguliyet icine giren
dustintirlerin bir kismi, yeni ¢caga kars1 besledikleri son derece olumlu hislere
karsilik, yeni cagla birlikte ortaya ¢ikan problemlerin yikicili1 karsisinda afal-
lamistir. Bu ikili ruh hali, gtintimtizde hala devam eden ve modernitenin ade-
ta karakteri haline gelen kendi {izerine diistinme ve tanimlama c¢abalarinin
surekliliginin arkasindaki en 6nemli motivasyonlardan biridir.

Bu tiirden gabalar icinde ‘kitle toplumu’ tanimlamasimin 6zel bir yeri
vardir. Zira moderniteyle birlikte bireylerin ve kiiciik topluluklarin varliklari-
nin daha buytik kalabaliklar karsisinda siliklestigi, insanligin basta milliyetci-
lik ve ulusal smurlar gibi tilkiiler etrafinda biiytik hacimler seklinde orgtitlen-
digi ve kitle haline doniistuigti iddia edilmektedir. Bu degisime Marx, Durk-
heim, Saint-Simon, Tonnies, Simmel gibi kurucu sosyologlar basta olmak tize-
re pek ¢ok diistince insan1 anlam vermeye calismustir. Sosyolojinin klasik do-
neminde daha ¢ok geleneksel toplumdan modern topluma gecis temasi etra-
finda yapilan aciklamalar, II. Diinya Savasi'nda ortaya c¢ikan toplumsal hare-
ketlerden ve bunun siyasi, askeri yansimalarindan sonra sosyologlarin giin-
demine daha farkli sekilde girmis ve “kitle toplumu” kavramsallastirmasi
yogun bicimde karsimiza c¢ikmaya baslamistir (Kornhauser, 1959) (Gasset,
2010).
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Kitle teorilerinin tizerinde en fazla durdugu olaylardan biri tiretim iligki-
lerinin degiserek, kitlesel tiretime gecilmesi, digeri ise kitle iletisim araglarmin
ortaya cikisidir. Bu iki gosterge insanoglunu, bireyler olarak anlaml oldugu,
yakin ve icten iliskilerle tanimlanan, ytiz yiize olarak yiirtittilen ve kiigiik top-
luluk baglari ile tanimlanan toplumsal 6rgiitlenme yapisindan cikarip, millet,
ulus, irk gibi kategoriler etrafinda orgtitlendigi bir toplumsal yapinin igerisine
sokmustur. Bu yap1 igerisinde insan topluluklar: artik kitleler olarak kabul
edilmeye baslanmistir. Kitle kiiltiirtintin ortaya ¢ikmasinda ve stirdiirtilme-
sinde baslica rolii oynayan ise kitle iletisim araglar1 ve kitle iletisim araglar1
eliyle yiiriitiilen propaganda olmustur. Propagandanin rolti, modern toplu-
mun serencami igerisinde daima merkezi bir konumda olmustur. Teknolojinin
olanaklarina bagh olarak gelisen ve degisen propagandanin mahiyeti ise he-
men hemen hi¢ degismemistir. 21. yiizyilin baslangicindan itibaren, 6zellikle
‘yeni medya’ olarak adlandirilan medya diizenegi icinde dijitallesmenin gide-
rek insan yasaminin her alanimna sirayet etmesi s6z konusudur. Bu asama mo-
dernite iginde deneyimlenen ilk biiytik kopus olan ve “cemaatte cemiyete ge-
¢is” olarak formiile edilen kopusa benzer bir kopustur ve insanoglunun yer-
ytiztindeki sertiveninin bundan bdyle radikal bicimde degisecegine dair gos-
tergeler ortaya cikmaktadir. Pek ¢ok diistince insaninin “dijital devrim” olarak
acikladig bu stirecin agiklanmasi ve modernitenin dnctillerine yaslanan dijital
toplumsalliklarin insa edilmesi siirecinde de propagandanin merkezi roliinii
oynamaya devam ettigi gortilmektedir.

Elinizdeki makale, propagandanin, tarihsel gelisimini gtz ontinde bu-
lundurarak, dijitallesme ile tanimlanan “yeni medya” diizenegi icindeki roltinii
anlamaya calismak tizere kaleme alinmistir. Propagandanin, modernitenin ilk
anlarindan itibaren onemli bir donustiiriicii ara¢ olarak kullanildigi, yeni
medya araglarinin, mesajlarin sirayetini arttirarak, propaganday: ge¢miste-
kinden daha giiclii bir toplumsal doniistiiriicti haline getirdigi iddia edilmek-
tedir.

Calisma, literatiir taramasi ve belge analizi yontemlerini kullanmakta ve
iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde modern propagandanin ortaya
cikisy, kitle iletisim araglarinin ortaya ¢ikisi ile iliskili olarak ele alinmaktadir.
Bu cercevede baslica ¢oztimleme araci olarak; geleneksel toplumdan modern
topluma gegcisin unsurlarindan biri olarak kabul edilen “kitlelesme” kavrami
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kullanilmustir. Tkinci bsliimde 6zellikle internet kullanimimm yayginlasmasi
ve Web 2.0 olarak adlandirilan asamaya gecilmesi ile insan yasamin giderek
daha fazla mesgul etmeye baslayan ‘yeni medya’ araclarinda propagandanin
rolii anlasilmaya calisilmustir. Bilgisayar teknolojilerinde yasanan gelismeler-
den ve internetin ortaya ¢tkmasimdan sonra basladig: diistintilen “yeni medya’
asamasinin en onemli gostergesinin, tipk: kitle iletisimin konvansiyonel asa-
mast olarak kabul edilebilecek internet 6ncesi asamada oldugu gibi, kitle ileti-
sim araclarinin sahipligi ile propaganda arasindaki siki iliski oldugu diisti-
niilmektedir.

2. Kitle Iletisim Araclari, Propaganda ve ‘Kitlelesme’

Modern toplum ile modernite 6ncesi toplumlar1 ayiran en 6nemli goster-
gelerden birinin kitlelesme oldugu diistintilmektedir. Buna gore; modern
diinyada kiigiik topluluklar giderek 6nemsizlesmistir ve bireyler tist kimlikler
yoluyla kendilerini bir kitlenin parcasi olarak algilamaktadir. Oyle ki muhay-
yel bir entite olarak kitle, modern zamanlarda yasayan herkesin zihninde tar-
tismasiz bir kavram olarak yerini almistir. Kitlesel tiretim, kitlesel ttiketim,
kitlesel imha, kitlesel gog, kitlesel egitim, kitle saglig1, kitle psikolojisi ve kitle-
sel iletisim gibi say1siz tamlama, bahsi gegen teorilestirme cabalar1 sirasinda
karsimiza ¢ikan kavram setleridir.

Modern anlamda kitlelerin ortaya ¢ikist 18. Yiizyila kadar geri gotiirtile-
bilmektedir. 1789 Fransiz Devrimi'ne kadar ne Avrupa da ne de diinyanin
geri kalaninda bugiin kastedilen anlamda bir kitlenin varligi kabul edilmis
degildir. Fransiz devriminden sonra basta insan haklar1 ve milliyetcilik kav-
ramlarinin konusulmaya baslamasi ile eszamanli olarak kitlelerin ortaya cikisi
soz konusu olmustur. Bu anlamda Kkitlelerin ortaya cikisina eslik eden iki
onemli gostergeden bahsetmek miimkiindiir. Bunlardan birincisi Sanayi Dev-
rimini ortaya cikaran onctiller, digeri ise bu onctillerin hem ortaya ¢ikmasin
hem de ideolojik olarak savunulmasim temin eden ve matbaanin ortaya ¢ik-
masi ile ilk adimlarini atan kitle iletisim araclaridir.

Sermaye birikiminin belli bir noktaya ulasmasi sonucu ortaya ¢ikan Sa-
nayi Devrimi kitlelesme konusuna dair yapilan agiklamalarda anilan 6gelerin
basinda gelmektedir. Zira devasa sermaye birikimine bagl olarak buharla
calisan devasa makineler insan hayatina girmis ve tiretimin de devasa boyut-
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larda yapilabilmesi s6z konusu olmustur. Makinelesme ve seri tiretim, insan
topluluklarmin emekleri tizerinden endiistriyel tiretimin hizmetine girmesine
neden olmustur. Kitlesel olarak tiiretilen mallarin tiiketilmesi ise bu asamadan
sonra kars1 karstya gelinen ilk biiytik problem olmus, bu problemin asilmasi
icin ulusal simirlar1 asan dev pazarlara erismenin yollar1 aranmustir. Diinya
toplumlarma dev potansiyel pazarlar olarak bakan anlayismn sonucunda, tiike-
timin de kitlesellestigi asamaya gecilmistir. Boylece modernite 6ncesinde kay-
naklarin el verdigi olgtide, cari ihtiyaglar1 g6z ontinde bulundurarak ve insan
merkezli olarak yapilan tiretim, yerini, makine merkezli, kitlesel {iretime bi-
rakmustir. Iginde yasadigi cevreye ve sartlara uygun olarak, bireyin kendisinin
belirledigi ihtiyaglarini, takas yahut satin alma yoluyla temin etmesinden iba-
ret olan tiiketimin yerini ise bireyin belirleyici olmaktan ¢iktig1 kitlesel tiike-
tim almustir. Uretim iligkilerinde ortaya gikan bu degisiklikler insan yasantist
tizerinde kalic1 etkiler meydana getirmistir. Bu etkilerin basinda, insanlarin
kiictik topluluk baglar1 i¢inde bireysel olarak anlamli olduklari, geleneksel
toplumsal orgiitlenme biciminin asinarak, sehirlesme esliginde kitle kiiltiirii-
niin ortaya ¢ikmasi gelmektedir. Bu noktadan sonra insanlar kendilerini Be-
nedict Anderson’in bahsettigi “muhayyel cemaatlerin” parcasi olarak gorme-
ye baglamiglar ve modernite 6ncesinde olmayan tist kimlikler ortaya ¢ikmugtir.
Anderson’a gore; modernite 6ncesi diinyanin insanlari, kendilerini bir milli
kimligin temsilcileri yahut biiytik bir toprak parcasinin ortak sahiplerinden
biri olarak gormiiyorlardi. Insanlarin daha cok temas halinde olduklar1 ve
varliklardan bir bicimde haberdar oldugu insanlarla kurduklari muhayyel
olmayan baglar1 vardi ve bu bag duygusu nadiren, yasadiklari, ¢alistiklari,
ticaret yaptiklari, ziyaret ettikleri bolgelerin smirlarini astyordu. Ancak mat-
baanin Avrupa topraklarina tasinmasi ve basta dini metinler olmak tizere in-
san duygu ve diistincelerine hitap eden birtakim metinlerin ¢ogaltilmaya bas-
lamasindan sonra bu durum degismeye baslamistir. Siradan insanlar merkezi
olarak tretilip, seri olarak basilan ve dagitilan fikirlerle muhatap olmaya bas-
lamislar ve bunun sonunda tanimadiklar: topluluklarin pargas: gibi hissetme-
ye baslamislardir. Irk birligine dayali modern milliyetgilik ile modern sinirlar-
la birbirinden ayrilmis tilkelerin ortak vatandaslari olmak anlamindaki mo-
dern vatanseverlik nosyonlari, seri olarak {iretilen ve kitlesel tiiketime agilan
ilk fikirler arasindadir (Anderson, 2015, s. 20-21). Bu fikirlerin kitleler tarafin-
dan benimsenmesi ile Avrupanin ytizlerce yillik siyasal ve toplumsal yapisi
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degismistir. O giine dek Kilisenin ve soylularmn yonetiminde olan Avrupa
toplumlarmnin sevk ve idaresi, modern fikirlerin yaygmlasmasi ile yeni bir
smif olarak ortaya ¢ikan tticcarlarin yani burjuvazinin sevk ve idaresine gir-
mistir. Burjuvazi liderliginde 6rgtitlenen bu yeni yasam bi¢iminin 6grenilme-
si, yaygmlastirilmasi, kaidelerinin belirlenmesi ve tist kimliklerin insa edilme-
si noktasinda da devreye yine kitle iletisim araclar1 girmistir. Kitle iletisim
araglari, tipki mallarin seri tiretiminde oldugu gibi, topluma ulasacak mesajla-
11 seri olarak tiretmeye ve topluma gidecek mesajlar tizerinde siki bir denetim
uygulamaya baslamistir. Tarihsel olarak baktigimizda da kitle iletisim aracla-
rinin dzellikle modernitenin onctillerinin topluma benimsetilmesi ve tiim
diinyada toplumlarin doniisturtilmesi igin oynadiklar1 essiz rol ortadadir.
Kitle iletisim araclar1 diin oldugu gibi bugtin de ayni oriintti ile calismaktadir.
Bir yandan burjuva yasam bigimini tanitan kiiltiirel metinler tiretilerek kitlele-
rin tiiketimine agilmakta ve insanlarda bu yasam biciminin dgelerine doniik
bir 6zlem yaratilmaktadir. Ote taraftan onerilen yasam biciminin ahlaki, kiil-
turel kodlar1 ve adab1 muaseret kurallar1 6gretilmekte, insanlar adeta bu yolla
terbiye edilmektedir. Burjuva yasam bicimini miimkiin olan tek yasam bigimi
olarak algilayan kitleler, George Simmel'in, “saticinin ayarttig1 miisteride hep
yeni ve farklilasmamus ihtiyaglar ortaya ¢ikarmaya calismasi” (Simmel, 2009,
s. 326) olarak tarif ettigi bir siirece muhatap olmakta ve burjuva yasam bigi-
minin maddi elemanlarin elde etmeye doniik siddetli bir ihtiya¢ duymaya
baslamaktadir. Boylece, modernite baglami disinda ihtiya¢ duymayacaklar:
seylerin hasretini ¢ceken kitleler ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiirden hasretleri sona
erdirmenin yolu olarak sunulan tek secenek ise “satin alma” yani “tiiketim”
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu noktada reklamlar devreye girmektedir.
Graeme Burton’a gore reklam; etki yaratmak ve ikna etmek tizere ¢ok fazla
zaman ve para harcanarak gelistirilen, iyi diistintilmus, degisik yollarla btittiin
yasamimuzi etkileyen sofistike bir iletisim bicimidir. Esasen medyadan toplu-
ma ulasan biitiin mesajlarda prensip olarak kullanilan hileleri dogrudan kul-
lanan bu iletisim bigimine muhatap olan kitleler, en 6nemli 6zellikleri satin
almak olan “tiiketiciler'e dontismektedir (Burton, 1995, s. 145-151). Hangi tirti-
nti, hangi tireticiden alacaklarina karar vermesine miisaade edilen insanlarin,
bu secim stirecinde sanal bir 6zgiirliik hissini deneyimledikleri ve duygulari-
na yapilan miidahalenin farkina varamadiklari, benzer miidahalelerin sadece
tirtin satmak icin degil, kitlelerin burjuva yasam bigimini muimkiin kilacak
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siyasal aktorleri ve yapilar1 desteklemeleri icin de yapildig: iddia edilmekte-
dir.

Insan topluluklarinin iretimi ve tiiketimi temel diizeyde kavrayislarinda
on binlerce yildir devam eden yonelimlerinin iki asir iginde tedricen bambas-
ka bir seye dontistiigti ve bu degisimin giindelik yasantiy1 da icine alarak kitle
kiilttirtinti ortaya cikardig gortilmektedir. Bu kadar kisa bir stirede bu kadar
koklii bir degisimin yasanmasmin arkasindaki en 6nemli gticlerden biri olan
kitle iletisim araclarmin kullandig1 yontem ise “propaganda” olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Propaganda, bagimsiz insan topluluklarmi énce milliyetcilik ve
vatanseverlik duygulari ile birbirine baglamis ardindan da yasam tarzi basta
olmak tizere hayatin her alanma dair sundugu tekliflerle yeni bir insan tipinin
ortaya cikisina zemin hazirlamistir. ‘Modern insan’ olarak tanimlanan bu yeni
insan, hemen hemen daima bir kitlenin parcasi olarak anlamli olmus ve varli-
ginin 6zgun yanlar1 giderek onemsizlestirilmistir. Bir makinenin dislileri gibi
algilanan, kitlesel olarak egitilen, kitlesel olarak calistirilan ve kitlesel olarak
tiiketmesi beklenen bir insan anlayist ortaya ¢ikmistir. Bu anlamda Ferdinand
Tonnies’in modernite dncesinden, moderniteye gegis siirecinde insan toplu-
luklarinin aldig1 bigimi acgiklamak tizere teklif ettigi cemaatten, cemiyete geci-
se tiglincti bir asama olarak kitlelesme eklenmistir. Hayatin bir¢ok alanina
yapilan sentetik miidahalelerle kitlelesme siireci igine sokulan insanlik, dene-
yimledigi dontistimiin neticesinde yasadig1 gezegenin sinirlarina dayanmis ve
insanoglunun yeryiiziindeki yasam siiresinin dolduguna dair kanitlarin orta-
ya ciktig1 bir gercekligin kapilarini aralamustir.

Bugtin hizli degisim ve doniistimlerin hem aktdrti hem muhatab: olan
‘modern insan” yeni ve endise verici bir esigin oéniinde durmaktadir. Bu yeni
asamada da ona, yine kitle iletisim araglari eslik etmektedir. Bahsi gecen arag-
larin giderek karmasiklasmasi ve internet tizerinden ¢alisan yeni teknolojilerle
birleserek insan yasamini tamamen etkisi altina almasi s6z konusudur. Med-
yanin agir1 sirayeti ile tanimlanan giintimiiz toplumlari, son iki ytiz elli yilda
yasanan degisimin en son basamagini temsil etmektedir. Insanlik olarak bir
taraftan kiiresel 1sinma, cevre felaketleri, salgin hastaliklar ve bitmek bilme-
yen savagslarla gezegenimizin sinirlarini test ederken diger taraftan yasantila-
rimizin daha da dijjitallesecegi, tekillik olarak adlandirilan bambaska bir asa-
maya gececegimiz seklindeki ongoriiler giderek daha yogun bir bicimde dil-
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lendirilmektedir. Bu asamanin en ¢nemli gostergeleri; bir akilli telefonla in-
ternet baglantisina sahip olan herkese, her yerden, belli bir kitleye hitap etme
imkani sunan, sanal diinyada da gercek diinyadaki gibi kimlikler insa etme-
mize imkan veren ve dijital diinyay1 gercek hayatlarimizin bir parcasi haline
getirmeye baslayan, sosyal medya basta olmak tizere ‘yeni medya” araglaridur.

Kitle iletisim araglar1 ortaya ciktiklar1 ilk andan itibaren bugiin adina
propaganda dedigimiz iletisim teknigini kullanmuslardir. Kitle iletisim aracla-
riin ortaya ¢ikist da dogasi da aslinda bu iletisim bigimini dayatmaktadir.
Zira Kkitle iletisimi tek yonlii yapilan, dustincelerden c¢ok duygulara hitap
eden, mesajlarin seri olarak tiretildigi ve bir kaynaktan ¢ok sayida muhataba
ulastirillan bir iletim bigimidir. Tanim1 geregi propaganda da kitleye yapil-
makta, tek yonli ve akil yiirtitmelerden ¢ok duygusal stireclere ve bilingaltina
ulasmaya galisarak belli kurum, kisi yahut topluluklarin ¢ikarlarini temin et-
meyi amaclamaktadir. Son derece pahali bir yontem olmasina ragmen son iki
ytizyilda giderek biiyiiyen kitle iletisim araclarinin sahipsiz ve nesnel araglar
olarak dustintilmeleri ise miimkiin goziikmemektedir. Buna gore; insan toplu-
luklarinin kitle iletisim araclar1 ile muhatap olduklar: oranda propagandaya
maruz kaldiklarini soylemek mumkiindiir.

Oxford Medya lletisim Sozliigii'ne gore propaganda kamuoyunu ikna
etmek tizere yapilan iletisim calismasi olarak agiklanmaktadir. Buna gore;
glintin meselelerinin devletlerin yahut sirketlerin ¢ikarlarina uygun diisecek
sekilde stiziilerek yahut cercevelenerek kamuoyuna ulastirilmasi yahut ka-
muoyunun fikirlerinin yalanlar, yari-dogrular, tarihin secili temalar {izerinden
yeniden anlatilmasi gibi araglarla maniptile edilmesi, propagandadir
(Chandler & Munday, 2011, s. 340). Collins Sozliigii'ne gore propaganda; poli-
tik gruplar tarafindan kamuoyunu etkilemek tizere kerhen yayilan abartili
yahut yanlis bilgidir (Sinclair, 1988, s. 1151). Nicholas J. Cull, David Culbert ve
David Welch'e gore; propaganda, bilgi ve egitim gibi zihinsel aktivitelerden
ayrilan belirgin bir politik faaliyettir. Buna gore propagandayi, insanlarin
kendi fikirlerini olusturmalar1 i¢in nasil diistinmeleri gerektigini 6gretmek
anlamindaki egitimden ayiran baslica 6zellik, halkin belli bicimde diistinme-
sini ve hareket etmesini saglayacak fikirlerin dolayli yahut dolaysiz bicimde
halka ulastirilmasi ve kamuoyunun propagandacinin istedigi dogrultuda ikna
edilmeye calisilmasidir. Bilgi ve egitim bakis acimizi genisletmek ve zihinle-
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rimizi agmakla iligkiliyken, propaganda bakis acilarini daraltmak ve zihinleri
bulandirmakla iligkilidir ve yirminci ytiizyilda propaganda kiiciimsenemeye-
cek etkiler yapmustir (Cull, Culbert, & Welch, 2003, s. 19). Aristotle A. Kallis’e
gore; propagandanin sistematik uygulanmasi kimi bilgilerin saglanmasi ve
kimi bilgilerin gizlenmesi ile ortaya cikar. Bazen yaratilan baglammn stirdiire-
bilmesi i¢in karsit fikirlerin gosterilmesi engellenir, bazen kamuoyunun dik-
kati bagka bir yere gekilir, baz1 durumlarda ise bilgi akisindan uzaklasmanin
temin edilmesi i¢in eglence ve bos zaman etkinlikleri devreye sokulur. Bu du-
rumda bile izleyici iginde yuzdiigu gergeklik algisinin kiltiirel sembollerine
bogulmaya devam edilir (Kallis, 2005, s. 2-3).

1928’de yazdig eserle, ABD vasatinda propagandanin etkilerini irdele-
yen Edward L. Bernays, propagandanin mekanizmasini aciklayan ve ilerleyen
yillarda aldig1 sofistike bicimleri daha da anlasilir kilan bir donem okumasi
yapmaktadir. Bernays’e gore; Sanayi Devriminin ti¢ sacayag1 olan buhar ma-
kinesi, gogul basin ve kitle egitimi ile krallarin giictintin halka gecmesi ve yeni
krallarin halk olmasi éngoriilmiistiir. Ancak ekonomik giictin hizlica politik
glice dontismesi sonucunda iktidar, krallardan ve aristokrasiden alinip halka
gecmek yerine burjuvaziye gecmistir. Ancak kendilerine krallik sozii verilen
kitleler, bir taraftan tiim diinyay: etkisi altina alan oy hakki hareketleri, bir
yandan da egitimin yayginlasmas: sonucunda burjuvazi igin de bir korku
kaynag1 haline dontismiistiir. Burjuvazinin bu probleme buldugu ¢oziim;
azmligin cogunlugu kontrol altinda tutmasini temin eden ve Bernays’in “gol-
ge hiikiimetin yirtitme kolu” olarak adlandirdig ‘propaganda’ olmustur.
Siyasette, ekonomide, iiretimde, tarimda, sosyal yardimlasmada, egitimde ve
diger biitiin alanlarda 6nemli olan ne varsa propaganda yardimi ile hayata
gecirilir hale gelmistir. Teoride; evrensel okuryazarlik sokaktaki insani, gevre-
sini kontrol altina alabilmesi i¢in egitecek, okuryazar hale geldiginde yonete-
bilir hale de gelecek, boylece demokratik doktrini hayata gecirebilecektir. An-
cak Bernays, bunun yerini propagandanin aldigini, milyonlarca insanin aymn
anda reklamlara, editoryallere, basili bilimsel verilere, magazine ve hamasete
boguldugunu, benzer uyaranlarin benzer insanlar yarattigin1 ve Amerikan
toplumunun, bugiin, fikirlerinin ¢cogunu adeta ayni toptancidan aldiginm soy-
ler (Bernays, 1928, s. 19-20). Buna gore; modern propaganda evrensel ve sii-
reklidir ve kamuoyunun her zerresini, tipki bir ordunun askerlerini yonetmesi
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gibi, yonetmesi ilkesi {izerine kuruludur (Bernays, 1928, s. 25). Bernays, ka-
muoyunu sekillendirme gorevini tizerine alanlarin, ABD Baskani1 ve Kabine
tiyeleri; Kongredeki Senatorler ve Temsilciler; valiler; ytiz biiytik sehirdeki
ticaret odalarmim baskanlari, yeni propaganda tekniklerini kullanan en btiytik
yliz sanayi kurulusunun yonetim kurulu baskanlari, Amerikan Calisma Fede-
rasyonu'na bagl bircok is¢gi sendikasinin bagkani, ulusal meslek ve kardeslik
kuruluslarinin her birinin ulusal baskanlari, tilkedeki irk veya dil toplumlari-
nin her birinin baskanlari, 6nde gelen ytiz gazetenin ve derginin editorleri, elli
en popiiler yazar, 6nde gelen hayir kurumlariin baskanlari, 6nde gelen yirmi
tiyatro veya sinema yapimcisi, modanin ytiz taninmus lideri, 6nde gelen yiiz
sehirdeki en popiiler ve etkili din adamlari, kolejlerimizin ve tiniversitelerimi-
zin bagkanlar1 ve fakiiltelerinin énde gelen tiyeleri, Wall Street’teki en giiclii
finansorler, sporun en ¢ok dikkat ceken amatorleri gibi kategorilerde yer alan
birkag bin kisiden olustugunu (Bernays, 1928, s. 32-33) ve bu figiirlerin mesaj-
larin1 kamuoyuna gazetelerden, dergilerden, radyodan, konferanslardan ve
sinemadan olusan medya aracilig1 ile ulastirdiklarini iddia eder (Bernays,
1928, s. 150-159).

Propagandaya dair yukarida verilen tanimlarin ortaklastig1 tema, propa-
ganda ile kitle iletisim araglarmin iliskisidir. Adeta bir kagidin iki ytizii gibi
olan propagandanin ve kitle iletisim araclarmnin tarihi de birbiri ile ig ice geg-
mistir. Gerek modern anlamda propagandanin gerekse kitle iletisim araclari-
nin baslangici, matbaanin Avrupa vasatinda ortaya ¢ikmasi ile baglamaktadir.
Cinlilerin asirlardir kullandig1 matbaa teknolojisinin, Avrupa’ya tasinmasi ve
burada gelistirilmesinden sonra, mesajin ¢ok sayida insana ayni anda ulasti-
rilmasina imkan veren etkili propaganda yontemleri ortaya ¢tkmistir. Modern
ulus devletin ortaya ¢ikmasinin matbaa ile iligkili olarak agiklanmasi, kitle
iletisiminin propagandaya actig1 bu etkili alanla iliskilidir. Bu nedenle sembo-
lik iktidarin yeni kurumlar1 olarak medya endiistrilerinin ortaya cikisini on
besinci ytizyilin ikinci yarisina kadar gottirmek miimkiindir. Gutenberg’in
orijinal olarak gelistirdigi basim teknikleri bu donemde Avrupanin kentsel
merkezlerine yayilmistir. Bu stirecte matbaalar, yeni sembolik iktidar kurum-
lar1 haline dontismeye, ortaya ¢ikan ulus-devletlerin siyasal kurumlariyla ve
sembolik iktidarin baslica temsilcisi olan dini kurumlarla gerilimli iliskiler
yasamaya baslamistir. Basim endiistrisinin dogusu, bahsi gecen sembolik ikti-
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darm yeni merkezlerinin ve aglarinin ortaya ¢ikisini temsil etmektedir. Bu
merkez ve aglar, genellikle Kilise ve devletin dogrudan denetiminin disinda
kalmis ancak Kilise ve devlet onlardan kendi lehlerine yararlanmaya ve za-
man zaman da onlar1 bastirmaya ¢abalamistir (Thompson, 2008, s. 84). Bu ce-
kismeler stirerken matbaanin etkileri Avrupa toplumlarinda goriilmeye bas-
lamistir. Matbaadan 6nce son derece parcali bicimde yasayan Avrupa halkla-
riin, sembollerin ve fikirlerin ortak bir dilde ifade edilmesi ve yayilmasi so-
nucunda, ortak vatan duygusuna sahip, ortak haklari, diistinceleri ve gelenek-
leri paylasan bir topluluk olarak ortaya ¢ikmalari s6z konusu olmus, ulusal
kimligin belli siyasal amaclara kanalize edilmesi anlamina gelen milliyetcilik
ortaya ¢ikmustir (Thompson, 2008, s. 87). Marshall McLuhan da matbaanin
ortaya ¢ikisi ile modern toplumun ortaya ¢ikisi arasinda paralellik kurmakta-
dir. O'na gore; tipografik devrim yani matbaanin Avrupa’da yaygin sekilde
kullanilmaya baslamasi, “tipografik insan”in ortaya ¢ikmasina neden olmus-
tur. Sozel ifade yerine gorsel -herkes icin ayni- metin yeniligini gerceklestiren
matbaanin ortaya cikisi ile Avrupa ilk tiiketici ¢agini yasamistir. Bu eserleri
tiiketen insan topluluklari, yalnizca baskinin bir tiiketici araci ve metar olmasi
nedeniyle degil, onun insanlara sistemli ve ¢izgisel bir temelde nasil orgiit-
lenmeleri gerektigini 6gretmesi nedeniyle de bazi dontistimler gecirmislerdir.
Bu dontistimiin icinde, insanlarin ilk kez kendi yerli dil 6zelliklerini gormeleri
ile yerli sinirlar temelinde ulusal birlik ve iktidar1 gorsellestirmeleri ve buna
bagli olarak milliyetciligin ve bireyciligin dogmas1 gibi moderniteyi énceleyen
ozellikler vardir (McLuhan, 2001, s. 196-199).

Yukarida anlatilanlar 1s1g1nda boylesine biiytik dontistimleri miimkiin ki-
lan propagandanin esasen bir iktidar aract oldugu anlasilmaktadir. Zira
glic/iktidar Steven Lukes'mn 6z bir bicimde agikladig gibi, kisinin baska bir
kisiye normal sartlarda yapmayacag: bir seyi yaptirabilme becerisidir. Bu an-
lamda tig tiir giicten bahsedilir. Bunlar karar alma siirecini etkileme kabiliyeti,
siyasi giindemi sekillendirerek karar almay1 engelleme becerisi ve insanlarin
algilarmi ve tercihlerini yonlendirerek onlarin diistincelerini kontrol etme be-
cerisidir (Heywood, 2019, s. 149). Bahsi gecen ti¢ giic tiirti birbiri ile dinamik
bir iliski icinde cevremizi sekillendirmektedir. Propaganda faaliyetlerinin her
ti¢ alanda da kullanilmakla birlikte, en fazla {ictincti tiir gtice ulasmak igin
kullanildig1 iddia edilebilir. Bertrand Russell, iktidar1 elinde tutanlarmn eski-
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den beri toplumlar etkilemek icin propaganday1 kullandiklarmi, Kilise'nin
ytizyillar boyunca hayranlik uyandirici propaganda teknikleri kullandigini
ancak matbaanin icadi ile bu propagandanin etkisini yitirdigini hatirlatmak-
tadir. Ayni sekilde Devlet’in de ytizyillardan beri sikkelerin {izerine krallarin
kabartma portrelerinin konmasi, ta¢ giyme torenleri, yildoniimii kutlamalari,
kara ve deniz ordularmin gosterileri gibi etkili propaganda araclar1 kullandi-
g1 ancak bu yontemlerin her birinin egitim, basimn, sinema, radyo gibi mo-
dern yontemlerle kiyaslanamayacak kadar gti¢stiz yontemler oldugunu teslim
etmektedir (Russell, 2004, s. 148-149). Russell'm da Bernays gibi egitimi bir
propaganda araci olarak tanimlamasi dikkat cekicidir. Kitle toplumunun bir
geregi olarak kitlesel olarak egitilen insanoglunun, benzer mesajlara muhatap
kilinarak tek tip olarak yetistirildigi elestirileri, kitlesel egitim s6z konusu ol-
dugunda siklikla dile getirilen bir elestiridir. Kitlesel egitimin bir propaganda
araci olarak dustintilebilecek olmasi, modern insanin maruz kaldig1 propa-
gandanin diizeyi ve sirayeti hakkinda dikkat cekici bir tespit olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bununla birlikte medya ekosisteminin basili yaymlar, sinema ve
radyodan ibaret oldugu ve televizyonun yeni icat edildigi bir désnemde Rus-
sell'in yeni propaganda araclar1 olarak tanimladigi bu medya araglarini, geg-
misin etkili propaganda teknikleri olarak tanimladigr yontemler karsisinda
cok giiclii bulmas1 da dikkat cekicidir. Zira bugiin icinde yasadigimiz asir1
medyatize olmus toplumsallik, Russell’in tasavvur edebileceginin muhteme-
len cok otesindedir ve Russell'm zikrettigi tarihsel propaganda araglarinin
modern propaganda araglar1 karsisinda adi anilmayacak diizeyde zayif diis-
mesi olgusu bugiin tekrar etmektedir. Bu kez modern propaganda araclari,
dijital diinyanin sundugu propaganda imkanlar1 karsisinda zayif diismekte-
dir. Bundan daha da énemlisi; medyanin bu sasirtic1 giictintin kontrolii mese-
lesidir. Gtintimiizde Avrupa’da ve Bat1 diinyasinda asir1 sag giderek ytikselir-
ken, bilgi otobanlar1 ve dijital veri aglarinda patlama yasanirken medyaya
kimlerin sahip oldugu ve hangi bilgilerin serbestce dolasabildigi gibi son de-
rece mesru sorular sorulmaya baslanmistir (Cull, Culbert, & Welch, 2003, s.
19).

Ben H. Bagdikian'in medyay1 kimin kontrol ettigi sorusuna cevabi; Bes
Biiyiik seklindedir. Buna gore; kiiresel capta faaliyet gosteren bes y1g1sim, bir
kartel gibi, ABD’deki gazetelerin, dergilerin, yaymevlerinin, sinema sttidyola-
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rimin, radyo ve televizyon istasyonlarinin coguna sahiptir. Bu bes yi1gisim;
2003 yil1 itibariyle diinyanin en biiyiik medya firmasi olan Time Warner; Walt
Disney Sirketi; Avustralya merkezli Murdoch’s News Corporation; Viacom;
ve Almanya merkezli Bertelsmann yigisimlaridir. Bu hakim medya sirketleri-
nin higbiri sadece tek bir mecrada hakimiyet kurmakla ugrasmamaktadir.
Stratejileri, gazetelerden film stiidyolarina kadar ttim medyay1 hakimiyet alti-
na almaktir. Sadece ABD’de 280 milyon kisiye ulasan, yerel ve ulusal medya
organlari ile 1468 giinliik gazete, 6000 farkli dergi, 10000 radyo istasyonu, 2700
televizyon ve kablolu yayinci ve 2600 kitap yayincist ile hizmet veren dev bir
yapt soz konusudur ve medya araglar: tarihte ilk defa bu kadar ¢ok insana
ulasirken, bu denli az sayida insan tarafindan kontrol edilmektedir. Bagdi-
kian, 1993’te biiytik medya kuruluslarinin sayisinin elli iken, bugtin bu say1-
nin sadece bes oldugunu, bu bes sirketin ¢ogu vatandasin ne 6grenecegine
veya dgrenmeyecegine karar verdigini ifade eder. Ona gore bahsi gecen bu
bes yigisimin her birinin ve liderlerinin kullandig1 bu gtig, tarihteki herhangi
bir despotun veya diktatoriin kullandigindan ¢ok daha biiytiik bir iletisim gui-
ctidiir (Bagdikian, 2004, s. 3-16). Bu oyle bir giictiir ki John Keane’a gore; 6z-
glirce konusan bireyin yerini enformasyon alaninda muazzam bir giice sahip
olan tiizel aktorler almistir. Keane, bu ttizel aktorlerin ne kadar giiclii oldukla-
rim1 Time Warner 6rnegi ile aciklamaya calisir. Buna gore; medya isletmeleri
arasinda uzmanlasmis televizyon kanallari, milyonlarca kablolu televizyon
abonesi, diizinelerle ulusal dergi, kitap yaymnciligi ve diinya sarki plak¢iligina
egemen plak sirketleri ile Time Warner, dylesine yaygin ve biytiktiir ki, bu
dev kurulus gazetecilerinden birine bir roman 1smarlayip, onu kendisi yaymn-
layabilir, Time Warner dergilerinde tanitim yazilar1 ¢ikarabilir, Time Warner
icin film haline getirebilir, bu film i¢in tanitim yazilar1 ve roportajlar yaymla-
yabilir ve nihayetinde bir Time Warner kablolu televizyonunda gosterebilir
(Keane, 1993).

Biitiin bu araclarm son derece smirli sayida insanin elinde toplanmasimin
insanlarin algilarin1 yoneterek diistincelerini kontrol etme asamasina getire-
bildigini dustinen ¢ok sayida distintir vardir. Bunlardan biri de Noam
Chomsky’dir. Chomsky, “Gerekli Iliizyonlar: Demokratik Toplumlarda Zihin
Kontrolti” kitabinda, biiyiik medya kuruluslari ile yigisimlarin siki sikiya bii-
ttiinlesmis yapisin ele almistir. O’'na gore; biiytik sirketler, biiytik medya ku-
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ruluslarmi belirlemekte, medyalarin miilkiyeti ileri boyutlara ulasmakta ve bu
egilim artarak devam etmektedir (Chomsky, 1993). Bu yap1, medya tizerinden
akan ve topluma ulasan mesajlar tizerinde bir denetim olusturmaktadir.
Noam Chomsky ve Edward S. Herman bu sistemi, kuramsallastirdiklar: Pro-
paganda Modeli ile agiklamislardir. Buna gore; demokratik toplumlarda kitle-
lerin gortislerinin olusturulmas: ve rizalarmin insa edilmesi isi kitle iletisim
araglarma yani medyaya birakilmistir. Medya, kitleleri ikna etmek ve ytirtir-
liikteki sisteme sadakat olusturmak icin filtreler kullanmaktadir. Bu filtrelerin
ilki “medya sirketlerinin sahipligi’dir. Bir medya sirketine sahip olmak siradan
insanlar igin s6z konusu olamayacak kadar masrafli ve pahali bir istir. Bu ne-
denle medya sirketleri cogunlukla siiregelen diizenden ve sistemden ¢ikarlar1
olan ve diizenin degismemesi icin gabalayan sirketlerin elinde kiimelesirler.
Medya sirketlerinin sahipleri ile bu sirketlerde calisanlar arasindaki patronaj
iliskisinin temelinde de diizenin devamina dair bilingli yahut sessiz mutaba-
kat yer alir. Ikinci filtre reklamlar’dir. Reklamlar medya gibi pahali bir diize-
negin calistirilmasi igin vazgecilmez bir unsurdur. Reklamlar, tirtinlerini sat-
mak isteyen sirketlere, izleyicilerin dikkatini satarak, medya sirketlerinin fon-
lanmasini temin ederler. Ugtincti filtre ‘fonlanan uzmanlar’dir. Uzmanlar yer-
lesik sistemin istedigi tiirde bilgilerin medya diizenegi icinde akmasini temi-
nat altina alan kisilerdir. Kitlelerin bir konuda ikna edilmesi i¢in haber olarak
sunulan igeriklerin sadece diizenli olarak izleyicilerin karsisma getirilmesi
yeterli olmamaktadir. Kitleler izledikleri igeriklerin, konu hakkinda egitimi ve
uzmanligl oldugunu diistindiikleri kisiler tarafindan da onaylanmasina ihti-
ya¢ duymaktadir. Objektif olduklarina ve yalnizca egitimlerinin sonucunda
ortaya cikan bilgileri paylastiklarina inanilan uzmanlar, kitleleri telkine daha
acik hale getirmektedir. Dordiincti filtre ling mekanizmasidir.? Yiiksek mali-
yetlere ve astronomik biitcelere katlanilarak yapilandirilmis haberlerin, fonla-
nan uzmanlara teyit ettirilerek izleyiciye dogrudan aktarilmas: kitlelerin ikna
edilmesi ve rizalarmin insa edilmesi i¢in her zaman yeterli olmamaktadir.
Bazen sistem iginde yer alanlardan bazilari, gercekten gazetecilik yapmaya
heveslenerek kabul goren sdylemlerin disina ¢ikmaktadir. Burada da devreye

1 “Flak” kelimesinin, anlami en iyi veren serbest ¢evirisi olarak ling kelimesi tercih edilmistir.
Ozellikle sosyal medyada siklikla yasanan ling kampanyalarinin amaci da itibarsizlastirma
ve karakter suikastidir.



Geleneksel Medyadan Yeni Medyaya Propaganda: Siireklilik ve Degisim

disiplin mekanizmalar1 girmektedir. Kabul goren sdylemin disina cikanlar,
kitle iletisim araglarmin kullanildig1 lin¢ kampanyalarma maruz birakilmakta,
medya ortamlarmin disina atilmakta ve itibarsizlastirilmaktadir. Boylece hem
soylemin disina ¢ikanlar cezalandirilmakta hem de daha sonra benzer yoldan
gitmeyi distinenler terbiye edilmektedir. Besinci filtre ise diisman yarat-
ma’dir. Kitlelerin fikirlerine etki etmek ve rizalarini insa etmek ic¢in en ¢ok
ihtiya¢ duyulan seylerin basinda korku gelmektedir. Kitleler bir diismanin
varligina ikna edilebildikleri ve o diismandan korktuklar1 oranda telkine acik
hale gelmektedir. Medyanin ihtiya¢ duydugu bu diisman; Bati1 diinyas: igin
uzun yillar komiinizm olmus ve Kkitleleri istenen yere sevk etmek i¢in komii-
nizm korkusu kullanilmistir (Herman & Chomskys, s. 2-35).

Yukaridaki agiklamalar 1s1ginda propaganda ve medyanin sahipligi nok-
tasinda ortaya cikan oligopol manzarasinin birbirleriyle i¢ ice ge¢mis olgular
oldugu anlasilmaktadir. Topluma ulasan mesajlarin az sayida insanin arzula-
11, ¢ikarlar1 ve denetimi dogrultusunda tretiliyor olmasi, yeni medya diizene-
gi icerisinde de tartisilan bir baslik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3. Yeni Medya ve Propaganda

“Yeni medya” kavrami, iletisim ekosisteminin tanimlanmasinda son on
yilda giderek artan oranda kullanilmaya baslayan bir terimdir. Bu terim 6zel-
likle 1990'l1 yillardan sonra yaygin olarak kullanilmaya baslanan internet ve
buna bagh olarak devreye giren pek cok farkli aygitin iletisim alanina getirdi-
gi yeniligi anlatmak {izere kullanilmaktadir. Mutlu Binark’a gore; “yeni med-
ya” terimi, geleneksel medyadan (kitap, televizyon ve radyo) farkli olarak,
sayisal medyay1, ozellikle etkilesimsel medyayi, internet aglarim1 ve sosyal
iletisim medyasini nitelemek icin kullanilmaktadir (Binark, 2018, s. 19). Dan
Laughey’e gore ‘yeni medya’ kavrami; cep telefonlari, dijital kameralar, inter-
net uygulamalari, MP3 calarlar, dokunmatik radyolar, dijital televizyonlar
gibi dijjital iletisim araglarina isaret eder ve yeni medya ile dijital bilgisayar
teknolojisi arasinda ayrilmaz bir bag vardir (Laughey, 2010, s. 158). Laughey,
‘yveni medya’ diizenegini miimkiin kilan en énemli teknolojik gelisme olarak
Web 2.0'in ortaya cikisini vurgulamaktadir. Buna gore; Ag'in insanlarin ya-
samlarmda etkili oldugu ilk dénem 1993 ile 2003 arasidir ve ag’'in bu dénem-
deki bicimi “Web 1.0” olarak bilinmektedir. Ag tasariminin onctiliik ettigi bu
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cag; daha sonra yerini Microsoft internet Explorer’a birakan HTML dil kod-
lamasinin, Netscape Navigator gibi hantal tarayicilarin (browser) ve Google
oncesi karmasik arama motorlarmin ¢agi olmustur. Bu donemde internet, gor-
sel ve isitsel igerik son derece kullanigsiz oldugu icin, sadece teknoloji miipte-
lalarinin ve milyonerlerin oyun alani halindedir. 2004 yilindan itibaren bu
durum degismeye baslamustir ¢ctinkii Web 2.0 devrimi gerceklesmistir. Vikiler,
bloglar, folksonomiler ve sosyal paylasim aglar1 sayesinde siradan kullanicilar
icin herhangi bir 6zel yazilima gerek duymaksizin, icerik yazma, gonderme ve
yayinlama olanag ortaya ¢ikmustir. Basta sosyal medya araclar1 olmak {izere
astronomik kullanici sayilarina ulasan giniimiiziin popiiler internet siteleri-
nin tamami Web 2.0 trtintdiir (Laughey, 2010, s. 162-163).

Douglas Kellner’a gore; yeni medya, sadece bahsi gecen teknolojik im-
kanlarin ortaya ¢tkmasimin degil, medyadaki dev oyuncularin bazi segimleri-
nin de sonucu olarak ortaya ¢ikmustir. Buna gore; sermaye ile teknolojinin,
egitim ve eglence sanayilerinin birlesiminin izlerini tasiyan yeni bir kapita-
lizm tiirti olarak “teknokapitalizm”in ortaya cikis1 “egitlence toplumu” dene-
bilecek olan yeni tiir bir toplum yapisini beraberinde getirmektedir. “Egitlen-
ce” terimi; modern toplumlarin kurulusundaki egitim ve eglence sektorlerinin
birlikteligine, egitim teknolojilerinin ve multimedyanin eglencenin formlarin
degistirme bicimlerine ve eglencenin, internetten politikaya hayatin her alani-
n1 sekillendirmeye baslamasina isaret etmektedir. Egitlence toplumunun orta-
ya ctkmasinda 1980'lerde birlesme karari alan televizyon kanallari ile kilttir
endiistrisinin ve sermayenin biiytik sirketlerinin pay biiytiktiir. CBS (Colum-
bian Broadcast Service) ile Westinghouse; MCA ile Seagram’s, Time Warner
ile Turner Communications; Disney, Capital Cities ve ABC; ve GE, NBC ve
Microsoft'un evlilikleri bunlar arasinda yer almaktadir. Ocak 2000'de, Time
Warner ve America On-Line (AOL), bu tarihten bir y1l sonra onaylanan, 163.4
milyar dolarlik bir birlesmeye imza atarak, onceden gerceklesen biitiin egi-
tim/eglence sirketlerinin evliliklerini geride birakmistir (Kellner, 2010, s. 38-
43). Kellner, “yeni medya’ internet hizmeti saglayicis1 ve portali AOL’in bahsi
gecen anlasmada baslangicta biiyiik ortak olmasinin, yeni online internet kiil-
turtintin eski medya kiiltiirtine karsi zaferi oldugunu diistinmekte, sebeke-
lesmis bir egitlence toplumu olusturulurken meydana gelen egitim ve eglence
sentezinin, sermayenin kiiresel olarak yeniden yapilandirilmasmin bir parcasi
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oldugunu iddia etmektedir. O'na gore; bilgi toplumunun ideologlari, teknoloji
bagimsiz bir giicmiis gibi davranmakta, cogu kez, sermaye ve teknoloji ara-
sindaki baglantilar1 kuramlastirmamaktadir. Bu durum kitlelerin maruz kal-
dig1 propagandanin boyutlarmin anlasilmasimin éntinde duran en biiytik en-
gellerden biridir. Zira Web 2.0 devriminden sonra yeni medya ekosisteminin
icine sosyal medya sirketleri de dahil olmustur. Kisa stirede dev medya oyun-
cular1 haline dontisen ve toplumun kilcallarina kadar uzanabilen bu sirketler,
kitle iletisim araclarina dair basta sahiplik olmak tizere pek ¢ok konudaki soru
isaretlerinin daha da biiytimesine neden olmuslardir. Milyarlarca kullaniciya
ulasan sosyal medya sirketlerinin kisisel verileri isleme bicimleri, hesap veri-
lebilirlikten ve seffafliktan uzak yapilari, belli mesajlar: biiytittip belli mesajla-
rin {izerini ortebilmeleri, bir ABD baskanini dahi platformlarindan atarken
bununla ilgili hicbir demokratik denetime tabi olmamalar1 ve uyguladiklar
sofistike sanstir yontemleri hakkindaki konusmalar, sosyal medya sirketleri
etrafinda ytirtiyen tartismalarin en goze carpanlaridir (Hartwig, Heckenlively,
& JD, 2021, s. 278-302). ABD, Nijerya, Arjantin secimlerine ve Brexit referan-
dumuna, secmenlerin kisisel verilerini kullanarak mitidahale ettigi anlasilan
Cambridge Analytica adli sirketin sebep oldugu skandalin boyutlar: ise hala
tam anlamiyla ortaya cikarilamamustir. (Kaiser, 2019)2 Bu tartismalar devam
ederken Ekim 2021 itibariyle diinyada sosyal medya kullanicilarmin sayisi
4.55 milyara ulasmistir ve artis hiz1 gtinde bir milyon yeni kullanic1 seklinde
devam etmektedir (Digital 2021, 2021). Bunun anlami; yaklasik yirmi yil gibi
kisa bir stire i¢inde internet erisimi olan insanlarin tamaminin sosyal medya
kullanicis1 haline gelmis olmasi ve bu stirecin devam edecegidir. Yani sosyal
medyada var olmak, adeta yeni insanlik durumunun bir pargas: haline gel-
mistir. Bu gostergelere bakarak kitle iletisim araclarinin ve buna bagl olarak
propagandanin toplumsal sirayet diizeylerinin, insanlik tarihi boyunca ortaya
cikan en yiiksek seviyede oldugunu rahatlikla sdyleyebiliriz. Bu seviye, insan-
Iigin Kkitle iletisim araglar ile iliskisinde yepyeni bir asamaya isaret etmekte-

2 2013 yilindan baslayarak Facebook’tan milyonlarca kisinin kisisel verilerini satin alan ve bu
verileri se¢cmen davranislarina miidahale etmek i¢im kullandig1 anlasilan Cambridge
Analytica adli sirket ve 2018 yilinda bu sirketin merkezinde yer aldig1 skandalla ilgili
ayrintth bir okuma igin bkz. Brittany Kaiser, Targeted, The Cambridge Analytica
Whistleblower’s Inside Story of How Big Data, Trump and Facebook Broke Democracy and
How It Can Happen Again, Harper Yaymncilik, 2019.
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dir. Soyle ki; televizyon artik hicbir sosyo-ekonomik bariyere takilmaksizin
biitiin evlerde kendisine yer bulabilmekte ve artik neredeyse eski teknolojiler-
den biri olarak goriilmektedir. Televizyonla birlikte medya igeriklerini, evleri-
nin konforunda deneyimleme firsatin1 elde eden ancak zaman y6netimi itiba-
riyle yayin kuruluslarmin cizelgelerine bagimli olan kullanicilar, 200011 yil-
lardan itibaren internet tabanli yayincilik ile medya iceriklerine istedikleri
zamanda erisilebilir hale gelmislerdir. Akilli telefonlarin yayginhg: kritik se-
viyeye ulastiktan sonra ise yayincilik biiytik oranda cep telefonlar: tizerinden
takip edilebilecek formatta diizenlenmeye baslamistir. Boylece sinema ile bas-
layan gorsel/isitsel igerik tiiketimi, yiiz y1l gibi kisa bir stire i¢inde cep telefon-
lar1 diizeyine inerek, insan yasamina biitliniiyle sirayet eder hale gelmistir.
[nsanlar medya kuruluslarindan dagitilan mesajlara, televizyon ekram ile
kendi evlerinden ulasmaya, internet tabanli yaymncilik ile istedikleri zaman
ulasmaya, akilli telefonlarin yayginlasmasi ile istedikleri yerden, istedikleri
zaman ulasmaya baslamislardir. Medya mesajlarmin bundan daha biiytik bir
sirayete ulasmasimn yolunun tekillik ad1 verilen ve organik olanla, teknolojik
olanin birlikteligi anlamina gelen yeni teknolojiler oldugu artik yaygin kabul
goren bir gorustiir. Giyilebilir teknoloji, cilt altina, beyne yahut géz mercegine
takilabilecek cipler, sanal gergeklik gozliikleri/kosttimleri yahut metaverse
gibi sosyal medya yenilikleri, tekillik asamas1 konusulurken zikredilen tekno-
lojiler olarak karsimiza gikmaktadir. Fiziki alem ile sanal alem arasindaki si-
nirlarm bulaniklastig1 bu asama, insanoglunun sadece kitle iletisim araclari ile
iliskisinde degil tarihsel yolcugunda da yepyeni bir dontim noktasi olarak
karsimizda durmaktadir. Bu asama zihin kontrolii asamasina ulasan propa-
gandanin ¢ok daha ucuz, hizli etkili sekilde insan hayatma etki edebilecegi
teknolojik ortamun biittintiyle devrede oldugu asamadir.

Sonug¢

Kitle iletisim araglarinin ortaya ¢ikmasi ile eszamanli olarak insan hayati-
na etki etmeye baslayan olgulardan biri olan propaganda, insan topluluklari-
nin geleneksel orgiitlenme bicimlerini terk ederek, modern bicimde 6rgtitlen-
melerinin itici giiclerinden biridir. Moderniteyi ortaya ¢ikaran onctillerin ne-
redeyse tamami, az sayida kisinin elinde toplanan ve propaganday: bir yon-
tem olarak kullanan kitle iletisim araglar1 yoluyla topluma benimsetilmistir.
Kitle iletisim araglarinin az sayida kisinin elinde toplanmasi olgusu, giintimii-
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ze kadar devam etmistir. Son otuz yil icerisinde kiiresel capta faaliyet gosteren
hakim medya sirketlerinin sayisi, basta bes biiytik y1gisim olmak tizere iki elin
parmagmi gegmeyecek kadardir. Bu durum medya yoluyla topluma ulasan
mesajlarin nasil bir denetime tabi tutuldugu, hangi mesajlarin serbestce dola-
sirken, hangi mesajlarin engellendigi gibi sorularin giderek daha fazla sorul-
masin1 beraberinde getirmistir. 2000'li yillardan itibaren bilgisayar ve internet
teknolojilerinde ortaya ¢ikan yenilikler ve 2004 yilindan itibaren devreye giren
sosyal medya uygulamalari ile medyanin sahipligi noktasinda eskiden beri
tartismalara neden olan sorunun eski 6nemini yitirecegi ve yeni medyanin
iletisim ekosistemini demokratiklestirecegi beklentisi ortaya ¢ikmistir. Ancak
sosyal medya sirketlerinin demokratik denetime agik olmayan yapilar1 bu
yondeki beklentileri bosa ¢ikarmustir. Bahsi gecen sirketlerin basta kisisel veri-
lerin kullanilmasi noktasinda karistiklar1 skandallar ise beklenenin tam tersi
yonde hareket ettiklerine dair kaygilar1 ortaya gikarmistir. Toplumsal sirayet-
leri son derece yiiksek olan bu yeni medya araglarinin da tipki konvansiyonel
medya araclar1 gibi propaganday: donuistiirticli bir arag olarak kullandiklari-
na, diledikleri mesajlar1 biiytitiirken, diledikleri mesajlarin tizerini orttiikleri-
ne dair gormezden gelinemeyecek sayida ve icerikte iddialar her gecen giin
ortaya atilmaktadir. Bununla beraber yeni medya araglarinin bircogunun, ge-
leneksel medya araglarmnin tabi oldugu basta sansiir denetimi olmak {izere
demokratik ve hukuksal denetimlerin pek ¢oguna -en azindan simdilik- tabi
olmadiklar1 anlasilmistir. Ayrica bu sirketlerin, kullanicilarinin kisisel verile-
rini gogunlukla izinsiz olarak isledikleri ve bu veriler tizerinden kullanicilari-
n1, basta reklamlar olmak {tizere kisisellestirilmis igeriklerle karsi karsiya ge-
tirdikleri, bu igeriklerin zaman zaman siyasi amaglarla tiretildigi ortaya gik-
mustir. Yine bu sirketlerin kisisel veri isleme hedeflerini, insanlarin ailelerini
ve sosyal cevrelerini de igerecek sekilde genislettiklerinin, kisilerin kendileri
ve aileleri hakkinda bilmedikleri konularda dahi bilgi sahibi olduklarinin an-
lasilmasi ise basta mahremiyet gibi son derece hassas konular1 giindeme ge-
tirmistir. Temel bir insan hakki olan mahremiyetin dahi, kitle iletisim aracla-
riin sahipligini elinde bulunduranlar tarafindan, propaganda amaciyla tiike-
tildigi bu yeni toplumsallik, artik kitle iletisim araclarindan daha fazlasina
dontisen s6z konusu araglarin, zihin kontroliine varan propaganday1 hangi
boyutlara tasidigina, bu araci ellerinde tutmak ve daha da etkili hale getirmek
icin ne kadar ileri gideceklerine, iletisim kadar kritik bir ihtiyacin, demokratik
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denetime acik olmayan az sayida sirketin elinde kiimelesmis olmasimnin ne gibi
sorunlar yaratacagima ve gelecekte insanligi nelerin bekledigine dair son dere-
ce makul sorular1 da beraberinde getirmektedir. Bu sorularin makul cevapla-
rimin tretilebilmesi icin, basta yeni medya araglarinin kontrol edenler olmak
tizere, hicbir yapinin demokratik denetimin disinda kalmamasi, bu kadar bii-
yiik gticlere sahip olan yapilarin kuralsizligin tadmi ¢ikarmasma olanak ve-
rilmemesi ve medya kurulusu goriiniimiinde olsa bile demokratik toplumla-
rin tizerinde vesayet olusturacak orgiitlenmelere izin verilmemesi gerekmek-
tedir.
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