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Abstract

In this study, the relationships between the burnout levels of
secondary school mathematics teachers and their perceptions
of school climate and organizational commitment were
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examined. The study utilized relational screening model. The Education
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one purpose of the study is to examine the direct and indirect
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impact of the school climate perceptions and organizational
commitment on math teachers’ burnout levels. The
participants consist of 312 maths teachers working in
secondary schools and imam hatip secondary schools of
Malatya during the period of 2016-2017 and 2017-2018
education year. Maslach Burnout Inventory (MBI) consisting
of 22 items, School Climate Scale (SC) consisting of 9 items
and Organizational Commitment Scale (OC) consisting of 15
items and personal information forms are used as data
collection tool. The dependent variable of study is burnout
which measure via MBI. MBI had 3 components: emotional
exhaustion (9 items), depersonalization (5 items) and personal
achievement (8 items). Each scale measures its own unique
dimension of burnout. Data are analyzed via SPSS software.
Independent t-test, ANOVA and multiple linear regression
analysis were used for data evaluation. According to the
findings of the study, middle school mathematics teachers
have low levels of burnout, emotional exhaustion,
depersonalization and personal accomplishment, and it is
seen that there are significant relationships between burnout
levels, organizational commitment and school climate
perceptions of secondary school mathematics teachers. In
addition, emotional commitment, continuous commitment
and school climate variables together explain 19% of the Received
variance in the burnout variable. 28.02.2022
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

The nature of the profession people do is an important factor that determines their
exposure to stress. Employees of various professions experience high levels of stress due to
their organizational structure and working conditions. While performing his profession, the
teacher should establish positive relationships with his colleagues, students, parents and
environment. In the teaching profession, teachers may be adversely affected by the influence
of other individuals at the school in the educational environment due to some situations that
create intense stress. Burnout has been an important research topic in recent years, both in
educational institutions and other organizations in Turkey (Durak & Seferoglu, 2017, 317,
Yegin, 2014, 760). In the literature, it is possible to come across studies aimed at determining
the burnout levels of mathematics teachers (Akgil, 2014; Asik, 2017; Tunaboylu, 2015; Yoldas,
2019). In the literature, burnout has also been tried to be explained depending on some
personal variables, but it has been found that the findings of these studies are different from
each other. This situation shows that the concept of burnout is affected by other variables.
Burnout, which has many definitions in the literature, is associated with many factors within
the organization. The most prominent of these are concepts, such as low income, heavy
workload, organizational commitment, and school climate.

Purpose

This study investigated how middle school mathematics teachers' organizational
commitment and school climate perceptions affect their burnout. In this study, the answers to
the following questions have been sought: “Do middle school mathematics teachers'
perceptions of school climate and organizational commitment predict their burnout levels?”
and “Do some personal factors affect middle school mathematics teachers' burnout levels?"
Thus, answers were sought for the following sub-problems: What are the burnout levels of
middle school mathematics teachers? Does the burnout levels of secondary school
mathematics teachers differ according to the variables of gender, requesting a change in
branch, education level, service year and place of duty?, What is the relationship between
secondary school mathematics teachers' burnout, organizational commitment and perceptions
of school climate?

Method

In this study, descriptive survey model, one of the quantitative research methods, was
used. The universe of this study consists of 603 middle school mathematics teachers working
in the province of Malatya. Since the subject of the study is to reveal the correlational and
causal relationships between two or more variables, it was decided that the framework of
which was determined was suitable for the purpose of the study. In the research, no sampling
was made, and the entire specified phase was reached. However, the study group of the
research consisted of 312 middle school mathematics teachers who worked in Malatya during
the 2016-2017 and 2017-2018 academic years and agreed to participate in the study. The
original of the Maslach Burnout Scale, developed by Maslach and Jackson (1981), is a 7-point
Likert-type scale consisting of 22 items and 3 sub-dimensions. In the adaptation study by Ergin
(1992), the answer choices, which were 7 Likert scale, were reduced to 5 Likert scale.
Organizational commitment scale was developed by Wasti (2000) on the basis of Allen and
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Meyer's (1990) three-dimensional organizational commitment model. The scale is 5-Likert
type, consists of three dimensions and a total of 22 items. The school climate scale used in this
study was developed by Canl (2016). The 5-Likert type scale consists of 23 items and 4 sub-
dimensions. In this study, a total of 9 items of this scale under the dimensions of "Democracy
and commitment to school" and "Sincerity" were used. In this study, independent groups t-
test, ANOVA, correlation and regression analysis techniques were applied in order to reveal
the relationships between variables, and the analyzes were carried out with the SPSS 22
package program.

Findings

In this study, the average burnout scores of middle school mathematics teachers were
calculated as 1.26 by dividing by the number of items. This score corresponds to the "very
rare" option in the table, and to the comment "slightly exhausted" within the scope of the
comment corresponding to the score. It was found that the average scores obtained by middle
school mathematics teachers from the emotional exhaustion, depersonalization and personal
failure scales, which are the sub-dimensions of burnout, did not differ significantly in terms of
the gender variable. The burnout levels of the participants; It does not show a statistically
significant difference according to the variables of gender and place of duty. According to this
finding, male and female middle school mathematics teachers have similar perceptions in
terms of burnout levels. It has been determined that there are negative and statistically
significant correlations between mathematics teachers' emotional commitment and burnout,
and between their perceptions of school climate and their burnout. On the other hand, no
relationship was found between mathematics teachers' attendance commitment and their
burnout. Secondary school mathematics teachers' perceptions of school climate and their
organizational commitment are significant predictors of their burnout. Emotional commitment
and school climate negatively predicted burnout and attendance commitment positively
predicted burnout.

Discussion & Conclusion

It has been determined that the average burnout values of secondary school
mathematics teachers are at the level of "little burnout”, and they are at the level of "less
exhausted" in the dimensions of "Emotional Burnout", "Depersonalization" and "Personal
Failure", which are the sub-dimensions of burnout. When the literature is examined; Akgil
(2014, pp. 63-64), Sahin (2007, pp. 80-81) and Tunaboylu (2015, p. 66) found the burnout
levels of secondary school mathematics teachers to be different. It has been determined that
there are negative and statistically significant correlations between the emotional
commitment and burnout of mathematics teachers, and between their perceptions of school
climate and their burnout. On the other hand, no relationship was found between the
continuance commitment of mathematics teachers and their burnout. While the studies
conducted to reveal the relationships between the dimensions of burnout and the dimensions
of organizational commitment in the literature overlap the findings of our research with those
related to emotional commitment, the findings about continuance commitment differ (Akgiil,
2014; Aksungurlu, 2018; Yoldas, 2019). An individual with a strong emotional commitment
strives for the goals of the organization entirely in line with his/her own will. Therefore, it is
natural to find a negative relationship between emotional exhaustion, depersonalization,
personal failure and emotional commitment. Secondary school mathematics teachers'
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perceptions of school climate and organizational commitment are significant predictors of
their burnout. Among the explanatory variables, emotional commitment and school climate
predict burnout negatively, and attendance commitment positively predicts burnout. In
addition, emotional commitment, attendance commitment and school climate variables
together explain 19% of the variance in the burnout variable.
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Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Tiikenmisliklerinin Yordayicisi
Olarak Okul iklimi ve Orgiitsel Baghlk
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0z

Bu ¢alismada  ortaokul matematik  dgretmenlerinin inéni Universitesi
tiikenmislik diizeyleri ile okul iklimi algilari ve orgiitsel Egitim Fakiltesi Dergisi
bagliliklari arasindaki iliskiler incelenmistir. Calismada iliskisel Cilt 23, Sayi 1, 2022
tarama modeli kullanilmistir. Calisma grubunu, 2016-2017 ve ss. 599-620

2017-2018  egitim-6gretim  yillarinda  Malatya ilindeki | po|:10.17679/inuefd.1080283
ortaokullar ve imam hatip ortaokullarinda gérev yapan

toplam 312 ortaokul matematik 6gretmeni olusturmustur.

Veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu ile birlikte 22

maddeden olusan Maslach Tiikenmislik Olgegi (MBI), 9

maddeden olusan okul iklimi algisi 6lcedi (SC) ve 15 maddeden

olusan orgiitsel baghlik 6lcegi (OC) kullaniimistir. Calismanin

bagimli degiskeni olan tiikenmislik, Maslach Tiikenmislik

Olgegi (MBI) ile élciilmiistiir. Maslach tiikenmislik 6lcedi 3 alt Makale Tiri
boyuttan olusmaktadir; duygusal tiikenme (9 madde), Arastirma Makalesi
duyarsizlasma (5 madde) ve kisisel basarisizlik (8 madde).

Veriler SPSS 22 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.

Verilerin analizinde badimsiz gruplar t test, tek yénlii varyans

analizi ve c¢oklu lineer regresyon analizi kullaniimistir.

Arastirmanin  bulgularina  gére  ortaokul  matematik

6gretmenlerinin tiikenmislik, duygusal tiikenme,

duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik diizeylerin diisiik oldugu

ve tiikenmislik diizeyleri ile érgiitsel bagliliklari ve okul iklimi

algilari arasinda anlamli iliskiler oldugu gériilmiistiir. Bu

iliskiler; ortaokul matematik 6gretmenlerinin duygusal baglilik

ve okul iklimi algilari onlarin tiikenmisliklerini negatif yénde,

devam bagliliklari ise onlarin tiikenmisliklerini pozitif yénde

yordadigini géstermektedir. Ayrica duygusal bagllik, devam Go6nderim Tarihi
baghhgi ve okul iklimi degiskenleri birlikte tiikenmislik 28.02.2022
degiskenindeki varyansin %19’unu agiklamaktadir.

Anahtar Kelimeler: egitim bilimleri, matematik 6gretmenleri,

Kabul Tarihi
tikenmislik, okul iklimi algisi, 6rgitsel baglilik. P
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Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Tiikenmisliklerinin Yordayicisi Olarak Okul iklimi ve
Orgiitsel Baglilik

Kisilerin yaptiklari meslegin niteligi, onlarin stresle karsi karsiya kalmalarini belirleyen
onemli bir faktordar. Cesitli meslek gruplarina sahip calisanlar, 6rgitsel yapilari ve calisma
sartlari nedeniyle yiiksek diizeyde stres yasamaktadir. Ogretmen, meslegini icra ederken
calisma arkadaslari, 6grencileri, velileri ve cevresi ile olumlu iliskiler kurmahdir. Ogretmenlik
mesleginde 6gretmenler egitim ortaminda okuldaki diger bireylerin etkisiyle, yogun stres
yaratan bazi durumlar sebebiyle, ruhsal olarak olumsuz etkilenebilmektedirler. Tirkiye’'de
tikenmislik gerek egitim kurumlarinda gerekse diger orgitlerde son yillarda ele alinan 6nemli
bir arastirma konusu olmustur (Durak & Seferoglu, 2017:760; Yegin, 2014: 317).

Tikenmis kavramindan ilk olarak sirekli hayal kirikligi yasadigi icin kendisini is
hayatindan soyutlanmis hisseden ve siirekli yorgunluk hissi yasayan bir mimarin isten
ayrilmasini anlatan Greene'in 1961 yilinda yayinladigi “A Burn-Out Case” , “Bir tiikenmislik
vakasl” baslikh kitabinda bahsedilmistir (Eres, 2017:527; Goktepe, 2016:28).Tikenmislik
baslarda psikolojinin klinik psikoloji ve sosyal psikoloji alt dallarinda ele alinmistir. Yapilan klinik
psikoloji calismalarin odagi tiikenmislik belirtileri ve ruhsal saglik sorunlaridir. Diinyada trendin
hizli bir seklide endustri ve hizmet sektorlerine dogru degismesiyle birlikte tikenmislik kavrami
sosyal, kilturel ve ekonomik gelismelerle birlikte tartisiimaya baslanmistir(Maslach & Leiter,
2008: 498).

Tikenmiglik Kavrami

Alanyazinda tiikenmislik, asiri is ylki altinda galisanlarin hissettikleri bir duygu durumu
olarak da tanimlanmaktadir (Hakanen vd., 2006: 497). Freudenberger (1974: 161) tarafindan
tikenme kavrami, kisilerin yogun is yiki sonucunda islerini yerine getiremez hale gelmeleri
durumu olarak tanimlanmistir. Monte ve Ferraz (2013: 960) tikenmislik sendromunu, bireyin
yogun gli¢, enerji ve kaynaklarini harcamasiyla bireyde olusan yorgunluk ve basarisizlik
duygusu olarak agiklamaya ¢alismistir.

Tukenmislik, bireylerin is hayatindaki hedeflerine ulagsmasini ve is birligi icerisinde
calismasini engelleyen ve zamanla artan bir duygudur (Droogenbroeck vd., 2014: 101).
Tikenmislik kavrami calisanlari etkiledigi icin kavram ortaya ciktigindan beri yonetici,
akademisyen ve arastirmacilar arasinda popdlaritesini kaybetmemistir. 70’li yillarda psikoloji
alanyazinina dahil olan tiikenmislik kavrami halihazirda tip ve sosyal bilimlerin bir ¢ok alt
disiplininde de arastirilmaya devam etmektedir (Schaufeli & Salanova, 2007: 182).

Maslach Tiikenmislik Modeli

Maslach ve Jackson (1981: 99) tikenmisligi, kisilerde bitkinlik, asiri yorgunluk,
umutsuzluga kapilma ve kisilerle olan iliskilerinde gosterdigi olumsuz davranislar olarak
tanimlamistir. Maslach gelistirdigi tikenmislik modeli duygusal agidan tiikenme, duyarsiz olma
ve bireysel basarida azalmadan olusan g bilesenli bir psikolojik sendromdur. Bu ¢alismada
ortaokul matematik 6gretmenlerinin tiikenmislik dizeyleri Maslach modeline uygun bir 6lgek
ile 6lctlmastir.

Egitim Orgutleri, is stresinin yogun yasandigi 6rgltlerdir. Zaman icerisinde bu stres okul
icerisindeki basta 6gretmenleri olmak tzere tim c¢alisanlar da tiikenmislik duygusuna sebebiyet
vermektedir (Wood & McCarthy, 2002: 2). Son vyillarda 6gretmenlerin tiikenmisligi ile ilgili
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calismalarin sayisinda artis oldugu gériilmektedir. Ornegin Evci (2017), Amasya ilinde gorev
yapan 141 sosyal bilgiler 6gretmeni ile yurittigu calismasinda tiikenmislik nedenlerine yonelik
0z algilarini incelemistir. Mistan (2017) Kastamonu ilinde ve Celik (2016) Adiyaman ilinde 6zel
egitim kurumlarinda c¢alisan 6gretmenlerin tilkenmislik dizeylerini arastirmistir. Yilmaz (2017)
arastirmasinda Bursa’da gorev yapan Ogretmenlerin ¢alisma yasamlarinda etkili olan
tukenmislik dizeyi, is doyumu ve algilanan sosyal destek arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmaya
calismistir. Colak (2017) ilkokul ve ortaokulda gdérev yapan ydnetici ve 6gretmenlerin
tiikenmislik diizeylerini belirlemeye calismistir. Kayis (2016), istanbul’'un bazi semtlerinde gérev
yapan Fen ve Teknoloji 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerini incelemistir. Kapar (2016) Van
il merkezinde gbrev yapan lise 6gretmelerinin mesleki tikenmislik ve is doyumu dizeylerini
belirlemistir. Cil (2016), bilgisayar 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerini incelemistir.

Cesitli nedenlerden dolayi kendilerini yeterli gormeyen 6gretmen adaylar lzerindeki
baskinin ve hissettikleri endisenin artmasina yol agmaktadir (Ozkul & Dénmez, 2019: 676). Bu
durum devaminda 6gretmenlik hayatlarinda mesleki tiikenmislik yasamalarinda da etkili
olabilir. Ogretmenler (izerinde yapilan arastirmalarda siklikla &gretmenlerin tiikenmislik
dizeyleri belirlenmis, kisisel ve c¢evresel faktorlerin tikenmisligi ne sekilde etkiledigi
incelenmistir (Ornegin Akgiil, 2014; Asik, 2017; Celik, 2017; Erken, 2018; Ertiirk & Kececioglu,
2012; Giines, 2014; Kelgokmen vd., 2016; Seferoglu vd., 2014; Sahin, 2007; Sekerci, 2015;
Senel & Bulus, 2016; Tunaboylu, 2015; Ulutasdemir, 2012; Yazici & Avci, 2011; Yoldas, 2019)

Ozsoy vd. (2001: 2) gore érgiitsel baghhk, bireyin kendi ¢ikarlarindan ¢ok orgiitiin
cikarlarini dnemsemesidir. Kisacasi orgitsel baghlik; bireyin c¢alistigi 6rgltiin amaclarini
sahiplenerek kurumun faaliyetlerinde aktif calismasi, orgite karsi sevgi, saygl, sadakat gibi
olumlu duygular besleyerek orgitle 6zdeslesmesidir. Okul iklimi, akademik basaridaki iyilesme
ve disiplin sorunlarinin azalmasiyla baglantilidir ve bu nedenle ¢ogu zaman okul gelisim
inisiyatiflerinin bir hedefidir (Mitchell vd., 2010: 272).

Alanyazinda matematik 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerini belirlemeye yonelik
calismalara rastlamak mimkindir (Akgal, 2014; Asik, 2017; Tunaboylu, 2015; Yoldas, 2019).
Alanyazinda tikenmislik bazi kisisel degiskenlere bagh olarak da agiklanmaya calisiimistir fakat
bu calismalarin bulgularinin birbirinden farkl oldugu tespit edilmistir. Bu durum tikenmislik
kavraminin baska degiskenler tarafindan etkilendigini gostermektedir. Alanyazinda bircok
tanimi yer alan tiikenmislik, 6rgiit icerisindeki pek ¢ok faktorle iliskilidir. Bunlardan en ¢ok 6ne
¢ikanlar, dislik gelir, yogun is ylikd, 6rgiitsel baglihk, okul iklimi gibi kavramlardir. Bu nedenle
bu calismada ortaokul matematik ogretmenlerinin o6rgiitsel baghliklarinin ve okul iklimi
algilarinin onlarin tikenmisliklerini nasil etkiledigi arastirilmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma ile ortaokul matematik 06gretmenlerinin tikenmislik dizeylerinin
belirlenmesi, bazi kisisel degiskenlerin tiikenmislige etkilerinin incelenmesi ve okul iklimi ile
orgutsel baghhk kavramlarinin tikenmisligi yordama diizeyinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu
baglamda asagidaki alt problemlere yanit aranmistir:

1-Ortaokul matematik 6gretmenlerinin tikenmislik diizeyleri nedir?

2-Ortaokul matematik 6gretmenlerinin tikenmislik dizeyleri cinsiyet, brans degisikligi
isteme, 0grenim dlizeyi, hizmet yili ve gorev yeri degiskenlerine gore farkhlik gostermekte
midir?
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3- Ortaokul matematik 6gretmenlerinin tiikenmislikleri, 6rgltsel baglilklari ve okul iklimi
algilari arasinda nasil bir iliski vardir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu calismada nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama modeli kullanilmistir.
Tarama modelinde betimlenmeye calisilan olgu/olgular, dogal sartlarinda ve arastirmanin
miidahalesi olmadan tanimlanmaya ¢alisilir. Bu yaklasimda ge¢miste ya da halen var olan ve
betimlenmeye ¢alisilan bir durumu herhangi bir sekilde etkilemek veya degistirmek s6z konusu
degildir (Karasar, 2012: 113). Arastirmada matematik 6gretmenlerinin tikenmislik dizeyleri
incelendiginden mevcut durum ortaya konulmaya calisilmistir. Bu nedenle bu arastirma tarama
modeline gore yiritilmistir. Bu arastirma icin inénii Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulundan (02/04/2020-E.25813) etik izin alinmistir.

Calisma Grubu

Bu calismanin evrenini Malatya ilinde gorev yapan 603 ortaokul matematik 6gretmeni
olusturmaktadir. Calismanin konusu iki veya daha fazla degisken arasindaki korelasyonel ve
nedensel iliskileri ortaya ¢ikarmak oldugundan gergevesi belirlenen evrenin ¢alismanin amacina
uygun oluguna karar verilmistir. Arastirmada ayrica 6rnekleme yapilmamis, belirlenen evrenin
timdine ulasiimistir. Ancak arastirmanin ¢alisma grubunu; 2016-2017 ve 2017-2018 egitim ve
ogretim yillarinda Malatya ilinde gorev yapan ve calismaya katilmayi kabul eden 312 ortaokul
matematik 6gretmeni olusturmustur. Calisma grubunun demografik degisken ve kategorilerine
ait frekanslar Tablo 1’ de 6zetlenmistir.

Tablo 1.

Katiimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler Kategori Frekans (f) Yiizde (%)

Cinsiyet Kadin 151 48,4
Erkek 161 51,6
Toplam 312 100

Ogrenim Diizeyi On Lisans 2 0,6
Lisans 267 85,6
Lisansusti 43 13,8
Toplam 312 100

Mesleki Kidem 1-10 yil 173 55,5
11-20 yil 120 38,4
21yl ve lzeri 19 6,1
Toplam 312 100

Yerlesim Yeri Kirsal 48 15,4
ilce Merkezi 76 24,4
il Merkezi 188 60,2
Toplam 312 100

Bransini Degisik Evet 92 29,5
Hayir 220 70,5

Toplam 312 100
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Tablo 1’de gorilecegi Uzere katilimcilardan 151’i (%48,4) kadin, 161’i (%51,6)
erkektir. Katihmcilarin 2’si (%0,6) 6n lisans, 267’si (%85,6) lisans ve 43’0 (%13,8) lisansuisti
diizeyinde egitimlidir. Katihmcilarin 173’Gnin (%55,5) mesleki kidemi 1-10 yil, 120’sinin
(%38,4) mesleki kidemi 11-20 yil ve 19’unun (%6,1) mesleki kidemi 21-40 yil arasindadir.
Katihmcilarin 48’i (15,4) koy, 76’s1 (%24,4) ilce ve 188’i (60,2) ise Malatya ili merkez ilceleri
olan Battalgazi ve Yesilyurt'ta gorev yapmaktadir. Katilimcilarin 92’si (%29,5) ortaokul
matematik 6gretmenligi bransini degistirmek isterken, 220’si (%70,5) bransini degistirmek
istememistir.

Veri Toplama Araglari

Verilerin toplanmasi siirecinde tlikenmislik, 6rgiitsel baglilik ve okul iklimi olgekleri
kullanilmistir.

Tukenmislik 06lcegi: Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen Maslach
Tikenmislik Olgegi’nin orijinali 22 madde ve 3 alt boyuttan olusan 7 dereceli Likert tipi bir
Olcektir. Ergin (1992) tarafindan uyarlama calismasinda 7 dereceli olan cevap segenekleri 5
dereceye indirilmistir. Katilimcilar maddelere “hi¢bir zaman, ¢ok nadir, bazen, ¢ogu zaman ve
her zaman” secgeneklerinden birini isaretleyerek tepkide bulunmaktadirlar. Saglik
calisanlarindan olusan toplam 552 kisilik bir grup Gzerinde yapilan uygulamada tikenmisligin 3
boyutuna iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarliik katsayisi Duygusal Tikenme, Duyarsizlasma ve
Azalan Kisisel Basari i¢in sirasiyla 0,83; 0,65 ve 0,72 olarak rapor edilmistir (Ergin, 1992). Bu
arastirmada 312 ortaokul matematik 6gretmeninden elde edilen veriler ile yapilan glvenirlik
calismasinda elde edilen Cronbach Alpha glivenirlik katsayilari ise tim tikenmislik 6lcegi icin
0,87; Duygusal Tikenme boyutu icin 0,70; Duyarsizlasma boyutu icin 0,865; Azalan Kisisel
Basari boyutu icin 0,73 olarak hesaplanmistir. Bu tez ¢alismasinda tikenmisligin alt boyutlari
birer degisken olarak ele alinmistir. Duygusal Tikenme, DT (Emotional Exhaustion) Altboyutu:
Maslach olgegindeki 1,2,3,6,8,13,14,16 ve 20 numarali maddeler DT boyutunu 6l¢mektedir.
Duyarsizlasma, D (Depersonalizasyon) Alt boyutu: Maslach 6lcegindeki 5, 10, 11, 15 ve 22
numarali maddeler duyarsizlasma boyutunu 6lgmektedir. Kisisel Basarisizlik, KB (Personal
Accomplishement) Alt boyutu: Olcekteki 4,7,9,12,17,18,19 ve 21 numarali maddeler ise kisisel
basarisizlik hissi boyutunu 6lgmektedir.

Orgiitsel Baglilik Olgegi: Orgiitsel baghlik dlgegi Allen ve Meyer’in (1990) ii¢c boyutlu
orgitsel bagllik modeli esas alinarak Wasti (2000) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 5'li Likert
tipinde Ug boyut ve toplam 22 maddeden olusmaktadir. Orgiitsel baglilik anketindeki ilk sekiz
ifade duygusal baglilik, 9-15. ifadeler devamlilik baghligi ve 16-22. ifadeler normatif baghlik ile
ilgidir. Bu ¢alismada bu 6lcegin ‘Duygusal Baghlik’ ve ‘Devam Baghhgr’ boyutlari kullanilmistir.
Orgiitsel baglilik dlgeginin alpha katsayisi 0,93 olarak hesaplanmistir.

Okul iklimi Olgegi: Bu arastirmada kullanilan okul iklimi 6lcegi Canh (2016) tarafindan
gelistirilmistir. 5-li Likert tipinde olan 6l¢ek 23 madde ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Bu
calismada bu 6lcegin ‘Demokratiklik ve okula adanma’ ile ‘Samimiyet’ boyutlarinda yer alan
toplam 9 maddesi kullaniimistir. Olgegin test-tekrar test giivenirlik katsayisi ‘demokratiklik ve
okula adanma boyutu’ i¢cin 0,92; samimiyet boyutu i¢in 0,91 olarak rapor edilmistir (Canh vd.,
2018).
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Verilerin Analizi

Bu galismada degiskenler arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmak amaciyla bagimsiz gruplar
t-testi, ANOVA, korelasyon ve regresyon analiz teknikleri uygulanmis, analizler SPSS 22 paket
programi ile yapilmistir. istatistiksel anlamlilik diizeyi p < 0,05 kabul edilmistir.

Bulgular

Arastirmadan elde edilen bulgular alt problemlere gore sirasiyla tablolar halinde ifade
edilmistir. Tikenmislik degiskeni ile ilgili bulgular Tablo 2’de gbsterilmistir.

Tablo 2.
Maslach Tiikenmislik Envanteri Dértlii Dereceleme Olgedinin Puanlanmasi

Tiikenmislik Alt-Ust Sinir (4-1G

Secenekler Puan Puana Karsilik Gelen Yorum
puani skala)

Hicbir Zaman 0 00,00-17,59 0.00-0.79 Cok Az Tikenmis

Cok Nadir 1 17,60-35,19 0.80-1.59 Az Tikenmis

Bazen 2 35,20-52,79 1.60-2.39 Orta Diizeyde Tikenmis

Cogu Zaman 3 52,80-70,39 2.40-3.19 Cogunlukla Tikenmis

Her Zaman 4 70,40-88,00 3.20-4.00 Cok Fazla Tiikenmis

Bu calismada ‘Maslach Tikenmislik Envanteri’nin tim boyutlar puanlanirken
orijinalinde oldugu gibi 0-4 skalasi kullanilmistir. Hicbir zaman secenegi icin 0, cok nadir
secenegiicin 1, bazen i¢in 2, cogu zaman secenegi icin 3 ve her zaman secenegi icin 4 seklinde
puanlanarak boyutlarin ve 0Olgegin tamaminin  puani olusturulmustur. Kisisel basari
boyutundaki tim maddeler ters puanlanmistir. Dolayisiyla “kisisel basarisizlik” olarak ifade
edilmistir. Arastirma kapsaminda seceneklere denk gelen puanlar Tablo 2’de gosterilmistir.
Dolayisiyla kisinin maddelere verdigi tepkilerin puan degerleri toplanarak kisi icin ‘tikenmislik
puani’ hesaplanmistir. Analizlerde s6z konusu bu puan kullanilimistir.

Tablo 3.

Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Orgiitsel Baglilik ve Okul iklimi Puanlarina
lliskin Betimsel istatistikler

Garpikhk Basiklik
Madde Min- Standart

Olgek Adi Sayisi Max Ortalama  Sapma (;Ar;aslz;r:;/ Stat > tat >
Tukenmislik 22 3-57 27,64 10,21 1,26 ,32,138  -,38 ,275
Duygusal Tikenme 9 0-33 12,53 6,19 1,39 48 ,138  -,10 ,275
Duyarsizlasma 5 0-13 4,27 3,09 0,85 , 72,138 -,05 ,275
Kisisel Basarisizlik 8 2-23 10,84 3,67 1,35 ,44 138 ,37 ,275
Duygusal Baglilik 8 8-40 28,65 6,95 3,58 -74 ,138 ,14 ,275
Devam Bagliligi 7 7-35 19,06 6,34 2,72 ,05  ,138 -,68 ,275
Okul iklimi Algisi 9 12-45 32,52 6,44 3,61 -69 ,138 )29 ,275
N=312

Calisma grubunda ortaokul matematik 6gretmenlerinin tiikenmislik, 6rgtitsel baghlik ve
okul iklimi algisi 6lceklerinin alt boyutlarina iliskin puanlarin betimsel istatistikleri Tablo 3’ teki
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gibi elde edilmistir. Tim puan dagihmlari icin carpiklik basiklik degerlerinin (-1,+1) arahginda
elde edilmis olmasi, normallikten énemli bir sapma olmadigi seklinde degerlendirilmistir.

Aragtirmanin Birinci Alt Problemine Ait Bulgular

Bu arastirmada ortaokul matematik 6gretmenlerinin ortalama tiikenmislik puanlari
madde sayilarina bolinerek 1,26 olarak hesaplanmistir. Bu puan tabloda “gok nadir”
secenegine, puana karsilik gelen yorum kapsaminda ise “az tlikenmis” yorumuna denk
gelmektedir. Tlikenmisliklerinin alt boyutlarini olusturan duygusal tiikenmislik puani 1,39 “cok
nadir” secenegine karsilik gelmekte olup yorum kapsaminda “az tiikenmis” yorumuna denk
gelmektedir. Benzer sekilde duyarsizlasma alt boyutu icin elde edilen 0,85 degeri “cok nadir”
“az tikenmis” ve kisisel basarisizlik alt boyutu icin elde edilen 1,35 degeri yine “cok nadir” ve
“az tukenmis” olarak yorumlanmaktadir. Ortaokul matematik 6gretmenlerinin tikenmislik
diizeylerinin;

DT (1.39) > KB (1.35) > D(0.85) seklinde siralandigi gortlmektedir.
Arastirmanin ikinci Alt Problemine Ait Bulgular

Ortaokul matematik 6gretmenlerinin tiikenmislik dizeyleri cinsiyet, brans degisikligi
isteme, 6grenim dizeyi, hizmet yili ve gbrev yeri degiskenlerine gore incelenerek elde edilen
sonuclar 4,5,6,7 ve 8. tablolarda gosterilmistir.

Tablo 4.
Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Alt Boyutlarinin Diizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine Gére Analiz Sonuclari

Kadin (n=151) Erkek (n=161) t P
Duygusal Tikenme 12,04 12,98 -1,345 ,18
Duyarsizlagsma 4,21 4,34 -,371 ,71
Kisisel Basarisizlik 10,82 10,86 -,086 ,93
Tukenmislik toplam 27,06 28,17 -,957 ,33

Tablo 4 incelendiginde, ortaokul matematik 6gretmenlerinin tiikenmisligin alt boyutlari olan
duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik 6lgeklerinden elde ettikleri ortalama
puanlarinin cinsiyet degiskeni agisindan anlamli farkhlk géstermedigi bulgusuna ulasiimistir.
Ayrica ortaokul matematik 6gretmenlerinin tikenmislik 6lgeginden elde ettikleri ortalama
puanlarinin cinsiyet degiskeni acisindan anlamli farkhlik gostermedigi bulgusuna ulasiimistir. Bu
bulguya gore, kadin ve erkek ortaokul matematik 6gretmenlerinin tikenmislik dizeylerin
benzer oldugu soylenebilir.

Tablo 5.
Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Alt Boyutlarinin Diizeylerinin Brans
Dedisikligi Isteme Degiskenine Gére Analiz Sonuglari

Evet (n=92) Hayir (n=220) t p
Duygusal Tikenme 15,37 11,29 5,498** p<,001
Duyarsizlagsma 5,13 3,87 3,344%** p<,001
Kisisel Basarisizlik 11,91 10,38 3,372** p<,001
Tikenmislik toplam 32,42 25,54 5,656** p<,001

**p<0,01
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Tablo 5 incelendiginde, ortaokul matematik 6gretmenlerinin tiim altboyutlarda brans
degisikligi isteyenlerin, istemeyenlere gore tikenmislikleri anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Tablo 6.
Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Alt Boyutlarinin Diizeylerinin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gére Analiz Sonuglari

Lisans (n=267)  Lisansisti (n=43)

Duygusal Tikenme 12,33 13,97 -1,620 ,10
Duyarsizlasma 4,19 4,83 -1,263 ,20
Kisisel Basarisizlik 10,61 12,27 -2,801 ,00*
Tikenmislik toplam 27,14 31,09 -2,372 ,01%*
*p<.05

Tablo 6 incelendiginde, ortaokul matematik 6gretmenlerinin tikenmisligin alt boyutlari
olan duygusal tilkenme ve duyarsizlasma diizeylerinin 6grenim dlizeyi degiskeni agisindan
anlamh  farkhhk gostermedigi bulgusuna ulasiimistir.  Kisisel basarisizlik agisindan
incelendiginde, ortaokul matematik Ogretmenlerinin 6grenim dlzeyi degiskeni acisindan
anlamh farklihk gosterdigi bulgusuna ulasiimistir. Bu bulgudan hareketle, lisansistli 6grenim
diizeyine sahip 6gretmenlerin lisans 6grenim dizeyine sahip 6gretmenlere gbre, daha fazla
kisisel basarisizlik yasadiklari séylenebilir.

Tablo 7.
Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Alt Boyutlarinin Diizeylerinin Hizmet Yili
Degiskenine Gére Analiz Sonuclari

1-10vil 11-20 yil 21-41 yil

(n=173) (n=120) (n=19)
Duygusal Tikenme 13,20 11,86 10,52 2,737 p>,005
Duyarsizlasma 4,61a 3,70b 4,73ab 3,406* P<0,05
Kisisel Basarisizlik 31,89 32,99 35,26 ,574 p>0,05
Tukenmislik toplam 28,83 26,12 26,31 2,687 p>0,05

*a>b *p<.05  (x): LSD ¢oklu karsilastirma testine gére (0=0,05)

Tablo 7’deki analiz testi sonuclari incelendiginde, ortaokul matematik 6gretmenlerinin
tikenmislik olgeginin duygusal tikenme ve kisisel basarisizlik alt boyutlarindan elde ettikleri
toplam puanlarin hizmet yili degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farklihk géstermedigi
buna karsilik duyarsizlasma alt boyutunda anlamh farkhlik gésterdigi bulgusuna ulasiimistir.



611

Tablo 8.
Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Tiikenmislik ve Alt Boyutlarinin Diizeylerinin Gérev Yeri
Degiskenine Gére Analiz Sonuclari

Koy ilce il Merkezi

(n=48) (n=76) (n=19)
Duygusal Tikenme 12,66 13,03 12,28 ,419 p>,005
Duyarsizlasma 4,70 4,50 4,06 1,090 p>0,05
Kisisel Basarisizlik 10,18 10,98 10,94 ,901 p>0,05
Tikenmislik toplam 27,56 28,52 27,29 ,391 p>0,05

Tablo 8'deki analiz testi sonuclari incelendiginde, ortaokul matematik 6gretmenlerinin
tikenmisligin; duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik boyutlarinda aldiklari
toplam puanlarin gérev yeri degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml farklihk gostermedigi
bulgusuna ulasiimistir.

Arastirmanin Ugiincii Alt Problemine Ait Bulgular

Ortaokul matematik 6gretmenlerinin tikenmislikleri, 6rgilitsel baghliklari ve okul iklimi
algilan arasinda nasil bir iliski oldugunu belirlemek amaciyla sonraki alt problemlere cevap
vermede yordanan ve yordayici olarak kullanilan tim degiskenlerin birbirileri ile korelasyonlari
hesaplanmistir. Pearson korelasyon katsayilari ile anlamlilik seviyeleri Tablo 9’da gdsterilmistir.

Tablo 9.
Regresyon Analizlerinde Kullanilan Degiskenler Arasindaki Korelasyon Degerleri

DT D KB DuyB DevB Okuli TUK
DT 1 61 30 24" -,02 317 ,90°
D 1 27 20" ,08 247 77
KB 1 -337 -,06 277 627
DuyB 1 54" ,56 327
DevB 1 307 -,01
Okuli 1 .35
TUK 1

**:0<0,01 *:p<0,05 n=312.

DT=Duygusal tikenmiglik, D=Duyarsizlasma, KB=Kisisel basarisizlik, DuyB=Duygusal baghlik,
DevB=Devam bagliligi, Okuli=Okul iklimi TUK=Tiikenmislik toplam

Tablo 9’da gorildugi gibi tikenmislik toplam puani ile orglitsel baghlik ve okul iklimi
algisi arasinda negatif iliskiler oldugu gorilmektedir. Tikenmisligin duygusal baglilik (r = -,32; p
< 0,05) ve okul iklimi algisi ile iliskisi (r = -,35; p < 0,05)) orta diizeyde iken devam baghhgi ile
iliskisi (r = -,01; p > 0,05) cok zayiftir. Calismanin basinda okul iklimi algisi ‘demokratik iklim -
okula adanma” ile ‘samimiyet’ adli iki boyutu bagimsiz degisken olarak tasarlanmisti. Ancak ile
okul iklimi algisinin ‘demokratik iklim -okula adanma’ ile ‘samimiyet’ boyutlari arasinda gigli
diizeyde bir iliski (r = 0,82; p < 0,001) oldugu goérilmustir. Okul iklimi algisinin boyutlari
arasinda var olan bu ylksek korelasyon, regresyon analizinde ¢oklu baglantililik problemine
sebep olabilir (Tabachnick & Fidell, 2001: 84). Bu nedenle regresyonda okul iklimi tek boyut
olarak alinmistir. Ortaokul matematik 6gretmenlerinin tikenmislikleri Gizerinde etkisi oldugu
diistinilen Orgiitsel Bagliik ve Okul iklimi, &gretmenlerin tiikenmisliklerini ne sekilde
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yordadigini ortaya koymaya yonelik olusturulan ¢oklu dogrusal regresyon analizi modeline ait
analiz sonuglari Tablo 10’da gorilmektedir.

Tablo 10.
Tiikenmisligin Yordanmasina lliskin Regresyon Sonuglari

.. Standart - .
Degisken B Hata Beta T p Ikili r Kismir
Sabit 46,233 2,869 16,117 ,000
Duygusal baglilik -0,467 0,104 -0,318 -4,505 ,000 -0,25 -0,23
Devam baglilig 0,378 0,099 0,235 3,833 ,000 0,21 0,20
Okul iklimi -0,382 0,098 -0,241 -3,889 ,000 -0,22 -0,20

Bagimli degisken: Tikenmislik
R?=0,186, F3;308 =23,402, p=,000

Model bir bitlin olarak anlamlidir (F = 23,402; p < 0,05). Modelin determinasyon
katsayisi R* = 0,186 olup bagimsiz degiskenler bagiml degiskendeki degiskenligin %18.6’sini
aciklamaktadir. Regresyon katsayilari incelendiginde tim katsayilarin istatistiksel olarak 6nemli
oldugu ve bagimli degisken olan tikenmisligi yordadigi gorilmektedir. Aciklayici
degiskenlerden Duygusal baghlik (B = -0,467; p < 0,05) ile okul iklimi (B = -0,382; p < 0,05)
katsayilar negatif olup tikenmisligi negatif yonde ve devam baglihgin katsayisi (B = ,378; p <
0,05) pozitif oldugundan tiikenmisligi pozitif yonde yordamaktadir. Ortaokul matematik
o0gretmenlerinin duygusal baghlik, devam baghligi ve okul iklimi algilarinin tikenmislik diizeyini
yordamasina ait 6l¢ciim modeli, Sekil 1’de gorilmektedir.

Duygusalbaghhk

Tiikenmislik

el Devambaghhii

Okuliklimi

Sekil 1. Ortaokul Matematik Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghliklari, Okul iklim Algilar Ve
Tiikenmislikleri Arasindaki iliskiler

Sekil 1’de yordayici (bagimsiz) degiskenler arasindaki korelasyonlar ile yordayici
degiskenlerin standartize beta katsayilari verilmistir. Duygusal baghlik ve okul iklimi,
tikenmislik icin negatif yordayici iken; devam baglhg tikenmisligin pozitif bir yordayicisidir.

Sonug¢ olarak ortaokul matematik 6gretmenlerinin tlikenmislikleri onlarin 6rgiitsel
baghliklari ve okul iklimi algilari yardimiyla; Tikenmislik = 46,233 - 0,467*(DuyB) +
0,378*(DevB) - 0,382*(0iklim) denklemi ile tahmin edilebilir.

Ortaokul matematik 6gretmenlerinin duygusal tiikenmislikleri (izerinde etkisi oldugu
diistiniilen Orgiitsel Baglilik ve Okul iklimi, 6gretmenlerin duygusal tilkenmisliklerini ne sekilde
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yordadigini ortaya koymaya yonelik olusturulan ¢oklu dogrusal regresyon analizi modeline ait
analiz sonuglari Tablo 11’de gorilmektedir.

Tablo 11.
Tiikenmislik Altboyutlarinin Yordanmasina iliskin Regresyon Sonuglari

Bagimli degisken: Bagimli degisken: Bagimli degisken:

Duygusal Tikenme  Duyarsizlasma Kisisel Basarisizlik
Bagimsiz Degiskenler B B B
Sabit 21,906 7,744" 16,929
Duygusal baglilik -0,168" 0,110 -184"
Devam baghligi 0,154 0,129 ,096"
Okul iklimi -0,231" -0,086 -,081°
F(3;308) =13,271, F(3;308) =13,127, F(3;307) =17,739,
Model anlamhgi (ANOVA)
p<0,001 p<0,001 p<0,001
R? 0,114, 0,113 0,148,

Duygusal Tikenmenin yordanmasi; Aciklayici degiskenlerden Duygusal bagllik (B= -
0,168; p < 0,05) ile okul iklimi (B =-0,231; p < 0,05)katsayilar negatif olup DTyi negatif yonde ve
devam baghligin katsayisi (B = 0,154; p < 0,05) pozitif oldugundan Duygusal Tikenmeyi pozitif
yonde yordamaktadir. Duygusal Tikenme = 21,91 — 0,17*(DuyB) + 0,15*(DevB) - 0,23*(Oiklim)
denklemi ile tahmin edilebilir. Duyarsizlasma; Duygusal baghhk (B = -0,110; p < 0,05) ile okul
iklimi (B = -0,086; p < 0,05) katsayilar negatif olup duyarsizlasmayi negatif yénde ve devam
baghligin katsayisi (B = 0,129; p<0,05) pozitif oldugundan Duyarsizlasmayi pozitif yonde
yordamaktadir. Duyarsizlasmasi ile onarlin 6rgiitsel baghliklari ve okul iklimi algilari yardimiyla;
Duyarsizlasma= 7,74 — 0,11*(DuyB)+0,13*(DevB) - 0,09*(Oiklim) denklemi ile tahmin edilebilir.
Kisisel Basarisizlik; Duygusal baglilik (B = -0,184; p < 0,05) ile okul iklimi (B = -0,081; p < 0,05)
katsayilar negatif olup kisisel basarisizligi negatif yonde ve devam baglihgin katsayisi (B = 0,096;
p < 0,05) pozitif oldugundan kisisel basarisizhgl pozitif yonde yordamaktadir. Ortaokul
matematik 6gretmenlerinin kisisel basarisizlik algilari onlarin 6rgttsel baghlklari ve okul iklimi
algilari yardimiyla; Kisiseel Basarisizlik = 16,93 — 0,184*(DuyB) + 0,096*(DevB) - 0,081*(Oiklim)
denklemi ile tahmin edilebilir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Ortaokul matematik 6gretmenlerinin ortalama tiikenmislik degerlerinin “az tiikenmis”
diizeyinde oldugu ayrica tiikenmisligin alt boyutlarini olusturan “Duygusal Tikenmislik”,
“Duyarsizlasma’ ve “Kisisel Basarisizlik” boyutlarinda da yine “az tiikenmis” diizeyde olduklari
tespit edilmistir. Alanyazin incelendiginde; Akgil (2014: 63-64), Sahin (2007: 80-81) ve
Tunaboylu (2015: 66) ortaokul matematik Ogretmenlerinin tikenmislik dlzeylerini farkli
bulmuslardir.

Katimcilarin  tikenmislik dizeyleri; cinsiyet ve gorev vyeri degiskenlerine gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Bu bulguya gore, kadin ve erkek ortaokul
matematik 6gretmenleri tilkenmislik diizeyleri agisindan benzer algilara sahiptirler. Alanyazina
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bakildiginda bu bulguyla ortisen calismalar bulunmaktadir (Akgtl, 2014; Kirilmaz vd., 2000;
Yazici & Avci, 2011). Ancak alanyazinda bazi ¢alismalarda erkeklerin kadinlardan, baz
calismalarda kadinlarin erkeklerden daha fazla tikenmislik yasadigi bulunmusken baz
calismalarda da cinsiyetten dolayi bir farklik olusmadigl séylenebilir (Polat¢i & Ardig, 2008:
87).

Katilimcilarin tikenmislik diizeylerinin gorev yeri degiskenine gore istatistiksel olarak
anlamh farkhlik gostermedigi tespit edilmistir. Celik (2017: 61), calismasinda arastirma
bulgularimizi destekleyici sonuglar elde etmislerdir. Gorev yerinin ve bu yerin merkeze
uzakliginin tikenmislik ve onun boyutlarinin hi¢ birinde anlamli farklihk yaratmadigini
saptamistir.

Firsat verilmesi halinde bransini degistirmek isteyen ortaokul matematik 6gretmenleri,
bransini degistirmek istemeyen ortaokul matematik Ogretmenlerine gore tiukenmislik
duygusunu daha fazla algilamaktadir. Bransini degistirmek isteyen ortaokul matematik
ogretmenleri, bransini degistirmek istemeyen ortaokul matematik 6gretmenlerine gore daha
fazla tikenmistir, daha fazla duygusal tikenmistir, daha fazla duyarsizlasmistir ve daha fazla
kisisel basarisizlk duygusu yasamaktadir. Tukenmislik yasayan ortaokul matematik
ogretmenleri, bu durumun branslarindan kaynaklandigini dislintiyor olabilirler. Dogal olarak
eger branslarini degistirirlerse yasadiklari  tikenmislik duygusundan kurtulacaklarini
varsaydiklari icin brans degisikligi istiyor olabilirler.

Ortaokul matematik 6gretmenlerinin tiikenmislik 6lgeginde aldiklari toplam puanlarin
hizmet yili degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli farkhlik gdstermedigi bulgusuna
ulasiimistir. Ayrica tukenmisligin alt boyutlari olan duygusal tilkenme ve kisisel basarisizlik
boyutlarinda da hizmet yili degiskenine gére anlamli farkliik gostermedigi bulgusuna
ulasiimistir.

Ancak ortaokul matematik 6gretmenlerinden hizmet siiresi 1-10 arasi yil olanlar,
hizmet sliresi 11-20 yil arasi olanlara goére daha fazla duyarsizlasma yasamaktadir.
Arastirmamizin bulgulariyla benzerlik gésteren ve gostermeyen calismalar vardir. Yoldas (2019:
62)'In galismasinda hizmet yili degiskenine gbre duygusal tiikenme ve kisisel basarisizlik
boyutlarinda anlaml bir farklilik tespit edemezken, duyarsizlasma boyutunda arasinda anlamh
bir iliski tespit edilmistir bulgusu arastirmamizla tamamen 6rtlismektedir. Ancak, Akgil (2014:
66), Soykan (2012: 49) yaptiklari ¢calismalarda hizmet yili ile tikenmislik arasinda anlamli bir
iliski tespit edememislerdir. Meslekte tecriibesi az olan 6gretmenler kisa zamanda buyik
basarilar elde etmeyi isteyebilirler, bu istegi gerceklestirmek icin ekstra enerji harcayabilirler ve
daha hizli yorulabilirler. Béylece tiikenme karsisinda diren¢ gésteremeyebilirler. Onlerine daha
uzunca calisma siresi oldugundan bu duruma savunma mekanizmasi olarak duyarsizlasma
gelistirerek kendilerini korumaya calismis olabilirler. Buna karsin; meslege yeni baslayan
o0gretmenlere yapilacak calismalarla egitimin uzun bir stire¢ oldugu anlatilabilir. Onlarin kag yil
calisacaklari ve neler yapabileceklerine iliskin egitimler diizenlenerek farkindalik dizeyleri
arttirillabilir. Ayrica okullarda gorev dagilimi yapilirken meslege yeni baslayan 6gretmenlere ilk
birkagc yil tecriibeli 6gretmenlere oranla biraz daha az ortak gorev verilerek duyarsizlasma
diizeyleri azaltilabilir.

Katilimcilarin 6grenim diizeyi degiskeni acisindan lisansistli 6grenim diizeyine sahip
O0gretmenlerin lisans 0grenim dlizeyine sahip 6gretmenlere gore, daha fazla tikenmislik
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yasadiklar tespit edilmistir. Tikenmisligin boyutlari incelendiginde 6grenim diizeyi degiskeni
duygusal tlikenme ve duyarsizlasma boyutlarinda ayirt edici degilken, kisisel basarisizlik
boyutunda ise ayirt edicidir. Lisansistl dizeyinde 0Ogrenim goérmiis ortaokul matematik
ogretmenleri lisans dlizeyinde 6grenim gérmis ortaokul matematik 6gretmenlerine gore daha
fazla kisisel basarisizlik hissetmektedir. Tunaboylu, (2015: 58) 6grenim durumu ylkseldikce
tikenmiglik dlzeyinin arttigini rapor etmektedir. Bu durum potansiyelinin farkinda olan
O0grenim dizeyi yiksek calisanlarin, kendilerinden daha distk egitim dlzeyine sahip
cahsanlarla esit tutuldugu durumlarda ya da kendi bilgi ve becerileri dogrultusunda
gorevlerinde yiikselmeme durumlari icin oldukga anlasilirdir. Ozellikle Milli Egitim bakanhiginin
ogretmenlerin aldiklar lisansiisti egitimi sadece ek derslerine clizi miktarda bir katki ile
odillendirmeleri de o6gretmenlerde tiukenmislik dizeyini ylkseltmis olabilir. Bu dulzeyi
azaltmak igin, lisanststu egitim alan 6gretmenlerin ders programlari ve izinleri iniversitedeki
derslere gore ayarlanabilir. Ozellikle doktora yapan 6gretmenler doktora egitimleri siiresince
kendi istegi ve kayith oldugu enstitlinlin talebiyle arastirma gorevlisi olarak gorevlendirilerek
ogretmeler doktora yapmaya 6zendirilebilir. Farkli illerde lisansistii egitim géren 6gretmenlere
bazi dersler uzaktan egitim ile verilerek, onlarin yollarda daha az zaman gecirmeleri
saglanabilir. Lisansistl egitimini tamamlayan 6gretmenler icin mesleki kariyerlerinde ilerleme
firsati verilebilir. MEB 6dil yonetmeliginde yiksek lisans ve doktora egitimini tamamlayan
ogretmenler icin maddeler eklenerek, onlara verilecek odiller cesitlendirilebilir. Lisansisti
egitim gormis 6gretmenlerin invanlarini MEB’de de kullanmasi saglanabilir. Bu 6gretmenler
MEB’in merkezi ve yerel hizmeti ici egitimlerinde goérev verilerek MEB personellerinin
birikiminin yayginlastirilmasi saglanabilir.

Matematik 6gretmenlerinin duygusal baghliklari ile tiikenmislikleri arasinda ve okul
iklimi algilari ile tikenmislikleri arasinda negatif ve istatistiksel olarak anlamli korelasyonlar
oldugu belirlenmistir. Buna karsilik matematik 0Ogretmenlerinin devam baghhg! ile
tikenmislikleri arsinda herhangi bir iliski bulunamamistir. Alanyazinda tiikenmisligin boyutlari
ile orgltsel baghligin boyutlarindaki iliskileri ortaya cikarmak icin yapilan calismalar ile
arastirmamizin bulgularin duygusal baghlikla ilgi olanlar ortlstrken devam bagliligi ile ile ilgili
bulgular farklilik géstermektedir (Akgil, 2014; Aksungurlu, 2018; Yoldas, 2019). Duygusal
baghligi glicli olan birey tamamen kendi istekliligi dogrultusunda ancak 6rgitin amaglari igin
cabalar. Dolayisiyla duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik ile duygusal baglihk
arasinda negatif yonu bir iliski bulunmasi dogal karsilanabilir. Devam bagliligi 6gretmenlerin;
okuldan ekstra bir c¢ikari oldugu icin, o okula ¢ok emek harcadigi icin, o okulda kalma
zorunlulugu oldugu icin ya da o okuldan ayrilmayi géze alamama durumlarinda ortaya cikabilen
bir baghhk tlrtdir. Arastirmamizin  veri grubunu olusturan ortaokul matematik
ogretmenlerinin ¢ogunlugunun kidemi olarak 1-10 yil arasinda (%55,5) oldugu ve calistig
okulda 0-3 yil arasi (%61,2) calistigl icin henliz okullariyla arasinda devam baghhgi olusacak
kadar slire gegmemis olabilir.

Bayat (2015: 82) ve Goksal (2018: 106) duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel
basarisizlik ile okul iklimi arasinda negatif iliski tespit etmistir. Bu durum arastirmamizin
bulgulariyla 6rtismektedir. Okulun ikliminin demokratiklesmesi ve 6gretmenlerin samimiyet
diizeylerinin artmasi duygusal tikenmeyi, duyarsizlasmayi ve kisisel basarisizligl azaltmasi
beklenen bir sonuctur. McMurray vd. (2004: 480) orgutsel baglilik ile orgit iklimi arasinda
pozitif bir iliski oldugunu saptamistir. Bu durum arastirmamizin bulgulariyla 6rtiismektedir.



616

Ortaokul matematik 6gretmenlerinin okul iklimi algilari ile orgitsel bagliliklari onlarin
tikenmiglikleri icin anlamli yordayicilardir. Agiklayici degiskenlerden duygusal bagllik ile okul
iklimi tikenmisligi negatif yonde ve devam baghligi tikenmisligi pozitif yonde yordamaktadir.
Ayrica duygusal bagliik, devam baghhg ve okul iklimi degiskenleri birlikte tlikenmislik
degiskenindeki varyansin %19’unu agiklamaktadir. Arastirma bulgulariyla benzer sekilde
orgutsel baghlik ile tiikenmislik arasinda negatif yonli bir iliski oldugu gosteren galismalar yer
almaktadir (Akgil, 2014; Aydogan, 2008; Ergin, 1992; Ozen & Mirzeoglu, 2006; Soykan, 2012;
Yoldas, 2019). Ayrica Soykan (2012: 48), 6rgltsel baglilik ve tiikenmislik arasindaki iligkiyi ¢ok
gicll, Aydogan (2008: 123-124) gliclii, Yoldas (2019: 64) dislik dizeyde tespit etmistir. Goksal
(2018: 125) okul ikliminin, tikenmislik dizeyleri ile iliskili oldugu, okul ikliminin kapalidan agiga
gittikce tiikenmisligi negatif yonde yordadigini bulmustur. Demokratik okul iklimi ve samimiyet
boyutlari distnuldigiinde bu iki 6zellik acik okul ikliminin de Ozellikleridir. Arastirma
kapsaminda devam baghhg yiksek olan ortaokul matematik 0Ogretmenlerinin
tikenmigliklerinin yiiksek olmasi beklenen bir sonugtur. Zira devam baghliginin ana sebebi
kisinin orgltte kalmak istemesinden ziyade oOrglitte kalmaya ihtiyac duymasi ya da orgltten
ayrilmaya cesaret edememesidir (Meyer & Allen, 1997: 12). Dolayisiyla kendisini orgitte
kalmak zorunda hisseden bireyin tikenmislik diizeyi artabilir. Okul mdudurlerinin okulu
yonetirken sergiledikleri liderlik bigimleri dnemlidir. Olumlu okul iklimi ile 6rgltsel bagliligin
beraber saglanmasi igin 6gretmenler arasi olumlu iliskiler yonetici davranislar ile
desteklenmelidir (Ozdemir, 2017: 83).Her okulda 6gretmenlerin ve diger calisanlarin okulun
iklimi ile okula bagliliklariyla ilgili standart ¢alismalar yapilarak mevcut durumlar belirlenebilir.
Ogretmenler okul iklimini kapali olarak algiliyorlarsa bunun nedenleri belirlenip okul iklimini
acik iklime donlstiirmeye yonelik calismalar yapilabilir.
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