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Insanlar giindelik yasam rutinlerinde digerleri ile etkilesim halindeyken, kendilerini
olduklarindan daha pozitif bir sekilde sunma konusunda olaganiistii bir ¢aba gostermektedirler.
Bu sekilde kendilerine dair digerlerinin izlenimlerini sekillendirmeye ¢aligmaktadirlar. Bu
caligmada, Lisansiistii egitim goren 6grencilerin danigmanlart ile iletisim siirecinde, hangi
izlenim yonetim taktiklerine bagvurduklarinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmigtir. Arastirmanin
evrenini, Tiirkiye’deki devlet ve 6zel iiniversitelerinde egitimlerine devam eden Lisansiistii
dgrenciler olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemi ise Kolayda Ornekleme ile segilen 387
kisiden olugmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmigtir. Calismada
tarama modelinin bir tiirli olan iligkisel tarama modelinden karsilagtirmali tarama modeli
kullanilmustir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore katilimcilar danismanlarinin
izlenimlerini yonetme siirecinde, kendini tanitmaya yonelik izlenim yonetimi taktikleri ile
kendini savunmaya yonelik izlenim yonetim taktiklerini basaril bir sekilde kullanmaktadirlar.
Aragtirma sonucunda elde edilen bir diger 6nemli bulgu, yiiksek lisans dgrencileri doktora
ogrencilerinden daha fazla kendini tanitmaya yonelik izlenim yOnetim taktiginin alt
boyutlaridan biri olan kendini sevdirme taktigine daha fazla bagvurmaktadirlar. Sonug olarak;
lisansiistii 6grenciler danismanlar ile iletisimlerinde izlenim yonetim taktiklerine siklikla
basvurmaktadirlar.
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ABSTRACT

While people interact with others in their daily life routines, they make an extraordinary effort
to present themselves more positively than they are. In this way, they try to shape the
impressions of themselves on the eyes of others. In this study, it is intended to reveal which
impression management tactics they apply to in the communication process with the supervisor
of graduate students. The study is composed of graduate students who continue their education
at state and private universities in Turkey. The sample of the research consists of 387 people
selected by Easy Sampling. A survey was used as a data collection tool in the research. The
study uses a comparative scan model from a relational scan model, a type of scan model.
According to the findings obtained from the research, participants successfully use the
impression management tactics to defend themselves through the process of managing their
supervisor impressions. Another important finding obtained in the study is that master students
use more self-love impression management tactics than PhD students, which is one of the sub-
dimensions of self-promotion impression management tactic. As a result; postgraduate
students frequently resort to impression management tactics in their communication with their
supervisor.
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1. Giris
Insan1 diger canlilardan ayiran en temel nokta, toplumsal bir varlik olusudur. Dogumlarindan itibaren kiiltiirel
diinyanin kurallarma gore hareket etmek durumunda kalan insanlar, toplumsal diinyanin sinirlar1 diginda
kalmak istemiyorlarsa sosyalizasyon siirecini basariyla tamamlamak zorundadirlar. Hayvanlar aleminde boyle
bir durum s6z konusu degildir. Dogumlarindan 6liimlerine kadar icgiidiileri ile hareket eden hayvanlar,
yaratilistan kendilerine kodlanan bilgiler araciligiyla varliklarim siirdiirmektedirler. insan varhi@ da dogdugu
anda, icglidiisel davranislar1 ile hareket etse de kiiltiirel diinyanin kurallar1 ile tanistigi anda, iggiidiisel
davraniglarini baskilamasi gerekmektedir. Kiiltiirel diinya igerisinde insanlar, ¢ocukluktan itibaren digerlerinin
davraniglarin1 gozlemlemekte ve bu gozlemler aracilifiyla benligini sekillendirmektedir. Birey, toplum
tarafindan makbul goriilen rolleri ve davranislart igsellestirmekte ve benligine sosyal bir goriinim
kazandirmaktadirlar. Hewitt ve Shulman (2019: 135) da belirttigi gibi, bahsedilenler sembolik etkilesimcilerin
benlige yaklagiminin temelini olusturmaktadir. Onlar i¢in benlik, sosyal etkilesimler araciligiyla insa edilen bir
gercekliktir.
Bireyin benligini insa etmede, kiiltiirel diinya dnemli bir referans noktasi oldugu kadar, kendi benligine iliskin
degerlendirmelerinde olumlu ya da olumsuz duygulara kapilmas: siirecinde de toplumsal diinya 6nemli bir
referans noktasidir. Yani insan, hem benligini tasarlarken, hem de benligine iligkin degerlendirmelerde
bulunurken hem kiiltiirel diinyay1 hem de toplumsal diinyay1 referans alir. Bu kiiltiirel diinya igerisinde bir¢ok
role sahip olan birey, bulundugu ortama gore benliginin farkli yonlerine agirlik vererek, duruma uygun kimlik
sunumlar1 gerceklestirir. Ornegin; bir kisi, evde, baba roliine uygun kimligini 6n plana ¢ikarirken, is yerinde
patron kimligine uygun davranislarina agirlik verebilir. Bagka bir 6rnek; bir kisi, is yerinde resmi bir ¢alisan
kimligine sahip olabilirken, arkadas ortaminda samimi arkadas kimligi ile kendini digerlerine sunabilir.
Insanlar, bu ve benzeri benlik sunum siireclerini giindelik yasamlarinda siirekli olarak yasarlar ve artik o kadar
otomatik hale gelmistir ki kimse farkinda dahi degildir.
Benlik sunumunun kisaca tanimini yapmak gerekirse, benlik sunumu; bireylerin, bagkalarinda kendilerine dair
olusturdugu izlenimleri kontrol etmeye calistigi siirectir. Insanlarin digerleri iizerinde birakmus oldugu
izlenimler, digerlerinin kendilerini nasil algiladiklar1 ve degerlendirdikleri konusunda oldugu kadar,
kendilerine dair goriigleri tizerinde de imajlar igerdiginden, insanlar bazen, digerlerinin géziinde belirli
izlenimler olusturacak sekilde davranig sergilerler (Leary ve Kowalski, 1990: 34).
Goffman (2009) benlik sunum siirecini, sahne, vitrin ve performans kavramlari iizerinden degerlendirmektedir.
Goffman, toplumsal alan1 bir sahne seklinde niteler, benligin diger bireyler ile etkilesim sonucunda olusan bir
yaptya sahip oldugunu belirtir. Goffman, digerlerine performansini sergileyen bireyi ise bir vitrin seklinde
tasvir eder. Birey, vitrininde sergiledigi performansi ile ideal benligini digerlerine gosterme arzusundadir.
Toplumsal yasamin her alaninda oldugu gibi, akademik diinyada da izlenim yonetimleri yogun olarak kendini
gostermektedir. Akademisyenler arasinda izlenim yonetimleri farkli sekillerde (6rnegin; bir arastirma
gorevlisinin unvan alabilmesi i¢in profesoriin goziinde iyi bir izlenim birakmaya c¢alismasi) kendini
gosterebilirken, diger taraftan danismanlart ile siki bir iletisim halinde olan lisansiistii 6grencilerinin de
danigmanlart {izerinde, farkinda olarak ya da olmayarak bir izlenim ydnetimi gergeklestirdigi kuvvetle
muhtemeldir. Bu baglamda; s6z konusu arastirma, danigmanlari ile siirekli iletisim halinde olan lisansiistii
ogrencilerin izlenim yonetim taktiklerinden hangilerini, ne diizeyde kullandiklar1 probleminden yola ¢ikmistir.
Ozellikle lisansiistii dgrencilerinin danigmanlari ile iletisimi yogun bir sekilde gergeklestiginden dolayi,
Ogrencilerinin danigmanlarinin izlenimlerini yonetme davraniglarinin incelenmesi ilging sonuglar agiga
cikaracagindan dolay1 dnemlidir. Buna ek olarak lisaniistii 6grencilerin danismanlari ile iletisim siirecindeki
etkilesimini ele alan ¢aligmalarin smirlt olmasi literatiire katki saglamasi agisindan bu ¢alismanin dnemini
ortaya koymaktadir. Caligmanin bir diger 6nemi ise; lisansiistii egitimde 6grenci-danisman iliskisinde ortaya
¢ikan sorunlara bir ¢éziim getirme ¢abasidir.
Lisansiistii 6grenciler danigman hocalar ile iletisimini kuvvetlendirmek adima; “kendini sevdirme”, sahip
oldugu “niteliklerini damigmanina gosterme”, danigmanimnin goéziinde “6rnek bir profil kazanma”,
danigmanindan ihtiyaci kapsaminda veya diginda onunla etkilesimini arttirmak adina “yardim isteme” gibi
kendini tamitmaya yénelik taktikleri Kullanabilecegi gibi; damigmani ile iletisiminde aksamalar yagamasi
durumunda kendini hocasina kars “agiklama” konusunda stratejilere bagvurma, danigsmanin géziindeki imajint
toparlamak adina “6ziir dilemek™ gibi stratejiler aracihigiyla savunmaya yénelik taktiklere bagvurabilir. Bu
calisma, ilgili drneklemin bahsedilen benlik sunum stratejilerini ne diizeyde kullandiklarini agiga ¢ikarmay1
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amaglamaktadir. Bu arastrmanin en biiylik sinirliliklarindan biri belirli bir zaman aralifinda veri
toplanmasidir. Diger bir onemli smurlilik ise, s6z konusu arasgtirmanin Tiirkiye’de lisansiistii egitim
kademlerinde egitim goéren 6grenciler ile sinirh tutulmasidir.

Caligma iki boliimden meydana gelmektedir. i1k boliimde benlik, kimlik ve benlik sunumu kavramlari literatiir
ile iliskilendirilerek ele almmustir. Tkinci boliim, arastirma kapsaminda toplanan verilerin degerlendirmesinden
olusmaktadir. Bu boliimde, katilimcilarin damigsmanlar ile iletisimlerinde, benlik sunum stratejilerinin
degerlendirilmesi icin iki boyut ve onlarin alt1 alt boyutundan olusan bir 6l¢ek kullanilmistir. Toplanan veriler
SPSS programi araciligiyla analiz edilmis, tablolar halinde sunularak degerlendirilmistir. Sonug bdliimiinde ise
veriler, literatiir baglaminda tartigilmustir.

2. Kuramsal Cerceve
2.1. Benlik Kavram

Nelson ve Jones (1982, s. 21), benlik kavramini; kiginin, kendilerine iligkin algilamalar1 ya da ben veya benim
seklinde ifade ettikleridir seklinde tanimlarken, Koknel (1982: 77), benligi; bireyin kendi kisiligine dair
diistincelerinin toplamu, bireyin kendisini tanima ve degerlendirme big¢imi seklinde ifade etmektedir. Her iki
tanimdan da anlagilacagi iizere benligin tanimina ulasabilmek i¢in, kisinin kendisini disaridan bir gézle
degerlendirmesi gerekmektedir. Ancak, Giiler, Sahin ve Balci, (2022: 365)’ya gore bireyin benligini
sekillendirmesi siirecinde kendisine iliskin degerlendirmelerin 6nemli bir rolii oldugu kadar, toplumsal
etkilesimler de bu gelisimde kayda deger bir role sahiptir. Bireyin benligine iligskin olumlu ya da olumsuz
degerlendirmelerinde toplumla etkilesimleri 6nemli bir referans noktasidir. Ciinkii insan toplumsal bir varliktir.
Toplumsalin bir pargasi olan insanlar, gevresi ile kurdugu sosyal etkilesimler ile benligini insa ederler. Mead
(2017: 218), insanin bir pargast oldugu toplulukta, digerleri ile etkilesimi olmasaydi, onu meydana getiren
hammadde olan bir benligi de olamazd1 der. Insam, birey olarak degil, iliskiler ag1 cercevesinde ele alan bu
diistince, sembolik etkilesim yaklagimin diisiince yapisini yansitir (Hortagsu, 2012: 26).

Bireyin benligi, yasamis oldugu toplumdaki iliskiler agi icerisinde ¢ocukluktan itibaren gekillenmeye baslar.
Bireyin benliginin sekillenmesinde diger insanlarin tepkileri onemlidir. Ciinkii, insanlar davramslarini
digerlerinin gosterecekleri tepkilere gore tekrarlar ya da tekrarlamaz. Benligi sekillendiren bir diger faktor,
toplumsal yasamda iistlenilen sosyal rollerdir. Is ve sosyal hayatta insanlarmn birden ¢ok statiisii vardir. Ornegin,
evde baba-anne, evlat, is ortaminda miidiir, isveren, okulda 6grenci vs... Insanlar, toplum igerisinde sahip
olduklar statiileri ve onlarin gerektirdigi davraniglari sergilediginde sosyal bir sayginlik edinirler. Bu sayginlik,
onlarin mutlu olmasini saglar ve benliklerinin gelisimine katki saglar. Benligin olusmasinda ve gelismesinde
diger insanlarla kendi durumunu kiyaslama bir bagka onemli faktordiir. Bu kiyaslama, insanin kendini
degerlendirmede ciddi anlamda kolayliklar saglar. Karsilastirma sonuglarina gore belirlenen amaglar ve
hedefler degisime ugrayabilir. Kisi bir konuda basarili ya da basarisiz oldugunu yine digerleri ile yaptigi
kiyaslamalar ile degerlendirebilir. Bu sekilde birey benligini degerlendirir ve gelistirmeye ¢alisir (Gliney, 2020:
74-75).

Bireyin benligini degerlendirmesi ve gelistirmesi siireci cocukluktan yetiskinlige uzanan, yasamlarinda karsi
karsiya kaldiklar1 olaylarin ve yasam boyunca onlar1 etkileyen ve kim olduklarim sekillendiren diger kisilerin
damgasini1 tastyan, bir zamanda yolculuk olarak diisiiniilebilir. Insanlar, cevrelerindeki kisilerin veya onlarin
insanlardan beklediklerine inandiklar1 seylerin birer triinleridirler (Hood, 2014: 95-96). Benlik ve toplum
iliskisine dair kisilerarasilik vurgusu 6n plana ¢ikmaktadir. Birgok diistiniir gériildiigii lizere, bireyi ve benligini
icerisinde bulundugu toplumla iligkilendirerek ele almigtir (Karaoglu, 2015: 24).

Diger taraftan benlikle iligkilendirilen bir kavram olan kimligi kisaca tanimlamak gerekirse; kimlik, bir insan
digerlerinden ayiran 6zellikler biitiiniidiir (Seyyar, 2004: 416). Kimlik, “ben kimim” sorusuna diger herkesten
ayri, essiz bir birey oldugumuz yolundaki yanitimizdir. Bu duygu, beden imajimizla, deger yargilarimizla ve
yasanmigliklarla oldugu kadar, ait olunan cinsiyet, yas, statii, etnik vb. toplumsal konumla ve digerlerinin bizi
nasil gordiigiine dair inanglarla sekillenir (Budak, 2003: 447).

Kimlik, benlik ve toplum arasindaki etkilesim araciligiyla olusur. Bireyin dogustan getirdigi birtakim
Ozellikleri vardir, fakat bu, “disaridaki” kiiltirel diinyalar ve kimliklerle siirekli diyalog halinde bulunarak
sekillenir ve degisir (Hall, 1992: 276). Diger bir deyisle kimlik kavrami, benlikten tamamiyla ayr1 bir kavram
olarak diigtiniilmez, tersine, “kimlik” ve benlik kavramlar1 bir biitiinii olusturan ve de birbirlerinden kolayca
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ayrilamayacak bir yapiya sahiptirler. Bu diisiince sembolik etkilesim yaklagiminin bakis agisini yansitir. Sosyal
olarak sekillenmis benligin disartya yansimasi olan kimlik, bireyin tercihleri dogrultusunda, digerlerine
ozellikle farkli ortamlarda gostermek istedigi birtakim se¢ilmis tercihlerden meydana gelir (akt. Sankir, 2010:
5).

Bu anlamda insanlar, tek bir kat1 kimlige sahip olmaktan ziyade, gesitli kimliklere sahiptirler. Insanlar, sahip
olduklar1 ya da sahip olma arzusu duyduklar: ¢esitli kimlikleri glindelik yasam rutinlerinde farkli ortamlarda
sunmaktadirlar. Bu sunum siirecinde, farkli seyircilere yonelik olarak farkli kimlik sunumlari
gerceklestirilebilecegi gibi, ayni seyircilere yonelik olarak farkli kimlik sunumlari da sergilenebilmektedir
(Saatcioglu, 2019: 1). Bulundugu ortama gore, farkli Kimliklere agirlik veren bireylerin temel kaygist,
digerlerinin kendisini nasil gordiikleridir. Bu diisiinceyle digerlerinin izlenimlerini kimlik sunumlar ile
sekillendirmeye ¢alismaktadirlar (Dilek, 2021: 11).

2.2. Benlik Sunumu Kavram

Benlik sunumu; bir kisinin, digerlerinde kendisi hakkinda olusturmak istedigi pozitif izlenimler siirecidir.
Diger bir ifade ile benlik sunumu, digerlerinin kendisine dair diisiincelerini sekillendirme siireci olarak da
tanimlanabilir. Digerlerinin kendisine dair diisiincelerini bigimlendirme siireci olan benligin sunumu bir
stiregtir, cilinkii; bu sunum farkli zamanlarda ve farkli toplumsal c¢evrelerde siirekli olarak degisime
ugramaktadir (Brehm ve Kassin,1990). Bireyler toplumsal bir ¢evrede varliklarini siirdiiriirken kendilerini
diger bireylerin tepkilerine gore diizenlerler ve kendisine ait bazi davranis kaliplar1 ortaya ¢ikartirlar. Birey,
olugturmus oldugu bu kaliplar aracihigiyla benligini diger insanlara sunmaktadir (Mutlu, 2017: 51).

Benlik sunumu konusunda literatiirde en ¢ok atif yapilan yazar Erving Goffman’dir. Goffman’in (2009)
“Giinliik Yasamda Benligin Sunumu” adli kitabi bir basucu kitabi olarak degerlendirilmekte ve bu kitap benlik
sunumuna yonelik gerceklestirilen arastirmalara 6nemli bir kaynak saglamaktadir. Erving Goffman “Sembolik
Etkilesim” yaklagiminin 6nemli bir temsilcisidir ve giindelik yasamda bireylerin benliklerini digerlerine sunma
stirecinde sosyal etkilesimlerin 6nemli bir rolii olduguna dikkat ¢ekmektedir.

Goffman’in s6z konusu kitabinda benlik sunumu kavraminmi agiklarken kullandigi iki kavram dikkat
cekmektedir. Bu kavramlar “sahne onii” ve “sahne arkasi” kavramlaridir. Ona gore toplum igerisinde
varliklarin1  slirdiiren bireyler, arzu ettikleri benliklerini ¢esitli roller ile digerlerine sahne Oniinde
sergilemektedir. Goffman’in sahne 6nii kavrami, bireyin giindelik yasamda ortaya koydugu benligi ifade
ederken, sahne arkas1 kavrami ise bireyin ger¢ek benligini ifade etmektedir. Bireyin sahne 6niinde ve sahne
arkasinda farkli bir benlik ortaya koymasinin sebebi ise bireyin digerleri tarafindan sahne Oniinde nasil
algilandigina dair duydugu kaygilarin bir sonucudur (Goffman, 2009). Goffman’in “sahne 6nii (6n bolge)” ve
“sahne arkasi (arka bolge)” kavramsallastirmalarini daha net anlamak i¢in birka¢ 6rnek ile konuyu agmakta
fayda var. Ornegin; bir kisi arkadas ortaminda arkadaslari ile iliskilerini gelistirmek adina onlardan birinden
gelen spor salonuna gitme teklifini kabul ettigini diisiinelim. Aslinda bu kisi sporu pek seven biri degil. Bu kisi
ben ¢ok havaliyim ve spor yapmay1 seviyorum izlenimi olusturmak i¢in s6z konusu teklifi kabul ediyor. Birey
bu davranisi ile disaridan nasil gériindiigiinii kontrol etmeye ¢aligmakta ve bu sekilde digerleri ile arkadas
olmak i¢in sahne 6nii davraniglarini diizenleme yoluna gitmektedir. Goffman’in ikinci kavrami sahne arkasidir.
Sahne arkasi olarak adlandirilan bdlge, bireylerin yasamlarinin 6zel alanina denk gelmektedir. Sahne arkasi
(arka bolge) oyunun sona erdigi bir bolgedir. Bu bolgede bireylerin sahne Oniindeki gibi digerlerinin
izlenimlerini yonetme kaygisi yoktur. Bu alan kisisel bir alandir, birey bu alanda istedigi her seyi yapabilir ve
bundan kimsenin haberi olmaz. {1k 6rnekte arkadaslar ile iletisimini iyilestirmek adina spor yapmay1 sevmese
bile onlarin teklifini kabul ederek on sahne performansini basarili olarak gergeklestiren birey, belki de arka
bolgede kedisi ile vakit gecirmekten, yemek programlari izlemekten keyif duymaktadir. Ozetle insanlar
giindelik yasamlarinda daha iyi bir izlenim yaratmak i¢in siklikla benliklerinin arka bolgelerini gizlemekte ve
sahne 6nii performansina agirlik vermektedirler. Buradan hareketle; 6n bdlge insanlarin sevgisini kazanmak,
sayginlik elde etmek amaciyla sosyal ortamlarda sergilenen performanslar biitiinlinden olugmaktadir, Sahne
arkasi ise bireyin 6zel yasaminda daha ¢ok ortaya g¢ikardigi benligin saf hali olarak ifade edilebilir. Sonug
olarak Goffman’a gore giindelik hayat bir kurgudan meydana gelmektedir. Giinliik hayatin kurgulanmis bir
sekilde sunumunda kullanilan unsurlar ise performans, rol, sahne, sahne onii, sahne arkasi, benlik, etkilesim,
aktor, vitrin, set, izleyici, verilen izlenim, yayilan izlenim ve takimdir. Bu unsurlar1 kullanarak bireyler
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kendilerine dair kurgulanmis gercegi toplumsal yasam sahnesinde bir tiyatro oyunu gibi digerleri ile
paylagsmaktadirlar.

Goffman’a gore, toplumsal yasamda bir tiyatro oyunu gibi digerlerine sergilenen performanslar (giinliik
yagsamda ortaya koydugumuz davraniglar) siirecinde oyuncu ve seyirci arasindaki etkilesim, benligin sunumu
icin gerekli olan ortami olusturmaktadir. Burada yasam bir tiyatro sahnesine benzetilmektedir. Dogru bir
sekilde tasarlanan sahnede benlik istenilen sekilde ortaya konularak karsi tarafta beklenilen etkinin olugmast
saglanacaktir. Buradan da anlasilacagi iizere benlik sunumu yalnizca sahnede yer alan oyuncularin
davranislarinin sergilenmesi degil, izleyicilerin de igerisinde bulundugu bir siireci ifade etmektedir (Morva,
2014: 230-256).

3. Yontem
3.1. Arastirmanmin Modeli

Bu caligmada, lisansiistii 6grencilerin danismanlarina yonelik gerceklestirdikleri benlik sunum stratejilerinin
cinsiyete ve egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini 6l¢gmek amaciyla tarama modelinin bir tiirii olan
iligkisel tarama modelinden karsilastirmali tarama modeli kullanilmistir. Karasar (2007: 79-84)’a gore,
kargilagtirma vasitasi ile korelasyon tespitinde en az iki degisken yer almaktadir. Yani, bagimli olarak
tanimlanan degiskenin bagimsiz olarak tanimlanan degisken gruplari bakimindan anlamli bir degisim agiga
¢ikarip ¢ikarmadigini, bu gruplar arasindaki degisimler incelenerek ortaya ¢ikarilabilir. Karsilastirmalarda bir
seviye ortaya koymaktan ziyade gruplar arasinda degisimler yasanip yasanmadigina odaklanilir.

3.2. Arastirma Sorulari

Lisansiistii 6grencilerin danismanlari ile iletisim siirecinde onlarin izlenimlerini yonetme konusunda ne kadar
basarili olduklarini agiga ¢cikarmanin amaglandigi bu aragtirmada su sorulara yanit aranmistir:

1. Lisansistii 6grenciler benliklerini akademik basari agisindan nasil gormektedirler?

2. Lisansiistii 6grenciler karsilarindaki bir kisiyi etkileyebilme becerisine sahip midirler?

3. Lisansiistii 6grenciler danismanlart ile iletisimlerinde kendilerini tanitmaya yonelik izlenim ydnetim

taktiklerini kullanma becerileri nasildir?

4. Lisansiistii 6grenciler danismanlart ile iletisimlerinde savunmaya yonelik izlenim yonetim taktiklerini
kullanma becerileri nasildir?
Kendini tanitmaya yonelik taktikler cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
Kendini savunmaya yonelik taktikler cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?
Kendini tanitmaya yonelik taktikler egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
Kendini savunmaya yonelik taktikler egitim diizeyine gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

e Y

3.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tirkiye’deki devlet ve 6zel iiniversitelerinde 6grenimlerine devam eden lisansiistii
ogrenciler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise Kolayda Orneklem yontemi ile 394 kisi olarak
belirlenmistir. Kolayda drneklem tiirii ile veriler ana kiitleden ekonomik ve hizli bir sekilde toplanabilir (akt.
Hagioglu, Baran ve Aydin, 2015: 20). Bu 6rneklem tiiriinde, 6rneklem sayisi ve 6rneklem igerisine dahil edilen
elemanlar istatiksel agidan tesadiifi olmayan sekillerde belirlenir (akt. Karamustafa ve Bigkes, 2003: 94). Bu
nedenle bu yontemin kullamldig: arastirmalarda genellemeye gidilmesi neredeyse imkansizdir. Incelenen
grubun ana kiitleyi temsil etme giicli ¢ok zayiftir. Bundan dolay: bu tiir arastirmalarda elde edilen bulgular,
goriigme gergeklestirilen gruba yonelik olarak degerlendirilmelidir (Hasiloglu vd., 2015: 19).

3.4. Veri Toplama Araci

Bu ¢aligmada veri toplama araci olarak iki boliimden meydana gelen (demografik bilgiler ve lisansiistii
ogrencilerin danigsmanlart ile iletisim siirecinde benlik sunum stratejilerini degerlendirmeye yonelik 6lgek) bir
anket formu kullamlmistir. Ik boliimde katilimeilarin benliklerini akademik basar1 acisindan nasil
degerlendirdikleri, danigmanlar ile iletisimlerini nasil degerlendirdikleri, birinin diisiincelerini etkileyebilme
giiclinii kendinde bulup bulmadiklarini, egitim, yas ve cinsiyet sorularini yanitlamalar1 istenmistir. Yas
sorusuna agik u¢lu yanitlar alinmistir. Anketin ikinci boliimiinde ise, Lisansiistii 6grencilerin danigmanlart ile
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iletisim siirecinde benlik sunum stratejilerini kullanimlarini 6lgmek amacriyla, iki ana boyut, alt1 alt boyuttan
olusan benlik sunum taktigi 6lgegi kullanilmistir. Bu 6lgek, Tedeschi ve Norman’in (1985) “yaygin olarak
benimsenen ve diger siniflandirmalara temel olusturmus olan, kendini tanitmaya yonelik ve kendini savunmaya
yonelik izlenim yoOnetimi taktikleri siniflamasi temel alinarak” (akt. Demir, 2002) arastirmaci tarafindan
literatlir ve uzman goriisleri de dikkate alinarak olusturulmustur. Bu taktiklerden kendini tanitmaya ydnelik
taktikler; kendini sevdirme, niteliklerini tanitma, yildirma, 6rnek olma ve yardim talep etme alt boyutlarina
sahiptir (akt. Demir, 2002: 42). Kendini savunmaya yonelik taktiklerin alt boyutlarimi ise; agiklama yapmak,
engel koymak, oziir dilemek ve yadsimaktir (akt. Demir, 2002: 52). Tki ana boyutun alt boyutlarindan bazilart
(kendini savunmaya yonelik taktiklerde yildirma alt boyutu, kendini savunmaya yonelik taktiklerde engel
koyma ve yadsima alt boyutu) arastirmanin amacina hizmet etmediginden ¢ikarilmistir. Bu sekilde aragtirma
icin iki ana (kendini tanitmaya yonelik taktik, savunmaya yonelik taktik) boyut, 6 alt (kendini tanitmaya
yonelik taktik: kendini sevdirme, niteliklerini tanitma, 6rnek olma, yardim talep etme, kendini savunmaya
yonelik taktikler: aciklama yapmak, 6ziir dilemek) boyut olusturulmustur. Her alt boyut 5 ifadeye sahiptir.
Ifadelere 5 1i likert Slgekte (1= Kesinlikle Katilmiyorum dan 5= Kesinlikle Katiliyorum) yanitlar alinmstir.
Anketin uygulanmasina gecilmeden Once sorularin anlasilirhigini test etmek icin Siileyman Demirel
Universitesi Iletisim Bilimleri Alaninda Lisansiistii 6grenim goren ogrenciler iizerinden pilot test
gerceklestirilmig, anlagilmayan sorular diizenlenmigtir. Daha sonra anketin ilgili &rneklem grubuna
uygulanmasina gegilmistir. 20 sorudan olusan kendini tanitmaya yénelik taktikler 6lgeginin giivenirlik katsayisi
o= 0,881 olarak bulunmustur. 10 sorudan olusan kendini savunmaya yénelik taktikler 6lgeginin giivenirlik
katsayis1 ise o= 0,825 olarak bulunmustur. Anket sorular1 Google anket formu iizerinden gevrimigi olarak
olusturulmus ve sosyal medya platformlarinda yer alan lisansiistii yardimlasma ve dayanigma gruplarinda
paylasilarak 6rnekleme ulasilmaya galisilmistir. Anket formuna yanitlar 16-20 Subat 2022 tarihleri arasinda
almmugtir.

3.5. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Arastirmada elde edilen ham veriler SPSS veri analiz programina islenmis ve bu program vasitastyla tablolar
haline getirilerek yorumlanmistir. SPSS veri analiz programinda yas, cinsiyet, egitim diizeyi, katilimcilarin
benliklerini akademik ag¢idan nasil degerlendirdikleri, danigmanlar ile iletisimlerini nasil degerlendirdikleri,
katilimcilarin  bir kisiyi etkileyebilme dereceleri gibi sorular frekans analizi yapilarak tablolastirilip
sunulmugtur. Daha sonra ayni program vasitasiyla lisansiistii 6grencilerinin danigmanlarinin izlenimlerini
yonetme siireglerini degerlendirmeye yonelik 6l¢ekteki (bu dlgek 2 ana boyut 6 alt boyuta sahip olan ve
toplamda 30 sorudan olusan bir dlgektir) her bir ifadeye verilen yanitlarin ortalamalar1 ve standart sapmalari
bulunarak ayrintili bir sekilde tablo halinde verilmistir. Daha sonra analiz programi aracilifiyla dgrencilerin
danigmanlaria kars1 uyguladigi izlenim yonetim taktiklerinin cinsiyet ve egitim diizeyine gore anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigina bakilmistir. Ancak s6z konusu analiz gerceklestirilmeden dnce verilerin
normallik ve homojenlik varsayimini saglayip saglamadigina bakilmistir. Tabachnick ve Fidell’a gére carpiklik
ve basiklik degerlerinin +1.5 ile -1.5 araliginda olmasi verilerin normal dagilim sagladigi varsayiminm
karsilamaktadir (akt, Tiifek¢i ve Asigbulmus, 2016). Normallik ve homojenlik varsayimini saglayan verilerin
analizi Parametrik testlerden Bagimsiz rneklem t testi araciligiyla gergeklestirilmistir. Tki kosuldan birini
saglamayan verilerin analizi ise Parametrik olmayan testlerden Mann Whitney U testi ile gergeklestirilmistir.

3.6. Etik Kurul Onay1

Bu ¢alisma igin Siileyman Demirel Universitesi Etik Kurulundan E-87432956-050.99-216467 sayili ve
16.02.2022 tarihli etik kurul onay1 almmustir.

4. Bulgular ve Yorum

Bu boliimde oncelikle lisansiistii 6grencilerin yasi, cinsiyeti, egitim diizeyi, gelirleri gibi bir takim demografik
bilgiler frekans analizi ile tablolar seklinde sunulmustur. Daha sonra katilimcilarin benliklerini akademik
acidan nasil degerlendirdikleri, danigmanlari ile iletisimlerini nasil degerlendirdikleri, karsilarindaki bir kisiyi
etkileyebilme becerileri gibi sorulara verdikleri yanitlar da frekans analizi ile tablolar halinde verilmistir.
Ardindan katilimcilarin kendini tanitmaya yonelik taktikleri ve kendini savunmaya yonelik taktikleri kullanma
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diizeyleri frekans analizi ile tablolar halinde verildikten sonra bu taktiklerin cinsiyete ve egitim diizeyine
(yiiksek lisans/doktora) gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi tablolar halinde sunularak
yorumlanmustir.

4.1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 1’e gore arastirmaya dahil olan katilimcilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde katilimcilarin biiyiik
cogunlugu (%66.4 257 kisi) kadinlardan meydana gelmektedir. Calismaya katilan erkek katilimeilarin sayisi
ise %33.6 lik (130 kisi) bir dilimi olusturmaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

Gegerli
Frekans Yiizde Yiizde Toplamh Yiizde
Erkek 130 33,6 33,6 33,6
Kadin 257 66,4 66,4 100,0
Toplam 387 100,0 100,0

Arastirmada katilimeilardan yas sorusuna agik uclu yanitlar alinmistir. Verilerin analizini degerlendirmeyi
kolaylagtirmak adina yas sorusuna verilen yanitlar Tablo 2’deki gibi gruplandirilmigtir. Arastirmaya dahil
olan katilimcilarin biiyiik bir gogunlugunu 26-31 (%47.3) yas arasi katilimcilar olusturmaktadir. Diger
taraftan aragtirmaya dahil olan katilimcilarin yas gruplandirilmasinda azinligi olusturan kesimi ise 44-49
(%1.6) arasi yas grubu olusturmaktadir. Arastirmaya katilanlarin biiyiik cogunlugunu gencler
olugturmaktadir.

Tablo 2. Katilimeilarin Yaslarina Gore Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde

25 yas ve alt1 92 23,8 23,8 23,8
26-31 yas arast 183 47,3 47,3 71,1
32-37 yas arast 71 18,3 18,3 89,4
38-43 yas arast 25 6,5 6,5 95,9
44-49 yas arasi 10 2,6 2,6 98,4
50 yas ve lizeri 6 1,6 1,6 100,0

Toplam 387 100,0 100,0

Tablo 3 incelendiginde arastirmaya dahil olan katilimcilarin biiyiik gogunlugunu Yiiksek lisans (%80.6 ile 312
kisi) ogrencileri olusmaktadir.  Doktora &grencileri ise toplam katilimcilarin %19.4’tni (75 Kkisi)
olusturmaktadir.

Tablo 3. Katilimcilarin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde Toplamh Yiizde
Doktora 75 194 194 194
Yiiksek Lisans 312 80,6 80,6 100,0
Toplam 387 100,0 100,0

Katilimeilarin  benliklerini akademik basar1 agisindan nasil degerlendirdikleri Tablo 4 iizerinden
degerlendirildiginde; katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (%49.6 ile 192 kisi) benligini orta derece basarili olarak
degerlendirmistir. Katilimcilarin %47.5’1 (184 kisi) ise benligini akademik agidan basarili olarak gormiistiir.
Katilimeilarin ¢ok az bir kismi ise (%2.8 ile 11 kisi) benligini akademik basar1 agisindan basarisiz géormiislerdir.
Bu noktadan hareketle katilimcilar egitimleri siirecinde benliklerini orta derecede basarili veya basarili olarak
gormektedirler.

Tablo 4. Katilimcilarin Benliklerini Akademik Bagar1 A¢isindan Nasil Degerlendirdiklerine Ait Sonuglar.

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplaml1 Yiizde
Basarisiz 11 2.8 2.8 2.8
Orta Derecede Basarili 192 49.6 49.6 52.5
Basarili 184 475 475 100,0
Toplam 387 100,0 100,0
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Arastirmada katilimcilara danismanlart ile iletisimlerini nasil degerlendirdiklerine ile ilgili bir soru sorulmus,
alinan yanitlar Tablo 5’de sunulmustur. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu danigman hocalari ile iletisimini iyi
(%30.5 ile 118 kisi), oldukea iyi (%29.2 ile 113 kisi), orta (%23.8 ile 92 kisi) seklinde yanitlar vermislerdir.
Katilimcilarin ¢ok az bir kesimi ise (%16.5 ile 64 kigi) damigmanlari ile iletisimlerinin kot oldugu
degerlendirmesini yapmislardir. Bu bulgular {izerinden bir degerlendirme yapildiginda; katilimcilarin biiyiik
bir boliimii danigmanlart ile iletisiminde herhangi bir sorunla karsilasmamaktayken, azinlig1 olusturan kesim
ise danigsmanlari ile iletisiminden memnuniyet duymamaktadirlar.

Tablo 5. Katilimcilarin Danismanlari ile iletisimini Nasil Degerlendirdiklerine liskin Bulgular.

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplamh Yiizde
Oldukga lyi 113 29,2 29,2 29,2
Iyi 118 30,5 30,5 59,7
Orta 92 238 238 83,5
Kati 64 16,5 16,5 100,0
Toplam 387 100,0 100,0

Katilimeilara karsilarindaki bir kisiyi etkileyebilme becerilerine sahip olup olmadiklart sorulmus alinan
yanitlar Tablo 6’da sunulmustur. Katilimeilarin biiyiik cogunlugu (%39.5 ile 153 kisi) karsisindaki bir kisiyi
biiyiik 6lgiide etkileyebilecegini ifade etmistir. ilgili soruya alian yanitlar incelendiginde, %0.3 liik dilimde
yer alanlar (1 kisi) disinda diger katilimcilarin etkileyebilme dereceleri farklilik gosterse de digerlerini
etkileyebildikleri bulgusu elde edilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Karsilarindaki Bir Kisiyi Etkileyebilme Beceresine Sahip Olup Olmadiklarina Ait
Sonuglar.

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Evet Kesinlikle 71 18,3 18,3 18,3
Biiyiik Olgiide 153 39,5 39,5 57,9
Kismen 148 38,2 38,2 96,1
Cok az 1 3,6 3,6 99,7
Hayir Hig 1 3 3 100,0
Toplam 215 100,0 100,0

4.2. Katihmcilarin Kendini Tanitma ve Savunmaya Yonelik Benlik Sunum Boyutlarina Verdikleri
Yanitlarin Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Lisansiistiic Ogrenciler zaman zaman danismanlarinin izlenimlerini yonetme konusunda girisimlerde
bulunabilirler. Bu ¢aligmada, iki ana boyuttan biri olan kendini tanitmaya yéonelik taktikleri (kendini sevdirme,
niteliklerini tanitma, 6rnek olma, yardim isteme) 6grencilerin danigmanlarinin izlenimlerini yonlendirme
stirecinde kullanip kullanmadiklart incelenmis, alinan yanitlarin ortalamalarina ve standart sapmalarina Tablo
7’de yer verilmistir. Kendini tanitmaya yonelik taktigin alt boyutlarindan biri olan kendini sevdirme taktiginde
en ¢ok kabul goren yanit “’Yorucu bir glin gecirsem bile danmigman hocama enerjik goriinmeye dikkat
ederim.”’dir (ortalama: 3,4522). Katilimcilar giiniin yorgunluguna sahip olsalar bile danigmanlarina enerjik
goriinmenin 6nemini vurgulayarak pozitif benlik sunumlar1 gergeklestirmektedirler. Katilimcilarin niteliklerini
tanitmaya yonelik alt boyut taktigi igerisinde en ¢ok onayladiklari ifade ise ’Danismanimin dnerdigi okumalar1
zamaninda yapmak hocamin goéziindeki degerimi korumami saglar’® dir (ortalama: 3.9845). Katilimcilar,
danmigmanlarmin soylediklerini zamaninda yaparak onlarin {izerinde pozitif bir izlenim birakmaya
calismaktadirlar. Katilimeilarin 6rnek olma alt boyutu altinda en ¢ok onayladiklari ifade ise “’Danigmanim her
konuda benim diiriist bir insan oldugumu bilir’* dir (ortalama: 3,9766). Bu ifadeden katilimeilarin danismanlari
iizerinde giivenilir ve 6rnek bir 6grenci oldugu izlenimini basarili bir sekilde gergeklestirmis oldugu
anlagilmaktadir. Katihmcilarin yardim isteme alt boyutuna verdikleri yanitlar incelendiginde en ¢ok kabul
goren ifade ° Danigmanim akademik bir konuda yardim destegi saglarken tiim dikkatimle verdigi bilgileri
dinleyerek not ederim’’ (ortalama: 4,2135) dir. Bu ifadeden katilimcilarin danismanlarindan yardim isteyerek
aralarindaki etkilesimi artirmaya ve ilgili bir 6grenci olduklar1 izlenimini danigmanlari lizerinde olusturmaya
calistiklart anlasilmaktadir.
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Tablo 7. Katilimcilarin Kendini Tanitmaya Yonelik Benlik Sunum Stratejilerini Kullanimlarma Iligkin
Sorulara Verilen Yanitlarin Ortalamalar1 ve Standart Sapmalart.

Kendini Tamitmaya Yonelik Taktikler

Kendini Sevdirme N Min. Max. Ort. S.s
Yorucu bir giin gegirsem bile danigmanima enerjik gériinmeye
dikkat ederim. 387 1,000 5,000 3,4522 1,05283

Danigsmanimi 6zel giinlerde (bayramlar, dogum giinii) mesaj
atmaya/aramaya dikkat ederim. 387 1,000 5000  3,1705 137214

Danigsmanim ile arkadasca iligkiler gelistirmek maksadiyla okul 387
dis1 gériigmelere davet ederim.

Danigsmanimi sikintili gérdiigiimde ona arkadasga yaklasarak 387 1.000 5000 2 8863 192897
sorunlarini paylasmasini saglarim. ' ' ' '
Danigmanim ile akademik konularda fikir ayriligima diismemeye 387
caligirim.

1,000 5,000 2,3773 1,17500

1,000 5,000 3,2067 1,16007

Niteliklerini Tamitma N Min. Max. Ort. S.s

Danigsmanimin 6nerdigi okumalari zamaninda yapmak hocamin
goziindeki degerimi korumami saglar.
Danigmanimin yayinlarina hakimimdir; bu yaymlarm bahsi
gectiginde iizerine birkag kelam etmek ilgili bir 6grenci 387 1,000 5,000 3,2513 1,13804
oldugumu gosterir.
Danigmanima aldigim akademik egitimin benim i¢in ¢ok dnemli
oldugunu hissetirmek i¢in elimden gelen akademik gayreti 387 1,000 5,000 3,9532 ,95355
gosteririm.
Alanima iliskin siirekli okumalar yaparim ve okuduklarima dair
danigmanima bilgiler veririm
Stirekli olarak akademik yayinlar ortaya koymaya caligirim,

- . . o . 387
bulundugum siireclere dair danigmanima bilgiler veririm.

387 1,000 5,000 3,9845 ,94390

387 1,000 5,000 3,4378 1,08951

1,000 5,000 3,2617 1,09849

Ornek Olma N Min. Max. Ort. S.s

Danigsmanimin goziinde drnek bir 6grenci profiline sahip olmak
i¢in elimden gelen akademik gayreti gosteririm.

Dersimin olmadig1 giinler de okula gelerek danigmanim ile
akademik konularda fikir alisverisinde bulunurum.

387 1,000 5,000 3,6068 1,13066

387 1,000 5,000 2,5636 1,23606

Danigmanim her konuda benim diiriist bir insan oldugumu bilir.
387 1,000 5,000 3,9766 ,82093

Danigsmanimin herhangi bir ricasini emir olarak goriir hizli bir
sekilde istegini gerceklestiririm.

Danigsmanimin goziinde diger arkadaslarimdan daha gayretli bir
Ogrenci imajina sahibimdir.

387 1,000 5,000 3,7896 1,08007

387 1,000 5,000 3,5169 1,08750

Yardim isteme N Min. Max. Ort. Ss

Akademik bir konuda eksik kaldifimda danigmanimin

bilgilerinden istifade ederim.

Bazen 6zel yasamim ile ilgili yasadigim bir sorunu danigmanim

ile paylasarak onun degerlendirmesine bagvururum.

Okul ile ilgili yasadigim herhangi bir problemi kendim

¢ozebilsem bile bunu danigmanim ile de paylasarak fikirlerine 387 1,000 5,000 3,0052 1,23593

basvururum.

Danigmanimdan akademik bir konuda yardim isterken hocanin

bilgilerine ne kadar ihtiyacim olduguna dair 6nemini vurgularim.

Danigmanim akademik bir konuda yardim destegi saglarken tiim

dikkatimle verdigi bilgileri dinleyerek not ederim.
(1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum)

387 1,000 5,000 3,9221 1,03790

387 1,000 5,000 2,6078 1,32069

387 1,000 5,000 3,6250 1,05712

387 1,000 5,000 4,2135 72711
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Lisansiistii 6grencilerin damigmanlari ile iletisimi bazen yolunda gitmeyebilir. Ogrenciler boyle durumlarda
benlik sunum stratejilerinden savunmaya yonelik taktiklere bagvurabilirler. Savunmaya yonelik benlik sunum
boyutu iki alt boyuta sahiptir, bunlar agiklama yapmak ve 6ziir dilemektir. Tablo 8’de katilimcilarin savunmaya
yénelik taktiklerin alt boyutlarinda yer alan ifadelere verdikleri yanitlarin ortalamalar1 ve standart sapmalari
detayli bir sekilde yer verilmistir. Savunmaya yonelik taktiklerin alt boyutlarindan biri olan a¢iklama yapmak
boyutu altinda en ¢ok onaylanan ifade ‘> Danigmanima yaganan olumsuzlukla ilgili a¢ciklamalarda bulunurken
yumusak bir dil kullanirim’® dir (ortalama: 4,2474). S6z konusu ifadeden de anlasildig: tizere, katilimcilar
danigsmanlar1 ile aksayan iletisimini onarmak i¢in, yumusak bir dil kullanarak onlarin izlenimlerini basarili bir
sekilde yonetmektedirler. Savunmaya yonelik boyutun ikinci alt boyutu olan oziir dilemek boyutunda en ¢ok
kabul goren ifade ise “Danigmanimdan 6ziir dilerken 6ziir ile birlikte yasanilan pigmanligin da karsi tarafa
etkili bir sekilde hissettirilmesini saglarim.”” dir (ortalama: 3,7206). Bu ifadeden katilimcilarin
damigmanlarindan 6ziir dileme siirecinde pismanliklarinin da kars:i tarafa aktarilmasim saglayarak izlenim
yonetim siirecinin bagarili olmasini saglamaya g¢alistiklari anlagilmaktadir.

Tablo 8. Katilimcilarin Savunmaya Yénelik Benlik Sunum Stratejilerine iliskin Sorulara Verilen Yanitlarin
Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

Savunmaya Yonelik Taktikler

Aciklama Yapmak N Min. Max. Ort. Ss

Herhangi bir nedenle danismanim hakkinda olumsuz bir

yargiya sahip oldugunda yaptigim agiklamalar ile onu ikna 387 1,000 5,000  3,4661 ,89320
edebilirim.

Danigmanima yasanan olumsuz bir durum karsisinda agiklama

yaparken seffaf olmanin daha etkili olacagina dair inanca 387 1,000 5,000 4,1273 , 78190
sahibim.

Yasanan olumsuz durumd.an.sopr.a .dams.mamma"yapfuglm 387 1000 5000 3,7584 86382
agiklamalar sonrasi hocam ile iletisimim iyilesme gosterir.

Danigmanim ile ya§ad1g1m olumsuzluk karsisinda sakinligimi 387 1,000 5,000 4,0365 68457
koruyarak detayli bir agiklama yaparim.

Danismanima yasanan Qlumsuzlukla ilgili agiklamalarda 387 1,000 5,000 4,2474 62057
bulunurken yumusak bir dil kullanirim.

Oziir Dilemek N Min. Max. Ort. S.s

Danigsmanim ile yasadigim herhangi bir problem karsisinda bu
problemin bir daha yasanmayacagina dair séz verip o6ziir 387 1,000 5,000 3,6667 ,98730
dileyerek olumsuz durumu ortadan kaldiririm.
Danigmanim ile yasadigim olumsuz bir durumda hakli olsam

L N 387 1,000 5,000 3,0521 1,15729
bile 6ziir dileyerek olumsuzlugu ortadan kaldiririm.
Danigmanim ile yagadigim ufak bir tatsizlik durumunda 6ziir
kolay fakat etkili bir yoldur.

Danigmanim diledigim 6zrii kolaylikla kabul eder. 387  1.000 5.000 34752 95379

387 1,000 5,000 @ 3,5286 ,98246

Danismanimdan &ziir dilerken 6ziir ile birlikte yasanilan

pismanligin da kars1 tarafa etkili bir sekilde hissettirilmesini 387 1,000 5,000 3,7206 ,89954
saglarim.

(1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum

4.3. Katihmcilarin Kendini Tamitmaya Yonelik Taktikler ile Kendini Savunmaya Yonelik Taktiklerin
Cinsiyete ve Egitim Diizeyine Gore Farklilasip Farkhlasmadigina Ait Bulgular

Katilimeilarin kendini tanmitmaya yonelik taktiklerin alt boyutlarinin cinsiyete gore farklilagip farklilasmadigim
test etmeden dnce verilerin normallik ve homojenlik varsayimini saglayip saglamadigina bakildi. 4 alt boyutun
da normallik varsayimimi sagladigi ancak homojenlik varsayimimi saglamadigi ig¢in Parametrik olmayan
testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmigtir. Tablo 9°daki analizler incelendiginde her alt boyutun p degeri
((kendini sevdirme: U=15463,500; p=0,231); (niteliklerini tanitma: U=15691,500; p=0,327); (érnek olma:
U=15133,000; p=0,129); (yardim isteme: U=16464,000; P=0,816)) p<0.05 den biiyiikk oldugundan, her alt
boyut i¢in cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik bulunamamugtir.
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Tablo 9. Kendini Tamitmaya Yonelik Taktiklerin Alt Boyutlarimin Cinsiyete Gore Farklilagip
Farklilagmadigina Ait Sonuglar.
Kendini Sevdirme Alt Boyutu

Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplami U P
Erkek 130 203,55 26461,50

15463,500 0,231
Kadin 257 189,17 48616,50
Niteliklerini Tamitma
Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplami U P
Erkek 130 186,20 24206,00

15691,000 0,327
Kadin 257 197,95 50872,00
Ornek Olma
Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplam1 U P
Erkek 130 181,91 23648,00

15133,000 0,129
Kadin 257 200,12 51430,00
Yardim isteme
Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplami U P
Erkek 130 195,85 25461,00

16464,000 0,816
Kadin 257 193,06 49617,00

*P<0.05 anlamhhk diizeyi

Katilimeilarin -~ kendini  savunmaya yonelik taktiklerin alt boyutlarmmin cinsiyete gore farklilasip
farklilagmadigini test etmeden once verilerin normallik ve homojenlik varsayimini saglayip saglamadigina
bakildi. 2 alt boyutun da normallik varsayimim sagladigi ancak homojenlik varsayimini saglamadigi igin
Parametrik olmayan testlerden Mann- Whitney U testi kullanilmistir. Tablo 10’daki analizler incelendiginde
her alt boyutun p degeri ((a¢tklama yapmak: U=16638,500; P=0,948); (6ziir dilemek: U=14954,500; p=0,091)
den biiyiik oldugundan, her alt boyut i¢in cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik bulunamamastir.

Tablo 10. Kendini Savunmaya Yonelik Taktiklerin Alt Boyutlarinin Cinsiyete Gore Farklilasip
Farklilagsmadigina Ait Sonuglar.

Aciklama Yapmak
Grup N Sira Ortalamast Sira Toplami U P
Erkek 130 193,49 25153,50

16638,500 0,948
Kadin 257 194,26 49924,50
Oziir Dilemek
Grup N Sira Ortalamast Sira Toplami1 U P
Erkek 130 180,53 23469,50

14954,500 0,091
Kadin 257 200,81 61608,50

*P<0.05 anlamhhk diizeyi

Katilimcilarin  kendini tanitmaya yénelik taktiklerin alt boyutlarinin egitim diizeyine gore farklilasip
farklilagmadigini test etmeden once verilerin normallik ve homojenlik varsayimini saglayip saglamadigina
bakildi. 4 alt boyutun da normallik varsayimini sagladigi ancak homojenlik varsayimini saglamadigi icin
Parametrik olmayan testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmugtir. Tablo 11°deki analizler incelendiginde 3
alt boyutun p degeri ((niteliklerini tanitma: U=10280,000; p=0,101); (¢érnek olma: U=10880,000; p=0,344);
(vardim isteme: U=10379,500; p=0,128)) p<0.05 den biiyiik oldugundan, 3 alt boyut i¢in egitim diizeyi
acisindan anlamh bir farklilk bulunamamustir. Ancak, kendini sevdirme alt boyutunun p degeri
((U=58155,500; p=0,006) p<0.05 den kiigiik oldugundan egitim diizeyi gruplar1 arasinda anlaml bir farklilik
bulunmustur. Buna gore izlenim yonetimi siirecinde kendini sevdirme taktigini yiiksek lisans 6grencileri daha
fazla kullanmaktadirlar.

1225



F.U. Sosyal Bilimler Dergisi 2022-32/3

Tablo 11. Kendini Tanitmaya Yonelik Taktiklerin Alt Boyutlarinin Egitim Diizeyine Gore Farklilagip
Farklilagmadigina Ait Sonuglar.
Kendini Sevdirme Alt Boyutu

Grup N Sira Ortalamast Sira Toplami U P
Yiiksek Lisans 312 186,40 58155,50

58155,500 0,006
Doktora 75 225,63 16922,50
Niteliklerini Tamtma
Grup N Sira Ortalamast Sira Toplami U P
Yiiksek Lisans 312 189,45 59108,00

10280,000 0,101
Doktora 75 212,93 15970,00
Ornek Olma
Grup N Sira Ortalamast Sira Toplamu U P
Yiiksek Lisans 312 191,37 59708,00

10880,000 0,344
Doktora 75 204,93 15370,00
Yardim Isteme
Grup N Sira Ortalamast Sira Toplamu U P
Yiiksek Lisans 312 189,77 59207,50

10379,500 0,128
Doktora 75 211,61 15870,50

*P<0.05 anlamhhk diizeyi

Katilimeilarin  kendini savunmaya yénelik taktiklerin alt boyutlarinin egitim diizeyine gore farklilagip
farklilasmadigini test etmeden dnce verilerin normallik ve homojenlik varsayimini saglayip saglamadigina
bakildi. A¢iklama yapmak alt boyutu normallik ve homojenlik varsayimini sagladigi i¢in analiz siirecinde
Parametrik testlerden Bagimsiz 6rneklem t testi kullanilmistir. Tablo 12°de agiklama yapmak alt boyutuna dair
analizler incelendiginde boyutun p degeri (p=0,276) p<0.05 den biiyiik oldugundan egitim diizeyi agisindan
anlamli bir farklilik bulunamanugtir. Diger taraftan Oziir dilemek alt boyutu normallik varsayimini saglayip
homojenlik varsayimini saglamadigi i¢in Parametrik olmayan testlerden Mann-Whitney U testi kullanilmustir.
Tablo 12. 6ziir dilemek alt boyutuna dair analizler incelendiginde boyutun p degeri (U=10522,000; p=0,174)
p<0.05 den biiyiik oldugu i¢in egitim diizeyi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Tablo 12. Kendini Savunmaya Y 6nelik Taktiklerin Alt Boyutlarinin Egitim Diizeyine Gére Farklilasip
Farklilagmadigina Ait Sonuglar.

Agiklama Yapmak
Grup N X SS Sd t P
Yiksek Lisans 312 3,9135 ,53080
1385 -1,091 0,276
Doktora 75 3,9893 ,58067
Oziir Dilemek
N Sira Ortalamast Sira Toplami1 U P
Yiiksek Lisans 312 197,78 61706,00
10522,000 0,174
Doktora 75 178,29 13372,00

*P<0.05 anlamhhk diizeyi

1226



Lisansiistii Ogrencilerin Damismanlart Ile Iletigim Siirecinde Benlik Sunum Stratejilerini Kullammlarinin Incelenmesi

5. Sonug¢

Bireyler giindelik yasamlarinda digerleri ile etkilesim halindeyken onlar {izerinde kendilerine dair pozitif bir
imaj birakma arzusuna sahip olabilirler. Bireyler digerleri iizerinde bu pozitif imaj birakma arzusunu birgok
ortamda tasiyabilir. Bu ortamlardan biri de akademik diinyadir. Toplumsal yasamin her alaninda oldugu gibi,
akademik diinyada da izlenim yonetimleri yogun olarak kendini gosterebilmektedir. Bu ¢alismada digerleri
iizerinde pozitif imaj birakma arzusunun yogun oldugu diisiiniilen akademik diinyada, danismanlar1 ile yogun
bir iletisim halinde olan lisansiistii 6grencilerin danismanlarinin izlenimlerini yonetmek i¢in hangi taktiklere
bagvurduklarinin ortaya konmasi amag¢lanmistir. Lisansiistii 6grencilerin danigmanlari ile iletisiminde ne tiir
benlik sunum taktiklerine bagvurduklar: ise iki temel boyut ve alt1 alt boyuttan olusan bir 6lgek ile ortaya
¢ikarilmaya calisilmigtir.

Arastirmaya 387 Lisansiistii 6grenci katilmig bu 6grencilerin 312’si yiiksek lisans 75’1 doktora 6grencisinden
olugsmaktadir. Aragtirmaya katilanlarin 130’u erkeklerden, 257’si kadinlardan olugmaktadir. Katilimeilarin
biiyiik cogunlugu (183 kisi) 26-31 yas araliginda yer almaktadir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore katilimcilar benligini akademik basar1 agisindan basarili gérmektedir.
Diger taraftan katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu danigmanlari ile iletisimlerinin iyi oldugu yoniinde goriis
bildirmislerdir. Ote yandan katilimcilarin digerlerinin izlenimlerini ydnetebilme konusunda kendilerine
giivendikleri bulgusu elde edilmistir.

Katilimeilarin danigmanlar ile iletisim siirecinde benlik sunum stratejilerini kullanimlarinin incelenmesi
amaciyla iki ana boyut ve alt1 alt boyuttan (kendini tanitmaya yonelik taktikier: kendini sevdirme, niteliklerini
tanitma, 6rnek olma, yardim isteme; kendini savunmaya yonelik taktikler: agiklama yapmak, 6ziir dilemek)
olusan bir 6l¢ek kullanilmigtir. Bu iki ana boyutun alt boyutlarinda ifadelere verilen yanitlar incelendiginde,
katilimcilarin  danigsmanlart ile iletisimini kuvvetlendirmek adina séz konusu taktiklere yogun olarak
bagvurduklar1 ve bunu basaril bir sekilde gergeklestirdikleri bulgular elde edilmistir.

Diger taraftan katilimcilarin kendini tanitmaya yonelik taktikler ile kendini savunmaya yonelik taktiklerin alt
boyutlarinin cinsiyet ve egitim diizeyine gore farklilasip farklilagmadigina dair analizler gerceklestirilmistir.
Analizler sonunda kendini tanitmaya yonelik taktiklerin alt boyutlari ile kendini savunmaya yéonelik taktiklerin
alt boyutlarinin cinsiyete gore anlamli bir farklihk gostermedigi goriilmiistiir. Ote yandan egitim diizeyi
acisindan kendini tamitmaya yénelik taktiklerin alt boyutlar1 incelendiginde, kendini sevdirme taktigi alt
boyutunda anlamli bir farklilik bulgulanmistir. Yiiksek lisans 6grencilerinin, doktora &grencilerinden daha
fazla kendini sevdirme taktigine bagvurarak danigmanin izlenimlerini yonetmeye ¢alistig1 goriilmiistiir. Kendini
tanitmaya yonelik taktiklerin diger ti¢ alt boyutunun (niteliklerini tanitma, érnek olma, yardim isteme) ise
egitim diizeyi agisindan farklilagsmadigi goriilmistiir. Diger taraftan kendini savunmaya yénelik taktiklerin
(agiklama yapmak, oziir dilemek) alt boyutlarimin egitim diizeyi agisindan farklilasmadigi bulgulanmustir.
Lisansiistii 6grencilerin danigmalarinin kendilerine dair izlenimlerini yonetme siireglerinin ele alindigi bu
arastirma, sinirl bir zaman diliminde sinirl bir 6rneklem grubu iizerinden gerceklestirilmistir. Orneklemin ¢ok
daha genis tutuldugu arastirmalarin gerceklestirilmesi evreni temsil ediciligi yiiksek bulgular ortaya koyacagt
agiktir,

Bu caligmada elde edilen veriler nicel arastirma yontemlerinden birisi olan anket ile elde edilmistir. Bu
¢alismanin sonuglarina gore ortaya ¢ikan sonuglarin nedenlerinin daha iyi anlasilmasi ve konunun kapsamli bir
sekilde ele alinmasi i¢in nitel arastirma yontemlerinden birisi olan derinlemesine goriisme yontemi ile
aragtirmalar yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu aragtirmadan elde edilen sonuglarin nedenlerini anlamak
derinlemesine goriismeler yapilarak elde edilebilecektir. Bundan dolay:1 arastirmacalara tavsiyelerimiz nitel
yontemleri kullanarak konunun genisletilmesi ve literatiire katki saglamalaridir.
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