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0z: Bu arastirmanin amaci, yabanci dil 6gretiminde 6§retmenlerin karsilastigi sorunlari,
yapilan arastirmalar dogrultusunda incelemektir. Arastirma, Tirkiye’de 2010-2020 yillar
arasinda, farkli illerde bulunan ilkogretim, lise ve lisans seviyesindeki egitim kurumlarinda,
yabanci dil 6gretiminde, okuma, yazma, Ozellikle dinleme ve konusma becerilerinin
ediniminde, o6dgretmenlerin karsilastiklari sorunlari belirlemeye calisan arastirmalari
kapsamaktadir. Konu olan arastirmalar, online erisime agik veri tabanlarindan alinmistir.
Bu arastirma, yabanci dil 6gretiminde 6gretmenlerin karsilastiklari sorunlari yapilan
arastirmalara dayali olarak betimlemeyi amacladidi icin arastirma deseni nitel arastirma ile
gergeklestirilmistir. Veri toplama ydntemi olarak dokiiman analizi kullanilmistir. Arastirma
verileri igerik analizi ile ¢ézimlenmistir. Arastirmanin kapsamini yabanci dil 6gretiminde
ogretmenlerin karsilastigi sorunlari ele alan arastirmalar olusturmaktadir. Arastirma
sonuclarina gore 6gretmenler, yabanci dil 6gretim programinin okuma, yazma, dinleme ve
konusma becerilerini igeren etkinliklerin 6grencileri zorlayici seviyede oldudu,
o6gretmenlerin programin 6grencilerin hazirbulunusluk seviyelerine uygun olmadigini ifade
ettikleri saptanmistir. Ayrica bu konuda yapilan arastirma sonuglari materyal, sinif ortami
ve diger olanaklar acisindan da Odretmenlerin gereksinimlerinin karsilanmadigini
gostermistir. Yine programin iletisimsel beceri hedeflerine uygun olarak hazirlanmasi
gereken olcme ve dederlendirme yéntem ve tekniklerinin, yetersiz ve uygun olmadigi
6gretmenler tarafindan ifade edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci Dil Ogretimi, Yabanci Dil Ogretiminde Sorunlar, Yabanci Dil
Ogretiminde Ogretmenlerin Karsilastigi Sorunlar

Abstract: The aim of this research is to examine the problems faced by teachers in foreign
language teaching. The research includes studies that try to determine the problems faced
by teachers in foreign language teaching, reading, writing, especially listening and
speaking skills, in primary, high school and undergraduate education institutions located
in different provinces in Turkey between the years 2010-2020. The researches in question
were taken from databases open to online access. The research design was carried out
with qualitative research. Document analysis was used as the data collection method.
Research data were analyzed by content analysis. According to the results of the research,
it was determined that the activities involving the reading, writing, listening and speaking
skills of the foreign language teaching program were at a challenging level for the students,
and that the teachers stated that the program was not suitable for the students' readiness
levels. In addition, the results of the research on this subject showed that the teachers'
needs were not met in terms of materials, classroom environment and other opportunities.
Again, it was stated by the teachers that the measurement and evaluation methods and
techniques, which should be prepared in accordance with the communicative skill
objectives of the program, were insufficient and inappropriate.

Key Words: Foreign Language Teaching, Problems in Foreign Language Teaching, Teacher
Problems in Foreign Language Teaching

GIRIS

Sosyal iletisim araglarinin kullanilmaya baslanmasi, ekonomik, teknolojik,
toplumsal ve daha bircok alandaki etkilesim, insanlarin birbiriyle iletisimini gerekli
kildigi gibi yayginlastirmasiyla, birbirini anlayabilmenin ve ayni dili konusmanin

6nemi daha c¢ok anlasiimistir (Palabiyilk ve Cakmak, 2021). 19. yuzyillin
ortalarindan itibaren yabanci dil 6greniminin 6nemi tlkemizde de fark edilerek ve
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cagin gereksinimlerini karsilayabilmek icin, dil alaninda bircok reform yapilmis ve
programlar gelistirilip denenmistir (Gller, 2005). Bu kadar cok dil ve kultarin bir
arada oldugu diinyamizda, yabanci dil; kilttrel ve kisisel gelisim icin oldugu kadar,
farkli kdltirleri tanimada da 6nemli hale gelmistir (Pavlenko, 2003).

Dunyanin birgok Ulkesinde, resmi ve 6zel kurum ve kuruluslarda iletisim dili
olarak Ingilizcenin tercih edildigi diisiinildiginde, dil 6§reniminin gerekliligi tekrar
fark edilmistir (Ozmat ve Senemodglu, 2020). Ginimiizde, bircok teknolojik alet
ve iletisim aracinin altyapisi, gelistirilmesi, tGretimi ve kullaniminda Ingilizce ortak
dil olarak kabul edilmis ve yazili ve gorsel basin platformlarinda da yaygin bir
sekilde kullaniimaktadir (Tok ve Aribas 2008). Ulkemizde de bu sebeplerle birlikte,
Avrupa birligine uyum slirecinde, yabanci dil egitiminde yapilmasi gereken bircok
dedisiklik glincellemeler oldugu anlasiimistir (Gller, 2005).

2012 yilindan itibaren egitimde 4+4+4 egitim sistemine gecildigi gorilmektedir.
Sistem o6grencilerin yabanci dile maruz kalma yasini daha da asadiya cekmeyi
hedeflemekte, ayni zamanda iletisim hedefli yabanci dil 6grenme hedeflerine
ulasilmasi amacglanmaktadir (Ekmekgi, 2019). Bu amacla hazirlanan ingilizce dersi
dgretim programi temelde Avrupa Dilleri Ogretimi Ortak Cerceve Programinda
belirtilen ilkeleri kendine merkez edindigi gorilmektedir (Aybek, 2015). Caddas
egitime ulasmak igin bilim ve teknoloji alanindaki degisimlerin program gelistirme
slirecine yansitilmasi ve slirecteki her bir degdisikligin yeniliklere cevap verebilecek
glncellemelerin programa dahil edilmesini program gelistirme slreci olarak
dusunebiliriz (Yaman, 2018).

Ingilizcenin daha kolay ve diizgiin bir sekilde 6égrenilmesini saglamak icin yeni
arastirmalar ve reformlar yapilmaktadir. Bu kapsamda 6gretim programlari sirekli
yenilenmektedir. Gelistirilen bu 6dretim programlarini uygulama asamasinda ne
gibi sorunlar ortaya ciktigini tespit etmek ayrica 6nem arz etmektedir. Yabanci dil
6grenmek icin bircok bilesen, materyal, teknolojik altyapi, sinif ortami ve uzman
bir egitimciye ihtiyac oldugu aciktir. Yabanci dil 6grenme; dinleme, konusma,
yazma ve okuma becerilerini igeren bir etkinliktir. Yabanci dil 6grenmede bu
becerileri kazanmak icin bircok farkli materyale ihtiya¢c duyulmaktadir (Simsek,
2014). Ornedin, dinleme becerisinin kazaniimasinda farklh dinleme aktivitelerine
maruz kalmanin énemi bilinirken 6grenme 6gretme slirecinde dersin uygulanmasi
asamasinda 6dgretim ortaminda ses saglayici gerekli materyallerin olmasi da
tartisiimaz bir gercgektir (Palabiyik ve Sakiz, 2021). Ayrica konusma, okuma ve
yazma becerilerinin kazandirilmasinda da farkh materyal oldukca ©6nemlidir.
Glnidmizde teknolojinin kullaniminin da yabanci dil 6grenmede bircok kolayliklar
ve yenilikler sadladi§i gérilmektedir (Ozmat ve Senemodglu, 2020). Teknoloji
kullanimiyla hedef dile maruz kalma olanadi ve maruz kalma silresinin artigi
gozlemlenmektedir. Ayrica teknolojinin sagladigi iletisim kolayligi da hedef dili
konusanlara ulasmakta kolaylagsmistir. Teknolojinin kullaniminin yaninda yabanci
dil 6gretimi icin dlizenlenmis uygun bir sinif ortamina da ihtiyag vardir (Ogawa,
2018). Alaninda uzman bir egitimci ve iyi planlanmis bir yabanci dil egitim-6gretim
programi diger ihtiyac duyulan degiskenler arasindadir (Ali, 2008).
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Ozellikle tlkemizde yabanci dil editimine bu kadar énem verilmesine ragmen
cesitli nedenlerden dolayl beklenen basarinin ve ilerlemenin gergeklesmedigi
belirtiimektedir. Dil 6grenmeyi engelleyen bu sebepleri iyi anlamak, aksaklik ve
sorunlari tespit etmek ayrica 6nem arz etmektedir. Bu yeni program gelistirme
calismalari icin veri saglayacaktir (Adali, 2018). Ayrica bu sorunlarin tespiti
neticesinde yabanci dil egitiminde belirlenen hedeflere ulasmak daha kolay, etkili,
yararh ve kalici olacagini séylemek mimkindur. Belirlenen hedeflere ulasmak igin,
ogretim programina dahil edilen her tirla etkinlik, aktivite, materyal, kazanim,
sinif ortami, yontem ve teknikler gibi unsurlarin dikkate alinmasinda fayda vardir.
Ayrica yabanci dil 6gretiminde yasanan sorunlari azaltmak icin islevsel planlama
yapmak, dort temel dil becerisinin gelistiriimesi, goérsel ve isitsel materyallerin
kullanilmasi, somuttan soyuta, kolaydan zora 6gretim, verilen kazanim sayisinin
yeterliligi, anadil kullaniminin kisitlanmasi, aktif katiim, bilgiyi yasanilan hayatla
icsellestirme, isteklendirme, kisisel farkhliklar ve hazirbulunusluk dizeyinin dikkate
alinmasi gereken hususlardir (Demirel,1998).

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, yabanci dil &égretimi ile ilgili yapilan calismalari
incelemektir. Bu baglamda asadidaki sorulara cevap aranmaktadir:

1) Ogretmenlerin yabanci dil 8gretiminde, okuma, dinleme, konusma, yazma
becerilerini kazandirirken yasadigi sorunlar nelerdir?

2) Ogretmenlerin, yabanci dil 6gretiminde, 6grencilerle ilgili yasadi§i sorunlar
nelerdir?

3) Ogretmenlerin, yabanci dil 6gretiminde, ihtiyac duyulan materyaller ile ilgili
yasadigi sorunlar nelerdir?

4) Ogretmenlerin, yabanci dil 6gretiminde, élcme ve dederlendirme ile ilgili
yasadigi sorunlar nelerdir?

Yontem

Bu arastirma, yabanci dil 6gretimi ile ilgili yapilan calismalarin bulgularina dayali
olarak 6gretmenlerin karsilastiklari sorunlari belirlemeyi amaglandigindan nitel
arastirma tirlerinden durum calismasiyla yaritidlmustir (Gindoddu ve Eken,
2020: 292). Arastirma verileri nitel arastirma yéntemlerinden dokiiman incelemesi
yoluyla toplanmistir. Dokiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu ya da
olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsamaktadir (Merriam,
1998). Dokiiman incelemesi, bir arastirma problemi hakkinda belirli zaman dilimi
icerisinde Uretilen dokimanlar ya da ilgili konuda birden fazla kaynak tarafindan
ve degdisik araliklarla Uretilmis dokimanlarin genis bir zaman dilimine dayali
analizini olanakh kilmaktadir (Simsek, 2009).

Arastirmanin Kapsami

Arastirma, Tuarkiye’de 2010-2020 vyillari arasinda, farkl illerde bulunan
ilkogretim, lise ve lisans seviyesindeki egitim kurumlarinda, yabanc dil
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ogretiminde  6gretmenlerin  karsilastiklari  sorunlari  belirlemeye calisan
arastirmalarn kapsamaktadir. Arastirma, Tlrkiye'de 2010-2020 vyillari arasinda,
farkl illerde bulunan ilkégretim, lise ve lisans seviyesindeki egitim kurumlarinda,
yabanci dil 6gretiminde, okuma, yazma, 6zellikle dinleme ve konusma becerilerinin
ediniminde, 6gretmenlerin karsilastiklari sorunlari belirlemeye calisan arastirmalari
kapsamaktadir. Arastirmaya konu olan 20 makaleye, Tubitak Ulakbim, Google
Akademik arama motoru ile ulusal ve uluslararasi yayin yapan hakemli egitim ve
sosyal bilimler alanindaki dergilerden ulasiimistir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmada dokiman incelemesi ydntemi kullanilarak ulasilan tezlerin ve
makalelerin icerik analizleri yapilmistir. Nitel calismalarda dokimanlarin
incelenmesinde icerik analizi kullanilmaktadir (Merriam, 1998). Icerik analizi
genellikle gcok sayidaki metin igeriklerinin ortak ydnlerini ortaya gikarmak amaciyla,
6nemli olan anlamlarin yapilandiriimasina ve siniflandiriilmasina yénelik, nitelden
nicele dogru genellestirmeyi sadlayan bir yorum bicimidir (Gdkge, 2006). Igerik
analizinde yapilan temel islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve
temalar gergevesinde bir araya getirmek ve okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde
diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirm ve Simsek, 2006). Igerik analizinin
gercgeklestiriimesi se¢gme-indirgeme, gruplandirma, genellestirme-soyutlastirma ve
kuramla iliskilendirme asamalarinin izlenmesini gerektirmektedir (Gindoddu ve
Eken, 2020).

Arastirmanin amacina uygun olarak, arastirma bulgularinda belirlenen arastirma
sorulari, sonuglari ve bulgulari ortaya konup arastirmaya dahil olan makaleler ve
yuksek lisans tezlerinin incelenmesiyle, yabanci dil ediniminde 6nem teskil eden,
gerekliligi anlasilip, ihtiyac duyulan alanlara uygun olarak belirlenmistir. Bu
baglamda, doért dil becerisi ediniminde, 6grencilerle ve saglanan materyal ve
olanaklarla ilgili karsilasilan sorunlar Gzerine deginilmistir.

Gegerlik ve Gilivenirlik

Icerik analizinde gecerlilik, arastirmanin amaglari ve araclari arasindaki uyuma
baglidir (Bilgin ve Geban, 2006). Bu nedenle icerik analizinde belirlenen
kategorilerin konu ilgilerince agikga anlasilir herkesge paylasilabilir nitelikte olmasi
ve asamalarin iyi organize edilmesi gerekmektedir. Givenirlik ise 6zellikle kategori
sistemi ve buna badli olarak kodlama islemiyle saglanmaktadir. Bu baglamda
glvenirligin en 6nemli belirtisi, kategori sisteminin olusturulmasi ve her bir
kategorinin acikca tanimlanmasi islemidir (Gokge, 2006).

BULGULAR

Bu bolimde, arastirma kapsaminda, dort dil becerisi ediniminde, 6grencilerle ve
saglanan materyal ve olanaklarla ilgili karsilasilan sorunlarla hakkinda elde edilen
bulgulara deginilmistir.
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1. Yabanci Dil Ogretiminde Okuma Dinleme Konusma ve Yazma
Becerilerini Kazandirirken Ogretmenlerin Yasadigi Sorunlar

Ozel (2011) cgalismasinda, okuma becerisiyle ilgili 6égretmenlerin yaptiklari
yorumlara baktigimizda, ©6dgretmenler okuma metinlerinin anlasilir, 6nceden
edindikleri kelime bilgilerinin Uzerine insa edilerek, Unitenin kazanimlari veya
hedeflerini dogrultusunda yeni kelimelerle harmanlanarak olusmasi gerektigini
belirtmektedirler. Bu bakimdan yeni eklenen kelimelerin gok fazla olmamasi ve
ogrencilerin seviyesi bakimindan c¢ok zorlayici olmamasi gerektigine dikkat
edilmesi gerektigini vurgulamaktadirlar. Bu bakimindan seviye olarak zorlayici ve
yeni kelimelerin fazlaliginin, 6grencilerde okuduklarini anlamada zorlanma, bu
nedenle 6grencilerde isteksizlige sebep oldugunu distinmektedirler. Ayni zamanda
Gokdemir (2015) bilinmeyen kelimelerin fazlaliginin, 6dgrencilerde dikkat
daginikligina sebep olarak, okuma aktivitelerinden daha ¢abuk sikilmalarina sebep
olduklarini goézlemlemistir. Bunun yaninda Carikcioglu (2019) calismasinda,
odgrencilerin  bilinmeyen kelimeleri bulmaya calisirken harcadiklari zaman
artigindan dolayi, bu durumda ayrica 6grencilerin motivasyonunda azalmaya sebep
oldugu belirtilmektedir.

Erdem (2016) calismasinda, okuma becerisiyle ilgili yapilan aktivitelerle ilgili
ogretmenlerin belirttikleri bir diger nokta olarak pargalarin geredinden daha uzun
olmasi ifade edilmektedir. Ogretmenler, dégrencilerin kisa olan metinlerde kelime
bilgilerinin yeterli olduklarini disltnerek so6zlik kullanmaya daha az meyilli
olduklarini ama nispeten daha uzun olan paragraflarda bilmedikleri kelimenin fazla
olacagini duslinip s6zlik kullanma zorunda olduklari hissiyatina kapilarak daha
cok s6zluk kullanmaya meyilli olduklarini gézlemlediklerini belirtmektedirler.

Demirpolat’a (2015) goére, konusma becerisiyle ilgili 6gretmenlerin yaptiklari
yorumlara baktigimizda, égretmenlerin, 6grencilerin konusmayla ilgili kaygilari ve
korkulari oldugunu sonucuna ulasildigi gorilmektedir. Bu durumun en O6nemli
sebebi 6grencilerin  konusurken hata yapma korkusu olmasi oldugu
belirtiimektedir. Bunun yaninda, Bilgin ve Geban (2006) c¢alismalarinda,
ogrencilerin  konusurken sahip oldugu kelime bilgisinin yeterli olmayacadi
dusilncesine kapilarak, bu disincenin 6grencilerde konusma esnasinda ortaya
cikan kaygi ve korkularin artmasina neden oldugu ayrica ifade etmektedir.

Ayrica, Ertug ve Canan (2014) galismalarinda, 6grencilerin konusma aktivitesine
hazirlanmasi istendiginde secilen yontemin baslangicta grup calismasi degil de,
bireysel olarak aktiviteye katilmalari, aktivitenin I1sinma asamasinda bile
ogrencilerin kendilerini glvensiz bir durumda hissetmelerine neden oldugu
belirtmektedir. Ogrencilerin kendilerini giivensiz hissetmelerine sebep olan bir
diger unsurun konusma igin secilen aktivitelerin igeriginin ve konularin ilgisiz ve
zor oldugu durumlar oldugu sonucuna ulasiimistir.

Su Bergil (2018) calismasinda, dinleme becerisiyle ilgili 6gretmenlerin yaptiklari
yorumlara bakildiginda, o6gretmenler, 6grencilerin dinleme aktivitelerinin
baslangicinda etkinlige katilimin ve motivasyonun ylksek olmasina ragmen,
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dinleme aktivitelerinin ilerleyen safhalarinda etkinlije devam edemeyen ve
motivasyonu disen ogrencilerin artidini gozlemledikleri sonucuna varilmaktadir.
Bunun en dnemli sebeplerinden biri dgrencilerin Ingilizce ciimle yapilarini Tiirkge
mantikla disinmeleridir. Bu sebeple 6grenciler kelimeleri bir araya getirirken
zorlanmakta, anlam butinligine ulasamamaktadir. Ayrica Kizildag’a (2009) gore,
ogrenciler, kelimeleri duyduklari andan itibaren kelimeleri birlestirip cimleleri
anlamaya dedil, kelime kelime ceviri yapmaya calistiklarindan dolayi diger
kelimelere yetisemedikleri ve anlayamadiklarini gdézlemlediklerini ifade
etmektedirler. Bu durumun o6drencilerde dinleme aktivitelerine devam istegine
engel oldugu sonucuna varilmaktadir.

Yazma becerisiyle ilgili 6dretmenlerin yaptiklari yorumlara bakildiginda,
dgretmenler, 6grencilerin Ingilizce ciimle yapisini ve kelimelerin siralanisi Tiirkge
dilbilgisi kurallari ve cimle yapisi olarak dederlendirmesinden dolayi Ingilizce
cimle kurmakta zorlandiklarini ifade etmektedirler (Gelbal ve Kelecioglu, 2007).
Ayni zamanda Tirkcede dilbilgisi kurallarini Ingilizceye aktarmakta zorluk
yasamaktadir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri olarak 6grencilerin Tlrkge
dilinin kurallarini da eksik ve yetersiz olarak 6grenmeleriyle, hedef dili 6grenmede
ve anlamlandirmada da eksik ve yetersiz kalmalari olarak belirtmektedirler (Cihan
ve Glrlen, 2013).

2. Ogretmenlerin, Yabanci Dil Ogretiminde, Ogrencilerle Ilgili Yasadigi
Sorunlara Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Egitim o6gretimin hedef kitlesi 6grenciler oldugu distnidldaglnde; 6grenciler ile
ilgili ortaya konulan her tirlt sorun ¢cok dnemlidir. Paker (2007) ve Klglktepe vd.
(2014), ikinci sinif Ingilizce dersi programina iliskin 6gretmenlerin gérislerini konu
aldiklan calismalarinda, 6gretmenlerin bu kademe igin karsi karsiya kaldiklari en
onemli sorun olarak, &drencilerin hazirbulunusluklarinin yetersiz oldugunu
belirtmektedirler. Bu durum her egitim odgretim vyii basinda kendisini
gostermektedir. Oyle ki bu durum, sinifta bulunan é3drenci sayisinin fazlalastig
siniflarda kendisini daha da c¢ok gOstermektedir. Tok ve Aribas (2008)
calismasinda, O6grenciler arasindaki seviye farkliliklari 6gretmenlerin aktivite ve
etkinlik secimini zorlastirmakta, ayni zamanda o6dgretmenlerin her 06grenciye
akademik olarak dokunmasina da olanak vermedigi bulunmustur. Bu durumun
ayni zamanda egditim her bireye esit bir sekilde ulasmasini savunan kapsayici
egitimin ilkelerine aykiri oldugu gérilmektedir.

Mehdiyev vd. (2019), 6grencilerin derse karsi olan ilgisizligi de 6gretmenlerin
karsilastigi sorunlar arasinda oldugu sonucuna ulasmaktadir. Gokcan (2016)
calismasinda, cesitli kademelerde 6grencilerin girecekleri TEOG, LGS, AYT gibi
sinavlarda, 6grencilerin puan getirisinden dolay! diger derslere calismayi daha ¢ok
tercih ettigi goruldiglu sonucuna ulasmaktadir.

Duman (2007), 6grencilerin derse katilimini etkileyen bir diger durumunun,
ailelerin sosyoekonomik durumu ve egitim seviyesi oldugu égretmenler tarafindan
belirtildigini ifade etmektedir. Ailelerin ekonomik durumundan dolayi égrencilerin
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yabanci dil kaynaklarina ulasiminda farklihklar goézlemlendigi, bu durumun
ogrencilerin basarisina dogrudan etki ettigi sonucuna ulasmaktadirlar. Ayrica
Ketene (2021), ekonomik durumu daha iyi olan ailelerin, 6grencilere yabanci dile
maruz kalma imkanini daha ¢ok sagladigini sonucuna vardiklarini ifade etmektedir.
Egitim seviyesi daha yiksek olan ailelerde, egitime ve yabanci dil 6grenmeye
duyarhligin daha yiksek oldugunu gozlemlediklerini sonucuna ulastiklarini
belirtmektedirler.

3. Ogretmenlerin, Yabanci Dil Ogretiminde, Saglanan Materyallerle ve
Olanaklarla Ilgili Yasadigi Sorunlara iliskin Bulgular ve Yorumlar

Yabanci dil egitiminde materyal gereksinimi, kullanilan kitaplarin yeterliligi, sinif
ortaminin uygulugu gibi konularin yabanci dil 6gretiminde oldukca 6nemli oldugu
bilinmektedir. Ozellikle giinimiizde, durmadan gelisme kaydeden teknoloji egitim-
ogretime yeni firsatlar sundugu gibi, bu firsatlar kendini yabanci dil 6greniminde
de gostermektedir. Cavusogdlu vd. (2016) calismasinda, 6gretmenlerin milli egitim
bakanhdinin  kendilerine sadladigi kitaplarin gorsellik olarak ilgi gekici
olmamasindan ve editimsel olarak igeriginin yetersiz ve karmasik oldugundan
rahatsizligini dile getirdikleri sonucuna varmaktadirlar. Sahin (2018), 6gretmenler
Ozellikle saglanan kitaplarin icerisinde yer alan okuma, dinleme, yazma ve
konusma egzersizlerinin Gnitenin hedef icerigine gére zor oldugunu, bu durumun
ogrencilerde isteksizlige sebep oldugunu belirtmektedir. Deveci vd. (2016), sinif
ortaminin ve sinif ortaminda yabanci dil 6gretimi icin saglanan materyallerin de
yetersizligini 6gretmenler ayrica vurgulamaktadir.

4. Ogretmenlerin, Yabanci Dil Ogretiminde, Olcme ve Degerlendirmeyle
Ilgili Yasadigi Sorunlara Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bircok calisma, yabanci dil 6gretiminde hedef, icerik ve slirecin haricinde, tim
bu kazanimlari degerlendirecek égretim programinin dederlendirme asamasinin da
oldukca oO6nemli oldugunu ve belki de en Onemli asama oldugunu ortaya
koymaktadir. Cinkl dederlendirme asamasi hedeflerin ne kadar kazanildigini
O6lcmede oldukga dnemlidir (Kan ve Kog, 2020). Dénder vd. (2012) calismasinda,
degerlendirme asamasinin oldukca 6nemli oldugunun farkinda olduklarini ancak
ogretim programinin ve egditim sisteminin hedefleri ve igerigi 6lgmede yeterli
olmadigi gibi, ayni zamanda uygun 6lcme araclari uygulanmadigi sonucuna
vardiklarini  belirtmektedir. Ogretmenlerin yabanci dil 8§reniminde iletisim
kabiliyetinin kazanmanin 6nemli oldugu ve gincellenen yabanci dil 6gretim
programlarinin bu amagla hazirlandigi, ancak yazillarda, projelerde veya ders
etkinliklerine katilim degerlendirmelerinde iletisim kabiliyetini 6lgen araglarin
kullanilmamasinin blyuk bir eksiklik oldugunu belirtilmektedir (Yaman, 2018).
Ayrica, Gelbal ve Kelecioglu (2007), LGS gibi sinavlarda yabanci dil 6gretiminin
hedeflerine uygun olmayarak sorularin sadece test olmasi ve yine hedef dilde
iletisim kabiliyetini 6lcecek araclarin kullanilmamasi 6gretmenler tarafindan elestiri
goérdigini ifade etmektedirler. Ogretmenler hedef dilde iletisim kabiliyetinin
Olcilmemesi ve iletisim kabiliyetinin sinavda degerlendiriimemesi, 6grencilerin
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iletisim kabiliyetine gerektigi kadar 6nem vermemesine ve bu nedenle 6grencilerin
yeteri kadar iletisimle ilgili aktivitelere katilmamasina sebep oldugunu ifade
etmektedirler (Secgkin, 2011).

Ogretmenler, sinif ortaminin ve sinif ortaminda sadlanan materyallerin,
ogrencilere hedef dilde iletisim kabiliyetini kazandiracak imkanlari sunmasi
gerektigini belirtmektedir. Sinif ortaminin, &drencilerin birbiriyle iletisime
gecmesini saglayacak sekilde diizenlenmesi gerektigi ifade edilmektedir. Buna ek
olarak, yabanci dil 6grenmede Onemli olan 0zellikle dinleme ve konusma
becerilerinin 6grenciler tarafindan kazanilmasini ve bu kazanimin devam ettirilerek
yasayan bir varlik olan dilin giincellemelerini yakalayabilmelerini saglayacak, ses
dosyalari, video kayitlari gibi materyallerin temini ve kullaniminin oldukca énemli
oldugu belirtiimektedir (Erdem ve Ylcel, 2017).

SONUCLAR VE TARTISMA

Yabanci dil 6grenimi ginimizde cok 6nemli oldugu bilinen bir ihtiyactir.
Kiresellesen dliinyada milletlerin birbiriyle olan iletisimini saglamada énemli bir yer
tutan yabanci dil bir gereksinim olarak giderek énemini artirmaktadir (Baysal ve
Gurblz, 2020). Bu gereksinimi karsilamak igin bircok arastirma yapilmis olup,
yabanci dille ilgili bireylerin ve toplumlarin gereksinimini saglayacak ogretim
programlari hazirlanmaya c¢alisiimaktadir (Aybek, 2015). Hazirlanan bu
programlarda ortaya cikan eksikleri 6gretmenlerin géziinden ortaya koymanin,
ileriki zamanda ortaya konacak programlara bir rehber olacadi asikar oldugu kabul
edilmektedir (Ozcan, 2021).

Calismalar acikca gostermektedir ki, 6gretmenler, o6dgrencilerin yabanc dil
egitiminde dil becerilerini edinmede hazirbulunusluk seviyelerinin yeterli olmadigini
ifade etmektedir (Altin, 2014). Ogrencilerin hazirbulunusluk seviyelerinin disik
olmasi 6gretmenlerin istedikleri basariyi elde edememesine neden oldugu gibi
ogretmenlerin 6grencilerin seviyelerine inerek onlara ulasmada basarili olmasini da
engeller (Ekmekgi, 2019). Ayrica 6grencilerin 6grendikleri yabanci dili, Turkge
ciimle yapisi gibi disindiklerinden dolayi hedef dilin cimle yapisini 6grenmede
zorluk yasadiklarini belirtmektedirler (Ali, 2008). Ayni zamanda Odgrencilerin
dinleme ve konusma becerileri esnasinda ciimleye bir bitin olarak degil, kelime
kelime ceviri yaptiklari icin cimleye anlam vermede zorlandigi da saptanmistir. Bu
duruma ek olarak 6grencilere sunulan etkinliklerin ve kitap igeriklerinin, programin
hedeflerine uygun olmayacak seviyede zorlayici oldugu gérialdiagi ogretmenler
tarafindan distnulmektedir (Gok vd., 2018).

Ogrenci ailelerinin sosyoekonomik ve editim seviyelerinin, 6grenci basarisi
Uzerinde de dogrudan bir etkisi oldugu goézlemlenmistir (Adali, 2018).
Sosyoekonomik ve egitim seviyeleri ylksek olan ailelerin 6grencilerinin
basarilarinin diger 6drencilere oranla daha ylksek oldugu 6gretmenler tarafindan
ifade edilmektedir (Sakiz ve Bas, 2019). Bu durum en ¢ok 6grencilere saglanan
materyallerde ve ailelerin egitime bakis acilarinda goéziktliglu disinilmektedir
(Ozel Tekin, 2011).
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Ogretmenler, yabanci dil editiminde hazirlanan programlarin hedeflerine ne
kadar ulastigini 6lgmede kullanilan dederlendirme araglarinin amacina hizmet
etmedigi ve yetersiz oldugunu ifade etmektedir (Kozikoglu, 2014). iletisim
becerisine 6nem verdigi disuntlerek hazirlanan egitim programinin 6lgme ve
degerlendirme boyutunda iletisim becerisini 6lcmedigini ifade etmektedir (Adca,
2012). Ayni zamanda, milli egitim tarafindan hazirlanan sinavlarda da iletisim
becerisini dlcmeye yonelik olmayan ydntem ve teknikler kullanmasi sebebiyle,
iletisim becerisi kazandirma hedefi olan yabanci dil 6gretim programinin amacina
hizmet etmedigi 6gretmenler tarafindan vurgulanmaktadir (Celebi ve Narinalp,
2020).

ONERILER

Arastirmadan elde edilen bulgular ve ulasilan sonuglar dogrultusunda, Ingilizce
ogrenme sirecinde 6drencilerin karsilastiklari sorunlar ve bu sorunlara yonelik
¢6zUm onerileri baglaminda su dnerilere yer verilebilir:

Arastirma Sonuclarina Dayal Oneriler

1. Ingilizce derslerinde test ¢cozme, ciimle gevirisi kelime ezberleme gibi sadece
sinav odakli calismalara yer verilmeyerek; yabanci dil bir iletisim araci olarak 6n
plana cikartilmali, 6drencilerde sinav kaygisina neden olmaktan kacinilmaldir. Dil
6grenme sirecinde 6grencinin iletisim becerisine sahip olmasi ve etkili bir 6grenme
hedefine ulasmak icin dért dil becerisinin de (okuma, anlama, dinleme ve
konusma) o6lcilmeye calisildigi sinavlar yapilmaldir.

2. Ders kitaplarinin yetersizliginin giderilebilmesi igin ders kitaplari incelenerek
ve bu konuda 0&dgretmenlerin gorisleri de alinarak kitaplardaki eksiklikler
belirlenmelidir. Kitaplar; 6grencilerin 6grenmelerini kolaylastirici ve belleklerinde
kalicihdgi destekleyici gorsel unsurlarla zenginlestirilmis, dort dil becerisini de iceren
etkinlik temelli, 6grenirken edlenebilmelerine de olanak taniyan nitelikte
olusturulmalidir. Bununla birlikte ders kitaplar acgik ve anlasilir olmaldir. Evde
konu tekrari yapmaya ve Odgrenmede kalcligi saglamaya yonelik CD’ler
verilmelidir.

3. Odrencilerin hazirbulunusluk seviyelerini artiracak, takviye kurslar, ekstra
etkinlikler gibi calismalar vyapilmaldir. Ayrica 6drencilerin hazirbulunusluk
seviyelerindeki farkhliklarina gére siniflar da olusturulabilir.

4. Fiziksel ve teknolojik donanimin énemli oldugu disintldiginde siniflarda bu
bakimdan olusan eksiklik 6grenciler agisindan karsilasilan sorunlar arasindadir.
Fiziksel altyapi ve okulun durumuna gore yabanci dil 6gretimi icin ayr derslikler
kurulup gerekli goérsel-isitsel materyaller temin edilmelidir. Fiziksel ve teknolojik
donanima ek olarak, sinif ici etkilesimi ve verimliligi arttirmak icin, U-tipi oturma
diizenine uygulanarak, sinif mevcudu olabildigince minimum diizeyde tutulmalidir.

5. Derslerde dort dil becerisinin etkin kullanimi ve iletisim odakh kazanim igin
cagdas, odgrenci merkezli ve 6grencilerin konusma ve iletisim becerileri etkin
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kullanmasina tesvik edici ve cesaret verici yontem, teknikler ve etkinlikler
gelistirilip uygulanmalidir.

6. Ayrica, ailelerin sosyoekonomik ve editim seviyelerindeki farkliliklarin,
ogrencilerin egitimde gosterdikleri basariyl olumsuz etkilememesi icin, kapsayici
egitimin bir gereksinimi olarak 6grencilere esit imkanlar sunan bir egitim sistemi
ve olanaklari saglanmalidir.

Ileride Yapilacak Arastirmalara Oneriler

1. Ingilizce 6gretiminde karsilagilan sorunlar, zaman icerisinde c¢adin
gereksinimlerine ve ihtiyaclara gore degismesi sebebiyle her firsatta bu sorunlar
tekrar belirlenebilir ve ¢6zim &nerileri guncellenebilir.

2. Farkl Ulkelerde de, yabanci dil egitimiyle ilgili karsilasilan sorunlarin nasil
belirlendigi ve ¢cbziimler sunuldugu arastirilip degerlendirilebilir.

3. Yabancl dil egitimiyle ilgili tim taraflarin beklentileri ayrintili olarak tespit
edilip, bu beklentilere gére yeni arastirmalar yapilabilir.
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GENISLETILMIiS OZET: Ginumizde farkl nedenlerle iletisim gerekliligi giderek artmakta
ve bu gerekliligin karsilanmasi icin yabanci dil bilgisi oldukca 6nemli hale gelmektedir. Bu
onemi karsilamak ve yabanci dilde etkili iletisimi saglamak igin birgok arastirma yapilip,
ogretim programlari hazirlanmaktadir. Ayrica hazirlanan bu 6dgretim programi cadin
gereklerini karsilayacak sekilde durmadan glincellenmektedir. Ulkemizde de 2012 vyiliyla
birlikte 4+4+4 egitim sitemine gecilmis olup, yabanci dile maruz kalma yasinin asadi
cekilmesi amaciyla, yabanci dil 6gretimi 2. sinif kademesine kadar indirilmistir. Sadece
egitim programi dedil, hazirlanan yabanci dil 6gretim programlarinin geregi olarak iletisim
becerisi edinme hedefine ulasilmasi amaciyla, teknolojik altyapi, materyaller, yéntem ve
teknik gibi bir alanda yenilikler yapilmistir. Ogretim programlarini hazirlamada harcanan
zaman ve insan guclne, ayni zamanda yabanci dilde iletisim kabiliyetinin kazandirilmasi
hedefine bakildiginda, sorunlarin tespiti ve bu sorunlarin giderilmesi oldukga 6énem arz
etmektedir. Bu bakimdan, yabanci dil 6gretim programini sahada uygulayan, en iyi
gozlemcisi olan 0Ogretmenlerin gorisleri almak, yabanc dil 6gretiminde yasanan
problemleri tespit etmekte dnemli bir yol haritasi olarak gérilmektedir. Bu arastirmanin
amaci, yabanci dil 6gretiminde 6gretmenlerin karsilastigi sorunlari, yapilan arastirmalar
dogrultusunda incelemektir. Arastirma, 2010-2020 yillari arasinda, yabanci dil 6gretiminde
ogretmenlerin karsilastiklari sorunlari belirlemeye calisan arastirmalari kapsamaktadir. Bu
arastirma, yabanc dil Odgretiminde 6gretmenlerin karsilastiklari sorunlari yapilan
arastirmalara dayali olarak betimlemeyi amagladidi igin arastirma deseni nitel arastirma ile
gergeklestirilmistir. Veri toplama yéntemi olarak dokiiman analizi kullaniimistir. Arastirma
verileri icerik analizi ile ¢ozimlenmistir. Arastirmanin kapsamini yabanci dil 6gretiminde
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ogretmenlerin karsilastigi sorunlari ele alan arastirmalar olusturmaktadir. Arastirma
kapsaminda, yabanci dil 6gretiminde onemli oldugu disinllen ve dort alt baslik altinda
toplanan sorulara cevap aranmistir. Ogretmenlerin yabanci dil dgretiminde, okuma,
dinleme, konusma, yazma becerilerini kazandirirken vyasadigi sorunlar nelerdir?
Ogretmenlerin, yabanci dil dgretiminde, ©6grencilerle ilgili yasadidi sorunlar nelerdir?
Ogretmenlerin, yabanci dil 6gretiminde, ihtiyac duyulan materyaller ile ilgili yasadigi
sorunlar nelerdir? Ogretmenlerin, yabanci dil 6gretiminde, dlgme ve dederlendirme ile ilgili
yasadigi sorunlar nelerdir? Bu sorunlara cevap aramayl hedeflemesi ve yabanci dil
ogretiminde karsilasilan sorunlar (zerine vyapilan arastirmalarin analizini icermesi
bakimindan arastirma oldukca dnemlidir. Arastirmanin birinci alt sorusuyla ilgili ulasilan
sonuclara baktigimizda, 6¢gretmenler 6grencilerin yabanci dil egitiminde dil becerilerini
edinmede hazirbulunusluk seviyelerinin yeterli olmadigini ifade etmektedir (Altin, 2014).
Ogrencilerin hazirbulunusluk seviyelerinin disiik olmasi sebebiyle égretmenlerin istedikleri
basariy! elde edemedikleri gibi 6grencilerin seviyelerine inerek her 6grenciye ulasmada
basarili olamadiklar belirtilmektedir (Ekmekgi, 2019). Ayrica 6grencilerin 6grendikleri
yabanci dili, Tirkge cimle yapisi gibi dislindiklerinden dolayi hedef dilin cimle yapisini
ogrenmede zorluk yasadiklarini belirtmektedirler (Ali, 2008). Ayni zamanda 6grencilerin
dinleme ve konusma becerileri esnasinda cimleye bir bitin olarak degil, kelime kelime
ceviri yaptiklari icin cimleye anlam vermede zorlandigi da saptanmistir. Bu duruma ek
olarak 6grencilere sunulan etkinliklerin ve kitap igeriklerinin, programin hedeflerine uygun
olmayacak seviyede zorlayici oldugu gorildigl 6gretmenler tarafindan distunidlmektedir
(Gok vd., 2018). Ogrenci ailelerinin sosyoekonomik ve editim seviyelerinin, 6grenci basarisi
Uzerinde de dogrudan bir etkisi oldugu gozlemlenmistir (Adali, 2018). Sosyoekonomik ve
egitim seviyeleri yiksek olan ailelerin 6grencilerinin basari diger 6grencilere oranla daha
ylUksek oldugu 6gretmenler tarafindan ifade edilmektedir (Sakiz ve Bas, 2019). Bu durum
en ¢ok 6grencilere saglanan materyallerde ve ailelerin egitime bakis acilarinda gozuktugu
dusinilmektedir (Ozel Tekin, 2011). Ogretmenler, yabanci dil egitiminde hazirlanan
programlarin hedeflerine ne kadar ulastigini 6lcmede kullanilan degerlendirme araglarinin
amacina hizmet etmedigi ve yetersiz oldugunu ifade etmektedir (Kozikoglu, 2014). Iletisim
becerisine 6nem verdigi duslnilerek hazirlanan egitim programinin  6lgme ve
dederlendirme boyutunda iletisim becerisini 6lcmedidini ifade etmektedir (Agca, 2012).
Ayni zamanda, milli editim tarafindan hazirlanan sinavlarda da iletisim becerisini 6lgmeye
yobnelik olmayan ydntem ve teknikler kullanmasi sebebiyle, iletisim becerisi kazandirma
hedefi olan yabanci dil 6gretim programinin amacina hizmet etmedigi 6gretmenler
tarafindan vurgulanmaktadir (Celebi ve Narinalp, 2020). Ortaya ¢ikan bu sorunlar igin
dnerilerde bulunmak oldukca énemli bir durum arz etmektedir. ingilizce derslerinde test
¢bzme, cimle cevirisi, kelime ezberleme gibi sadece sinav odakh calismalara yer
verilmeyerek, yabanci dil bir iletisim araci olarak 6n plana gikartiimalidir. Dil 6grenme
strecinde 6dgrencinin iletisim becerisine sahip olmasi ve etkili bir 6grenme hedefine
ulasmak igin dort dil becerisinin de (okuma, anlama, dinleme ve konusma) 6lglilmeye
calisildigi sinavlar yapilmahdir. Ders kitaplarinin yetersizliginin giderilebilmesi icin ders
kitaplari incelenerek ve bu konuda o6dgretmenlerin gorlsleri de alinarak kitaplardaki
eksiklikler belirlenmelidir. Kitaplar, 6grencilerin 6grenmelerini kolaylastirici ve belleklerinde
kalicihgi destekleyici gbrsel unsurlarla zenginlestirilmis, dort dil becerisini de igeren etkinlik
temelli, 6grenirken eglenebilmelerine de olanak taniyan nitelikte olusturulmaldir. Bununla
birlikte ders kitaplari agik ve anlasilir oilmahdir. Evde konu tekrari yapmaya ve 6grenmede
kahciligi saglamaya yonelik CD’ler verilmelidir. Ogrencilerin hazirbulunusluk seviyelerini
artiracak, takviye kurslar, ekstra etkinlikler gibi calismalar yapilmalidir. Ayrica 6grencilerin
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hazirbulunusluk seviyelerindeki farkhliklarina goére siniflar da olusturulabilir. Ayrica,
ailelerin sosyoekonomik ve egitim seviyelerindeki farkliliklarin, 6drencilerin egitimde
gosterdikleri basariyi olumsuz etkilememesi icin, kapsayici egitimin bir gereksinimi olarak
ogrencilere esit imkanlar sunan bir egitim sistemi ve olanaklari saglanmalidir.

EXTENDED ABSTRACT: Today, the necessity of communication is increasing due to
different reasons and foreign language knowledge becomes very important in order to
meet this requirement. In order to meet this importance and to ensure effective
communication in a foreign language, many type of research are carried out and teaching
programs are prepared. In addition, this curriculum is constantly updated to meet the
requirements of the age. In our country, a 4+4+4 education system was introduced in
2012, and a foreign language course was included in the curriculum of 2nd-grade students
in order to reduce the age of exposure to foreign languages. Innovations have been made
in a field such as technological infrastructure, materials, methods and techniques in order
to achieve the goal of acquiring communication skills as a requirement of not only the
education program but also foreign language teaching programs. Considering the time and
manpower spent in preparing the curricula, as well as the aim of gaining the ability to
communicate in a foreign language, it is very important to identify the problems and
eliminate these problems. In this respect, getting the opinions of the teachers who
implement the foreign language teaching program in the field and who are the best
observers is seen as one of the most important topics, as it will be an important road map
in identifying the problems experienced in foreign language teaching. The aim of this
research is to examine the problems faced by teachers in foreign language teaching in line
with the research. The research includes studies that try to determine the problems faced
by teachers in foreign language teaching between the years 2010-2020. Since this research
aims to describe the problems faced by teachers in foreign language teaching based on
the research conducted, the research design was carried out with qualitative research.
Document analysis was used as the data collection method. Research data were analyzed
by content analysis. The scope of the research consists of studies that deal with the
problems faced by teachers in foreign language teaching. Within the scope of the research,
answers were sought to the questions that are considered important in foreign language
teaching and gathered under four subheadings. What are the problems experienced by
teachers in foreign language teaching while teaching reading, listening, speaking and
writing skills? What are the problems that teachers experience with students in foreign
language teaching? What are the problems that teachers experience with the materials
needed in foreign language teaching? What are the problems faced by teachers regarding
assessment and evaluation in foreign language teaching? The research is very important
in that it aims to find answers to these problems and includes the analysis of the research
on the problems encountered in foreign language teaching. When we look at the results of
the first sub-question of the research, the teachers state that the readiness level of the
students in acquiring language skills in foreign language education is not sufficient (Altin,
2014). The low level of readiness of the students indicates that the teachers cannot achieve
the success they want, and that the teachers are not successful in touching every student
by teaching according to the level of the students (Ekmekgi, 2019). In addition, they state
that students have difficulty in learning the sentence structure of the target language
because they think of the foreign language they learn as Turkish sentence structure (Ali,
2008). At the same time, it was determined that the students had difficulty in getting the
the meaning of the sentence because they translated the sentence word for word, not as
a whole, during their listening and speaking skills. In addition, it is thought by the teachers
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that the activities offered to the students and the contents of the books are challenging at
a level that is not suitable for the objectives of the program (Gok et. al., 2018). It has
been observed that the socioeconomic and educational levels of student families also have
a direct effect on student achievement (Adali, 2018). It is stated by teachers that students
from families with high socioeconomic and educational levels are more successful than
other students (Sakiz and Bas, 2019). It is thought that this situation is mostly seen in the
materials provided to the students and the perspectives of the families towards education
(Ozel Tekin, 2011). Teachers state that the evaluation tools used to measure how well the
programs prepared in foreign language education reach their goals do not serve their
purpose and are insufficient (Kozikoglu, 2014). He states that the training program, which
is prepared with the thought that it gives importance to communication skills, does not
measure communication skills in the measurement and evaluation dimension (Adca,
2012). At the same time, it is emphasized by the teachers that the foreign language
teaching program, which aims to gain communication skills, does not serve its purpose,
since it uses methods and techniques that are not intended to measure communication
skills in the exams prepared by the national education (Celebi and Narinalp, 2020). It is
very important to make suggestions for these emerging problems. In English lessons, not
only exam-based studies such as test solving, sentence translation, word memorization
should be included, but a foreign language should be brought to the fore as a
communication tool and it should be avoided to cause exam anxiety in students. In the
language learning process, exams should be conducted to measure all four language skills
(reading, comprehension, listening and speaking) in order for the student to have
communication skills and to achieve an effective learning goal. In order to eliminate the
inadequacy of the textbooks, the deficiencies in the textbooks should be determined by
examining the textbooks and taking the opinions of the teachers on this subject. Books
should be created in such a way as to allow students to have fun while learning, enriched
with visual elements that facilitate learning and support retention in their memories, and
are activity-based, including all four language skills. However, textbooks should be clear
and understandable. CDs should be given to repeat the subject at home and to ensure
permanence in learning. Studies such as supplementary courses and extra activities should
be carried out to increase the readiness level of the students. In addition, classes can be
created according to the differences in students' readiness levels. In addition, an education
system and opportunities that offer equal opportunities to students as a requirement of
inclusive education should be provided so that the differences in the socioeconomic and
educational levels of the families do not adversely affect the success of the students in
education.
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