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TWITTER KULLANICILARININ TEMETTU YATIRIMLARINDA TERCIH
ETTIKLERIi SIRKETLERIN METIN MADENCILIiGi iLE TESPIiT EDIiLMESI
Murat Fatih TUNA*

Mesut POLATGIL?
(07
Artan teknoloji kullanimiyla birlikte insanlar hemen her konuda goriislerini rahatlikla paylasabilecekleri arag ve
ortamlara sahip olmustur. Bu fikirlerin énemli bir kismii da yatirim ile ilgili konular olusturmaktadir. Twitter bu
konuda 6ne ¢ikmakta ve yapilan birgok ¢alisma i¢in dnemli bir veri kaynagi olugturmaktadir. Birgok ¢aligmada Twitter
iizerinden alman fikirler analiz edilmekte ve bir¢ok iiriine iliskin fiyat tahmini yapilmaktadir. Ote yandan son yillarda
temettli emekliligi ve temettii yatirrmeilig1 dzellikle kiigiik yatirimer sinifindaki bireyler i¢in ¢ok cezbedici bir hale
gelmis, buna bagli olarak bireyler 6zellikle cocuklari ve ailesi i¢in bu yatirim kanalina yonelim gostermistir. Bireyler
ayrica yaptiklar1 bu yatirimlarla ilgili Twitter platformunda paylasimlar yapmakta ve birbirleriyle fikir aligveriginde
bulunmaktadir. Bu noktada bahsedilen yatirim tiiriinii tercih edecek kisiler hangi firmalara yatirim yapacaklari
konusunda bazen emin olamamaktadir. Bu ¢aligmanin amaci, Twitter kullanicilarinin en ¢ok begendigi ve yorumladigi
temettii firmalarmin tespit edilmesi ve alternatif yatirim portfoylerinin olusturulmasidir. Dolayisiyla ¢calismada en ¢ok
bahsedilen, en ¢ok begenilen, en ¢ok yorumlanan ve en ¢ok yonlendirilen (retweet edilen) tweet 6zelliklerine
odaklanilmistir. Dahasi verilerden tespit edilen firmalar ile toplam bes portfoy olusturulmustur. Bu portfoylerin getiri
durumlart firmalarin son bir y1llik getirileri baz alinarak modern portfdy teorisi baglaminda verilmistir. Portfoylerden
en iyi getiriyi retweet edilme durumuna gére olusturulan portfoyiin olusturdugu tespit edilmistir. Calisma kapsaminda
ortaya konan portfoylerin ve icerdigi yatirim alternatiflerinin temettii yatirimeiligiyla ilgilenen tiiketicilere fayda
saglayacag diisiiniilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Metin Madenciligi, Temettli, Temettii Yatirnmcihigi, Yatirimeir Tercihleri, Portfoy Yonetimi,
Hisse Senedi
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DETERMINING THE COMPANIES PREFERRED BY TWITTER USERS FOR

DIVIDEND INVESTMENTS VIA TEXT MINING
Abstract
With the increasing use of technology, people have had tools and environments where they can easily share their
opinions on almost any subject. An important part of these ideas is related to investment issues. Twitter stands out in
this regard and constitutes an important data source for many studies. In many studies, the ideas received on Twitter
are analysed and price predictions are made for many products. On the other hand, dividend retirement and dividend
investing have become extremely attractive especially for individuals in the small investor class in recent years, and
accordingly, individuals have tended to this investment channel especially for their children and families. Individuals
also share on Twitter platform about these investments they have made and exchange ideas with each other. At this
point, people who will prefer the investment type mentioned are sometimes unsure about which companies to invest
in. The aim of this study is to determine the dividend companies that Twitter users like and comment the most and to
create alternative investment portfolios. Thus, it has been focused on the most mentioned, most liked, most
commented, and most directed (retweeted) tweet features in the study. Moreover, a total of five portfolios have been
created with the companies identified from the data. The return conditions of these portfolios have been given in the
context of Modern Portfolio Theory based on the last year returns of the firms. It has been determined that the portfolio
created according to the retweet status creates the best return from the portfolios. It is thought that the portfolios
presented within the scope of the study and the investment alternatives they contain will benefit consumers who are
interested in dividend investing.
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Giris

COVID-19 sonrasinda yaganan enflasyonist ortam ve akabinde duraganlagan ekonominin yarattig1
zorlu kosullar, bireylerin, sahip olduklar1 geliri gelecege deger kaybina ugramadan aktarmalarini
miimkiin kilacak finansal alternatifleri aramaya yonelmelerine neden olmustur (Wagner, 2020).
Bununla birlikte iiretimin azalmasiyla finansal ekonominin reel ekonomi karsisindaki yiikselisi,
bireysel yatirimcilarin tercih edebilecekleri finansal yatirim araglarmin gesitliligini artirmistir
(Salisu ve Obiora, 2021). Bu araclar devlet biinyesinde olabildigi gibi halka agilan 6zel sektor
sirketleri tarafindan da olusturulabilmektedir. Bu araglardan biri olan temettii, sirketlerin
kazanclarinin belirli bir yiizdesini olusturan yatirimcilara verdikleri kar payidir (Allen ve
Michaely, 1995). Sirketler temettiilerini nakdi temettli olarak dagitabildikleri gibi nakit 6deme
isteklisi olmadiklar1 durumda pay senedi olarak da dagitabilmektedir (Huang, Li, Wang ve Wu,
2022).

COVID-19 siirecinde gerileyen reel ekonomi gelisimini siirdiirmekte olan ekonomilerde finansal
ekonomilerin hareketlenmesini saglamis, boylelikle hisse senedi ve kripto para borsalarina olan
ilgiyi artirmistir (Uddin, Yahya, Goswami, Lucey ve Ahmad, 2022). Bahsedilen kapanma
doneminde okul ve isyerleri pasiflestirildiginden dolay: kiiresel borsanin likiditesi bozulmus,
bunun {iizerine bilgilendirici kampanyalarla yatirimcilarin birikimlerini finansal sisteme
kazandirma ¢abasina girisilmistir (Zaremba, Aharon, Demir, Kizus ve Zawadka, 2021). Bunun
sonucunda ¢esitli demografik ozelliklere sahip pek ¢ok yatirimci borsa ekosistemine dahil
olmustur. Bu siire¢te yasanan kapanmalarin da sagladigi imkanla bir¢ok tiiketici borsayr daha
yakin takip etme sans1 bulmus, firmalarin ve giiclii yatirimcilarin yapacaklari agiklamalar gesitli
iletigsim kanallarindan 6zellikle de sosyal medyadan takip eder hale gelmistir (Eierle, Klamar ve
Muck, 2022). Bu dénemde 6zellikle geng yastaki yatirimeilar, aracilar esliginde borsa sistemine
katilmis ve uzun vadeli temettii yatirimlarina yonelmislerdir (Peswani ve Joshipura, 2022). Bu
egilimi fark eden firmalar gerek borsanin kazandigi ivmeden gerekse sosyal medyanin
bilgilendirici giictinden faydalanarak tiiketicilerine yonelik duyurumlarini sosyal medya kanaliyla
iletmeyi benimsemislerdir (Colicev, Malshe, Pauwels ve O’Connor, 2018). Nitekim Miller ve
Modigliani (1961)’e gore temettii duyurular1 ile temettii fiyatlarina yonelik tepki arasinda pozitif
bir iligki bulunmaktadir.

Temettii politikasinin dogru olusturulmamasi tiiketici temelinde bir yatirrm karmasasi yarattigi
gibi firma temelinde de istikrarsizliga neden olmaktadir. Knyazeva (2008), bunun kaynag: olarak
zayif yoneticilerin gozlemlenebilir temettii politikasina uymalar1 i¢in hissedar ve diger piyasa
aktorlerinin baskilariyla kars1 karsiya kalmasini gostermektedir. Buna gore temettii politikalariin
yatirimcilar tarafindan gozlemlenebilir ve seffaf bir bicimde olusturulmas: gerekmektedir.
Temettii politikalarinin seffafligi Gopalan, Nanda ve Seru (2007) tarafindan da ifade edildigi iizere
sadece bireysel yatirimcilar: degil, ayn1 zamanda is gruplarini da etkilemektedir. Bu gruplarin dahil
oldugu sermaye piyasasinda temettli, bir tiir nakit transfer araci olarak kullanilmaktadir.
Dolayisiyla temettii hem bireylerin bir firmaya yapma isteklisi oldugu yatirimi hem de firmanin
yatirnmlarin finanse ederken destek aldig1 pazardaki nakit akisini sagladig etkili bir arag olarak
ifade edilebilir.

Yatirimcilar finansal portfdylerini kazanglarinin maksimum kayiplarinin ise minimum olacagi
yonde olusturmay1 hedeflemektedir (Armananzas ve Lozano, 2005). Eger fiziksel bir varlik
edinilmeye degerse ve beklenen faiz oranimi asiyorsa firma sahiplerinin net kdrimi artiracagi
diisiiniilecektir (Modigliani ve Miller, 1958). Bununla birlikte Pettit (1972)’e gore finansal
araglarin pazardaki etkinligi, fiyatlarini etkileyecek bilgileri dogru yansitip yansitmadigina bagh
olarak degismektedir. Dolayisiyla temettii vaadinde bulunan firmalarin vaatlerini yerine getirip
getirmediginin ve bu konudaki bireysel yatirimci goriislerinin arastirilmasi 6nem arz etmektedir.
Arastirmalar sonucunda elde edilecek bilgi, finansal kararlar alan bireylerin okuryazarliginin
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gelismesi icin gereklidir. Kaldi ki Lusardi ve Mitchell (2011), finansal kararlarin ¢ok iyi bir
finansal bilgi ve okuryazarlik diizeyi ile alinmasi gerektigini iddia etmektedir. Bu durum
yatirimcilar tarafindan da bilindiginden, iletisim imkanlarinin gelismesinin etkisiyle goriislerini
birbirleriyle rahatca paylasabilecekleri platformlara duyduklari ilgi artmaktadir.

Huang ve digerlerine (2022) gore sermaye piyasasinin bir bilgi aracisi olarak analistler, piyasa
verimliligini artirabilir ve bilgi arastirma ve yorumlama yoluyla sirketler ve yatirimeilar arasindaki
bilgi asimetrisini hafifletebilir. Bununla birlikte bireysel yatirimcilarin analistlerin fikirlerine en
kolay erigebilecegi mecra sosyal medyadir. Casey ve Wells (2015) sosyal medyanin akran
etkilesimi yoluyla 6grenmenin etkin bir yolu oldugunu savunmaktadir. Buradan hareketle sosyal
medyanin hem analistlerin hem de bireysel yatirnmcilarin fikirlerini alarak yatirimlara yon
verebilecek kapasitede oldugu sdylenebilir. Bunu destekleyen bir calismada sosyal medya,
bireysel finansal okuryazarlik ve yatirim fikirlerinin paylasildigi yeni bir forum olarak
tanimlanmaktadir (Cao, Gong ve Zeng, 2020). Buna paralel bir diger calismada ise sosyal
medyanin, yatirimei etkilesimi yoluyla finansal {iriinlerde fiyat etkinliginin saglanmasina katkida
bulundugu 6ne siiriilmiistiir (Cao, Zhang, Feng ve Meng, 2021). Bu iddia yatirimcilarin sosyal
medyay1 fiyat degerlendirmede bir danisma platformu olarak géren Guo, Finke ve Mulholland
(2015) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmanin iddiasini desteklemektedir. Sosyal medya bu yoniiyle
davranigsal finansin giiclii bir aract konumuna gelmektedir. Nitekim davranigsal finans
yatirimcilarinin psikolojik etkilerinin onlarin yatirim kararlarini nasil etkiledigini arastirmaktadir.
Bu noktada finansal igerikli sosyal medya gonderilerinin hisse senedi getirileri {izerinde anlaml
etkisinin oldugu ortaya konulmustur (McGurk, Nowak ve Hall, 2020). Bununla birlikte yatirim
bekleyen firmalarin kendi Twitter hesaplar1 yardimiyla giristikleri pazarlama ¢abalarinin portfoy
doniislerine pozitif bir yansimasi tespit edilememistir (Bank, Yazar ve Sivri, 2019). Dolayisiyla
Twitter ortamindaki yatirimeilarin kendi goriislerinin portfdy olusturma stratejilerinde daha
belirleyici oldugu diisiiniilebilir.

Ekonomilerin biiylimesi ve biiyliyen ekonomilerde finansal yatirimlarin cazibesinin artmast,
Malandri, Xing, Orsenigo, Vercellis ve Cambria’ya (2018) gore finans piyasalarinin tahmin
edilmesini zorlagtirmig ve piyasadaki enstriimanlarin ve yatirimcilarin birbiriyle olan ilintisini
artirmigtir. Buna paralel bigimde Li, Wang, Li, Liu, Gong ve Chen (2014), piyasadaki
yatirimeilarin ruh halinin bile etki edecegi hassas bir yatirim ortaminin ve enstriiman oynakliginin
ortaya ¢iktigmni savunmaktadir ki bu nokta, yatirim portfoylerinin olusturulmasinda dikkat
edilmesi gerektigine isaret etmektedir. Ote yandan Markowitz (1952) tarafindan ortaya konulan
ve riski bir tiir varyans olarak tanimlayan Modern Portfoy Teorisine gore, bir finansal varligin
gelecekteki getirisi, aynt varhigin gecmis davranislar1 tizerinden tahmin edilebilmektedir
(Markowitz 1952, aktaran Yakici Ayan ve Akay, 2014). Bahsedilen hususlar portfoy olustururken
potansiyel ve reel yatirimcilarin goriislerinin anlik olarak analizini ve yorumlanmasini saglikli
yatirnm Kkararlart almanin ka¢imilmaz bir zorunlulugu haline getirmektedir. Bunun sebebi
yatirimeilara iligkin goriislerin gegmisteki portfy bilgilerine dayanmasidir ki Modern Portfoy
Teorisi uyarinca bu bilgilerin temettii tahmininde kullanilmasi makuldiir. Bununla birlikte
yatirnmeilarin - hangi firmalar1 tercih ettiklerinin bilinmesi ve karliligi yiiksek portfoy
alternatiflerine iliskin bilgi paylasimi, sosyal medyada bilgi arayisi igindeki potansiyel ve reel
yatirimeilarin arastirdigi bir diger esas konudur (Nguyen, Shirai ve Velcin, 2015). Nitekim sosyal
medya ve bilesenleri firmalara ait gelecek hisse senedi fiyatlarinin belirleyicisi olarak
nitelendirilmektedir (Oh ve Sheng, 2011).

Davranigsal finans iizerine ge¢gmiste yapilan arastirmalar, yatirnmcilarin duygularinin hisse senedi
performansina etki ettigini ortaya koymustur (Nofer ve Hinz, 2015). Bununla birlikte
yatirimcilarin - olusturmus oldugu portféyilin optimizasyonu ve performanst da Onem arz
etmektedir. Fintech ad1 verilen finansal inovasyona biiyiik veri saglayan Twitter, yatirimcilarin
kendi portfoylerine iliskin bilgi ve performanslarin paylasildig1 bir mecra olarak yatirimcilarin
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yogun ilgisini ¢ekmektedir (Liew ve Wang, 2016). Bu mecradan alinan veriler tiiketici
aragtirmalarma bir tiir biiytik veri girdisi saglayabilecek kapasiteye sahiptir. Twitter’dan elde
edilen veriler kisa satiglarin ve islem maliyetlerinin de hesaba katildigi yatirimci duygular
temelinde sekillenen dinamik dengelemeli portfoy modelleri olusturulabilmektedir (Yu, Chiou,
Hung, Dong ve Chang, 2022). Buna ek olarak Google tarafindan desteklenen BERT gibi modeller
yardimiyla otomatik cekilebilmekte ve bdylelikle yatirnrmci1 duygularimi kullanarak performans
Olclimii yapabilen robotlarin kullanildig: hibrit modeller gelistirilebilmektedir (Leow, Nguyen ve
Chua, 2021). Bu sayede portfoy optimizasyonunda insana bagli hatalarin 6niine gecilebilmekte ve
kaybetme  korkusundan arindirilmis  bi¢imde  karar iiretebilen uzman  sistemler
gelistirilebilmektedir.

Bustos ve Pomares-Quimbaya (2020), dogru veri temelli borsa modellerinin yatirimcilarin riskini
azaltarak karli portfoyler olusturmalarina yardimecr olacagini ifade etmektedir. Bu noktada
yatirimcilara fayda saglayabilecek bir diger veri kaynagi sosyal medyadir. Sosyal medya
yatirimeilarin kararlarinmi etkileyen ve firmalarla yatirimcilar arasinda ¢ift yonlii bilgi akisinin
bulundugu efektif bir iletisim kanalidir (Cade, 2018). Yatirimcilarin birbirlerini sosyal medya
kanali ile etkiledigini ortaya koyan ¢ok sayida ¢aligma bulunmaktadir (Bali ve digerleri, 2021; Cao
ve digerleri, 2021; Cao ve digerleri, 2020; Guo ve digerleri, 2015). Bununla birlikte yatirimcilarin
ozellikle temettiiler noktasinda yatirimlarini hangi sirket {izerinde odaklayacaklari iizerine sosyal
medya kanaliyla yapilmis bir metin madenciligi calismasina literatlirde rastlanmamistir. Bu
kapsamda bu ¢aligmada, Twitter kullanicilarinin temettii yatirnrmi konusunda agirlik verdikleri
sirketler Twitter paylasimlarindan hareketle tespit edilmek istenmistir. Daha acik bir ifadeyle bu
arastirmada ele alinan asli problem; yatirimcilarin Twitter iizerindeki paylasimlarinin portfoy
olusturmada kullanilip kullanilamayacagini temettii firmalar1 agisindan test etmektir. Arastirma
sonuglarinin yurti¢i sermaye piyasasinda hizli karar verilebilecek yatirnm alternatiflerinin
belirlenmesi yoluyla yatirimcinin bilgi diizeyini giiglendirecegi diistiniilmektedir.

1. Literatiir Incelemesi

Wechta (2022), bir firma ve ona yatirim yapan yatirimeilarin bir arada bulunmasini sosyal sistem
teorisi ile agiklamaktadir. Buna gore firmalar ve onlara yatirim yapan bireyler kendi i¢lerinde kural
ve katmanlarin bulundugu bir tiir toplumsal alt ekosistem olusturmaktadir. Ekosistem i¢indeki
firmalarin yapmis oldugu temettii duyurulari, yatirimcilar: pay senetlerinin gelecegi hakkinda
bildiren dolayl sinyaller olarak degerlendirilmektedir (Kumar ve Raju, 2013). Ote yandan sosyal
medya, mevcut her bir sosyal sistemin kendi anlik sosyal haberlesme ag1 haline gelmistir (Saxton
ve Wang, 2014). Dolayisiyla bir firmaya yatirim yapan bireyler, bir firmanin sosyal sistemine dahil
olduklarindan otiiri sosyal medya tizerinden bilgi paylasimi yapabilmektedir. Bu bilgi
paylasimlariyla bireylerin birbirlerinin davraniglarini etkilemesi (Affuso ve Lahtinen, 2019),
temettii dagitacak olan firmanin pay senedinin fiyatina dogrudan etki etmektedir (Chahine ve
Malhotra, 2018). Buna ek olarak firmalar, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri gibi hem
tiiketici zihninde olumlu imaj birakan hem de finansal getiriyi artiran paylagimlar yaparken de
sosyal medyayi etkin bir sekilde kullanmaktadir (Madra-Sawicka ve Paliszkiewicz, 2020).

Literatlirde temettli ve sosyal medya iizerine yapilan c¢aligmalar incelendiginde, ¢aligmalarin
genellikle vaka analizi yontemiyle belirli bir zaman araligindaki getiriler (Nguyen ve Shirai, 2015)
ve ilgili firmaya yatirim yapan tiiketicilerin pazardaki davranislar1 (Affuso ve Lahtinen, 2019)
lizerine odaklandig1 ve genellikle yatirimcilarin duygularini analiz ettigi (Ozcan, 2021; Eierle ve
digerleri, 2022) goriilmektedir. Bunun diginda temettii dagitan firmalar, sosyal medyay1 marka
denkligini (Hsu ve Lawrence, 2016) ve firma degerini (Chahine ve Malhotra, 2018) artiran bir
stratejik pazarlama araci olarak kullanmaktadir. Yapilan ¢alismalar degerlendirildiginde sosyal
medyanin hem devlet (Lu, Jiang, Lu ve Naaman, 2020) hem de 6zel sektér (Madra-Sawicka ve
Paliszkiewicz, 2020) kanadinda hisse senetlerinin karlhiligina etki ettigi goriilmektedir.
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Calismanin bir diger ayagi olan portfoy performansini inceleyen bircok arastirma bulunmaktadir.
Bu arastirmalardan mevcut ¢alismaya en yakin olanlar1 segilerek kisaca 6zetlenmesinde fayda
goriilmektedir. Bu calismalardan birinde Sprenger, Tumasjan, Sandner ve Welpe (2014), S&P 100
endeksinde 1 Ocak — 30 Haziran 2010 arasindaki alt1 aylik donemi kapsayan 250.000 hisse
senediyle ilintili tweetler iizerinde analizlerini gerceklestirmistir. Caligsmanin sonucunda hisse
senedi getirileri, mesaj hacmi ve islem hacmi ile anlagmazlik ve dalgalanma arasinda bir iliski
bulunmustur. Elde edilen sonuglar ortalamanin iizerinde yatirim tavsiyesi sunan kullanicilarin
daha sik alintilandigin1 ve takipgi sayilarinin daha fazla oldugunu ortay koymustur.

Liew ve Wang (2016), yaptiklar1 calismada halka arz asamasindaki 325 sirkete iliskin ilk giin geri
doniisleri ile tweetlerdeki yatirnmer duygularini karsilagtirmiglardir. Twitter platformundan veri
aktarirken iISENTIUM LLC aracim1 kullanmiglardir. Analiz sonucunda tweetlerin igerdigi
duygularin halka arz getirileriyle pozitif iligkili oldugunu bulmuslardir.

Lohman (2017), bilisim teknolojileri ve moda sektoriinde faaliyet gdsteren beser firmaya ait hisse
senedi yatirnmcilarindan Twitter API yardimiyla toplanan tweetleri analiz etmistir. Duygu analizi
icin Naive Bayes algoritmasinin kullanildigi calismada duygu analizi piyasa kapitalizasyonu
mantigiyla hazirlanan portfdye uygulanmis, sonuglar da Sharpe oraniyla hazirlanmig olan bir diger
portfoyiin performansiyla karsilagtirilmistir. Sonug olarak duygu analizinin portfoy olusturmada
IT firmalart igin iistiin bir performans gosterdigini ortaya koymustur.

Yatirimcilarin sosyal medya gonderileri ile finansal getiri arasindaki nedenselligin incelendigi bir
diger calisma Yavuz (2019) tarafindan gergeklestirilmistir. Calismada NASDAQ Borsasi’nda
islem goren Apple, Google, Amazon ve Microsoft firmalarinin incelenmesi neticesinde gonderilen
tweet sayisi ile finansal getiri arasinda (Microsoft disinda) higbir firma igin istatistiksel agidan
iliski bulunamamustir.

Internet ortammin temettii dagitan firmalarla dogrudan ilintili oldugu fakat sosyal medyanin
kapsam dis1 birakildigi bir diger ¢alismada Ozdemir (2020), firmalarin temettii raporlarina ve
bilangolarina iliskin Google arama kayitlarini arastirmis ve temettiiniin genel kurul tarihleri ile
kurumlar vergisinin vergi beyan tarihlerinde arama egilimlerinin ylikselis gosterdigini tespit
etmistir.

Leow ve digerleri (2021) ¢aligmalarinda degisen pazar kosullarin1 analiz ederek otomatik olarak
Twitter verilerini ¢eken robotlar kullanmislardir. Google BERT modeliyle tweetleri duygulara
dontistiirdiikleri calismalarinda portfdy optimizasyonu igin genetik algoritmalar ydntemini
kullanmiglardir. Sonug olarak Twitter verilerini kullanarak ulasilan portfdy performanslarini
yiiksek bulduklarini, genetik algoritmalari kullanmanin bu performansi en yiiksege tagidigini ifade
etmislerdir.

Altial ve Amasyali (2021) tarafindan yapilan ¢alismada bir veri seti 6rnegi olarak kullanildig:
goriilmektedir. Yazarlar ¢alismalarinda, temettiileri hayat bilgisi ansiklopedilerinin bir alternatifi
olarak sosyal medyada yer alan giinlilk gonderilerin kullanilabilecegi savini desteklemek i¢in
kullanmis ve temettii firmalarina iliskin herhangi bir bulguya yer vermemislerdir.

Ozcan (2021) ¢alismasinda BIST30’da yer alan 30 firmanin hisse senedi fiyatlarma sirketlere ait
tweetlerin etkisini arastirmistir. Panel veri analizinin kullanildig1 ¢alismada sirketler hakkinda
atilan olumlu tweetlerin sirkete ait hisse senedi getirisini olumlu etkiledigi, olumsuz tweetlerin ise
olumlu tweetlere nazaran etkisinin daha gii¢lii oldugu ortaya konulmustur.

Yu ve digerleri (2022) yapmis olduklar1 ¢calismalarinda yatirimer duygularinin temelinde dinamik
portfdy modelleri olusturmuslardir. Olusturduklar1 portfdylerin optimizasyonunda CVaR ve
Omega oranlarin1 kullanmiglardir. Sonu¢ olarak duygu analizi ile saglanan bilginin varlik
yonetiminde etkin kullanilabildigini ortaya koymuslardir.
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2. Yontem

Bu calismada sosyal medya verileri kullanilarak yatirimcilarin temettii firmalar ile ilgili fikirleri
elde edilerek analiz edilmis ve farkli portfoyler olusturulmustur. Calisma kapsaminda izlenilen
yol Sekil 1’de verilmistir.

Sekil 1: Arastirma Kapsaminda Gergeklestirilen Adimlar

.~ * Twitter'dan temettii ile ilgili tweetlerin ¢ekilmesi
Tweet veri

¢cekme

* Regex kiitiiphanesi yardimi ile konusulan firmalarin kodlarinin tespit
edilmesi

Regex

. )
* En ¢ok konusulan, en ¢ok begenilen, en ¢ok yorumlanan ve en ¢ok retweet
edilen firmalardan olusan portféyler ve performans gostergelerinin

Performans verilmesi )

soin N Temettii hisseleri baz alinmis toplamda 5 farkli portfoy olusturulmasi

portfoy )

2.1 Verilerin Elde Edilmesi

Calisma kapsaminda veriler Python programlama dili ve Selenium kiitliphanesi kullanilarak
arastirmacilar tarafindan yazilan program ile Twitter platformundan c¢ekilmistir. Selenium
kiitiiphanesi web sitelerinin test asamasini gergeklestirmek icin kullanildigi gibi web kazima icin
de kullanilan oldukga giiglii bir kiitiphanedir (Kuutila, Méntyld ve Raulamo-Jurvanen, 2016).

Veriler ¢ekilirken kullanicilar tarafindan atilan tweetler icerisinde #temettii ifadesinin gecmesi
sarti konmustur. Hem temettii hem de firma isminin birlikte bulunmasi sayesinde tweetlerin
istenilen konu ile ilgili olmasi amaglanmistir. Bu etiketin gectigi tweetler alinarak *“.csv” uzantili
dosyaya kaydedilmistir. Bu sekilde kullanicilar tarafindan 2022 yili mart ayi itibari ile atilan 2687
tweet elde edilmistir. Mart ayinda verilerin 6zellikle ¢ekilmesinin nedeni de firmalarin genellikle
temettii ile ilgili duyurularini bu ay igerisinde yapmasi ve yatirimcilarin da yogun bir sekilde sosyal
medyada duyurular iizerine konusmalaridir. Bu durum ayni zamanda arastirma verilerinin
cergevesinin belirlenmesinde gozetilen bir kisittir. Toplanan veriler ile ilgili 6rnek olarak 3 adet
tweet asagida verilmistir.

e 34 % oldu bugiinkii fiyat iizerinden %11 temettii, seneye 6 verse %17 tam bir yilda %27
veren banka yok diye biliyorum, ayrica hisse deger artis1 #EREGL'

e Yatirnmin 2023 yilindaki #temettii tahminleri bakalim neler var neler #vesbe #eregl #ttrak
#doas takibimde olanlar borcum bitene kadar elimden geldigince sifir maliyet toplamaya
devam edecegim ilk sirada #vesbe vardi sirayla devam edecegim insallah sabirla

e #pnsut ve #petun’da temettii oranlarini diistirmiisler, ¢ok dogru bir yaklasim degil, ama ¢ok
da umrumda degil. Zaten temettii verildiginde biiriit miktar hissenin degerinden diisiiliiyor.
Boyle hi¢ olmazsa biiriit kagidin tizerinde kaliyor
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2.2. Verilerin Analiz Edilmesi

Bu tweet igerikleri Python diliyle birlikte kullanilan Regex (Regular Expression) diizenli ifadeler
kiitiiphanesi yardimi ile ayristirilmis ve firmalar tespit edilerek analiz gergeklestirilmistir.
Calismada ayrica Selenium kiitiiphanesi yardimi ile Python dilinde yazilan bir programla
Twitter’dan veriler alinmistir. Firmalarin tespit edilmesinde tweet igerisindeki #temettii ifadesi ile
iizerine konusulan firma isimleri Regex kiitiiphanesi ile otomatik belirlenmistir. Ornegin bir tweet
icerisinde #temettii ifadesiyle birlikte #froto ya da #vesbe ifadeleri de varsa bunlar firmalar olarak
tespit edilmistir. Firmalari ile ilgili olan tweetlerin begeni, yorum ve retweet sayilar1 portfoyleri
olusturmak i¢in kullanilmistir. Olusturulan portfoylerin getiri, risk ve Sharpe oranlar1 da verilerek
karsilastirmalar yapilmistir. Bu degerler haftalik verilerin son bir yil iizerinden elde edilmesi ile
hesaplanmistir. Bu ¢alisma 2022 mart ayi itibari ile yapildig i¢in portfoyler olusturulurken ilgili
firmalarin borsa da islem gordiikleri fiyatlar 2021 Mart ayindan itibaren her hafta bitisi ile
degerlenen degerler kullanilmistir. Veriler Yahoo Finance (finance.yahoo.com) iizerinden
alimmugtir. Tarihsel verilerden sadece kapanis fiyatlari alinarak analizler gerceklestirilmistir.

2.3. Hesaplamalarin Yapilmasi

Modern Portfoy Teorisi ile portfoyde yer alan iirlinlerin birbirleri ile olan iliskisi géz Oniinde
bulundurulur. Korelasyon ve kovaryans hesaplamalar ile elde edilen bu iliski portfoy riskinin
belirlenmesinde ve performans 6l¢iimiinde kullanilir. Bu modelin matematiksel karsilig1 Esitlik 1
ile gosterilmistir.

Min Z?I=1Z§y=1 W;W;0y;
Kisitlar YN wir; =R*, ¥V w; =1, 0<w; < 1,i=1,...N (1)

N portfoydeki iirtin sayisini, wi portfoydeki tiriinlerin agirligi, ojj i ve j lrlinleri arasindaki
kovaryans degeridir.

Calisma kapsaminda portfoyler olusturulurken agirlik katsayilari esit alinmistir. Ciinkii ¢alismanin
odaklandig1 nokta bu katsayilar degil, sosyal medya kullanicilarinin yatirim fikirlerinin analiz
edilerek temettii firmalarindan olusan bir portfdy olusturulmasidir farkli yontemler kullanilarak
portfoydeki firmalarin agirhik katsayillarimi bulmak icin gergeklestirilen ¢aligmalar da
bulunmaktadir (Celenli, Egrioglu ve Corba, 2015). Sharpe orani ise risk-getiri kapsaminda portfoy
performans 6l¢iilmesinde kullanilan bir metriktir (Sharpe, 1966). Bu metrik Esitlik 2°de verildigi
gibi portfoy getirisinin risksiz kazangtan farkini alarak portfoy riskine bdliinmesi ile
bulunmaktadir.
_ Rp=Ry

Sp = o @)
Rp portfdy getirisini, Ry risksiz kazanci ve op ise portfoy riskini temsil etmektedir (Celenli Bagaran,
2021). Risksiz kazang orani 0,15 olarak alinmistir. Bu oranin belirlenmesinde oncelikle tilkemizde
2021yilinda gerceklestirilen ve uzunca zamandir %15 olan faiz oranlar1 etkili olmustur.
Olusturulan portfoyler bu oran kullanilarak karsilagtirilmistir. Portfoy getiri, risk ve performans
oranlarinin hesaplanmasinda Excel programindan yararlanilmistir. Getiri ve risk bir portfdy i¢in
en temel gostergeler oldugundan bu gostergeler ile analizler yapilmistir.

3. Bulgular

Elde edilen veriler firmalarin tweetlerde gecme sayilarina gore Python yazilimi aracilifiyla
siralanmis ve sonuglar Tablo 1’de verilmistir. Tiim firmalar listelenmemistir o yiizden en az 24
defa tweetlerde bahsedilen Tiirk Traktor (Ttrak) hissesinde tablo sonuglandirilmistir. Tabloda
verilen begeni, yorum ve retweet sayilari ise ortalama degerlerdir.
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Tablo 1: Firmalarin Konu Edildigi Tweetlerin Ozellikleri

Hisse Say1 Begeni Yorum Retweet
EREGL 87 9,3 5,16 49,69
VESBE 59 7,76 6,40 47,81
SASA 52 6,05 3,59 45,90
AKSA 46 9,98 4,57 42,34
BASGZ 40 6,42 3,13 30,93
EGSER 26 13,30 4,99 10,54
PETUN 26 5,15 4,62 31,55
HEKTS 26 7,27 3,98 92,95
PNSUT 25 12,29 6,49 23,84
TTRAK 24 18,14 7,61 64,77

Tablo 1 incelendiginde, tweetler igerisinde en ¢ok bahsedilen firma Eregli Demir Celik (Eregl)
oldugu gorilmektedir. Firma, tim tweetler icerisinde 87 defa yatirimcilar tarafindan
bahsedilmistir. Eregl firmasim1 Vestel Beyaz Esya (Vesbe), Aksa Akrilik (Aksa) ve Sasa gibi
firmalar bahsedilme bakimindan takip etmektedir. Tablo 1°de verilen veriler gorsellestirilerek
Sekil 2°de de ayrica gosterilmistir.

Sekil 2: Tweetlerde Firmalarin Bahsedilme Sayilari Bakimindan Gosterimi
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Tablo 1 ve Sekil 2 incelendigi zaman Eregl firmasinin diger firmalara gore kullanicilar tarafindan
yogun sekilde one cikarildigr goriilmektedir. Bunda Eregl firmasinin yillara gére artan oran ve
miktarda temettli dagitarak yatirnmcilarma giliven vermesinin ciddi bir etkisi bulundugu
diisiiniilmektedir. Eregli firmasinin web sayfasi yatirimer iligkileri boliimiinde temettii dagitim
bilgileri  bulunmaktadir  (https://www.erdemir.com.tr/yatirimci-iliskileri/temettu-dagitimi-ve-
sermaye-artislari/).

Tweetler icerisinde en ¢ok bahsedilen firmalar baz alinarak bir portfdy olusturulmustur. Bir
firmanin fazla konusulmasi onunla ilgili olumlu durumlar oldugunun kanit1 degildir. Fakat bu
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hipotezimizin nedeni iilkemizde temettii veren ve yatirimcilar tarafindan bilinirligi yiiksek olan
firmalar genelde karliliklart siirdiiriilebilir ve iyi yonetilen firmalardir. Bunlarin insanlar tarafindan
fazla konusulanlar1 ise genelde olumlu yonde olmaktadir. Bu portféyde Eregl, Vesbe, Aksa ve
Sasa firmalar1 yer almaktadir. 4 adet firmanin portfdye alinma nedeni ise tweetler igerisinde
bahsedilme bakimindan yiiksek degere sahip olmasmin istenmesidir. Bu portfoyiin basari
durumunu gosterebilmek icin son bir yillik tiim veriler haftalik olarak elde edilerek gerekli
hesaplamalar Excel programi ile yapilmis ve sonuglar Tablo 2’de verilmistir. Hesaplamalar
yapilirken portfoyde yer alan hisse senetlerinin haftalik kapanis fiyatlar1 tizerinden haftalik
getirileri hesaplanmistir. Bu getiri degerleri kullanilarak her hisse senedi i¢in ortalama getiri,
varyans ve standart sapma hesaplanmigtir. Tiim hisselerin getirilerinin ortalamasi alinarak
portfoyiin ortalama getirisi ve varyans-kovaryans matrisi bulunmustur. Bu degerler kullanilarak
Modern Portfoy Teorisi’nde yer alan ve Denklem-1 ile gosterilen formiil ile risk degeri
hesaplanmustir.

Tablo 2: En Cok Konusulan Hisselerden Olusan Portfoy Degerleri

Gosterge Deger
Getiri 0.9325
Risk 4.29

Sharpe orani 0.1820

Tablo 2 incelendiginde, en ¢ok bahsedilen firmalardan olusturulan portfoyiin haftalik olarak yillik
getiri degerinin 0.93 oldugu goriilmektedir. Ortalama olarak haftalik yaklasik %1 getiri degeri
oldugu goriilmiistiir. Portfoyiin riski ise 4,29 olarak gerceklesmistir.

Bir sonraki adimda, tweetlerde firmalarin begenilme sayilar1 bakimindan durumu incelenmis ve

sonuclar Sekil 3’te verilmistir. Burada firmalarin gectigi tweetlerin begeni sayilari analiz
edilmistir.

Sekil 3: Tweetlerde Firmalarin Begeni Sayilari Bakimindan Gosterimi
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Firmalarin gectigi tweetlerin begeni durumu incelendiginde en ¢ok Ttrak firmasinin tweetlerde
gectigi goriilmektedir. Egser, Pnsut ve Blcyt firmalarinin da Ttrak firmasindan sonra en ¢ok
begenilen firmalar oldugu goriilmektedir. Aksa, Eregl ve Vesbe firmalarinin da begenilen firmalar
arasinda oldugu goriilmektedir ki bu firmalar ayn1 zamanda en ¢ok bahsedilen firmalar arasindadir.
Tweetler icerisinde en ¢ok begeniye sahip olan firmalar baz alinarak bir portfdy olusturulmustur.
Bu portfoyde Ttrak, Egser, Pnsut ve Blcyt firmalar1 yer almaktadir. Bu portfoyiin basar1 durumunu
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gosterebilmek i¢in son bir yillik tiim veriler haftalik olarak elde edilerek gerekli hesaplamalar
Excel programi ile yapilmis ve sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: En Cok Konusulan Hisselerden Olusan Portfoy Degerleri

Gosterge Deger
Getiri 0.6049
Risk 4.47

Sharpe orani 0.1015

Tablo 3 incelendiginde en ¢ok begenilen firmalardan olusturulan portfoyiin haftalik olarak yillik
getiri degerinin 0.60 oldugu goriilmektedir. Ortalama olarak haftalik yaklasik %0,6 getiri degeri
oldugu goriilmiistiir. Portfoyiin riski ise 4,47 olarak gerceklesmistir.

Bir sonraki adimda tweetlerde firmalarin yorum sayilari bakimindan durumu incelenmis ve
sonuglar Sekil 4’te verilmistir.

Sekil 4: Tweetlerde Firmalarin Yorum Sayilari Bakimindan Gosterimi
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En ¢ok yorum alan firmanin Ttrak oldugu goriilmiistiir. Ttrak firmasinin ayn1 zamanda en ¢ok
begenilen firma olmasi1 da oldukga dikkat g¢ekicidir. Pnsut, Vesbe ve Eregl firmalari da yine
yorumlanma bakimindan 6ne ¢ikmaktadir. Tweetler igerisinde en ¢ok yoruma sahip olan firmalar
baz alinarak bir portfoy olusturulmustur. Bu portfoyde Ttrak, Pnsut, Vesbe ve Eregl firmalar1 yer
almaktadir. Bu portfoyiin basari durumunu gosterebilmek i¢in son bir yillik tiim veriler haftalik
olarak elde edilerek gerekli hesaplamalar Excel programi ile yapilmis ve sonuglar Tablo 4’te
verilmistir.

Tablo 4: En Cok Yorumlanan Hisselerden Olusan Portfoy Degerleri

Gosterge Deger
Getiri 0.5338
Risk 3.93
Sharpe orani 0.09
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Tablo 4 incelendiginde en ¢ok bahsedilen firmalardan olusturulan portfoyiin haftalik olarak yillik
getiri degerinin 0.53 oldugu goriilmektedir. Ortalama olarak haftalik yaklasik %0,5 getiri degeri
oldugu goriilmiistiir. Portfoytin riski ise 3,93 olarak gerceklesmistir.

Bir sonraki analiz icin tweetlerde firmalarin retweet sayilar1 bakimindan durumu ise Sekil 5’te
verilmistir.

Sekil 5: Tweetlerde Firmalarin Retweet Sayilari Bakimindan Gosterimi
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En c¢ok retweet edilme durumunun Hektas (Hekts) firmasinin gegtigi tweetlerde oldugu
goriilmektedir. Sisecam Fabrikalar1 (Sise), Ttrak, Eregl ve Vesbe firmalarinin da yine en ¢ok
retweet edilen tweetlerde bulundugu goriilmektedir. Tweetler icerisinde en ¢ok retweet edilen olan
firmalar baz alinarak bir portfoy olusturulmustur. Bu portféyde Hekts, Sise, Ttrak, Eregl firmalar1
yer almaktadir. Bu portfoyiin basar1 durumunu gosterebilmek i¢in son bir yillik tiim veriler haftalik
olarak elde edilerek gerekli hesaplamalar Excel programi ile yapilmis ve sonucglar Tablo 5’te
verilmistir.

Tablo 5: En Cok Retweet Hisselerden Olusan Portfdy Degerleri

Gosterge Deger
Getiri 1.56
Risk 5.61
Sharpe orani 0.25

Tablo 5 incelendiginde en c¢ok retweet edilen firmalardan olusturulan portféyiin haftalik olarak
yillik getiri degerinin 1.56 oldugu goriilmektedir. Ortalama olarak haftalik yaklagik %1,5 getiri
degeri oldugu goriilmiistiir. Portfoyiin riski ise 5,61 olarak gerceklesmistir.

Calisma kapsaminda en ¢ok konusulan, begenilen, yorumlanan ve retweet edilen firmalar goz
oniine alinarak portfoyler olusturulmus ve performanslari dl¢iilmiistiir. Bunlara ek olarak ayrica
bir yatirimci bunlarin karisimindan bir portfoy olustursaydi durum nasil olurdu sorusunun cevabini
verebilmek i¢in son bir portfoy daha olusturulmustur. Bu portféyde en ¢cok konusulan, en ¢ok
begenilen, en ¢cok yorumlanan ve en ¢ok retweet edilen hisseler alinarak olusturulmustur. Bu
portfoyde Eregl, Ttrak ve Hekts bulunmaktadir. Burada Ttrak hissesi hem en ¢ok begenilen hem
de en ¢ok yorumlanan hisse oldugu icin portfoyde 4 yerine 3 hisse bulunmaktadir. Portfoyiin
getirisi Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6: Karwsik Hisselerden Olusan Portfoy Degerleri

Gosterge Deger
Getiri 1.139
Risk 5.26

Sharpe orani 0.1878

Tablo 6 incelendiginde her bir analizden elde edilen en iyi firmalardan olusturulan portfoyiin
haftalik olarak yillik getiri degerinin 1.13 oldugu goriilmektedir. Ortalama olarak haftalik yaklagik
%1,1 getiri degeri oldugu goriilmiistiir. PortfOyiin riski ise 5,26 olarak gerceklesmistir. Olusturulan
bes farkli portféyiin Sharpe oranlari iizerinden karsilastirilmasi ise Sekil 6’de verilmistir.

Sekil 6: Olusturulan Portfoylerin Sharpe Oranlart
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Sekil 6 incelendiginde en iyi Sharpe oranini veren portfoyiin retweetler tizerinden gercgeklestirilen
oldugu goriilmektedir. Bu portfdyde Eregl, Sise ve Hekts yer almaktadir. En ¢ok bahsedilen
firmalardan olusan portfoy ile her kategoriden elde edilen firmalardan olusan karisik portfoyiinde
basarili sonuclar verdigi tespit edilmistir. Bu portfdy haftalik olarak ortalama 0.93 getiri getirdigi
tespit edilmistir. Haftalik olarak elde edilen bu getiri yillik bazda yaklasik %48 olmaktadir. Ayni
donemde islem goren TEFAS sistemindeki temettii fonlarinin da yaklagik bir getiri getirdigi tespit
edilmistir. Bu sonug profesyonel anlamda yonetilen ve sadece temettii hisselerine yatirim yapan
fonlarla benzer getirilerin tweet analizi ile olusturulan bir portfoy ile de elde edilebilecegini
gostermektedir.

4. Tartisma

Bu calismanin odaklandigi nokta, yatirimcilarin giindemindeki temettii dagitan firmalardir.
Caligma temel olarak Twitter kullanicilarinin temettii yatirnmlarinda hangi firmalar tercih ettigini
bularak bu firmalardan olusan portfoylin nasil bir basar1 gosterecegini arastirmayi
hedeflemektedir. Bu amagla temettii yatirimcilarinin tweetleri metin madenciligi ile analiz
edilmistir. Twitter ve sosyal medyanin temettii yatirnmcilar ig¢in glivenilir bir bilgi kaynag:
olusturdugu savi Affuso ve Lahtinen (2019) ile Eierle ve digerleri (2022) tarafindan da ifade
edildigi gibi bu c¢alismada da goz Onilinde bulundurulmustur. Ciinkii bu c¢alismada tweet
iceriklerinde hem temettii ifadesi hem de firma isimleri birlikte arandig: i¢in tweetlerin baglami
dikkate alinarak icerik analizi yapilmistir. Bununla birlikte ¢alismada yatirimcilarin tweetlerine
herhangi bir duygu analizi tliri uygulanmamistir. Dolayisiyla bu ¢alismada elde edilen bulgular,
Eierle ve digerleri (2022), Ozcan (2021), Liew ve Wang (2016) ve Lohman (2017) tarafindan
yapilan ¢alismalardan duygu analizi boyutuyla ayrilmaktadir ve duygu analizi de eklenerek farkli
portfoyler olusturulabilir. Duygu analizi uygulanmamasinin yani sira Blockchain bazli bir yatirim
aractyla ilintili olmamasi, ¢aligmay: Li, Chamrajnagar, Fong, Rizik ve Fu (2019) tarafindan
yapilan ¢alismadan da farkli kilmaktadir. Clink{i bu calisma temettii firmalarina odaklanmistir.
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Temettli veren firmalar ile kripto paralar ise birbirinden oldukga farkl: {irtinlerdir. Fakat benzer
yontemle kripto paralar i¢inde portfoy olusturularak basari1 degerleri elde edilebilir.

Yukarida bahsedilen kapsama en yakin calisma, Yavuz (2019) tarafindan yatirimcilarin
tweetleriyle finansal getiri arasindaki nedenselligin incelendigi calismadir. NASDAQ Borsasi’nda
islem goren Apple, Google, Amazon ve Microsoft firmalarinin incelenmesi neticesinde gonderilen
tweet sayisi ile finansal getiri arasinda Microsoft isletmesi diginda neredeyse higbir isletme i¢in
istatistiksel ag¢idan iliski bulunamamistir. Bu ¢alismada ise tweet sayilart ile finansal getiriler
arasindaki iliski incelenmis, buna ek olarak yorum sayisi, tekrar paylasim sayist ve begenilme
sayis1 da goz oniinde bulundurulmustur. Dolayisiyla ortaya ¢ikan veri seti yatirimcilarin egilimleri
acisindan daha fazla 6znitelik barindirmaktadir. Calisma ayrica Yavuz (2019) tarafindan yapilan
calismadan farkli olarak sadece tweet sayisi ile finansal getirinin analiz edilmesini degil, ayni
zamanda tweetlerde yer alan firmalardan bir portfoy olusturulmasi yoniiyle de farklidir. Dahasi bu

caligmanin portfoyiin performansinin gosterilmesi bakimindan farkli ve 6zgiin nitelikte oldugu
ifade edilebilir.

Bu calismada konu edilen ve kullanici tweetlerindeki bulunan firmalarin portfdy olusturulmasi
acisindan 6zgiindiir. En ¢ok konu edinilen, en ¢ok begenilen, en ¢ok yorumlanan ve retweet edilen
firmalar baz alinarak portfdyler olusturulmus ve bunlarin getirileri sunulmustur. Bu yaklasim
Sprenger ve digerleri (2014) tarafindan yapilan ¢aligmanin bulgulariyla 6rtiismektedir. Nitekim bu
caligmada elde edilen sonuglar, ortalamanin iizerinde yatirim tavsiyesi sunan kullanicilarin daha
sik alintilandigini ve takipgi sayilarinin daha fazla oldugunu ortaya koymustur. Bunu destekleyen
bir caligmada sosyal medya, bireysel finansal okuryazarlik ve yatirim fikirlerinin paylasildig: yeni
bir forum olarak tanimlandigini ifade edilen Cao ve digerleri (2020)’nin ¢alismasi ile uyumludur.
Finansal okuryazarlik ve yatirim fikirlerinin bu ortamdan incelenerek alinabilmesi ve portfoy
olusturmada kullanilabilmesi miimkiindiir. Nitekim sosyal medya ve bilesenlerinin firmalara ait
gelecek hisse senedi fiyatlarinin belirleyicisi olarak nitelendirilmesini ve elde edilen bilgiler
portfoyler olusturulmasinda kullanilabilecegi Oh ve Sheng (2011) tarafindan yapilan ¢calismada da
gosterilmistir. Bahsedilen durum bu calismaya temel olusturan yaklagimlardan birini teskil
etmektedir.

Literatiirde retweet, begeni ve yorum sayilarini analize dahil eden ¢ok az sayida calisma
bulunmaktadir (Koratamaddi, Wadhwani, Gupta ve Sanjeevi, 2021; Li ve digerleri, 2019). Bu
caligmalarda da duygu analizi bazli olarak gerceklestirildigi i¢in ¢alisma sonuglarinin tam olarak
karsilagtirilmast miimkiin olmamaktadir. Bununla birlikte, calismalarda 6zellikle retweet
sayilarinin analizlere dahil edilmesi bakimindan ¢aligmalar benzerlik gostermektedir. Ayrica bu
caligmada ortaya konulan portfoylerin performansi i¢in Sharpe orani kullanilmistir. Bu oran
portfoy performansimi dlgek igin yaygin kullanilan bir orandir (Aybars, Oner ve Zehir, 2021;
Celenli Basaran, 2021; Giil, 2020). Sharpe oranlar1 bakimindan en iyi portfoyiin retweet edilme
durumlar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda elde edilen portfoyiin gosterdigi tespit edilmistir.

5. Sonu¢

Bu calismada sonug olarak sosyal medya platformu olan Twitter lizerinden elde edilen temettii ile
ilgili tweetler kullanilarak basarili portfoyler olusturulabilecegi gosterilmistir. Analize retweet
sayilar1, begeni sayilar1 ve yorum sayilar1 gibi faktorler de dahil edilmistir. Calisma 2022 mart ay1
itibari ile atilan tweetler iizerinden gerceklestirilmistir. Bu tweetler hem temettii ifadesi hem de
temettii ile ilgili firma isimleri iceren tweetlerdir. Calisma sonucunda en i1yi sonucun retweet
edilme sayilar1 baz alinarak olusturulan portfoy ile elde edildigi tespit edilmistir. Portfoylerden en
iyl getiriyi, retweet edilme durumuna gore olusturulan portfoylin olusturdugu saptanmistir.
Olusturulan portfoylerde Eregl, Ttrak ve Vesbe ve Aksa, Sise ve Hekts firmalarinin yer aldigi
gozlemlenmistir.
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Bundan sonraki ¢alismalarda temettii haricinde hisse igceren tweetler analize dahil edilmesi ve
duygu analizinin ¢alismalara entegre edilmesi yazarlar tarafindan dnerilmektedir. Ayrica Leow ve
digerleri (2021) tarafindan Onerilen sistem baz alinarak otomatik olarak farkli yatirim araglarina
ilisgkin kullanic1 goriislerini yansitan tweetleri c¢eken, analiz eden ve buna gore portfoyl
olusturabilen ya da degistirebilen yazilim robotlar1 {iretilmesi miimkiindiir. Bu ¢alismada bu
goriigse benzer sekilde temettii firmalar1 agisindan tweetleri analiz ederek portfoy olusturulmasinin
miimkiin oldugunu gostermistir.

Arastirmada birtakim kisitlar bulunmaktadir. Bunlardan biri ¢ekilen Twitter verilerinin 2022 yili
mart ayt ile smirlandirilmis olmasidir. Daha genis perspektife ulagsmayr hedefleyen
arastirmacilarin burada uygulanan yontemi daha fazla tweet sayis1 ve daha genis bir tarih aralig
ile almas1 sonuglarin giivenilirligini artirabilir. Bir diger kisit, kelimelerin frekanslari tizerinde
islem yapilirken herhangi bir duygu ¢ikariminin arastirmadaki yontemde kullanilmamig olmasidir.
Ileride yapilacak calismalarda, bu arastirmada elde edilen sonuglarin performanslarinin duygu
analizi yontemleriyle birlestirilmesi sonucunda ortaya konabilecek hibrit modellerin
performanslarinin daha yliksek ¢ikmasi muhtemeldir. Bu arastirmanin gerek potansiyel gerekse
reel kiigiik yatirnmcilara portfdy olusturma konusunda efektif bir rehberlik saglayacagi
disiiniilmektedir.

Yazar Katki Oranlari: Murat Fatih Tuna, Mesut Polatgil.
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