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Oz

Etik olgusu, literatiirde {izerinde tam anlamiyla bir fikir birligi olmasa da kamu yonetiminin olmazsa olmaz
unsurlarindan birisini olugturmaktadir. Kamu yarar1 kapsaminda hizmet sunan, kamu ¢alisanlarinin bu hizmetten
faydalanan kisilerle olan iliskilerinde dikkat etmeleri gereken ahlaki kurallar1 gosteren etik olgusu ya da tam tersi
bir ifade ile etik dig1 davraniglardan kaginma durumu, kamu yonetiminde son zamanlarda 6nemi artan konularin
baginda gelmektedir. Hazirlanan bu ¢alisma, kamu yonetimi basta olmak {izere 6zelde yerel yonetim birimlerinde
etik olgusunun ne denli 6nemli bir gereksinim oldugu gerceginden hareketle bu ihtiyacin nedenlerine, bu ihtiyacin
kargilanmasi konusunda Tiirkiye’de atilan adimlara yonetsel, yasal ve siyasal agidan yer vermeyi amaglamaktadir.
Bu amag kapsaminda ¢aligmada 6ncelikle kavramsal agidan etik olgusu ele alinmakta ardindan kamu yonetimi ve
yerel yonetimlerde etik olgusunun yerine deginilmekte ve son olarak da Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun bu
konudaki islevi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Kamu Yo6netimi, Yerel Yonetimler, Etik Kurul.

The Need for Ethics in Public Administration and Local Governments

Abstract

Ethics is one of the indispensable elements of public administration, although there is no consensus in the literature.
The ethical phenomenon, which shows the moral rules that public employees should pay attention to in their
relations with the people who provide services within the scope of public interest, or, on the contrary, the avoidance
of unethical behaviors is one of the issues that have increased in importance in public administration recently. This
study aims to include the reasons for this need and the steps taken in Turkey to meet this need in terms of
administrative, legal and political aspects, based on the fact that the concept of ethics is an important need in local
government units, especially in public administration. Within the scope of this purpose, first of all, the concept of
ethics is discussed in the study, then the place of ethics in public administration and local administrations is
mentioned, and finally the function of the Ethics Committee of Public Officials in this subject is evaluated.
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Kamu Yonetimi ve Yerel Yonetimlerde Etik Gereksinimi

GIRIS

Etik, tanimlamas1 gii¢ bir kavram olmasina ragmen hayatin her alaninda karsimiza sikca ¢ikan bir
olgu olmustur. Ahlaki bir olgu olarak insani iligkileri diizenleyen bu kavram insan unsurunun bulundugu
her alanda 6nemli bir ilke olarak davranislarimizi sekillendiren bir anlam ihtiva etmektedir. Gerek
bireysel iligkiler gerekse toplumsal yagsantimizda, toplumun bizlere bictigi rollerin saglikli bir sekilde
yerine getirilmesinde etik degerlere baglilik ve bu yonde davranislar sergilemek herkes tarafindan
beklenilen bir durumdur. Ozellikle kamu ydnetiminde kamusal hizmetlerin sunumunda ydnetenler ve
yonetilenler arasindaki iligkilerin saptanmasinda etik ilkeler oldukg¢a dnemli bir yere sahiptir. Bu denli
6nemli olan kavramin tanimlanmasinda yasanan giicliik yaninda uygulanmasinda da birtakim zorluklar
bulunmaktadir. Ozellikle kavramin smirlarinin tam olarak ¢izilememesi, goreceli olarak kisiden kisiye
farkli anlamlar igermesi gibi engeller yaninda bilingli olarak kisi ve kurumlarin etik ihlalleri yapmalari
gibi nedenlerle yonetim alaninda 6énemli sorunlarin yasanmasina neden oldugu ydniinde sikayetler
gbzlemlenmektedir.

Kamu yonetiminin etkin isleyisinde ihtiyaclarin beklenilen olgiilerde karsilanmasinda etik
ilkelerin uygulanmasi son derece 6nemlidir. Bu gercevede yerel yonetimler de ayn1 hedef ve amaglar
dogrultusunda hizmet sunmay1 hedeflemektedirler. Halka hizmet sunumu konusunda insanlara olan
yakinligiyla diger yonetim birimlerinden ayrilan ve halkla olan sicak iligkileri nedeniyle bu birimlerde
etik konusu daha da 6nem kazanmaktadir. Hem merkezi idarede hem yerel idarede 6zellikle kamu
yonetimi agisindan etik ilkelerin belirlenmesi ve bu alanda faaliyetlerin degerlendirilmesi adina
Tiirkiye’de “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu” olusumuna gidilmistir. Bu kurum hem kamu yonetiminde
etik ilkelerin saptanmasi konusunda hem de olasi etik ihlallerinin saptanmasi konusunda 6nemli bir
isleve sahip olmustur.

Hazirlanan bu ¢alisma kamu yonetiminde etik olgusunun hem merkez hem de yerel 6lgekte artan
sekilde gerekliligi iizerinde dururken, bu amag kapsaminda olusturulan Kamu Y6netimi Etik Kurulunun

bu kapsamdaki rolil ve 6nemine deginmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Etik, insanlarin iyi veya kotii davranislarimi siniflandirabilmek icin ortaya koydugu degerler
olarak kabul géren bir kavramdir (Gokge ve Orselli, 2011: 48). Diger bir ifade ile etik, toplumda yer
alan ve etkilesim halinde oldugumuz insanlarla iyi bir yasam siirdiirme noktasinda kiginin kendi
kanaatleri olarak degerlendirilir (Usta, 2011: 40).

Gegmisten bu yana insanligin olusturmus oldugu ahlak kurallar1 geleneksellesmis ve neticesinde
iyi-kotii davranis ya da soylem tasnifi ortaya ¢ikmustir. Iyi yasam beraberinde kotii yasamin da
olabilecegini gostermektedir. Iyi ve kotiiyii bir toplumda genelde ahlaki normlar belirlemektedir. Burada
ahlak ve etik kavramlarinin nasil bir arada kullanildiklarini ve ne anlama geldiklerini belirtmek

Onemlidir.
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Ahlak ve ahlaki kavramlardan biri olan etik, sosyal hayatin ¢ogu alaninda giderek daha fazla
birbirlerinin yerine yanlis manalarda kullanilmaktadir. Etik, bugiin hayatin vazgecilmez bir parcasini
olusturmaktadir. Insanligin gelismesiyle birlikte kurumlar da kendilerini gelistirmek zorunda
kalmiglardir (Mahmutoglu, 2009: 226).

Antik Yunan’da ahlak felsefesinin yapisim olusturan etik kavraminin isim babasi olan
Aristoteles’ten itibaren giiniimiize kadar bircok ¢alismada etikten bahsedilmistir (Ozkal Sayan, 2020:
148). Giliniimiizde etik kavrami daha ¢ok mesleki etik degerler igerisinde kullanilmaktadir. Ahlak
felsefesi boyutu kamusal alanlarda islenen konular ya da davranislar acisindan pek
degerlendirilmemektedir.

Herkesce kabul edilen ilkeler olan etik, iyi ve kotii davranislarin ya da bunlarin hangi kosullarda
belirginliginin arttifinin iistiinde titiz bir sekilde durmaktadir. Amac1 iyi insan1 tanimlamak degildir,
amaci iyiyi tam manasiyla acikliga kavusturmaktir (Kaplan, 2009: 344). Buradan hareketle yonetim
alanindaki iyi ve kotii davraniglari siniflandiracak olursak; etik davranislar iyi, etik disi davraniglar
kotii olarak siniflandirabiliriz. Burada yine etik kiiltiiriiniin kurumlarda uygulanmasinin énemi biiyiiktiir
(Gokgelik, 2010: 54).

Etik, gecmisten giiniimiize iyi ve kotiiyii merkezine almaktadir. Insanlarm geleneksel
baglantilarini, bu baglantilar dogrultusunda eylemlerini ve elbette her insanin ortak bir kanaatini
aciklamaktadir (Ozsalmanli ve Pank, 2013: 50). Etik, adalet 6zellikle ahlak ve ahlak i¢inde sekillenen
degerlerin diizenlenmesinde hem hukuksal hem de toplumsal normlarin gerekliliginin O6nemini
vurgulayan bir kavramdir (Gokgelik, 2016: 54). Etik baslangicta felsefi nitelikleri ile glindeme
gelmekteydi. Zamanla etigin yagamin her alanina niifuz ederek 6zellikle yonetimle yogun bir iligki igine
girdigi goriilmektedir. Bu iligki sonucunda da yonetsel etik kavrami ortaya ¢ikmistir (Kaplan, 2009:
345). Gegmiste iyi ve kotii davraniglart ahlak felsefesi iginde degerlendiren etik kavrami, giiniimiizde
de devlet memurlarinin ve yoneticilerin karar veya faaliyetlerinin iyi veya kotii olan kismiyla, siyasal
boyutuyla irdelenmektedir.

Etik kavraminin en temel unsurlarindan birisi insan ve insan iligkileridir. En az iki insanin bir
araya gelmesiyle olusan yonetim olgusu ile de etik kavrami olduk¢a baglantilidir. Yonetim giiciinii
elinde bulunduran sahis veya kurumlarin iyi ve kotii olan1 asgari diizeyde diizenlemeleri gerekmektedir.
Iyinin oldugu yerde her zaman kétii de olacag: icin, asgari diizeyde tutulan etik davranislar ile hem
yonetim erkleri hem de vatandaglar agisindan daha rasyonel degerlendirme kriterleri ortaya ¢ikmis
olacaktir.

Biirokratik yapimin ve bu yapi iginde gorev alan kamu calisanlarinin tabi tutulduklari hukuksal
kurallar vardir. Hangi alanda ya da hangi statiide olursa olsun kamu gorevlilerinin vatandasa karsi
yiikiimliiliikklerini belirlemede asil olan hukuktur (Ates ve Oral, 2003: 55). Hukukun keskin ve emredici
kurallar1 karsisinda bir calisan kendisine verilen gorevi azami Olclide yerine getirdigi takdirde

sorumluluktan kurtulmus olacaktir. Sorumluluk alma 6zel sekt6re ait bir durumdur. Klasik kamu
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yOnetiminin kat1 yapisina kars1 6zel yonetimde uygulanan diizenlemelerin yapiyr yumusatacagi bir
gercektir.

Devlet her zaman oncelikli olarak kamu yararin1 gozetmelidir. Amme hizmeti; devletin sundugu
hizmetlerden, mallardan vatandasin yararlanmasidir. Bu faaliyetler devletin hizmet alanim
olusturmaktadir ve alan da oldukga genistir. Basta gilivenlik olmak iizere saglik, egitim, adalet, alt yap1
vb. hizmetleri devlet yerine getirmekle yiikiimliidiir. Devlet hizmet sunumunda aktif olarak rol oynamaz.
Her bir hizmet i¢in gérevlendirilen kamu c¢alisanlart mevcuttur. Gegmiste ve giiniimiizde de hala devam
eden bir alg1 olan kamu ¢alisanlarinin ¢ikarlarinin vatandasin ¢ikarlarindan 6nce geldigi sik sik deginilen
konulardan biridir. Devlet teskilatinin kati, hiyerarsik, kurallara sik1 bagli olan yapis1 boyle bir alginin
olusmasinda etkili faktorlerden biridir (Ozdemir, 2008: 180). Bu noktada devletin hizmetlerinin ve
mallarinin vatandasa kars1 agik, seffaf, hesap verilebilir, adil vb. olmas1 gerekmektedir. Kamu yonetimi
tiim bu nedenlerle etik konusuna ayr1 bir yer acarak hizmet sunumunda bu kavrami goz 6niinde tutmak

zorundadir.

2. KAMU YONETIMINDE ETiK OLGUSU

“Insanoglunun dogasinda yiikselme, yetki ve otorite sahibi olma giidiileri bulunmaktadir.
Ozellikle is hayatinda yansimalar1 goriilen bu giidii, dogal olarak kural ve isleyislerin belirlenecegi bir
sistemin kurulmasini gerektirmistir” (Ak ve Sezer, 2018: 740). Sistemde her zaman bir ydnetici ve bu
tepeye bagl alt birimler yer almaktadir. Calisanlar, 6zellikle kamu sektoriinde ¢alisan kesim, yiikselme
gayesi i¢inde hem beceri hem de egitimiyle bir adim 6ne ¢ikmaya calismaktadir. Tecriibesiyle kimi
yoneticiler alt kademedeki memurlara baski yapma egiliminde olmaktadir. Bdylesi bir durum hem
calisanlarin hem de vatandasin giivenilirligini ve is etigini oldukca zedelemektedir.

Kamu yonetiminde sayginlik ve giivenirlik kurumlarin ve tepe yoneticilerin sahip olmasi gereken
onemli niteliklerdendir. Gliniimiizde artik genel kabul goren etik veya etik dis1 davraniglar vardir. Kamu
yonetiminde devlet memurlarinin vatandasa karsi resmiyet disi davraniglari, devlet memurlarinin
¢ikarlarinin 6n planda tutulmasi, yolsuzluk, kotii yonetim ve yozlagsma etik digi davraniglar i¢inde
degerlendirilmektedir (Demirci ve Geng, 2008: 43). Giinimiizde kamu kurumlarinda &grenilmis
caresizliklerden biri olan torpil ya da kayirma sik¢a glindeme gelen kavramlardir. Vatandas kamusal
ihtiyaglarini giderebilmek i¢in kurum iginde tanidik, es dost olursa islerinin daha hizli olacagina
inanmaktadir.

Etik gerek 6zel sektorde gerekse kamu kurumlarinda ortak ayni amaca yonelmis bir kavramdir.
Buradan hareketle kamu yonetimi etigi, kamuya ait mal ve hizmetlerin sunumunda ve kararlarin
alinmasinda yasanan iliskileri incelemektedir. Kamu etiginin temelini olusturma hususunda kamu
gorevlisinin igini yerine getirirken diiriist, tarafsiz, adaletli, seffaf ve sorumluluk alabilen bir yapiya
sahip olmas1 énemlidir (Balkan, 2017: 6).

Kamu yonetiminde etik alaninin kapsamini kamu yarar ilkesi olusturmaktadir. Bu ilkeye gore

her vatandas sunulan kamusal hizmet ve mallardan esit sekilde yararlanmalidir. Kamu etigi, kamusal
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yararin vatandaslar aleyhine olacak sekilde alman kararlarmm ve yapilacak faaliyetlerin Oniine
gecmektedir.

“Ahlaki bir temele oturttugumuz etik anlayisi, tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi iilkemizde de
onemli bir sorun haline gelmistir” (Yaman Kocak ve Yiiksel, 2010: 75-76). Etik ilke ve kurallarini,
kurumlar kendi biinyelerinde benimsemedikleri siirece kurum i¢indeki gérevli memurlarin da etik dig1
davraniglar gostermeleri kaginilmazdir. Ciinkii hiyerarsik yapilanmanin oldugu ydnetim sistemlerinde
mobbing daha ¢ok giindeme gelmektedir. Bu durum hem vatandasa hem de kamu kurulusunun kendi
kisiligine zarar vermektedir.

Kamu y6netiminde esas gaye her zaman kamu yararidir. Etik anlayisi da amme hizmetini yerine
getiren anayasa, kanun, yonetmelik vb. hukuksal normlar ile gérevlendirilmis memurlarin karar alma
stireclerini ve alinan kararlarin uygulanmasinin etik degerler cercevesinde sunulup sunulmadigini
icermektedir. Kamu calisanlar etik ilke ve normlarin disinda bir islem veya eylem meydana getirirse
neticesi yolsuzluk olacaktir (Oktem ve Omiirgéniilsen, 2005: 232). Yolsuzluk iddialar1 ge¢miste ve
giiniimiizde Tiirk hiikiimet sisteminde de karsilasilan etik sorunlardan birini olusturmaktadir. Boylesi
bir durum basta halkin giivenilirligini azaltacak ve se¢cim zamani1 geldiginde hiikiimetin oy kaybetmesine
neden olacaktir. Ayni zamanda kurumun ya da kisilerin sayginliklar1 da ciddi oranda zedelenecektir. Bu
tarz durumlarla karsilagmamak icin klasik kamu yOnetimi sisteminin yeni kamu yonetimi anlayisi
dogrultusunda degisim ve doniisiime ugramasi olumlu sonuglar1 beraberinde getirecektir.

1980’lerden sonra klasik kamu ydnetimi anlayisinda ortaya ¢ikan giivensizlik durumunun payi
oldukga biiyiiktiir. Vatandagin devlete olan giiveninin azalmasi sorunu beraberinde hizlica bu giivenin
yeniden saglanmasi ¢oziimiinii gerektirmektedir. Coziimde kilit noktalardan biri hesap verilebilirlik -
sorumluluk alan kamu gérevlileri- olusturmaktadir. Ikinci kanadini ise etik kavramm olusturmaktadir
(Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011: 19).

Ulusal sinirlarin azaldigi ve diinya ile biitiinlesmenin saglandigi giiniimiizde, hemen hemen tiim
alanlarda rekabet 6nemli bir kavram haline gelmistir. Hiikiimetlerin de sunduklar1 hizmet ve mallarin
kalitesini, verimini artirmak i¢in tiim imkanlarii kullanmasi gerekmektedir. Bu rekabet ve yaris
ortamindan geri kalmamak adina yonetim olgusunu yeniden gézden gecirmeleri gerekmektedir (Henden
ve Henden, 2005: 48). Kiiresellesmeyle birlikte devletlerden ¢ok kiiresel piyasalar tarafindan ytiriitiilen
bir sisteme dogru ilerleme goriilmektedir. Ozellikle diinya toplumlar1 arasinda sinirlarin giderek
anlamin1 yitirmesi yOnetisim -yani diinyay1 hep birlikte yonetelim- olgusu ortaya ¢ikmistir. Devletler
0zel isletme mantigindan hareket ederek, az kaynak kullanarak maksimum verimi saglamalidirlar.

Yonetisim kavrami, klasik kamu yonetim yapisinin yeni kamu yonetimi yaklagimi dogrultusunda
doniismesini benimseyen kavramlardan biridir. Yeni kamu yonetimi anlayisim destekler bir nitelige
sahiptir. Hatta bu iki kavram zaman zaman birbirlerinin yerine de kullanilmaktadir (Turan, 2013: 2).
Yonetigimin tam manasiyla uygulanabildigi yonetim sistemlerinde hem vatandas yonetimin iglerinden
haberdar olabilecek hem de ast-iist iligkileri daha iliml1 olabilecektir. Y dneticiler ¢alisanlarin da istek ve

diisiinceleri dogrultusunda bakis agilarini degistirebilecek, daha esnek bir yonetim sistemine dogru yon
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degistirecektir. Kamu yonetiminin 6zel isletme yonetimindeki sorumluluk alan, Kkisilerin
performanslarma gore degerlendirildigi ve yonetici-memur arasinda daha esnek bir iligki bi¢imini
benimsemesi pozitif sonuglar doguracaktir.

Ozel sektdr ve kamu yonetimi kendilerine has yapilari ile birbirlerinden farkli 6zelliklere ve
calisma prensiplerine sahiptir. Ozel isletmelerde meslekte yiikselme genelde isletme sahibinin
inisiyatifine gore degerlendirilebilmektedir. Ancak kamu yonetiminde mesleklerin iicretleri dnceden
belirlidir. Dolayisiyla terfi etmek isteyen kamu gorevlisinin net sinirlarla alaninin daraltilmamasi ve
liyakate dayali olmasi onemlidir. Ciinkii bdyle bir durum calisanlarin hem verimini hem kuruma
bagliligini artiracak olumlu sonuglar doguracaktir (Ak ve Sezer, 2018: 753). Yeni Kamu Yonetimi
Yaklasimi ile kamu yonetimindeki temel ilke ve kurallar yeniden ele alinmali hem memurlara hem de
vatandasa kararlarin alinmasinda inisiyatif taninmalidir.

1980’lerden itibaren kamu yonetimi literatiiriine Yeni Kamu Yonetimi Yaklasimi ile bir¢ok yeni
kavram eklenmistir. Bunlardan bazilari; seffaflik, hesap verilebilirlik, iletisim, yonetisim, etik yonetim
gibi unsurlardir. Bu kavramlar kamuya ait mal ve hizmetlerin yiiriitiilmesinde kalite ve verimi artirmaya
yonelik fikir ve faaliyetleri kapsamaktadir (Eryillmaz ve Biricikoglu, 2011: 20). Yeni Kamu Y 6netimi
Yaklagimi’nin benimsedigi kavramlari kamu yonetiminde etik davramiglar ve etik digi davraniglar
baglaminda degerlendirmek kamu etigi kavramini daha iyi anlamamizi saglayacaktir.

Yeni kamu yonetimi yaklagimi kapsaminda yer alacak ilkeler konusunda pek ¢ok diistiniiriin farkli
goriisleri bulunmaktadir. Ancak bu ilkeleri simiflandirabilmek miimkiindiir (Arslan, 2010: 27). Etik

acisindan bu ilkelerin baslicalarin;
* Hesap verilebilirlik
* Seffaflik veya agiklik

* Merkezi hiikiimetin karar alma giiclinii hafifleterek yerel yonetimlere daha fazla inisiyatif

tanimasi

» Kamuya ait mallarin israf edilmesine son verilip tasarruf ve verimlili§in 6n planda tutulmasi

olarak siralamak mumkiindiir.

Etik ilkeleri benimseyen yeni kamu yonetimi yaklasimi, kamu yonetimi sisteminde yasanan
sorunlara ciddi ¢6ziim Onerileri sunan bir yaklagimdir. Bu yaklasimla, merkeziyetci yonetim yapisinin
zaman ic¢inde ortaya cikardigi elestiri kaynaklar1 arasinda sayilan asir1 kuralcilik, yapiya olan siki
baglilik ve yavas isleyen siirecler gibi biirokratik sorunlara, bu yaklasim ile yeniden yon verilmesi
amaglanmaktadir (Giiven, 2017: 138). Bu sayede kamusal islem ve eylemlerinden dolay1 sorumluluk
almaktan kaginan memurlar, biirokratik hileler yolu ile yaptiklari eylem ve islemlerin sorumlulugundan
kagamayacaklardir. Boyle bir durumun sonuglart ise vatandagin devlete olan giliveninin artmasina
yardimci olacaktir. Giiven kavrami sadece 0zel sektor igletmelerini ilgilendiren bir durum degildir.

Kamuya ait hizmetlerin sunumunda ya da memurlarin yaptiklart ¢ogu islemlerden, vatandasin
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gerceklestirilen bu hizmetlerin en iyi sekilde dagitildigindan emin olmalar gerekmektedir. Kamuda
hesap verilebilirlik ve seffaf yonetim benimsenmesi gereken disiplinlerdir.

Kamu yonetiminde hesap verebilirligin 6nemini artiran iki unsurdan birisini kamu c¢aliganlarinin
sahip olduklan yetki olustururken, digerini bu yetkinin sekillenmesinde 6nemli islevi olan maddi
kaynaklar olusturmaktadir. Kamu ydneticileri bizzat yasama organinin goérdiigii islevi gérmeseler dahi
yonetmelik, genelge vb. hukuki metinlerle kamu politikalarin1 ekonomik kaynaklar 6lgiisiinde hayata
gecirebilmektedirler. Biitcenin her yi1l yeniden hazirlanmasinda siyasi organlar 6n planda olsalar da bu
biitgeye ait kaynaklarin nasil ve ne sekilde kullanilacagini kamu yoneticileri belirlemektedir (Eryilmaz
ve Biricikoglu, 2011: 20). Devlet biitcesinin gelir kalemini olusturan ve agirlikli olarak vergilerle olusan
yiiklii miktardaki paranin toplanmasiyla birlikte vatandas hakli olarak her yil hazirlanan bu biit¢cenin
hangi hizmetlere ne sekilde ayrilacagindan haberdar olmak istemektedir. Cesitli diizeyde verilen siyasi
kararlar veya tercih edilen siyasi se¢cimler neticesinde bazi yerel yonetimler avantajli veya dezavantajli
olabilmektedir. Merkezi hiikiimetin hangi sekilde olursa olsun tiim illerdeki asgari hizmetlerin en etkin
ve faydali sekilde yerine getirmesi gerekmektedir.

Kisi veya kurumlarin gergeklestirdigi faaliyetlerden dolay1 bir bagka kuruma ya da kisiye yaptigi
faaliyetlerin gerekce, neden ve amaglarini bildirme sorumlulugu anlamina gelen hesap verilebilirlik,
kamu yoneticilerinin kaynaklar1 ve yetkiyi vatandasin beklentisini karsilayacak sekilde kullanip
kullanmadiklarini degerlendirmek bakimindan 6nem tagimaktadir. Kamu yoneticilerinin sorumluluktan
kaginmasi, sorumlulugu kuruma baglamasi sik¢a rastlanilan bir durumdur. Ancak giliniimiizde
vatandaglar daha bilingli diizeye gelmisler, haklarin1 arayabilen ve beklentilerini ifade edebilen bir
vatandag diizeyine erismislerdir. Burada kamu yonetimine diisen gorev, yonetimin eski hantal ve
biirokratik yapisini doniistiirmeye yonelik ¢aligmalara girismektir.

Hesap verilebilirlik diiriist ve sabirli, ayn1 zamanda anlayish kamu ydneticilerinin ve kamu
gorevlilerinin olmasina vesile olacaktir. Kamu hizmetlerinde higbir zaman din, dil, irk, cinsiyet, siyasi
gorilis ayrimi yapilmaksizin her vatandasa esit ve adil bir sekilde davranilmalidir. Ciinkii kamu
yonetiminin amaci kir degil kamu yararidir. Onemli hususlardan bir digeri ise kamu yonetiminde etkin
olan lobicilik faaliyetleridir. Vatandasin yonetime katilmasinda etkili olan lobicilik faaliyetleri kamu
yonetiminde etik konusu i¢inde tartisilan kavramlardan biridir. Kamu politikalarinin karar ve uygulanma
asamalarinda vatandasin oncelikli ¢ikarlar1 g6z oniinde tutulmalidir. Herhangi bir kesimin ¢ikar1t 6n
planda tutulmamalidir. Her zaman esit ve adil hizmetler biitiinii olmalidir, bu sayede yonetim istikrarini
ve giivenini devam ettirecektir. Lobicilik kavrami her ne kadar uluslararasi iliskiler alaninda
degerlendirilen alt bagliklardan biri olsa da gliniimiizde kamu yonetimi icerisinde kamuya ait kararlarin
ve politikalarin alinmas1 ve uygulanmasinda etkili olmaktadir (Babaoglu, 2016: 288). Giinlimiizde
lobicilik faaliyetleri kamu politikalarin1 oldukga etkilemektedir. Kamuda g¢alisan gorevliler adeta
vatandas ile lobiler arasinda denge mekanizmasi islevi gormektedir.

Kamu yoneticileri ve ¢alisanlarinda etik hissi nasil olusturulur? Bu soruya verilecek ¢ok yanit

olacaktir ancak verilen yanitlar ya da sunulan ¢oziimler uygulamada kendine somut sonuglar
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dogurmadik¢a hepsi havada kalacaktir. Asil gorev elbette tepedeki yoneticilere diigsmektedir. Bu
yoneticiler davramslariyla astindaki memurlara 6rnek olmalidir. Ornegin bir yonetici gayretli, kurallara
uyan, samimi ve uyumlu oldugu siirece kisa zamanda kurum i¢inde olumlu sonuclar1 gézle goriiliir bir
hal alacaktir. Ancak durum bunun tam tersi oldugu vakit, drnegin bir yoneticinin kaba, sinirli, yolsuzluk
yapan, mesleki sorumlulugu iizerine almayan hal ve tavirlar1 varsa bu da hemen kurumun i¢inde
olumsuz sonuglart doguracaktir. Dolayli olarak amirinden bdyle olumsuz ya da olumlu tepkiler alan
kamu gorevlileri vatandasa kars1 etik sinirlar i¢inde hizmet veremeyecektir.

Kamu yo6netiminde etik olgusu giiclendirilmek isteniyorsa, 6zellikle bu durumun siirdiiriilebilir
kilinmast i¢in kurumlar ve vatandaslar arasinda iletisim artirilmalidir (Boztepe, 2013: 54). Iletisimin ve
iligkilerin artirilmasi kurumlarda ayr1 bir halkla iliskiler boliimiiniin olmasini gerektirmektedir. Ciinkii
yurttas dogrudan iligki i¢ine girecegi kurumla arasinda goriinmez bir duvar olmasini istememektedir.
Halkin sikayetlerini, taleplerini dile getirebilecegi platformlarin bulunmasi kamu ydnetiminde etik
anlayis1 icinde onemli bir paya sahiptir. Kamu yonetimi {lizerine diisen bu sorumlulugunu yerine
getirmek adina kamu yonetiminde yoneticiler ve gorevlilerin islem ve eylemlerini denetlemek amaciyla

Kamu Gorevlileri Etik Kurulundan faydalanmaktadir.

3.KAMU GOREVLILERI ETiK KURULU

Kamu yonetiminde etik dist davraniglarin baginda yozlagma ve yolsuzluk iddialarindan
kaynaklanan problemlerin sikca yer aldig1 goriilmektedir. Bu sorunlarla miicadele kapsaminda merkezi
idarenin uzun siiredir bu sorunlarin Oniine gegebilmek icin bir dizi reform g¢aligmasi yliriittiigi
bilinmektedir (Ozsemerci, 2004: 3). Tiim bu ¢alismalara ragmen konunun hassasiyeti basta olmak iizere
etik olgusunun idare kadar bireyi ilgilendiren bir mesele olmasindan 6tiirii caligmalar istenilen sonuglari
doguramamaktadir. idareden once etik kavraminin bireysel olarak kazanilmasi gereken bir deger oldugu
gercegi bu calismalar giiglestirmektedir. Kurumlar her ne kadar insan unsurundan olussa da idari
yapidan dnce kamu caliganlar1 ve yoneticilerinin kendi gikarlarini ve makam diiskiinliiklerini bir kenara
birakip tamamen seffaf hizmetlerde bulunmalart istenilen reformlarin etkin sonug vermesi i¢in oldukga
onem arz etmektedir.

Kurumlarin isleyisi incelendiginde etik ihlalleriyle ¢ok farkli sekillerde karsilasildig:
goriilmektedir. Kamu hizmeti sunma gorevi olan bu yapilarin basta tiim vatandaslara esit ve adil hizmet
dagitim1 yapmasinda yasanan ihlaller yaninda kurum iginde ¢alisan memurlara da riitbelerinden dolay1
psikolojik baski uygulandigina yonelik ¢ok sayida sikayetin giindeme geldigi goriilmektedir. Bu baskilar
bas edilmesi en zor etik ihlallerden biridir. Tiim bu durum kamu kurumlarinda etik ihlalleriyle
miicadeleyi daha da 6nemli hale getirmektedir.

Bu kapsamda Tiirkiye’de 2004 yilinda 5176 sayili kanunla Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun
kurulusu gerceklesmistir. 25 May1s 2004 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 5176 sayili Kanun’un 1.
maddesine gore; kanunun amacindan su sekilde bahsedildigi goriilmektedir: Kamu ¢aliganlarinin yerine

getirmeleri gereken, sorumluluklarinda uymasi gereken bazi kurallar saptanmis; bu kurallar hizmetlerin
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saydamlik, seffaflik, diirtistliikk ilkeleri gergevesinde yerine getirilmesi gerektigine vurgu yapmustir.
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ise bu ilkelerin yerine getirilip getirilmedigini tespit etmek, sekil ve
usuliin takibini yapmakla gorevlendirilmistir.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun etik ihlaller karsisinda kurula bagvurulan dilekgeleri irdeleyip
bir neticeye baglamak da diger gorevleri arasindadir. Ayrica kamu gorevlisine sunulan hediyeyi alma
veya alman hediyelerin listesi belirlenerek yil sonunda hediyeyi geri alma ya da mal bildiriminde
bulunma gorevi de mevcuttur (Altun vd., 2013: 38). Kamu yonetiminde memurlarin ya da yoneticilerin
hediye almalar1 yasaktir. Kamu ¢alisanlar1 objektif ve tarafsiz sekilde tiim vatandaslara ayni hizmet
kalitesini sunmakla yiikiimliidiirler. Herhangi bir kesimin ya da kisinin 6zel ¢ikarlarini korumak ve bu
sekilde islem ve eylemlerde bulunmak etik ihlallerden biridir. Kurumca tespit edilen ihlaller karsisinda
kamu ¢aliganlar1 hakkinda ¢esitli idari cezalar uygulanabilir. Kamu gorevlileri ¢alistiklar1 kurumlarin
misyon ve vizyonlarina aykiri davraniglarda bulunmamalidirlar. Aksi takdirde kuruma duyulan giiven
azalacaktir. Ayni zamanda kurum sayginligini da yitirecektir.

5176 Sayili Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun’un 4. Maddesine gore; kanun kapsaminda etik ilkelere aykir1 islem ve eylemlerde
bulunan genel miidiir ve esiti sayilan kamu gorevlileri hakkinda etik kurula bagvuruda bulunulabilir. Bu
basvurularda kurumun disiplin kurullarinda, kurul tarafinca hazirlanan yonetmelikte belirtilen etik dis1
davranislarda bulunup bulunulmadigi degerlendirilir ve sonu¢ hem bagvuruyu yapan kisiye hem de ilgili
kimselere duyurulur.

Kanun’un 4. Maddesinde basvuru yapanlarla ilgili siirecin nasil olmasi gerektigi hakkinda bilgiler
verilmektedir. Etik ihlal karsisinda basvuru yapan kimsenin gerekli belgeleri hazirlarken yeterince bilgi
ve kanit dolu sekilde hazirlamasi gerekmektedir. Ayrica yeterli sekilde iletilmeyen bagvurular
degerlendirmeye alinmamaktadir (Arap ve Yilmaz, 2006: 60). Boyle bir uygulamada avantajlar ve
dezavantajlar durumu ortaya ¢ikacaktir. Bagvuru islemlerinin bu kadar mesakkatli olmasi, bagvuru
yapan kimse tarafindan fazla bulunabilir. Ayrica kanitlama noktasinda yeterli resmi belgelere ulasmak
kolay bir durum degildir. Kamu gorevlileri de bir sekilde biirokratik engelleri asip bu konuda belgelerin
toplanmasini engelleyebilir. Ancak kamu gorevlisi agisindan diisiiniildiigii vakit yeterli bilgi ve belgeye
sahip olunmadan etik ihlalde bulundugu iddias1 da havada kalacaktir. Cesitli husumetler yiiziinden
kisiler bu tarz ihlal basvurularinda bulunabilir. Devlet her ne kadar vatandasin haklarin1 koruyan bir
konumda olsa da kurum icinde c¢alisan gorevlilerin haklar ve sayginliklarini da korumaktadir.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun gorev alani sinirsiz degildir. Belli sinirlar dahilinde etik ihlal
iddialarim1 incelemektedir. Ornegin; TBMM iiyeleri, Tiirk Silahli Kuvvetleri, Cumhurbaskan1 ve
tiniversiteler disindaki kamu kurum ve kuruluglarinda gérev alabilmektedirler (Kogak ve Yiiksel, 2010:
895).

Kamu kurum ve kuruluslarinda ¢aligan kamu personelinin etik dig1 davraniglarinin igerigi yalnizca
yasal diizenlemeler ile sinirlandiriimamustir. Orgiit kurallarini hige saymak ve toplumsal normlara aykiri

sekilde davranmak da etik dis1 davranis kapsaminda degerlendirilmektedir (Tonus ve Orug, 2012: 149).
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Kamu personelinin sadece c¢alistigi kurumda mesai saatleri igerisinde degil mesai disinda da
davraniglaria, sozlerine dikkat etmesi gerekmektedir. Yapilan herhangi bir gayriahlaki davranisin
neticesi hem kurum igin hem de kamu calisan1 i¢in olumsuz sonuglar1 meydana getirebilir. Boyle bir
durumda kuruma duyulan giiven ve kurumun itibari zedelenmis olacaktir.

Hukuk ile etik arasinda da bir yanilsama durumu mevcuttur. Hukuk kurallar esitligi ve adaleti
ulusal diizeyde her yerde gecerli normlara sahiptir. Ancak etik, iyiyi ortaya ¢ikarmak anlamina geldigi
icin zamanla etik degerler hukuki statii kazanmstir (TUSIAD, 2005: 19). lyi olan kétii olana karsi
verilen yargi neticesinde ortaya cikan durumlardir. Giiniimiizde kamu kurum ve kuruluslarinda
resmilesmis etik davraniglar bulunmaktadir. Toplumun iyi ve kotii anlayisi hukuki bir statii kazanmistir.

Kamu yonetiminde gergeklestirilen faaliyetlerin, sunulan hizmetlerin kalite orani ve yarar
diizeyleri ne oranda fayda ve zarar sagladigi konusunda degerlendirmeler yapilmaktadir. Burada
faaliyetin dogru ve yanlis sonuglart etik degerler cercevesinde iliskilendirilip degerlendirilmektedir
(Kilavuz, 2004: 28). Etik degerlere sadece kurum i¢inde ¢alisanlar 6nem vermeyip vatandaslarin da bu
konudaki degerlendirme olgiitleri giinden giine artmaktadir. Kurum iginde ¢alisan kamu personeli her
zaman diiriist, giivenilir, adil bir yonetim yapisinin ve isleyisinin olmasini istemektedir. Ayn1 sekilde
yurttaglar da kamu gorevlilerinden hizmet beklentilerinde tarafsiz olmalarini higbir gurubun ya da
kimsenin ¢ikarin1 gézetmemelerini esit ve adil olmalarim beklemektedir. Etik kavrami kamu yonetimi
igerisinde bircok deger ile iligkilendirilebilmektedir. Kamu yOnetiminin esas amaci kamu yarari oldugu
icin etik ile iligkisinde fayda kavrami On plana ¢ikmaktadir. Fayda kavrami “Epikiirosguluk” ve
“Stoacilik”’ta 6n plana ¢ikarilan bir kavramdir. Epikiirosculara gore fayda kavrami bir eylem
neticesinde alinan hazdir. Ancak bu haz, ac1 olmayan davramislarin neticesinde olmalidir. Haz alinan
seyin kimseye herhangi bir zarar1 dokunmamalidir. Stoacilar ise haz kavramima daha radikal
yaklagmaktadirlar. “Yurttas sorumluklarini yerine getirmelidir ve hazza dyle ulasmalidir” goriistinii
savunmaktadirlar. Goriildiigii tizere etik kavraminin kokleri oldukga eskidir ve etik degerler ¢ok farkli
sekilde cesitlenerek giiniimiize kadar gelmistir.

Kamuya ait hizmetlerin sunumunda etik yonetim altyapisinin saglam bir sekilde olusturulmasi
gerekmektedir. Olusturulan altyapinin ise sadece yazili metinler tizerinde kalmayarak kamu personelinin
kurum i¢i ve disinda da kendisini iyi hissetmesi saglanmalidir (Uzun, 2017: 121-122). Kamu
personelinin kurum i¢inde kendini iyi hissetmesi hizmet verecegi vatandasa kars1 da daha nezaketli
olmasma yol acacaktir. Nezaket etik degerler igerinde yer alan Onemli etik kodlardan biridir.
Glinlimiizde c¢ogu vatandas kamu personelinin kaba denilebilecek davranig ve tutumlarindan
yakinmaktadir. Boylelikle hem kurumun sayginligit hem de bireysel olarak ciddi sorunlar ortaya
c¢ikabilmektedir.

Kamu yonetimi igerisinde etik degerler, sorumluluk kavramiyla da yakinda ilgilidir. Kamu
politikalar1 hazirlanirken ve uygulanirken olumlu veya olumsuz sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Kamu
yoneticileri ve calisanlarmin da yaptiklar1 eylem ve islemlerin sorumlugunu almalar1 etik ilkeler

igerisinde degerlendirilen kodlardan biridir (Vural ve Coskun, 2011: 62). Burada bahsedilen sorumluluk
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kavrami hem bireysel sorumlulugu hem de sosyal sorumlulugu igermektedir. Bireysel sorumluluk, kamu
gorevlisinin gorev ve ylikiimliiklerinden otiirii ortaya koydugu faaliyetlerin sorumlulugunu iistlenmesi
anlamina gelmektedir. Sosyal sorumluluk ise kamu kurum ve kuruluslarinda toplum yararina faaliyetleri
gerceklestirmesi anlamima gelmektedir. Ust diizey kamu ¢alisanlar1 ve yoneticiler yaptiklar: eylem ve
islemlerden otiirii ortaya ¢ikan sonuglarin sorumlulugunu fistlerine almama egilimi gostermektedirler.
Bu davranigin altinda hukuk kurallar1 ile verilen yetkileri yerine getirmeleri, hukukun emredici
olmasinin altina saklandiklarina ¢cogu zaman rastlanmaktadir. Boyle olmasa bile kurum i¢indeki ¢alisan
kamu personeli rahatlikla biirokratik engelleri asip sorumluluktan kurtulabilmektedirler. Etik
davraniglar1 kurum i¢inde benimsetmek Oncelikle yoneticilere diisen bir gorev gibi goriinmemektedir.
Yoneticiler davraniglar1 ve sdylemleri ile altindaki memurlara 6rnek teskil etmektedir.

Kamu hizmeti her daim giivenilir olmak zorundadir. Vatandas kamu yonetimi tarafindan sunulan
hizmetlerden tarafsiz sekilde yararlanmalidir. Devlete olan giivenin giderek azalmaya bagladig
giiniimiizde, kurumlarda radikal etik reformlar yapilmasi gerekmektedir. Etik kiiltiir altyapisinin
kurumlarda uygulanabilmesi ve olumlu sonuglarin alinabilmesi i¢in kamu personeline gerekli
egitimlerin verilmesi gerekmektedir. Orgiitlerde giivenilirligin, seffafligin, nezaketin, sorumlulugun ve

kolektif sorumlulugun artmasi ile etik degerler kurumlarda daha ¢ok benimsenmektedir.

4.YEREL YONETIMLERDE ETIiK

Gilinlimiizde yerel yonetimler merkez teskilat1 ile yerel halk arasinda denge mekanizmasi islevi
gormektedir. Halka en yakin birim olan yerel yonetimler, sahip olduklari kaynaklari en verimli sekilde,
adaletli ve hukuk kurallarma uygun olarak vatandasin hizmetine sunmaktadir. Giintimiizde teknolojinin
gelismesiyle birlikte kamu kurum ve kuruluslarinda faaliyetlerin daha seffaf ve halka agik bigimde
sunulmasi neredeyse bir zorunluluk haline gelmistir. Giinlimiizde tiim belediye teskilatlarinin misyon
ve vizyonunu, degerlerini, kadrosunu 6grenmemize yarayan internet siteleri bulunmaktadir. Vatandas
yerel birimlerin faaliyetlerini, hizmetlerini ve sahip olunan kaynagin ne sekilde kullanildigin1 yakindan
takip etmektedir. Halkla i¢ ige olan yerel yonetim birimlerinde ¢alisan personelin etik ilke ve kurallara
daha ¢ok 6zen gostermesi gerekmektedir. Ciinkii yerel birimler ile kurulan iligkiler daha birincil tiirden
iligkilerdir ve bu iliskinin zedelenmesi ya da kuruma olan giivenin azalmasi daha hizh
gerceklesmektedir.

1982 Anayasast’nin 127. maddesinde mahalli idareler diizenlenmistir. 127. maddeye gore mahalli
idareler; yerel halkin ortak nitelikteki gereksinmelerine karsilamak amaciyla kanun ile kurulan, karar
organlar1 olup, kanunda gosterilen se¢menler tarafindan se¢ilmektedir. Mahalli idarelerin tiizel kisiligi
bulunmaktadir. Ttizel kisilige sahip olmalarindan 6tiirii kendilerine ait biitgeleri, mali ve idari 6zerkligi,
kendilerine ait personeli bulunmaktadir.

Tiirkiye’de 1960’11 yillardan itibaren hiz kazanan go¢ hareketleriyle beraber kaynaklara olan
bask1 giderek artmustir. Istanbul basta olmak iizere izmir ve Ankara’ya gd¢ hareketi baslamustir. Hizla

artan kirdan kente niifus yerel birimlerde bir baski yaratmistir. Sanayinin gereginden fazla is giicii bu
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sehirlerde yi1gilmistir. Bu sehirlerde yasayanlar zamanla sehrin gevrelerine de dagilmaya baslamiglardir.
Koklii ve radikal bir kamu yonetimi reformunun gerekliligi bu dénemde oldukga hissedilmistir.

1980°li yillardan itibaren ise kamu yonetimine hakim olan ilkelere kars1 yeni kamu yonetimi
yaklagimi ile bazi degisiklikler yapilmasi Onerilmistir. Klasik kamu yonetiminin hantal isleyisine,
kirtasiyecilige, kat1 ve biirokratik yapisina karsi, yeni kamu yonetimi anlayisiyla beraber seffaf, hesap
verilebilir, yonetisim ilkelerine uygun bir kamu yonetimi sistemi ekseninde doniismesi gerekliligi ortaya
cikmistir. Yeni kamu yonetimi yaklasimiyla beraber ortaya atilan ilkeler, etik degerler ile yakindan
baglantilidir.

Merkezi yonetim ve yerel yonetimler arasinda koordinasyonun saglanamamasi, yetki paylasimi
nedeniyle yasanan sikintilar gecmisten bugiine iilkemizde devam eden sorunlari olusturmaktadir.
Ozellikle kent yonetimleri ile ilgili alaninda uzmanlasmis kimselerin olmayis1 kamu hizmetlerini
aksatmaktadir (Ozden ve Biger, 2011: 295). Yerel yonetim birimlerinde karsilasin sorunlarda nitelikli
eleman eksikligi sikca yer almaktadir. Vatandas yonetime sadece se¢im zamani oy kullanarak katkida
bulunmaktadir. Yerel yonetim birimlerinin bu konuda vatandasa daha yakin olmalari, hatta konferans
yolu ile halki bilgilendirmesi ve karar alma siireclerine katilma noktasinda yurttaglar1 tesvik etmesi
kuruma olan giiveni ve itibar1 artirmaktadir. Yerel yonetimler de yonetim sistemin énemli bir pargasi
oldugu i¢in etik degerler de kurumlar i¢in olduk¢a énemli bir konuma sahiptir.

Yerel yonetimler halk nazarinda énemli konuma sahip olan yerel kuruluslardir. Ancak yerel
yonetimlerin  glinlimiizde kurumsal imajlarin1  zedeleyici bazi durumlarla da karsilastiklar
goriilmektedir. Bu durumun en somut 6rnegi ise yerel yozlagsma olarak kendisini gostermektedir. Yerel
yonetimler demokrasiyi giiglendiren ve terbiye eden Onemli kuruluslar konumundadir. Ancak
giiniimiizde yerel yonetimlerde sik sik partizanlik kavraminin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Siyasal
¢ikarlardan Gtiirii donanimli ve alaninda uzmanlagmis kisilerin gorevlendirilmemesi kamu etiginin
yozlasmasindan ileri gelmektedir (Ozer, 2012: 153-157). Yerel yonetimler yurttasin sorunlarmni daha iyi
kavrayabilmekte ve daha hizli, etkin sekilde faaliyet gdsterebilmektedir. Merkezi yonetim nazarinda da
yerel yonetim birimleri merkez teskilatinin yiikiinii hafifletmektedir. Yerel yonetimler demokrasinin
benimsenmesi, yerel halkin uyum i¢inde yasamasina da imkan saglayan 6nemi biiyiik kuruluslardir.

Yeni kamu ydnetimi yaklagiminin kamu yonetimine kazandirdigi yonetisim kavrami, yerel
yonetimlerin etkinligi iizerinde 6nemli bir konuma sahiptir. Yerel yonetimlerde etkinlik ve verimlilik
etik dis1 davranislar sonucunda olumsuz etkilenmektedir (Ozer ve Erden, 2014: 112). Giiniimiizde yerel
yonetimlerde yasanan yolsuzluklarin tespitinin zorlagsmasi, yonetisim kavramini daha da goriiniir hale
getirmektedir. Yonetisim ilkeleri baglaminda; kamu yonetiminde seffaflik, hesap verilebilirlik, agiklik
vb. ilkeler vatandasin yerel birimlere olan giivenini artiracaktir. Ayn1 zamanda hizmetlerin seffaf ve
hesap verilebilir sekilde yerine getirilmesi, kamu personelinin de sorumluluk almaktan ka¢inmasini
engelleyecek ve hizmet sunumunda etkinlik saglanmis olacaktir.

Yerel yonetimler yurttaglara en yakin hizmet veren yonetsel birimler olduklar i¢in toplumsal

norm ve degerlere aykirilik teskil edecek faaliyetlerden kaginma noktasinda daha titiz olmalari
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gerekmektedir (Sayilganoglu, 2015: 113). Yerel yonetsel birimlerin hizmet sunumunda kayirmaciliktan
uzak davranmalarn gerekmektedir. Herhangi bir ¢ikar amaci giitmeksizin, es-dost adi altinda higbir
vatandasa Oncelik taninmamasi gerekmektedir. Etik disi1 davraniglar igerisinde riigvet de sikca goze
carpan durumlardan birini olusturmaktadir. Riigvet almak ve vermek sadece toplumsal normlara degil
hukuk kurallarina gore de aykirilik teskil etmektedir.

Etik kavraminin tek bir tamimini yapmak pek miimkiin degildir. Ancak kamu ydnetimi ve yerel
yonetimlerde etik denildigi zaman kurumlarda gegerli olan belirli bir etik sistemin, etik dis1 davranislarin
ve bunlarin yaptirimlarinin yazili oldugu mevzuat yapist bulunmaktadir (Yatkin, 2008: 212). Etik
icerisinde ahlakin, iyinin ve kotiiniin, dogrunun ve yanlisin da harmanlandig1 genis anlamlar1 barindiran
bir kavramdir. Her toplumda ahlaki normlar ve degerler, kiiltiirel yap1 farklilik gostermektedir. Bu
farklilik yonetim sistemlerine de yansimaktadir. Ulkemizde kamu ydnetiminin asil amaci kamu
yararidir. Kamu yarar1 disina ¢ikilan faaliyet ve islemler etik dist davranis kodlar1 igerisinde
degerlendirilmektedir. Partilesmenin giderek arttigi yerel yonetim birimleri kurumun c¢ikarlar
dogrultusunda politikalar uygulayabilmektedir. Ayn1 zamanda belediyelerde etik disi davranislarin
ihlalini tespit eden birimlerin yayginlastirilmas1 ve etkinlestirilmesinde de fayda vardir. Yerel
yonetimlerde mali 6zerklikten kaynaklanan sorunlar hizmet sunumunda ihlallere neden olabilmektedir.
Bu baglamda yerel yonetimlerin merkezi hiikiimetle olan iliskileri ve aralarinda kurulan denetimsel
baglar ¢cogu kez giiclii bir merkezilesme neticesini ortaya ¢ikarmaktadir. Giinlimiizde kaynaklarin ne
sekilde dagitilacagi hizmet bolisiimiiniin nasil paylasilmasi gerektigi tartisilan konulardan biridir.
Maddiyatla etik kavrami bu kapsamda ¢ogu zaman karsi kariya gelen iki olgu olmaktadir.

Kamu yonetimi ve yerel yonetimlerde yasanan yolsuzluk, kaynaklarin israfi, nezaketten uzak
davraniglar, mobbing, yani kisaca etik ilke ve degerlere ters diisen davraniglarda bulunma, kurumlarda
etik kiiltlirtin gelistirilmesi gerekliliginin 6nemini vurgulamaktadir. Kamu gorevlilerinin mesleki etik
kaliplarinin digina ¢ikmasi ve bu konuda ciddi yaptirimlarin olmamasi bu ihlallerin tekrarlarin1 meydana
getirebilmektedir (Koru, 2020: 47-48). Giiniimiizde yerel yonetimlerde hediye alma konusu sikca
giindeme gelmektedir. Ornegin belediye baskanlarinin en basit gorevlerinden biri olan nikah kiyma
gorevine bagl olarak herhangi bir diiglin davetine katilmasi neticesinde belediye baskanina veya
belediye adina takdim edilen hediyelerin etik ihlal kapsaminda degerlendirilip degerlendirilmemesi
kiiltiirden kiiltiire farklilik gosterebilmektedir.

Yerel yonetimlerde etik kavrami, glinlimiizde sikc¢a ¢evreciler tarafindan dile getirilen gevre etigi
kapsaminda da degerlendirilmektedir. Etik degerlerin kapsami igerisinde degerlendirilen ahlak kavramu,
cevre sOz konusu oldugunda somut ve nesnel ahlaki ya da gayriahlaki davramislardan s6z etmek
miimkiindiir. Yerel yonetimler ise idaresi altinda bulunan cografi yapinin giizelliklerine sahip ¢ikmak
zorundadir. Cevrenin diizenini, onarimini, korunmasini saglamakla yiktimlidiirler (Yilmaz, 2014: 26).
Giiniimiizde 06zel sirketler tarafindan yiiriitilen lobicilik faaliyetleri yonetimde de etkinligini

gostermektedir. Sirketlerin ¢ikarlari ¢evre etigi ile ters diistiigii zaman, merkezi yonetim tarafindan bu
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biirokratik engeller kolaylikla asilmaktadir. Yerel yonetimlerin lobicilik faaliyetleri ile bas ederken ayni
zamanda sirketlere ve vatandaglara da zarar verecek faaliyetlerden kaginmasi gerekmektedir.

Kamu giiciinii elinde bulunduran otoritelerin bu giicii kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda, hukuk dig1
amagclarla kullanmamalar1 gerekmektedir. Vatandasin yonetime katiliminin az oldugu yerel yonetim
birimlerinde yolsuzluk, ¢ikar iliskilerine daha sik rastlanmaktadir. Kayirmacilik da yerel yonetim
birimlerinde sik¢a karsimiza ¢ikan etik ihlallerden birini olusturmaktadir. Yonetisim ilkeleri
dogrultusunda yerel yonetimlerden islem ve eylemlerinde daha agik, seffaf, hesap verilebilir olmalari
beklenmektedir. Ancak gilinlimiizde vatandasin yonetim ve karar alma siireglerine etkin katiliminin
olmadig1 birimlerde etik dis1 davranislar1 tespit etmek oldukea giictiir. Tespiti olan etik ihlaller de bu
birimler igerisinde biirokratik engelleri asarak varligini devam ettirmektedir.

Yerel yonetimlerde etik ilke ve degerler hususunda yoneticilerden yurttasa daha yakin, iletisim
odakli, vatandas ile arasinda goriinmez bir duvar 6rmeyen kisiler olmasi beklenir. Ancak giiniimiizde
bazi yerel otoriteler kamu giiciinii olumsuz kendi menfaatleri dogrultusunda kullanabilmektedir. Yerel
yoneticiler kamu giiciinii vatandas aldiklarin1 géreve geldikten bir siire sonra gérmezden gelmeye
baslamaktadir (Karatas, 2021: 72). Glinlimiiz bilisim teknolojileri sayesinde vatandaslar sikayetlerini ve
kurum iginde yasadiklari olumsuzluklari sosyal medya platformlarinda duyurmakta ve bir sonug
alabilmeyi beklemektedir.

Kamu yonetimi ve Ozelde yerel yoOnetimlerde yasanan etik ihlallerin en biyik ve etkili
sonu¢larindan biri kamuya duyulan giivenin azalmasidir. Etik disi1 davraniglar hem kurumun sayginligin
yitirmesine sebebiyet verecek hem de kurum iginde galisan personeli de olumsuz etkileyecektir. Ancak
etik degerlere 6nem veren kamu kurum ve kuruluglar vatandasin saygisini ve sevgisini kazanacaktir.
Kamu yonetiminin esas amacinin kamu yarart oldugu unutulmadig: siirece etik ilke ve degerler
kurumlarda daha ¢ok benimsenecektir. Bu giivenin temininde Kamu Gérevlileri Etik Kurulunun yerel
yonetimler tizerinde de islevleri oldugunu sdylemek miimkiindiir. Son yillarda bu kurumun yerel
yonetimleri kapsayacak sekilde calistaylar diizenleyerek bu konuya katki sundugu bilinmektedir. AB ve
Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan finanse edilen “Yerel Yonetimlerde Secilmis ve Atanmig Kamu
Gorevlilerinin Etik Farkindaliginin Artirilmast Igin Teknik Destek Projesi” kapsaminda 2019 yilindan
bugiine, Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigii ve iller Idaresi Genel Miidiirliigii basta olmak iizere, 81
ilde yerel yonetimler ile ilgili kamu kurumlari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar ve yerel
yonetim alaninda ¢alisan sivil toplum kuruluslan ile is birligi halinde bolgesel calistaylara destek
vererek yerel yonetimlerde etik konusunda dnemli katkilar sagladigi goriilmektedir (www.etik.gov.tr,

2022).
SONUC

Etik olgusu tarihin her doneminde gerekliligi kabul gbéren ancak nasil hayata gecirilecegi
netlestirilemeyen bir konu olmustur. Bu nedenle kamu ydnetimi basta olmak {izere yerel yonetim

birimlerinin de siklikla kafa yormak zorunda olduklari bir olgu olarak tartisilmaya devam etmektedir.
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Kamu ydnetiminin asli gorevini olugturan halkin beklentilerine uygun, kamu yarari ekseninde
nitelikli hizmet sunma amacinin gergeklestirilmesinde etik unsurunun 6énemi yadsinamaz. Bu nedenle
kamu y6netiminin; kamu kurumlarinda etik ilkelere uygun, etik ihlallerinin en aza indirecek tarzda ¢aba
harcamasi yoniindeki beklentilerin her gegen giin arttig1 goriilmektedir.

Bu beklentilerin karsilanmasi konusunda Tiirkiye’de 2004 yilinda olusturulan 5176 Sayili Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
kapsaminda hayata gecen Kamu Goérevlileri Etik Kurulu, kamu yonetimi alaninda basta etik ihlallerin
saptanmasi ve Oniine gecilmesi amacinin yaninda etik ilkelerin belirlenmesi konusunda 6nemli bir adim
olarak goriilmektedir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun artan 6neminin yaninda toplum tarafindan artan
beklentiler etik konusunu kamu yonetimi ve 6zelde yerel yonetimlerde daha fazla iizerinde durulmasi
gereken bir konu haline getirmistir. Etik olgusu, beraberinde kamu caligsanlarinin davraniglarinin
sekillenmesinde ve hizmet alan vatandasin bu calisanlar iizerinden devlete olan giiveninin tesisinde
olduk¢a dnem arz etmektedir.

Ozellikle son yillarda kamu yarar1 kapsaminda siirdiiriilen hizmetlerin etik ilkeler cergevesinde
gerceklestirilmesi, etik ihlallerin en aza indirilmesi, merkezi idare yaninda yerel idarelerin de asli
gorevleri arasinda gosterildigi goriillmektedir. Kiiresellesme basta olmak tizere iletisim kanallarinin hizla
yayginlagtig1 glinimiizde seffaflik, agiklik, katilim gibi yeni kamu yonetimi anlayisinin da benimsendigi
ve halk tarafindan destek buldugu yeni yonetim anlayisinin temininde etik olgusu hem bir gereksinim
hem de yonetimin pekistirici giicii olarak goriilmektedir. Bu nedenle etik yonetim ihtiyacinin

karsilanmasi1 kamu yonetimi ve 6zelde yerel yonetimlerin asli gorevleri arasinda gelmektedir.

Finansal Destek: Bulunmamaktadir.
Cikar Catismasi: Bulunmamaktadir.
Etik Kurul Onayi: Gerekmemektedir.

Yazar Katki Orami1 Beyani: | Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.

KAYNAKCA

Ak, M. ve Sezer, O. (201 8):' Kamu personel sisteminde ¢alisanlarin gorevde yiikselmesinde kayirmacilik sorunu,
Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 23 (Geybulla Ramazanoglu
Ozel Sayisi), 739-757.

Altun, M., Sayer, A. ve Barutgu, A. (2013). Kamu gorevlileri etik kurulu kararlar1 15181inda kamuda goriilen etik
dis1 davranislar ve yolsuzluklar, Sayistay Dergisi, Sayt: 91, 33-55.

Arap, 1..ve Yilmaz, L. (2006). Yeni kamu yonetimi anlayisinin yeni kurumu: kamu goérevlileri etik kurulu, Amme
Idare Dergisi, 39(2), 51-69.

Arslan, T. (2010). Klasik- neo klasik doniisiim siireci: “yeni kamu yonetimi”, C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, 11(2).,21-38.

133



Kamu Yonetimi ve Yerel Yonetimlerde Etik Gereksinimi

Ates, H. ve Oral, B. (2003). Kamu yo6netiminde etik: kiiltiirel temeller ve “orgiitsel ruhguluk” kurami ekseninde
bir analiz, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Sayt: 5, 55-71.

Babaoglu, C. (2016). Lobicilik ve kamu yonetiminde katilim, Tiirk Idare Dergisi. Say1:483, 229-314.

Balkan, B. (2017). Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin Tegviki I¢in Teknik Destek Projesi: Etik Kiiltiiriin Kurumlarda
Gelistirilmesinde Ig Etigi ve Konu Etigi Iliskisi Teknik Rapor (Rapor No: JF1525.E8B352017). Ankara:
T.C. Bagbakanlik Kamu Grevlileri Etik Kurulu.

Boztepe, H. (2013). Halkla iliskiler perspektifinden giiven kavrami: katilimeilik seffaflik ve hesap verilebilirlik
ilkelerinin kamu kurumlarina yonelik giivenin olusmasindaki rolii, [stanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Dergisi, Say1:45, 53-74.

Cevikbas, R. (2006). Yonetimde etik ve yozlasma, Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 20(1).
225-289.

Demirci, M. ve Geng, Neval F. (2008). Tiirkiye’de kamu ydnetimi reform siirecinde etik yapilanma, Amme Idare
Dergisi, 41(2). 43-58.

Eryilmaz, B., Biricikoglu, H. (2011). Kamu ydnetiminde hesap verilebilirlik ve etik, Is Ahlaki Dergisi, 4(1). 19-
45.

Gokge, O. ve Orselli, E. (2011). Kamu yénetiminde etik ve etik dis1 davranis algis1, Is Ahlaki Dergisi, 4(1). 47-63.

Gokgelik, O. (2016). Etik kavraminin kamu ydnetimi ve i¢ denetim baglaminda degerlendirilmesi, Denetigim,
Say1: 5, 54-63.

Giiven, A. (2017). Kuramdan uygulamaya kamu yonetiminin doniigiimii, Ankara: Orion Kitabevi.

Henden, H. B.ve Henden, R. (2005). Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarindaki degisim ve e-belediyecilik,
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 4(14). 48-66.

https://www.etik.gov.tr/yerel-yonetimlerde-etik-projesi/, Erisim Tarihi: 28.03.2022.

Kaplan, C. (2009). Kamu yonetiminde etik ve kamu ¢alisanlarinn etik kavramini algilayislari, Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve ldari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 14(3). 343-355.

Karatag, A. (2021). Yerel yonetimlerde etik kavramimnin dnemi iizerine bir ¢alisma, Igdir Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 10(25). 71-88.

Kilavuz, R. (2004). Etik sistemleri ve kamu yonetimi a¢isindan goriiniimleri, Istanbul Universitesi, Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Dergisi, Say1:30. 15-29.

Kogak, S.ve Yiiksel, G. (2010). Tiirk kamu yonetiminde etik ve kamu gorevlileri etik kurulu, Bilgi Sosyal Bilimler
Dergisi, Say1:2, 73-96.

Koru, F. (2020). Yerel yonetimlerde calisanlarin bazi etik ilkelere iliskin etik algisi: Aksaray 6rnegi, Enderun
Dergisi, 4(2). 47-64.

Mahmutoglu, A. (2009). Etik ve ahlak benzerlikler, farkliliklar ve iliskiler, Tiirk Idare Dergisi. Say1:81, 225-250.

Oktem, K. M. ve Omiirgéniilsen, U. (2005). Kamu yénetiminde etik calismalarma ydnelik genel bir gergeve
arayisl. Siyasette ve Yonetimde Etik Sempozyumu, 18-19 Kasim 2005.

Ozdemir, M. (2008). Kamu yénetiminde etik, Uluslararas: Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 4(7). 177-193.

Ozden, P. ve Biger, O. (2011). Yerel yonetimler yasa tasarisi iizerine goriisler, Milletleraras: Hukuk ve
Milletlerarasi Ozel Hukuk Biilteni, 17(1-2). 295-304.

Ozer, M. A. ve Erdem, E. (2014). Yerel yonetimlerin kars1 karsiya kaldiklar1 yozlasma ve etik sorunlarmin denetim
boyutu, Ugiincii Sektér Sosyal Ekonomi, 49(2). 112-136.

Ozer, M. Akif. (2012). Yerel yonetimlerde etik dist davramslar, Kent Akademisi/ Kent Kiiltiirii ve Yénetimi
Hakemli Elektronik Dergi, 5(4). 152-173.

Ozkal S., 1. (2020). Etik ve kamu etigi: elestirel bir bakis, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, 12(2). 147-174.

Ozsemerci, K. (2005). Tiirk kamu yonetiminde yolsuzluk ve yozlasmanin kiiltiirel altyapisi, Sayistay Dergisi, Sayt:
58. 3-20.

Sayilganoglu, S. (2015). Yerel siyasette etik kiiltiiriiniin gelisimi ve toplum iizerindeki etkileri, Anadolu Bil Meslek
Yiiksekokulu Dergisi, Say1: 37, 113-126.

134



Ahmet GUVEN ve Naime KESKIN

Tonus, H. Ziimriit. ve Orug, I. (2012). Insan kaynaklar1 yonetiminde etik dis1 davranislar ve yonetimi: bir
isletmenin personel yonetmeligi icerik analizi, Is Ahlaki Dergisi, 5(10). 149-181.

Turan, H. T. (2013). Yonetisim ve yeni kamu yonetimi. Yonetisim ve Yonetim Ekseninde Kamu Yonetimi, (10),
10-11.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi. (1982). T.C. Resmi Gazete, 17863, 18 Ekim 1982.

TUSIAD. (2005). Devlette etikten etik devlete: kamu yonetiminde etik: kavramsal cerceve ve uluslararas
uygulamalar, Yaym No: TUSIAD-T/2005- 11/412, Istanbul.

Usta, A. (2011). Kuramdan uygulamaya kamu yonetiminde etik ve ahlak, Kahramanmaras Siitcii Imam
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 1(2). 39-50.

Uzun, Y. (2017). Kamu idarelerinde etik yonetim altyapisi ve degerlendirilmesi, Ombudsman Akademik, 3(6).
107-141.

Vural, Z. Beril. ve Coskun, G. (2011). Kurumsal sosyal sorumluluk ve etik, Giimiishane Universitesi Iletisim
Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 1(1).61-87.

Yaman, K. S. ve Yiiksel, G. (2010). Tiirk kamu yonetiminde etik ve kamu gorevlileri etik kurulu, Bilgi Sosyal
Bilimler Dergisi, Say1: 2, 73-96.

Yatkin, A. (2008). Etik diistince ve davranigin yerel yonetimlerde hizmet verimliliginin artirilmasinda roli ve
onemi (Elazig belediyesi 6rnek alan aragtirmasi), Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18(1). 211-
231.

Yildiz (")zs.almanll, A.ve Pank, C. (2013). Kamu yonetiminde etik agisindan algilama yonetimi ve dnemi, Hukuk
ve Iktisat Arastirmalari Dergisi, 5(2). 47-61.

Yilmaz, A. (2014). Yerel yonetimlerde ¢evre etigi iizerine incelemeler, Kent Akademisi/ Kent Kiiltiirii ve Yonetimi
Hakemlik Elektronik Dergi, 7(1). 26-36.

5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas:t Hakkinda Kanun,
(2004). T.C. Resmi Gazete, 25486, 25 May1s 2004.

135



