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Oz

Son yillarda &ne ¢ikan sosyal medya platformlarinin
yaygin kullanimi medya enddistrilerini, 6zellikle de
gazetecilik/habercilik alanini dogrudan etkilemektedir.
Bu etki ile baglantil olarak ulusal ve uluslararasi
literattrde sosyal medya ve gazetecilik/habercilik iliskisini
konu alan galismalarda hizli bir artis gézlemlenmektedir.
Bu calismanin temel amaci, Turkiye'de sosyal medya
ve gazetecilik/habercilik iliskisini konu alan akademik
calismalarin genel bir degerlendirmesini yaparak, alanin
gelisim cizgisi ve temel egilimlerini saptamak, alandaki
kor noktalari acgiga cikartarak ileride yapilacak bilimsel
calismalara katki sunmaktir. Bu baglamda calisma
kapsaminda 2009-2021 vyillari arasinda sosyal medya
ve gazetecilik/habercilik iliskini konu alan Turkiye'de
akademik hakemli dergilerde yayimlanmis 115 makaleye

Abstract

The widespread use of social media platforms,
which have come into prominence in recent years,
directly affects the media industries, especially the
field of journalism. Thus, a rapid growth is observed
in studies focusing on relationship between social
media and journalism in national and international
literature. The main purpose of this study is to
determine common features and tendencies of
academic studies in Turkey, and contribute to the
future studies in the field by revealing the blind spots.
In the study, 115 articles published in academic peer-
reviewed journals in Turkey between the years 2009-
2021 were accessed. The study, which is a literature

ulagiimistir. Bir literatUr incelemesi olan bu galismada
makaleler bibliyometrik analiz ve atif analizinden
yararlanilarak incelenmisti.  Calismanin en 6nemli
bulgularindan biri, makalelerin profesyonel ve kurumsal
dizlemde degerlendirilebilecek konulara agirlikla yer
verdigi, buna karsin kullanici boyutuyla ilgili galismalarin
sinirli kaldigidir. Bir diger dnemli bulgu ise makalelerde
belirli  sosyal medya platformlarina odaklanmak
yerine sosyal medyay! bir bitln olarak degerlendiren
calismalarin ¢oklugudur. Calismanin bulgulari batin
olarak degerlendirildiginde makale sayisinda gorilen
artisa ragmen Tirkiye’deki sosyal medya gazetecilik/
habercilik literatirinidn konular, incelenen sosyal medya
platformlari, kullanilan arastirma yéntem ve teknikleri
bakimindan esitsiz bir gelisim gosterdigi anlasiimaktadir.

review, evaluates the articles using both bibliometric
and citation analysis. One of the remarkable findings of
the study is that the articles mostly focus on topics that
can be considered at the professional and institutional
level, while the studies on users are limited. Another
important finding is that the articles mostly evaluate
social media as a whole rather than focusing on
specific social media platforms. Theoverallfindings of
theresearchdemonstratesthatdespitetheincrease in
thenumberofthearticles, thereisan unequaldistribution
in terms of topics, social media platforms examined,
research methods and techniques used.
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Giris

Sosyal medyanin®' siyasal, toplumsal, kiltirel alanda glindelik hayatin merkezinde
yer aldigi glinimiiz modern toplumlarinda, etki ettigi ve donistlrdigi alanlarin basinda
gazetecilik, haber, haberin lretim-tiiketim ve dagitim boyutlari ile bunun etki ve sonuglarinin
arastirillmasi 6ne ¢ikmaktadir. Bu nedenle sosyal medya, gerek haber tretimi, dagiimini yapan
endustriler, gazeteciler, gerekse siradan izleyiciler, haberi tiiketenler ve haber icerigi ve haber
degerini kapsayacak sekilde genis bir tartisma ve arastirma alani olarak 6nemli hale gelmistir
(Broersma&Eldridge, 2019; Dijck&Poell, 2020; Lewis&Molyeneux 2018; Segado-Boj, 2020;
Weaver&Willnat 2016). Bu baglamda son vyillarda ulusal ve uluslararasi literatiirde sosyal
medya ile birlikte gazetecilik/habercilik alaninda kendini gésteren donisime odaklanan,
medya enddstrileri ve gazetecilerin sosyal medya kullanimi, sosyal medya ile izlerkitlenin
degisen konumu, sosyal medyanin haber Uretim, tiketim, dagitim siirecini nasil sekillendirdigi
ve sosyal medya ile birlikte haber pratikleri, norm ve uygulamalarinda ortaya ¢ikan degisim
sureglerinin arastirildigi akademik ¢alismalar hizla artmaktadir. Nitekim Torenli ve Kiyan (2020),
Web of Science katalogunda taranan dergilerde 2011-2020 yillari arasinda yayimlanmis sosyal
medya eksenli iletisim ¢alismalari alaninda yer alan makaleler Uzerine yaptiklari arastirmada,
makalelerde katihm ve etkilesim boyutunun ardindan ikinci sirada en cok ele alinan konunun
gazetecilik oldugunu bulgulamiglardir.

Sosyal medya ve gazetecilik/habercilik iliskisini merkeze alan calismalarda gorilen nicel
artis, ilgili literatlire yonelik degerlendirmeleri beraberinde getirmektedir. Uluslararasi
literatirde, sosyal medya ve gazetecilik/habercilik konulu arastirmalarda 6ne ¢ikan temel
egilimlerin belirlendigi en kapsamli calismalar, Lewis ve Molyneux (2018) ve Segado-Boj (2020)
tarafindan yapilan arastirmalardir. LewisveMolyneux “A Decadeof Researchon Social Media
andJournalism: Assumptions, Blind Spots, and a WayForward” baslikli makalelerinde 2005-
2017 yillari arasinda sosyal medya ve gazetecilik konusunda yayimlanmis akademik ¢alismalarda
konuyla ilgili olarak goz ardi edildiginin saptandigi ¢ temel goriingliyi: “sosyal medyanin
gercekleri yansittigi; gazeteciler, haber endistrileri ve toplum acisindan nihai olarak olumlu
sonuclar icerdigi ve sosyal medyanin bir blitiin olarak haber medyasi icin diger faktorlerden
daha 6nemli oldugunu” tartismaktadirlar. Segado-Boj (2020) ise “Research on Social Media
andJournalism(2003-2017): ABibliometricandContent Review” baslkli calismasinda 2003-
2017 yillari arasinda JournalCitationReports tarafindan indekslenen dergilerde sosyal medya
ve gazetecilik konusunda yayimlanmis 213 makaleyi bibliyometrik analiz ve atif analiziyle
degerlendirerek alanda yapilan calismalarda 6ne c¢ikan genel egilimleri saptamistir.

Ulusal literatlirde de sosyal medya ve iletisim calismalari ve 6zel olarak sosyal medya ve
haberciligi merkezine alan incelemeler mevcuttur. Torenli ve Kiyan (2020), “Sosyal Medya Eksenli
iletisim Arastirmalari: Konular, Kuramlar, Yontemler” bashkli makalelerinde iletisim disiplininde

1 Disiplinlerarasi alanda sosyal medyaya yonelik ¢esitli tanimlamalar mevcuttur. Kullanicilar tarafindan olusturulan
her tir igerigin paylasimina ve bunlar arasindaki etkilesime olanak saglayan teknolojiye atifla, kanalin ayirt
edici 6zelliklerine gondermelerle ya da mesajin yoniini tanimlayan ve etkilesim tiriine érnek olarak kullanilan
Facebook, Twitter vb. spesifik araglara referansla kavrami tanimlamak literatlirde genel bir egilim olarak 6ne
cikmaktadir. Ancak Carr ve Hayes’e (2015: 47-48) gore kavrama yonelik bu sinirli tanimlamalar, sosyal medyayi
farkh kilan teknolojik, siyasal, toplumsal ve kiiltiirel olanaklari g6z ardi etmektedir. Ozellikle belirli platformlara
referansla kavrami tanimlamak bu tir platformlarin toplumsal ve siyasal etkilerinin daha genis bir baglam igcinde
arastirlmasina engel teskil etmektedir. Kullanicilar tarafindan gelistirilen igerigin olusturulma, paylasim ve degis-
tokusunu iceren ve tim enformasyonun paylasimina olanak saglayan her tiir hizmeti kapsayan bir alan olarak
sosyal medya, enformasyon alt yapisi ve araglari, kiltirel tGretimin dijital formunu kapsayan icerik, her tir dijital
icerigi Gireten, tiiketen ve dagitan kisi, kurum ve endistrileri kapsayan genis bir baglamla iliskili bir kavramdir (Carr
& Hayes, 2015; Taprial & Kanwar, 2017).
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gerceklestirilen sosyal medya calismalarini Web of Science katalogunda taranan dergilerde
yayimlanan atif sayisi yliiksek makaleler lizerinden incelemislerdir. Arastirmada, sosyal medya
konulu iletisim yonelimli makaleler gesitli parametreler etrafinda degerlendirilerek temel
egilimler saptanmistir. Daha spesifik olarak sosyal medya ve gazetecilik iligskisini degerlendiren
iki cahsma bulunmaktadir. Sahin ve Gorgili-Aydogdu’ya ait olan bu iki calismada Twitter
Ozelinde gazetecilik ¢alismalari incelenmistir. Yazarlar, ilk g¢alismalarinda (2019) Web of
Sciencekatalogunda Twitter gazeteciligiyle calismalari incelerken, “Twitter Gazeteciligi ile ilgili
Yapilan Lisansiistii Tezlerin incelenmesi” (2020) basligini tasiyan ikinci calismalarinda, Tirkiye’de
Twitter gazeteciligi Uzerine yapilmis lisanslstl tezleri yontem, teknik ve 6ne ¢ikan konular
baglaminda degerlendirmektedir.

Kisaca son yillarda dijital dénisiim slrecinin gazetecilik Uzerindeki etkisine yonelik
yapilan akademik calismalarda sosyal medya, arastirmacilar tarafindan cazip bir konu olarak
incelenmektedir. Bu alanda yapilan ¢alisma konularinin,gazeteciligin farkli boyutlarindan
hangisine/hangilerine yogunlastigi, hangi konular ve mecralar Gzerinden bu iliskiyi nasil bir
yontembilimsel perspektifle arastirdiklari temel olarak gazetecilik alanin ve bu alanda yasanan
donistmlerin etki ve sonuglarinin da bilimsel olarak tartisilma eksenlerini belirlemektedir. Ele
alinan konuya yonelik olarak tretilen bilimsel bilginin boyutlarinin tespit edilmesine yonelik
¢aba, gazetecilik alaninin gelecegine iliskin tartismalari da sekillendirmesi anlaminda énemlidir.

Bu baglamda bu calismanin temel amaci, Turkiye’de sosyal medya ve gazetecilik/habercilik
konulu akademik ¢alismalarin genel gelisim ¢izgisini ve temel egilimlerini ortaya koymaktr. S6z
konusu amacla baglantili olarak, literatlirde bulunan eksiklikler, kor noktalar tespit edilmek
istenmekte; boylece gelecekteki calismalara da katki sunmak hedeflenmektedir. Calismalarda
temel olarak hangi yillarda hangi konulara yogunlasildiginin tespit edilmesi ile sosyal medya
ve gazetecilik/habercilik iliskisinde tartisiilmayan ya da tartismalarda eksik birakilan noktalarin
aciga cikarilmasi amaglanmaktadir. Benzer bir bicimde sosyal ve medya gazetecilik/habercilik
iliskisini inceleyen hakemli dergi makalelerinde konununhangi mecralar lzerinden, hangi
boyutlarin 6ne ¢ikarilarak arastirildiginin belirlenmesi ile bu iliskide ortaya g¢ikan déntigimiin
ulusal literatlir baglaminda nasil ele alindig1 anlasiimaya calisilacaktir. S6z konusu c¢aba,konu ile
ilgili arastirilmaya ihtiya¢ duyulan alanlarin tespit edilmesi agisindan énemlidir.Bu galismada,
yukarida yer verilen ulusal ve uluslararasi calismalardan farkli olarak, belirli bir sosyal medya
platformunda gergeklestirilen gazetecilik/habercilik tizerine yapilmis ¢alismalardan 6te, daha
genis Olgekli bicimdesosyal medya ile baglantil gazetecilik/habercilik konularinda Tiirkiye’de
yayimlanmis bilimsel dergilerde yer alan makalelerde 6ne cikan genel egilimler ve temel
yonelimlere odaklaniimakta ve egilimler bibliyometrik analiz ve atif analizinden yararlanilarak
incelenmektedir. Alanda yayimlanan bilimsel dergiler, bilimsel kamunun en Onemli ve
temel tartisma mecralarindanbiri olmasi nedeniyle bu galismada ¢éziimleme birimi olarak
belirlenmistir. Bu baglamda, bu ¢alisma, konu, evren ve analizde kullanilan yontem ve teknikler
acisindan Turkiye’de konuyla ilgili olarak gergeklestirilen ilk calismadir ve ulusal alanda yapilmis
diger calismalardan ayrilmasi noktasinda 6zginddir.

Sosyal Medya ve Gazetecilik/Habercilik Calismalari

Haber Giretim, dagitim ve tiiketim siirecine dogrudan etki eden dijital donistim, 1990’lardan
itibaren gazetecilik alanindaki akademik ¢alismalarda merkezi bir unsur haline gelirken, dijital
teknolojilerle baglantili olarak sosyal medyanin ortaya cikisi ile de platformlarin, gazetecilik
Uzerine etkisini arastiran c¢alismalar ilgili literatlirde hizli bir bicimde artmaktadir (Belair-
Gagnon&Steinke, 2020: 1724).
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Sosyal medyanin, haber medyasindan, gazetecilere, kamusal ve siyasal aktorlerden,
izlerkitleye tim toplumsal kesimler tarafindan kullanimi, ayni zamanda haberin nasil
uretildiginden bilginin nasil paylasildigina, izlerkitlenin haber tiiketimi ve tGretiminin boyutlarina
genis bir tartismayi ve bununla baglantili arastirmalari glindeme getirmistir (Broersma&Eldridge,
2019). Haber hikayelerinin dagitiminin gazetecinin degil, medya sektoriinde faaliyet gosteren
yayinci, dagitict ve pazarlamacinin gorevi oldugu geleneksel gazetecilikten farkh olarak
dijitallesme ve sosyal medyanin, medyada ortaya cikardigi donlisiimle birlikte artik Gretim,
tiketim ve dagitim boyutlarini birbirinden ayristirmak gittikce zorlagsmaktadir (Van Der Haak
vd., 2017: 72). internet ve iletisim teknolojilerinin haber medyasi ve 6zellikle gazeteciler igin
haber kaynagi ve enformasyona ulasmada haber toplama rutinin bir parcasi haline geldigi son
yillarda, izleyiciler endlistrinin ve gazetecilerin ihtiya¢c duydugu enformasyonu saglamada metin,
fotograf, video gibi icerikleri toplayip, yayllmasina olanak saglayarak artik birer haber kaynagi
haline gelmektedir (Hermida, 2012: 312). Twitter, Facebook, Snapchat, Instagram vb. sosyal
medya platformlarinda aktif olarak yer almak, pek cok haber yoneticisi tarafindan gazetecilikteki
dijital donistimin temel ve oncelikli adimi olarak gérilmeye baslanmistir. Medya yoneticileri
kadar gazeteciler de kisisel markalarin gelisimine olanak saglayan insanlarin hoslandiklari ve
yaptiklari isleri paylastiklari metrik tabanh gortingileri, yeni kaynak ve disiincelere ulasma,
haber kuruluslari tarafindan yapilan enformasyon akisini kontrol etme, son dakika gelismelerden
haberdar olma, okuyucularla etkilesim halinde kalma, alanda galisan diger gazetecileri takip
etme, diyalog kurma, enformasyonu toplama ve bunu kontrol etme sirecinde onemli bir
arac olarak hizla benimseme yoluna gitmektedir. Bu siirecte sosyal medya platformlari da bir
dagiim kanal olmanin 6tesine gegerek artik gazetecilik pratiklerini ve haber tGretim iligkilerini
donustirmektedir (Lewis&Molyeneux, 2018: 11-12; Weaver&Willnat, 2016: 844-845).

Bu etki, giderek daha fazla sayida arastirmacinin dikkatini cekmekte ve konuyla ilgili yapilan
¢alismalarin sayisi artmaktadir. Konuyla ilgili ilk ¢galismalar, 2008-2009 yillarina rastlamaktadir
(Lewis&Molyneux, 2018; Segado-Boj, 2020). Sosyal medya, 2003 yilinda ilk olarak Myspace
uygulama platformu ile birlikte glindeme gelmis olmasina ragmen literatiirde gazetecilik ve
sosyal medya calismalarinin baslangicinin 2008-2009 yillarina rastlamasi, uluslararasi alanda
yasanan siyasal ve ekonomik gelismelerle baglantilidir. Facebook tarafindan algoritmik olarak
Uretilen haber akisi 2006 yilinda ilk kez paylasildiginda, sosyal medya ve uygulama platformlari,
haber dagitiminda henliz baskin bir role sahip degildi. Ancak ilerleyen siiregte kiiresel ekonomik
kriz ortaminin etkisiyle reklam ve tliketici harcamalarinda kesintilerin ortaya ¢ikmasi, haber
odalarinda kigllmeyi beraberinde getirmistir (Lewis&Molyneux, 2018: 12-13). Bu slrecgte
gazeteciligin gelecegi ve kriz ortaminda nasil yeniden sekillendirilecegi tartismalari ise sosyal
medyanin gazetecilik/habercilik alaninda kullanimina uygun bir zemin saglamistir. Sosyal
medyayla birlikte degisen yeni durum, haberin lretim ve dagitim slirecini, gazeteci ve izleyici
arasindaki iliskiyi, medya endustrilerini, gazetecilik deger ve pratiklerini ve tim bunlarla birlikte
demokrasi tartismalarini da giindeme tasimistir (Hermida, 2017; Lewis&Molyneux, 2018; Van
Der Haakvd., 2017; Van Dijck&Poell, 2020).

2016-2017 yillarindan itibaren ise konuyla ilgili uluslararasi galismalarin sayisinda bir
artis gozlemlenir (Lewis&Molyneux 2018; Segado-Boj 2020). Bu artisin gerisinde déneme
iliskin toplumsal alanda ortaya cikan siyasal- ekonomik dénistimler ve ozellikle dijital alanin
ekonomi-politik yapisi etkilidir. Sosyal medyanin 2010’lu yillarin ortalarina dogru demokratik
dontsimlerdeki oncl roll, ozellikle dijital aktivizmle baglantili olarak 6ne g¢ikmistir. Sosyal
medya ve demokrasi arasindaki iliskiye yonelik tartismalar, sosyal medya ve gazetecilik iliskine
eklemlenerek genislemis; gazetecilerin sosyal medya deneyimleri, inceleme ve arastirmalarda
onemli ve yeni bir konu olarak 6ne ¢ikmaya baslamistir (Lewis&Molyneux, 2018: 11-12;
Weaver&Willnat, 2016).
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Sosyal medyanin, medya ortaminin bir bilesenihaline gelmesiyle Gretim slirecinin glinlik rutin
isleyisi ve uygulamalarinin disinda, gazetecilik ilkeleriyle de baglantili birtakim etik tartismalar
gundemdedir. Haber ve bilginin aninda iletimini kolaylastiran sosyal medya platformlari, haber
dongusiini kendi igcinde donlisiime ugratmistir. Hiz ile birlikte degisen haber donglisi; haber
kuruluslari, gazeteciler ve alanda ¢alisan akademisyenler tarafindan yalan haber/yanls bilgi ve
dogrulama ile ilgili tartismalarin giindeme gelmesine neden olmaktadir (Hermida, 2012: 319-
320). Sosyal medya kullaniminin tiim diinyada yayginlasmasina bagli olarak tartisiilmaya baslanan
dezenformasyon ve yalan haber sorunu bu baglamda son yillarda arastirmacilarin dnem verdigi
konular arasindadir. Lewis ve Molyneux’a (2018: 12) gore, 2000’li yillarin ortalarindan itibaren,
gazetecilik profesyonelleri ve alanda calisan akademisyenler tarafindan yurttaslarin haber
yapim siirecine katihmi, demokrasi tartismalariyla baglantili olarak olumlu bir beklentiicinde ele
alinmasina ragmen, ilerleyen yillarda yalan haber/yanlis enformasyonun tiretimi ve yayilmasinda
sosyal medyanin roli artik elestirel bir perspektif icinde arastirmalara konu olmaktadir.

Uluslararasi literatirde, gazetecilik ve sosyal medyaya iliskin ¢alismalarin ¢oklu arastirma
alanina sahip olduguna dikkat ¢eken LewisveMolyneux’a gore (2018), ilgili alanda medya ve
iletisim ¢alismalari kadar, sosyoloji, ekonomi, psikoloji, siyasal iletisimdeki ¢agdas yénelimleri
kapsayan bir genislikte gazetecilik ve sosyal sosyal medya iliskisi ele alinmaktadir. Bu baglamda
Segado-Boj da (2020)ilgili literatlirde arastirmacilarin gazeteciligin farkl dallarindan ziyade
politik bilgi Gzerine odaklanmayi tercih ettiklerini vurgulamaktadir.

Sosyal medya ve gazetecilik Uzerine yapilan c¢alismalarin igeriginde ©ne g¢ikan genel
egilimlerin saptandigi s6z konusu galismalarin bulgularina gére ¢alismalarda 6zel olarak bir
sosyal medya platformuna odaklanmaktan cok genel olarak “sosyal medya” kavrami lizerinden
gazetecilik alanindaki donistimlerin tartisildigl anlasiimaktadir. Arastirmalarda, belirli bir
platforma odaklanildiginda ise tercih edilen platform, 2017 yilina kadar genel olarak Twitter’dir
(Segado-Boj, 2020).0zellikle 2000’li yillarin sonlarindan itibaren olaylara iliskin enformasyonun
diizenlenmesinde ve yayillmasinda kullanilan bir platform olarak 6ne ¢ikan Twitter’da (Hermida,
2010: 297) yer almak, pek cok haber yoneticisi ve editorli tarafindan gazetecilikteki dijital
donisiimiin en temel ve 6ncelikli adimi olarak goriilmeye baslanmistir. Weaver ve Wilnatt (2016)
da ABD’de gazetecilerin sosyal medya kullanimi Gzerine genis katilimli bir 6rneklem Uzerinden
yaptiklari ¢alismalarinda gazetecilerin ylzde kirkinin bilgi toplamak, raporlamak, diger haber
kuruluslarinin ne tiir haberler yaptiklarini ve son dakika haberleri kontrol etmek icin Twitter’i
aktif olarak kullandiklarini bulgulamislardir. Bununla birlikte Segado-Boj (2020), sosyal medya ve
gazetecilik Gzerine yapilan calismalarda en ¢ok tercih edilen platformun 2017 yilinda Twitter’dan
Facebook’a kaydigina dikkat ¢cekmektedir. Segado-Boj ayrica, ge¢mis yillarda genel ve yekpare
bir sosyal medya kavrami izerinden arastirmalarin yapildigini, ancak sosyal medya ve gazetecilik
alanina iliskin calismalarda son yillarda her bir sosyal medya platformunun kendi 6zglinligin
ve Ozelliklerini dikkate alan ve spesifik olarak platformlara odaklanan galismalarda bir artisin
oldugunu vurgulamaktadir.

Sosyal medya ve gazetecilik/habercilik konusunda yapilan uluslararasi akademik ¢calismalarda
sosyal medya gazetecilik iliskisinin ic temel kavramsal dizlemde tanimladigina dikkat ¢eken
Segado-Boj (2020), calismalarda, izleyicinin katilimi, kullanici tarafindan tretilen icerik ve sosyal
medyanin gazetecilik degerleri ve pratiklerine etkisinin, ilk sirada haber, ikinci sirada izleyici,
Uclincl sirada ise profesyonellik konulari Gizerinden c¢ahsildigini bulgulamaktadir.

Son olarak ilgili literatlirde 6ne ¢ikan genel egilimlerde belirtilmesi gereken diger bir unsur
da sosyal medya lizerine yapilan ¢alismalarin bliyliik oranda ABD’den gelen verilere dayanmasi
ve sosyal medya ve gazetecilik/habercilik konulu ¢alismalarin da temel olarak Avrupa’yi merkeze
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alarak ilerliyor olmasidir. Sosyal medya ve gazetecilik Gizerine yapilan ¢calismalarda bu baglamda
Latin Amerika, Asya, Afrika Ulkelerindeki bulgularin eksikligi dikkat cekmektedir (Segado-Boj,
2020).

Amag ve Yontem

Bu calismanin temel amaci, Turkiye’de sosyal medya ve gazetecilik/habercilik konulu
¢calismalarin genel gelisim c¢izgisinin ve temel egilimlerinin ortaya konulmasidir. Alandaki
egilimlerin saptanmasi, ayni zamanda kor noktalarin agiga ¢ikmasini saglayacagi icin, calismanin,
gelecekte yapilacak bilimsel bilgi Giretimine de 1sik tutmasi hedeflenmektedir. Sosyal medya
ve gazetecilik/habercilik konusunda yapilmis ¢alismalarda belirgin olarak 6ne ¢ikan konularin,
arastirma yontem ve tekniklerinin, incelenen mecralarin ortaya ¢ikarilmasi, tartisma disi kalan ya
da eksik birakilan noktalarin tespit edilmesine de olanak saglamaktadir. S6z konusu bu tespitler,
ilgili alanda ¢alisma yapacak arastirmacilara daeksik ya da daha az deginilen konulari dikkate
alarak, farkh arastirmalar yapma konusunda bir katki saglayacaktir. Calismada, ilgili literatirin
bibliyometrik 6zelliklerinin yani sira icerige dair 6zelliklerinin de tespiti amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda sosyal medya ve gazetecilik/habercilik odakli makaleler; yazarlara dair 6zellikleri,
bicimsel oOzellikleri ile igeriklerine dair 6zellikleri cercevesinde analiz edilmektedir. Ayrica
Turkiye’'deki sosyal medya literatiiriinii inceleyen diger ¢calismalardan farkh olarak sinirli da olsa
bir atif analizi yapilarak toplam atif sayisi, atif yapilan kaynagin dili, en ¢ok atif yapilan yazarlar
ve eserlerin ortaya konmasi amaglanmistir.

Bu calismada asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

Sosyal medya ve gazetecilik/habercilik konulu makalelerin bigcim ve icerik bakimindan
Ozellikleri ile yazarlarina dair genel 6zellikleri nelerdir?

Sosyal medya ve gazetecilik/habercilik konulu makalelerde yapilan atiflarin temel 6zellikleri
nelerdir?

Bir literatir incelemesi olan bu calismada bibliyometrik analizden vyararlaniimistir.
Bibliyometrik arastirmalarin tarihi eski olsa da “bibliyometri”sézctgiinin ilk kez 1960°’h yillarda
Alan Pritchard tarafindan kullanildigi yaygin kabul gormektedir. Bibliyometriyi, “Matematiksel
ve istatistiksel yontemlerin kitaplar ve diger iletisim ortamlarina uygulanmasi” (Pritchard, 1969:
2) olarak tarif edenPritchard’dan sonra pek ¢ok arastirmaci da bibliyometriyi tanimlamistir.
Ornegin Fairthhorne (1969) bibliyometriyi, “Kayith konusmanin ve onunla ilgili davranislarin
ozelliklerinin niceliksel olarak ele alinmasi” olarak nitelendirirken, Schrader “Kayith arastirmalar
Uzerine bilimsel calisma” seklinde kisa ve belirsiz bir tanim yapmistir (Akt.Broadus, 1987: 374).
Broadus ise “Yayimlanmis fiziksel birimlerin veya bibliyografik birimlerin ya da her ikisinin yerine
gecen vekillerin niceliksel incelenmesi” (1987: 376) biciminde bibliyometriyi tanimlar.

Al (2008: 18) “Bibliyometrik arastirmalarda belgelerin ya da yayinlarin belirli 6zellikleri
¢ozimlenerek bilimsel iletisime iliskin ¢esitli bulgular elde edilmekte” oldugunu ifade eder.
Nicel bir analiz olan bibliyometrik analizle, belgelerin ya da yayinlarin yazar, konu, yayin bilgisi,
atif yapilan kaynaklar gibi belirli 6zellikleri ortaya cikarilir (Al&Tonta, 2004: 19). Belgelere veya
yayinlara dair ortaya cikarilan bu veriler sayesinde, “Belirli bir disiplinde, belirli bir (lkede
calisilan konu basliklari, bu konulari ¢calisan yazarlar, yazarlar arasi is birligi, fazla ya da az ¢calisma
yapilan konu basliklari belirlenebilmektedir” (Zan, 2012: 15).
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Bu galismada, incelenen her makale bibliyometrik analiz igin bir 6lglim birimi olarak kabul
edilmistir. Boylece her makale; yazari, yazar sayisl, yazarin unvani, yazarin ¢calistigi kurum, dergi
adi, sayfa sayisi gibi 6zelliklerinin yani sira arastirma deseni, arastirma yontem ve teknigi, konusu,
inceledigi sosyal medya platformu, odaklandigi haber medyasi gibi parametreler etrafinda
degerlendirilmistir. Bu sayede makalelerin yalnizca bibliyografik degil ayni zamanda igeriklerine
dair 6zellikleri de ortaya ¢ikariimistir.

Cahsmada ayrica bir atif analizi yapilmistir. Atiflar, temel olarak, atif yapan ile atif yapilan
belge arasinda bir bag kurar. Ayrica arastirma yapilan alandaki 6nctilere ve ¢alismalara saygi
gosterme, konuyla ilgili arka plan okumayi saglama, iddialari dogrulama, ¢alismada kullanilan
verilerin dogrulugunu kanitlama, dnceki ¢alismalardaki distinceleri tartisma, orijinal yayinlari
belirleme gibi amaglar dogrultusunda da atif yapilmaktadir (Akt. Al, 2008: 19-20). Bibliyometrinin
bir alani olarak atif analizi ise atiflarin bilimsel faaliyete katilanlar arasinda ortaya ¢ikan etkilesimi
yansithg fikrine yaslanmaktadir. Atiflar; bir disiplindeki arastirmacilarin neleri okuduklarini,
hangi yayinlari 6nemli bulduklarini ve kendi calismalarinda neleri temel aldiklarini gésterir
(Usdiken&Pasadeos, 1992: 108). Bu dogrultuda, calismada incelenen makalelerin tamaminin
kaynakgalari; kullanilan kaynak sayisi, kaynaklarin tird, kaynaklarin dili, en sik basvurulan
yazarlar ve eserler bakimindan incelenmistir.

Makalelere DergiPark ve Google Scholar lizerinden yapilan aramayla erisilmistir. Bu arama

”n u

“sosyal medya ve gazetecilik”, “sosyal medya ve habercilik”, “sosyal medya ve haber”, “sosyal

)

medya ve gazeteci”, “sosyal ag ve gazetecilik”, “sosyal ag ve habercilik”, “sosyal ag ve haber”
“sosyal ag ve gazeteci”, “sosyal paylasim sitesi ve gazetecilik”, “sosyal paylasim sitesi ve habercilik”,
“sosyal paylasim sitesi ve haber” “sosyal paylasim sitesi ve gazeteci” anahtar sozclikleri once
tek baslarina; daha sonra “Twitter”, “Facebook”, “Instagram”, “YouTube”, “LinkedIn”, “Tiktok”,
“Snapchat”, “Whatsapp” anahtar sozcikleri eklenerek gergeklestirilmistir. Arama igin herhangi
bir baslangi¢ noktasi tespit edilmemis ve bdylece yayimlanan ilk makaleye ulasiimak istenmis;
2009 yilinda yayimlanan ilk makaleden Agustos 2021 tarihine kadar yayimlanmis toplam 115
makaleye ulasiimistir. Ulasilan makalelerin sinirli sayida olmasi nedeniyle arastirma evreni
Uzerinde analiz gergeklestirilmistir. Analize dahil edilecek yayinlarin belirlenmesinde ise tig temel
Olcut belirlenmistir: 1) Makalenin Tirkiye’de yayimlanan bir dergide bulunmasi, 2) Derginin
akademik hakemli dergi niteligi tasimasi, 3) Makalenin gazetecilik/habercilikle ilgili olmasi.

Calismanin iki temel sinirhhgr bulunmaktadir. ilki, kitap béliimleri, kitaplar, yiksek lisans
ve doktora tezleriyle bildirilerin disarida birakilarak yalnizca akademik hakemli dergilerde
yayimlanan makalelerin kapsama alinmasidir. Bilim insanlari yaptiklari arastirmalari tez, kitap,
bildiri gibi farkli bicimlerde bilimsel toplulukla paylasma olanagina sahip olmakla birlikte ilgili
alandaki temel egilimlerin ve oOrintilerin saptanmasinda dergi makaleleri tercih edilmistir.
Bu tercihin nedeni, bilimsel dergi makalelerinin hem belirli bir disiplindeki giincel tartismalari
saptamaya uygunlugu, hem de “6zgiin nitelik tasiyan ve oldukca kati degerlendirme olgiitlerine
bagl olarak orijinal arastirma sorularina cevap bulmayi hedefleyen bilimsel metinler” (Akt.
Yalcin&Yayla, 2016: 294) olmalaridir. ikinci sinirlilik arastirmada yapilan atf analiziyle ilgilidir.
Auf analizi manuel olarak yapildigindan yalnizca kaynak sayisi, kaynak tiird, kaynagin dili, en sik
atif yapilan yazarlar ve yayinlar incelenmistir. Kaynaklarin giincelligine dair analiz ise yalnizca
en ¢ok yararlanilan kaynaklar cercevesinde ele alinmis, bir bitlin olarak tim kaynaklara dair
degerlendirme disarida birakilmistir.
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Bulgular

Bu bélimde arastirmanin bulgulari dért baslik altinda degerlendirilmistir. Once makale
yazarlarina dair 6zellikler ile makalelerin bigimsel 6zellikleri sunulmus, daha sonra makalelerin
icerige dair ozelliklerine yer verilmis, son kisimda ise atif analizinin bulgulari paylasiimistir.

Makale Yazarlarina Dair Ozellikler

Bibliyometrik analizlerde, yayinlarin temel 6zelliklerinin yani sira yazar profilleride dikkate
alinir. Bu baglamda calismada, yazar sayilari ile birlikte yazarlarin cinsiyeti, unvanlari ve bagli
olduklari kurumlar da verimlilikleri bakimindan degerlendirilmistir. Arastirma evreninde yer alan
115 makalenin toplam yazar sayisi 170 olarak belirlenmistir. Yazarlarin 98’i erkek, 72’si kadindir.
Erkek yazarlarin sayisi kadinlara gore fazla olsa da cinsiyet bakimindan ¢arpici bir farkhlik yoktur.
Makalelerdeki yazar sayilarinin dagilimini gésteren Tablo 1’den arastirmacilarin agirlikli olarak
tek baslarina calismayi yegledikleri, is birligi durumunda ise cogunlukla iki kisi olarak calistiklari
anlagilmaktadir. Tek yazarh ¢alismalarin orani %60 (n=69), iki yazarl ¢alisma orani %34,78'dir
(n=40). ikiden fazla yazarli ¢alismalarin sayisi son derece distiktiir. Ucer makale {i¢c ve dért
yazarhdir. Dortten fazla yazarh ¢alismaya rastlanmamistir. Makale basina disen ortalama yazar
sayisi ise 1,64’tlr.

Tablo 1 Makalelerin Yazar Sayilarina Gére Dagilimi

Yazar sayisi n %

Tek yazarli 69 60,00%
iki yazarli 40 34,78%
Ug yazarl 3 2,61%
Dort yazarli 3 2,61%
Toplam 115 100,00%

Yazar sayisinin yillar icindeki dagilimina bakildiginda (Tablo 2), cok yazarli makalelerin daha
yakin tarihli oldugu gériilmektedir. Ozellikle 2018’den itibaren iki yazarl ¢alismalarin sayisinda
artis goze carpmaktadir. Ayrica ¢ ve dort yazarl toplam 6 makalenin 2017-2021 yillari arasinda
yayimlandigi da not edilmelidir.

Tablo 2 Cok Yazarli Yayinlarin Yillara Gére Dagilim

il iki yazarli Ugyazarll | Dért yazarl
2009 1 - -
2010 - - -
2011 - - -
2012 - - -
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

VO IN|JWIWIN
1
1
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2020 8 - -
2021
Toplam 40 3 3

Arastirmada incelenen 170 yazardan 132’sinin unvani tespit edilebilmistir. Yazarlarin
unvanlarina goére dagilimlarini gésteren Tablo 3’e gore, yazarlarin %40,91’ini (n=54) doktor
O0gretim Uyeleri olusturmaktadir. Bu grubu, %18,18 (n=24) ile docentler takip etmektedir.
Alanda yayin yapan profesorlerin orani ise yalnizca %4,55tir (n=6). Doktor 6gretim Uyelerine,
arastirma gorevlileri, arastirma gorevlisi doktorlar ile lisanslisti 6grencileri dahil edildiginde
ortaya ¢cikan %67,97’lik oran, alandaki calismalarin cogunlukla akademik yasamlarinin baslarinda
sayilabilecek ve atama yikseltme beklentisi icinde olan kadrolar tarafindan gerceklestirildigini
gostermektedir.

Tablo 3 Yazarlarin Unvanlarina Gére Dagilimi

Unvan n %
Doktor Ogretim Uyesi 54 40,91%
Dogent Doktor 24 18,18%
Arastirma Gorevlisi 11 8,33%
Yiiksek Lisans Ogrencisi 11 8,33%
Ogretim Gorevlisi Doktor 8 6,06%
Doktora Ogrencisi 7 5,30%
Arastirma Gorevlisi Doktor 6 4,55%
Profesor Doktor 6 4,55%
Ogretim Gorevlisi 5 3,79%
Toplam 132 100,00%

Tablo 4, yazarlarin liniversitelere gore dagilimini géstermektedir. Buna gore, birinci sirada 17
yazar ile Gazi Universitesi/Haci Bayram Veli Universitesi? yer almaktadir. ikinci sirada 11 yazar ile
Marmara Universitesi, ticlincii sirada 9 yazar ile istanbul Aydin Universitesi ve dérdiinci sirada
sekizer yazar ile Anadolu ve Mersin Universiteleri bulunmaktadir.

Tablo 4 Yazarlarin Universitelere Gére Dadilimi

Universite n

[EEY
~N

Gazi Universitesi/Haci Bayram Universitesi

[y
[y

Marmara Universitesi

istanbul Aydin Universitesi

Anadolu Universitesi

Mersin Universitesi

Ankara Universitesi

istanbul Universitesi

Kocaeli Universitesi

Akdeniz Universitesi

Ege Universitesi

]|l |N|N|w]|oo |

Selguk Universitesi

2 Gazi Universitesi iletisim Fakiiltesi 2018’de cikarilan yasayla Ankara Haci Bayram Veli Universitesi’ne baglandig
icin bu calismada bir arada ele alinmalari uygun gorilmustir.
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Makalelere Dair Bigimsel Ozellikler

Sosyal medya ve habercilik/gazetecilik konulu 115 makalenin ortalama sayfa sayisi 19,59’dur.
Makalelerin en kisasi 8, en uzunu ise 39 sayfadir.

En az Ug¢ makalenin yayimlandigi dergilerin yer aldigi Tablo 5, makalelerin dergilere
gore dagilimini gostermektedir. Buna gore ilk sirada yediser makalenin yayimlandigi dort
dergi bulunmaktadir: Akdeniz Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, Erciyes lletisim Dergisi,
Giimiishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisive Sel¢uk iletisim Dergisi. Bu dergileri
5 makaleyle INiF-E, icer makale ile E-Kurgu, Galatasaray Universitesi iletisim Dergisi,lletisim
Kuram ve Arastirma Dergisi, TheTurkish Online Journal of Design, Art andCommunication, TRT
Akademi, Uluslararasi Hakemli iletisim ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi, Yeni Medya, Yeni
Medya Elektronik Dergisi izlemektedir.

Tablo 5 Makalelerin Dergilere Gére Dagilimi?

Dergi adi

Akdeniz Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi

Erciyes iletisim Dergisi

Giumiishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi

Selcuk iletisim Dergisi
iNIF-E
E-Kurgu

Galatasaray Universitesi iletisim Dergisi

iletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

TheTurkish Online Journal of Design, Art andCommunication
TRT Akademi

Uluslararasi Hakemli iletisim ve Edebiyat Arastirmalari Dergisi

Yeni Medya

WIWIWlwlwWlwWwlwlw|lu | ININ|INI|IN]|S

Yeni Medya Elektronik Dergisi

Makalelerin yillara gore dagihmini gosteren Grafik 1, makalelerin iki donem igerisinde
incelenebilecegine isaret etmektedir. 2009-2015 vyillarini kapsayan ilk donemde makale sayisi
sinirliyken, 2016 yilinda baslayan ve Agustos 2021’e dek siiren ikinci donemde bazi yillarda

3 ikiser makalenin yayimlandigi dergiler: Asya Studies, Folklor/Edebiyat, Gaziantep University Journal of Social
Sciences, Global Media Journal TR Edition, Intermedia International e-Journal, istanbul Aydin Universitesi Dergisi,
istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, Maltepe Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, Mersin Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisti Dergisi, Online Academic Journal of Information Technology, OPUS Uluslararasi Toplum
Arastirmalari Dergisi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, The Journal of Academic Social Science
Studies, Turkish Studies ve Uluslararasi Sosyal Aragstirmalar Dergisi.

Yalnizca bir makalenin yayimlandigi dergiler:: Abant Kiltiirel Arastirmalar Dergisi, Agikdgretim Uygulamalarn ve
Arastirmalari Dergisi, Aksaray iletisim Dergisi, Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi, Atatiirk Universitesi iletisim

Fakiiltesi Dergisi, Ege Universitesi iletisim Fakiiltesi Medya ve iletisim Arastirmalari Hakemli E-Dergisi, Humanities
Sciences, International Journal of Social Sciences and Education Research, ilef Dergi, insan ve insan, is Ahlaki
Dergisi, Journal of Awareness, Kadim Akademi SBD, Kastamonu iletisim Arastirmalari Dergisi, Kritik iletisim
Calismalari Dergisi, MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi, Medya ve Kiltlrel Calismalar Dergisi, Recep Tayyip Erdogan
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Saghk Profesyonelleri Dergisi, Social Sciences Studies Journal ,Siileyman
Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, The International Journal of Human and Behavioral Science,
Turkish Online Journal of Design Art and Communication, Tiirkiye iletisim Arastirmalari Dergisi, Ufuk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, Uskiidar Universitesi iletisim
Fakdiltesi Akademik Dergisi Etkilesim, Yeni Dlstinceler.
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duslsler olsa da makale sayilarinda 6nemli bir artis s6z konusudur. 2009’da yayimlanan “Basinda
Facebook istismari ve Topluma Yansimalari” baslikh calismayla baslayan birinci dénemde
toplamda 15 makale bulunmaktadir. 2016’da baslayip Agustos 2021’e kadar devam eden ikinci
donemde ise 100 makale yayimlanmistir. Bu baglamda 2016’dan itibaren sosyal ve gazetecilik/
habercilik iliskisini merkeze alan galigmalarin yayginlik kazandigini sdylemek mimkinddr.

Grafik 1: Makalelerin Yillara Gére Dagilimr*

Makalelerin Iceriklerine Dair Ozellikler

Tablo 6, makalelerin arastirma desenlerini gdstermektedir. Buna goére, makalelerin %48,7’si
(n=56) nicel, %26,09’u (n=30) nitel, %10,43’(i (n=12) karma arastirma desenine sahiptir. %14,78'i
(n=17) ise inceleme/derleme kategorisinde yer almaktadir.

Tablo 6 Makalelerde KullanilanArastirma Deseni

Arastirma deseni n %

Nicel 56 48,70%
Nitel 30 26,09%
inceleme/derleme 17 14,78%
Nicel ve nitel 12 10,43%
Toplam 115 100,00%

Kullanilan arastirma yontem ve tekniklerine bakildiginda (Tablo 7), %28,7 oraninda (n=33)
icerik analizinden yararlanildigi ortaya ¢cikmaktadir. Anket uygulanan makalelerin orani %18,26
(n=21), gorismeden vyararlanilan makalelerin orani %10,43’tlir (n=12). Makalelerin yalnizca
%9,56'sinda (n=11) birden fazla arastirma yontem ve teknigi bir arada kullaniimistir. Bu noktada
ise gorisme tekniginin 6ne ¢iktigi gorilmektedir. 10 makalede gorisme teknigi diger arastirma
yontem ve teknikleriyle (icerik analizi, katihmci gozlem, anket) birlikte kullaniimistir.

4 2019 yilinin ilk sekiz ay1 arastirmaya dahil edilmistir.
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Tablo 7 Makalelerde KullanilanArastirma Yéntem Ve Teknikleri®

Arastirma teknigi n %
icerik analizi 33 28,70%
Anket 21 18,26%
Literatir taramasi 17 14,78%
Gorisme 12 10,43%
icerik analizi+gdrisme 4 3,48%
Dokiiman inceleme 3 2,61%
Betimsel analiz 2 1,74%
Genel tarama modeli 2 1,74%
Gorusme+katiimci gézlem 2 1,74%
Katihmci gézlem+anket+goérisme 2 1,74%
Anket+goriisme 2 1,74%
Cok modlu metin analizi 1 0,87%
Elestirel soylem ¢oziimlemesi 1 0,87%
igerik analizi+duygu analizi 1 0,87%
icerik analizi+sdylem analizi 1 0,87%
Metin analizi 1 0,87%
Metin analizi+igerik analizi 1 0,87%
Metin madenciligi 1 0,87%
Metin madenciligi+anket+icerik analizi 1 0,87%
Tarama-+icerik analizi 1 0,87%
Belirtilmemis 6 5,22%
Toplam 115 100,00%

Sosyal medya ve gazetecilik/habercilik iliskisini ele alan g¢alismalarin konularina goére
dagilimlari Tablo 8de yer almaktadir.® Buna goére makalelerin %33,04’G (n=38), medya
kuruluslarinin sosyal medya kullanimina odaklanmaktadir. Sosyal medyada metin incelemesi
ve sosyal medya haberlerine kullanicinin bakisi konular %12,17’serlik oranla (n=14) ikinci
sirayl paylasmaktadir. Bu konulari, %10,43 (n=12) ile sosyal medyada dezenformasyon ve yalan
haber, %9,57 (n=11) ile gazetecilerin sosyal medya kullanimi takip etmektedir.” En az ragbet
goren konu ise %5,22’lik (n=6) oranla yer alan haber tiiketim pratikleridir. Tablo bitiin olarak
degerlendirildiginde, ilgili literatlirde sosyal medyanin kullanicilar boyutunun daha sinirli
olarak ele alindigini anlagilmaktadir. Kullanicilar boyutunda diistintlebilecek olan sosyal medya
haberlerine kullanicinin bakisi, yurttas gazeteciligi ve haber tiuketim pratikleri kategorileri
makalelerin ancak %24,35’ini (n=28) kapsamaktadir. Buna karsilik medya kuruluslarinin sosyal
medya kullanimi, gazetecilerin sosyal medya kullanimi ve sosyal medya gazeteciliginde teknolojik

5 Tablo hazirlanirken makalelerde kullanilan ifadelere sadik kalinmistir.

6 Makaleler konular bazinda kategorize edilirken, makalenin agirlikli olarak hangi konuya odaklandigi temel alinmis;
bu agamada ise makalenin bagligindan, 6zetinden ve anahtar sozcliklerinden yararlaniimistir.

7 “Medya kuruluslarinin sosyal medya kullanimi” kategorisi kurumsal diizeydeki, “gazetecilerin sosyal medya
kullanimi” kategorisi ise bireysel diizeydeki incelemeleri kapsamaktadir.
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boyut gibi kurumsal ve profesyonel diizlemde ele alinabilecek konu kategorileri ise makalelerin
yarisini (%50,44; n=58) olusturmaktadir.

Tablo 8 Makalelerin Konularina Gére Dagilimi

Konu n %
Medya kuruluglarinin sosyal medya kullanimi 38 33,04%
Sosyal medya haberlerine kullanicinin bakisi 14 12,17%
Sosyal medyada metin incelemesi 14 12,17%
Sosyal medyada dezenformasyon ve yalan haber 12 10,43%
Gazetecilerin sosyal medya kullanimi 11 9,57%
Sosyal medya gazeteciliginde teknolojik boyut 9 7,83%
Yurttas gazeteciligi 8 6,96%
Haber tiiketim pratikleri 6 5,22%
Diger 3 2,61%
Toplam 115 100,00%

Makale konularinin donem bazinda degerlendirilmesi sosyal medya ve gazetecilik/habercilik
alaninda hangi konularin yillar iginde ragbet gordigiini anlamaya olanak tanir. Bu baglamda
Tablo 9 incelendiginde, tim konu kategorilerinde artig goérilmekle birlikte en dnemli artisin
medya kuruluglarinin sosyal medya kullanimi konusunda oldugu anlasilmaktadir. Diger yandan
onceki donemde hig incelenmeyen bir konu olarak sosyal medyada dezenformasyon ve yalan
haber kategorisi de lizerinde durulmayi hak etmektedir. Sosyal medya kullaniminin tim diinyada
yayginlasmasina baglh olarak tartisiimaya baslanan dezenformasyon ve yalan haber sorunu, son
yillarda arastirmacilarin 6nem verdigi konulardan biri haline gelmistir.

Tablo 9 Konularin Yillara Gére Dagilimi

Konu 2009-2015 2016-2021
Medya kuruluslarinin sosyal medya kullanimi 6 32
Sosyal medyada metin incelemesi 1 13
Sosyal medya haberlerine kullanicinin bakisi 1 13
Sosyal medyada dezenformasyon ve yalan haber - 12
Gazetecilerin sosyal medya kullanimi 1 10
Sosyal medya gazeteciliginde teknolojik boyut 2

Yurttas gazeteciligi 2

Haber tiiketim pratikleri 1

Diger 1

Toplam 15 100

Tablo10’da makalelerininceledigisosyal medyaplatformlarinidagilimlariyeralmaktadir. Buna
gore makalelerin %54,78’inde (n=63) spesifik bir sosyal medya platformuna odaklanilmamakta;
bunun yerine platformlar bir bitin olarak degerlendirilmektedir. Spesifik olarak bir ya da
daha fazla sosyal medya platformuna odaklanan galismalarin orani ise %45,22dir (n=52). Tek
bir platforma odaklanan makalelerin orani %33,91 (n=39), birden fazla platforma odaklanan
makalelerin orani ise %11,31 (n=13)'dir. Tek bir platforma odaklanan c¢alismalarda agirlikh
olarak Twitter tercih edilmistir (n=20). Twitter’1 sirasiyla Instagram (n=5) ve YouTube (n=4)
takip etmektedir. Birden fazla platformun bir arada calisildigi makalelerde de ¢ogunlukla (n=12)
Twitter’in dahil edildigi gbzlemlenmektedir.
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Tablo 10 incelenen Sosyal Medya Platformlari

Sosyal medya

=]

%

Genel 63 54,78%
Twitter 20 17,39%
Instagram 7 6,09%
YouTube 4 3,48%
Instagram+Twitter 3 2,61%
Facebook 3 2,61%
Facebook+Twitter 2 1,74%
Facebook+Twitter+Instagram+YouTube 2 1,74%
Whatsapp 2 1,74%
Periscope 2 1,74%
Facebook+YouTube+Twitter+WhatsApp+Instagram+TikTok 1 0,87%
Instagram+Facebook+Twitter+YouTube+Whatsapp 1 0,87%
Second Life 1 0,87%
Twitter+Facebook 1 0,87%
YouTube+Facebook 1 0,87%
YouTube+Facebook+WhatsApp+Twitter 1 0,87%
YouTube+Instagram+Twitter+Facebook 1 0,87%
Toplam 115 100,00%

Sosyal medya ve gazetecilik/habercilik alaninda genel olarak medya kuruluslarinin sosyal
medya kullanimi ile sosyal medyada metin incelemeleri calisildigl icin makalelerde temel
alinan medya tirleri 6nemli hale gelmektedir (Tablo 11). Arastirmada incelenen 115 makalenin
62’sinde bir ya da daha fazla medya birlikte ele alinmistir. Tek mediuma odaklanan makale
sayisi 52, birden fazla medyaya odaklanan makale sayisi ise 10’dur. Dolayisiyla arastirmacilarin
birden fazla medyayi ele almak yerine tek bir medium turine odaklanmayi yegledikleri ve farkli
medya tirleri arasinda karsilagtirmali analizlerin oldukga sinirli oldugu agiktir. Tek bir mediuma
odaklanan 21 makalede gazete, 15 makalede ise haber sitesi ele alinmaktadir. 7 makalede
televizyon incelenirken haber dogrulama platformlari ile haber ajanslarina beser makalede yer

verilmektedir.

Tablo 11 Makalelerde incelenen Medya Tiirii

Medya

Gazete

N
[y

Haber sitesi

[EN
(2]

Televizyon

Haber dogrulama platformu

Haber ajansi

Gazete+televizyon+haber sitesi

Gazete+televizyon+haberajansi+haber sitesi

Televizyon+gazete

Ajans+gazete+dergi+radyo+televizyon+internet haberciligi

Haber ajansi+haber sitesi

Rl IN|IWW]S ||

Toplam

(2]
N
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Atif Analizi

Arastirma kapsaminda incelenen makalelerde yapilan toplam atif sayisi 3794’tiir. Makale
basina ortalama atif sayisi 33,42 olarak belirlenmistir. Bir makalede bulunan en az atif sayisi 6,
en ¢ok atif sayisi ise 91'dir.

Atif yapilan kaynaklarin dilini gésteren Tablo 12’ye goére, arastirmacilarin yarisindan fazlasi
(%52,95) yabanci yazarh yabanci dilde kaynaklara yonelmistir. Bu kategoride yer alan atiflarin
yalnizca 13’0 ingilizce disindaki dillerdedir; 4 atif Almanca, 3 atif ispanyolca, 3 atif Arnavutca, 2
atif Fransizca ve 1 atif Azericedir. Tiirk yazarli Tirkge kaynaklara yapilan atif orani %40,54; Tirk
yazarh yabanci dilde kaynaklara yapilan atif orani ise %1,05’dir. Baglantili bir baska dikkat cekici
bulgu ise ceviri eserlere iliskindir. Ceviri eserlere yapilan atif orani %5,46dir.

Tablo 12 Atif Yapilan Kaynadin Dili®

Kaynagin dili n %

Turk yazarl Turkge kaynak 1538 |40,54%
Tirk yazarli yabanci dilde kaynak 40 1,05%
Yabanci yazarli yabanci dilde kaynak 2009 |52,95%
Yabanci yazarh Tiirkce kaynak (geviri) 207 5,46%
Toplam 3794 |100,00%

Atf yapilan kaynak tirlerinin dagihmini gosteren Tablo 13’e gore, en fazla atif dergi
makalelerine yapilmaktadir. Toplam atfin %39,35’ini olusturan dergi makalelerini, %31,50 ile
kitap/kitap bolimleri takip etmektedir. Rapor, istatistik ve gazete haberlerine yapilan atiflarin
orani %23,22’dir. Bildiri ve tezlere yapilan atiflarin sayisi ise son derece sinirlidir. Bu sinirlilik,
gerek genel olarak sosyal bilimler, gerekse iletisim ¢alismalari alanina dair degerlendirmelerde
de karsimiza ¢cikmaktadir (Atabek &Atabek, 2019; Becerikli, 2013; Ozenc¢-Ucak&Al, 2009).

Tablo 13 Atif Yapilan Kaynak Tiirii

Kaynak tiiri n %
Makale 1493 |39,35%
Kitap/kitap bolumi 1195 |31,50%
Rapor, istatistik, gazete haberi vb. 881 23,22%
Bildiri 124 3,27%
Tez 101 2,66%
Toplam 3794 |100,00%

Tablo 14, toplamda 10’un Uzerinde atif alan yazarlari gostermektedir. En cok atif alan yazarlar
siralanirken arastirma evreninde bulunan yazarlarin kendi eserlerine yaptiklari atiflar disarida
tutulmustur. Dikkat cekilmesi gereken bir baska nokta ise tablodaki atif sayilarinin, yazarlarin tek
baslarina ya da baska yazarlarla birlikte kaleme aldiklari toplam eser sayilarina isaret etmesidir.
Buna gore ilk sirada 35 atifla AlfredHermida yer almaktadir. Hermida’yi 34 atifla John Pavlik, 24
atifla Mutlu Binark ve 20 atifla Oya Tokgoz takip etmektedir.

8 Kategorilerin olusturulmasinda Atabek ve Atabek (2019)’'dan yararlaniimistir.
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Tablo 14 En Cok Atif Alan Yazarlar

Yazar Atf
AlfredHermida 35
John Pavlik 34
Mutlu Binark 24
Oya Tokgdz 20
NickNewman 20
AxelBruns 19
Nurcan Torenli 18
Manuel Castells 17
Seth C. Lewis 17
Cem Sutcu 17
Haluk Geray 17
Henry Jenkins 15
ChristianFuchs 18
Mark Deuze 14
A. M. Kaplan 13
M. Haeinlein 13
Jan vanDijk 14
Ruhdan Uzun 13
Mihalis Kuyucu 13
Berrin Kalsin 13
MaxwellMcCombs 12
DanahBoyd 11
Aysel Cetinkaya 11
Dominic L. Lasorsa 11
Hamza Cakir 10
Hanifi Kurt 10

Tablo 15 En Cok Atif Alan 10 Eser

Yazar adi Eser adi Tard ilk basim yili Dili Atf Sayisi
John Pavlik Yeni Medya ve Gazetecilik Kitap 2001 (Tarkge Tirkce ve | 23 (19 Tirkge ce-
ilk baski 2013) | ingilizce | viri ve 4 ingilizce)
Oya Tokgo6z Temel Gazetecilik Kitap 1981 Tirkce 18
AlfredHermida | “Twitteringthenews” Makale 2010 ingilizce 12
AM. Kaplan- | “Users of theworldunite: thechal- | Makale 2010 ingilizce 11
M. Haeinlein lengesandopportunities of
socialmedia”
Haluk Geray iletisim ve Teknoloji: Teknoloji Kitap 2003 Turkce 10
Uluslararasi Birikim Diizeninde
Yeni Medya
Jan Van Dijk Ad Toplumu Kitap 1991 (Turkge Turkge ve | 9 (8 Tirkge geviri
ilk baski 2016) | ingilizce | ve 1 ingilizce)
Nurcan Toérenli | Yeni Medya Yeni iletisim Ortami Kitap 2005 Tirkce 9
Henry Jenkins | Cesur Yeni Medya Kitap 2006 (Tirkge Turkce ve | 9 (4 Turkge geviri,

ilk baski 2016) | ingilizce | 5 ingilizce)
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Hanifi Kurt “Gazetecilik Pratigi ve Sosyal Makale 2016 Tirkce 9
Medya”
Zafer Kiyan- “Sosyal Medyanin Gazetecilik- Makale 2018 Turkge 9

Nurcan Torenli | teki Rolu: Turkiye’deki Haber
Kuruluslari Uzerine Bir inceleme”

En cok atif yapilan eserlere bakildiginda (Tablo 15), birinci sirada John Pavlik’inYeni Medya
ve Gazetecilik kitabi karsimiza ¢cikmaktadir. Kitabin Tiirkce ve ingilizce versiyonlarina toplam 23
makalede atif yapilmistir. En cok atif yapilan ikinci kaynak, Oya Tokg6z’lin ilk baskisi 1981 yilinda
yapilan Temel Gazetecilik adli kitabidir. 18 atifla ikinci sirada yer alan kitabin, sosyal medya
ve gazetecilik/habercilik calismalari baglaminda da temel basvuru kaynaklarindan biri oldugu
gorilmektedir. En ¢ok atif alan Gglincl kaynak, AlfredHermida’nin “Twitteringthenews” baslikli
makalesidir. Yazarin bu ¢alismasina toplam 12 makalede atif yapilmistir. Yazara yapilan diger
atiflar ise baska calismalarina dagilmis durumdadir.

Toplam atif icinde makalelerin orani kitaplardan fazla olmakla birlikte en ¢ok atif alan
kaynaklar arasinda kitaplar agirlikli yer tutmaktadir. Bu durumun temel nedeni, atiflarin farkh
makalelere yapilmasidir. Kitaplara yapilan atiflarla ilgili dikkat ¢eken bir baska nokta ise, en gok
atif alan kitaplarin dogrudan sosyal medya ile ilgili olmayip yeni medyaya dair genel kuramsal
kitaplar olmasidir. Pavlik, Geray, Térenli, Van Dijk ve Jenkins’in eserlerinin, sosyal medya ve
gazetecilik/habercilik konulu bilimsel makalelerde temel kurucu eserler oldugunu sdylemek
muimkuinddr.

En ¢ok atif alan kitaplarin ilk yayin tarihleri acisindan degerlendirilmesi, bunlarin ¢ok da
gincel olmadigini gostermektedir. En ¢ok atif alan Yeni Medya ve Gazetecilik kitabinin orijinal
dilindeki basim yili 2001; ikinci sirada yer alan Temel Gazetecilik kitabinin ilk basim tarihi ise
1981’dir. Tabloda yer alan diger kitaplarin basim yillari ise sirasiyla 2003, 1991, 2005 ve 2006'd1r.
En ¢ok atif alan makalelerin ise yayin tarihlerinin daha giincel oldugu saptanmistir. Hermida ile
Kaplan ve Haeinlein’in makaleleri 2010, Kurt’un makalesi 2016, Torenli ve Kiyan’in makalesi ise
2018 tarihlidir.

Tartisma ve Sonug

Bu galismada, artan kullanim oranlariyla gesitli disiplinlerden arastirmacilarin ilgisini ¢eken
sosyal medyanin gazetecilik/habercilik boyutuyla ilgili akademik bilgi tiretimine odaklaniimistir.
Turkiye’de yayimlanan akademik hakemli dergilerde yer alan makalelerinin bibliyometrik analizi
ile temel oriintller ve egilimler saptanmis, ihmal edilen konulara dikkat cekilerek gelecekteki
calismalara bir 6lclide yol gdostermek amaclamistir. Bu baglamda calismada, 2009 yilindaki ilk
makaleden baslayarak Agustos 2021’e kadar yayimlanan toplam 115 makale; yazarlara dair
Ozellikler, makalelerin bicimsel 6zellikleri, makalelerin iceriklerine dair 6zellikler ve atiflari
baglaminda degerlendirilmistir.

Ulasilan temel sonuglardan biri, sosyal medya ve gazetecilik/habercilik alaninda yapilan
calismalarda cok yazarlihgin ve dolayisiyla ekip ¢alismasinin fazla yaygin olmadigidir. Ozeng-Ucak
ve Al (2009: 6), yazar sayisinin, ilgili alanin ekip calismasina agikhigi ve disiplinlerarasi arastirmalara
uygunluguyla dogrudan ilintili oldugunu ve bu nedenle de fen ve mihendislik alanlarinda
ortak yazarli ¢calisma sayisinin sosyal bilimlere oranla daha fazla oldugunu ifade eder. Sosyal
medya ve gazetecilik/habercilik alaninda galisan arastirmacilarin ¢ogunlukla bireysel ¢alismayi
tercih ettikleri, isbirligi halinde ise daha ¢ok iki kisi halinde ¢ahstiklari yonindeki bulgu, mevcut
durumda alanda ekip ¢alismasinin fazla yaygin olmadigini géstermektedir. Bu sonug, Atabek ve
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Atabek (2019) ile Ulu ve Akdag (2015) bulgulariyla uyumludur. Ancakyine Atabek ve Atabek’in
(2019) isaret ettikleri gibi, giderek daha fazla yayin birden fazla yazar tarafindan yapilmaktadir.
Bu calismada da c¢ok yazarli calismalarin yakin donemde yapildiklari saptanmistir ki bu bulgu,
cesitli arastirmacilar tarafindan da isaret edilen bir egilimin sonucudur. Disiplinler arasinda
farkhliklar gbzlemlenmekle birlikte yillar iginde ¢ok yazarliliga dogru bir egilim s6z konusudur.
Al'a (2005: 6) gore, bu egilimin gerisinde giderek daha bilyuk 6lcekli arastirmalarin yapilmasina
bagli olarak daha ¢ok kisiye ihtiyac duyulmasi, arastirmacilarin birlikte hareket ederek daha fazla
yayin yapma istegi ve “gercek yazar” olmayan kisilerin yazar listesine dahil edilmesi vardir. Diger
yandan akademisyenler Uzerindeki daha fazla yayin yapma baskisinin ¢ok yazarlihgin artisinda
onemli bir payinin oldugu da unutulmamalidir. Sosyal medya ve gazetecilik/habercilik calismalari
alaninda cok yazarh ¢alismalarin goreli artisini da bu baglamda degerlendirmek gerekir.

Calismada, Turkiye'de sosyal medya ve gazetecilik/habercilik alanina dair akademik
makalelerin baslangi¢ tarihi 2009 olarak tespit edilmistir. ilk yillardaki sinirli sayida makaleye
karsilik 6zellikle 2016’dan itibaren 6nemli bir nicel artis gézlemlenmektedir. Gerek ilk makalenin
yayimlanma tarihi gerekse artisin yasandigi donem acisindan Turkiye’deki akademik hakemli
dergi literatlrd, uluslararasi literatiirle de uyum igindedir. Lewis ve Molyneux (2018) ve
Segado-Boj (2020), yaptiklari literatiir incelemelerinde sosyal medya gazetecilik/habercilik
iliskisine odaklanan ¢alismalarin baslangicini 2008-2009 yillarina tarihlerken, artisla ilgili olarak
ise 2016-2017 yillarina isaret ederler. Bu baglamda Tirkiye’deki arastirmacilarin da diinyayla
hemen hemen es zamanli olarak bu alanda bilimsel bilgi Gretimine katkida bulunduklari ortaya
¢itkmaktadir.

Uzerinde durulmasi gereken bir diger bulgu ise, makalelerin konulariyla ilgilidir. Profesyonel
ve kurumsal dizlemde degerlendirilebilecek konular (medya kuruluglarinin sosyal medya
kullanimi, gazetecilerin sosyal medya kullanimi, sosyal medya kullaniminda teknolojik boyut)
arastirma evreninin yarisini olustururken kullanici boyutuyla ilgili calismalar ise yaklasik olarak
dortte birini teskil etmektedir. Buradan hareketle sosyal medya ve gazetecilik/habercilik
calismalarinda kullanici boyutuna odaklanan daha fazla sayida ¢alismaya ihtiya¢ duyuldugunu
soylemek miumkuinddir.

Makalelerin yarisindan fazlasinda belirli bir sosyal medya platformuna odaklaniimayip
genel bir “sosyal medya” nosyonu lizerinden degerlendirme yapildigl saptanmistir. Bu bulgu,
inceledigi makalelerde sosyal medyanin agirlikli olarak bir biitlin olarak ele alindigini ifade eden
Segado-Boj’un (2020: 8) sonucglariyla benzerlik géstermektedir. Ancak Segado-Boj, giderek belirli
platformlara odaklanan calismalarin artis gosterdigini ve dolayisiyla alanin belirli bir olgunluga
eristigini soylemektedir. Zira belirli sosyal medya platformlarina odaklanmak her birinin kendi
0zglnltglnin dikkate alinarak analiz edilmesi anlamina gelmektedir. Tiirkiye'deki calismalarda
incelenen platformlari yillar bakimindan degerlendirdigimizde ise benzer bir bulgudan soz
etmek giic gériinmektedir. ikinci dénem olarak belirlenen 2016-2021 yillari arasinda yayimlanan
100 makalenin 53’lGinde sosyal medya bir bitin olarak degerlendirilmistir. Bu baglamda Turkiye
ozelinde, farkli platformlarin 6zginlukleri ile gazetecilik/habercilik iliskisini kuran calismalarin
yeterli sayida olmadigi aciktir. Twitter, hem belirli bir platformun tek basina hem de birden fazla
platformun birlikte ele alindigi calismalarda en ¢ok incelenen mecra olmustur. Bu bulgu, haber
kuruluslarinin haberi dagitma ve izlerkitleye ulastirmada, gazetecilerin de haber kaynaklarina
erisimde Twitter’1 etkili bir ara¢ olarak benimsedikleri géz 6niinde bulunduruldugunda sasirtici
degildir.

Atf analizinin sonuglari ise, cogunlukla yabanci yazarli yabanci dilde kaynaklarin tercih
edildigini gostermektedir. Yabanci dilde kaynaklar lehinde bir durumun ortaya ¢ikmasi, Ustelik



Tiirkiye’de Sosyal Medya ve Gazetecilik Literatlirti:
““““““““““““““ Hakemli Dergi Makaleleri Uzerine Bibliyometrik Bir Analiz

135

bu kaynaklarin neredeyse tamaminin ingilizce olmasi bilimsel iletisimde ingilizcenin hakimiyetini
gozler Oniline sermektedir. Gazetecilik literatlrini degerlendiren ¢alismalarinda benzer bir
bulguya ulasan Atabek ve Atabek’in (2019: 27) isaret ettikleri gibi bu durumun “genel olarak
iletisim alaninin Anglo-Amerikan agirlikh bir alan olmasindan ve Tirkiye’de akademisyenlerin
yabanci dil olarak en ¢ok ingilizceyi bilmelerinden kaynaklandigl” diisiiniilebilir.

Atf yapilan kaynak tirlerindeyse dergi makaleleri ve kitap/kitap bolimleri 6ne ¢ikmaktadir.
Zencir'e (2017: 890) gore, kitap ve dergiler, sosyal bilimler alanindaki akademisyenler agisindan
en onemli kaynaklardir. Bazi ¢alismalarda bu iki kaynak tiiriinlin esit oranlarda kullanildigina
dikkat ¢ekilse de kullanici arastirmalarinda, alanda ¢alisan akademisyenlerin, ¢cok buyik farkla
olmasa da kitaplari tercih ettikleri gosterilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda ulasilan sonug ise,
bilimsel dergi makalelerinin kitaplara gére daha fazla basvurulan kaynaklar oldugudur. Bilimsel
dergilerin giderek daha fazla elektronik ortamda yayimlanmasi, arastirmacilarin bilimsel dergi
makalelerine ilgisinin yiiksekligini aciklayan etkenlerden biri olarak degerlendirilebilir. incelenen
makalelerde, rapor, istatistik ve gazete haberlerine yapilan atif oraninin yiksekligi ise alanin
glncel veri ihtiyaci baglaminda dastnilmelidir.

En cok atif alan yazarlar siralamasinda, AlfredHermida, John Pavlik, Mutlu Binark, Oya Tokgtz
ve NickNewman ilk beste yer almaktadir. En ¢ok atif yapilan eserler ise sirasiyla, Pavlik’inYeni
Medya ve Gazetecilik; Tokgdz’iin Temel Gazetecilik,Hermida’nin “Twitteringthenews” baslikli
eserleridir. Toplam atif sayisi icinde makalelerin orani fazla olsa da en ¢ok atif alan kaynaklarda
kitaplar cogunluktadir. Kitaplara yapilan atiflarla ilgili dikkat ceken 6nemli bir nokta, en ¢ok atif
alan kitaplarin dogrudan sosyal medya ile ilgili olmayip yeni medyaya dair genel kuramsal kitaplar
olmasidir. En gok atif alan eserler arasinda yer alan kitaplar bakimindan belirtilmesi gereken bir
diger 6nemli husus ise, kitaplarin ilk basim tarihleri bakimindan giincel olmamalaridir. Ozeng-
Ugak ve Al (2008: 227), sosyal bilimlerde yayin eskimesinin daha yavas gerceklestigini belirtir.
Sosyal bilimlerde kuramsal gelismelerin fen bilimlerine gore daha yavas olmasi nedeniyle
kullanilan kaynaklarin yaslari degerlendirildiginde on ile on bes yil 6énce basiimis eserlerin
yogun atif aldigl saptanmistir. Ancak yine yazarlara gore sosyal bilimlerin farkli disiplinlerinde
glincel ve geriye donlik bilgi arama davranisi bakimindan farkhliklar g6zlenmektedir. Giincel bilgi
gereksinimi isletme, ekonomi, psikoloji gibi disiplinlerde daha fazla iken, tarih ve sosyolojide eski
tarihli kaynaklar 6ne ¢ikmaktadir. Bu gercevede, sosyal medya ve gazetecilik/habercilik iliskisi
gibi yeni bir alanda en ¢ok atif alan kitaplarda yayin eskimesinin yavasligi dikkat ¢ekmektedir.
Ancak tim kaynaklarin glincelligine dair bir analizin daha dogru ve glvenilir sonuglar verecegi
de unutulmamaldir.

Son olarak Turkiye’de sosyal medyanin gazetecilik/habercilik boyutuyla ilgili akademik
hakemli dergilerde yayimlanmis makalelerde 6ne cikan genel egilimleri tespit etmeyi amaclayan
bu calismada ortaya konulan bulgularla baglantili olarak deginilmesi gereken bazi noktalar
bulunmaktadir. Daha 6nce belirtildigi gibi, Turkiye’de sosyal medya gazetecilik/habercilik
iliskisinin tartisildigi makalelerde kullanici boyutunu ele alan makaleler oldukca sinirli ve dar
bir cerceveden ele alinmaktadir. Makalelerde kullanici boyutunun, izlerkitlenin sosyal medya
haberlerine yaklasimlari cercevesinde tartisildigr goriilmektedir. Kullanicilarin haber Gretimi
ve dagitimi pratikleri baglaminda sosyal medyada 6ne cikan etkilesimlerinin boyutlarini iceren
calismalar bu baglamda eksiktir. izlerkitlenin sosyal medyada haber {iretimi ve paylasimina
yonelik davranis pratiklerinin ardinda yatan temel nedenlerin tespit edildigi, farkh sosyal medya
platformlari Gizerinden bu Uretim ve paylasimin nasil bicimlendigine yonelik yeni calismalarla
alandaki tartismalarin cesitlendirilmesi mimkindir. Bunun yani sira kullanicilarin sosyal
medyada haber Uretimi ve paylasimi slirecinin haber degeri/degerleri lizerindeki etkisi, liretim
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ve paylasimin, haber konulari ile bir iliskisinin olup olmadigina yonelik calismalarin yapilmasi da
bu baglamda 6nemlidir.
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Extended Abstract

As the facilitator of creation, sharing, and distribution of every type of user-generated
content, social media is a field of debate and research regarding its influences on economic,
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political, and social structures since the 2000’s. Media, especially journalism is one of the
primary fields that was influenced and transformed by social media and application platforms.
The active use of social media in news production and distribution by journalists and news
industries directly effects the operation and financing of this creation and distribution. At the
same time, the audience’s direct participation in said system has led to certain transformations
in journalistic practices and brought about discussions about newsworthiness and news quality.
This multidimensional nature of the relationship between social media and journalist has been
a subject in national and international literature of research.

The aim of this study is to determine the main tendencies in this field by presenting the
evolution of the studies which were conducted in the context of the relationship between social
media and journalism in Turkey. It also aims to contribute to the future body of literature by
determining primary trends and blind spots in said studies.

This study, which is a literature review, gathers 115 articles about the relationship between
social media and journalism which were published in refereed academic journals in Turkey
between 2009 and August 2021. Bibliometric analysis and citation analysis are utilized in order
to determine the prominent tendencies of the articles. As part of the bibliometric analysis, each
article is evaluated based on its formal qualities such as the author, number of authors, title of
the author, institution of the author, page count; and also, around parameters such as research
design, method and technique of research, social media platform which was analyzed, and the
news media in focus. And in the context of citation analysis, all 115 articles are evaluated based
on their bibliography; the number, type and language of sources, most cited authors and works.

According to the initial examination of general characteristics of the authors of the 115
articles examined in the research, the number of authors is determined to be 170. Out of 132
of the 170 researchers who are identifiable, 40,91% are PhD faculty members, followed by
associate professors who comprise the 18,18%. In the distribution of authors’ universities, the
first place is Gazi University/Haci Bayram Veli University, with Marmara University and Istanbul
Aydin University in second and third place.

Based on the formal qualities of the articles, the average number of pages is 19,59. According
to the distribution of the journals, the most articles on the subject were published in The Journal
of Akdeniz University’s Faculty of Communication, Journal of Erciyes Communication, Gumushane
University E-Journal of Faculty of Communication, and Journal of Selcuk Communication. Two
periods are defined based on the distribution of articles according to their year of publication.
Accordingly, while a more limited number of articles were published in the first period covering
the years 2009-2015, a significant increase is observed in the number of articles in the second
period, which started in 2016 and lasted until August 2021, although there were decreases in
some years.

In terms of the content of the articles, the general tendencies of the research designs are
examined first. Accordingly, it is observed that quantitative methods were preferred in the
studies, and quantitative content analysis was also utilized. Considering the distribution of
topics in the articles, it is determined that with a rate of 33.04%, the most preferred topic
among the studies is media organizations’ social media use. Additionally, it is noteworthy that
since 2016, studies on fake news and disinformation, which were not previously addressed,
have started to be carried out. It is determined that in 54.78% of the articles, social media
platforms were evaluated as a whole, and Twitter was the most preferred platform in studies
focusing exclusively on one specific platform. As far as the media types are concerned, it is
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discovered that the researchers preferred to focus on a single type of medium instead of dealing
with more than one media in their studies.

According to the findings that are put forth in this study, the total number of citations in
the examined studies is 3794. 52,95% of the researchers turned to sources by foreign authors
in foreign languages, and the English language is prominent in the field. The percentage of
citations from Turkish sources by Turkish authors is 40,54; and the percentage of citations of
foreign language sources by Turkish authors is 1,05. It has been determined that the most cited
author in this field is Alfred Hermida, and the most cited work is John Pavlik’s book, New Media
and Journalism.

In the discussion and conclusion section of the article, the entirety of the findings that were
obtained within the scope of this study are interpreted, the inadequacies of the studies in the
field are determined, and suggestions are made for future studies.
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