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OZET Orijinal Makale

Amagc: Bu arastirmada, yerel yonetimlerin Covid-19 ktiresel salgin déneminde sundugu online
egzersiz egitim programina katilan kadinlarin Web 2.0 araglarini kullanim deneyimlerinin incelenmesi
amaclanmistir.

Yontem: Arastirmada, nitel arastirma modellerinden fenomenoloji (olgu bilim) calismasi
uygulanmis ve veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis goértisme formu kullanilmigtir.
Arastirmanin calisma grubunu, Istanbul ili Gaziosmanpasa Belediyesi, Kadin ve Aile Hizmetleri
Mudurligtintn sundugu “Evde Kal, Saglhkli Kal” isimli projede online egzersiz egitim programindan
yararlanan 20 kadin arasindan goéonulli olarak katilan 25-50 yas arasi 7 kadin olusturmustur.
Katilimcilardan elde edilen verilerin analizinde icerik analiz yéntemi kullanilmistir. 20 hafta stiresince,
haftada 2 glin online egzersiz programina dtizenli devam eden kadinlarin ses kayitlarindan elde edilen
veriler, 12 kategori altinda toplanmistir.

Bulgular: Bu temalar sirasiyla; “Internet kullanim deneyimi”, “Internet kullanim amac1”,
“Kuresel salgin donemi 6ncesi internet kullanim stiresi,” “Ktiresel salgin déneminde internet kullanim
stresi”, “Web 2.0 aracglarnt kurulum durumu”, “Web 2.0 araclarini kullaniminda destek”, “Web 2.0
araclaria erisim”, “lletisim kurmada kullanilan Web 2.0 araclar1”, “Web 2.0 araclar1 ile gériisme
yapma deneyimi”’, “Web 2.0 araciyla online egitime katilim”, “Uzaktan egitim slrecinin olumsuz
yonleri”, “Uzaktan egitim sitrecinin olumlu yo6nleri” olarak belirlenmistir. Belirlenen temalardan ise,
toplamda 37 alt tema elde edilmistir.

Sonug¢: Katiimci kadinlarin ¢ogunlugu internet ve Web 2.0 araclarini aktif olarak
kullanmadiklarini ama kuresel salgin ile birlikte egitim, kurs vb. hizmetlere katilabilmek i¢cin Web 2.0
araclarini zorunlu olarak kullanmaya basladiklarini belirtmislerdir. Baslangicta Web 2.0 araci ile
uzaktan egitime katilimda yapabilecek miyim kaygisi yasadiklarini dile getirmisler ve program
kullanimda egitmenin ve cocuklarinin destekleriyle kullanmaya basladiklarini, egitmenin olumlu
iletisiminin program kullaniminda oldukca etkili oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica katilimcilar ytz
ylze egitimin samimiyet ve arkadaslk iliskileri kurmada daha etkili oldugunu, online egitimin ise
zaman ve mekan tasarrufu saglamada énemli oldugunu vurgulamislardir.

Anahtar Kelimeler: Web 2.0, covid-19, pandemi, fiziksel aktivite, nitel arastirma
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THE WOMEN PARTICIPATING IN ONLINE EXERCISE EDUCATION’S
EXPERIENCES WITH WEB 2.0 TOOLS: A QUALITATIVE STUDY IN THE

GLOBAL OUTBREAK PERIOD
ABSTRACT Original Article

Aim: The aim of this study was to examine in-depth the views of women participating in online
exercise training programs offered by local governments during the Covid-19 global pandemic, and
about their experience using Web2 tools.

Method: One qualitative research model, a case study, was utilised and a semi-structured
interview form was used as a data collection tool. The study group consisted of 7 women between the
age of 25-50, who voluntarily participated in the “Stay at Home, Stay Healthy” project offered by the
Istanbul province Gaziosmanpasa Municipality, Women and Family Services Directorate. Content
analysis was done with the data obtained from the participants. The data obtained via voice recordings
of the women who regularly attended online exercise programs; 2 days a week for 20 weeks, was
grouped into 12 categories;

Findings: "Experience with internet usage", "Purpose of using the internet", "Internet usage
before the global Pandemic period," "Internet usage during the global pandemic period", "Web 2 tools
installation status", "Support in the use of Web 2 tools", "Access to Web2 tools", "Web2 tools used for
communication", "Interview experience with Web2 tools", "Participation in online education via Web2",
"Negative aspects of the distance education process", "Positive aspects of the distance education
process". The majority of the participants stated that they do not actively use the Internet or Web 2
tools usually, but have done so during the global pandemic for various education, training. and other
available services.

Conclusion: In the beginning they felt concerned about whether they would be able to
participate in distance education with the Web2 tool, stating that they needed the support of an
instructor and their children when starting out, and that the positive communication of the instructor
had been very effective. Finally, participants emphasized that face-to-face training is still more effective
in establishing intimacy and friendships, but online education is beneficial for saving time and effort
traveling to different locations.

Keywords: Web 2.0, covid-19, pandemic, physical activity, qualitative research
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1. GIRIS

Mart 2020'de meydana gelen COVID-19 salgini, dinya capinda insan
hayatini hem dogrudan hem de dolayli olarak etkilemistir. COVID-19'un kuresel
yayllmasini 6nlemek amaciyla seyahat etmek veya disari ¢cikmak gibi bazi ginlik
yasama bir sureligine kisitlamalar getirilmis olup egitim, is ve spor gibi hayatin
bircok alaninda fiziksel ginlik faaliyetlerin online olarak yapilmasina karar
verilmistir.

Salgin hastalik, sUrec igerisinde toplumsal yasamin kulturel, sosyal ve
ekonomik hayatini etkilerken bireyleraras: iletisim bigimleriyle birlikte 6grenme ve
Ogretme suUreclerini de degistirmis ve donUstirmustir (Arslan, 2015). Uzaktan
egitimin kullanimi ve uygulanis sekilleri imkanlara, sartlara, ihtiyaclara gore
degiskenlik gdsterirken pandemi stirecinde Turkiye’de uzaktan egitim, televizyon ve
internet teknolojileri kullanilarak yurttilmustir (MEB, 2020). Ozellikle ¢cevrimdisi
egitim icin EBA platformu, c¢evrimicgi egitim icin ise EBA TV ve Zoom canli ders
yazilimi etkin kullanilmistir. Bireylerin kullanacag: teknolojilerden biri de Web 2.0
araclardair.

Web 2.0, 2004 yilinda Tim O’Reilly’in ortaya cikardigi kavram olarak
kullanilmaya baslanmistir (Wright, 2017). Web 2.0 araclari, bireyin ya da bireylerin
yeni bilgiler edinmesini saglama ve bu bilgileri aktarma noktasinda 6énemli bir yere
sahiptir (Korucu ve Karalar, 2017). Web 2.0 uygulamalar: olarak da ifade edilen
glinimuiiz caginin internet teknolojileri; kolay iletisim, hizli bilgi paylasimi ve gerekli
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verilere kolay ulasim, aktif veri tasarlama, bilgi kaydetme, 6lcme degerlendirme,
gorsellik sunma gibi avantajlari, her yastaki katilimcinin kolaylikla ulasabilecegi
duzeyde erisim olanagi sunmaktadir (Altun, 2008). Ayrica gunumuzdeki yeni
0grenme ortamlarina Dbireyi dahil ederek |kisilerle karsilikli iletisimin
surdurtlmesine katki saglamaktadir (Korucu ve Karalar, 2017). Buna goére, Web
2.0 araclarinin bireylerin ytiz ylze iletisimleri disinda da sanal ortamlarda cesitli
bilgi aligverisinde bulunmalarina olanak sagladigi sdylenebilir.

Ulkemizde COVID-19'un yansitmis oldugu negatif etkilerin egitim hayatinda
da gorulmesi ile egitim ihtiyacin1 sonlandirmak yerine teknolojinin getirdigi
yeniliklerden fayda saglamak amaclanmistir (Yavuz ve dig., 2020). COVID-19
slUirecinde bir¢ok tilke cevrimici egitimi tesvik etmek ve normal 6gretim dtizenini geri
yuklemek icin O6grencilere Zoom, Skype, FaceTime vb. yoluyla cevrimici 6gretim
sunmuslardir. Uzaktan egitim strecinde 6grenciler ve O6gretmenler fiziksel olarak
ayr1 ortamlarda, o6gretim kaynaklariyla ve birbirleriyle etkilesimli iletisim
teknolojileriyle baglanti kurmaktadirlar (Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek,
2012).

Web 2.0 teknolojileri icinde genel olarak bircok farkli uygulama mevcuttur.
En cok kullanilan uygulamalardan bazilar1 Facebook, YouTube, MySpace, Linkedin,
Twitter, Google, Wikipedia blog sayfalaridir (Keke¢ Morkoc¢ ve Erdénmez, 2015).
Iletisimin cok sayida insanla kurulabilir olmasi, kullanicilarin bilgi alisverisinde
bulunmasi, glncel bilgi paylasimi, fotograf, video paylasimi, kolay tiye olunmasi
gibi sebepler diinyada yaygin kullanimini saglamaktadir. Web 2.0 araclar1 pek cok
kullaniciy1 sosyal ve aktif bir ortamda birlestirerek ayni hedefe odaklamakta ve
kullaniciy1 etkilesimli bir ortamda aktif hale getirebilmektedir (O’Reilly, 2007).
Boylelikle internet ortami, bilginin hazirlanip iletildigi ve hazir bilginin dogrudan
tiketildigi bir ortam olmaktan c¢ikip icerigin katilimcilarla birlikte uretildigi,
paylasildigi,  Dbirlestirildigi ve transfer edildigi etkilesimli bir platforma
dontismektedir (Horzum, 2010). Salginin olusturdugu evde kalma sUrecinde
insanlarin internete ve teknolojiye daha cok yo6neldigi gercegi kacinilmaz olmustur.
Evde kalma sUresinin artmasi, hareketsiz bir yasama yol acarak bireylerin fiziksel
ve mental olarak olumsuz duygu durumu yasamalarina sebep olabilir. Yerel
yonetimler bu surecte kullandiklar1 Web 2.0 aracglariyla bircok hizmetin yani sira
spor ve fiziksel aktivite etkinlik programlari olusturarak insanlara ulasmaya devam
etmislerdir (Atali, Altuntas ve Tarim, 2020). Bu sUrecte insanlarin ev ortaminda
egzersiz yapmasina yonelik hizmetlerin sunulmasi bireyin fiziksel, zihinsel sagligina
katki saglayacagi arastirmalarda belirtilmistir (Chen ve dig., 2020; Lippi ve dig.,
2020). Web 2.0 teknolojilerinin kullanim alani her gecen giin hizla genislemektedir.
Bu durumun baslica nedeni, Web 2.0 teknolojilerinin, kullanici ve web
uygulamalar1 arasi etkilesimi, kullanicilar arasi etkilesimi, isbirlik¢i calismalar: ve
bilgiye erisimi, internet ortaminda “oldukc¢a kolay” bir hale getirmesidir. S6z konusu
bu o6zellikler, Web 2.0 teknolojileri ve standartlarinin egitim alaninda
kullanilmasina 6én ayak olmustur. Bu arastirmada, Covid-19 kiresel salgin
déneminde Istanbul ili Gaziosmanpasa Belediyesi, Kadin ve Aile Hizmetleri
Mudurligti'nin sundugu “Evde Kal, Saglikli Kal” isimli projede online egzersiz
egitim programina katilan kadinlarin Web 2.0 araclarini kullanim deneyimlerinin
incelenmesi amaclanmastir.
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2. MATERYAL ve YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

COVID-19 pandemi kisitlamalari stirecinde Istanbul Gaziosmanpasa Belediyesi
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugu tarafindan 20 hafta stireyle sunulan «Evde Kal,
Saghkli Kal» isimli online egzersiz egitim projesine katilan kadinlarin Web 2.0
araclarin1 kullanim deneyimlerinin incelenmesini amaclayan bu calisma nitel
arastirma kapsaminda yer alan fenomenoloji (olgu bilim) deseni ile
gerceklestirilmistir. Fenomenoloji, bir olguya iliskin bireylerin ya da grubun
deneyimleri dogrultusunda tanimlanmasidir (Christensen, Johnson ve Turner,
2015; Creswell, 2015; Ersoy, 2016). Diger baska ifadeyle insanlarin ilgili olduklari
alanlar1 nasil deneyimledikleri metodolojik, 6zenli ve derinlemesine betimlenmeye
calisilir calisiimaktadir (Patton, 2014).

2.2. Arastirma Grubu

Bu calismada, nitel arastirma yOntemi icerisinde yer alan amaclh 6rnekleme
yontemlerinden 6lctit 6rnekleme teknigi kullanilmistir. Maxwell’e (2005) gére amach
ornekleme ydntemlerinden 6lctit 6rnekleme, bireylerin ya da olaylarin basarili bir
sekilde temsil edilebilirligini saglamak icin kullanilabilir. Fenomenolojik desen
calismalarinda katilimci seciminde o©Onemli olan, fenomeni deneyimleyen,
deneyimleri dogrultusunda anlamlandiran, gercegi fenomenle kurdugu iliski ile
ortaya koymaya calisan bireylerdir. Bu nedenle, calismada kabul edilen olctit
katilimcilarin, Gaziosmanpasa ilcesi sinirlar1 icinde yasayan, COVID-19 pandemi
kisitlamalar: stirecinde 20 hafta stiren online egzersiz egitim programina haftada 2
giin, gunde 60 dk online egzersiz egitim programina web 2.0 araclari aracigiyla
katilm deneyimlediklerini aktarabilecek yaslar1 45-55 arasi olan 20 kadin
arasindan bu o6lcitd saglayan 7 gonulli kadin katilmistir. Arastirmaya katilan
kadinlar hakkindaki sosyo-demografik bilgiler Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Katilimcilar Yas Egitim diizeyi Meslek Ekonomik
Durum
K1 45 flkokul Ev hanim Orta
K2 45 Lise Ev hanimi Orta
K3 45 Lise Ev hanim Orta
K4 47 llkokul Ev hanimi Dustk
K5 48 llkokul Ev hanimi Dustk
K6 50 flkokul Ev hanimi Orta
K7 55 flkokul Ev hanimi Orta

Tablo 1’e gore, kadinlarin ikisi lise, besi ilkokul mezunudur. Katilimcilarin
hepsi ev hanimi olup, dérdiintin ekonomik durumunun orta, diger ikisinin ise
distk oldugu goértilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araclar:

Calismada, katilimcilarin COVID-19 salgin slirecinde zorunlu olarak evde
kalma stureci icinde katildiklari online egzersiz programinda Web 2.0 araclarini
kullanimi1 hakkindaki deneyim ve dusuUncelerini 6zgurce ifade etmelerine firsat
sunan yart yapilandirilmis goérisme formu kullanilmistir. Gortisme formu iki
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bolimden olusmaktadir. Birinci bélimde, katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim,
meslek ve gelir durumunu belirlemeyi amaclayan bes olgusal soru yer almaktadir.
Ikinci béltimde ise arastirmanin alt problemlerine iliskin gériisleri ortaya koymay1
amaclayan acik uclu sorular olusturmustur. Bu formunun hazirlanmasinda
oncelikle arastirmanin amaci goéz Onunde bulundurulmus ve konu hakkinda
literatiir taramasi yapilmistir. Ilgili literatiir arastirmasi sonucunda arastirma
kapsaminda yer alabilecek soru havuzu olusturulmustur. Ardindan olusturulan
soru havuzundan, nitel calismada yer alabilecek soru sayisi goéz Onunde
bulundurularak “Yari Yapilandirilmis Gortiisme Formunun” sorulari
olusturulmustur. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen acik uc¢lu 8 arastirma
sorusu 3 Spor bilimci ve teknoloji alaninda arastirmalari olan 2 iletisim uzmaninin
kontroliinde revize edilerek soru formu acgik uclu 6 soru seklinde son haline
getirilmistir. Uzman gortsleri sonrasinda oOneriler dogrultusunda duzeltmeler
yapilarak bir pilot gériisme gerceklestirilmistir. Bu pilot gériismede sorularin
anlasilirligina dikkat edilmis ve ardindan duzeltmeler yapilarak kullanilmistir.
Uzmanlardan alinan déntutler ve yapilan bir pilot uygulama ile soru formu yeniden
diizenlenerek son hali verilmistir. Katilimcilarin sosyo-demografik o6zelliklerini
belirlemeye yonelik sorularin yer aldigi “Kisisel Bilgi Formu” ve etik kurallar
cercevesinde arastirmanin amaci ile verilerin ne sekilde kullanilacagini belirten
“Bilgilendirilmis Goniillii Onam Formu” e-mail yoluyla iletilmis ve imzalamalari
istenmistir. Goéruismeler, Skype programi gerceklestirilmis ve katilimcilardan izin
alinarak kayit altina alinmistir. Gérismeyi kabul eden 7 kadin ile 25-40 dakika
stiren goérismeler yapimistir. Arastirma grubuna yoneltilen bazi sorular su
sekildedir:

“Web 2.0 araclart daha dnce bilgisayarinizda ya da diger cihazlarinizda
kurulu muydu? Kurulu degilse kurulumu ve kullanim: konusunda destek
aldiniz mi? Aldiysaniz kimden destek aldiniz?”

“Daha ©o6nce web 2.0 araglant araciligiyla goériismesi yaptuuz mi?
Yapmadwysaniz web 2.0 araglart program: kullanirken ilk asamada iletisim
acisindan zorluk yasadiniz mi? Yasadwysaniz ne tiir zorluklar yasadiniz?”

2.4. Verilerin Analizi

Nitel verilerin icerik analizi yapilirken, 6nce ses kayitlarindan elde edilen
veriler, yaziya gecirilmistir. Elde edilen nitel veriler icerik analizi kullanilarak analiz
edilmistir. Bu teknikte birbirine benzeyen veriler belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirilir ve okuyucunun anlayabilecegi bicimde dtizenlenerek
yorumlanir. Icerik analizi teknigi; a) verilerin kodlanmasi, b) temalarin bulunmasi c)
kodlarin ve temalarin dizenlenmesi, d) bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi
asamalarindan olusur (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu baglamda elde edilen veriler
coziimlenerek kodlanmis ardindan kategori ve temalar olusturulmustur. Kodlar
belirlenmis, kategoriler olusturulmus, son olarak temalar meydana getirilmistir.
Temalar olusturulurken, ilgili literattir sonuclar1 da dikkate alinmistir. Calismada,
elde edilen verilerin givenirliginin saglanmas1 agisindan icerik analizi stirecinde 3
spor bilimci ve teknoloji alaninda arastirmalari olan 2 iletisim uzmani, birlikte
calismislardir. Daha sonra arastirmacilarin ve uzmanlarin yaptiklart kodlamalar
karsilastirilmis, Miles ve Huberman“in (1994) o6nerdigi (Gortis Birligi / (Gorts
Ayriligi+Gortis Birligi)) *100 kodlayicilar arasi1 guvenilirlik hesaplama formula
uygulanmistir. Bu formule gére yapilan hesaplamalarin %70’in tizerinde cikmasi
kodlayicilar arasi kodlamanin glvenilir oldugunu gosterir. Bu calisma icin
kodlayicilar arasi1 gortis uyum orant %94 olarak hesaplanmistir. Kadinlarin
gortsleri “Katilimeir 1 (K1), Katilimci1 2 (K2), Katilimec1 3 (K3), ...” olarak
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isimlendirilmis, kisi isimleri gizlenerek katilimcilara numara verilmistir. Verilerin
coziimlenmesinde kullanilan icerik analizinde, katilimcilarin cevaplar1 dogrudan
alintilanmastir.

Gecerlik ve Giivenirlik

Nicel arastirmalarda kullanilan gecerlik ve glivenirlik kavrami yerine, nitel
arastirmalar icin gliven duyulabilirlik (trustworthiness) teriminin kullanilabilecegi
onerilmistir (Guba ve Lincoln, 1981). Arastaman ve dig., (2018) tarafindan ifade
edilen glven  duyulabilirligin; inandiricilik (credibility), aktarilabilirlik
(transferability), glvenilebilirlik (dependability) ve onaylanabilirlik (confirmability)
olmak Utizere dort 6lctitti vardir. Spor bilimleri alaninda nitel arastirma yéntemleriyle
gerceklestirilmis olan bilimsel arastirmalarda bu doért ol¢utin kullanildig:
gortilmektedir. (Sar1 ve Bulut, 2021; Bulut ve Sar1, 2022). Inandwricilik, bulgularin
gerceklikle ne duzeyde uyumlu oldugunu; aktartlabilirlik, bulgularin diger
baglamlara ne duzeyde uyarlanabildigi; giivenilebilirlik, ayni baglamda ayni
katilimcilarla ayni bulgulara ulasilmasini ifade etmekte; onaylanabilirlik ise,
bulgularinin arastirmacinin degil, katihmcilarin deneyim ve dusuncelerinden
kaynaklandigin1 ortaya koymaktir (Shenton, 2004). Bu arastirmada glven
duyulabilirlik asagidaki sekillerde saglanmaistir.

Inandiricilik: Pozitivist paradigmada belirtilen icsel gecerligin nitel
arastirmadaki karsiligi inandiriciliktir (Merriam ve Tisdell; 2015; Arastaman ve
dig.., 2018). Bu arastirmada inandiricilik icin yapilanlar:

* Uzun siireli irtibat kurma: Bu arastirmada Covid-19 pandemi déneminde
Istanbul Gaziosmanpasa Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurltigi tarafindan
olusturulan «Evde Kal, Saghkli Kal» isimli online egzersiz egitim projesi
kapsaminda yer alan spor bilimci tarafindan goértismeler gerceklestirmistir. Spor
bilimci alanda 10 yildir aktif olarak caligsmakta ve egzersiz yapan kadinlar ile birebir
iletisim halindedir.

eKatilimci diiriistliigiinii destekleyen taktiklerin kullanimi: Bu asama,
arastirmanin veri toplama sureclerine kendi o6zglr iradesiyle, goénulli katilim
saglamak isteyenler ile ilgilidir. Bu arastirmada kadinlarin katiliminin génullalik
esasma dayandigl, arastirmanin herhangi bir asamasinda arastirmadan
ayrilabilecekleri acikca belirtilerek rahat ve durltist bir sekilde cevap vermeleri
saglanmistir. Bu arastirmadaki kadinlar, elektronik ortamda sunulan goénullt
katiim onam formunu okuyup onayladiktan sonra arastirmaya dahil olmuslardir.
Katilimcilarin isimleri gizlenerek “Katilimc:1 1 (K1), Katilime1 2 (K2), Katilimc:1 3
(K3), ...” olarak isimlendirilecegini ifade edilmistir. Ayrica ses kaydinin ve gérisme
metinlerinin arastirmacilar disinda hi¢c kimse ile paylasilmayacag katilimci
kadinlara ifade edilmistir.

Arastirmacinin 6zgecmisi, nitelikleri ve deneyimleri: Arastirmacilar nitel
arastirma konusunda deneyim sahibidir. Farkli disiplinler olan iletisim ve spor
alaninda uzman arastirmacilar arastirma boyunca bilgilerin sentezi tUzerinde
calismislar ve analizler Uzerinde uzlasi saglamislardir. Alanda yapilan diger
arastirmalar da g6z 6ntiinde tutularak degerlendirmeler yapilmistir.

Aktarilabilirlik: Pozitivizme gore arastirmanin dissal gecerligi bulgularin
genellenebilirligine baghdir. Lincoln ve Guba (1986) genellenebilirlik yerine
aktarilabilirlik 6lctitiint 6nermektedir. Aktarilabilirlik; daha evvel tamamlanmis bir
arastirmanin belirli bulgularinin anlam ve c¢ikarimlar1 korumak kaydiyla benzer
baglam veya durumlara ne derecede uyarlanabildigiyle ilgilidir. Bu aciklamalar
dogrultusunda, bu arastirmaya katilan tim kadinlarin detayl bilgileri tablo 1’de
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belirtilmistir. Arastirma grubunu olustururken kullanilan yéntemler de ayrintili
olarak yukarida arastirma grubu baslhg altinda aciklanmaistir. Ayrica verilerin
toplanmasi baslig altinda da gértismelerin detayh bir tasviri yapilmistir.

Giivenilebilirlik: Guba (1981) pozitivizmin givenirlik élctiitiine karsilik nitel
arastirmalarda guvenilebilirlik 6lcttint oOnermektedir. Guvenilebilirlik 6l¢titta
arastirmanin bulgulari ve yorumlarinin tutarli bir stirecin Grtinti olmasini ifade
etmektedir. Bu arastirmada guvenilebilirlik izlenen tim basamaklar cok ayrintili
olarak aciklanmuistir.

Onaylanabilirlik: Onaylanabilirlik bulgularin arastirmacinin inanclari,
arzularnt ve oOnyargilarindan ziyade muUmktin oldugu kadar arastirilan fenomeni
yansitmasiyla ilgili bir 6lctittiir. Arastirmadan elde edilen verilerde arastirmacilarin
yorumlarinin olmadigini, katilimci olan kisiler tarafindan bire bir verilen
cevaplardan olusmasi durumu onaylanabilirlik olarak ifade edilmektedir (Shenton,
2004). Bu nedenle arastirmacilarin birbirlerinden bagimsiz olarak verileri analiz
etmesi ve karsilastirma yapmasi onaylanabilirlige bir kanittir. Ayrica
katilimcilardan elde edilen ifadeler hi¢c degistirilmeden bulgular kisminda
verilmistir. Ifadelerin hi¢ degistiriimeden bulgularda verilmesinin amaci, kod ve

temalarin onaylanabilirligine bir kanit sunmaktir.

3. BULGULAR

Tablo 2. Katilimcilarin Web 2.0 araglart kullanimu ile ilgili tema, alt tema ve frekans degerleri

Tema Alt Tema Katimeilar (n=7) Frekans
. Internet kullanicisiydim K1, K2, K3, K4, K6 f(5)
Internet kullanim deneyimi f(7) internet kullanicisi
desildim K6, K7 f(2)
egi
Egitim amach kullanim K1, K2, K3, K4, K5 f(5)
Iletisim amach kullanim K1, K2, K4, K5 f(4)
. Arastirma- haber amach K2, K6, K5 £3)
Internet kullanim amaci f(18) kullanim
Bankacilik islemleri i¢in K2 1)
kullanim
Kisisel gelisim icin
kullanim K1, K2, K3, K4, K6 f(5)
Pandemi oncesi internet kullanimi ~: 0-30 dakika K2, K7 f(2)
(7) ~: 1-3 saat K1, K3, K4, K5, K6 f(5)
Pandemi doneminde internet ~: 3-6 saat K2, K7 f(2)
kullanim: £(7) ~: 6 saat ve Uzeri K1, K3, K4, K5, K6 f(5)
Web 2. 0 aracglar: kurulum durumu Kuresel salgin ile tanigsma K1, K3, K4, K6, K7 f(5)
(7) Onceden kullanici K2, K5 f(2)
Web 2. 0 araclarini kullaniminda Cocuklarin destegi K1, K3, K4, K7 f(4)
destek (7) Ogretmen destegi K2, K5, K6 f(3)
Web 2.0 araclarina erisim f{7) Akill telefon K1, K3, K5, K6, K7 f(5)
Bilgisayar K2, K4 f(2)
EBA K1, K2, K3, K4, K5 f(5)
WhatsApp K1, K3, K4, K7 f(4)
iletigim kurmada kullanilan Web 2.0 K1, K2, K3, K4, K5,
. Instagram K6, K7 f(7)
araclari
£(29) Facebook K1, K2, If{%’ K4, K5, f(6)
K1, K2, K3, K4, K5,
Zoom K6, K7 f(7)
Web 2. 0 araclar ile goriisme yapma Deneyimli K2, K5 f(2)
deneyimi f(7) Deneyimsiz K1, K3, K4, K6, K7 f(5)
Online egitim durumu f(7) Yapabilecek miyim kaygisi K1, K2, K3, K4, K5, f(7)

K6, K7
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Samimiyetsiz iletisim K1, K6, K7 f(3)

Egitime devamlilik K2, K4, K5 f(3)

GOz temasi kurabilme K2, K6, K7 f(3)

Uzaktan egitim siirecinin olumsuz Egitimde verimlilik K3, K7 f(2)

yonleri f(25) . K1, K2, K3, K4, K5,
Teknik sorunlar K6, K7 f(7)

. N K1, K2, K3, K4, K5,
Sture yetersizligi K6, K7 f(7)
Zaman ve mekan konforu K1, K2, K3, K6, K7 f(5)
Uzaktan egitim siirecinin olumlu Teknoloji kullanimi K2, K4, K5, K7 f(4)
yonleri f (17) Aktif ve saglikli kalmak K1, K2, K5, K6 f(4)
Cocuklarina 6rnek olmak K3, K6, K5, K7 f(4)

Internet Kullanim Deneyimi

Internet kullanim deneyimi temasi katihmci kadinlarin  gérusleri
dogrultusunda “internet kullanicisiydim” f (5) ve “internet kullanicisi degildim” f(2)
alt temasi olarak olusturulmustur.

Katilimci kadinlarin “internet kullanicisiydim” f (5) alt temasina iligkin
ornek gbéris asagida belirtilmistir;

K4 “Interneti aktif kullaniyorum pandemi ile daha da aktif kullanmaya
basladim hatta ek internet paketleri satin alyyorum.”

Katilimc1 kadinlarin “internet kullanicis1 degildim” f (2) alt temasina
iliskin 6rnek goériis asagida belirtilmistir;

K6 “Internet kullanan biri degilim acikcast anladigim seyler degil pandemi de
herkes internet daha ¢cok kullanmaya basladi ama ben gerek duymadim hi¢ ne
bileyim belki de 6grenmem gerekirdi.

internet Kullanim Amaci

Internet kullanim amaci temasi katilimer kadinlarin gériisleri dogrultusunda
“Egitim amach kullanim” f (5), “Iletisim amach kullanim” f (4), “Arastirma-haber
amach kullanim” f (3), “Bankacilik islemleri icin kullanim” f(1) ve “Kisisel gelisim
icin kullanim” f( 5) alt temas1 olarak olusturulmustur.

Katilimc1 kadinlarin “egitim amacli kullanim” f (5) alt temasina iliskin
ornek gorius asagida belirtilmistir;

K5 “Cocuklarin édevleri icin kullaniyoruz interneti pandemi dénemiyle daha
arttt bu durum ¢iinkii su an her sey internet ortaminda.”

Katilimci kadinlarin “iletisim amaclhh kullanim” f (4) alt temasina iliskin
ornek goéris asagida belirtilmistir;

K4 “Pandemi ’den dolayt kimse birbirine gidip gelemiyor bizde gruplar
olusturup gériisme sagliyoruz sevdiklerimizle béylece iletisim kurmus oluyoruz
mesela cocuklar arkadaslarint ézltiyor okula gidemedikleri icin onlarda kendi
aralarinda gériintiilii konusmalar yapwyor az olsa O6zlem gideriyoruz
sevdiklerimizle.”

Katilimc: kadinlarin “arastirma-haber amacli kullanim” f (3) alt temasina
iliskin 6rnek goértis asagida belirtilmistir;

K6“Yani genelde haber amacl bakarim, televizyon pek izleme firsatim olmuyor
interneti aciyorum telefondan dinlerken bir taraftan baska bir isle de mesgul
olabiliyorum.”
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Katilimci kadinlarin “bankacilik islemleri icin kullanim” f (1) alt temasina
iliskin 6rnek gbériis asagida belirtilmistir;

K2 “Tim bankacuik islemlerimi internet tizerinden yaparim gerekmedikce
bankaya gitmem o yiizden interneti bu yénde kullandigim coktur.”

Katilimci kadinlarin “kisisel gelisim i¢in kullanim” f (5) alt temasina iligkin
ornek goéris asagida belirtilmistir;

K1 “Ben mesela yemek tarifleri icin bakiyorum, c¢ocuklarnimin gelisimi igin
bakwyorum psikologlart dinliyorum, ya da el sanatlart yapwyorum onun igin
modeller bakiyorum.”

Pandemi Donemi Oncesi Internet Kullanimi

Pandemi doénemi oOncesi internet kullanimi temas: katilimci kadinlarin
gorusleri dogrultusunda “ 0- 30 dakika” f (2), ve % 1- 3 saat” f (5) alt temasi olarak
olusturulmustur.

Katilimci kadinlarin “ :0-30 dakika” f (2) alt temasina iliskin 6rnek gorus
asagida belirtilmistir;

K7 “Benim tahmini 30 dakikayt ge¢gmez yani bagimli birisi hi¢ olmadim.”

Katilimec1 kadinlarin % 1-3 saat” f (5) alt temasina iliskin 6rnek gorus
asagida belirtilmistir;

K6 “Salgin 6ncesi benim 1 saati gegmezdi clinkti aktif kullanan biri degilim.”
Pandemi Déneminde Internet Kullanimi

Pandemi dénemi o6ncesi internet kullanimi temasi katilimci kadinlarin
gorusleri dogrultusunda “ 3-6 saat” f (2), ve “6 saat ve Uzeri” {(5) alt temas1 olarak
olusturulmustur.

Katilimci kadinlarin “ :3- 6 saat” (2) alt temasina iliskin 6rnek goris asagida
belirtilmistir;

K2 “Pandemi ile 3-4 saati buldu ctinkti tiim gtin evdeyiz yapacak bir sey yok
bende internet bir seyler bakiyorum kendim icin ve cocuklar i¢cin yani bu da
epey zaman gecirmemizi saglyor.”

Katilimci kadinlarin “6 saat ve iizeri” f (5) alt temasina iliskin 6rnek goris
asagida belirtilmistir;

K6 “Yani neredeyse tim gtin diyebilirim c¢iinkii cocuklarin dersleri hep online
oldu 4 tane cocugum var hepsi derse giriyor. Bende spor egitimine katiudim
herkes interneti evde aktif kullanmaya basladt cocuklann d&devleri igin
Whatsapp, Instagram ve Facebook kullanmaya basladim hem etkinlikler ve
internet egitimleri takip etmek icin yani evde sitkimamak igcin hepimizin
zamanwu daha ¢ok aliyor diyebilirim.”

Web 2. 0 Araclar1 Kurulum Durumu

Web 2.0 araclann kurulum durumu temas: katilimci kadinlarin gortsleri
dogrultusunda “Kuiresel salgin ile tanisma” f (5) ve “Onceden kullanici” f (2) alt
temasi olarak olusturulmustur.

Katilimc1 kadinlarin “kiiresel salgin ile tanisma” f (5) alt temasina iliskin
ornek gbéris asagida belirtilmistir;
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K3 “Web 2.0 aracglarnint kullanmiwyordum, aktif degildim. Cocuklarin ddevleri i¢cin
sosyal iletisimi kurmak icin pandemiyle birlikte Facebook, Instagram
kullanmaya basladim. WhatsApp ‘da okulda gruplar kuruluyor haberlesme ve
cocuklarin ddevleri icin o ytizden kullaniyorum. Zoom programu ile de pandemi
stirecinde tanistik daha énce bilmiyordum.”

Katihmci1 kadinlarin “onceden kullanic1” f (2) alt temasina iliskin 6rnek
gorts asagida belirtilmistir;

K5“Online fdirtinler sattigum icin pandemi 6ncesinden Web 2.0 araglarini
kullaniyorum. Instagram’da aktifim gayet, hatta triin toplantilarumizt Zoom
programinda yapwyorduk pandemi déneminde de béyle devam ediyor.”

Web 2. 0 Araclarin1 Kullaniminda Destek

Web 2.0 araclarini kullanimda destek temasi katilimci kadinlarin gértisleri
dogrultusunda “cocuklarin destegi” f (4) ve “Ogretmen destegi” f (3) alt temasi olarak
olusturulmustur.

Katilimc1 kadinlarin “cocuklarin destegi” f (4) alt temasina iliskin 6rnek
gorlis asagida belirtilmistir;

K7 “Benim kizim pandemiden dolay: evden calistigt icin bana yardimct oluyor
normalde benim okuma yazmam yok zaten programda Ingilizce sag olsun o
ders saati gelince acgwyor bana kamera agisint ayarlyor bir de bana ses agma
kapatma yerini gésterdi sadece onu biliyorum kizim olmasa katilamazdim.”

Katilimc1 kadinlarin “ogretmen destegi” f (3) alt temasina iligskin 6rnek
gorts asagida belirtilmistir;
K5 “Okuldan dgretmenimizden destek aldik her sey Ingilizce programda erkek
kardesimde Ingilizce bildigi icin o girdi programin sistemini kurdu yani
bakarsaniz her yerden destek almis sayiliriz yani tam olarak yine kullanmayt
bilmiyorum a¢gma kapama ses gortintii ayart o kadar.”
Web 2. 0 Araclarina Erisim

Web 2. 0 araclarina erisim temas1 katilimci kadinlarin goértsleri
dogrultusunda “Akilli telefon” f(5) ve “Bilgisayar destegi” f(2) alt temas: olarak
olusturulmustur.

Katilimci kadinlarin “akilli telefon” f (5) alt temasina iliskin 6rnek goruis
asagida belirtilmistir;

K3 “Programa telefondan baglaniyorum bilgisayar veya tabletimiz olmadigt
icin hatta cocuklarin dersleri ile ¢cakisiyyorduk ayrica bir hat ve telefon aldim
egitimlere katilabilmek icin.”

Katihmci1 kadinlarin “Bilgisayar” f (2) alt temasina iliskin 6rnek gorus
asagida belirtilmistir;

K2” Ben cocuklarin bilgisayardan baglantt saglayarak giriyorum derslere.”
Iletisim Kurmada Kullanilan Web2.0 Araclar:

[letisim kurmada kullanilan Web 2.0 araclari temasi katiimci kadinlarin
gortsleri dogrultusunda sirasiyla “EBA” {(5) , “WhatsApp” f(4), “Instagram” {(7),
“Facebook” f(6) ve “Zoom” f(7) alt temasi olarak olusturulmustur.
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Katilmci kadinlarin “EBA” f (5) alt temasina iliskin 6rnek goéris asagida
belirtilmistir;

K1 “Pandemi dénemiyle cocuklardan dolayt EBA oldu en ¢ok diyebilirim.”

Katilimci1 kadinlarin “WhatsApp” f (4) alt temasina iliskin 6rnek gorus
asagida belirtilmistir;

K4 “WhatsApp énemli bir iletisim aract oldu benim icin pandemi déneminde en
azindan ¢ok rahat bir sekilde gortintiilii veya ses kaydi atabiliyorsun.”

Katilimci1 kadinlarin “Instagram” f (7) alt temasina iliskin 6rnek gorus
asagida belirtilmistir;

K5 “Sosyal medya kullanan biri degildim ama korona dénemiyle birlikte hem
kendim icin hem de c¢ocuklarim icin bir aktivite eglence iste spor gibi
etkinliklere katilmak adina Instagram kullanmaya basladim.”

Katilimc1 kadinlarin “Facebook” f (6) alt temasina iliskin 6rnek goris
asagida belirtilmistir;

K2 “Facebook hesabim vardi ama hi¢ aktif biri degildim ama korona
ddneminden itibaren aktif bir kullanict oldum c¢tinkii her sey internet tizerinden
oldu.”

Katilimc1 kadinlarin “Zoom” f (7) alt temasina iliskin 6érnek gériis asagida
belirtilmistir;

K3 “Normalde aktif kullanan biri degildim ama pandemiyle icin sosyal iletisim
kurmak, etkinlik ve kurslar oluyor diye katimak icin Facebook, Instagram
kullanmaya basladim. WhatsApp kullaniyorum c¢tinkii okul gruplart oluyor
haberlesme ve 6dev icin kendim de spor egitimine Zoom ile katiliyorum.”

Web 2. O Araclar ile Goriisme Yapma Deneyimi

Web 2. 0 araclan ile géorisme yapma deneyimi temasi katilimci kadinlarin
gorusleri dogrultusunda “Deneyimli” f (2) ve “Deneyimsiz” f (5) alt temasi olarak
olusturulmustur.

Katilimci1 kadinlarin “deneyimli” f (2) alt temasina iliskin 6rnek goris
asagida belirtilmistir;

K2 “Daha 6nce gériintiilii gortismeler sagladim, cocugum ile online egitime
katilmistim.”

Katilimci kadinlarin “deneyimsiz” f (5) alt temasina iliskin 6rnek goruis
asagida belirtilmistir

K1 “Daha énce online bdyle bir egitim almamistim ilk defa deneyimledim.”
Online Egitim Durumu

Online egitim durumu temas:1 katilimci kadinlarin gértsleri dogrultusunda
“Yapabilecek miyim kaygis1” f (7) alt temasi olarak olusturulmustur.

Katilimc1 kadinlarin “Yapabilecek miyim kaygis1” f (7) alt temasina iliskin
ornek gbéris asagida belirtilmistir;

K1 “Aslinda nasu olacak, hareketleri yapabilecek miyim diye ilk basta endise
ettim ilk ders bir deneyeyim dedim kendimce baktim yapabiliyorum devam
ettim egitime.
Uzaktan Egitim Siirecinin Olumsuz Yonleri
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Uzaktan egitim sUrecinin olumsuz yonleri temas: katilimci kadinlarin
gorusleri dogrultusunda “Samimiyetsiz iletisim” f (3), “Egitime devamlilik” f (3), “G6z
temas1 kurabilme” f (3), “Egitimde verimlilik” f (2), “Teknik sorunlar” f (7) ve “Stre
yetersizligi” f (7) alt temasi1 olarak olusturulmustur.

Katilimci kadinlarin “samimiyetsiz iletisim” f (3) alt temasina iliskin 6rnek
goris asagida belirtilmistir;

K5“Benim i¢in dnemli fiziksel iletisim gérmek, sevgi, saygt samimiyet daha
6nemli oluyor ve insana daha cok geciyor ekran karsisinda bunu pek
hissedemiyorsun yani ne kadar samimi bulabilirsin bir temas yok jest mimik
gérmek daha iyi.”

Katilimc1 kadinlarin “egitime devamlilhik” f (3) alt temasina iliskin 6rnek
gortis asagida belirtilmistir;

K3 “Yiiz yiize egitim daha iyi devamlilik konusunda telefonda ne kadar olsa
yakinlik kurulmuyor devami gelmiyor. Fiziksel yakinlik daha iyi ¢linki o an
ekranit kapatip hareketi yapmaya biliyoruz, ya da bazen evde yapmak
istemiyorsunuz fiziksel egitimde kendinizi daha motive edip derse gidiyorsun.”

Katilimci kadinlarin “goz temas1 kurabilme” f (3) alt temasina iliskin 6rnek
goris asagida belirtilmistir;

K2 “Onemli yani simdi bir kiyaslama yapiyorum géz temast kurarak olsa daha
iyi olur. Simdi ben bazen ekrandan tam gdéremiyorum ya da ben net
goriinmtiyorum acgwyt stirekli ayarlamak durumunda kaliyorum ama fiziksel
derste hoca ile gbz gbéze temas halindeyiz yanlis olunca hemen dtizeltiyor
ekran bu tam anlamiyla olmuyor o ytizden benim igcin énemli.”

Katilimci kadinlarin “egitimde verimlilik” f (2) alt temasina iliskin 6rnek
gorlis asagida belirtilmistir;

K1 “Tabiki fiziksel yakinlik ytiz ytize iletisim, egitim benim igcin cok énemli daha
verimli oluyor. Mesela sizin yantnizda daha disiplinli oluyoruz evde biraz daha
rahatiz ya da séyledikleriniz daha etkili olabiliyor hareketleri yaparken yiiz
biraktirmiyorsunuz ya da biz bwakmwyoruz ama online de birakiyoruz
yorulunca.”

Katilimc1 kadinlarin “teknik sorunlar” f (7) alt temasina iliskin 6rnek gérus
asagida belirtilmistir;

K7 “Sesin digerleri tarafindan bazen kisumamast, gértinti kayboluyor bazen
internette sorun oluyor a¢ip kapatmak tekrar baglanmak zorunda kaliyorum o
stra hareketi kagirmis oluyorum devami neydi diye dtistintiyorum.”

Katilimci1 kadinlarin “siire yetersizligi” f (7) alt temasina iligkin 6rnek goéris
asagida belirtilmistir;
K4 “Mesela stire az geliyor, verim alamiyorum yani baktim olmuyor stire
bitince ben evde kendim devam etmeye basladim ayrica.”
Uzaktan Egitim Siirecinin Olumlu Yonleri

Uzaktan egitim stirecinin olumlu yonleri temas: katilimc: kadinlarin gértsleri
dogrultusunda “Zaman ve mekan konforu” f (5), “Teknoloji kullanimi1” f (4), “Aktif ve
saglikli kalmak” f (4) ve “Cocuklarina o6rnek olmak” f (4) alt temas1 olarak
olusturulmustur.
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Katilimci kadinlarin “zaman ve mekan konforu” f (5) alt temasina iliskin
ornek gbéris asagida belirtilmistir;

K5“Aslinda iyi oldu online egitimler evinden direk baglaniyorsun evde
hazirligint yapwyorsun erken kalkiyorum derse baglanana kadar ev islerimi
yapmis oluyorum ytiz ytize egitimde bir saat 6nceden evden c¢ikmam
gerekiyordu yani giintimtin yarisuu kapliyordu.”

Katilimc1 kadinlarin “teknoloji kullanimi” f (4) alt temasina iliskin 6rnek
gortis asagida belirtilmistir;

K7“Benim gibi bilmeyen biri i¢in iyi oldu okuma yazma bilmedigim ic¢in tedirgin
oluyordum ama en azinda kizzmin da destegiyle programin acma kapamasini
sesi dgrendim bu yasta benim i¢in iyi bir deneyim oldu.”

Katilimc1 kadinlarin “aktif ve saglikli kalmak” f (4) alt temasina iliskin
ornek gbdris asagida belirtilmistir;

K2 “Yani acgikcast ilk duydugumda c¢ok motive oldum sanki hep bunu

bekliyormusum gibi ézlemisim spor yapmayt bir hevesle basladim ¢tinkii ¢ok

bekledim egitim olsun diye evde hareketsiz kalmak insani etkiliyor hem kilo

anlaminda hem de psikolojik ekranda da olsa hareket etmek insan gérmek ¢cok

iyi geldi.”

Katilimc1 kadinlarin “cocuklarina ornek olmak” f (4) alt temasina iliskin
ornek gbdris asagida belirtilmistir;

K3“Acikcast bu egitimle cocuklarnima cok giizel 6rmek oldum online dersleri hi¢
kagirmadum saatim geldigin de ben spor dersindeyim diyerek odaya cekildim.
Ilk basta cocuklar giiliiyordu sonra ben disiplinli bir sekilde devam edince
onlar da beni érnek alarak kendi okul derslerine katumaya basladilar yoksa
uyuyup katudmwyorlardt “Anne sen bize cok giizel 6rnek oldun” diyorlar o
ytizden ¢cok mutluyum iyi ki katilddim.”

4. TARTISMA

Bu arastirmada kuiresel salgin déneminde online egzersiz egitimine katilan
kadinlarin Web 2.0 araclarini kullanim deneyimleri nitel arastirma yoéntemiyle
ortaya konulmaya calisilmistir. Web 2.0 aracglar1 kullanim alani icerisinde basta
Covid-19 pandemi donemiyle birlikte 6zellikle egitim alaninda cok hizli bir sekilde
yayginlasmistir. Bu zor slrecin dogal sonucu olan, insanlari evde kalma
zorunlulugu neticesinde uzaktan beden egitimi ve spor dersleri, sportif aktiviteleri
sunma yontemi olarak web 2.0 araclar1 6nemli oranda tercih edilmeye baslanmaistir.
Bu uygulamalardan biri de beden egitimi ve spor, fiziksel aktivitelerin topluma
yayginlastirma goérevini tistlenen yerel yonetimlerdir.

COVID-19 salginina yanit olarak, bircok tulkede ve tlkemiz COVID-19'un
yayilmasimi kontrol altina almak icin sokaga cikma yasag uygulamistir. Bu
yasaklar, hareketi sinirlamak icin egitim kurumlarinin ve sosyal kuruluslarin
kapatilmasini iceriyordu. Izolasyon ve temas kisitlamasi, bireylerin gtinlik
rutinlerinde ve psikolojik sagliklarinda 6nemli bir degisikligi zorunlu kilmaktadir.
Bu o6nleyici tedbirin tam etkisi henliz bilinmemekle birlikte, arastirmalar bunun
insanlar Uzerindeki sonuclarini henliz 6n plana ¢cikarmaya baslamislardir (Fegert ve
dig., 2020). COVID-19'un yayilimini 6nlemek icin karantina uygulamadan 6nce bile,
arastirmalar, insanlarda olusan olumsuz ruhsal durum, zor disuncelerle kacis ve
basa cikmak icin sosyal medya ve internetin daha fazla 6ne ¢iktigini géstermistir
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(Kirkaburun ve Griffiths, 2018; Kiralyve digerleri, 2020). Patricia (2020) motivasyon,
0z yeterlik ve teknoloji kullaniminin 6grencilerin akademik performanslarinda
6nemli rol oynadigini ifade etmistir. Cunkti Web2.0 teknolojileri 6grenme
yontemlerinin farklilagsmasinda énemli bir ara¢ konumundadir (Bower, Hedberg ve
Kuswara, 2010). Web 2.0 araclarn katilimcilarin dahil oldugu, karsilikli iletisimin
surdurdldigi ve 6grenmenin gerceklestirildigi alan halini almaktadir (Richardson,
2010). Dolayisiyla Web 2.0 araclari giderek kullanilabilir olmaktadir.

Yapilan bu arastirmada acik bir sekilde goértuldigt Utizere pandemi oncesi
bireylerin internet kullanimi oldugu fakat pandemi ile internette kullaniminin
arttigt sonucu gobzlemlenmistir. Katihimcilarin cogunlugunun pandemi streci
oncesinde aktif internet kullanicilar1 oldugu diger katilimcilarinda ise pandemi
sartlarindan dolayr internet kullanimina yoéneldigi sonucuna ulasilmaistir.
Katilimcilarin internet kullanim amaclarinin egitim, kisisel gelisim ve iletisim amach
oldugu gozlenmekle birlikte katilimcilarin internetin sagladigi kolayliklardan
(6rnegin; internet bankaciligi) faydalandiklari gézlemlenmistir.

Cevrimici oturumlarin zamandan tasarruf acisindan uygun oldugu bildirilse
de katilimcilar yliz ylze egitim y6ntemine gore daha az etkili ve yapilandirilmis
olarak algilamislardir. Katilimci goériisleri incelendigi zaman cogunlugun pandemi
ile birlikte web 2.0 araclarini kullanima yo6neldigi fakat bu konu hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmadiklarindan dolay: aile Uiyelerinin destegi ve egitimci yardimaiyla
kullanabildikleri  gbézlemlenmistir. Teknik destegin, cevrimici derslerden
memnuniyeti belirlemede kritik o©6neme sahip Onemli bir faktér oldugu
bulunmustur. Yang ve Cornelius (2004) yaptiklari calismada benzer bulgular
bildirmislerdir. Egitmenler teknik destek saglamak icin miusait olmadiginda
katilmcilarin  derslerinden  memnuniyetsizlik  goésterdiklerini  bulmuslardir.
Katilimcilar ayrica smirhh teknik becerilere sahip olduklarinda memnuniyetsizlik
bildirmislerdir. Bu nedenle, 6nceki calismalardan elde edilen bu bulgular, cevrimici
derslerden memnuniyet s6z konusu oldugunda teknik sorunlarin en etkili faktor
oldugu tespit edilen mevcut calismanin sonuclariyla uyumlu oldugu goértlmektedir.
Mevcut calismadan elde edilen ve 6nceki arastirmalarla tutarli oldugu bulunan bir
baska bulgu (O'Malley ve McGraw, 1999), baslangicta katilimcilarin cevrimici
derslere katildiklarinda, ytiz ytize egitimde 6grendikleri kadar cevrimici egitimlerden
verim alamayacaklarini disiinmeleridir. Bu memnuniyetsizlik 6grenme stirecini cok
fazla etkilemektedir. Bu nedenle kurumlar, katilimcilarin cevrimici ders almadan
Once ortama alismalar icin firsatlar saglamalidir.

Teknoloji, 6zellikle etkilesimi tesvik etmek, egitim vermek ve bireyler arasi
iletisimi saglamak icin kilit bir rol oynamaktadir. Sosyal aglar, ortak bir ilgi, ihtiyac
veya hedefle bir araya gelen farkli yerlerden kullanicilarin is birligini, bilgi
paylasimini, etkilesimini ve iletisimini destekleyen yazilimlardir (Pettenati ve Ranier,
2006; Brandtzeeg ve Heim, 2007). Sosyal aglar, grup etkilesimlerini ve is birligi,
sosyal baglantilar icin paylasilan alanlari artiran ve web tabanli bir ortamda bilgi
aligverislerini bir araya getiren bir dizi uygulama olarak da bilinir (Bartlett-Bragg,
20006). Bireyler tarafindan kullanilan sosyal medya araclari, kullanicilarin birbirleri
ile etkilesim sagladigi, iletisimi daha kolay hale getiren bunlar1 yaparken ayni
zamanda cesitli 6grenme ortamlar1 sunan, bilgiye ulasimda farkli yollar acan
pedagojik ara¢ niteliginde bir yapi olarak da nitelendirilebilmektedir (Lee ve
McLoughlin, 2008). Arastirmada katilimcilarin sosyal aglar (EBA, Zoom, WhatsApp,
Instagram, Facebook) hakkinda bilgiye sahip olduklari ve cocuklarin egitim
surecinde kullandiklar1 fakat web 2.0 araclarina kullanma konusunda yeterli
bilgiye sahip olmamalardan kaynakli web 2.0 araclarimi kullanim konusunda
yapabilecek miyim kaygist tasidiklart gozlemlenmistir. Ayrica bu calismanin
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sonucunda, katilimcilarin yiz ylize egitimin sosyal katilim, etkilesim, memnuniyet
ve genel kalite acisindan cevrimici 6grenmeye gore daha olumlu algilandiklarini,
arastirma sayesinde internet kullanimi hakkinda herhangi bir bilgisi olmayan
katilimcilarin bile internet kullanmaya basladigi, pandemi stirecinde online egzersiz
egitiminin aktif yasam tarzini devam ettirmelerine yardimci olarak hem saglkl
olduklar: hem de cocuklarina érnek olduklarini distindutkleri gézlemlenmistir.

Pandemi stlirecinin uzun bir stiire devam etmesi ile egitim programlarina ara
vermemek, 6grenciyi aktif kilmak, 6grenci-6grenci ve 6grenci-d6gretmen iletisimini
koparmamak adina bircok web 2.0 araci kullanilabilir duruma gelmistir. Arastirma
sonuclarinda her ne kadar bireyin bu surece dahil olmasini saglayan web 2.0
araclart katillmcilar tarafindan kullanilabilir ve 6grenilebilir gortilse de ylz yulze
iletisimin ders ortamindaki olumlu yerini belirten ve arayan 6grenciler
cogunluktadir. Yavuz ve dig., (2020)’nin yaptig1 calismada COVID-19 gibi bireyleri
etkileyen kriz zamanlarinda uzaktan egitimde etkin yontemlerin belirlenmesi
gerektigini belirtmislerdir. Buna gore egitim yoéntemlerinde seceneklerden biri
olarak karsimiza ¢cikan web 2.0 6énemli egitim araclarini icermektedir.

Arastirmada elde edilen sonuclara gore katilimcilar zaman ve mekan
tasarrufu saglayan web 2.0 araclarinin olumlu yonlerini vurgulamaktadirlar. Ayrica
katiimcilar ulasmak istedikleri online egzersiz egitimi sirasinda hem egitime
ulagsmis hem de egitimin aktarildigi araci teknik olarak O6grenme firsat1 ile
karsilasmislardir. Karabulut (2015), calismasinda 1980 o6ncesi doganlarin dijital
medyaya ait araclar aktif bir sekilde kullanamadiklarini belirtmistir. Arastirmada
yer alan 1980 sonrasi doganlar ise online egzersiz egitiminin getirdigi zorunluluk ya
da ihtiya¢c duygusu ile cevresinden aldigi yardimla teknoloji kullaniminda aktif yer
alma cabasindadirlar. Nitekim Yardimci (2021), kusaklara yoénelik calismasinda Z
kusaginin teknolojinin sunmus oldugu araclar1 bir 6zne konumunda olarak
kullandigi, sanal ortamda da Z kusaginin sosyal hale gelebildiginden bahsetmistir.
Yapilan bu arastirmada ise X kusagini temsil eden katilimcilarin da bu araclar
Uzerindeki etkinliginin génulll ya da zorunlu sekillerde arttign goértlmektedir.
Pandemi sartlarina uyum zorunlulugundan kaynakli olarak cevrimici kurslara
yonelimlerin web 2.0 araclarini kullanmaktan gectigi gérilmektedir. “We Are Social
2021” raporuna gore dinya genelinde ginlik internet kullanimi pandeminin de
etkisi ile artis gostermistir. Turkiye ise dlinya ortalamasini 1 saat gecerek 7 saat 57
dakika ile internet kullanim stlresine ulasmistir. Yapilan arastirmada da katilim
gosteren kullanicilarin internet kullanimlarinda pandemi o6ncesi ve sonrasina
yonelik degisimler go6zlenmistir. Cevrimici egitim araclarini kapsayan web 2.0
teknolojisinin de burada pay:r oldugu dustuntlmektedir. X kusagi olarak da
adlandirilan dijital gécmenler, iletisim stirecinin dogrudan olusmasini yani yliz ylize
iletisimi tercih etmektedir (Uslu, 2017). Arastirmada katilimcilar, egitmen ile goz
temas1 kurarak ders boyunca iletisim sUrecini tam anlamiyla gerceklestirdiklerini
belirtmislerdir. Katilimcilarin web 2.0 araclarini kullandiktan sonra edindikleri
tecribelerin yansidig: ifadelerde de yliz ylze iletisimi tercih ettikleri gériilmektedir.

Arastirma sonuclarina goére katilimcilarin web 2.0 araclarinin kullaniminda
teknik acidan yetersizlik durumu ortaya cikmaktadir. Bu yetersizlik durumunu
kendi cabalari ile gidermeye calistiklar: gértilmektedir. Sonug olarak, bu arastirma
sonucunda elde edilen bulgularla ktliresel salgin doneminde arastirmaya katilan
kadinlarin web 2.0 araclarini iletisim ve cocuklarinin egitimi icin kullandiklar: fakat
bu araclarin kullanimi birka¢ katilimci disinda yalnizca sosyal aglarin kullanimdan
olustugu gdzlenmistir. Bu bahsetmis oldugumuz nedenden dolay: oturumlar éncesi
web 2.0 araclarinin kullanimi konusunda endiselerinin oldugu, destege ihtiyac
duyduklar: fakat bu olumsuzluklara ragmen online egzersiz egitiminin baslamasiyla

15

Journal of Sport and Recreation Researches
2022; 4(1):1-20



Uzuncayir, D., Orhan, B.E., Yardimci, Y., Ilhan, E.L. (2022). Online Egzersiz Egitimine Katilan
Kadinlarin Web 2.0 Aracglarini Kullanim Deneyimleri: Covid-19 Pandemi Dénemi Yapilan Nitel Bir
Arastirma. Spor ve Rekreasyon Arastirmalar Dergisi, 4(1), 1-20. Doi: 10.52272 /srad.1100888

birlikte stirece uyum saglayarak kendilerini bu araclarin kullanim konusunda hem
aile fertlerinin hem de egitimci destegi ile gelistirdikleri ve web 2.0 araclar ile
tanisma firsat1 sagladigl gézlemlenmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Salgin hastalik gibi olagantistti zamanlar, sonug¢ olarak bireylerin bir arada
bulunmamas1 sartini ortaya cikarabilmektedir. Bu gibi durumlarda alternatif egitim
yontemleri olarak teknolojinin bizlere sundugu araclarin kullanildig: gértilmektedir.
Egitim araci olarak da kullanilan web 2.0 araclari1 bireylere bu konuda yardimeci
olmaktadir. Arastirmada bireylerin sahsi cabalar1 ya da aldiklar1 yardim ile bu
araglara ulastiklari, araclarn aktif olarak kullandiklari, Egitim aldiklar:
gortilmektedir. Iletisimin yliz ylize egitimdeki 6énemi bu olaganiistii zamanda
kendini gdstermistir. Bireyler, ytz yuze egitimin 6grenci-hoca etkilesimi, beden
dilinin aktif kullanimi, teknik sorunlarin dersi boélmesi, dersteki verimlilik gibi
durumlar acisindan cesitli gértislerle uzaktan egitimi degerlendirmislerdir. Ozellikle
o0grenci-hoca iletisiminin 6nemi vurgulanmistir. Beden dilinin etkisinin 6grenci
davranisi Uizerindeki etkisi, derse yon vermesi bu acidan énemlidir.

Ayrica dijital gbcmenlerin aliskin olmadigi bir yontem ile egitim almasi da, bu
yonteme odaklanmasi stre¢ acisindan baslangicta kullanilan egitim yéntemine
olumsuz diistinceleri de getirmistir. Fakat web 2.0 araclarinin kullanimini 6grenen
birey icin bu aracglarin olumlu yoénleri de bulunmaktadir. Zaman tasarrufu
saglamasi, teknoloji kullanimina yakinligini fark etmek, evdeki bireylere egitimde
aktiflik acisindan 6rnek olmak kullanicilarin éne ¢ikardigi unsurlardandir.

Oneriler;

Web 2.0 araclar: ile tanisan bireylerin, bu aracglari daha etkin kullanmalar:
icin yaygin egitim kurumlari tarafindan egitim firsatlar: olusturulabilir. Bu egitimler
ile Web 2. Araclarini kullanmay1 6grenen, araclardan nasil faydalanacagini bilen
bireyler egitim ve teknoloji birlesimiyle olusan durumu 06zgtvenleriyle
yonetebileceklerdir. Yaygin egitim kurumlar:i cevrimici egitimi desteklemelidir.

Online egzersiz yapmak isteyen bireyler icin uygun ortamlar ve icgerikler
hazirlanmalidir.

6. CIKAR CATISMASI VE ETIiK KURUL ONAY
Cikar catismasi: Yazarlar tarafindan cikar catismast olmadigt bildirilmistir
Finansal destek: Yazarlar tarafindan finansal destek olmadig: bildirilmistir.
Etik Kurul Onay1: Bu calisma icin etik kurulu onayt ainmamustir.

Bilgilendirilmis Onam: Katilimculardan bilgilendirilmis onam alinmuistir.
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Extended Summary

Introduction

The COVID-19 pandemic, which occurred in March 2020, has affected human life
worldwide both directly and indirectly. In order to prevent the global spread of
COVID-19, some restrictions were imposed on daily life such as traveling or going
out, and it was decided to conduct physical daily activities online in many areas of
life such as education, work and sports.The aim of this study was to examine in-
depth the views of women participating in online exercise training programs offered
by local governments during the Covid-19 global pandemic, and about their
experience using Web2 tools.

Method

One qualitative research model, a case study, was utilised and a semi-structured
interview form was used as a data collection tool. The study group consisted of 7
women between the age of 25-50, who voluntarily participated in the “Stay at Home,
Stay Healthy” project offered by the Istanbul province Gaziosmanpasa Municipality,
Women and Family Services Directorate. Content analysis was done with the data
obtained from the participants. The data obtained via voice recordings of the women
who regularly attended online exercise programs; 2 days a week for 20 weeks, was
grouped into 12 categories;

Findings, Discussion and Results

"Experience with internet usage", "Purpose of using the internet", "Internet usage
before the global Pandemic period," "Internet usage during the global pandemic
period", "Web 2 tools installation status", "Support in the use of Web 2 tools",
"Access to Web2 tools", "Web2 tools used for communication", "Interview experience
with Web2 tools", "Participation in online education via Web2", "Negative aspects of
the distance education process", "Positive aspects of the distance education
process". The majority of the participants stated that they do not actively use the
Internet or Web 2 tools usually, but have done so during the global pandemic for
various education, training. and other available services.

In the beginning they felt concerned about whether they would be able to
participate in distance education with the Web2 tool, stating that they needed the
support of an instructor and their children when starting out, and that the positive
communication of the instructor had been very effective. Finally, participants
emphasized that face-to-face training is still more effective in establishing intimacy
and friendships, but online education is beneficial for saving time and effort
traveling to different locations.
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