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Ozet

Amag: Aile isletmeleri iilke ekonomilerinin biiyiik boliimiinii olusturmaktadir. Lakin genellikle Omiirleri
kurucunun yonetimde oldugu siire ile sinirli kalmaktadir. Bir¢cok aragtirma aile isletmelerinin nesiller arasi
stirdiiriilebilir olmasinin dogru yiiriitilen bir devir planlamasi siireci ile ilgili oldugunu gostermektedir. Bu
dogrultuda ¢aligmada devir planlamas siirecinin resmiyet kazanmasinin mevcut liderin (selef) orgiitsel baglilik

boyutlariyla iliskisi olup olmadig1 konusu ele alinmustir.

Yontem: Meyer ve Allen (1991) tarafindan olusturulan 3 boyutlu orgiitsel baglilik (TCM) modeli kullanilarak
liderlerin aile isletmelerine olan bagliliklarinin boyutlarinin devir planlamasinin resmiyet seviyesine yansimasi ele
alinmaktadir. Kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak segilen 161 aile isletmesi liderine g¢evrimici anket
gonderimi yapilmustir. Elde edilen veriler dogrultusunda bagimsiz degiskenler olarak ele alinan liderin duygusal,
devamlilik ve normatif baghiliginin, bagimli degisken olarak ele alinan devir planlamasinin resmiyet seviyesi

tizerindeki etkilerini ortaya koymak adina korelasyon ve regresyon analizleri gergeklestirilmistir.

Bulgular: istanbul Sanayi Odasina kayitl aile isletmeleri ile yapilan anket ¢alismasi sonucunda, s6z konusu
isletmelerin biiyiik gogunlugunun resmi bir devir planlamasia sahip olmadigi gézlemlenmistir. Ilaveten, liderin
duygusal ve normatif bagliliginin devir planlamasinin resmiyet kazanmasina olumlu etkisi oldugu tespit edilirken

devamlilik bagliliginin olumsuz etkisi oldugu tespit edilmistir.

Ozgiinliik: Orgiitsel baglilik kavramini aile isletmeleri evreninde inceleyen calismalarin bityiik gogunlugu halefin
orgiitsel baglihigi ile devir planlamasi arasindaki iliskiyi ele almaktadir. Oysaki bu ¢alisma, devir siirecinde 6nemli
rol oynayan bir diger aktor olan selefin 6rgiitsel bagliliginin boyutlarint ele almasi nedeniyle literatiire yeni bir

perspektif sunmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Aile Isletmeleri, Devir Planlamasi, Liderlik, Orgiitsel Baglilik

JEL Simflandirmasi: M1, D23
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ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL
COMMITMENT AND SUCCESSION PLANNING IN FAMILY BUSINESSES

Abstract

Purpose: Family businesses are the biggest part of macro economies. However, they have a short lifespan limited
by the founder leader’s management timeline. Many studies show that the intergenerational sustainability of family
businesses is related to a well-executed succession planning process. This research is looking into the relationship

between leaders’ commitment and the formalization of the succession planning process.

Method: Using the 3-dimensional organizational commitment (TCM) model created by Meyer and Allen (1991),
the reflection of the dimensions of leaders' commitment to family businesses on the level of formality of succession
planning is examined. An online questionnaire was sent to 161 family business leaders selected by using the
convenience sampling method. In line with the data obtained, correlation and regression analyses were carried out
in order to reveal the effects of the leader's emotional, continuance, and normative commitment, which are
considered independent variables on the level of formality of the succession planning which is considered as

dependent variables.

Findings: The findings of the survey conducted with family business leaders registered to the Istanbul Chamber
of Industry show that majority of family businesses do not have any formal succession plan. Nevertheless, family
business leaders’ affective and normative commitment has a positive effect on succession planning while

continuance commitment has a negative effect on the succession planning process.

Originality: Most of the organizational commitment research conducted in the family business universe focus on
the commitment of the successors. Unlike other studies, this study is one of the limited numbers of studies focusing

on another important actor, the leader’s commitment, in the succession process.
Keywords: Family Businesses, Succession Planning, Leadership, Organizational Commitment

JEL Classification: M1, D23
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GIRIS

Basta kiiresel Olgekli isletmeler olmak tizere, Avrupa’daki her i¢ aile isletmesinden birisinin
ontimiizdeki 10 y1l igerisinde bir sonraki nesle devir siirecinde oldugu 6ngériilmektedir ( PWC Avrupa
Aile Isletmeleri Raporu Tiirkiye Sonugclari, 2018). Ustelik Tiirkiye’de bu oraninin %15 oldugu
belirtilirken, nasil gergeklesecegi konusundaki belirsizligin (%18), Avrupa genel ortalamasina (%9)
gore ¢ok daha yiiksek oldugu belirtilmektedir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye ekonomisinin biiyiik
bolimiini de aile isletmeleri olusturmaktadir. Biiyiik holdingler de dahil olmak {izere yonetim
pozisyonlarinda genelde aile bireyleri yer almaktadir (Tatoglu vd., 2008). Tiirk isletmelerin %95’i ve
halka agik tiim isletmelerin %75°1 aile isletmelerinden olugmaktadir. Aile isletmeleri, gayrisafi yurtici
hasilanin yaklasik %75’ini temsil etmektedir (Porsuk, 2018). Arastirmalar gosteriyor ki aile isletmeleri
diger kurumlardan daha iyi isletme performansina sahip olmalarinin yani sira (Campell vd., 2007),

istihdam yaratilmasi konusunda da biiyiik 6nem arz etmektedir.

Tiim bu caligmalar aile isletmelerinin iilke ekonomileri agisindan ¢cok énemli ve etkili oldugunu ortaya
koysa da nesiller arasi siirdiirtilebilirlik noktasinda istatistikler pek de i¢ agici bir tablo ortaya
koymamaktadir. Bir isletmenin yasam siiresini operasyonel yetersizlikler, finansal planlama eksikligi,
stratejik yol haritasinin bulunmamasi veya sektoriin potansiyelini kaybetmesi gibi bir¢ok faktér olumsuz
etkilemektedir (Monk, 2000). Ayrica aile isletmelerinin siirdiiriilebilirligi adina devir planlamasi siireci

kritik bir dneme sahiptir.

Devir planlamasi, isletme yonetiminin veya miilkiyet haklarmin bir nesilden digerine transferi olarak
tanimlanmaktadir (Handler, 1994). Son 60 senedir yapilan arastirmalar ile bagl basina bir alan yazin
haline gelen aile isletmeleri ¢alismalari i¢erisinde devir planlamas1 konusu popiiler bir konu olarak 6ne
¢ikmaktadir. Stiphesiz her {i¢ aile isletmesinden sadece birinin ikinci nesle basariyla devredilebiliyor

olmasi arastirmacilarin ilgisini gekmektedir (De Massis vd., 2008).

Aile isletmeleri evreninde orgiitsel baglilik ¢alismalar 6zellikle yabanci kaynaklarda 2000°1i yillarin
basindan bu yana genis ¢apta ele alinmasina ragmen calismalarin biiylik ¢ogunlugu halefin aile
isletmesine olan baglhiligi ilizerine odaklanmaktadir. Bu arastirma selef olarak liderin orgiitsel
bagliliginin boyutlarin1 bagimsiz degiskenler olarak ele almasi nedeniyle alan yazindaki diger
arastirmalardan ayrilmaktadir. Lisa Rolan’in (2020) doktora tez ¢alismasina paralel olarak selefin
isletmeye bagliliginin odak alindigi aragtirmanin amaci, aile isletmesi liderinin isletmeye olan
bagliliginin boyutlarinin devir planlamasimin resmiyet kazanmasina engel teskil edip etmedigini
arastirmaktir. Ozellikle kurucu liderler, bebekleri olarak gérdiikleri ve kisisel benlikleri ile bir tuttuklart
isletmelerini bir sonraki nesle devretmeye hazir olup olmadiklari, halef secip onlart yeterli yetkinlik ve
tecriibe ile donatmay tercih edip etmedikleri arastirmamizin cevap aradigi konular arasindadir. Bu

baglamda alan yazinda bir yapi tas1 haline gelen Allen-Meyer’in TCM modeli kullanilarak olusturulan

1473



anket calismasi ile devir planlamasi siirecinin resmiyet kazanmasinin mevcut liderin (selef) orgiitsel

baglilik boyutlariyla iligkili olup olmadigi konusu ele alinmistir.
LITERATUR

Aile isletmeleri diinya iizerindeki en yaygin ve ilgi ¢ekici ekonomik ve sosyal birimlerdir (Handler,
1989; Filser, Kraus, & Mark, 2013; Astrachan ve Shanker, 2003). Aile isletmelerini diger isletmelerden
farkl1 ve 6zel kilan ise aile faktoriidiir. Ozellikleri ve gereklilikleri itibariyle taban tabana zit karakterde
aile ve isletme alt sistemleri birbirleriyle i¢ ice islev gébrmektedir (Aydin, 2018). 1960’11 yillarin sonlar1
(Christensen 1953; Donnelley 1964; Miller ve Rice 1967; Lavinson 1971) itibariyle akademik olarak
ilgi gébrmeye baslayan aile isletmeleri literatiirii son 60 yilda oldukga genislemistir. Rosenblatt (1985)
aile isletmelerini, hisselerinin ve kontroliiniin gogunlugunun tek bir aile tekelinde ve bir veya daha fazla
aile tiyesinin ise bir noktada dahil olmasiyla olusan 6rgiitler olarak tanimlamaktadir. Aile isletmelerini
miilkiyet ve yonetimde aile bireylerinin yer aldigi isletmeler olarak tanimlayan arastirmalar oldukca
yaygindir. Yonetimin aile iginde kalmasi, ikinci veya daha sonraki nesillerin igletmede yer almas,
cogunluk hisselerinin aile isletmelerine ait olmasi, isletmede sadece aile iiyelerinin ¢aligiyor olmasi
gerektigi gibi kosullara baglayan tanimlar olsa da bu tanimlamalar aile isletmelerinin 6ziinii yansitmakta
yetersiz kalmakta, isletmenin niyetinin ve vizyonunun da goz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir
(Chua, Chrisman ve Sharma, 1999). Chua vd. (1999) aile isletmelerini aile i¢inde isletmenin devrederek

stirekliliginin saglanmasi gerekliligine inanan bir vizyona sahip isletmeler olarak tanimlamaktadir.

Her ne kadar amag aile iginde nesiller boyu devam eden, saygin ve koklii isletmeler olusturmak olsa da
arastirmalar aile isletmelerinin 6mriiniin kurucunun 6mriiyle sinirh kaldigini ortaya koymaktadir. Ne
yazik ki kurucunun emekli olmasi durumunda isletmelerin sadece iigte birinin ikinci nesil tarafindan
devam ettirilebildigini gostermektedir. Kaldi ki bu isletmelerin de sadece yiizde onu igiincii nesle
basarili bir sekilde devredilebilmektedir. Yonetimin devredilmesi tim isletmelerin hayat dongiisii
icerisinde ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Fakat s6z konusu aile isletmeleri oldugunda bu konu 6liim kalim
meselesine doniismektedir (Campopiano, Calabro ve Basco, 2020; Le Breton-Miller, Miller ve Steier,
2004; Sharma, Chrisman ve Chua, 2003).

Devir konusu (halefiyet), aile isletmeleri literatiiriindeki en eski, en popiiler konulardan birisidir (Davis,
1982; Dumas 1988; Lansherg 1988; akt. Handler, 1989). Devir, liderlik bayraginin bir aile {iyesinden
bir baska aile iiyesine veya aile liyesi olmayan profesyonel birine devredilmesi olay1 olarak
tanimlanmaktadir. Ideal bir devir siirecinde lider adaymin zamanla daha aktif rol iistlenmesi ve mevcut
liderin ise daha pasif bir konuma gegmesi beklenmektedir. Ustelik bu siire¢ pek ¢ok asamay icinde
barindiran oldukga zorlu ve karmasik bir zaman dilimidir (Cabrera-Suarez vd., 2001). Daha soyut ama
6ngoriili bir tanim ise devir siirecini bilginin, rollerin, yonetim ve kontroliin el degistirdigi siire¢ oldugu
seklinde agiklar (Handler, 1994). Bu siire¢ 6zellikle aile isletmelerinde taraflar arasinda sosyal etkilegim

ve pek cok transferin gergeklestigi donemdir. Degerler, beklentiler ve sorumluluklar ile karmasik
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iligkilerin de siirece dahil olmasi, teknik ve sosyal bilginin transfer edilmesi, giiven ve bagliligin
gelistirilmesi ve toplumsal normlara uyma cabasi, aileye ve isletmeye kars1 giivenilirlik ve sayginligin

saglanmasi gibi sosyal ve duygusal yiikii olduk¢a yogun olan bir siirectir (Daspit vd., 2016).

Devir siireci aile isletmelerinin siirdiiriilebilirligi acisindan yagamsal 6nem tasiyor olmasina ragmen aile
isletmelerinin biiyiikk c¢ogunlugunda zorunlu haller disinda konunun giindeme bile gelmedigi
goriilmektedir. Arastirmalar kii¢iik ve orta dlgekli isletmelerin biiyliik ¢ogunlugunun dogru bir devir
planina sahip olmadigini ortaya koymaktadir. Astrachan ve Kolenko (1994) yazili bir devir plani olmasi
ile bir isletmenin nesiller boyu devam etmesi arasinda bir baglanti bulunmadigini belirttigi ¢alismasinda,
bir sonraki nesle devir siireci ile ilgili herhangi bir planlamanin olmamasi durumunda devir siirecinin
cok biiytik bir ihtimalle basarisizlikla sonuclanacagini ortaya koymaktadir. Belirsiz siiregler, yeteneksiz
ve hazirliksiz halefler, aile i¢i rekabet gibi bir¢ok etkenin plansiz devir siireglerinin basarisizlikla
sonuclanmasina sebep oldugunu belirtmektedir. Tiim isletmelerin iist ve orta kademelerinde devir
siiregleri yaganmaktadir; ancak s6z konusu aile isletmeleri oldugunda bu siirecte bircok farkli etken ile
miicadele edilmesi gerekmektedir. Ust yonetimin devri aile isletmelerinde ¢ok nadir gerceklesmektedir.
Barach ve Ganitsky (1995) iist yonetimin devir siirecinin aile isletmeleri i¢cin 6nemli bir hedef oldugunu
ve sonraki neslin yonetimi ve liderligi olmadan isletmelerinin ayakta kalamayacagini veya mevcut
yapisini koruyamayacagini belirtmektedir. Bu sebeple basarinin 6nemli bir elementi de uygun bir devir
plan1 gelistirip ortaya koymak olacaktir. Ana akim ¢aligmalar devir siirecinin ¢ok katmanli bir kavram
oldugunu ve katmanlar birbirinden ayiran tetikleyici olaylar bulundugunu ortaya koymaktadir. Duygu
yiiklii bir slire¢ olmasi itibariyle yonetici ve isletmeleri agisindan faydali sonuglar dogurabilmesi igin
aylar miimkiinse yillar 6ncesinden devir planlamasi siirecine baglamalidir (Handler, 1994). Kurucular
cogunlukla kendi zamanlarinin ilerisini goéremedikleri i¢in bir bagkasina devretme konusunda

zorlanmaktadirlar.

Aile isletmeleri literatiiriinde yoneticinin karakteri, halefin motivasyonu ve 6zellikleri, halef se¢imi
stireci gibi konularda ¢aligmalar mevcuttur (Nordqvist vd., 2013). Liderin bagliliginin devir siirecine
etkisi heniiz genis ¢apta incelenmemistir (Atabey Kiran & Go6zen, 2021). Yonetimin devir planlamasi
ilizerine yapilan arastirmalar, devir siirecinin 6nemini ve isletmenin basarisina engel teskil edecek
liderlik zafiyetlerini, selef ile halef arasindaki iletisimsizligin nedenlerini anlamamiza yardime1 olmak
amacindadir. Varliklarin1 kisisel olarak isletme ile oOzdeslestiren liderler yonetimi birakmak
istememektedirler (Ibrahim, Soufani ve Lam, 2001). Mevcut yonetimde isletme igin olumlu goriinen bir
durum konu devir planlamas1 oldugunda olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Karizmatik ve giiclii bir
liderin ulasilmasi zor bir miras ortaya koymasi durumunda sonraki nesiller icin g¢ekince yaratacak
durumlar olusabilir (Ward, 1997). Bu baglamda liderin bagliliginin boyutlarii1 anlamamiz karar ve

uygulamalarini anlamamiza yardimci olacaktir.

Dyer (1986), Handler (1990), Lansberg (1988), McGivern (1978) ve Ward (1987) ¢alismalarinda liderin

devretme ile ilgili endigelerini yenip, inkar siirecinin Oniine gecip devir zamani ile yiizlesmesi ve
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kabullenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Yoneticinin gii¢ ve itibar kaybinin getirecegi benlik
algisini tehlikeye sokan son derece dogal korkular ile yiizlesmesi, kisilerin fani oldugu gercegine kendini
teslim etmesi ve devretmeye hevesli olmasi gerekmektedir. Tiim bu duygular ile siirecin psikolojik
olarak yikici etkilere sahip olmast durumu g6z Oniinde bulundurularak liderlerin devretmeye hazir
olmalarmnin saglikli bir devir siirecinin en birincil etkeni oldugu goriilmektedir (Le Breton-Miller, Miller
ve Steier, 2004). Liderin halefine olan giiveni, gorevlendirme ve takip etme yetenegi devir siirecini
basariya ulagtiran faktorler arasindadir. Lider, halefine gereken sorumluluk ve yetkiyi tanimali, karar
almasina ve hatta hata yapmasina izin vermelidir. Ancak bu sayede halefin yetenek ve gelisimini izleyip

degerlendirebilir (Handler, 1994).

Le Breton- Miller vd. (2004) kurduklari modelde aile isletmeleri i¢in basarili bir devir planlamasinin
adimlarini ortaya koymaktadir. Caligmada konuyla ilgili temel kurallar ve atilmasi gereken ilk adimlarin
yani sira aile isletmesinin gelecegi igin paylasilan vizyonun 6éneminden bahsedilmektedir. Sonrasinda
ise bir yandan aile dinamikleri ile miicadele ederken bir yandan da devir siirecini besleyip gelistirmenin
onemi vurgulanmaktadir (Le Breton-Miller vd., 2004). Taguiri ve Davis (1982) tarafindan aile
isletmelerinin 6zelliklerinin daha iyi anlasilabilmesi icin gelistirilen ii¢ daire modeli olduk¢a 6nemlidir.
3 daireli model, aile ve igletme alt sistemlerinden olusan iki daire modeline miilkiyet alt siteminin
eklenmesi ile gelistirilmis bir modeldir. Modelde yer alan her kiime, aile isletmelerinde belirli
fonksiyonlara sahip insanlar1 temsil emektedir. Aile kiimesi, aile bireylerini, isletme kiimesi isletme
calisanlarini, miilkiyet kiimesi ise aile isletmesinin hissedarlarini temsil etmektedir. Yapiy1 karmagik
kilan ise bu tli¢ kiimenin birbirleri ile kesistikleri noktalar ve ortak elemanlaridir ( Tagiuri ve Davis,
1992).

Aile igletmelerinin ayirt edici 6zellikleri, aile bireylerinin duygulari, tercihleri ve bagliliklar1 her ne
kadar psikolojinin arastirma konular1 igerisinde yer alsa da kisilerin ve bir biitiin olarak ailenin
karakterini ve davranis sekillerini anlamaya ¢alismak, isletmenin hedef ve degerlerini de anlamamiza
yardimci olacaktir (Sharma vd., 2020). Aile isletmeleri tanim itibariyle miilkiyet, uzun dénemli uyum,
aile degerleri ve siki duygusal baglar ile 6zdeslesmistir (Chirico vd., 2018). Aile isletmeleri kisilerin
birbirlerine duydugu giiven bakimindan 6zel bir sosyal grubu olusturmaktadir. Orth ve Green (2009)
caligmalarinda halefe duyulan giivenin de devir siirecini etkiledigini ortaya koymuslardir. Calismada
devir planlanmas: siirecinin ailenin isletmeye olan baglilig1 ve halefe olan giiven ile dogrudan iliskili
oldugu belirtilmektedir. Literatiirdeki c¢aligmalar Onceki geleneklerin ve mevcut yoneticilerin
devretmeye yoOnelik direnglerinin mevcut giiveni sarsmasinin yani sira, sonraki nesillerin girisimeilik
yeteneklerini de olumsuz yonde etkiledigini gostermektedir (Hall, Melin ve Nordgvist, 2001). Ailenin
kiiltiirel ve sosyal normlarini anlamak yoneticilerin bagliliklarinin devir siirecine nasil etki ettigini

anlamamiza yardimeci olacaktir.

Aile isletmesine duygusal bagliligi yiiksek olan bir yonetici, yonetimi devretmek konusunda isteksiz

davranabilir. Benzer bir bicimde normatif bagliligi yiiksek olan bir yonetici, yonetimde kalmay1
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isletmenin sagligi i¢in zorunluluk olarak gérecektir. Devamlilik bagliligina sahip bir yonetici ise devir

sonrasini dngdremedigi i¢in mevcut pozisyonunu korumayi tercih edebilir (Jackson, 2013).

Aileyi giicliikle gegindiren aile igletmesinin sahibi, isletmeyi gocuklarina devretmeyi hedef olarak
gormemektedir (Basly ve Saunier, 2020). Devamlilik baglilig1 agir basan liderin aile isletmesindeki
varlig1 zorunluluktan kaynaklaniyorsa sonraki nesle devretmeyi diisinmemesi olasidir. Mahto vd.
(2014) liderin isletmeye devamlilik baglilig1 i¢in finansal kazanim ile kiiltiirel sermaye, gelecekteki

kazanglar agisindan tatmin ve ilham kaynagi olmasi gerektigini belirtmektedir.

Aile isletmeleri literatiiriinde yer alan orgiitsel baglilik aragtirmalar1 genel olarak sonraki nesil aile
bireylerinin aile isletmesine olan bagliliklarina ve isletmede ¢alisma niyetlerine odaklanmaktadir. Aile
bireylerinin isletmeye olan baglilig1 isletmenin basarisi, saglikli biiylimesi ve stirdiiriilebilirligi i¢in kilit
oneme sahiptir (Dawson vd., 2015). Giiglii orgiitsel baglilik, hizmetkar liderlik ile birleserek stratejik
esneklik gibi yapici ve dinamik bir ortam olugsmasini saglayarak orgiite fayda saglar (Zahra, 2012). Lakin
orglitsel baglilik farkli boyutlarda ortaya g¢ikabilmektedir. Sharma ve Irving (2005) halefin aile
isletmesine olan bagliliginin istenilen 6zellik oldugunu belirtmesinin yani sira, bagliligin boyutlarin
duygusal, normatif, ¢ikarci ve zorunlu olarak adlandirmaktadir. Nicholson ve Bjornberg (2007) Ingiliz
aile isletmeleri ile yaptiklar1 goriismeler sonucunda aile isletmesi miilkiyetinin getirdigi maddi
kaynaklarin haricinde duygusal sahiplik, sorumluluk, gurur, baglilik ve aidiyet kavramlari ile
karsilasmuslardir. Ozellikle duygusal sahiplik tamimina yogunlasarak bu kavrami duygusal baglanma ve

0zdeslesme seklinde tanimlamuslardir.

Ote yandan, Chirico vd. (2018) galigmalarinda basarisiz bir aile isletmesine olan duygusal bagliligin
sebeplerini arastirmiglardir. Duygusal sahipligin agir basmasi durumunda, beraberinde Kkisisel
sorumluluk ve 6zdeslesme gibi duygular1 da getirdigi sonucuna ulagsmislardir. Basly ve Saunier (2020)
Fransiz aile isletmeleri ile yaptiklari ¢aligmalarinda aile iiyelerinin isletmeye olan duygusal bagliliginin
isletmeye olumlu aile etkisi olarak yansidigini ortaya koymuslardir. Bu durumun isletme sahiplerinin
isletmenin siirekliligine daha olumlu bakmalarina neden oldugunu ve devretme niyetine olumlu yonde
etkiledigini gozlemlemislerdir. Dawson vd. (2015) ise calismalarinda Sharma ve Irving (2005)’in
calismasindan yola ¢ikarak Kanadali ve Isvigreli aile isletmeleri ile yaptiklari ¢alismalarinda bir sonraki
nesil aile tiyelerinin isletmeye olan bagliliklarinin boyutlarini ve aile isletmesinde yer alma niyetlerini

ele almislardir.

Liderin giictinii devretmeye isteksizligi devir planlamasinin 6niindeki engellerden en ¢ok bahsedilenidir.
Asir1 boyutta aile isletmesine duygusal baglanan lider, halefine gereken yetkinligi ve saygimlig
kazanmasi i¢in firsat vermekten kaginir. Bu durum ya halefin isletmeden ayrilmasina, ya da isletme
icindeki baskin birtakim gruplarin halefin yeterli yetkinlikte olmadigina kanaat getirmesine sebep
olabilir (De Massis vd., 2008).
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YONTEM

Calismada Tiirk aile igletmeleri liderlerinin orgiitsel baglilik boyutlarma iliskin egimleri, liderlerin
bagliliklan ile devir planlamasi arasinda iligski olup olmadig1 ve orgiitsel baglilik boyutlarimin devir
planlamasinin resmiyet derecesine olumlu veya olumsuz etkileri olup olmadig arastirilmaktadir. Meyer
ve Allen’in ii¢ boyutlu Orgiitsel Baghlik Olgegi (TCM) kisilerin drgiite olan bagliliklarinin ardinda ii¢
farkl1 diisiince yapist oldugunu ortaya koymaktadir. Duygusal baglilik, devamlilik bagliligi ve normatif
baglilik olarak ayrisan bu ol¢ek, kisinin oOrgiitten ayrilmamasinin arkasindaki ana nedenleri temel
almaktadir. Calismada liderlerin duygusal, devamlilik ve normatif bagliligi bagimsiz degiskenler olarak
ele alinmaktadir ve bunlarla bagimli degisken olarak aile isletmelerinde devir planlamasi arasindaki

iliski arastirilmaktadir.

Tiirkiye’deki aile isletmelerinin aragtirmanin evrenini olusturmasi itibariyle kolayda 6rnekleme yontemi
kullanilarak elde edilen 161 aile isletmesi lideri arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Online anket
uygulamasi ile gergeklestirilen calismanin ilk boliimiinde ankete katilan liderlere iliskin agiklayict
demografik bilgilere iliskin sorular yer almaktadir. Resmi bir devir plani olup olmadigini 6grenmek
amaci ile liderlere emeklilik planlarmin ne oldugu ¢oktan se¢meli olarak sorulmaktadir. Orgiitsel
baglilik ve devir planlamasinin resmiyet seviyesine iliskin sorularin 7°1i Likert yontemi ile cevaplanmast
istenmistir. Liderlerin 6rgiitsel baglilig: ile devir planlamasinin resmiyet seviyesi arasindaki iligkinin
analiz edilebilmesi icin aileden birine devretmeyi planlayan aile igletmesi liderlerinin Orgiitsel
bagliliginin boyutlarinin lgiilmesi ile devam eden aragtirmanin ikinci boliimiinde bagimlh degisken ve
bagimsiz degiskenler arasinda anlamli bir iligki olup olmadiginin analiz edilebilmesi i¢in korelasyon ve

regresyon analizleri ger¢eklestirilmistir.
BULGULAR

Demografik Veriler

Aile isletmeleri liderleri ile yapilan anket sonuglarina iliskin demografik bilgiler derlenmistir.
Kuruculara isletme devir planlar1 sorulmus ve alinan yanitlara yer verilmistir. Buna gore, 161 aile
isletmesinden 61°i aile isletmelerini aileden birine devretmeyi diisiinmektedir. 33 Isletmenin herhangi
bir devir plan1 yoktur. 47 yonetici emekli olmay: diisiinmediklerini belirtmistir. 15 Isletme aile

isletmesini satmayi, 5’1 ise tasfiye etmeyi planlamaktadir.

Arastirmaya katilan aile isletmesi liderlerinin %89,4’1i erkek katilimcilardan olugmaktadir. Biiyilik
cogunlugu erkek olan katilimcilarin ayn1 zamanda yiiksek egitim seviyesinin oldugunu goriilmektedir.

%81,3’1 yiliksekogrenim gérmiis kisilerden olugmaktadir.

Liderlerimizin yaklagik %40’1 20 seneden fazladir aile isletmesinde calismayr siirdiirmektedir.
Katilimceilarin %51°1 45 yasin {izerinde oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin yaglar ve ¢alisma siireleri

g6z oniinde bulunduruldugunda anketimize katilan aile isletmesi liderlerinin yarisinin éniimiizdeki 10
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sene icerisinde yonetimi devretmeyi diisiinmesi olasi goriilmektedir. Ayni dogrultuda yonelttigimiz

devretme ihtimali sorusuna verilen cevaplar bu yondeki tahmini giliglendirmektedir.

Isletmelerin %16°s1 son 10 y1l igerisinde devir yapilmis oldugunu, 135 isletmede ise (%84) son 10 yilda
yonetim devri olmadigi belirtilmistir. Isletmelerin yaris1 (%52) 10 yil igerisinde ydnetimin
devredilebilecegini sOylemislerdir. %48’lik kistm ise yoOnetim devrinin ihtimali olmadigim

belirtmislerdir.

Bir bagka Onemli istatistik ise aile isletmelerinin aile igerisinde devretme potansiyelini
giiclendirmektedir. 161 isletmesinin 69’unda aktif ¢alisan 1 nesil, 83 isletmede aktif ¢alisan 2 nesil
vardir. Isletmelerin 9 tanesinde aktif calisan 3 nesil vardir. Su anda isletmelerin 94’ii 1. nesil, 59’ u 2.
nesil ve 8’1 3. nesil ile faaliyet gdstermektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugu iki veya ii¢ nesil birlikte

calistiklarini sylemistir.
Faktor Analizleri

Aciklayict faktor analizi (AFA) genellikle bir 6l¢iiniin faktdr yapisini kesfetmek i¢in kullanilir ve ¢ok
sayida degisken iizerinde ¢alismak yerine az sayida alt boyutla arastirma firsati tanimaktadir. Asagidaki
faktor analizlerinde her iki olgek igin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Ornekleme yeterliliginin ve
degiskenlerin tutarliliginin 6lgiilmesini saglayan Bartlett Kiiresellik testi de istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Testler sonucunda agiklayici faktor analizinde kullanilacak 6rneklemin analiz agisindan
yeterli diizeyde oldugu ve faktor analizinin uygun arastirma verilerine oldugu goriilmistiir. Faktor
yapisinti testlerle dogrulayarak belirlemek igin temel bilesen analizi yontemi kullanilmistir. Agiklayici

faktor analizi sonucunda Slgekler orijinal boyutlarina uygun olarak gerceklesmistir

Tablo 1. Devir Planinin Resmiyet Seviyesi A¢iklayict Faktor Analizi

Boyut Ortalama Yik degerleri Toplam Agiklanan Varyans
r;:s);vi;elt)lsz:e?/lir;gsi 0,741 44,632
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,803
Ki-kare 1575,508379
KMO ve Bartlett Bartlett's Test of Sphericity Df 105
Testi 0 0,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: VVarimax with Kaiser Normalization.

Devir planinin resmiyet seviyesi 6l¢egine uygulanan faktdr analizi sonucu tek boyut elde edilmistir.
Olusan boyut 6l¢egin %44,632°lik kismini agiklayabilmektedir. Kalan kisim farkli faktorler tarafindan
aciklanmaktadir. Olgekte 15 madde bulunmaktadir. Yargilarin tiimii analize dahil edilmis olup, diisiik
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faktor yiikii sebebi ile herhangi bir yargi elenmemistir. KMO degerinin 0,803 olmasi orneklem

biiyiikliigliniin aragtirma i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Orgiitsel Baghlik Olgegi Aciklayici Faktor Analizi

Boyutlar Ortalama Yiik degerleri Aciklanan Varyans %
'\1'3‘21;”1"1";‘:1'(“ 0,788 20,458
Duygusal 0,805 19,476
Baglilik ' '
Devamlilik 0,751 13,362
Bagliligi
Toplam agiklanan varyans: 53,296
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,797
Ki-kare 1313,063
KMO and Bartlett's Test of Sphericity Df 307
Bartlett's Testi P 0,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: VVarimax with Kaiser Normalization.

Orgiitsel baglilik dlgegi orijinaline uygun olarak 3 boyutta faktdrlesmistir. Olusan normatif baglilik
boyutu tek basina 6lgegin %20,458’ini, duygusal baglilik tek basina dlgegin %19,476’sim1 ve devam
bagliligi tek basina 6lgegin %13,362’sini agiklamaktadir. Olusan boyutlar birlikte orgiitsel baglilig
%53,296 oraninda agiklayabilmektedir. KMO degeri 0,797 olup drneklem biiytikliigiiniin arastirma igin

uygun oldugunu ifade etmektedir.
Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizi i¢in gilivenilirligin gostergelerinden biri olan i¢ tutarliligin 6lgiilmesinde yaygin
olarak Cronbach Alpha katsayis1 kullanilmaktadir. Cronbach alfa katsayis1 6zellikle birden ¢ok bilesen
iceren Olgmelerin giivenilirligini hesaplamay1 saglamaktadir. Bu ifadedeki bilesen kelimesi, bir madde,
bir testin yarist ya da bir alt test anlamina gelebilir. Coklu bilesenler, tek bir gizil degiskeni 6l¢meye
yonelik olabilecegi gibi; birden ¢ok gizil degiskeni/faktorii de dlgebilir. Bu 6zellikleri, Cronbach Alfa
katsayisinin kullanimini arttirmaktadir (Kula Kartal ve Mor Dirlik, 2016).

Maddelerin i¢ tutarliligmin bir 6lgiisii olan Cronbach alfa katsayisi, 6l¢ekteki maddelerin homojen
yapisini agiklamak veya sorgulamak igin kullanilir. Olgekte yer alan ve Cronbach alfa katsayisi yiiksek
olan maddelerin birbiriyle uyumlu ve ayni1 6zelligi 6l¢en maddelerden olustugu yorumlanmaktadir.

Cronbach alpha likert tipi 6lgekler igin siklikla kullanilmaktadir (Nartgiin, 2016).
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Tablo 3. Olgek Boyutlarina iliskin Giivenilirlikler

Degiskenler Cronbach Alpha Madde Sayisi
Devir Planlamasinin Resmiyeti 0,814 15
Normatif Baglilik 0,864 11
Duygusal Baglilik 0,812 8
Devamlilik Baghligi 0,872 10

Boyutlara iliskin Cronbach Alpha degerleri 0,800 iizerinde hesaplanmistir. Buna gore 6l¢ek boyutlarinin
arastirma i¢in yiiksek giivenilirlikte oldugu bulunmustur.

Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki veya daha fazla degisken arasinda bir iligki olup olmadigini ve bir iligki varsa bu
iliskinin ciddiyetini ortaya ¢ikaran istatistiksel bir analizdir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 (-1 <r<+1)
arasinda degisen degerler alsa da 0,00 ile 0,25 arasindaki deger '¢ok zayif', 0,26 ile 0,49 arasindaki deger
‘zayif’, 0,50 ile 0.69 'orta', 0.70 ile 0.89 arasindaki bir deger 'yiiksek' ve 0.90 ile 1.00 arasindaki bir
deger '¢ok yiiksek' olarak yorum yapilabilmektedir. Pozitif bir korelasyon katsayisi, degiskenler arasinda
dogrusal bir iligki oldugunu gosterirken, negatif bir korelasyon, ters bir iligki oldugunu gdstermektedir

(Gogtay ve Thatte, 2017).

Tablo 4. Korelasyon Analizi

Degiskenler Planll:;fl\q/zllrsmln '\ézgﬂ?ltli(f %uaégfﬂ?lil Dgzg{ﬁllgik
Resmivyeti
Devir Planlamasinin Resmiyeti 1
Normatif Baglilik 740" 1
Duygusal Baghlik 270" 247 1
Devam Bagliligi -,279" 275" 238 1

*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Degiskenler arasi korelasyon degerleri incelendiginde; normatif baglilik ile devir plani arasinda 0,740,
duygusal baglilik ve devir plan1 arasinda 0,270 biiyiikliigiinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir
iligkinin oldugu goriilmektedir. Devam bagliligi ile devir plani arasinda ise negatif yonlii ve anlamli bir

iligki tespit edilmistir.
Regresyon Analizi

Dogrusal regresyon y olarak isimlendirilen sayisal bir bagimli degiskenle x olarak ifade edilen bir veya
daha fazla bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi modelleme yaklasimidir. Regresyon modelindeki
bagimsiz degisken sayis1 bir ise model basit dogrusal regresyon olarak tanimlanir. Modelimizde devir

planiin resmiyet seviyesi bagimli degisken olmak {izere, orgiitsel baghiligin alt boyutlar1 (normatif
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baglilik, duygusal baglilik, devam baglilig1) olan bagimsiz degiskenlerin etkileri asagidaki regresyon

modeli ile agiklanmistir.

Tablo 5. Dogrusal Regresyon Modeli

5 . ) Standartlagtirilmamis Standartlagtirilmis
Bagimli Degisken: Devir Katsayilar Katsayilar ¢ 0
Planlamasinin Resmiyeti '
B Std. Hata Beta
(Sabit) 1,717 1,090 1,603 ,114
1 Normatif Baglilik , 100 ,120 , 104 ,831 ,021
Duygusal Baglilik ,581 214 ,336 2,719 ,009
Devam Bagliligi -,291 ,094 -,388 -3,108 ,003
R: 0,455, R Square: 0,207
F: 24,971 Sig:0,001

F: 24,971 olup buna iligkin sig degeri 0,001<0,05 oldugundan model parametrelerinin anlamli oldugu
bulunmusgtur. Tablodaki Beta degerleri bagimsiz degiskenlerin katsayilarini gostermektedir. Bagimsiz
degiskenler beta degerleri biiyiikliigiinde bagimli degiskeni etkilemektedirler. Bu etkilerin istatistiksel
olarak anlamli olabilmesi i¢in, Beta degerlerine karsilik gelen sig. degerlerinin 0,05 6nem diizeyinden

kiigiik olmasi istenmektedir.

Duygusal bagliligin denklemdeki katsayisi ise 0,336 olup devir plani lizerindeki etkisi normatif bagliliga
gore daha yliksektir. Katsayiya iliskin sig. degeri 0,009 olup 0,05 6nem diizeyinden kiigiik istatistiksel

olarak anlamlidir.

Devamlilik bagliliginin devir plam iizerindeki etkisi negatif bulunmustur. Bagimsiz degiskene ait
katsay1-0,388 olup sig degeri 0,003<0,05’tir. Devamlilik bagliliginin devir plani iizerinde etkisi vardir,

negatif ve istatistiksel olarak anlamlidir.

Normatif bagligin denklemdeki katsayis1 0,104 ve buna ait sig.degeri 0,021<0,05’tir. Normatif

bagliligin devir plan1 lizerinde pozitif bir etkisi oldugu bulunmustur.
SONUC

Aile isletmeleri tilke ekonomilerinin omurgalar1 niteliginde olup, siirdiiriilebilir ekonomik ve sosyal
kalkinma ve istihdam i¢in en 6nemli kurumlardan biridir. Siirdiiriilebilir aile isletmeleri i¢in gereken en
onemli unsurlardan biri ise basarili devir siiregleridir. Devir siirecinin basariyla sonuglanmasi, siirecin
aktorleri olan halef ve selef arasindaki iletisimin fonksiyonelligine bagl olmakla birlikte, aktorlerin
motivasyon ve egilimlerine de bagli oldugu goriilmektedir. Halefin devralmaya olan istekliligi,
yeterliligi ve hazirligi kadar, mevcut liderin istekliligi ve hazirligi basarili bir devir siireci i¢in 6nem arz

etmektedir.
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Dolayisiyla bu ¢aligma Amerika ve Avrupa iilkelerinde siklikla ele alinan aile isletmelerinde 6rgiitsel
baglilik konusunun Tiirkiye’deki aile isletmeleri 6zelinde incelenmesi bakimindan literatiire katki
saglamas1 amaclanmaktadir. Bu baglamda Istanbul genelinde bir arastirma yapilmasi1 amaglanmus, lakin
zaman ve maliyet kisitlar1 géz dniinde bulundurularak arastirma evreni istanbul Sanayi Odas1’na kayitli

aile isletmeleri olarak daraltilmigtir.

Devir planlamasi ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin incelenmesi hem o6rgiitsel baglilik literatiiriine
hem de aile isletmeleri literatiiriine katki saglamaktadir. Orgiitsel baglilik kavrami 2000°li yillardan
sonra aile igletmeleri evreninde incelenmeye baglanmistir. Bu konuya iliskin dncii ¢aligmalar aileden
olmayan c¢alisanlarin isletmeye bagliligi veya bir sonraki neslin aile isletmesine bagliligini
incelemektedir. Ozellikle 6rgiitsel baglilik kavrami devir planlamasi ile iliskilendirildiginde yeni neslin
baglilig1 odak noktasi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Devir siirecinin basarili bir sekilde ilerlemesi halefin yani
yeni neslin baglilig: ile yakindan iliskilidir. Bu ¢alisma halefin aile isletmesine bagliligin1 inceleyen
caligmalardan farkli olarak sonraki nesil liderlerin aile isletmesine bagliliginin incelemesi a¢isindan hem

literatiire hem de liderlere farkli bir perspektif sunmaktadir.

Arastirmalar gosteriyor ki aile isletmelerini tanimlayan karakteristik 6zelliklerden biri de yonetimin
nesilden nesle devredilmesi niyetidir. Sosyal ve orgiitsel psikolojideki arastirmalar alana ¢ok ciddi katki
sunmus olmalarina ragmen bu calismalarda liderin rolii géz ardi edilmistir. Aile isletmeleri, finans ve
ekonomi arastirmalar lideri g6z oniinde bulundururken davranmig farkliliklarini géz ardi etmislerdir
(Uhlaner vd., 2007). Literatiirde siklikla bahsedildigi gibi géz ardi edilen devir planlamasinin arkasinda
duygusal nedenler olabildigi gibi finansal veya kiiltiirel nedenler de olabilmektedir. Bu baglamda
calismanin liderlere bu nedenleri anlayarak ¢oziim yolu bulabilmeleri adina katki sunabilecegi

distiniilmektedir.

Arastirmada orgiitsel baglilik Slgegi ile liderlerin bagliliginin arkasinda farkli nedenler olabilecegi
sonucuna varilmistir. Liderlerin bagliliginin boyutlar1 devir planlamasini farkli yonde etkilemektedir.
Goriinen o Ki, aile isletmelerinde liderlerin biiyiik bir boliimii isletmelerine duygusal olarak bagli olsalar
ve aileden birine devretmeyi planlasalar dahi, devir planlamasin1 géz ardi etme egiliminde olup yazih
veya resmi bir planlama yapilmasina gereken 6nemi vermemektedirler. Bu baglamda gelecek arastirma
Onerisi olarak lider ile halefi arasindaki giiven diizeyinin, liderin bagliligi veya devir planlamasinin
resmiyet seviyesine etkisinin arastirilmasi, planlama eksikliginin nedenlerini anlamamiza katki

saglayacagi disiiniilmektedir.
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