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Oz

Tiim diinyada dijitallesmenin hizlandig1 bugiinlerde internet tabanli uygulamalar {izerine ¢alismalar
yapmak gittikce daha da 6nem kazanmakta ve bu alanda calismalarin yapilmasi hem mevcut siireg
igerisindeki durumun analiz edilmesinde hem de gelecekte dijitallesmenin hangi boyutlara evirilebilecegi, ne
gibi durumlarla karsilasilabilecegi izerinde 6n kestirimlerde bulunabilmek agisindan 6nem tasimaktadir. Bu
kapsamda internet tabanli sosyal medya tizerine yapilan ¢alismalar incelendiginde genelde gengler, cocuklar
ve calisan kesim {izerinde aragtirmalarin yogunlastigi goriilmektedir. Goze carpan onemli bir husus ise
calismayan, zamanmin ¢ogunu evde gegiren sosyal medya kullanicisi ev kadinlari {izerinde yapilan
calismalarm sinirli veya yetersiz oldugudur. Tiim diinyada kiiresel bir salgin haline gelen Covid-19 pandemisi
sonrasi sosyal medya kullaniminda yasanan artis, Tiirkiye’de kadinlarin istihdam oraninin erkeklere nazaran
diisiik olmasi ve giiniimiizde Tiirkiye’de yasanan issizlik sorunlar1 da goz éniinde bulunduruldugunda ev
kadinlarinin sosyal medya kullanim aliskanliklarini/pratiklerini arastirmak 6nem arz etmektedir. Bu ¢alisma
boyle bir ihtiyacin varligindan otiirii herhangi bir meslekte calismayan, zamaninin ¢ogunu evde geciren,
sosyal medya kullanicis1 olan ev kadinlarinin sosyal medyay1 kullanim pratiklerini/aliskanliklarini belirlemek
tlizere hazirlanmigtir. Calisma nitel arastirma yontemi kapsaminda yar1 yapilandirilmis goriisme teknigine
dayal1 olarak gerceklestirilmistir. Sosyo-ekonomik gostergeleri farklilasan ii¢ mahalleden toplamda 30 kadinla
yliz ylize yapilan goriismeler gerceklestirilmis, calismanin verileri katiimcilarin verdikleri cevaplarla simirl
tutulmustur.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Sosyal Medya, Ev Kadinlari, Batman
Abstract

Painting all over the world to work on gaining more and more importance nowadays internet
based applications, accelerated, and studies in this field both in the future and in the present process
analyzing the situation in which dimensions can be faced with situations such as evirile painting on
the front in order to estimate what that can be is important. In this context, when studies on internet-
based social media are examined, it is generally seen that research is focused on young people,
children and the working population. An important aspect that stands out is that the studies conducted
on social media users who do not work and spend most of their time at home are limited or
insufficient. All over the world, which has become a global epidemic Covid-19 pandemic after the
increase in the use of social media in Turkey, the employment rate for women is lower than it is for
men, and today considering the problems of unemployment in Turkey, Housewives social media
usage habits/practices, it is crucial that we investigate. This study was prepared to determine the social
media usage practices/habits of housewives who do not work in any profession due to the existence
of such a need, who spend most of their time at home, who are social media users. The study was
conducted based on semi-structured interview technique within the scope of qualitative research
method. In total, face-to-face interviews were conducted with 30 women from three neighborhoods
whose socio-economic indicators differed, and the data of the study were limited to the answers given
by the participants.

Keywords: Digitalisation, Social Media, Woman, Batman.
Giris
2000'1i yillarla birlikte tiim diinyada internetin yayginlasmasiyla bilgisayar, tablet ve mobil

telefonun kullanimi artmaya baslamistir. Diinya capinda giderek artan mobil telefon ve tablet
kullanimi son iki yilda diinyay1 saran Covid-19 pandemisi ile artis gostermeye devam etmektedir.

Ulkelerin karantina siirecine girmesi, uygulanan yasaklamalar/kisitlamalar, eve kapanmalar, sosyal
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mesafe kisitlamalari, haber edinme istegi, sevdikleri ile iletisim kurma ve yalmzliktan kurtulma
talebi gibi sebepler insanlarin sosyal medya platformlarina yoneliminin artmasmna neden
olusturmus ve giderek de bu platformlara ayrilan zamani da ¢ogaltmistir. Son iki yilda yasanan bu
siireg diinya tlizerinde sosyal medya kullanicisi sayisini hizla arttirmigtir (Uslu, 2021: 373).

Sosyal medya kullanimindan kaginmanin neredeyse imkansiz oldugu giintimiizde Youtube,
Instagram, Whatsapp, Youtube, Twitter, Skype gibi platformlarin pek ¢ok avantaja sahip oldugu su
gotiirmez bir gergektir. Her yas grubuyla iligkili olabilen bu mecranin bireyler {izerinde bazi
olumsuz etkileri bakimindan dezavantajlar1 bulunsa da avantajlar1 yoniinden pek ¢ok 6zellige sahip
giiniimiiziin yenilik¢i anlayis1 temelinde gelisen platformlardir. Fotograf paylasma, bilgi edinme,
aligveris yapma, video paylasma, giindeme dair bilgi edinme, film izleme, miizik dinleme, gevrimigi
konferanslara katilabilme, ¢evrimigi ders alabilme/verebilme, {iriin satis1 ve pazarlamas: yapabilme
gibi pek cok islevi saglayan bu platformlar1 kullanmak giintimiizde pek c¢ok avantaj
saglayabilmektedir. Fakat sosyal medyanin dezavantajlarinin da olabilecegini géz ardi etmemek
gerekir.

Sosyal medyanin dezavantajlarindan en Onemlisi bu mecraya bagimh olunmasidir.
Literatiirde sosyal medya bagimlilig1 olarak gecen bu durum bu platformlarin gereginden fazla
kullanilmasi durumunda gergeklesmektedir. Medya araglarina bagimlilik bireyin toplumsal yasam
igerisinde psikolojik ve bedensel olarak denge ve diizen kaybina ve toplumsal yasam igerisinde
cevresinden kopmaya sebep olabilmektedir. Bu siiregte birey toplumda diizenli iletisim kurmada
da sikintilar yasayabilmektedir (Biiytikaslan ve Kinik 2015 akt. Uslu, 2021: 374-375).

Sosyal medyanin bir diger dezavantajlarindan biri de riskler barindirmasidir. Taciz ve siber
zorbaliga maruz kalinabilmesi, mahremiyetin ihlal edilebilmesi, kisisel verilerin bu platformlar
araciligryla ele gegirilebilmesi veya depolanmasi gibi durumlarin (Comlekgi ve Basol, 2019: 175)

yaninda bireyin sosyal hayattan uzaklasmasina neden olusturan ve sanal aglara asir1 baglhlikla
olusan bagimlilik (Yildirim, 2021: 1246) da biiyiik bir risk olusturmaktadir. Zihinsel sorunlarin
olugsmasina neden olan bagimlilik, ayn1 zamanda hareketsiz bir yasami, dolayisiyla fiziksel sorunlar:
iceren riskler tagimaktadir.

Covid-19 pandemisi ile birlikte sosyal medya kullanimi {izerinde yapilan bir arastirmada
Tiirkiye niifusunun %70.8’inin sosyal medya kullanicis1 oldugu tespit edilmistir. Ortalama olarak
internette gecirilen vakit, kisi basi 2 saat 57 dakikadir. Diinya ortalamasinda ise bu oran kisi bas1 2
saat 25 dakikadir. Tiirkiye’de kisi bag1 ortalama 9.4 sosyal medya hesabi kullanirken bu oran diinya
ortalamasinda kisi bas1 8.4'tiir (We Are Social and Hootsuite, 2021). Bu istatistiklerden goriilecegi
gibi Tiirkiye’de sosyal medya kullaniminin artmasmin yani sira sahip olunan sosyal medya
hesaplarinda ve gegirilen siirenin diinya ortalamasinin tizerinde oldugu goriilmektedir.

Bu baglamda son yillarda artan sosyal medya kullaniminda Tiirkiye niifusunun yaklagik {icte
birini olusturan ev kadinlarinin sosyal medya kullanim pratiklerinin aragtirilmasi bircok yonden
onem arz etmektedir. Gerek niifus igerisinde istihdam oranlarmin diisiik olmas1 gerekse toplum
igerisindeki rollerinin ¢oklugu, tiiketim aliskanliklar1 olarak pek ¢ok kategoriyle iligkili olmalari,
Tiirkiye’de {i¢ saatin tizerinde sosyal medyada vakit gegirenlerin orani %36 iken ev kadinlarinda bu
oranin % 45’e yiikselmesi bu konuyu arastirmaya deger kilmustir.
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Dijitallesme, Dijital Doniisiim, Sosyal Medya

Dijital diinya, toplumsal yasam igerisinde uzun yillardir toplumlarin giindelik yasamlarinin
rutin bir parcasi olmus ve toplumsal yasam tizerinde ciddi degisim ve doniistimleri beraberinde
getirmis ve getirmeye de devam etmektedir. Ozellikle 1980’li yillar itibariyle teknolojide yasanan
gelismelerle glintimiizde biitiin toplumlarda yasam pratiklerinin dijitallestigini gorebilmekteyiz.
Sagliktan egitime, sanattan ticarete, turizmden yeme-igme aligkanliklarimiza ve hatta alis-veris
kiiltiirtimiize kadar her seyin dijitallestigine tanik olmaktayiz. Bugiin halihazirda ¢evrim igi olarak
sanal kullanicilar internet {izerinden alisveris yapabilmekte, egitimler verebilmekte/alabilmekte,
seminerlere-konferanslara katilabilmekte, hastane randevularini alabilmekte, tatil rezervasyonu
yapabilmekte, sanal ortamlarda miize ve sanat galerilerini gezebilmekte, konserlere
katilabilmektedir. Dijitallesmenin getirmis oldugu bu degisim esasinda teknolojik bir degisimdir
diyebiliriz. Fakat bu degisim sembolik olarak ifade edilirse endiistriyel toplumun ortaya ¢ikmasinda
on ayak olan buharin kullanilmasindan farklilasmaktadir. Ciinkii teknolojideki gelismelerin var
ettigi bu toplum (dijital evren/djjital diinya) internetin ve yapay zeka teknolojilerinin oldugu,
network ve robotlarin yer aldig1 bir sayisallasma dinamiginin evrenidir (Ozcan ve Keskin, 2020:
2214). Acikcasi bilgisayarin ev ortaminda kullanilabilir bir duruma getirilmesi ile dijitallesme stireci
toplumsal yasam igerisinde bir ivme kazanmuistir. Internetin yayginlasmas ise artik bilgisayarlari
(gelisen tiirleriyle tablet, laptop, akilli telefonlar) kisisel ve kamusal, kurumsal alanda yasamimizin
ayrilmaz ve kaginilmasi zor 6gelerinden biri/birileri haline getirmistir (Kurtkapan, 2021: 96). Gelisen
dijital teknolojiler ile artik tiim aligkanliklarimizin, iliskilerimizin, iletisim bi¢imlerimizin, yasam
tarzimizin degistigini, gelistigini, hizlandigin1 gozlemleyebilmekteyiz. Artik bankada herhangi bir
islem yapmamiz gerektiginde bankaya, herhangi bir konuda bilgi almak icin kiitiiphaneye, alisveris
yapmak i¢in magazaya, yemek siparisi vermek igin restorana veya yemek yemek istediginiz bir
mekana gitmek zorunda degiliz (Ispir, 2013: 3). Artik tiim islemler saniyeler ve/veya dakikalar
icerisinde parmak ucumuzdaki internet tabanli bilgisayarlarin tuslarindan gecmektedir.
“Yagadigimiz hayat her ne kadar hizli, degisken ve sasirtici olsa da” (Nerse ve Ozkan, 2021)
teknolojilerde yasanan donitisiimiin birey ve toplum tizerinde bir takim olumlu ve olumsuzluklar:
da beraberinde getirdigini sdyleyebiliriz. Onemli olan gelisen teknolojilerin toplumsal yasam
pratiklerini hangi 6l¢iide degistirdiginin, nasil bir etkide bulundugunun farkinda olunmasidir.
Dolayisiyla dijitallesmenin bir boyutu olan dijital medyanin toplumsal alan tizerindeki
yansimalarini incelemek ve ¢oziimlemeye calismak icin sosyal bilimcilere 6zelde de sosyoloji
disiplininde yetisen akademik camiaya, sosyologlara énemli gorevler diismektedir. Bu kapsamda
diinyada tiim degisimlerin esas gelisim evresi olan 2000’ler sonras: dijital donem olarak ifade edilen
donem (Kurtkapan, 2021: 96) sosyoloji disiplininin de goéziinden kagmamus, dijital sosyoloji adi
altinda bir alt disiplin olarak gelisme gostermeye baslamistir. Temelde dijital diinyay1 anlama
tizerine odaklanan 6zelde ise, giindelik yasamimiza giren teknolojik cihaz ve araglarin yasamimizi
nasil degistirdigi, iliskilerimizi nasil etkiledigi® gibi bir¢cok yonden konuyu ele alan dijital sosyoloji

1Kaynak: https://www.academia.edu/23769014/Dijital Sosyoloji Nedir (Erigim Tarihi: 10.05.2022)
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neredeyse biitiin toplumsalliklarin sanal evrene tasinmaya calisildigr bir siiregte dijitallesme ve
onun bir boyutu olan sosyal medya alaninda ¢alismalarin literatiire kazandirilmasi bugtintimiize
olacag: gibi gelecegimize de onemli katkilar saglayacaktir. Cilinkii toplumsal yasam igerisinde bu
teknolojilerden kacmak neredeyse imkansiz bir hal almigtir. Bu anlamda diinya dijitallesmekte,
dijital diinyalagsmaktadir. Halihazirda etkisi hissedilen bu siirecin gelecek yillarda da devam edecegi
kesindir (Aksu, 2019: 198).

Arastirmanin Yontemi

Sosyal bilimlerde nitel veya nicel arastirma yontemi olmak iizere iki hakim yontem
uygulanmaktadir. Bu calismada ise nitel aragtirma yontemi uygulanmstir. Nitel aragtirma yontemi,
nicel arastirma yonteminden farkli bir bilimsel arastirma yaklagimi gostermektedir. Her iki
yontemin siirecleri benzer olmasima ragmen nitel yontem, metin ve imgesel verilere dayanan, veri
analizinde 6zgilin adimlar igeren ve farkli desenlere sahip olan bir yontemdir (Creswell, 2016: 183).
Nitel yontemde kullanilan arastirma tekniklerinde aragtirilan durum veya olaylarin ayrintili bir
tasviri yapilmaya galisilarak, arastirmaya katilan katilmcilarin incelenen konudaki bakis agilari,
dayanaklar1 ve ayrintilar1 daha iyi bir sekilde anlasilabilmektedir. Bu agidan bu galismada nitel
aragtirma yontemlerinden “durum calismas1” yontemi uygun goriilmiis ve bu yaklasim araciligiyla
sosyal medya platformlarini kullanan giinliik isleri ev odakli olan, ev disinda galismayan kadinlarin
sosyal medya kullanim deneyimlerine dair derinlemesine bilgilere ulasilmaya ¢alisilmistir.

Calismanin evrenini Batman kent merkezi olusturmaktadir. Boyle bir ¢alisma ig¢in Batman
kentinin secilmesinin nedeni daha onceden sosyal medya baglaminda kadinlar iizerinde bir
¢alismanin yapilmamis olmasidir. Calismanin orneklemini ise sosyo-ekonomik gostergeler
baglaminda farklilasan Batman kent merkezindeki Belde Mahallesi, Aydinlikevler Mahallesi ve Cay
Mahallesi'nde sosyal medya platformlarmi kullanan 22-50 yas araligindaki ev kadinlar:
olusturmaktadir. Mahallelerin sosyo-ekonomik ozellikleri bakimindan simiflandirilmasi E. Tiirk
(2020)'tn  “Petrol, Go¢ ve Degisim: Batman Kentlesmesi” adli ¢alismasindaki simiflandirmadan
yararlanilmistir. Bu veriler 1s18inda mahalleler Belde (ruhsatli/planli/zengin), Aydinlikevler
(karma/orta) ve Cay(gecekondu/yoksul) olarak belirlenmis ve ikameti bu mahallelerde olan
kadinlarla gortisiilmiistiir.

Nitel arastirma yonteminde veri toplamak {izerine bircok teknik uygulanmaktadir. Bu
calismada ise, yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat teknigi (Kiimbetoglu, 2015: 71)
uygulanmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakatlar araciligiyla, katilimcilarin bahsedilen noktalardaki
duygu ve diistinceleri, yasadiklar1 tecriibeleri nasil anlamlandirdiklar: analiz edilmistir. Sosyal
medya platformlarini neden ve nigin kullandiklari, giinlitk ne kadar vakit ayirdiklari, hangi
platformlar1 kullandiklari, bu platformlar1 kullanirken katilimcilar: tesvik veya tavsiye eden kisi
veya kigilerin olup olmadigi, genelde hangi tiir icerikte paylasimlarda bulunduklari, avantaj ve
dezavantajlarini nasil degerlendirdikleri gibi sorulara cevap aranmaya ¢aligilmigtir. Katihmcilara ise
saha da kartopu Orneklem (Yildirrm ve Simsek, 2013: 139) kullanarak ulasilmaya calisiimistir.
Calismada 30 ev kadinmin sorulara verdikleri cevaplar tematik analiz teknigi kullanilarak
kategorilendirilmistir. Calisma igin etik kurul kararinin onay1 alinmistir ve karar metni ¢aligmanin
sonunda verilmistir.
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Katillmcilarin 6zellikleri incelendiginde en alt yas sinirmin 22, en iist yas simirm 50 oldugu
gortilmektedir. Egitim durumlarina baktigimizda katiimcilarin 10'u 6n lisans, 2’si yiiksek lisans,
3t lisans, 1'i lise, 5i ilkokul ve 6’s1 ortaokul mezunu, 1'i okuryazar, 1'i ilkokul terk, 1'inin de
okuryazar olmadifi tespit edilmistir. Ikamet edilen mahalleler sosyo-ekonomik gdstergeleri
bakimindan farklilik gosteren {i¢ mahalleden belirlenmis ve goriismeler bu mahallelerde ikamet
eden katilimcilarla gergeklestirilmistir. Mahallelerde goriisiilen katihmcilarin sayisi esit dagitilarak
Calismada 10u Belde Mahallesi, 10'u Aydinlikevler Mahallesi, 10'u Cay Mahallesi olmak {tizere
toplamda 30 kisi ile gortisiilmiistiir. Katilimcilarin ekonomik durumlar: bakimindan, 21’inin orta,
6’smin diisiik, 3'niin ise yiiksek gelirli oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin tamami kadindir ve
higbiri ev disinda herhangi bir meslekte ¢alismamaktadir. Katilimcilar ekonomik durumlarini hane
gelirine gore ifade etmislerdir. Katiimcilarin medeni durumlar ise, 11’inin bekar, 1’inin dul/esi
vefat etmis, 18inin ise evli oldugu tespit edilmistir (bkz. Tablo 1). Calismamizda bekar
katiimcilarimizin tamami ebeveynleriyle yasamaktadir.

Tablo 1: Katilimcilarin Genel Ozellikleri

Goriismeci Egitim Durumu Ikamet Edilen Ekonomik | Medeni Durum

Mahalle Durum

Yiksek lisans mezunu Belde Orta Bekar

Onlisans mezunu Aydmlikevler Orta Bekar

Lisans mezunu Aydmlikevler Orta Bekar

Lise mezunu Belde Orta Evli

Onlisans mezunu Aydmlikevler Orta Evli

flkokul mezunu Cay

Diisiik Evli

Ortaokul mezunu Cay Diisiik Evli

Ortaokul mezunu Aydinlikevler Orta Evli

Ortaokul mezunu Belde Orta Evli

flkokul mezunu Belde Orta Dul/Esi

Vefat etmis

Lisans mezunu

Yiksek

Bekar

Ortaokul mezunu

Orta

Evli

flkokul mezunu

Diistik

Evli

Okuryazar

Orta

Evli




HAFIZA

Uluslararas: Sosyal Bilimler Dergisi
International Journal of Social Sciences

Sayi-Issue: 2 (Ozel Say1)
Cilt-Volume: 4
Eyliil-September 2022 ¢ Y1l:4

G15

50

Okuryazar degil

Aydinlikevler

Orta

Evli

G1e6

25

Onlisans mezunu

Aydinlik evler

Orta

Evli

G17

35

flkokul mezunu

Cay

Orta

Evli

G18

26

Onlisans mezunu

Aydinlikevler

Orta

Evli

G19

38

Ortaokul mezunu

Cay

Diistik

Evli

G20

24

Lisans mezunu

Belde

Yiksek

Bekar

G21

22

Onlisans mezunu

Aydinlikevler

Orta

Bekar

G22

28

Yiiksek Lisans mezunu

Belde

Yiksek

Bekar

G23

34

Onlisans mezunu

Aydinlikevler

Orta

Bekar

G24

32

Onlisans mezunu

Belde

Orta

Bekar

G25

28

Ortaokul mezunu

Cay

Orta

Evli

G26

30

Onlisans mezunu

Belde

Orta

Bekar

G27

30

Ortaokul mezunu

Cay

Dusuk

Evli

G28

49

Onlisans mezunu

Aydinlikevler

Orta

Bekar

G29

39

flkokul terk

Cay

Diistik

Evli

G30

40

Onlisans Mezunu

Belde

Orta

Evli

Ev Kadinlarinin En Cok Vakit Gegirdikleri Sosyal Medyada Platformlar:

“En ¢ok hangi sosyal medya platformlarini kullaniyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin biiyiik
cogunlugu Whatsapp, Instagram ve Youtube yanitini vermislerdir. Katilimcilar Instagram, Youtube,
Whatsapp uygulamalarin1 diger platformlara gore daha fazla tercih etmelerinin nedeni bu

uygulamalarin diger uygulamalara gore daha popiiler olmalaridir. Kullanim sayis: yiiksek olan

Facebook uygulamasmin diger platformlara gore az kullanilma sebebini katilimecilarimizdan
G22'nin belirtigi gibi popiilerliginin giin gectikge diger platformlara gore azalmasi olarak
belirtilebilir. Son zamanlarda en ¢ok kullanilan Twitter uygulamasina baktigimizda ise G22 ve G1
katihmalarinda oldugu gibi daha cok egitim seviyesi yiiksek ve gencler tarafindan tercih
edilmektedir. Son donemde hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de sosyal medya platformlar:
arasinda en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlari tizerine yapilan arastirmalara baktigimizda en
cok kullanilan platformlar arasinda Whatsapp, Instagram, Youtube yer aldig1 goriilmektedir (Uslu,
2021; We are Social and Hootsuit, 2021). Bu bakimdan alan aragtirmasinda elde ettigimiz veriler ile
literatiir verilerinin birbirini destekledigi goriilmektedir. Yani ev kadinlarimin sosyo-ekonomik
durumlar1 ve egitim seviyelerine bagli olarak popiilerligi yiiksek olan platformlar1 kullanmaya
egilimli olduklar1 gézlenmistir.
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Tablo 2: Katilimcilarin En Cok Kullandiklar1 Sosyal Medya Platformlar

Ev Kadinlarinin Sosyal Medyay1 Kullanim Amaglar:

Katilima En Cok Kullanilan Platform

G12 “Whatsapp, Instagram.”

G7 “Whatsapp, Instagram, Youtube”

Whatsapp, Youtube, Instagram, Twitter kullaniyorum. Facebook hesabim da vard:

ama popiilerligini yitirdigi icin kullanmay biraktim sonvadan ve hesabum sildim.”

G3 “Youtube, Facebook, Whatsapp, Instagram, Telegram”

G1 “Whatsapp, I nstagram, Twitter, Youtube,”

Katilimcilara yonlendirdigimiz “Sosyal medya platformlarini hangi amaglarla kullaniyorsunuz?”
sorusu karsisinda kullanim nedeninin egitim, yas, medeni durum bakimindan incelendiginde
benzesmelerin yaninda farklilasmalarin da oldugu tespit edilmistir. Katiimcilarin genel olarak
sosyal medya platformlarini iletisim ve haberlesme amagh kullandiklar1 vurgulanmistir.

G15:”Cocuklarim yanmimda degil, her biri ayri yerde. Onlar1 gormek ve konusmak icin Whatsapp
kullanwyorum.”

G8:” Ailem uzakta ve video fotograf paylasmay: seviyorum. Arkadaslarim, kardeslerim ve kuzenlerim
ne yapuyor ne ediyor onlar1 artyorum onlara bakiyorum.”

Katilimcilarin medeni durum (evli/bekar) bakimindan sosyal medya platformlarini kullanma
nedenine bakildiginda evli kadinlarin ¢ogunlukla ¢ocuklarmin egitimi agisindan kullandiklar: ve
genelde yemek, orgii, el isi gibi yetenek gelistirme amagh sayfalar takip etmek igin kullandiklar1 6n
plana ¢ikmaktadir:

G5:”Cocugumun bakim ile ilgili seylere bakmak icin ve farklt yemek tariflerini izlemek icin
kullanyorum.”

G12:”Cocuklarmmn odevlerini takip etmek icin Whatsapp”1 kullaniyorum.”

G14:”Cocuklarmmn egitimlerini kolaylastirmak icin kullaniyorum. Whatsapptan okul durumlarim
takip ediyorum, Youtube da yemek tariflerine ve orgii islerine bakmak icin kullaniyorum.”

Bekar katilimcilar ise, iletisim ve haberlesmenin yani sira genel kiiltiir ve kisisel gelisime katki

amagh sayfalar1 takip etmektedirler. Ozellikle iiniversite bitirmis atama bekleyen veya atamalara

hazirlanan veya halihazirda calismayan bekar katiimcilarin sosyal medyay: sinavlara hazirlanma,
atamalar takip etme, akraba ve arkadaslar: takip etme, film izleme, genel kiiltiir ve kisisel gelisim
odakl1 kullandiklar: goriilmektedir:

G3:”Okul arkadaglarimi, ailemi gormek icin ve atamalar igin takip ediyorum.”
“Bilgi alma giindemi takip etme, ara sira film izlemek icin kullaniyorum.”

G11:”Kendimi gelistirmek icin kullantyorum. Genelde mezun oldugum alanla ilgili sayfalari, giindemi
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takip ediyorum, arkadaslarim ve ailemle goriintiilii veya sesli iletisimde kullaniyorum.”

Yukaridaki goriislerin yan1 sira bir kisim katilimar ise sosyal medya platformlarmin igerik
iiretimlerinin zihin dinlendirmede olumlu etki yarattigini1 ve daha ¢ok bu amag i¢in kullandiklarin:
belirtmistir:

G2:”Keyifli vakit gecirmek igin”
G7:”Bazen de kafam dagilsin diye bakiyorum.”

Katillmcilarin belirttigi bu goriislerden hareketle ev kadinlarinin sosyal medyay1 kullanim
amaglarinda benzesmelerin yaninda farklilasmalarin da oldugunu belirtebiliriz. Farklilasmalarin
oldugu durumlarda ise medeni durum ve egitim durumunun daha baskin oldugunu sdyleyebiliriz.

Ev Kadinlarinin Sosyal Medyada Harcadiklar1 Zaman

Arastirmamiz kapsaminda katilmcr kadinlara “Sosyal medya platformlarinda ne kadar zaman
geciriyorsunuz?” sorusu yonlendirildiginde bir kisim katilimcilarin 2 saat diger bir kismin ise 6-7 saat
gecirdikleri yoniinde cevaplar verilmistir. Baz1 katilimcilar ise saat belirtmek yerine kullanilan
zamanin degiskenlik gosterebildigini bazilarinin da asir1 kullanimi ifade eden ctimlelerle agiklama
yaptig1 goriilmiistiir. Katilimcilarin kullanim siireleri kiyaslandiginda egitim durumu, yas, ugras
alanlari, yogunluk, kullandiklar1 sosyal medya platformlarinin sayist gibi faktorlerin bu
platformlarda gegirilen zaman etkiledikleri gozlenmistir. Bir¢ok katilimci 2-3saat kullandiklarimi
belirtmistir. Bu katilimcilar arasinda okuryazar olmayan veya giinliik isleri yogun, orta-list yas
grubunda olan veya ¢ok fazla zamani sosyal medyada tiiketmek istemeyen fayda amaglh kullanmak
isteyen kesimin olusturdugu goriilmiistiir. Sosyal medyada giinliik 3 saatten fazla zaman gegiren
katihmailarin ise, birden fazla sosyal medya platformunu kullanan, iiniversite mezunu olan
kesimden olustugu tespit edilmistir.

Evli olan G14 ve G15 ev isi sorumluluklarindan dolay1 sosyal medyada ¢ok fazla zaman
gecirmedigini ifade ederken iiniversite mezunu bir katilimc ise zamanin ¢ogunu sosyal medyada
tiiketmek istemedigini, iki saatlik zaman igerisinde faydali amagclarla kullandigini su sozlerle ifade
etmiglerdir:

G15:”Ev isleri ile ugrastigimdan telefonu ¢ok elime almiyorum. Sadece aksamlar: zamanim oluyor. O
zaman da ya ¢ocuklarimla ya da kardeslerimle Whatsapp'tan goriisiiyorum,”

G14: “Giinde 2 saat kadar Youtube da geciriyorum. 15 dk Whatsapp kullaniyorum. Ev igindeki
sorumluluklarimdan ¢ok fazla vaktim olmuyor”

G26: “Giinliik iki saatimi sosyal medyaya ayiriyorum. Cok fazla zamanimi tiiketmek istemem.
Ayirdigim zaman igerisinde genellikle mezun oldugum alana dair bilgi amaglh kullanirim, eitici programlar
takip ederim, video izlerim”

Diger taraftan ii¢ saatten fazla sosyal medyada vakit gegiren G2,G3,G20 gibi katilimcilar
birden fazla sosyal medya platformu kullanan, genellikle bekar, yas bakimindan geng, egitim
seviyesi bakimindan da yiiksek diizeydedirler.

G2:”Giinde 6-7 saat kullaniyorum”
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G3:”Calismadigim igin ¢ok fazla bos zamanim oluyor. Bazen nerdeyse tiim bos vaktim sosyal medyada
geciyor. Ona da bakayim suna da bakayim derken giinde 5 saati buldugu oluyor”

G21:”Hayatimin biiyiik bir zamanin gegiriyorum. Ne kadar yanlis bir davrams da olsa. Giinliik 5-6
saat kesin kullaniyorum”

G20:*Yapacak bir isim yok ise tiim giiniimii bu platformlarda geciririm”

Bu goriislerden hareketle giinliik ii¢ saatin iizerinde ve hatta bagimlilik seviyesinde sosyal
medyada vakit gegiren katilimcilarin ortak 6zelligine bakildiginda cogunun genellikle geng ve bekar
oldugu goriilmiistiir. Ozellikle issiz {iniversite mezunu kitle arasinda sosyal medyada vakit gegirme
stiresinin arttig1 goriilmektedir.

Ev Kadinlarinin Sosyal Medyada Takip Ettikleri Kisiler/Sayfalar ve Etkileri

Ev kadinlarinin sosyal medyay: kullanim pratikleri {izerine incelenmesi gereken konulardan
bir digeri, sosyal medyada en ¢ok kimi/kimleri (yakin g¢evre, aile, yasam koglari, influencer,
youtuber, yemek kanallari, egitim uzmanlari, iinliiler, sanatgilar, tiktokgular, blogger....) takip
etmeye egilim gosterdikleri ve nigin takip ettikleri ve takip ettikleri kisilerin yasamlarinda nasil bir
etki yarattig1 meselesidir. Sahada katilimcilarla yapilan goriismede katilimcilarin sosyal medyada
genellikle aile ve yakin gevrelerini takip ettikleri, iiniversite mezunu olan bir kisim katihmcinin ise
mezun olduklar1 alana dair sayfalar takip ettikleri belirtilmektedir. Bunun disinda katilimcilar
yemek sayfalari, mizah sayfalari, giyim sayfalari, bilim ve sanat sayfalari, siyaset¢i, fenomen ve
sanatgilarin sayfalar1 gibi sayfalari/kisileri takip ettikleri ifade edilmektedir. Katilimcilarin takip
ettikleri sayfalar/kisiler ise, katilimcilarin ilgi alani, egitim diizeyi, yetenegi, ihtiyaglar
dogrultusunda benzerlik veya farkhiliklar barndirmaktadir. Katilimcilarin takip ettikleri
sayfa/kisiler kuaforliik, el isi, yemek, giyim, kozmetik sayfalari, bilim, kiiltiir, sanat sayfalars,
fenomen siyaset¢i ve sanatcilarin hesaplari, psikolog, yasam koglari, egitim uzmanlari, yakin gevre
olusturmaktadir.

G2: “Okudugum boliim ile ilgili sayfalar takip ediyorum. Bilim, kiiltiir, sanat yamn da yemek
sayfalarimi takip ederim. Arkadaglarimi, ailemi takip ediyorum. Sevdigim sanatgilar: takip ediyorum. Giyim
ve kozmetik sayfalarini takip ediyorum.”

G12:”Sadece arkadaglarim takip ediyorum. Bir de kuaforliik alanina merakliyim o tarz sayfalar: takip
ederim”

G25:”En ¢ok Youtube'dan el isi sayfalarini takip ediyorum”

G3:” Ailemi, arkadagslarimi ve hobi olsun diye yemek sayfalarini, giyim sayfalarini takip ediyorum. Bir
de komik sayfalar var, onlar1 takip ediyorum.”

Gb:”Fenomenleri, siyaset¢ileri, sanatgilart”

Alanda yapilan goriismelerde gozlemlenen bir onemli husus da katilimcilarin biiyiik bir
kismimnin psikolog, iliski uzmanlar1 ve yasam koglarini takip etmesidir. Bu baglamda ornek
verebilecegimiz katilimcilar G26, G30, G20, G27'dir. Katilimcilarin goriislerinden hareketle en gok
takip ettikleri psikolog olarak Esra Ezmeci, yasam kogu ise Hakan Mengii¢ oldugu goriilmektedir.

G26:”Egitim uzmanlar1 ve yasam koglarini takip ederim”
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G30:”Yemek sayfalar: (Enfes Yemek Tarifleri), sanatgilardan Hiilya Avsar, Alisan, Demet Akalin,
influencer takip ediyorum suan ismi aklima gelmedi. Yasam koglarin: da takip ederim ornegin Hakan Mengiic,
saglik sayfalarindan kadin dogum uzmani Dr. Gokge Erdogan’t bunlarin diginda 6zlii sozler sayfalarini takip
ederim”

G20:”Psikolog Esra Ezmeci, Yazar Adil Yildirim ve iliski koglarini takip ederim.”

G27:” Akrabalarum, yemek-pasta sayfalarini, sarkicilardan Ibrahim Tatlises, Ismail Yk, dini konularda
Nihat Hatipoglu, soz paylasan sayfalari, psikolog-yazar Esra Ezmeciyi takip ediyorum”

Katilimcilar, takip ettikleri sayfalar1 daha cok yetenek gelistirmek, farkl tarifler 6grenmek,
sosyal medyada tiriin satis1 yapmak, genel kiiltiirii gelistirmek, merak duygusunu gidermek,
giindemi takip etmek, moda da son gelismelere bakmak gibi amaglarla takip ettiklerini
belirtmislerdir.

G25:“Farklu el isleri modelleri 3renmek ve kendimi gelistirirsem ileride Instagram hesabimdan satmak
icin”

G12:”Ne yapryorlar, ne ediyorlar, ne paylasiyorlar ona bakmak igin yani merak ettigimden. Kuaforliige
dair sayfalar1 ise kendimi bu alanda gelistirmek icin takip ederim”

G2:”Alamimda  kendimi gelistirmek, genel kiiltiiriimii arttirmak, mutfakta kendimi gelistirmek,
arkadagim ve ailem ne paylagsiyor, kim ne yapryor diye bakmak icin, sevdigim sanatgilar: ise zaman gecirmek
icin takip ediyorum. Giyim ve kozmetik sayfalarini yeni modeller, yeni renkler nasil diye bakiyorum fikir
edinmek icin”

Gb:”Bilgi sahibi olmak i¢gin takip ederim ve iilkedeki gelismelerden fikrim olsun diye takip ediyorum”

Psikolog ve iligki koglarini takip eden katilimcilar evlilige dair tavsiyeler almak, uygulamak,
eslerini daha fazla kendine baglamalk, iligskilerinde yasanan sorunlar1 ¢cézmek gibi sebeplerle takip

ettiklerini dile getirmislerdir. Katihmacilarin belirttigi bir diger noktaysa normal yasamda bu tiir
bilgileri almanin ¢ok fazla maddi bir biitge gerektirdigi, sosyal medyada ise herhangi bir biitge

0demeye gerek kalmadan bu bilgilerin edinilebilmesinin kendilerini sosyal medyada takip etmeye
yonelttikleri yoniindedir.

G27:%(....)Esra Ezmeciyi evlilige dair bilgiler almak icin takip ediyorum. Evli c¢iftleri birbirine
baglamanmin yontemlerinden bahsediyor mesela bu beni etkiliyor. Cok kisi takip ediyor onu. Soylediklerini
uyguluyor. Bende uyguladim esime. Capalama yontemi, tuzlu su gibi yontemleri var.”

G20:”Giiniimiizde psikologlardan takviye destek almak cok pahali bir hale geldi. Sosyal medya bu agidan
kolaylik sagladi bize. Youtube’da bilinen psikologlara rahat ulasabiliyorsunuz. Paylasimlarin: izleyebiliyoruz.
Her ne kadar diizenli bir destek almak gibi olmasa da problemlerimize benzer veya ayni problemlere ¢oziimler,
bilgiler aktarilabiliniyor. Bu agidan firsat buldukca Esra Ezmeciyi, takip ediyorum. Hem popiiler hem de iyi
bilgiler veriyor. Onun kitaplarin da aliyorum. Birde iligki koglar1 da var iligkilerdeki problemlere nasil ¢oziim
bulunur gibi videolar paylagirlar. Onlar1 da bu sebeple izlerim. Bilgi edinmek ve gerekirse yasantimda
uygulamak igin.”

Bagka bir katihmcida takip ettikleri kisi ve sayfalar1 hangi amagla takip ettigini su sozlerle
ifade etmisgtir:
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G30:”Genelde Hakan Mengii¢'ii takip ediyorum. Sézleri, kitaplari, ok egitici. Beni sozleri anlatim
bicimi ¢ok etkiliyor. Ondan takip ederim. Diger sayfalar1 zaman gecirmek, kim ne yapmis ona bakmak igin,
yani hayatima bir hareketlilik katmak icin.”

Ev kadimnlarmin sosyal medyada en ¢ok takip ettikleri sayfa/kisilerin yaninda takip etmis
olduklar: sayfalarin yasamlarinda nasil bir etki ve degisim yarattig1 yoniindeki durum da énemli
konular arasindadir. Bu soru karsisinda katilimcilarin ortaklastiklart noktalar kiiltiir, sanat, bilim
gibi igerigi faydali sayfalarin/kanallarin ve bu amagla sosyal medyada paylasim yapan kisilerin
yasamlarinda olumlu degisim yarattiklar: belirtilmistir. Fakat ayn1 zamanda zaman gegirmek igin
takip ettikleri sayfalarin/kisilerin yasamlarinda pek bir etkisi olmadigini sadece anlik bir tatmin,
duygu ve zaman kaybi yarattigini ifade ettikleri belirtilmistir.

G2:”Bilgi amacli takip ettiim sayfalar kisisel gelisimime, genel kiiltiiriime dair ¢ok fazla faydalr yanlar:
oldu. Ama digerinin pek bir katkisi olmadi.”

G30:”Yemek sayfalarindan farkli tarifler 0grendim. Hayata dair, sagliga dair bilgiler edindim. Onun
disinda takip ettigim iinliiler, cevrem, influencerlar bir sey katmadi yasamima”

G3:“Internette takip ettigim kisiler ve sayfalar cok bir sey katmad: bana sadece izledigim komik videolar
bazen modumu yiikseltiyor”

Bu goriislerden hareketle katilimcilarin sosyal medyada takip ettikleri sayfalarin yasamlar:
tizerinde etkili oldugunu sdyleyebiliriz. Bu durumu sosyal medya da psikolog ve iligki koglarimni
takip eden katimcilardan G20 ve G27'nin takipgisi oldugu psikolog ve iliski koglarmnin
yasamlarinda yarattig1 etki ve degisimleri ifade edilen su climlelerde gormek miimkiindtir:

G20:”Psikologlar, iligki koglarini takip etmem bendeki eksik yonlerimi farketmeme neden oldu bu
yonlerimi gelistirmeme sebep oldu”

G27:”Esra Ezmecinin onerilerini uygulamaya ¢alistim. Mesela tuzlu suyu denedim. Esim ne amagla
yapti§im bilmiyor tabi. Uygularken esim ‘ne yapiyorsun?’ dedi ‘psikolojin bozulmus senin’ dedi. Yine de
uygulamaya calistim ama benim esimde ise yaramadi. Ya da ben tam anlamadim nasil yapilacagini ya da eksik
yaptim. Capalama teknigi ve 21 giin kurali diye bir kurali da var onu deneyince oluyormus. Capalamay:
bilmiyorum digerinde de 21 giin nasil uygulayacam. Onun i¢in yapmadim. Birde kadimn kitaplar: var
sayfasinda paylaswyor daha almadim. Takipgileri siirekli doniis saglyor, ¢ok ise yariyor diye o da paylastyor.
Bazen soru cevap yapyor, takipgilerinin sorularimi yanitlyor. Bende bir defa sordum ‘esimle sorunum var’
dedim. ‘Siirekli beni c¢ocuklarimn yaminda bagkalarmmin  yaminda asagiliyor, kiifrediyor diye ne
yapmalwyim?’dedim, higbir doniis saglamadi. Bende de ister istemez bir yandan acaba kadin kitaplarini satmak
icin mi yapryor, bir yandan kitaplar1 okuyamadim diye mi, bir yandan da dogruleksik uyguladim diye
sorguluyorum kendimi, boyle bir etki yaratt1”

Dolayisiyla ev kadinlarinin takip ettikleri sayfalar/kisiler veya takip eden kullanicilarin egitim
seviyesi bu sayfalarin/kisilerin onlarin yasamlar1 iizerindeki etkiyi olumlu veya olumsuz

yapabilmektedir. Bu sebeple kullanicilarin egitim seviyesi, iyi bir medya okuryazarligina sahip
olup/olmamasi bu siirecte 6nemli faktorler oldugu goriilmektedir.
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Ev Kadinlarinin Sosyal Medyada Paylagimlarinin icerikleri

Yapilan gortismelerde katilmcilarin yagsi arttikga veya egitim diizeyi diistitkge medya
platformlarinda paylasim yapmadiklari, genelde medya platformlarinda ana sayfadaki paylasimlari
izlemekle yetindikleri ve iletisim amacli kullandiklar1 yoniindedir. Fakat Z kusagina yakin yas
grubunda olan ve sosyal medyada paylasim konusunda nispeten diger katihmcilara gore daha fazla
bilgisi olan katilimcilarin paylagimlarinin ilgi alanlarina, mezun olduklar1 boliime, egitim ve medeni
duruma gore farkliliklar gostermektedir. Katilimcilar genel olarak gocuklarinin, birincil derecede
yakinlarinin veya kendilerinin resimlerini, hazirlamis olduklar: yemek sunumlari, 6zlii sézleri, 6zel
giinleri, hayvan resimleri, miizik/sarki, el isi/orgii islerini paylastiklarina ve farkindaligi arttirma
amagh paylasimda bulunduklarina dair cevaplar olusturmaktadir.

Kadinlar genellikle fotograf, 6zlii s6z, 6zel giin ve el isi paylasiminda bulunduklarin ifade
etmiglerdir.

G10:”Hesaplarimda sadece kendime ait fotograflarimin bulundugu paylasimlar yaparim. Arada da ozlii
ya da hayata dair sozler ya da videolar paylagirim. Hesabimda sadece akrabalarim ekli ve ozel giinlerimi onlarla
paylagmak adina paylasirim”

G2:”Evet, paylasim yaparim. Genellikle kiiciik yegenimin fotograflarini paylasiyorum eglenceli oldugu
icin.”

G4:”Cocuklarim ve el islerimi paylasiyorum cocuklarim: sevdigim icin el islerimi de satilsin diye
paylasiyorum.”

Bazi katilimcalarda genellikle mutlu animi sosyal medyada paylasmay: sevdiklerini
belirtmislerdir:

G12:”Cok az paylasim yaparim ama yapinca da giizel bir anim oldugu zaman paylagirim...”
G24:”Evet, genelde mutlu oldugum anlar: ve dogay: paylasmay: seviyorum”

Katilmcilarimizin arasinda paylasimda bulunmayan ev kadmnlarinin genellikle egitim
seviyesi diislik veya orta yas/orta yas iistii ev kadinlar1 oldugu belirtilebilir. Bu kadinlarin bir
kisminin sosyal medyay1 sadece iletisim amagh kullandiklar: goriilmektedir.

G15:“Hayir, higbir sey paylasmiyorum.”
G29:”Hayir, paylasmiyorum”

Egitim seviyesi yiiksek olan G5 katilimcisinin hayvan haklari, dogay:r koruma ve kadin
haklarini savunma gibi farkindalik yaratacak paylagimlarda bulundugu goriilmektedir:

G5: “Genelde kadin haklar1, hayvan haklari, dogay: koruma gibi paylasimlarda bulunuyorum.”)

Tim bu goriislerden hareketle ev kadinlarinin sosyal medyada paylastiklar: igeriklerin
katiimcinin siyasal egilimlerine, egitim diizeylerine, medeni durumlarina, psikolojik durumlarina
gore farklilastig1 ifade edilebilir.
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Ev Kadinlarin1 Sosyal Medya Kullanimina iten Faktor/Faktorler

Bu baslik cercevesinde, katilimcilara “Sizi sosyal medya platformlarina iten temel faktor/faktorlerin
ne oldugu ve bu platformlari kullanmaya sizi tesvik eden kisi/kisilerin olup olmadig: var ise bu kisilerin kimler
oldugu” sorusu yoOneltilmistir. Katilimcilar genel olarak bu soruya giiniimiizde sosyal medya
platformlarin1 kullanmak igin eskisi kadar birinin yonlendirmesine gerek kalmadigi, internet ve
kablosuz aglarinin gelismesiyle (wifi) hemen hemen herkesin bir internet kullanicisi oldugu,
bireyleri medya araglarindan uzak tutmanin imkansiz hale geldigini belirten cevaplar verdikleri
goriilmektedir. Geng yas grubundaki katilimcilar kimsenin yonlendirmesi olmadan sosyal medyaya
dahil olmuslardir.

G20:“Tesvik eden kimse olmadi. Internete erisimin her yerde kolaylasmas: bir yerde sizi de cekiyor
kendine. Kimsenin tesvikine gerek kalmiyor. Belki sunu belirtirim kullanici sayisimin artisinda popiiler
kiiltiiriin etkisinin oldugunu soyleyebilirim”

G1:”Herkes kullaniyor kimse etkilemedi beni ve bence dozunda kullanmilabilirse eglenceli bir alan sosyal
medya. Ben kendim agmak istedim ve actim.”

Yas ortalamas1 yiikseldikge sosyal medya platformlarma dahil olmanin birilerinin
yonlendirmesi ile gerceklestigini gormekteyiz. Bu durum ayni zamanda egitim seviyesi ile de
iligkilendirilebilir.

G14:”Herkes kullaniyordu bunlari. Merak ettim ben de. Okula hi¢ gitmedim ama sonradan bir kurs
aracilit ile okuma yazma 6grenmistim. Kiz kardesimin yardimuyla hesap actim.”

G13:“Kizimun ve cevremdeki insanlarin etkisi oldu.”

G15:%(...)Okuma yazmam yok. Kizim bana 0gretti. Onlart goriintiilii aramak igin kullaniyorum.
Sadece Whatsapp’t kullaniyorum” (...)”

G38:“Yakin cevrem ve arkadaslarim.”

Katilimailarin sosyal medyay1 kullanmalarinda etkili olan temel faktor/faktorler olarak
iletisim-haberlesme, merak duygusu, yasam tarzi ve ihtiyaglar seklinde siralanabilir. Ornegin,
okuryazar olmayan bir katilimci sosyal medyay1 sadece ailesiyle hasret gidermek igin kullandigini
bu amagla Whatsapp uygulamasini 6grendigini su ifadelerle dile getirmistir:

G5:”Cocuklarimi ¢cok ézliiyordum. Onlarin yanina gidemiyorum. Ev isleri, yemek yapmak bana kaldig
icin evi birakamiyorum. Okuma yazmam yok. Kizim bana 63retti. Onlar1 goriintiilii aramak icin
kullanyorum. Sadece Whatsapp”t kullaniyorum”

Bir bagka katilimci ise, sosyal medyanin para kazanilabilecek bir mecra oldugunu
komsusundan ogrendikten sonra onun Onerisi ile agmis oldugu platformu su sozlerle dile
getirmigtir:

G4:”Para kazanmak etkili oldu. Artik herkes iirettigi seyleri internet iizerinden paylasabiliyordu.
Komgum da bana bu platformlar: kullanarak satis yapabilecegimi soyledi. Komsumun dnermesiyle kullanmaya
bagladim yapti§im el islerini bu uygulamalardan satiyorum.”

Bazi katiimcilarda sosyal medyayr ya can sikintisini gidermeye calistiklar1 ya da bos
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zamanlarini degerlendirdikleri bir mecra olarak degerlendirdikleri goriilmistiir.
G10:”Bos zamanlarimi degerlendirmek.”
G25:“Can sikintist”
G19: “Sikildi§imdan dolay:”
Gb:” Sikinti-zaman gecirme amagl”

Sosyal Medyanin Ev Kadinlarinin Tiiketim Aliskanliklariyla fliskisi

Son zamanlarda yayginlasan e-ticaret sitelerinde kadinlarin alisveris aliskanliklarini
belirlemek tizere Groupon Tiirkiye tarafindan yapilan arastirmada kadinlarin %54’tiniin ara sira,
%28’inin ¢ok nadir, %16’simin ¢ok sik, %2’sinin ise hi¢ yapmiyorum seklinde cevapladiklar
goriilmektedir. Online aligveris yapan kadinlarin en ¢ok (% 42’lik kismin) kiyafet aligverisi
yaptiklar1 belirtilmektedir. Kadinlarin en ¢ok alisveris yaptiklari iiriinleri sirasiyla teknolojik
driinler, taki, kozmetik tiriinler, ayakkabi, ¢anta oldugu ortaya konulmustur.?

Katilimcilarin yasi arttikga ve egitim diizeyi diistiikce veya ekonomik durumu azaldikga
sosyal medya platformlarinda online alisveris yapmadigi/yapamadigi yada ¢ok az yaptig1 sonucuna
ulagilmistir.

G27:”Halamin kizlar: daha Once online olarak yemek istemislerdi bahsettiler bende yapmak istedim.
Onun igin telefonuma Yemek Sepeti ve Getir Yemek uygulamasini indirdim. Yemeklerin fiyatlarina baktim
fakat her seyin fiyat1 yiiksekti benim biitceme gore pahali oldugu icin alamadim. Biitceme uygun olsayd: belki
alirdim. Online alisveris yapamiyorum biitcem yetmiyor sadece bir defasinda fiyat: ucuz ve giizel oldugu igin
kiyafet aldim. 36 beden istemistim kiyafet geldiginde beden olarak iizerinde 36 yaziyordu ama kiyafet 52 beden
gibi geldi. Bekledigim gibi gelmedi. Bir yandan da giivensiz buluyorum. Bu sebeplerden internetten alisveris
yapmuyorum, yapamiyorum agik¢ast ”

Her ne kadar giintimiizde internet kullanicilarinin sayisinda artis yasansa da ¢ogu kullanicilar
online aligveris yapmanin giivensiz bir ortam oldugunu diistinerek kisisel bilgilerini web sitelerinde
paylasmamaktadir (Aksoy ve Sever, 2012: 154). Ciinkii internet ortaminda giivenilmeyen,
bilinmeyen sitelerden aligveris yapma durumunda kisisel bilgiler rahatlikla ele gegirilerek
dolandirilma ihtimali yiiksek olabilmektedir. Bazen de internetten istenilen {iriinler gelse dahi ya

hatali, bozuk, orijinal olmayan ya da farkli iiriin/iiriinler génderilebilmektedir. Internetten online

olarak aligveris yapmanin bu yonii ise tiliketicilerde online aligverise karsi bir giivensizlik
olusturdugunu soyleyebiliriz. Alanda ev kadinlariyla yaptiimiz goriismelerde sosyo-ekonomik
durumlar1 ve egitim diizeyleri fark etmeksizin online aligveris yapmayan bir kisim
katiimalarimizin bu konuda ortaklastiklar1 goriilmiistiir. Katihmailar ya bu durumu kendileri

2 Kaynak: https://www.hurriyet.com.tr/aile/kadinlar-neden-internetten-alisveris-yapiyor-411442  (Erisim  Tarihi:
16.06.2022).
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birebir yasadig1 igin yada gevresinde bu durumla karsilagsan kisileri gérdiigii veya duydugu igin
online aligveris yapmanin giivensiz buldugunu belirtmislerdir:

G29:”Ben internetten alis-veris yapmiyorum giivenmiyorum. Ciinkii kiz kardesim bir keresinde aldig
iiriinde kandirildi. Giivenim yok. Hicbir sey gorerek, inceleyerek almanin yerini tutmuyor”

G16: “Hayir, alisveris yapmadim. Somut yasantilar onemli benim igin. Yiiz yiize gOrmeden,
denemeden, dokunmadan iiriin almay: tercih etmiyorum. Diger tiirlii internetten almak riski ve giivenilir
degil. Kart bilgileriniz baskalarina gecebilir, aldiginiz iiriinler gelmeyebilir, sectiginiz iiriiniin disinda bir sey
gelebilir”

Ev kadinlarinin sosyal medyada tiiketim aligkanliklarina baktigimizda alanda yapmais
oldugumuz goriismelerde ev kadinlariin egitim ve ekonomik durumu yiikseldikge internetten
aligveris yapma egiliminin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Katihmcilarin sosyal medyadan en gok
giyim, kozmetik, ayakkabi, ¢anta ve bakim {iriinlerinin yaninda ev triinleri, ¢ocuk kiyafeti

aligverisinde bulunduklari sdylenebilir. Ote yandan medeni durumun aligveris {iriinii tercihlerinde

etkisinin bulundugu sdylenebilir. Ornegin, Belde mahallesinde ikamet eden evli katilimci aligveris
tercihleri arasinda ¢ocuk {irtinleri, ev irtinlerini tercih ederken bekar olan bagka bir katilimc
aligveris tirtinleri tamamen kigiseldir:

G30:”Evet aligveris yaparim ama genelde ¢oguma alirim birde ev iiriinleri igin alisveris yaparim.
Cocuguma pijama takimz, ikili takimlar, mont falan alirim, ev icin ise mutfak ve banyo iiriinleri alirim, Bir
defasinda da kendim icin canta, spor ayakkab: almigtim. Genelde Instagram da takip ettigim iinlii magazalarin
Trendyol, Hepsiburada, gibi tinlii markalarin web sitelerine gidip oradan alirim.”

G20:”Evet yaparim. Genelde takip edip alisveris yapti§im sayfalar ve magazalar Lamelif, Avon, Semra
Butik, Lc Waikiki, Hakke, Defacto’dur. Daha énce elbise, ayakkabi, kozmetik iiriinleri ve bakim iiriinleri aldim.
Yemek sadece bir defa istedim o da Getir Yemekten”.

Sosyal medya ev kadinlarimin tiiketim aligkanliklarini ne yonde etkiliyor. Sosyal medyanin ev
kadinlarmin tiiketim aligkanliklarini degistirip degistirmedigi degistirdiyse nasil bir degisim
yarattigl, ev kadinlar1 gereksiz yere alisveris yapma konusunda kendilerini nasil degerlendirdikleri,
sosyal medyada reklam yapan influencerlarin, indirim, promosyon yapan site ve magazalarin ev
kadinlarmin ilgisini ¢ekmesi ve aligverise yonlendirmesi konusunda nasil bir etkisi oldugu, ev
kadinlarmin influencerlarin veya indirim, promosyon yapan site ve magazalarin etkisinde kalarak
ne Olciide aligveris yaptigina dair katilimcilara sorular yoneltilmistir.

Yapilan goriismeler cergevesinde “Sosyal medyanin tiiketim aliskanliklarimizi  degistirip
degistirmedii degistirdiyse nasil bir degisim yaratt1§1?” sorusu karsisinda tiiketim aliskanliklarinin
degistigini belirten ev kadinlarinin bu soruyu hem kendileri iizerinden hem de ¢evrelerinden
edindikleri gozlem sonucunda genel bir agiklama yapmaya c¢alistiklar1 goriilmektedir. Sosyal
medyanin tiiketim aligkanliklarini degistirdigi tizere aciklama yapan katiimcilar geleneksel
aligveris kiiltiirtiniin yerini online alisverisle degistirdigini ifade etmislerdir.

G8:”Aligveris aliskanligimda degisim yaratti. Eskiye gore kolay bir sekilde alisveris yapiyorum.
Magazaya gidip kalabalia girip zaman kaybetmeme gerek kalmadi”
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G18:”Daha énce magaza gezip deneyip elbise almay1 hi¢ sevmezdim. Simdi oturdugum yerde Trendyol,
Hepsiburada gibi giivenilir sayfalardan alisveris yapabiliyorum”

Gelisen kitle iletisim araglari ile birlikte “tiiketim arzusu ve yasam tarzlar1 bugiin hayatin her
alanina sirayet etmis durumdadir”.(...) “Artik bireyler toplumda kimliklerini tiikettikleri nesneler
ile gostermektedirler. Moda da kapitalist sistemin en 6nemli gostergelerinden birisi olarak bireyin
kimligini olusturmada kullandi81 araglarin basinda gelir”. Moda bugiin televizyon, dergi, sinema,
gazete, internet gibi iletisim kanallar: ile yayilma imkanina kavusurken (Celik, 2018: 87) sosyal
medyanin da yayilimindaki biiyiik bir etkisi goz ardi edilememelidir. Sosyal medyada yapilan
reklamlar, promosyonlar, tinlii ve influencerlarin paylasimlar: ile bireyler psikolojik olarak etki
altinda kalabilmekte ve “toplum igerisinde statiiyii arttirmak ve dikkat ¢ekebilmek adina ihtiyaglar1
olmasa bile tiiketime” sevk edebilmektedir (Ceyhan, 2017: 226). Dolayisiyla modanin stirekli
degisime wugramasinda, tiiketimin artmasinda yapilan reklamlarin paylasimlarin etkisi
bulunmaktadir. Bu da bireylerin ihtiyaglarini karsilarken kendi ihtiyaglarindan ziyade “toplumda
kendilerini ifade edebilmek ve dikkat ¢ekebilmek adina” (Ceyhan, 2017: 226) aligveris yapmaya,
agir1 titkketmeye veya severek alinan iiriiniin her giin yenilenen moda karsisinda tatminsizlik hissi
yaratarak hizli tiiketmeye tesvik edebilmektedir. Kapitalizmin sosyal medyada kendini var eden bu
yonii tiiketim aligkanliklarini degistirmeye neden olabilmektedir. Belde mahallesinde ikamet eden
bir katilimc1 sosyal medyanin tiiketim aligkanliklari tizerinde etkisini su sozlerle ifa etmektedir:

G26:”Sosyal medya tiiketim aliskanliklarimizi degistirmenin yaninda daha ¢ok sahip oldugumuz her
seye karg1 bir tatminsizlik hissi olusturdu. Ornegin aldiginiz bir kiyafeti hevesle alip bir kez giyme disinda
artik cazip gelmemesi gibi. Sizi siirekli tiiketmeye sevk ediyor.”

Sosyal medyada online aligveris yapan kadin katilimcilarin ¢ogu aligveris aligkanliklarinda
gereksiz yere aligveris yapmadigini, ihtiya¢ olanin disina ¢itkmadigini, almis olduklar: tirtinleri
ihtiyaglar1 dahilinde almis olduklarini belirtmektedir:

G20:(...)Gereksiz yere alisveris yapti§umi diisiinmiiyorum. Biitceniz elveriyorsa, birde giivenilir
sitelerden aligveris yapiyorsaniz bu sekil alisveris yapmak ¢ok rahat, uygun da oluyor(...)”

G24:”fhtiyag olanin disina ¢tkmam. Cok nadir Trendyol dan aligveris yaparim.”

Alanda gozlemlenen bir diger onemli durum ise, online alisverisin tiiketim aligkanliklar1
iizerinde degisim yarattigini ifade eden katilmcilarin disinda ¢ogu katiimcmin tiiketim
aligkanliklar1 tizerinde bir degisim yaratmadigidir. Daha Onceki sorularla baglanti kurulursa
katilimcilarin online aligverisin giivensiz ve riskli bir ortam olmasi sebebiyle veya online aligverisin
geleneksel aligverisin yerini almayacagini savunan ve bu yiizden de online aligveriste bulunmayan
katilmailar oldugu tespit edilmistir:

G21:”Internetten aligveris yapmiyorum onun icin bir degisim yaratmadi”

G25: “Giivenmedigim i¢in alisveris yapmyorum. Yaratmadi yani”
G11:”Herhangi bir degisim yarattigim diisiinmiiyorum. Online alisveris yapmiyorum”

Giin gegtikge gelisen sosyal medya uygulama ve platformlarin bir 6nemli 6zelligi de duygu,
diisiince ve hatta tercihleri sekillendirdigi yoniindeki saptamadir. Unliilerin, fenomenlerin,
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influencerlarin bu noktada pay1 biiytiktiir.> Adi ister fenomen ister youtuber isterse de influencer
olsun dijital diinyanin “kanaat onderleri” olarak tanimlanan tiiketicilerin satin alma davranislarinda
popiiler ve belirli bir giice sahip bu kisilerin sosyal medya kullanicilarinin tiiketim aliskanliklar:
tizerinde yarattigr etkiyi aragtirmak onem tagimaktadir. Ciinkii sosyal medya platformlarinda
popiilerligi yiiksek ve takipgi sayis1 hayli fazla olan bu kisiler reklam anlagmasi yaptig: firmalarin
driinlerini tanitarak bir diger ifadeyle “bilirkisilik” yaparak takipgilerini etkileyip tiiketime tegvik
edebilmektedirler. Takipgi kitlesi oturmus, kitlesini etkilemis ve sadik bir kitleye sahip
influencerlarin tavsiye ettigi mekanlar, giydigi markalar takipgileri tarafindan Ornek
alinabilmektedir*. Indirim ve promosyon reklamlari bu noktada kullanicilar: tiiketime tesvik eden
onemli etkenler arasinda yer aliyor. Bu gercevede ev kadinlarina “Sosyal medyada influlencerlarin
yaptiklart paylasimlar ilginizi cekiyor mu? Influencerlarin yaptiklart bu reklam paylasimlart sizi alig-veris
yapmaya yonlendiriyor mu? Boyle bir etki igerisinde alig-veris yaptiginiz oldu mu? Ne aldiniz? Sosyal medya
da yapilan promosyon ve indirim paylagimlar: sizi etkiler mi? Bu paylasimlardan etkilenerek aligveris
yapti§imiz oluyor mu?” sorular1 yoneltilmistir.

S6z konusu sorulara verilen cevaplarda influencerlar1 ve indirim ve promosyon reklamlarini
takip eden kitlenin egitim ve ekonomik durum yiiksek olan ve genellikle gen¢ yas grubundaki
kitlenin oldugu sonucu elde edilmistir:

G20:”Siirekli indirim takibindeyim. Yemek, gida, kiyafet, kozmetik ve bakim iiriinleri, ayakkab:, canta
gibi iiriinleri takip ettigim sayfalarda indirimlerini takip ederim. Indirimlerin beni etkiledigi oluyor ama
gereksiz yere alisveris yaptigum diisiinmiiyorum.(...).Daha once bir influencerin paylasmis oldugu bir
kozmetik iiriinii, sampuan ve kiyafet almistim”

G24:”Bir influencer’in paylasti$1 temizlik malzemesini almistim”

Bir kistm katiimcinin ise influencerlarin tirtin paylagimlar: ile indirimli ve promosyonlu
driinlerin bireyleri aligverise tesvik ettigi yoniinde etkileyiciligi konusunda hem fikir ancak
glvensiz bulduklarini belirtmislerdir.

G6:“Ister istemez sizi almaya tesvik ediyor yonlendiriyor ama ben giiven konusunda korktugum icin
daha dnce almadim”

G23“Sosyal medyada ilgimi ceken iiriinler reklam seklinde karsima ¢ikar ama internetten alisverise
glivenmedigim aligveris yapmuyorum”

Katilimcilarin aligveris yapma aliskanliklarinda giiven faktoriintin yani sira ekonomik
durumun da belirleyici oldugu ifade edilmistir. Cay Mahallesinde yasayan katilimcinin ifadeleri bu
gozlemi destekler niteliktedir:

SKaynak: https://www.trthaber.com/haber/bilim-teknoloji/alisverisin-degisen-yonu-sosyal-medyadan-alisveris-
423763.html (Erigim Tarihi: 17.06.2022)

“Kaynak: https://medium.com/@AmpersandBlog/influencer-marketing-dijital-d %C3%BCnyan%C4%B1n-
kanaat-%C3%B6nderleri-5200b8e5f443 (Erisim Tarihi: 19.06.2022)
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G27: “farkl sabunlar yapip satisin yapan bir Influencer gordiim internette cok begendim. Kendim de
yapmak istedim. Belki sonradan bende yapip satabilirim diye. Mesaj attim ona. Doniis sagladr ama dnce 300
TL gibi para yatirmami istedi giivenemedim vazgectim. (....) Ozellikle kiyafet reklam: yapanlar cok ilgimi
cekiyor, anneli kizli kiyafetleri beeniyorum fakat bakmakla yetiniyorum. Hem giivenmedigimden almiyorum
hem de ekonomik durumum el vermiyor”

Ev Kadinlarinin Sosyal Medyaya Yoénelik Algilar1

Dijitallesen diinyada yasamamizin ayrilmaz parcast haline gelen sosyal medya
platformlardan kaginmak artik imkansizdir. Dolayisiyla bu platformlarin riskli ve tehlikeli
yonleriyle bas etmenin yolu bilingli bir kullanic1 olmaktan ve iyi bir medya okuryazarlig1 bilgisine
sahip olmaktan ge¢mektedir. Ciinkii sosyal medyanin olumlu ve olumsuz yanlarini bilip her iki
durumda ortaya ¢ikabilecek sonuglarin farklinda bilingli kullanict hem kendi yasaminin hem de
icinde yasadig1 evrenin korunmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu durumda kullanicilarin sosyal
medyanin olumlu/avantaj-olumsuz/dezavantaj yanlarini nasil tarif ettikleri, sergiledikleri tutum ve
yaklagimlarin nasil oldugunu belirlemek 6nemlidir. Toplum igerisinde bircok rol iistlenen sosyal
medya kullanicisi olan ev kadinlar:1 da 6nemli bir yere sahiptir. Bu kapsamda katilimcilara “Sizce
sosyal medyanin avantajlari/dezavantajlar: var midir? Sosyal medyanin avantajlarint dezavantajlarini nasil
degerlendiriyorsunuz?” sorusu sorulmustur.

Katilimcilar bu soru karsinda sosyal medyanin avantajlarinin oldugunu belirtmekle beraber
sosyal medya platformlarinin bagimhilik, Ozendirme, yozlasma, dolandirilma gibi
dezavantajlarinin/olumsuz yonlerinin oldugunu da dile getirdiler.

G22:“Tabi ikisini de barmdirwyor. Ikisine de maruz kalabiliyorsun. Dogru kullaniminda cok faydast var
ve bunu goz ardi edemeyiz. Sagladig kolayliklar dolayisiyla da bugiin hayatimizin parcast olmus durumda.
Zararlaria gelirsek bu biraz otokontrol ve bilinglilik meselesi. Eger kendi otokontrol mekanizmaniz giicliiyse
ve sosyal medyanin tehlike ve riskleri karsinda ne yapmamz gerektigi, nasil hareket etmeniz gerektigi
konusunda bilgiliyseniz sosyal medyadaki risk ve tehlikeleri minimuma indirirsiniz, bilgili degilseniz ¢cok fazla
risk ve tehlikelere karsi aciksiniz demektir. Ilk basta bagimlr olma durumunuz yiiksek olabilir, dolandirilma
ihtimaliniz yiiksek olabilir, bilgileriniz baskalarinin eline gegebilir... ”

G23:”Hani her seyin fazlas: zarardir diye bir tabir var ya sosyal medya da oyle. Cok fazla yararlar: var
bana gore fakat bana ¢ok agiri kullanmiminda tehlikeleri artiyor. Bagimli oluyorsunuz goziiniiz bir sey
gormiiyor, hayatiniz sadece ondan ibaretmis gibi”

G24:”Olumlu ve olumsuz taraflart var. Olumlu tarafi, bilgiye hemen ulagabiliyorsunuz (dogrulugu
veya yanlishg: tartisilir) Olumsuz tarafi 6zendirmeye tesvik ve ahlaki degerlerimiz iizerinde yipratici etkisi”

Gortismelerde ozellikle egitim seviyesi yiliksek olan bir kisim katilimci sosyal medyanin
dezavantajlarini goz ardi etmeden olumlu yanlari tizerinde ¢ok fazla durduklari ve yaklagimlarinda
sosyal medyay1r kullanimlarma iliskin rahatsizlik duymadiklari sdylenebilir. Bu durum,
katihlmalarin  sosyal medyanin olumlu yanlarmi kullanabilmelerine veya sosyal medya
platformlarindan ihtiyaglarini karsilayabilmelerine baglanilabilir.

Gb:”Bence faydali yanlari ¢ok. Diisiiniin 20 yil onceki arkadasimla goriisiiyorum.”
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G3:”Benim igin olumlu yanlar1 ¢ok, giincel haberleri takip edebiliyorsunuz, iletisim kurabiliyorsunuz,
alisveris yapabiliyorsunuz vs, sadece fazlasi zarar.”

Katilmcilarimizdan bazilar1 medya platformlarinin avantajindan ziyade dezavantajinin
oldugunu belirtmistir.

G2:”Olumlu yani yok bence. Keske oraya harcanan zaman baska yere harcansa, insanlar artik dogal
ortamda birbirinden uzaklastyor, sanal ortama mahkiim oluyor”

G1:”Her ne kadar eglenceli goziikse de yarardan ¢ok zarari da var diyebiliriz. Mesela yemek yapmay:
seviyorum demistim. Farklr seyler yapma cabas: beni daha ¢ok mutfak esyast almaya zorluyor érnegin. Bir
yerden kendime bir sey katarken bir yerden de tiiketiyorum cok fazla. Bundan baska bazen is stresini unutmak
icin iyi geliyor ama gozlerimi ¢ok yoruyor ekran.”

Evli olan katilmcilar sosyal medya platformlar1 karsisinda en riskli olan grubun ¢ocuklar
oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle ahlaki dezenformasyon igeren reklam, video, film, oyunlar ve
kotii niyetli insanlarla karsi karsiya kalma ve bagimli olma ihtimallerinin yiiksek olmas1 bakimindan
cocuklar tizerinde dezavantajinin daha fazla oldugunu belirtmiglerdir.

G12:”Faydaly kullamldigi takdirde olumsuz yani olmaz. Fakat cocuklarin dogru kullanmasi lazim
bagimli olursalar cok kotii”

G13:”Cocuklarim bagimlili$r agisindan kotii. Oglum siirekli oyun oynuyor bagimli oldu”.

Katilimcilarin ifadelerinden yola c¢ikarak ev kadinlarmin sosyal medya ile ilgili tutumlar1 ve
algilarimin farkliliklar icerdigi soylenebilir. Ancak sosyal medyanin her haliikarda ev kadinlar1 igin

bir bilgi edinme kaynag1 ve bos vakit degerlendirme aracina doniistiigii vurgulanmalidir.

SONUC

Batman kent merkezinde gergeklestirdigimiz bu g¢alisma sonucunda ev kadmlarmin sosyal
medya platformlarindan en cok Whatsapp, Instagram, Youtube platformlarinda vakit gegirdikleri
yoniinde bulgulara ulasilmistir. Calismada dikkat gekilen dnemli bir nokta; egitim diizeyi arttik¢a
veya literatiirde kiigiik yaslardan itibaren teknolojiyle biiyiiyen ilk nesil olarak tanimlanan Z
kusagina yakin yas grubundaki katilimcilarin birden fazla sosyal medya platformlarimi
kullandiklar1 tespit edilmistir. Ayn1 zamanda yas orani arttikca veya egitim orani diistiikge
katilimcilarin sosyal medya platformlarindan en ¢ok Whatsapp uygulamasini kullandiklar1 sonucu
elde edilmistir. Katihmcilarla yapilan goriismelerden elde edilen bir diger sonug ise sosyal medya
platformlarinin kullanilmasmin kaginilmaz oldugu ve bu platformlara erisebilmenin kolaylastigs,
hemen hemen herkesin bir sosyal medya kullanicis1 oldugudur. Katilimcilara gore sosyal medya
platformlarina erisim eskiye gore sosyoekonomik bir ayrimi gerektirmemektedir. Ayrica okuryazar
olmayan ve ileri yasta bulunanlarin ise sosyal medyanin kullanimini, goriintiilii konugsma yapmak
amaciyla cocuklarindan 6grendiklerini beyan etmislerdir.

Katilimcilarin sosyal medyay: neden ve nigin kullandiklari sorularmma en sik verdikleri
cevaplar arasinda iletisim amagl kullandiklarini belirttikleri ifadeler olmustur. Ayni zamanda
kullanim nedenleri incelendiginde evli kadinlarin ¢cogu bu platformlar1 ¢ocuklarmin egitim ve
gelisimine destek amacli kullandiklari, yemek, el orgiisii, el isi gibi yeteneklerini gelistirecek
sayfalar1 takip ettikleri belirtilmistir. Diger yandan bekar katilimcilarin da iletisim haberlesme
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amacl kullanimin diginda egitim durumlariyla baglantili olarak sosyal medya platformlarini genel
kiltiirii gelistirme, kisisel gelisime katki saglama, film izleme, sinavlara hazirlanma veya atamalar1
takip etme gibi amaglarla kullandiklar1 sonucu elde edilmistir. Bir kisim katilimcinin da sosyal
medyanin zihni dagitici, dinlendirici, zevk verici 6zellikleri barindirdig: vurgusunu yaparak sosyal
medyay1 bu amagla kullandiklar1 goriilmiistiir.

Diger 6nemli soru, ev kadinlarini sosyal medya platformlarina iten temel faktoriin ne oldugu
ve bu platformlar1 kullanmaya tesvik eden kisi/kisilerin olup olmadigi, olduysa da bu kisilerin
kimler oldugu sorusuydu. Cogu katilimcr sosyal medyanin yaygin olarak kullanildig: bugiinlerde
kimsenin tesvik ve Onerisine gerek kalmadigini, arttk hemen hemen herkesin bir internet kullanicis
oldugu bir ¢agda yasandig1 goriisiinde birlesmistir. Ozellikle Z kusagina yakin yas grubundaki
bireyler kimsenin tesviki olmadan sosyal medyay1 kullandiklar1 goriisiinde ortaklasirken ileri yas
grubunda ve okuryazar olmayan katilimcilarimizin ¢ogunlugunun Z kusagina sahip oncelikle
birincil kisilerin (¢ocugu, kardesi, akrabasi..) veya ikincil derecede (komsu, arkadas....) kisilerin
tesvikleriyle nispeten kullandiklari/kullanabildikleri ortaya konulmustur.

Ev kadinlarini sosyal medya kullanmaya tesvik eden temel faktorlere bakildiginda genel
olarak iletisim-haberlesme, merak duygusunun yaninda yasam tarzi ve ihtiyaclar arasindaki
farkliliklarin da 6nemli bir faktor oldugu gozlenmistir. Bu faktorler arasinda ekonomik durumun
onemli oldugu goriilmiistiir. Bir kisstm katilimcr sosyal medyanin bir kazang kapisi olabildigini
ogrendikten sonra sosyal medyada ev iginde yaptig iiriinleri satmak i¢in bu mecraya yonelirken
baska bir kisim katilimcr (6zelliklede ¢alismayan/atanamayan) genglerin iilkede yasanan issizlik
sorununun bireyleri daha fazla sosyal medyaya yonelttigini belirttikleri gortilmiistiir.

Katilimcilarin sosyal medyada gegirdikleri zaman arali§inin en az 2 en fazla 7 saat oldugu
belirtilmistir. Sosyal medya platformlarinda gegirilen ortalama zamana bakildiginda bu oranin
diinya ortalamasinin iizerinde oldugu ve ortalama kisi bas1 kullanilan vakitten daha fazla oldugu
anlagilmigtir. Katihmeilarin kullanim siiresi kiyaslandiginda egitim durumu, yas, ugras alanlari,
yogunluk gibi faktorlerin belirleyici oldugu sonucuna ulasilmistir. Okuryazar olmayan, giinliik
isleri yogun ve orta-list yas grubunda olan katilimcilar, genellikle 2 ile 3 saat arasinda medya
platformlarinda vakit gegirirken 3 saatten fazla sosyal medya platformlarinda vakit geciren katilimci
grubun birden fazla sosyal medya platformlarini kullanan ve iiniversite mezunu, bekar ve geng
kisiler oldugu sonucu elde edilmistir.

Katilmcilar genellikle sosyal medya platformlarinda aile ve yakin cevrelerini, {iniversite
mezunu olan bir kisim katilimcinin ise mezun olduklar1 alana dair sayfalari takip ettikleri
gortilmiistiir. Bunun disinda katilimalarin yemek ve mizah sayfalari, giyim-kozmetik sayfalars,
bilim, sanat, kiiltiir igerikli sayfalar1 ve siyasetgi, fenomen, influencerlari, iinliileri, taninmis psikolog
ve iligki koglar1 gibi kisi veya sayfalar takip ettikleri goriilmiistiir. Takip etme amaglarinin ise,
yetenek gelistirmek, farkl tarifler 6grenmek, merak etmek/merak duygusunu gidermek, giindemi

problemlerini ¢ozmek gibi amaglar oldugu saptanmagtir.

Katilimcilarin  sosyal medya platformlarinda paylasimda bulunup bulunmadigina,
bulundularsa genelde hangi tiir paylasimlarda bulunduklarina yonelik yonelttigimiz soruda ev
kadinlarmin yas1 arttikga veya egitim diizeyi distiikce medya platformlarinda paylasim
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yapmadiklar1 genelde medya platformlarinda ana sayfada gezindikleri ve orada yapilan
paylasimlari izledikleri, cogunlukla iletisim amagli kullandiklar1 yoniinde cevaplar alinmigstir. Fakat
Z kusagina yakin yas grubunda olan ve sosyal medyada paylasim konusunda nispeten diger
katihmcilara gore daha fazla bilgisi olan katilimalarin paylasimlar: ilgi alanlarina, lisans
egitimlerine, egitim ve medeni durumuna gore yapilan paylasimlarinda farkhiliklar oldugu
bulgulanmistir. Katiimcilar genel olarak cocuklarmin veya birinci dereceden yakinlarmin veya
kendilerinin resimlerini, hazirlamis olduklar1 yemek sunumlarini, 6zl sozleri, 6zel giinleri, dini
giinleri ve dini giinlere dair paylasimda bulunduklari, hayvan resimleri, miizik/sarki, el isi/6rgii
islerini paylastiklari, farkindaligi arttirma amagh paylasimda bulunduklar1 yoniinde cevaplara
ulagilmistir.

Ev kadinlarinin tiiketim aliskanliklarina baktigimizda ekonomik ve medeni durum, egitim
diizeyi gibi faktorlerin yani sira ikamet edilen mahallenin sosyo-ekonomik yapisi ve yasanilan
sehrin etkili oldugu sonucuna ulasilmigtir. Katilimeilarin en ¢ok online aligveris yaptiklari tirtinler
degiskenlik gostermekle birlikte en ¢ok satin aldiklar iirtinlerin kiyafet, ¢canta, ayakkabi, bakim-
kozmetik ve ev ftriinleri oldugu gortlmistiir. Katihmcilarin algveris aliskanliklariin asirilik
barindirmamasi online alisverise karsi temelde giivensizligin yani sira ekonomik durumun da etkili
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu goriislerin disinda katilimcilarin online aligverise yonelik temkinli
bir tutum takindiklar1 anlagilmigtir. Katihmcilarin sosyal medyanin avantajlarinin kaginilmaz bir
gercek oldugunu belirtmekle beraber sosyal medya platformlarmin bagimlilik yapic etkilerini
dezavantaj olarak degerlendirdikleri bulgulanmigtir. Katilimcilarin genel olarak sosyal medyanin
dezavantajlarini goz ardi etmeden olumlu yanlari tizerinde ¢ok fazla durduklari ve yaklagimlarinda
sosyal medyay1 kullanimlarma iliskin rahatsizlik duymadiklar: sonucu elde edilmistir.
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