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FAULTS MADE IN ADMINISTRATIVE INQUIRY IN PUBLIC HOSPITALS
Abstract

In hospitals that are a part of the public health system and serve as inpatient
treatment centers, the public personnel involved in the execution of these services
have responsibilities and obligations that they are obliged to comply with. It is
essential that disciplinary investigations opened against people who violate the law
of public personnel for reasons such as error-fault-intention or indifference while
performing their duties are carried out in an objective manner in a fair and
equitable manner, and it is of great importance in terms of maintaining public
order. This study evaluates the mistakes that have taken place or that may occur
during the execution of administrative investigations in public hospitals in the light
of the relevant legislation and studies on this subject, and also includes the
investigation data witnessed during the professional experience process.

Key Words: Disciplinary Investigation, 657 Civil Servants Law, Disciplinary Law,
Evidence

JEL Codes: H83

1. GIRIS

Kamu hastaneleri yatakli tedavi hizmetlerinin yapildigi saglik kuruluslari olup,
toplumun saglik problemlerinin ¢oziimiinde ve sagliginin korunmasinda onemli
hizmet sunucularidir. Saglik hizmet sunum maliyetlerinin artmasi ile saglik hizmeti
iretiminde bir daralma beklentisine karsin, kamu hastaneleri irettikleri saglik
hizmeti ile beklentileri bosa ¢ikarmayir basarmistir. Kamu hastanelerinde saglik
hizmet {iretiminde teknolojik cihaz ve aletlerin kullaniliyor olmasi, ¢alisan
personelin egitim seviyeleri ile brans farkliliklar1 hastaneleri kendine 06zgii bir
yapiya doniistiirmiistiir. Bununla birlikte giliniimiiz kosullarinda hastanelerde saglik
hizmetlerinin yiiriitiilmesindeki dinamikler idari, mali, teknik ve tibbi siirecler
icermekte bu da kompleks bir yapiy1r beraberinde getirmektedir. Hastane
yonetimleri vatandas ve personel arasinda ¢ikan uyusmazliklarda sorusturma
yapilmasina karar verdiginde, bilinyesinde konunun uzmanmi olmadigindan hatali
birgok islemin yapilmasi ile kars1 karstya kaldiklar1 gériiliir. Idari sorusturmalar bir
hukuki siire¢ olmasindan dolay1 hukuk kaide ve normlar1 baz alinmasi gerekirken,
bir¢ok idari sorusturmada hukuk kaideleri disinda islem tesis edilmesi, idari
sorusturmanin hatali yapilmasina neden olmaktadir. Idari sorusturmalarda usul ve
esasta yapilan hatalar nedeniyle, mali, idari ve cezai kararlara itirazlar idari
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mahkemeler ve Danistay tarafindan bozulmasina neden olmaktadir. Bunun sonucu
olarak yetkililerin islemlerde yetersiz kalmalari, idarenin hakli iken haksiz duruma
diismesi, personelin hak ve hukukunun korunamamasi, personelin motivasyonunun
bozulmasi, idari mekanizmaya giiven ve bagliligin sorgulanmaya / elestirilmeye
baslanmasi, idari islemlerde zaman kaybi ile mali yiikiimliilik dogmas1 sonuglar
dogurur. Bahsi gegen sonuglarin yaratabilecegi olumsuzluklar idari yetkililer ve
calisanlarda psikolojik baski ve travma olusturabilir. Karar vericilerin maruz kaldigi
bu durumun karar vermede onlar1 baski altinda alacagi muhakkaktir. Bu gibi
sonuglara uzun siire maruz kalinmasi, idari sorusturmalarin yapilmasindaki temel
amac1 olan maddi gercegin ortaya ¢ikarilmasinda haksiz fiile maruz kalan kisi veya
kisilerin idari sayginlifa olan inancini zedeleyecegi gibi hastanelerde saglik
hizmetinin yriitilmesini sekteye ugratacagi diisiiniilmektedir.

2. IDARI DiSiPLIN SORUSTURMASI

Kamu hizmetlerinin geregi gibi ylriitiilmesini saglamak amaciyla kanunlarin,
tiiziikklerin ve yonetmeliklerin devlet memuru olarak emrettigi Odevleri yerine
getirmeyenlere, uyulmasmi zorunlu kildigi hususlar1 yapmayanlara, yasakladigi
isleri yapanlara uygulanacak cezai miieyyidenin hukuka uygun olmasi ve gercegin
sipheye yer vermeyecek tarzda ortaya konularak tespiti amaciyla agilan
sorusturmaya disiplin sorusturmasi denilir. Daha Onceden belirlenen disiplin
kurallarina aykir fiil oldugu tespit edilen, eylem, islem, tutum ya da davranigin
memur tarafindan islendiginin iddia, ihbar, sikayet veya diger yontemlerle ileri
stiriilmesi halinde memurun sugla ilgi derecesini ortaya ¢ikarmak ve gercekleri
objektif kriterlerle ortaya koymak amaciyla yetkili amirin emriyle yapilan her tiirlii
arastirma ve inceleme islemini idari sorusturma olarak tanimlamak miimkiindiir.
Idari sorusturma genellikle, memur ve kamu gérevlileri igin sdz konusu olabilir
(Kaygisiz, 2022: 3). ”Kamu hizmeti sunmakla gorevli olan idarenin insan unsurunu
olusturan kamu personelinin, tabi olduklar1 statiiyi diizenleyen kurallara
uymamalari nedeniyle kurum diizenine aykir1 davraniglarina disiplin sugu, [ “disiplin
su¢u’’] bu sug i¢in uygulanan yaptirima da disiplin cezas1 [“disiplin cezas:”] adi
verilmektedir.”(Akyilmaz, Sezginer, Kaya, 2017: 765).

Idare adina irade kullanma, aslinda, bir veya bir¢ok gercek kisinin iradesinin,
idarenin iradesi sayilmasi demektir. Bu yiizden idari islemlerin, idare adina irade
kullanma yetkisine sahip kisilerce, idari makamlar tarafindan yapilmalar1 gerekir.
Idare iginde calisan gok biiyiik sayida gérevliye karsilik; s6z konusu yetkiye sahip
kilmanlarin sayis1 fevkalade sinirlidir. Gergekten de, idare hukukunda belli yetkileri
ancak kanunla yetkili kilinmis belli organ veya makamlar kullanabilir (Yayla, 1990:
95).

Stirekli saglik hizmetinin aksamadan yiiriitilmesini saglamak amaciyla, ¢alisanlarin
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mevzuatin emrettigi sekilde davranmasi gerekir. Aksi takdirde disiplin hiikiimlerinin
uygulanmasini gerektirecek bir durum ortaya cikabilir. Disiplin hiikiimlerinin
uygulanmasin1 gerektirecek sug¢ olarak diizenlenen fiiller 6ziinde kamu diizeni ve
caligma barisi ile huzurunu tehdit eden veya bunlara zarar veren eylemlerdir. “Sug
oziinde bir iliskiden ibaret bulunmaktadir. Iliski ciirmi fiille hukuk diizeni arasinda
ve mahiyeti bakimindan bir inkér, bir catisma, bir karsitlik iliskisidir. Bu bigimde
algilandiginda, sugu belirleyen 6zellik su¢ ceza hukukunun ihlali oldugundan, hukuk
diizeni ile catisma olmaktadir.” (Hafizogullar1, Ozen, 2011: 219). Disiplin hukuku
ile ceza hukuku bircok yonii ile benzerlik tasidigindan disiplin hiikiimlerine aykir
fillerin sug olarak kabul edilmesi gerekmektedir. Saglik tesislerinde farkli kanunlara
tabi bircok unvanda personel gorev yapmaktadir. Bu kanunlar bazen birbirine atifta
bulunsa da genel olarak disiplin hiikiimleri kendine 6zgii bir yapiya sahiptir.
Hastanelerin disiplin amiri bashekimdir ve personel ile ilgili disiplin siirecini
baglatmak ile sorumludur. “Kamu hizmetlerinin geregi gibi yiiriitiilmesini saglamak
amaci ile kanunlarin, Cumhurbagkanlig1 kararnamelerinin ve yonetmeliklerin Devlet
memuru olarak emrettigi 6devleri yerine getirmeyenlere, uyulmasini zorunlu kildigi
hususlar1 yapmayanlara, yasakladigi isleri yapanlara durumun niteligine ve agirlik
derecesine gore personelin statlisline uygun, tabi oldugu mevzuatta belirtilen disiplin
cezalarindan birisinin uygulanmasi gerekir.”(Saglik Bakanligi Teftis Kurulu
Bagkanligi, 2019: 19). Kamu idarelerinde disiplin iglemi fevkalade kanuni bir
zorunluluk oldugundan, kamu hastanelerine de bu baglamda bakmak gerekir. Kamu
hastanelerinde sorusturmalarin baglatilma siireci hassas bir durum olup, bu konuda
kamu personeli ve personellerinin hak ve hukuklarinin korunmasina azami 6zen
gosterilmesi gerekir.

3. SORUSTURMA BASLATILMASINDAKI HATALI UYGULAMALAR.

Sorusturmanin maksadi maddi gercegin ortaya c¢ikarilmasi genel tanimindan yola
cikacak olursak, kamu hastane idaresinin kendi tespit ettigi veya ihbar ve sikayet ile
idareye intikal eden olayla ilgili olarak direk sorusturma baslatilmast dogru bir idari
islem degildir. Intikal eden olayla ilgili olarak dncelikle idari yetki gercevesinde bir
tahkikat yaparak olayin gergekligi, varligi, sonucu ve kamu yiikiimliiliigli a¢isindan
degerlendirip, maddi delilleri toplayarak gerekli degerlendirme sonucunda karar
verilmelidir.

Maddi delillerin toplanip tanzim edilmesinde olay ile ilgili delilerin varlig1 kadar
itham edilen kamu personelinin o olayin basindan sonuna kadar ki evrede
yaptiklarinin da delil niteliginde tasnif edilmesi ehemmiyetle 6nem arz etmektedir.
Bu konu genelde gozden kacirilan bir eksiklik olup, itham edilen kamu personeli
adina, sorusturma Oncesi evrede lehe ve aleyhe olan delil niteligi tasiyan maddi ve
somut delillerin toplanilmamasidir.
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Disiplin sorusturmast yapilirken delillerin toplanmasinda Ceza Muhakemesi
Kanununun konuya dair 206. maddesinin ikinci fikrasinda delilin kanuna aykir1 elde
edilmesi durumunda reddedilecegi, madde 217 nin ikinci fikrasinda, yiiklenen
sucun hukuka uygun bir sekilde elde edilmis her tiirlii delille ispat edilmesi gerektigi
kaidesine bagl kalinmalidir.

Disiplin hukuku, cezalandirilma ilkeleri agisindan ceza hukuku ile benzer 6zellikler
tasimakta olup, kisilerin disiplin cezasi ile cezalandirilabilmeleri i¢in su¢ olarak
belirlenmis olan tutum ya da davranisin ilgilisi tarafindan islenmis oldugunun kesin
ve slipheye yer birakmayacak sekilde saptanmast ve maddi gercegin tiim
boyutlariyla ortaya konmasi gerekmektedir. Ayrica evrensel ceza hukuku ile Tiirk
Ceza Kanunu’nda yer alan ‘siipheden sanik yararlanir’ ilkesi disiplin hukukunda da
uygulama alam1 bulmaktadir. Buna gore; disiplin yaptirimi uygulanacak kisi
tarafindan ikrar edilmeyen ve eldeki mevcut deliller ile disiplin normuna aykiri fiilin
ispat1 miimkiin olmayan hallerde ‘siipheden sanik yararlanir’ ilkesi geregince ilgiliye
disiplin cezas1 verilemeyeceginin kabulii gerekmektedir (Danistay, 2017). Onemli
olan sorusturma izni verilmeden, idarenin kendi yetki sinirlar1 igerisinde yapmis
oldugu tahkikat ve toplamis oldugu maddi delillerle olaya ait bir hiikiim olusturmasi
ve bu hiikiim tzerinden karar vererek sorusturma izni vermesidir. Bu konu
sorusturma yapilip yapilmamasi hususunda karar verme ve itham edilen personelin
haklariin korunmasi admma Onemli bir detayr igermektedir. Cezanin yasallig1
ilkesine sadik kalinarak var olmayan / emaresine ulagilmayan bir durumdan dolay1
idari sorusturma ag¢ilmamasi, kamu personelinin motivasyonunun bozulmasi
durumunun Oniine gecilecegi gibi idarenin de is yiikiiniin azalmasma katki
saglayacaktir.

4. SORUSTURMACI MUHAKKIK GOREVLENDIRMESINDEKiI HATALI
UYGULAMALAR

Kamu hastanelerinde muhakkik gorevlendirmesi bagshekimligin gérevlendirme oluru
ile yapilir. Kurum igerisinde yapilacak sorusturma yapacak goérevli / gorevlilerin
belirlenmesinde usul olarak muhakkikin denk veya {istii gorevli olmasidir. Bu
konuda 657 DMK. unda ag¢ik bir hiikiim olmasa da yarg: ictihatlarinda ve emsal
kararlarda bu konuda genel kabul goriir bir igtihat olusmustur. Danistay On ikinci
Dairesi Oniine taginan bir uyusmazIliga iligskin yaptig1 incelemede, 657°de bu konuda
acik hiikiim bulunmamakla birlikte, sorusturmacinin sorusturulan kisinin {istii, bu
miimkiin degilse dengi statiisinde olan muhakkik tarafindan yiiriitiilmesi
gerektiginin yargisal ictihatlarla kabul edildigini belirtmistir. Danistay Idari Dava
Daireleri Genel Kurulunun 14.03.1986 tarihli ve 1985/141 E, 1986/18 K. sayili
kararinda da sorusturmacilarin memurluk gorev ve derecelerinin, haklarinda
sorusturma yapacaklart memurlardan {ist ya da hi¢ olmazsa ayni diizeyde olmasinin
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idare hukuku ilkeleri bakimindan ve memuriyet giivencesi yoniinden énemli oldugu
vurgulanmak suretiyle agik¢a denklik ilkesi kabul edilmistir. Kamu hastanelerinde
muhakkik gorevlendirilmelerinde bu konuya ¢ok ta riayet edilmedigi goriilmekte
olup, konu irdelendiginde kamu hastane idaresi gorevlendirme yapacak yetkin ve
etkin personel sikintis1 ¢ektiginde gergegi ile karsilagilmaktadir.

Sorusturmalarda esas ama¢ maddi gercegin aciga cikarilmasi oldugu diisilincesi ile
kamu hastanelerinde sorusturma yapacak personel gorevlendirmelerde konu
hakkinda bilgi ve tecriibbeye sahip personel gorevlendirmesi bir usul olarak
benimsenmistir. Bu uygulama sorusturmanin gergeklik, objektiflik, tarafsiz, yalin ve
adalet karinesi c¢ercevesinden degerlendirildiginde baz1 sikintilar1 ortaya
cikarmaktadir. Gorevlendirilen personelin sorusturma yaptigt kurum personeli
hakkinda sorusturma yapmast ne kadar adil davranacagi konusunda siiphe
uyandirmakta, ayrica kendi meslektagi hakkinda sorusturma yapmasi meslektas
dayanigsmasi anlaminda bakildiginda objektif davranip / davranmayacagi konusunda
sorgulanmasina gereken bir olgudur.

Sorusturmacida olmas1 gereken niteliklere kisaca bir goz atacak olursak:
> Kendine giiven, ehliyet ve liyakat,

Giiven ve saygi kazanma yetenegi,

Sempatik, duygulu ve islerinde kararli,

Samimi, hisli ve 1yi aliskanliklar,

Iyi huylu, sicakkanli, yerine gére niiktedan

Deger bigmede ve degerlendirmede isabet,

Isini benimseyen, seven, gayretli ve hevesli,

Inceleyen, gdzlemleyen, arastiran ve bulan nitelikler,

Kurumda, isinde ve ¢evresinde kaynak insan,

Diizenli, giyim ve kiyafetine 6zen veren insan,

Davranislarin1 duruma gore belirleyen,

Yerinde konusan, dinleyen ve deger bigen,

Meslegi ile kisiligini bagdastiran,

Kendini degerlendiren ve gelistiren,

YV V.V V V YV VYV V V V V V V V

Saghigi ve fiziki yapisi diizgiin,
olarak siralanabilir (Saglik Bakanlhigi Teftis Kurulu Basgkanligi, 2010: 47).
6
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Yukarida siralanan niteliklere haiz sorusturmaci gorevlendirilmesi konusunda
belirlenmis bir kriterin olmayisi, gorevlendirme yetkisinin kamu hastane
bashekimlerinin takdirine birakilmas1 ve ayrica takdir yetkisi kullanmada
bashekimlere bir sinirlama getirilmemesi ve denetime tabi olmamasi bu konu ile
ilgili sorgulanabilir bir alan agmaktadir.

5. SORUSTURMA SURECINDE YAPILAN HATALI UYGULAMALAR

Kamu hastanelerinde sorusturma siirecinin baglamasi, muhakkikin gorevlendirme
olur yazisinin ve sorusturma dosyasinin gorevlilere tebligi ile baslar. Sorusturma
dosyast ile genelleme yaptigimiz tanim, sorusturma konusu ile iliskili sikayet,
miiracaat, tutanaklar ve diger delil niteligi tasiyan idarece tanzim edilmis evrak-1
miispitelerden bahistir. Sorusturmacinin gérev ve sorumlulugunun basladig: bu tarih
itibariyle sorusturmayr tamlayip tevdi etmekle ilgili yasal siirenin bilinmesi
gerekmektedir. 657 Devlet Memurlari Kanununun Madde. 127’ de disiplin
sorusturmalarinda uyari, kinama, ayliktan kesme ve kademe ilerlemesinin
durdurulmast cezas1 su¢ teskil edecek fiilleri isleyen kamu personelinin sugun
tespitinden itibaren 1 ay i¢inde sorusturmanin baslatilmasi, memurluktan ¢ikarilma
cezasin gerektiren fiilleri islemis kamu personeli i¢in 6 ay icerisinde sorusturmanin
baslatilmas1 gerekmektedir. Bu siire igerisinde sorusturmanin baglanmadig: takdirde
disiplin cezas1 verme yetkisi zamanagimina ugrar. Sorusturma siirecinde bu zaman
asim1 siireclerine azami dikkat edilmesi gerekmekte olup, sorusturmaci kendine
teblig edilen dosyanin muhteviyatini inceleyerek zamanasimina dikkat etmelidir.

Sorusturmaci gorevleri geregi degisik gorevleri yerine getiren ve farkli karakterde
kigilerle iletisimde bulunan bir kisidir. Bu itibarla; yaptig1 goérevin hassasiyeti
bakimindan belli prensipler dahilinde hareket etmeli ve asagidaki hususlara
uymalidir.

» Denetim veya sorusturma icin gidecekleri yeri ve yapacaklar1 isleri
aciklamamali,

> Inceledikleri defter veya evrak iizerinde agiklama veya diizeltme yapmamal,

> Inceleme iizere almay1 gerekli gordiikleri evrak ve belgeleri sorumlulardan
bir tutanak ile teslim almali,

» Sorusturma gizliligi ilkesine aykirt hareket edilmemeli; gizli olan yazilari,
inceleme ve sorusturma raporlarini bagkasina yazdirmamali,

» Gorevleri vesilesi ile elde ettikleri bilgileri ve sonuglari agiklamamali,

» Gorev sirasinda, personelin 6zel hizmet ve ikramlarini kabul etmemeli,
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> lliskilerde nezaket kurallar1 disina ¢ikmamali,

» Temsil ettigi gorev ve kurumu dikkate alarak hal, tavir, konusma ve
caligmalariyla 6rnek olacak sekilde hareket etmeli, kilik ve kiyafetine 6zen
gostermeli, saygi ve giiven kazanmali,

» Gorevleri dolayisiyla 6grendikleri hususlari, yaptiklari sorusturma ve
sonuglarini, raporlarini verdikten sonra da yetkililer disinda kimseye
aciklamamali,

» Gizlilik konusuna olabildigince riayet edilmeli,

» Kisileri itirafa zorlamak i¢in yanlis bilgi ve yOnlendirmelere
bagvurulmamali,

» Kisilere giiven verilmeli, kendilerini rahat hissetmeleri saglanmali ve
tarafsiz bir kisi karsisinda olduklar1 kanaati uyandirilmals,

» Higbir sekilde tiglincii kisilerin yaninda ifade alinmamali,

» Sorusturmacinin amacinin dogruyu tespit etmek oldugu unutulmamali ve bu
cercevede, kisilerin haksiz isnatlara karsi korunmasi, idarenin devami ve
kamu yarar1 paralelde ve dengeli olarak ele alinmalidir.(Sag. Bak. Tef. Kur.
Bsk., 2010: 44-101).

Sorusturma siirecinin baglamas1 ile sorusturma siirecini bir raporlama disiplini
icerisinde hareket edilerek siireci kronolojik siire¢ halinde raporlanmasi, siirecte
yapilanlarin tutanak halinde dosya muhteviyati eki olarak sorusturma dosyasina
eklenmesi gerekmektedir. Ornek olarak verecek olursak kesif, gézlem veya olay yeri
incelemesi ile ilgili tutanaklar. Bu siirecte, toplanan deliller ve toplanma yontemleri
ile dinlenen miisteki, tanik ve siiphelilerin ifadeleri yazili olarak alinma tarihleri ile
sorusturma dosyasina eklendigi eki ile belgelendirilmelidir. Sorusturma siireci kisa
ve Ozet ifadeler ile anlatilmali, siirecteki konular gerekgeleri ile agciklanmalidir.

Sorusturmalarda belge, bilgi ve ifadelerin derlenip sorusturma dosyasina konulmasi
bir sistematik icinde yapilmasi gerekirken, delillerin toplanmasi hukuki kurallar
cercevesinde yapilmalidir. Gergegi ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilan delillerin, gergegi
ortaya ¢ikarmasindaki giicii kadar bu delilerin nasil elde edildikleri de 6nemlidir.
Hukuk devleti ilkesi, adil yargilanma ilkesi ve hak arama hiirriyeti geregince hukuka
aykir1 deliller toplanilmamalidir. Hukuka aykir1 toplanmig delilerin kabul edilmesi,
sorusturma yapilan kamu personelinin hukuki giivenligini tehlikeye diisiirecek olup,
hukuk dis1 davraniglar1 mesru hale getirecektir. Hukuk dis1 toplanmis maddi deliler
ile ceza verme isleminde cezanin sebebinin hukuk dis1 kurallarla tespit edilmis delil
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olmas1 cezanin sakatligini ortaya koyacagindan idari yargi mercilerince bozulmasina
neden olacaktir. Idari disiplin sorusturmalarinda hukuka aykir1 delil toplanilmasi
kanun hiikkmiiniin ya da anayasal bir hakkin ihlal edilmesi suretiyle elde edilen
delilerden bahsetmekteyiz (Giindiiz, 2019: 89).

Disiplin sorusturmalarinda taraflara yapilacak bilgi verme veya aydinlatma yerine
getirilmemesi veya usulline uygun yapilmamasi halinde alinan ifadeler ve
savunmalarin gecerliligi konusunda muglak bir durum doguracagindan dolayz,
alman ifade ve savunmalar hukuka aykir1 delil niteliginde degerlendirilmesi gerekir.
[fadesine basvurulan taniklara tamkliktan cekilme hakkinin oldugu konusunda
aydinlatma yapilmasi gerekirken, hastanelerde yapilan sorusturmalardaki ifade
tutanaklarinda bu konuya dair bir kayita rastlanilmaz. Ozellikle siipheli/suglanan kisi
sifat1 ile ifadesi/savunmasi alinan kisinin, sorusturma siirecinin basinda kendisi
aydinlatilmas1 veya bilgi verilmesi gerekirken, siirecin sonunda kendisinden ifade/
savunma alinmasi bir yontem olarak belirlenmis olup; Anayasa’nin hak arama
hiirriyeti baslikli 36. maddesinde, “Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalanmak
suretiyle yargi mercileri oniinde davaci ve davali olarak iddia ve savunma ile adil
yargilanma hakkina sahiptir” denilmekte olup, Anayasamizca gilivence altina alinmis
olan temel hak olan savunma hakki ¢ignenmis olunmaktadir. Temel hak olan
savunma hakkinin kullanilmasina miisaade edilmesi ve bu konuda yazili olarak
bilgilendirilmesi savunma yapilirken iddialara karsi tez olusturacak delil, tanik
dinletilmesi konusunda bilgi verilmesi gerekmektedir. Yapilan sorusturmalarda
gercegin ortaya cikarilmasi temel mantik kuralindan yola ¢ikilmasi gerekirken yol
ve yontemlere bagli kalinmak sureti ile esas gdz ardi edilmektedir. Bilgi verme veya
aydinlatilma yapilmamadan alinan ifadeler / savunmalar neticesi tesiri ile verilen
cezalarin hukuka uygun olmayacagi asikardir. Bu saptama ile sorusturmalarda
bilgisine bagvurulan taniklarin, taniklik yapmak i¢in 6zgiir iradesinin olmasi ve bazi
taniklarin (siiphelinin, sorusturma yapilanin birinci derece yakinlar1 ve kan bag ile
hisimlik/ akrabalik iligkisi olanlar) ifadelerinin sorusturmada neticeyi ve sonucu
etkileyecegi i¢in tanik ifade beyanlarinin alinmamasi1 daha uygun olacaktir.

Disiplin sorusturmast yapilirken hakkinda disiplin sorusturmasi yapilan sorusturulan
/stipheli sifat1 ile ifade vermeye davet edilince Oncelikle haklarimin ne oldugu
aciklanmali ve bu agiklama ifade tutanagma yazili olarak gecirilmelidir.
Sorusturulana haklar1 olan miidafiden yararlanma hakki, susma hakki, kendisi
aleyhine beyanda bulunmamam hakki, siipheden ve ithamlardan kurtulmak igin
kendi lehine olan hususlari ileri siirme hakki, kendi verecegi delilleri verme ve
lehine tanik dinletmek hakkinin oldugu ile kendisine yoneltilen disiplinsizlik agikca
bildirilmelidir.
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6. SORUSTURMACININ ANALiZ VE DEGERLENDIRMEDE YAPTIGI
HATALAR

Hastanelerde sorusturma yapan personeller hukuk egitimi almamis, hukuk kaide ve
normlar1 konusunda yeterli bilgi ve tecriibe sahibi olmadiklarindan dolayi, hiikiim
olusturmada kesin delil ile ispat edilmis fiilin, yasal mevzuatta karsiligi olan
disiplin, adli, idari ve mali yonden geregini Onermelidir. “Ceza i¢eren normlarla
yasaklanan bir eylemin olup olmadigi, daha sonra da bu eylemi isleyen kisinin,
hakkinda su¢ iddiasi ileri siiriilen kisi olup olmadig1 ayrintili bigimde incelenmelidir.
Ortada bir fiil var ise, fiil sug teskil ediyorsa ve fiilin sanik tarafindan islendigi sabit
ise sugun siibut buldugundan, buna mukabil sayilanlardan birisi eksikse sugun siibut
bulmadigindan s6z edilecektir.”(Feyzioglu, 2002: 139).

Disiplin sorusturmalarinda yaklagik ispat yerine tam ispat 6l¢iitii gegerlidir. Eylemin
sorusturulan tarafindan islendiginin yilizde yiiz oranda belirlenmesidir. Bu durum
slipheden sanik yararlanir ilkesinin dogal sonucudur. Gergekten de deliller ile
disiplin amiri bugiinden diinii 6grenmeli, kararin1 verirken siiphe yenilerek yerini
belirlilige birakmalidir. Yapilan bu islemler neticesinde siiphe tamamen yenilmedigi
durumlarda disiplin cezasi verilmemelidir (Canoglu, 2018: 267).

Disiplin sorusturmalarinda gorevlendirme olurunda, sikdyet dilekg¢esinde ve
ifadelerde yer alan iddialarin/hususlarin hepsi ayr1 ayri ele alinip disiplin, adli, mali
ve idari anlamda ayr1 ayr1 degerlendirilmelidir. Sorusturmaci degerlendirmesini bu
hususlara dikkat ederek elde etmis oldugu maddi deliller, ifadeler ve bilirkisi
raporlart gercevesinde yorumlayarak siibuta ermis fiilleri tek tek netlestirmelidir.
Muallak olan fiiller konusunda delil yetersizligi goz Oniinde tutularak siipheden
sanik yararlanir temel hukuk kaidesi ¢ercevesinde yorumlamalidir.

Disiplin sorusturmalarinda da uyulmasi gereken temel ilke olan ¢agdas ceza hukuku
normlarindan cezalarin ve suglarin sahsiligi ilkesi geregince, hangi eylemin kim
tarafindan, ne zaman, nasil ve nerede islendiginin bilinmesini, ithama maruz kalan
kisinin sorumlulugunun ne o6l¢iide oldugunun ortaya konulmasini bakiminda
onemlidir.

Disiplin sorusturmalarinda, hakkinda sorusturma yiiriitiillen kisilere suglama
yoneltilirken; isnat olunan eylemlerin birtakim hesaplamalara, soyut ifade ve
delillerden uzak, varsayim temelli kabullere dayali olmaksizin her tiirli siipheden
uzak, somut, kesin, yeterli ve inandirict delillerle, tam bir vicdani kanaat olusturacak
sekilde ortaya konulmas1 gerekmektedir.

Sorusturmaci / muhakkikin delilleri degerlendirmesi sorusturmanin sihhati agisindan
biiyiik 6nem arz etmektedir. “Delil, bir ispat araci olup, islendigi iddia edilen bir fiili
10
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gercekten, gergeklesip ger¢eklesmedigini ispata yarar”(Erem, 1978: 380). Disiplin
sorusturmasinda sorusturmaci delil degerlendirirken siibjektif bakis agisindan uzak,
tamamen objektif bakis acis1 ile delil degerlendirmeli. Isnat edilen fiilin varlik
unsurlar1 karsiligi olan delillerin sorusturma dosyasinda kronolojik sirada tasnif
edilip sorusturma raporunda atif yapilirken ek belge numarasi verilerek atifta
bulunulmalidir. Fiilin gergeklesmesini ispata yarayan belgenin dogrulugu ve
mevzuati agisindan olmasi gerektigi hali sorusturma raporunda zikredilmelidir. Delil
niteligi tasiyan tiim belgelerde, belgenin niteligini ifade eden agiklama ve belgenin
sorusturmadaki tesiri neticesine ait yasal dayanagini sorusturma raporuna
islenmelidir. Hastane disiplin sorusturmalarinda bu konulara dikkat edilmedigi,
tanik, miisteki ve itham edilenin ifadeleri 6nemli bir delil gibi goriildiigii, aslinda
ifade beyanlarinin delil olarak degerlendirilmesinin sorusturmanin seyrini
degistirdigi, ifadenin tek tarafli bir beyan olup, delil niteligi tasimadigi ancak
yapilan beyanin karsiligi, somut delillerle veya tanik ifadeleri ile desteklendiginde
delil niteligi tagidig bilinmeli ve dikkat edilmelidir.

7. SORUSTURMALARDA NETIiCE VE KANAAT KISMINDA YAPILAN
HATALAR

Disiplin sorusturmalarinda, sorusturmaci / muhakkikin hazirlayacagi raporun son
kismint olusturan netice, kanaat bolimii sorusturmanin en Onemli bolimiidiir.
Disiplin sorusturmasimin tamamlanip son neticesi ile olusan kanaat kisminin bu
boliimde zikredildigi boliim olup, iddia edilen su¢ unsuru fiil / fiillerin varliginin
somut delil ile delilenmis veya delil yetersizligi ile su¢ unsuru fiil / fiillerin
varliginin tespit edilemediginde bahsedildigi ayrica tespit edilmis su¢ unsuru fiil /
fiillerin yasal dayanaginin ne oldugunun belirtildigi boliimdiir. Kamu hastanelerinde
yapilan idari sorusturmalarda bir su¢ unsuru tespit edilirken sorusturmacinin bakis
acist cercevesinde su¢ unsuru olduguna kanaat getirdigi goriilmekte, bu durum
sorusturmanin sagliksiz ve tutarsiz neticelenmesine neden olmaktadir. Kani ve kati
delil ile tespit edilmemis su¢ unsuru sayilan fiilin varligindan bahsedilmesi nesnel
bir yaklasim olup; sorusturma sonunda varilan neticenin nesnel degil hukuksal
olmas: ilkesine ters diismektedir. Tespite dayali, maddi gercegin ortaya konuldugu,
su¢ unsuru olarak tespit edilen eylemin fail / faillerinin kati delillerle tespit edilmesi
neticesinde, suca istirak eden kamu gorevlilerinin kendi disiplin hiikiimleri karsilig1
gelen idari, mali, adli ve disiplin cezasinin onerilmesi bu boliimde yapilmaktadir.
Hastane disiplin sorusturmalarinda atlanilan / goz ardi edilen bir hususta, isnat
edilen sucun igeriginde adli bir su¢ varken bu su¢ Ceza Kanunu gergevesinde
degerlendirilip adli mercilere bildirilmesi i¢in ayr1 bir sorusturma raporu (Tevdi
Raporu) tanzim edilmedigi sik¢a karsilagilan durumdur. Bir diger husus ise, tespiti
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yapilan sucun unsurlar1 neticesinde failin / faillerin neden oldugu kamu zarariin var
olup olmadigi hususunda gerekli degerlendirme yapilmadigi, kamu zarar1 var ise bu
durum belirlenerek ayr1 bir rapor ile (Tanzim Raporu) ilgili idareye sunulmasi
gerektigidir.

Disiplin  sorusturmalarinin ~ kanaat boliimiinde sikca rastlanilan  hatal
uygulamalardan biri olacak olan hususta, sorusturmaci raporunda kanaat getirdigi
Oonermeyi yasal dayanagindan bahsetmeden ifade etmesidir. Boyle bir durumun
varligi, hukuki bir siire¢ olan disiplin sorusturmalarinda kararlarin hukuki olmasi
ilkesi ile bagdasmadigi gibi kanaatin yasallik karinesinden yoksun oldugunun
gostergesidir.

8. SONUC

Ceza yargilamasinin temel amacit maddi gergegin ortaya ¢ikarilmasi oldugu gibi
disiplin sorusturmasinin da temel gayesi maddi gerge8i ortaya ¢ikarmaktir.
Kurumsal diizeni ve disiplini bozucu eylemde bulundugu iddia olunan kamu
gorevlisi hakkinda disiplin sorusturmasi yiiriitiiliirken anayasal ve yasal ilke ve
esaslara uygun hareket edilmesi gerekir (Fis Ustiin, 2018: 18). Temelde bir¢ok konu
baslig1 olarak ¢ogaltabilecegimiz kamu hastanelerinde yapilan idari sorusturmalarda
yapilan hatali uygulamalar: alt1 genel baslik altida degerlendirdik. Bu ¢alismamizda,
hastanelerdeki yapilan idari sorusturmalarin bir hukuki siire¢ i¢erdigi, kamu hastane
idarelerinin sorusturma baglatmadan 6nce yapmasi gereken islemlerinin oldugu,
disiplin sorusturmas1 yapmak i¢in gorevlendirilecek sorusturmaci / muhakkikin bazi
niteliklere sahip olmas1 gerektigi, sorusturmaci / muhakkikin, sorusturma evresinde
yaptig1 yanlishklarin neler oldugu konusunda goézlem ve mesleki deneyimlerim
paylasilmistir.

Yapmis oldugumuz bu ¢aligma sonunda kamu hastanelerinin is ve isleyisi igerisinde
yer alan disiplin sorusturmalarinda yapilan hatali uygulamalarin en aza indirgenmesi
icin kamu hastanelerinde bir disiplin birimlerinin olusturulmas: gerekliligini ortaya
koymustur. Olusturulacak bu birimde gorevlendirilecek personellerin  hukuk
fakiiltesi mezunu kisilerden eger yok ise mesleki deneyimleri ile konuya hakim
personellerden olmasi hususunun oOnemine dikkat cekmistir. Bu calisma ile
sorusturmact gorevini icra edecek personelin disiplin sorusturmasi konusunda egitim
almig, disiplin sorusturma yapma yeterlilige sahip yetki ile donatilmis uzman
kisilerce yapilmasi hususunun ne kadar 6nemli oldugu konusuna dikkat ¢ekilmistir.
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YAZARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazar ¢alismay1 tek basina katki saglamistir

Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan
destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi s6z konusu
degildir.
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