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Demografik Faktorlerin Orgiitsel Baghhiga Etkisi: Bir Uygulama
Mustafa BABADAG"

Ozet

Bu ¢alismanin amaci demografik faktorler (yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum ve
caligma siiresi) ile orgiitsel baglilik bilesenleri (duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif
baglilik) arasindaki iligkiyi arastirmaktir. Bu amagla veriler Usak Belediyesinde gorev yapan
156 calisandan anket yontemiyle elde edilmistir. Verilerin analizinde tanimlayici istatistik
(ortalama ve standart sapma), Bagimsiz Orneklem t testi, Tek Yénli ANOVA Analizi ve
Tukey testi kullamilmigtir. Aragtirma sonucunda demografik faktorlerden cinsiyet ve egitim
seviyesi ile orgiitsel baglilik arasinda anlaml bir iligski oldugu sonucuna vartlmistir. Ayrica
orgiitsel baglilik bilesenlerinden duygusal bagliligin ve devam bagliliginin, cinsiyet ve egitim
seviyesine gore farklilastigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baglilik, Demografik Faktorler, Orgiitsel Davrans.

Influence of Demographic Factors on Organizational Commitment: A
Study

Abstract

The aim of this study is investigate the relationship between demographic factors (age,
gender, educational level, marital status and job tenure) and components of organizational
commitment (affective commitment, continuance commitment and normative commitment).
With this aim, data were obtained by a questionnaire technique from 156 employees working
in Usak Municipality. Descriptive statistics (mean and standard deviation), Independent
sample t-test, One-way ANOVA and Tukey Test were used to analyze the data collected. It
was concluded with this study that there is a significant relation between demographic factors
(age and education level) and organizational commitment in Usak Municipality. Also results
showed that affective commitment and continuance commitment has a meaningful difference
for gender and educational level.
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Giris

Globallesme nedeniyle giiniimiizde orgiitler degisken bir ortamda faaliyet
gostermektedir. Siirekli degisen bir ¢cevrede kar amaci giiden veya giitmeyen
her tiirlii orgiitin basarili olabilmesi ve hayatlari1 devam ettirebilmesi
rekabet giiclerini arttirmasina baglidir. Rekabet giiciinii olusturmada eskiden
orgiit yapisi, stratejiler ve teknoloji tek baslarina yeterli olabilirken artik
bunlarin yeterli olmadiklar1 anlagilmistir. Bunun iizerine Orgiitler insan
faktorii iizerine yogunlagmaya baglamislardir. Giiniimiizde c¢alisanlar,
orgiitlere rekabet avantaji saglayacak ve bu avantaji arttiracak Onemli
unsurlardan biri olarak kabul edilmektedir. Bunun igin oOrgiite rekabet
avantaji saglayacak olan davraniglarin ¢alisanlarca sergilenmesi ve
calisanlarin orgiit icin 6zveride bulunmalar1 gerekmektedir. Bu noktada
orglitsel baglilik ©6nem kazanmaktadir. Ciinkii calisanlarin  orgtsel
bagliliginin az olmasinin, isten ayrilma, ise ge¢ kalma, performans
disiikliigli ve devamsizlik gibi Onemli sonuglara neden oldugu
diisiiniilmektedir (Ceylan ve Senyiiz, 2003: 57). Orgiitsel baglihg: yiiksek
olan calisanlar, diisiik olanlara gore daha uzun siire oOrgiitte kalma niyeti
tasimakta ve daha fazla performans gdsterebilmektedir. Daha da Gnemlisi
calisanlar orgiitlerine “benim Orgiitim” diye sarilabilmektedir. Diisiik
baglilig1 olan c¢alisanlar ise, islerine kendilerini yeterince verememekte ve
kendilerini orgiitin amag ve degerlerine adayamamaktadir. Bu nedenle de
yeterince basarili olamamaktadir (Ince ve Giil, 2005: 14). Bu acidan 6rgiitsel
baglilik; is tatminin yliksek olmasi, i giicili devir hizinin diisiik olmasi, isten
ayrilma niyetini azaltma ve performansta artig gibi orgiitlere rekabet avantaji
saglayacak sonuclari beraberinde getirmektedir.

Bununla birlikte orgiitleri olusturan bireylerin demografik &zellikleri
orgiitsel bagliligr etkileyen bir faktor olarak disiiniilmektedir. Ciinkii
bireylerin fikirleri algilar1 siirekli ayn1 degildir ve birgok faktére gore
degismektedir. Bu faktorlerden en 6nemlileri de demografik faktorlerdir.
Bireyin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, mali durumu, orgiitteki bulunma
stiresi gibi faktorler bireylerin olaylara bakis agilarini degistirmekte bunun
sonucunda da bireyin yasami hakkindaki ve c¢alistigi orgiit hakkindaki
diisiincelerini  degistirmektedir. Bu da demografik faktorlerin orgiitsel
baglilik {izerinde farkl: etkileri olacagini diisiindiirmektedir.

Bu calismada orgiitler agisindan ¢ok onemli olan orgiitsel baglilik kavrami
ele alinmistir.  Orgiitler acisindan ¢ok fazla énem ifade eden bu unsurun,
calisanlarin demografik ozelliklerine gore degisecegi diislincesi ¢aligmanin
temelini olusturmaktadir. Usak Belediyesi’nde gerceklestiren arastirma
kapsamida demografik degiskenlerin oOrgiitsel baglilik iizerindeki etkisi
belirlenmeye ¢aligilmigtir.
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Orgiitsel Baghlik Kavram

Alan yazinda orgilitsel baglhiligi aciklamaya calisan bircok tanim
bulunmaktadir. Arastirmacilar kendi disiplinlerine bagli olarak orgiitsel
baghilik kavramina agiklik getirmeye calistiklari i¢in bu farkli tanimlar
ortaya ¢ikmistir (Mowday vd., 1982). Orgiitsel baglilig1 agiklamaya calisan
bu farkli tanimlardan bazilar1 sunlardir: Orgiitsel baglilik, rgiitsel ¢ikarlart
kargilayacak sekilde hareket etmek igin igsellestirilmis normatif baskilarin
bir toplamidir (Wiener, 1982). Bireyin, orgiitle 6zdeslesmesi ve amaglarina
ulagmay1 kolaylastirmak igin iiyeligi siirdiirmeye istekliligidir (Mowday vd.,
1979). Orgiite karsi duyulan bir ilgidir (Buchanan, 1974). Kisinin orgiite
karst hissettigi psikolojik baglanma olup, Orgiitiin bakis acisi ile orgiitiin
ozelliklerini kabul etme ve kendine uyarlama derecesidir (O’Reilly ve
Chatman, 1986). Genel olarak ise katilma, sadakat ve orgiit degerlerine olan
inang da dahil olmak {izere bireyin orgiite olan psikolojik bagliligidir (Cetin,
2004). Bireyin bir orgiit ile 6zdeslesmesi ve kimlik birliginin goéreceli
giiciidiir (Ince ve Giil, 2005). Calisamin o&rgiitiiyle ve amaglariyla
Ozdeslesmesi ve onun iiyesi olarak kalma isteginin derecesidir (Robbins ve
Judge, 2013). Tanimlar genel olarak degerlendirildiginde orgiitsel baghiligin
ii¢ temel unsuru barindirdigi goriilmektedir. Bu unsurlar, bireyin orgiit
amaclarina ve degerlerine giiclii bir sekilde inanmasi ve kabul etmesi, orgiit
adina ¢aba gostermeye goniillii olmasi ve oOrgiit tiyeligini siirdiirmeye kesin
bir istek duymasidir (Porter vd., 1974).

Orgiitsel baghlik alan yazinda farkli boyutlar seklinde ele alinmaktadir. Bu
farkli smiflandirmalar agisindan orgiitsel bagliligin boyutlari; tutumsal
baglilik, davranigsal baglilik, ¢oklu baglilik, devam bagliligi, birlik baghiligi,
kontrol baglilig1, 6zdeslesme bagliligi, yan bahis bagliligi ve yabanlastirici
bagliliktir (Tutar, 2013: 264).

Alan yazinda orgiitsel baglilik boyutlar agisindan en ¢ok benimsenen
yaklagim Allen ve Meyer’in yaptigi simiflandirmadir. Allen ve Meyer’in
yaptig1 siniflandirmaya gore orgiitsel baglilik iic boyuttan olusmaktadir.
Bunlar, duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliliktir (Allen ve
Meyer, 1990). Duygusal baglilik, calisanlarin 6rgiitsel amag¢ ve degerleri
kabullenmesini ve orgiit ile 6zdeslesmesini icermektedir. Duygusal baglilikta
birey istedigi igin Orgiitte kalmaktadir. Devam bagliligi ise orgiitten ayrilma
maliyetini gdze almay1 ve bunu kabul etmeyi anlatir. Calisan bu baglilikta
isten ayrildiginda zarar edecegini diislindiigii i¢in Orgiite baglanmaktadir.
Son olarak normatif baglilik ise ahlaki boyutu olusturmakta ve c¢alisanin
sorumluluk duygusunu yansitmaktadir. Kisi, orgiite olan sorumluluguna ve
orgiite borglu olduguna inanmaktadir. Bu nedenle kendini, orgiitte kalmaya
zorunlu hissetmektedir (Allen ve Meyer, 1990; Balay, 2000; Ozkalp ve
Kirel, 2013: 667).
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Demografik Faktorlerin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel baglih@ etkileyen faktorler alan yazinda farkli sekillerde ele
alinmasina ragmen Mowday vd. (1982)’1in ¢alismalarinin da etkisiyle genel
olarak kisisel faktorler, orgiitsel faktorler ve orgiit dis1 faktorler seklinde
ifade edilmektedir. Kisisel faktorler psikolojik sozlesme, is beklentileri ve
demografik 6zelliklerden olusmaktadir. Orgiitsel faktorler; drgiitiin yapisi,
ticret, orgiit kiiltiirt, orgiitsel odiiller, yonetim stili, katilim olanaklari, takim
caligmasi, rol belirsizligi, rol ¢catigmasi, isin niteligi, isin 6nemi ve liderliktir.
Orgiit dis1 faktorler ise profesyonellik, yeni is bulma olanaklari, sektdriin
durumu, iilkenin sosyo-ekonomik durumu ve issizlik oranidir (Giindogan,
2009: 17; Luthans, 2011: 147; Stroh vd., 2002: 296-297).

Bu aragtirmanin kapsamini sadece demografik faktorler olusturdugu icin
demografik faktorlerin Orgiitsel baglilik {izerindeki etkileri bu boliimde
degerlendirmeye ¢alisilacak ve arastirmanin hipotezleri belirlenecektir.

Demografik faktorler ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok
sayidaki arastirmada, bu faktorler arasinda iliski oldugu sonucuna varilmis
olmasina ragmen; demografik degiskenler ile 6rgiitsel baglilik arasinda iligki
bulamayan ¢aligmalar da bulunmaktadir. Alan yazindaki bu farkli sonuglar
nedeniyle demografik degiskenler ve Orgiitsel baglilik arasindaki iligki
konusunda net bir sey sdylemek zordur.

Demografik 6zelliklerden yasin orgiitsel baglilik {izerindeki etkisinde genel
kani yas ilerledik¢e oOrgiitsel bagliligin artacagi seklindedir. Bunun temel
sebeplerini birgok arastirmaci yas ilerledik¢e isten ayrilmanin daha riskli
olmasina ve yash ¢alisanlarin terfi etme imkanlarin daha yiiksek olduguna
inanmalarina dayandirmaktadir. Bu durum 6zellikle bireyin devam baglilig:
duymasina neden olmaktadir. Mathieu ve Zajac (1990), Morris ve Sherman
(1981) ve Onay Ozkaya vd. (2006) arastirmalarinda bu kaniya paralel
sonuca ulagsmiglar ve yag ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonli iliski
belirlemislerdir. Hackett vd. (1994) yas ile orgiitsel bagliligin boyutlarindan
duygusal ve devam baghlig1 arasinda pozitif yonlii iliski belirlerken yas ile
normatif baglilik arasinda iliski olmadigini tespit etmislerdir. Meyer vd.
(1993) vyashi calisanlarin hem duygusal baglihlk hem de normatif
baglhiliklarinin daha yiliksek diizeyde oldugunu belirlemislerdir. Bunun
yaninda alan yazinda geng calisanlarin bagliliklarinin yiiksek olduguna dair
sonuglara da rastlamak miimkiindiir. Ornegin Kirel (1999) geng ¢alisanlarin
orgiitsel bagliliklariin daha yiiksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Igbal
(2010), Bashir ve Ismail Ramay (2008) arastirmalarinda yas ile orgiitsel
baglilik arasinda anlamli bir iligki olmadigi sonucuna varmuslardir. Bu
aragtirmalardan da goriilecegi gibi yas ile orgiitsel baglilik arasinda yapilan
bir¢ok arastirmanin tam anlamiyla ortak bir noktasinin olmadigi sdylenebilir.
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Cinsiyet faktorii ile orgiitsel baglilik arasindaki iliski degerlendirildiginde,
kadin caligsanlarin orgiitsel bagliliklarinin erkek calisanlara gore daha diigiik
olmasi beklenmektedir. Bunun temel sebebi, aile yasantilarina ve evle ilgili
gorev ve rollerine, kadinlarin erkeklere gore daha fazla 6nem vermeleri ve
kadina karsi1 toplumun ve orgiitlerin olusturdugu engellerdir (Ince ve Gil,
2005: 62-63). Bu goriisii destekleyen Pala vd. (2008), erkek calisanlarin
orgiitsel bagliliklarinin  kadin ¢alisanlara gore daha yiiksek diizeyde
oldugunu tespit etmislerdir. Olapegha ve Onuoha (2013) ise Nijerya’da
polisler ile gerceklestirdikleri aragtirma sonucunda cinsiyet ile Orgiitsel
baglilik arasinda anlamli bir iligki belirleyememislerdir.

Egitim diizeyi ve orgiitsel baghilik iliskisine bakildiginda, egitim seviyesi
diisiik kisilerin alternatif is bulma imkanlar1 daha az oldugundan dolayz,
egitim seviyesi yliksek olan ¢alisanlara gore su anki islerine ve orgiitlerine
daha ¢ok baglilik gostermesi miimkiindiir (Cirpan, 1999: 61). Sa Abreu vd.
(2013) Brezilya da petrol ve gaz sanayinde gercgeklestirdikleri caligma
sonucunda devam bagliliginin en 6nemli nedenlerinden birinin egitim diizeyi
oldugunu belirlemislerdir. Mathieu ve Zajac (1990), Yew (2008), Igbal
(2010) ve Akinyemi (2014) yapmus olduklar1 aragtirmalar sonucunda egitim
seviyesi ile oOrgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii iliski oldugu sonucuna
varmiglardir. Bunun yaninda alan yazinda egitim seviyesi ile Orgiitsel
baglilik arasinda pozitif yonlii iliski belirleyen c¢alismalara da rastlamak
miimkiindiir. Pala, Eker ve Eker (2008) saglik sektoriinde gergeklestirmis
olduklar1 calismada egitim seviyesi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif
yonlii iligki tespit etmislerdir. Bunun yaninda Zaitouni ve Sawalha (2011)
Kuveyt’te bankacilik sektoriinde gergeklestirmis olduklari aragtirma
sonucunda egitim diizeyi ile Orgiitsel baglhlik arasinda bir iligki
belirleyememisglerdir.

Caligma siiresi ile oOrgiitsel baglilik arasindaki iligkiye bakildiginda ise
bireylerin uzun siire c¢alistiklar1 Orgiitlere daha ¢ok bagli olmasi
beklenmektedir. Bireyin uzun siire galistig1 orgiitte daha ¢cok maas ve statii
sahibi olma ihtimali daha yiiksek olacaktir. Ayni zamanda Grgiit, uzun siire
Orgiitte calisan isgorenlere egitim ve promosyon firsatlar1 saglayacaktir
(Wong ve Tong, 2014: 85). Bu nedenle bu imkanlar1 kagirmamak i¢in birey
bulundugu orgiite daha fazla baglilik hissedecektir. Buchanan (1974),
Mottaz (1988), Morris ve Sherman (1981), Igbal (2010) ve Wong ve Tong
(2014) yapmis olduklar1 ¢aligmalarda bu diisiinceyi destekleyen sonuglara
ulagmislar ve ¢aligma siiresi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii iliski
oldugu sonucuna varmiglardir. Akinyemi (2014) ise Nijerya’da bankalarda
yapmis olduklar1 arastirmada uzun siire ayn1 bankada c¢alisan iggorenlerin
orgiitsel bagliliklarinin diger ¢alisanlara gore daha diisiik seviyede oldugunu
belirlemislerdir.
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Orgiitsel baglilig1 etkileyen kisisel faktdrlerden bir digeri de, calisanlarin
medeni durumlaridir. Bu konuyla ilgili yaygin diisiince evli calisanlarin
ekonomik sorumluluklarinin ailelerine kars1 daha fazla olmasindan dolayi ise
devam etme konusunda daha dikkatli olduklar1 ve bu nedenle de orgiitsel
bagliliklarinin daha yiiksek oldugu seklindedir. Ayni arastirmada medeni
durum ile orgiitsel baglilik arasinda iliski oldugu sonucuna varmislar ve evli
calisanlarin  oOrgiitsel bagliliklarinin  daha yiiksek diizeyde oldugunu
belirlemislerdir (Onay Ozkaya vd., 2006: 80).

Yukaridaki agiklamalarin ve Onceki arastirmalarin sonuglarina dayanarak
asagidaki hipotezler ve arastirma modeli gelistirilmistir.

H1: Yasli calisanlarin orgiitsel bagliliklar1 geng calisanlara gore daha yiiksek
diizeydedir. Bu hipotez de asagidaki alt hipotezlere ayrilmigtir.

Hla: Yash calisanlarin duygusal bagliliklar1 geng ¢alisanlara gore daha
yiiksek diizeydedir.

H1b: Yash calisanlarin devam bagliliklar1 geng g¢aligsanlara gére daha
yiiksek diizeydedir.

H1c: Yash ¢alisanlarin normatif bagliliklar1 geng calisanlara gore daha
yiiksek diizeydedir.

H2: Erkek calisanlarin orgiitsel bagliliklari kadin galiganlara gore daha
yiiksek diizeydedir. Bu hipotez de asagidaki alt hipotezlere ayrilmstir.

H2a: Erkek caligsanlarin duygusal bagliliklar1 kadin calisanlara gore
daha yiiksek diizeydedir.

H2b: Erkek c¢alisanlarin devam baglhiliklar1 kadin ¢alisanlara gore daha
yiiksek diizeydedir.

H2c: Erkek ¢alisanlarin normatif bagliliklar1 kadin ¢aliganlara gére daha
yiiksek diizeydedir.

H3: Egitim seviyesi diisiik olan calisanlarin oOrgiitsel baghliklar1 egitim
seviyesi yliksek olan ¢alisanlara gore daha yiiksek diizeydedir. Bu hipotez de
asagidaki alt hipotezlere ayrilmugtir.

H3a: Egitim seviyesi diisikk olan c¢alisanlarin duygusal bagliliklari
egitim seviyesi yiiksek olan ¢alisanlara gore daha yiiksek diizeydedir.

H3b: Egitim seviyesi diisiik olan ¢alisanlarin devam bagliliklar1 egitim
seviyesi yiiksek olan ¢alisanlara gore daha yiiksek diizeydedir.

H3c: Egitim seviyesi diisik olan calisanlarin normatif bagliliklar
egitim seviyesi yiiksek olan ¢alisanlara gore daha yiiksek diizeydedir.
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H4: Daha uzun siiredir oOrgiitte calisanlarin orgiitsel bagliliklar1 diger
calisanlara gore daha yiiksek diizeydedir. Bu hipotez de asagidaki alt
hipotezlere ayrilmistir.

H4a: Daha uzun siiredir orgiitte ¢alisanlarin duygusal bagliliklart diger
calisanlara gore daha yiiksek diizeydedir.

H4b: Daha uzun siiredir orgiitte ¢alisanlarin devam bagliliklar1 diger
caligsanlara gore daha yiiksek diizeydedir.

H4c: Daha uzun siiredir orgiitte ¢alisanlarin normatif bagliliklar1 diger
calisanlara gore daha yiiksek diizeydedir.

H5: Evli ¢alisanlarin 6rgilitsel bagliliklar: bekér calisanlara gore daha ytiksek
diizeydedir. Bu hipotez de asagidaki alt hipotezlere ayrilmigtir.

H5a: Evli calisanlarin duygusal baghliklar1 bekar calisanlara gore daha
yiiksek diizeydedir.

H5b: Evli galisanlarin devam bagliliklart bekar calisanlara gore daha
yiiksek diizeydedir.

H5c: Evli ¢alisanlarin normatif bagliliklar1 bekar calisanlara gére daha
yiiksek diizeydedir.

Yas
Cinsiyet Orgiitsel Baglhihk
e  Duygusal Baglilik
Egitim e Devam Baglihg

Caligma Siiresi e  Normatif Baglilik

Medeni Durum

Sekil 1: Aragtirma Modeli

Arastirmanin Amaci ve Literatiire Katkisi

Bu ¢alismanin amaci, demografik faktorlerin orgiitsel bagliliga etkisi olup
olmadigini belirlemeye caligmaktir. Alan yazindaki daha 6nceki aragtirmalar
arasindaki farkli bulgular demografik faktorler ile Orgiitsel baglilik
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arasindaki iligki konusunda net bir fikir ortaya konmasini engellemektedir.
Bu nedenle iizerinde daha c¢ok arastirma yapilarak alan yazindaki bu
belirsizlik azaltilabilir. Bu c¢alismanin bu acgidan alan yazina katki
saglayacagi disiiniilmektedir.

Arastirmanin Yontemi, Arastirma Sorularinin Olusturulmas: ve
Orneklem

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket
formu; literatiir taramas1 ve daha 6nce kullanmilmig giivenilirligi ve gegerliligi
kanitlanmis ilgili 6l¢eklerden elde edilen bilgilerden yola c¢ikarak
tasarlanmistir. Anket 5°li Likert Ol¢egine gore hazirlanmistir ve iki
boliimden olusmaktadir. ilk boliim ¢alisanlarin demografik dzellikleri ile
ilgili sorulardan olusmaktadir. ikinci boliim ise, orgiitsel baghlik ile ilgili
sorulardan olusmaktadir.

Aragtirmada uygulanan anket formunda oOrgiit icindeki ankete katilan
calisanlarin kigisel Ozelliklerini belirlemeye yonelik 5 adet demografik
0zellik sorusu bulunmaktadir. Bunlar cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
durumu ve galisma siiresi ile ilgili sorulardir. Orgiitsel baglilik sorular1 15
ifadeden olusmaktadir. Bu ifadeler, Mowday vd. (1979) tarafindan
gelistirilen ve Topaloglu ve Sokmen’in (2001) Tiirkgeye uyarlayarak
yaptiklar1 bir calismadan; ayrica Cavus ve Giirdogan’in 2008 yilinda
yaptiklar1 “Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Baglilik liskisi: Bes Yildizli Bir Otel
Isletmesinde Bir Arastirma” adli ¢alismada kullanilmis olan &lgekten elde
edilmistir. Bu dl¢ekte orgiitsel baglilik; duygusal baglilik, devam bagliligi ve
normatif baglilik olmak iizere Ui¢ alt boyuttan olugmaktadir.

Olgek daha énce gecerliligi ve giivenilirligi kabul edilen arastirilmalardan
elde edildigi icin faktdr analizine tabi tutulmamis ve elde edildigi
caligmalardaki sekliyle kullanilmustir. Ancak olgegin  kabul edilip
degerlendirmeye alinabilmesi icin Cronbach Alfa Giivenilirlik Olgiitii’nden
yararlanilmistir. Cronbach Alpha (o) katsayisi ile dlgegin giivenilirligi su
sonuclara gore degerlendirilmektedir. 0,00<a<0,40 ise olcek giivenilir olarak
kabul edilmemektedir. 0,40<a<0,60 ise oOlgek disiik giivenilirliktedir.
0,60<0<0,80 ise olcek oldukga giivenilir olarak nitelendirilmektedir.
0,80<0<1,00 yiiksek diizeyde giivenilir kabul edilmektedir (Yesilkaya, 2015:
188). Bu arastirmada orgiitsel baglilik sorularinin giivenilirlik testine gore
Cronbach o katsayist 0,849 olarak bulunmustur. Bunun sonucunda da
orgiitsel baglilik sorularinin yiiksek diizeyde tutarli ve gilivenilir oldugu
anlagilmistir. Ayrica orgiitsel baghiligin alt boyutlar da giivenilirlik analizine
tabi tutulmustur. Bu analiz sonuglarina gore duygusal bagliligin Cronbach o
katsayis1 0,831, devam bagliliginin Cronbach a katsayis1 0,757 ve normatif
bagliligin Cronbach o katsayist 0,734 olarak belirlenmistir.
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Arastirmada oOrneklem olarak Usak Belediyesi calisanlart segilmistir.
Orneklem olarak secilen Usak Belediyesi calisanlarina pozisyon veya birim
ayrimi yapilmaksizin toplam 156 adet anket uygulanmistir. Anketlerin
dagitilmasinda tesadiifii olmayan 6rnekleme yontemi uygulanmis ve ankete
katilanlar kolayda Ornekleme yontemiyle secilmistir. Anketler elden
verilmigtir. Ayrica anketér kullanilmamistir. Ciinkii verilen anketlerin
hepsinin degerlendirmeye alinabilmesi i¢in tiim sorularin eksiksiz
yanitlanmasi gerektiginden anketlerin cevaplanmasi bizzat gdzetimimizde
yapilmistir. Boylece anketlerin yanitlanmasi sirasinda bir eksiklik oldugunda
aninda miidahale edilerek tiim anketler degerlendirme kapsamina alinacak
sekilde yamtlandirilmigtir. Sonugta dagitilan 156 adet anketin hepsi
degerlendirilmeye almmustir. Elde edilen veriler SPSS 17.0 (Statistical
Package for Social Sciences) programu ile analiz edilmistir. Elde edilen
verilerin ¢ozlimlenmesinde, Bagimsiz Orneklem t Testi, Tek Yonlii Anova
testi ve Tukey Testi kullanilmistir. Ayrica demografik degiskenlerin
dagilimini belirlemek amaciyla yiizde ve frekans dagilimlari hesaplanmustir.
Bagimsiz Orneklem t Testi iki grubun arasinda ki farkliligin testi icin, Tek
Yonlii Anova testi ise ikiden fazla grubun bulundugu durumlarda gruplar
arasinda ki farkliligin testi i¢in kullanilmustir. Tukey testi ise ikiden fazla
grup iceren durumlarda herhangi bir farklilik tespit edilip varyanslarin
homojen oldugu durumlarda kullanilmstir.

Bulgular

Asagida oncelikle demografik 6zelliklere iliskin bilgiler verilmistir. Daha
sonra arastirma hipotezlerine iligkin bulgular degerlendirilmistir.

Ankete Katilanlarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan Usak Belediyesi personelinin cinsiyetleri bakimindan
dagiliminda %81,4°liik biiyiik bir kismi erkekler olustururken, %18,6’lik
kismu ise bayanlar olusturmaktadir. Arastirmaya katilan Usak Belediyesi
personeline yas gruplar agisindan bakildiginda ise c¢aliganlarin %46,8’inin
36-45 yas grubunu, %34’iiniin 26-35 yas grubunu, %14,1’nin 46-iistii yas
grubunu, ve %5,1°nin ise 18-25 yas grubunu olusturdugu goriilmektedir.
Ankete katilan Usak Belediyesi ¢alisanlarinin genel olarak orta yas grubu
kisilerden olustugunu sdylenebilir. Medeni durumlarina bakildiginda %83,3
evli, %16,7’si ise bekardir. Ankete katilan Usak Belediyesi personelinin
egitim durumlarina bakildiginda iiniversite mezunlarmin %43,6 ile en
yiikksek orani olusturdugu goriilmektedir. Bunu %41,7 ile lise mezunlari,
%12,2 ile ilkdgretim mezunlarn ve %2,6 ile yiiksek lisans mezunlar1 takip
etmektedir (Tablo 1).
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Tablo 1: Ankete Katilan Calisanlarin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimlar

Cinsiyet Frekans % | Medeni Durum Frekans %
Bay 127 81,4 | Bekar 26 16,7
Bayan 29 18,6 | Evli 130 83,3
Toplam 156 100,0 | Toplam 156 100,0
Yas Gruplan Frekans % | Egitim Durumu Frekans %
18-25 yas arasi 8 51 ilkégretim 19 12,2
26-35 yas arasi 53 34,0 | Lise 65 41,7
36-45 yas arasi 73 46,8 | Universite 68 43,6
46 ve usti 22 14,1 | Lisansiisti 4 2,6
Toplam 156 100,0 | Toplam 156 100,0
Calisma Siiresi | Frekans %

1 yildan az 17 10,9

1-5 yil arasi 33 21,2

6-10 y1l arast 12 1,7

11-15 y1l aras1 58 37,2

16 y1l ve istii 36 23,1

Toplam 156 100,0

Tablo 1’de gosterilen bu oranlar ankete katilan Usak Belediyesi
calisanlarinin egitim seviyelerinin yiiksek oldugunu gdstermektedir. Son
yillarda belediyecilik agisindan egitim seviyesi yiiksek personele sahip
olmak belediyelerin insan kaynaklari stratejileri haline gelmis durumdadir.
Bu oranlardan hareketle, Usak Belediyesinin de bu stratejiyi benimseyen,
gelecek yonelimli ve egitime agik bir vizyona sahip bir kurum oldugu
sOylenebilir. Ankete katilanlarin kurumdaki ¢aligma siirelerine bakildiginda,
personelin %60,3’liik kisminin 11 yil ve istiinde bir siire kurumda gorev
yaptig1 anlagilmaktadir.

Usak Belediyesi Calisanlarinin Baghlk Diizeylerine Iliskin Bulgular

Usak Belediyesi calisanlarinin orta diizeyde orgiite baglillk duydugu
soylenebilir. Orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 acisindan ortalamalara
bakildiginda, duygusal bagliligin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu
gorlilmektedir. Ancak devam bagliligi ve normatif baglilik ortalamalarinin
da duygusal baglihiga yakin oldugu goriilmektedir. Bu agidan Usak
belediyesi g¢alisanlarinin orta diizeyde hem gercekten istedikleri i¢in hem
orgiitten elde edecekleri faydalar1 kaybetmemek i¢in hem de orgiite bor¢lu

olduklarina inandiklar1 i¢in Orgiitte kalmaya devam ettikleri sdylenebilir
(Tablo 2).
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Tablo 2: Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlaria iliskin Ortalamalar

Baglilik Tiirleri Aritmetik Ortalama
Duygusal Baglilik 3,77
Devam Baglilig: 3,58
Normatif Baglilik 3,54
Genel Orgiitsel Baghlik 3,63

Arastirma Hipotezlerinin Degerlendirilmesi

H1 “Yash calisanlarin orgiitsel baghliklari genc calisanlara gore daha

yiiksek diizeydedir.” Hipotezinin Degerlendirilmesi

Tablo 3: Calisanlarin Yaslar: ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki Tek Yonlii

Varyans Analizi

Standart | Varyans Analizi
N | Ortalama | Sapma | F | P Degeri

Duygusal [18-25 yas aras1 8 3,82 0,731 0,20 0,895
Baglihik  [26-35 yas arasi 53 3,70 0,86
36-45 yas arasi 73 3,81 0,83
46 ve tistil 22 3,80 0,81
Total 156 3,77 0,83

Devam  [18-25 yas arasi 8 3,50 0,61 0,3 0,993
Baglilig1 [26-35 yas arasi 53 3,58 0,83
36-45 yas arasi 73 3,58 0,85
46 ve listil 22 3,59 0,58
Total 156 3,58 0,79

Normatif [18-25 yas arasi 8 3,70 0,45 2,21 0,089
Baghlik  [26-35 yas arasi 53 3,69 0,55
36-45 yas arasi 73 3,42 0,69
46 ve listil 22 3,53 0,49
Total 156 3,54 0,61

Orgiitsel  [18-25 yas aras1 8 3,67 0,48 0,09 0,963
Baglilik  |26-35 yas aras: 53 3,66 0,64
36-45 yas arasi 73 3,60 0,67
46 ve tistil 22 3,64 0,46
Total 156 3,63 0,62
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Aragtirmanin ilk hipotezi olan H1 “Yasl calisanlarmn 6rgiitsel baghiliklar
geng calisanlara gore daha yiiksek diizeydedir.” hipotezinin gecerliligini
sinamada Tek Yonli Varyans Analizi kullanilmistir. Tablo 3°te Tek Yonli
Varyans Analizinin sonuglar1 grup ortalamalart ile birlikte verilmistir. Testin
p degerleri %5’den biiyiik oldugundan yas ile orgiitsel baglilik (p=0,963) ve
orgilitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal baglilik (p=895), devam
bagliligt (p=993) ve normatif baglilik (p=089) arasinda anlamli bir iligki
olmadigina karar verilmis ve H1 hipotezi ile Hla, H1b, Hlc alt hipotezleri
reddedilmistir.

H?2 “Erkek calisanlarin érgiitsel baghliklart kadin calisanlara géore daha
yiiksek diizeydedir.” Hipotezinin Degerlendirilmesi

Tablo 4’te calisanlarin cinsiyetleri ile Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki
Bagimsiz Orneklem t-Testinin sonuglari ve cinsiyetlere gore ortalamalar
verilmigtir. Testin p degeri %5’den kiiciik oldugundan erkeklerin orgiitsel
baglhiliginin, bayanlarin orgiitsel bagliligindan daha yiiksek olduguna karar
verilmis ve H2 hipotezi kabul edilmistir. Alt hipotezler degerlendirildiginde
ise, erkeklerin duygusal ve devam bagliliklarinin bayan ¢aliganlara gére daha
yiiksek diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. Bu anlamda H2a ve H2b alt
hipotezleri de kabul edilmistir. Ancak cinsiyet ile normatif baglilik
arasindaki iliskiye bakildiginda anlamlilik diizeyi %5’den yiiksek oldugu
icin H2c alt hipotezi reddedilmistir.

Tablo 4: Calisanlarin Cinsiyetleri ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki Bagimsiz
Orneklemler t-Testi Modeli

Standart t-Testi

Cinsiyet N Ortalama Sapma T P Degeri

Duygusal Baglhilik [Erkek 127 3,88 0,73 3,55 0,000
Bayan 29 3,29 1,05

Devam Bagliligi Erkek 127 3,67 0,75 3,14 0,002
Bayan 29 3,17 0,87

[Normatif Baghilik [Erkek 127 3,56 0,62 0,86 0,389
Bayan 29 3,45 0,58

Orgiitsel Baglihk  [Erkek 127 3,70 0,57 3.20 0,002
Bayan 29 3,30 0,74
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H3 “Egitim seviyesi diisiik olan caliganlarin orgiitsel baghliklart egitim
seviyesi yiiksek olan calisanlara gore daha yiiksek diizeydedir.”
Hipotezinin Degerlendirilmesi

Tablo 5: Calisanlarin Egitim Diizeyleri ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki Tek
Yonlii Varyans Analizi
Standart | Varyans Analizi
N |Ortalama| Sapma | F | P Degeri
Duygusal | Ikdgretim 19| 432 057|584 0,004
Baglihik [-1s€ 65 378| 0,80
[Universite ve Lisansiisti 72 361 086
Devam [lLkOgretim 19| 420  064]908| 0,000
Baglilig: |15 65 3,62 0,78
Universite ve Lisansiistii 792 337 076
Normatif |[Ikogretim 19| 358 066|079 0456
Baghlik [-1%¢ 65 360 063
[Universite ve Lisansiistii 72 347 059
Orgiitsel | IIkOgretim 19|  404| 048|650| 0,002
Baglihk [-i€ 65 367 061
Universite ve Lisansiistii 792 3.49 061

Tablo 5°te Tek Yonlii Varyans Analizinin sonuglari grup ortalamalar ile
birlikte verilmistir. Ankete katilan ¢alisanlardan lisansiistii egitim yapanlarin
sayist az oldugu igin iiniversite ve lisansiistii egitim yapanlar bir arada
degerlendirilmeye alinmistir. Bu degerlendirmeye gore orgiitsel bagliligin
genel ortalamasinin, ilkdgretim diizeyinde 4,04 oldugu, lise diizeyinde 3,67
oldugu, iiniversite ve lisansiistii diizeyde ise 3,49 oldugu belirlenmistir.
Testin p degeri %5’den kiigiik oldugundan egitim diizeyi ile orgiitsel baglilik
arasinda anlamli bir iligki olduguna karar verilmistir (p=0,002). Alt boyutlar
acisindan iligkiye bakildiginda ise duygusal baglilik ve devam bagliliginin
egitim seviyesine gore farklilastigi belirlenmistir. Tlkogretim seviyesindeki
calisanlarin duygusal baglhilhigi 4,32, lise diizeyindekilerin 3,78 ve lisans
diizeyindekilerin ise 3,61 oldugu tespit edilmistir. Anlamlilik diizeyi ise,
p=0,004 olarak bulunmustur. ilkdgretim seviyesindeki ¢alisanlarin devam
bagliligi ise 4,20, lise diizeyindekilerin devam bagliligt 3,62 ve lisans
diizeyindekilerin devam baglilig1 ise 3,37 olarak belirlenmistir. Anlamlilik
diizeyi ise, p=0,000 olarak bulunmustur.
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Bu sonuglar bulunduktan sonra hangi gruplar arasinda orgiitsel bagliligin
farkli oldugunu belirlemek i¢in gruplara varyanslarin esit olmasi sebebiyle
tukey testi uygulanmistir. Tukey testi sonucuna gore ilkdgretim egitim
seviyesi ile iiniversite-lisansiistii egitim seviyesi arasinda fark oldugu ve
iniversite ile lise egitim seviyesinin benzer gruplar oldugu sonucuna
vartlmigtir. Bu sonuca gore egitim seviyesi ylikseldikce orgiitsel bagliligin
diistiigli belirtilebilir. Bagka bir ifadeyle egitim seviyesi ile orgiitsel baglilik
arasinda ters yonlii bir iliski oldugu sOylenebilir. Bu verilere gore H3
hipotezi kabul edilmistir. Ayrica H3a ve H3b alt hipotezleri de kabul
edilmistir. Ancak H3c hipotezinin anlamlilik diizeyi Tek Yonli Varyans
Analizi’'nde p=0456>0,05 olarak belirlendigi i¢in reddedilmistir.

H4 “Daha uzun siiredir orgiitte ¢alisanlarin érgiitsel baghliklart diger
calisanlara gore daha yiiksek diizeydedir.” Hipotezinin Degerlendirilmesi

Tablo 6: Calisanlarin Calisma Siireleri ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki Tek
Yonlii Varyans Analizi

Standart | Varyans Analizi
N |Ortalama| Sapma F | P Degeri

Duygusal Bir yildan az 17, 3,91 1,00 0,60 0,663
Baglilik 1-5 yil arasi 33 3,85 0,68

6-10 y1l arasi 12 3,95 0,54

11-15 yil arasi 58 3,66 0,88

16 yi1l ve iistii 36 3,75 0,87
Devam Bir yildan az 17 3,81 0,89 0,61 0,654
Bagliligt 1-5 yil arasi 33 3,49 0,76

6-10 y1l arasi 12 3,73 0,54

11-15 yil arasi 58 3,53 0,85

16 yi1l ve iistii 36 3,57 0,77
Normatif Bir yildan az 17 3,55 0,50 0,64 0,633
Baglilik 1-5 yil arasi 33 3,58 0,62

6-10 y1l arasi 12 3,40 0,79

11-15 yil arasi 58 3,61 0,65

16 y1l ve {istii 36 3,43 0,53
Orgiitsel Bir yildan az 17 3,76 0,69 0,28 0,891
Baglilik 1-5 yil aras1 33 3,64 0,54

6-10 y1l arasi 12 3,69 0,55

11-15 yil arasi 58 3,60 0,67

16 y1l ve iistii 36) 3,59 0,61
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Tablo 6’da Tek Yonlii Varyans Analizinin sonuglar1 grup ortalamalart ile
birlikte verilmistir. Testin p degerleri % 5’den biiyiik oldugundan
calisanlarin ¢alisma siireleri ile genel orgiitsel baglilik (p=0,891), duygusal
baglilik (p=0,663), devam baglilig1 (p=0,654) ve normatif baglilik (0,633)
arasinda anlamli bir iliski olmadigina karar verilmis ve H4 hipotezi ile H4a,
H4b, H4c alt hipotezleri reddedilmistir.

H5 “Evli calisanlarin orgiitsel baghhiklart bekdr calisanlara gore daha
yiiksek diizeydedir.” Hipotezinin Degerlendirilmesi

Tablo 7: Calisanlarin Medeni Durumlari ile Orgiitsel Baghliklar1 Arasindaki
Bagimsiz Orneklemler t-Testi Modeli

Medeni Standart t-Testi
Durum N |Ortalama| Sapma T | P Degeri
Duygusal Bekar 26 3,58 1,000 -1,27 0,203
Baglilik Evli 130, 3,81 0,79
Devam Bagliligi [Bekar 26 3,40 0,85 -1,26 0,207
Evli 130, 3,61 0,78
Normatif Bekar 26 3,60 0,58 0,49 0,620
Baglilik Evli 130 3,53 0,62
Orgiitsel Baglilik|Bekar 26 3,52 0,720 -0,94 0,347
Evli 130 3,65 0,60

Tablo 7°de ¢alisanlarin medeni durumlar ile 6rgiitsel bagliliklari arasindaki
Bagimsiz Orneklem t-Testinin sonuglart ve medeni durumlarina gore
ortalamalar verilmistir. Testin p degerleri % 5’den bilyiikk oldugundan
calisanlarin medeni durumlar1 ile orgiitsel baglhilik (p=0,347), duygusal
baglilik (p=0,203), devam bagliligi (p=0,207) ve normatif baglilik (0,620)
arasinda anlamli bir iligski olmadigina karar verilmis ve H5 hipotezi ile H5a,
H5b, H5c alt hipotezleri reddedilmistir.

Sonug¢

Orgiitler giiniimiizde rekabet gibi cok 6nemli bir durumla kars1 karsiyadir.
Boyle bir ortamda orgiitlere rekabet avantaji saglayacak, orgiitleri diger
orgiitlerden farkli kilacak olan en 6nemli unsur olarak calisanlar kabul
edilmektedir. Bu nedenle orgiitler kendilerine gii¢ saglayacak en Onemli
faktor olan insan faktoriinii biinyelerinde tutmak istemektedir. Calisanlari
elde tutabilmek orgiitlerin karliliklar1 ve hayatta kalmalar1 agisindan
onemlidir. Her ne kadar orgiitler ¢alisanlarina karsi {izerine diisen gorevleri
yerine getirdiklerinde bunu basarabileceklerini diisiinseler de; bireylerin
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tutumlari, algilar1 ve davraniglar1 birgok faktorden etkilenmektedir. Bu
faktorlerin basinda da demografik faktorler gelmektedir. Birey yasina,
cinsiyetine, egitim diizeyine, Orgiitte calisma siiresine ve medeni durumuna
gore kararlarini degistirebilmektedir. Bu nedenle orgiitler galisanlara karsi
iizerine diisen gorevleri yerine getirirken calisanlarin demografik
ozelliklerini de g6z ardi etmemesi gerekmektedir. Arastirmanin temel
diisiincesi bu anlatilanlar iizerine kuruludur. Bu amagcla bu arastirmada Usak
Belediyesi calisanlarinin demografik o6zellikleri ile orgiitsel bagliliklar
arasinda iliski olup olmadigi belirlenmeye ¢alisilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular gostermektedir ki, Usak
Belediyesi’nde calisanlarin biiyiilk cogunlugunu erkekler, orta yash kisiler,
11 yilin tizerinde bir siiredir bu kurumda calisan, evli ve egitim seviyeleri
yiiksek kisiler olusturmaktadir. Bunun yaninda kurumda c¢alisanlarin
duygusal baglilik ortalamasi 3,77, devam baglilig1 ortalamas1 3,58, normatif
baglilik ortalamasi 3,54 ve genel oOrgiitsel baglilik ortalamalar1 ise 3,63
olarak belirlenmistir. Bu sonuclara gére Usak Belediyesi ¢alisanlarinin orta
diizeyde orgiite baglilik duydugu sdylenebilir. Bu agidan Usak belediyesi
caligsanlarinin orta diizeyde hem gercekten istedikleri igin hem Orgiitten elde
edecekleri faydalar1 kaybetmemek icin hem de orgiite borglu olduklarina
inandiklar1 i¢in Orgiitte kalmaya devam ettikleri sOylenebilir. Bununla
birlikte arastirmaya katilan bireylerin  orgiitsel bagliliklar1 {izerinde
demografik faktorlerden yasin, galisma siiresinin ve medeni durumun bir
etkisi bulunmadig1 sonucuna ulagilmistir. Ancak demografik faktdrlerden
cinsiyetin ve egitim diizeyinin bireylerin orgiite olan bagliliklar1 iizerinde
anlamli bir etkisi oldugu anlasilmistir. Ayrica erkeklerin duygusal ve devam
bagliliklarinin bayanlara gore yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Egitim
seviyesi ile duygusal baglilik ve devam baglilig1 arasinda da iligki oldugu
sonucuna varilmigtir. Bu sonuca gore egitim seviyesi arttikca bireylerin
duygusal ve devam bagliliklarinin azaldigr belirlenmigstir. Arastirma
sonuclarina goére normatif baghlikla hicbir degisken arasinda iligki
belirlenememistir.

Bu sonuglara gore Pala, Eker ve Eker (2008)’in yapmis olduklar1 arastirma
sonucuna benzer bir sonuca ulasildigt ve erkek calisanlarin Orgiitsel
bagliliklarinin  kadin ¢aliganlara goére daha yiiksek diizeyde oldugu
sOylenebilir. Tirk toplumunda kadin ve erkege bigilen rollerin etkisi bu
bulgunun temel sebebi olarak gosterilebilir. Erkek, toplumda aileye
bakmakla yiikiimlii olarak goriilmekte bu da erkege calisip evine para
getirmesi i¢in daha biiyiik sorumluluk yiiklemektedir. Bu nedenle erkeklerin
kadinlara gore calistig1 orgiite daha ¢ok baglilik duydugu diisiiniilmektedir.
Bu durum o6zellikle devam bagliliginin arkasinda yatan sebebi bize net bir
sekilde gostermektedir.
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Ayrica egitim diizeyi ile Orgiitsel baglilik arasindaki iliski de anlamh
bulunmustur. Bu sonuglara gore ilkdgretim egitim seviyesindeki c¢alisanlarin
orgiitsel baghiliklarmin yiiksek oldugu ve iiniversite ile lisansiistii egitim
seviyesindekilerin ise Orgiitsel bagliliklarimin diisiik oldugu sonucuna
varilmistir. Bu agidan Mathieu ve Zajac (1990), Yew (2008), igbal (2010) ve
Akinyemi (2014)’nin yapmis olduklari arastirmalardaki egitim seviyesi ile
orgiitsel baglilik arasindaki iligki sonuglarina benzer sonuca ulagildigi
sOylenebilir. Egitim seviyesi yiiksek olan calisanlarin alternatif is bulma
imkanlarmin egitim seviyesi diisiik olan calisanlara gére daha fazla oldugu
aciktir. Bu nedenle de egitim seviyesi ile orgiitsel baglilik arasindaki bu ters
yonlii iligkinin O6zellikle de devam baghiligi ile bu ters yonlii iligkinin
beklenen bir sonug oldugu sdylenebilir. Ayrica bu ¢alisma da Onay Ozkaya,
Deveci Kocako¢ ve Karaa (2006)’nin yapmis oldugu arastirmaya benzer
olarak devam baglilig1 ile egitim seviyesi arasinda ters yonlii iliski oldugu
sonucuna varilmistir. Onay Ozkaya, Deveci Kocakog ve Karaa (2006) nin
calismalarindan farkli olarak bu arastirmada duygusal baglilik ile egitim
seviyesi arasinda da ters yonli iliski belirlenmistir. Ancak normatif baglikla
egitim seviyesi arasinda iliski olmadigi sonucuna varilmustir.

Orgiitsel baghhgin ¢ok fazla faktorden etkilenmesi ve belli zaman
araliklarinda yapilan c¢alismalarin ayni orneklem grubu tzerinde farkh
sonuglar yaratabilecegi, orgitsel baghlikla ilgili yaptigimiz bu ¢alismaya
bazi simirliliklar getirmektedir. Bu nedenle benzer arastirmalarin nitel
yontemlerle desteklenmesi, 6rnegin derinlemesine goériisme yapilmast ileriki
caligmalar icin onerilebilir.  Ayrica arastirmacilar bu arastirmanin
sonuglarindan yararlanarak daha kapsamli bir arastirma yapabilir. Ornegin
bu arastirma tek bir orgiitte gerceklestirilmistir. Gelecekte yapilacak
aragtirmalarda arastirmacilar daha fazla 6rgiit tizerinde arastirma yaparak bu
orgiitlerdeki orgiitsel baghlik ile demografik faktorler arasindaki iligkileri
inceleyebilir. Orgiitsel bagllhigin bireylerin algilamalar: ile ilgili oldugu ve
siibjektif bir konu oldugu unutulmadan, bu ¢alismada elde edilen sonuglarin,
calisanlarimin  orgitsel bagliligini arttirmak isteyen yoneticilere 6nemli
bilgiler saglayacag: diistiniilmektedir.
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