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Isyerlerinde; is saghg ve giivenligi (ISG) hizmetlerinin uygulanmasi ve siirekli goz-
den gecirmeler yapilarak iyilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi onemli goriilmektedir.
Her tiirlii iyilestirme faaliyetinin planlama ve uygulama asamalarina calisanlarin déhil
edilmesi ISG hizmetlerinin uygulama siirecinin basarili olmasina katkida bulunacaknr.
Bu cercevede calismada bir devlet iiniversitesinde sunulan ISG hizmetlerinin uygulanma
durumunun degerlendirilmesine yonelik calisanlarin goriislerinin incelenmesi amaglan-
mugtir. Arastirmamn orneklemini goniillii 191 siirekli is¢i olusturmaktadir. Arastirmada
veri toplama araci olarak “Is saghgi ve giivenligi hizmetleri degerlendirme” anketi kul-
lamimustir. Anket formunda alan yazin ve ISG mevzuati dikkate alinarak “Yonetimsel
Tedbirler ve Is Birligi, Calisma Ortanu Gozetimi, Calisan Egitimleri, Farkindalik” olmak
iizere 4 ayri baslik olusturulmustur. Hazirlanan anket demografik bilgi formunda bulunan
maddeler hari¢ 5°li Likert ve 33 maddeden olusmaktadir. Verilerin analizi betimsel ve
kestirimsel analiz yontemleri ile “IBM SPSS 257 yazilimi kullanilarak yapilnustir. Ca-
lismada katilimcilarin ISG egitimi alma, is kazast gegirme, ise giris muayenesi yaptirma
ve isin tehlike derecesini bilme durumlart incelendiginde %96,9 unun ISG egitimi aldig1,

*) Bu ¢alisma Asli AVCI INAL1n 2021 yilinda Agri Ibrahim Cegen Universitesi Is Sagligi ve
Giivenligi Tezsiz Yiiksek Lisans programi kapsaminda hazirlamig oldugu “Isyerinde Is Sagligi
ve Giivenligi Uygulamalarinin Iscilerin is Performansina Etkisinin Incelenmesi: Bir Universite
Ornegi” basglikli Donem Projesinden tiiretilerek hazirlanmistir.

#¥)  Ogrenci, Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi, Is Sagligi ve Giivenligi Tezsiz Yiiksek Lisans
Programi, Is Saglig1 ve Giivenligi Ana Bilim Dali, (e-posta: aavci@agri.edu.tr)
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-9525-6513

##%)  Dr. Ogr. Uyesi, Agr1 [brahim Cegen Universitesi, Elektronik ve Otomasyon Boliimii, Mekatronik
Programi, (e-posta: esenemtasi@agri.edu.tr)
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-8530-9423

#x4%) Dr. Ogr. Uyesi, Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Bélimii, Is
Saglig1 ve Giivenligi Programi (e-posta: pbaykan@agri.edu.tr)
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-5279-3872



Asli AVCI INAL ] .
36/ Dr. Ebru SENEMTASI UNAL EKEV AKADEMI DERGISI
Dr. Pinar BAYKAN

ayrica %92,1’inin ise ig kazast gecirmedigi goriilmiistiir. Ayrica analiz sonucunda sirekli
iscilerin biiyiik bir cogunlugu isyerlerinde ISG hizmetlerinin uygulanmasina dair olumlu
goriis bildirmislerdir. Bu olumlu goriislerin sonucunda, is yerlerinde calisanlarin ISG
hizmetlerinin yiiriitiilmesi siirecine ddhil edilmesi, calisanlarda giivenlik kiiltiiriiniin ge-
lismesine katkr saglayacagi ve isyerine olan giiveni artiracag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: ISG hizmetleri, Calisma ortami gozetimi, Yonetimsel tedbirler,
Stirekli isci.

Evaluation of Occupational Health and Safety Services Implemented in
Workplaces from the Perspective of Employee: A University Example

Abstract

In workplaces; It is considered important to implement occupational health and
safety (OHS) services and to carry out improvement activities by making continuous
reviews. Involving employees in the planning and implementation stages of all kinds of
improvement activities will contribute to the success of the implementation process of
OHS services. In this context, it is aimed to examine the opinions of the employees on the
evaluation of the implementation of the OHS services offered at a state university. The
sample of the study consists of 191 volunteer workers. "Occupational health and safety
services evaluation" questionnaire was used as a data collection tool in the research.
In the survey form, taking into account the literature and OHS legislation, 4 separate
headings were created: "Administrative Measures and Cooperation, Work Environment
Surveillance, Employee Training, Awareness". The prepared questionnaire consists of
5 Likert and 33 items, excluding the items in the demographic information form. The
analysis of the data was made using descriptive and predictive analysis methods and
“IBM SPSS 25” software. In the study, when the participants' OHS training, having a
work accident, having a job entrance examination and knowing the degree of danger of
the job were examined, it was seen that 96.9% of them received OHS training, and 92.1%
of them did not have a work accident. In addition, as a result of the analysis, the majority
of the workers expressed a positive opinion on the implementation of OHS services in
their workplaces. As a result of these positive opinions, it is thought that the inclusion of
workers in the process of carrying out OHS services in the workplaces will contribute to
the development of the safety culture in the workers and increase the confidence in the
workplace.

Keywords: OHS services, Work environment surveillance, Administrative measures,
Permanent worker.

1. Giris
Ulkemizde ISG alaninda 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ile pek ¢ok dii-
zenlemeler yapilmustir. isverenin ISG konusundaki yiikiimliiliikleri 6331 sayili Is Saghig
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ve Giivenligi Kanun’unun 4. maddesinde yer almaktadir. Bu kanunun 30.06.2012 tari-
hinde yiirtirliige girmesiyle birlikte kanun kapsaminda bulunan kamu kuruluglar1 ve 6zel
sektor icerisinde yer alan biittin igyerleri 01.01.2013 tarihinden itibaren kanunda belirti-
len yiikiimliiliikleri yerine getirmek zorundadirlar. Igverenin bazi temel yiikiimliiliikleri
kanun ve yonetmelikler incelenerek Sekil 1°de gosterilmigtir.

Risk degerlendirmesi yapma veya
yaptrma

Egitim ve bilgilendirme |

izleme ve denetleme |

Calhisanlarinigle ilgili
saghk ve guvenligini
saglamak

Iyilestirme |

saghkve glivenlik tedbirlerini
alma

p—————

L

isverenin Yikiimiliiliikleri | I

Acil durum planlari, yanginla
miicadele ve ilk yardim

|4 is kazasi ve meslek
hastaliklarinin kayit ve bildirimi

~| Saghk gozetimi |

—I Calisan gorislerini alma |

Sekil 1. Isverenin genel yiikiimliiliikleri.

Isveren bu yiikiimliiliiklerin yan sira, isyerlerinde ISG kurulu olusturma, ¢alisan tem-
silcisi gorevlendirme, kisisel koruyucu donanim (KKD) temin etme ve koordinasyonu
saglama gibi yiikiimliiliikleri de yerine getirmelidir. Isverenin isyerlerinde sunulacak ISG
hizmetlerini yiiriitiirken izlemesi gereken gérevlendirme yéntemleri ise 6331 sayili s
Saghig1 ve Giivenligi Kanunun 6. Maddesinde de belirtilmistir. Bu maddeye gore isveren,
isyerlerinde ISG hizmetlerinin sunulmasi igin, maddede belirtilen gérevlendirme yon-
temlerini kullanmalidir. Bu hizmetlerin sunulabilmesi i¢in igveren gerekli tiim arag, ge-
re¢, ortam ve koordinasyonu saglamak zorundadir.

Calisanlar1 arasindan is gtivenligi uzmanu, igyeri hekimi ve on ve daha
fazla calisan1 olan ¢ok tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde diger saglik
personeli gorevlendirir. Calisanlari arasinda belirlenen niteliklere sahip
personel bulunmamasi hilinde, bu hizmetin tamamini veya bir kismim
ortak saglik ve gilivenlik birimlerinden hizmet alarak yerine getirebilir.
Ancak belirlenen niteliklere ve gerekli belgeye sahip olmasi halinde,
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tehlike sinift ve ¢alisan sayisi dikkate alinarak, bu hizmetin yerine ge-
tirilmesini kendisi tistlenebilir. Belirlenen niteliklere ve gerekli belgeye
sahip olmayan ancak 50°den az ¢aligan1 bulunan ve az tehlikeli sinifta
yer alan igyeri igverenleri veya igveren vekili tarafindan Bakanlikca ilan
edilen egitimleri tamamlamak sartiyla ise giris ve periyodik muayene-
ler ve tetkikler hari¢ iISG hizmetlerini yiiriitebilirler (6331 Sayili ISG
Kanunu, 2012).

6331 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunun “kamu ve 6zel sektore ait biitiin islere ve
igyerlerine, bu igyerlerinin igverenleri ile igveren vekillerine, ¢irak ve stajyerler de dahil
olmak tizere tiim calisanlarina faaliyet konularina bakilmaksizin uygulanir” maddesi uya-
rinca kamu kurumlart da kanun kapsamina dahil edilmistir. Dolayisiyla kamu kurumlari
bahse konu ISG hizmetleri ile ilgili uygulamalar1 yapmakla yiikiimliidiir. Universiteler
de kamu kurumlart arasinda yer almakla birlikte biinyesinde birden fazla birim bulun-
durdugu icin 6331 sayili ISG kanununun 23. Maddesinde belirtilen birden fazla isveren
ve ayni ¢aligma alanini paylasan isyerleri olarak degerlendirilmektedir. Dolayistyla tini-
versitelerde ISG énlemlerinin uygulanmasinda isyerleri arasinda koordinasyonun ve is
birliginin saglanmasi gerekmektedir. Universiteler biinyelerinde ISG koordinatorliikleri
kurar ve mesleki risklerin 6nlenmesi ve bu risklerden korunma amaciyla diger isverenler
ile koordinasyonu saglamaya caligir. Yonetim bu siirecte hem birim igverenlerine hem
de calisan temsilcilerine mesleki tehlike ve risklerle ilgili bilgilendirmeleri yapar. Uni-
versiteleri diger kamu kurumlarindan ayri kilan en 6nemli fark biinyesinde birden fazla
birimin olmasidir. Bu durum {iniversitelerde iISG hizmetlerinin etkili bir seklide yiiriitiil-
mesinde birtakim sorunlarla karsilagmalarma sebep olmaktadir (is Saglig1 ve Giivenligi
Genel Miidiirliigii [[SGGM], 2021). Bu sorunlarim giderilmesi igin tiniversiteler gibi bir-
den fazla isverenin oldugu kurumlarda birimler arasinda koordinasyon kurulmasi 6nemli
goriilmektedir (Alpagut, 2014; Bayram, 2019; ISGGM, 2021).

Nitekim hiikiimet, caligan ve igveren olarak iiclii yapmin olusturulmas: ve mevcut
problemlerin ¢6ziimiine yonelik ortak bir anlayis gelistirebilmesi icin Uluslararas1 Ca-
lisma Orgiitii (ILO) sosyal diyalogu stratejik bir hedef olarak belirlemistir (Nurdogan,
2018). Bu baglamda tiniversitelerde de sosyal diyalog ile ¢alisma ve yasam kosullari
iyilestirilmesi saglanabilir. Universitelerde bu iyilestirmelerin saglanmasi, ISG koordina-
torliigli vasitasiyla igveren-igveren ve igveren- calisan arasinda diyalog kurulmasi ve bir
politika gelistirilmesi ile miimkiindiir (ISGGM, 2021). Nitekim Alli (2008) ISG’nin temel
ilkelerinden birinin yonetimin; igyerlerinde bir ISG politikasi olugturmasi, uygulamasi ve
bu politikanin tiim taraflara etkili bir sekilde iletilmesinin saglanmas1 olarak belirtmistir.
Bu politika ve programlar isyerlerinde olast kazalar1 6nlemeyi ve calisanlarini korumay1
hedeflemelidir. Ayrica bu temel ilkelerde, giivenli ve saglikli ¢aligma ortamlariin hayati
bilesenlerinden birinin de egitim ve bilgilendirme oldugunu vurgulanmistir (Alli, 2008).
Ayni sekilde ISO 9001 (2008) kalite yonetim sistemi, insani ve fiziksel faktérlerin bir bir-
lesimi olarak uygun bir ¢aligma ortami olusturulmasi gerektigini ve bu siirecin ¢alisanlara
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egitim verilerek desteklenmesi gerektigini vurgulamaktadir (Tiirk Standartlar1 Enstitiist
[TSE], 2008). Calisanlarin, mesleki tehlikeler ve riskler konusunda egitilmesi ve ISG
hizmetlerine yonelik bilgilendirmenin yapilmasinin igyerlerinde giivenlik kiiltiirtiniin ge-
listirilmesinde de 6nemli oldugu belirtilmektedir (Siizek, 2005). Isyerlerinde giivenlik
kiiltiirti, yonetim, ¢aligsan ve is organizasyonu arasindaki etkilesimin tirlinii olarak ortaya
cikmaktadir (Cooper, 1998). Dolayisiyla bu etkilesimin en 6nemli bilegenlerinden birinin
calisanlarin bilgilendirilmesi ve egitimlerinin yapilmasi oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak iiniversitelerde olusturulan politika gergevesinde sunulan ISG hizmetle-
rine ¢alisanlarin dahil edilmesi bu politikanin bagarili bir sekilde uygulanmasi i¢in 6nem-
lidir. Bu ¢alismada is yerlerinde uygulanan iSG hizmetlerinin calisan perspektifinden
degerlendirilmesi amaclanmus ve bir devlet iiniversitesinde ISG hizmetlerinin uygulanma
durumlart stirekli iscilerin gortislerine gore incelenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda asagi-
daki aragtirma sorularina cevap aranmistir.

1. Calisanlarin ISG hizmet alanlarma yénelik goriisleri nelerdir?

2. Calisanlarin ISG hizmet alanlarina yonelik goriisleri cinsiyet, yas, egitim durum-
lar1 ve medeni durumlarma gore degismekte midir?

2. Arastirma Y éntemi

Bu calisma is yerlerinde uygulanan ISG hizmetlerinin ¢aligan perspektifinden de-
gerlendirilmesi amaciyla yapilmistir. Bu amacla yiirtitiilen calismada arastirilan konuya
iligkin bireylerin goriislerini 6grenmeyi ve bu goriislerin bireyler agisindan nasil dagildi-
&in1 incelemek amaclandigr icin nicel arastirma yontemlerinden tarama ySntemi tercih
edilmisidir. Tarama modeli; mevcut bir durumun oldugu sekliyle betimlenmesi ayrica
gortiglerin ve 6zelliklerin ¢alismaya katilan bireyler acisindan nasil dagildiginin analiz
edilmesi amaciyla arastirmalarda tercih edilmektedir (Karasar, 2012; Fraenkel ve Wallen,
2006).

2.1. Orneklem

Aragtirmanin 6rneklemini ISG hizmetlerini yiiriiten bir devlet iiniversitesinde calisan
stirekli isgiler olugturmaktadir (n:191). Orneklem grubunun demografik 6zelliklerinin da-
&1limi Tablo 1°de gosterilmistir.
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Tablo 1. Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerin Dagilim1

Demografik

Ozellikler Gruplar n %
Erkek 180 94,2
Cinsiyet Kadin 11 5,8
Total 191 100,0
25 yas ve alt1 5 2,6
26- 35 yas arasi 57 29.8
Yas 36-45 yas arasi 96 50,3
45 yas Ustii 33 17,3
Total 191 100,0
Evli 164 85,9
Medeni durum Bekar 27 14,1
Total 191 100,0
1 yildan az 2 1,1
1-5 yil arast 17 8,9
Mesleki Deneyim 5-10 y1l aras1 87 45,5
10 yil tsti 85 445
Total 191 100,0
Ozel Giivenlik Gérevlisi 122 63,9
Mesleki Unvan Temizlik Personeli 69 36,1
Total 191 100,0
Tlkokul 22 11,5
Ortaokul 26 13,6
Egitim Durumu Lise 112 58,6
Universite 31 16,2
Total 191 100,00
1 yildan az 2 1,0
1-5 yil arast 17 8,9
511;11'umda Cahsma 5-10 y1l aras1 95 49,7
10 yul tstii 77 40,3
Total 191 100,00
i§in Tehlike Az Tehlikeli 83 43,5
Derecesini Bilme Tehlikeli 87 45,5
Durumu Cok tehlikeli 21 11,0
Total 191 100,00
Is Kazas1 Gecirme  Evet 15 7.9
Durumu Hayir 176 92,1
Total 191 100,0
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iSG Egitimi Alma  Evet 185 96,9
Durumu Hayir 6 3,1

Total 191 100,0
Ise Giris Evet 175 91,6
Muayenesi Hayir 16 8.4
Yaptirma Durumu  Total 191 100,0

2.2. Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Is saghig
ve giivenligi hizmetleri degerlendirme” anketi kullanilmigtir. Anket, 6331 ISG Kanunu,
yonetmelikler ve alan yazin dikkate alinarak gelistirilmistir. Gelistirilen anket demografik
bilgi formunda bulunan maddeler hari¢ 5°li Likert tipinde olup 33 maddeden ve Yéne-
timsel Tedbirler ve Is Birligi, Calisma Ortamm Gozetimi, Cahsan Egitimleri, Farkin-
dalik olmak iizere 4 ayr1 bagliktan olusmaktadir. Hazirlanan anket formunun kapsam
gecerliligi icin, i giivenligi uzmani, isyeri hekimi ve ISG alaninda deneyimli 6gretim
tiyelerinin goriigleri alinarak anket formunda gerekli diizeltmeler yapilmusgtir.

Veri toplama aracinin giivenirliginin saglanmak i¢in Cronbach Alfa analizi uygulan-
mustir (Tablo 2). Cronbach alfa katsayisi, maddelerin i¢ tutarliliginin 6l¢iistidiir. Bunun
yani sira Cronbach Alfa, ayni ama¢ dogrultusunda hazirlanmis bir grup degiskenin i¢
tutarliligini 6lgmek icinde kullanilir (Pallant, 2005).

Tablo 2. Is Yerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Hizmet Alan1 Bagliklar1 ve Giivenirlik
Katsayilari

Is Yerinde Is Saghg ve Giivenligi Hizmet Alam Bashklar: Alfa Katsayisi

Yonetimsel Tedbirler ve 1s Birligi 0,937
Calisma Ortam1 Gozetimi 0,943
Calisan Egitimleri 0,953
Farkindalik 0,966

Tablo 2 incelendiginde Is Yerlerinde Is Saglhigi ve Giivenligi Hizmet Alani Bagliklari
Yonetimsel Tedbirler ve Is Birligi alaninin Alfa Katsayisi 0,937, Cahsma Ortami G6-
zetimi alaninin Alfa Katsayis1 0,943, Calisan Egitimleri alaninin Alfa katsayis1 0,953 ve
Farkindalik alaninin da Alfa Katsayis1 0,966 olarak tespit edilmistir. Bu rakamlara baki-
larak is yerlerinde ISG hizmet alan1 baghklarinin Alfa katsayilarinin yiiksek oldugunu ve
aralarinda bir tutarliligin oldugu soylenebilir. Bir 6l¢me aracinin i¢ tutarlik degeri 0.70'ten
yiiksek ise giivenilir oldugu sdylenmektedir (Hair, Black, Tatham ve Anderson, 2010).

2.3.Veri Analizi

Veri analizi betimsel ve kestirimsel analiz yontemleri ile “IBM SPSS 25” yazilimi
kullanilarak yapilmigtir. Tim katilimcilarin her bir maddeye verdigi cevaplarin ortalama-
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st ve standart sapmast hesaplanarak betimsel istatistiklerden yiizde ve frekans degerleri
lizerinden bulgular sunulmustur. Kestirimsel istatistiklerden ise siirekli isgilerin ISG hiz-
metleri alan bagliklarma iligkin her bir maddeye vermis oldugu cevaplarin cesitli degis-
kenlere gore goriisleri arasinda farklilik olup olmadigina bakmak amaciyla bagimsiz t
testi ve ANOVA testleri yapilmugtir.

2.4. Aragtirma Etigi

Bu bilimsel aragtirma Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik Ku-
rulunca incelenmis olup, 28.06.2021 tarih ve 172 sayili karar ile izin alinmigstir. Calisma
yapilirken etik ilkelere dikkat edilmigtir.

3. Bulgular

Bir devlet iiniversitesinde ISG hizmetlerinin uygulanma durumlarinin siirekli isgilerin
goriislerine gére incelenmesini amaclayan bu ¢alismada betimsel istatistiklerden yiizde
ve frekans degerleri iizerinden bulgular sunulmusgtur.

3.1. Siirekli Iscilerin Isyerinde Is Saghg ve Giivenligi Hizmet Alan Baghklarina
Yonelik Goriisleri
Isyerinde ISG hizmet alan bagliklar1 “Y6netimsel Tedbirler ve Is Birligi, Calisma Or-
tam1 Gozetimi, Calisan Egitimleri, Farkindalik” olarak belirlenmigtir. Her bir alan bagli-
gina yonelik veriler asagida sunulmusgtur.

Yonetimsel Tedbirler ve Is Birligi

Yonetimsel tedbirler ve is birligi bashigi cercevesinde ele alinan maddelere verilen
cevaplara dayali madde yiizdelik dagilimlari, aritmetik ortalamalar1 ve ilgili soruya cevap
veren katilimci sayilar: Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Yonetimsel Tedbirler ve s Birligi Baghigma Ait Madde Frekans Degerleri

A =
Yonetimse Tedbirler 2 2 g § 5 5 z
ve Is Birligi Baghgmma ‘3 &= s g S S E
Ait Maddeler E & § 5 £ E&
n % n % n % n % n % AO ss
Calisan
temsilcilerimiz,
ISG konusunda 526 12 63 16 84 87 455 71 372 19 0,96
goriiglerimizi

almaktadir.
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Isyerimde diizenli
araliklarla risk
degerlendirme
faaliyetleri yiirtittiliir

7 37 14 73

17 89 88 46,1 65 340 2,0

1,028

Yonetim risk
degerlendirme
stirecinde ¢aliganlarin
g0rlis ve Onerilerini
dikkate alir.

14

7,3

18

9,4

90

47,1

62

32,5

2,0

1,023

Isyerimde yapilan
risk degerlendirme
sonuglari ile

ilgili caliganlara
bilgilendirme yapilir.

4,7

21

11,0

90

47,1

65

34,0

1,9

0,961

Isyerimizde
calistigimiz ige uygun
kisisel koruyucu
donanim temin edilir.

3,7

18

9,4

94

49,2

65

34,0

1,9

0,954

Isyerimizde acil
durumlarla ilgili
tatbikatlar yapilir.

7,9

17

8,9

93

48,7

60

314

2,0

1,002

Isyerimizde caligan
temsilcisi saglik
ve giivenlikle ilgili
endigelerimizi
yoOnetime bildirir.

4,2

17

8,9

99

51,8

61

31,9

1.9

0,927

Isyerinizde is kazasi
yasanmasi durumunda
bildirim yapilir.

3,7

10

89

46,6

82

42,9

1,7

0,841

Isyerimizde ISG
ile ilgili gerekli
denetlemeler
yapilmaktadir.

3,7

15

7.9

93

48,7

72

37,7

1,8

0,876

Tablo 3 incelendiginde; en ytiksek aritmetik ortalama puanina (x:2,0) sahip madde-
lerin “Isyerimde diizenli araliklarla risk degerlendirme faaliyetleri yiiriitiiliir”, “Y&netim
risk degerlendirme siirecinde caliganlarin gériis ve dnerilerini dikkate alir” ve “Isyerimiz-
de acil durumlarla ilgili tatbikatlar yapilir” oldugu gortilmektedir. Bu maddelere stirekli
is¢ilerin katilma diizeylerinin dagilimina baktigimizda, “katiliyorum” ve “kesinlikle kati-
liyorum™ araliginda oldugu gortilmektedir.
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En diisiik aritmetik ortalama puanina (x:1,7) ve en diistik standart sapmaya (ss:0,841)
sahip olan madde ise “Isyerinizde is kazas1 yasanmasi durumunda bildirim yapilir” mad-
desidir. Stirekli iscilerin, bu maddeye katilma diizeylerinin dagilimi, “katiliyorum” ve
“kesinlikle katiliyorum” araliginda oldugunu gostermektedir.

Calisma ortami gozetimi

Calisma ortami gozetimi bagligi cercevesinde ele alinan maddelere verilen cevaplara
dayali madde yiizdelik dagilimlari, aritmetik ortalamalar1 ve ilgili soruya cevap veren
katilimer sayilart Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Calisma Ortami Gozetimi Bagligina Ait Maddeler ve Frekans Degerleri

A =
Ex & T g 2w
=0 = = = =]
g2 g g E EZ
. y Z = = 2 b =
Cahsma Ortami Gozetimi Bashgina s = B s 3 S E
Ait Sorular E & E g g E®
n % n % n % n % n % AO ss
Isyerimizde diizenli araliklarla igyeri 7 37 15 7.9 25 131 85 445 59 309 2.0 1.039

ortam Ol¢timleri yapilmaktadir.

Isyerimizde alinan ISG énlemlerinin

. o o 8 42 12 63 16 84 95 49,7 60 314 2,0 1,015
yeterli oldugunu diistintiyorum.

Isyerimizde kullandigimiz ekipman
ve arag gereglerin periyodik olarak 5 26 16 84 12 63 90 47,1 58 35,6 1,9 0,996
bakimlart yapilmaktadir.

Isyerimizde acil durumlari ve yangint 5 1+ 5 35 9 47 96 503 75 393 17 0857
onleyici tedbirler alinmaktadir.

Isyerimizde uygun hijyen sartlari

saglanmaktadir. 5 26 10 52 13 6,8 88 46,1 75 393 1,8 0943

Isyerimizde yeterli aydinlatma,
havalandirma ve termal konfor sartlar 9 47 8 42 21 11,0 85 44,5 68 35,6 1,9 1,030
saglanmaktadir.

Isyerimizin diizeni saglik ve giivenlik

risklerine yol agmayacak ve calisanlarm = 15 59 g 94 g8 46,1 66 346 19 0972
iglerini rahatca yapacaklari sekilde

saglanmaktadir.

Isyerimizde tehlikeli maddelerin

tagmmast, depolanmast ve bertaral 5 s 6349 g9 g8 461 71 372 1.8 0919
edilmesi konusunda ¢alisanlara yonelik

gerekli tedbirler alinmaktadir.

Tablo 4 incelendiginde; en yliksek aritmetik ortalama puanina (x:2,0) sahip maddele-
rin “Isyerimizde diizenli araliklarla isyeri ortam Sl¢timleri yapilmaktadir” ve “Isyerimiz-
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de alman ISG 6nlemlerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” oldugu goriilmektedir. Bu
maddelere siirekli is¢ilerin katilma diizeylerinin dagiliminin “katiliyorum” ve “kesinlikle
katiliyorum” araliginda oldugu goriilmektedir. En diistik aritmetik ortalama puanima (¥
:1,7) ve en diisiik standart sapma puanina (ss:0,857) sahip olan madde ise “Isyerimizde
acil durumlar1 ve yangini onleyici tedbirler alinmaktadir.” maddesidir. Siirekli is¢ilerin,
bu maddeye katilma diizeylerinin dagiliminin, “katilryorum” ve “kesinlikle katiliyorum”
araliginda oldugunu gostermektedir.

Calisan Egitimleri

Calisan egitimleri bashig1 cergevesinde ele alinan maddelere verilen cevaplara dayali
madde yiizdelik dagilimlari, aritmetik ortalamalari ve ilgili soruya cevap veren katilimci
sayilart Tablo 5°te gosterilmektedir.

Tablo 5. Calisan Egitimleri Bagligina Ait Maddeler ve Frekans Degerleri

wnIo ey
APIUISAY
wnIoATWeY|
wizisIeIey|
wnJoAIney
WNIOAT[)RY]
APIUISAY

Calisan Egitimleri

n % n %9 n % n % AO ss

=
R

Isyerimizde olas1 acil durum (yangin
sondiirme, kurtarma, tahliye ve ilkyardim) 2 10 7 3,7168,49147,675 39,3 1,7 0,824
konularinda egitim verilir.

Isyerimde ISG konusunda uzmanlar
diizenli araliklarda egitim programlari 1 05 7 3,7147,39147,678 40,8 1,7 0,786
diizenlemektedir.

Isyerimizde ISG egitimlerinin uygulama plan 1 05 63.110529951.875393 1.7 0,743
calisanlara duyurulur.

Isyerimizde ISG egitimlerinin igerikleri

yapilan isin tehlike ve risklerini 2 10 7 3,7126,39851,372 37,7 1,7 0,800
kapsamaktadir.
Isyerimizde yapilan egitimler uygulamali 2 10 7 3710529851374 38,7 1.7 0,794

kolay anlagilir bir sekilde verilmektedir.

Isyerimizde kisisel koruyucu donanim ve yeni
ekipmanlarin kullanimi konusunda egitim 3 1,6 7 3,7178,99348,771 37,2 1,8 0,852
verilmektedir.

Tablo 5 incelendiginde; en yiiksek aritmetik ortalama puanina (x:1,8) sahip madde-
nin “Isyerimizde kisisel koruyucu donanim ve yeni ekipmanlarm kullanimi konusunda
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egitim verilmektedir”, oldugu gortilmektedir. Bu maddeye stirekli is¢ilerin katilma dii-
zeylerinin dagilimina baktigimizda, “katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” araliginda
oldugu gortilmektedir. Calisan egitimleri bagligina ait diger maddelerin aritmetik ortala-
ma puanlart esittir (x:1,7). Stirekli is¢ilerin, bu maddelere katilma diizeylerinin dagilimi,
“katiliyorum” ve “kesinlikle katilliyorum” arahigindadir. Ayrica, “Isyerimizde 1SG egitim-
lerinin uygulama plani ¢alisanlara duyurulur.” maddesi standart sapmasi en diistik olan
(ss:0,743) maddedir.

Farkindahk

Farkindalik baslig1 ¢ercevesinde ele alinan maddelere verilen cevaplara dayali madde
ylizdelik dagilimlari, aritmetik ortalamalari ve ilgili soruya cevap veren katilimci sayilari
Tablo 6°da gosterilmektedir.

Tablo 6. Farkindalik Bagligina ait Maddeler ve Frekans Degerleri

£ E z Z 2
5 2 g g = X
= B = ] < <
Farkindahk ‘§ = ‘§ g S g =
Baghigina Ait £ & g g 5 5 &
Maddeler
n %9 n % n % n % n % AO ss

Isyerimde ortaya cikabilecek
olan tiim acil durumlar icin
nasil hareket edecegim
konusunda bilingliyim.

[

05 6 31 10 52 86 450 88 46,1 1,6 0,761

Is saglig1 ve giivenligi
kanununda yer alan haklarorm 4 2,1 7 3,7 14 73 84 440 82 429 1,7 0,890
konusunda bilingliyim.

Isyerimizde yasanabilecek
is kazalar1, nedenleri

ve korunma yontemleri
hakkinda bilgi sahibiyim.

1.0 7 37 9 47 86 450 87 455 1,6 0,809

Isyerimizde ortaya

cikabilecek meslek

hastaliklari, nedenleri 6 3,1 10 52 15 79 84 440 76 39,8 1,8 0,979
ve korunma yontemleri

hakkinda bilgi sahibiyim.

Isyeri hekiminin

caliganlar icin uygulamis
oldugu koruyucu saglik
hizmetlerinin sagligimi
korumada faydali olacagini
diistintiyorum.

05 6 31 16 84 92 482 76 39,8 1,7 0,775
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Isimle ilgili tehlike ve riskler
konusunda yeterli bilgiye 5 26 5 26 8 42 78 408 95 49,7 1,6 0,882
sahibim.

Isimle ilgili kisisel koruyucu
donanimlari nasil kullanmam 3 1,6 5 26 9 47 83 435 91 47,6 1,6 0815
gerektigini biliyorum.

Isyerimizde alinan ISG

.. . 2 10 5 26 6 31 76 398 102 534 1,5 0,769
onlemlerine uyarim.

Caligma ortaminda bir
tehlike ile kargilagmam
durumunda y&netimi
bilgilendiririm.

2 10 5 26 9 47 68 356 107 56,0 1,5 0,790

Calisirken hem kendi

glivenligim hem de

arkadaglarimin giivenligini 2, 10 5 26 8 42 71 37,2 105 55,0 1,5 0,783
saglamam gerektigi

konusunda bilingliyim.

Tablo 6 incelendiginde; en yiiksek aritmetik ortalama puanina (x:1,8) sahip maddenin
“Isyerimizde ortaya cikabilecek meslek hastaliklari, nedenleri ve korunma yontemleri
hakkinda bilgi sahibiyim.”, oldugu goriilmektedir. Bu maddeye stirekli iscilerin katilma
diizeylerinin dagilimi “katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” araligindadir. En diistik
aritmetik ortalama puanina (¥:1,5) sahip olan maddeler ise “Isyerimizde alinan iSG 6n-

9 <

lemlerine uyarim.”, “Calisma ortaminda bir tehlike ile kargilasmam durumunda y6netimi
bilgilendiririm”, “Calisirken hem kendi giivenlig¢im hem de arkadaglarimin giivenligini
saglamam gerektigi konusunda bilin¢liyim.” olarak ortaya ¢ikmustir. Siirekli iscilerin, bu
maddelere katilma diizeylerinin dagilimi, “katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” ara-
ligindadir. Ayrica, “Isyerimde ortaya ¢ikabilecek olan tiim acil durumlar igin nasil hareket
edecegim konusunda bilingliyim.” maddesi standart sapmasi1 en diisiik olan (ss: 0,761)

maddedir.

3.2. Siirekli iscilerin Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Alan Basliklarma iliskin
Goriislerinin Cinsiyet, Egitim Durumlari, Medeni Durumlarma Acisindan
Incelenmesi

Siirekli iscilerin ISG hizmetleri alan bagliklarina iliskin her bir maddeye vermis ol-
dugu cevaplar cesitli degiskenlere gore incelenmis ve anlamli bir fark olup olmadiginin
belirlenmesi i¢in bagimsiz t testi ve ANOVA testleri yapilmustir.

Stirekli isilerin iISG hizmetleri alan1 bagliklarina iligkin her bir maddeye vermis oldu-
gu cevaplarin cinsiyete gore farkliligi bagimsiz t-testi ile karsilagtirilmigtir. Yapilan ista-
tiksel analiz sonucunda erkek ve kadin iscilerin gortisleri arasinda farkindalik bagliginda
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yer alan maddelerde anlamli bir farklilik oldugu diger 3 hizmet alani baglig1 altinda yer
alan maddelerde ise cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiigtir.
Farkindalik bagligi altinda yer alan maddeler incelendiginde;

“Caligsma ortaminda bir tehlike ile karsilasmam durumunda yonetimi bilgilendiririm”
maddesinde cinsiyete gore aralarinda anlamli bir farklilik oldugu t ., =1,68 ve p<0,05,
“Calisirken hem kendi giivenligim hem de arkadaglarimin giivenligini saglamam gerek-
tigi konusunda bilin¢liyim” maddesinde cinsiyete gore aralarinda erkek is¢iler lehine an-
lamli bir farkliligi oldugu t, . =2,134 ve p<0,05 bulunmugtur.

(189)
Siirekli iscilerin ISG hizmetleri alan1 bagliklarina iliskin her bir maddeye vermis oldu-
gu cevaplarin egitim durumlarma gore farkliligt ANOVA testi ile karsilagtirilmugtir.

Yapilan istatiksel analiz sonucunda egitim durumlar1 ilkokul, ortaokul, lise, liniversite
olan iscilerin goriigleri arasinda Yénetimsel Tedbirler ve is Birligi baglig1 altinda yer
alan 6 maddede anlamli bir farkhilik oldugu goriilmiistiir. “Y6netimsel Tedbirler ve s

21

Birligi” baglig: altinda yer alan maddeler incelendiginde;

“Calisan temsilcilerimiz, ISG konusunda goriislerimizi almaktadir’” maddesinde egi-
tim durumu agisindan aralarinda anlamli bir farklihgm, F . =3,981 ve p<0,05 old}lgu
bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin yonii incelendiginde ISG
konusunda goriiglerinin alindigim diigtinen ve egitim durumu lise (X:2,2321) olan isci-
lerin egitim durumu ortaokul (X:1,5000) olan iscilerden, egitim durumu iiniversite (X:
2,1613) olan is¢ilerin ise egitim durumu ortaokul (X:1,5000) olan iscilerden daha ytiksek
oranda oldugu bulunmustur.

“Isyerimde diizenli araliklarla risk degerlendirme faaliyetleri yiiriitiiliir” maddesinde
egitim durumu agisindan aralarinda anlamh bir farklihgin oldugu F , .. =5.321 ve p<0,05
bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin y6nii incelendiginde is-
yerinde diizenli araliklarla risk degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiildiigiinii diisiinen ve
egitim durumu lise (X:2,1250) olan iscilerin egitim durumu ortaokul (X:1,4231) olan
is¢ilerden, egitim durumu tiniversite (X: 2,1613) olan iscilerin ise egitim durumu ortaokul
(X: 1,4231) olan iscilerden daha yiiksek oranda goriis bildirdikleri gorilmtistiir.

“Yonetim risk degerlendirme siirecinde ¢alisanlarin goriis ve onerilerini dikkate alir”
maddesinde degerlendirildiginde, egitim durumu agisindan aralarinda anlamlt bir farkli-
ligin oldugu F, |, =3.466 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gére
anlamliligin yonii incelendiginde ydnetimin risk degerlendirme siirecinde caliganlarin
goriis ve onerilerinin dikkate alindigini diistinen ve egitim durumu lise (X:1,8750) olan
is¢ilerin egitim durumu ortaokul (X:1,4615) olan iscilerden daha ytiksek oranda goriis
bildirdikleri goriilmiigtiir.

“Isyerimde yapilan risk degerlendirme sonuglari ile ilgili calisanlara bilgilendirme ya-
pilir” maddesi degerlendirildiginde, F , ., =2,851 ve p<0,05 oldugu i¢in egitim durumu
acisindan aralarinda anlamlr bir farkliligin oldugu belirlenmistir. Yapilan TUKEY testi
sonucuna gore anlamliligin yonii incelendiginde isyerinde yapilan risk degerlendirme
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sonuclart hakkinda bilgilendirme yapildigini diisiinen ve egitim durumu lise (X:2,0258)
olan isgilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,4231) olan iscilerden daha yiiksek oranda
goriis bildirdikleri goriilmiigtiir.

“Isyerimizde acil durumlarla ilgili tatbikatlar yapilir” maddesi degerlendirildiginde
egitim durumu agisindan aralarinda anlamh bir farklihgn oldugu F , |- =3,771 ve p<0,05
bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin yoni incelendiginde
igyerinde acil durumlarla ilgili tatbikatlarin yapildigini diiglinen ve egitim durumu lise
(X:2,0714) olan iscilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,5000) olan is¢iler-den, egitim du-
rumu Universite (X:2,3548) olan iscilerin ise egitim durumu ortaokul (X: 1,5000) olan
iscilerden daha ytiksek oranda goriis bildirdikleri gortilmiisttir.

“Isyerimizde calisan temsilcisi saglik ve giivenlikle ilgili endiselerimizi yonetime
bildirir” maddesi degerlendirildiginde, egitim durumu acisindan aralarinda anlamli bir
farklihgn oldugu F ; ., =4,752 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna
gore anlamliligin yont incelendiginde isyerinde ¢alisan temsilcisinin saglik ve giivenlikle
ilgili endigelerini yonetime bildirdigini diistinen ve egitim durumu lise (X:2,0714) olan
is¢ilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,5000) olan iscilerden, egitim durumu iiniversite
(X:2,3548) olan iscilerin ise egitim durumu ortaokul (X: 1,5000) olan iscilerden daha
yiiksek oranda goriig bildirdikleri gortilmustiir.

Calisma Ortami Gozetimi basligi altinda yer alan toplam 6 madde ile egitim durum-
lar1 degigkeni arasinda anlamli farkliligin oldugu sonucuna ulagilmaigtir.

“Isyerimizde diizenli araliklarla isyeri ortam 6lgtimleri yapilmaktadir” maddesi deger-
lendirildiginde, egitim durumu agisindan aralarinda anlamli bir farkliligin oldugu F 187
=3,823 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin yonii
incelendiginde Isyerinde diizenli araliklarla isyeri ortam 6lgtimlerinin yapildigin diisii-
nen ve egitim durumu lise (X:2,2321) olan iscilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,5000)
olan is¢ilerden daha yiiksek oranda goriis bildirdikleri gorilmistiir.

“Isyerimizde alman ISG 6nlemlerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” maddesi
degerlendirildiginde, egitim durumu agisindan aralarinda anlamli bir farkliligin oldugu
F.15,=3,753 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin
yonii incelendiginde igyerinde alinan ISG onlemlerinin yeterli oldugunu diisiinen ve egi-
tim durumu lise (X:2,1250) olan is¢ilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,4231) olan is-
cilerden ve egitim durumu tiniversite (X:2,1613) olan iscilerin, egitim durumu ortaokul
(X:1,4231) olan iscilerden daha yiiksek oranda goriis bildirdikleri gortilmiistiir.

“Isyerimizde uygun hijyen sartlari saglanmaktadir” maddesi degerlendirildiginde,
egitim durumu agisindan aralarinda anlaml bir farkliligin oldugu F ;. =3,588 ve p<O,QS
bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gére anlamliligin yontii incelendiginde Is-
yerinde uygun hijyen sartlar1 saglandigini diisiinen ve egitim durumu lise (X:2,0268) olan
is¢ilerin, egitim durumu ortaokul (X: 1,4231) olan is¢ilerden daha yiiksek oranda goriis
bildirdikleri goriilmiigtiir.
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“Isyerimizde yeterli aydinlatma, havalandirma ve termal konfor sartlar1 saglanmak-
tadir” maddesi degerlendirildiginde, egitim durumu agisindan aralarinda anlamli bir fark-
liigin oldugu F ; ., =3,498 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore
anlamliligin yonii incelendiginde isyerinde yeterli aydinlatma, havalandirma ve termal
konfor sartlarinin saglandigini diistinen ve egitim durumu lise (X:2,1250) olan isgilerin,
egitim durumu ortaokul (X: 1,4231) olan is¢ilerden daha yiiksek oranda gorts bildirdik-
leri goriilmiistiir.

“Isyerimizin diizeni saglhk ve giivenlik risklerine yol agmayacak ve calisanlarin is-
lerini rahatga yapacaklar: sekilde saglanmaktadir” maddesi degerlendirildiginde, egitim
durumu agisindan aralarinda anlamli bir farkliligim oldugu F, ., =5,466 ve p<0,05 bu-
lunmugtur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin yoni incelendiginde isye-
rinin diizeni saglik ve giivenlik risklerine yol agmayacak ve calisanlarin islerini rahatca
yapacaklari sekilde saglandigini diisiinen ve egitim durumu lise (X:2,1339) olan iscilerin,
egitim durumu ortaokul (X:1,3077) olan iscilerden, egitim durumu tiniversite (X:1,9677)
olan iscilerin ise egitim durumu ortaokul (X: 1,3077) olan is¢ilerden daha yiiksek oranda
goriis bildirdikleri goriilmiigtiir.

“Isyerimizde tehlikeli maddelerin taginmasi, depolanmasi ve bertaraf edilmesi konu-
sunda calisanlara yonelik gerekli tedbirler alinmaktadir” maddesi degerlendirildiginde,
egitim durumu agisindan aralarinda anlamh bir farklihgin oldugu F , .. =4,332 ve p<0,05
bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin yonii incelendiginde is-
yerinde tehlikeli maddelerin taginmasi, depolanmasi ve bertaraf edilmesi konusunda ¢a-
lisanlara yonelik gerekli tedbirlerin alindigini diistinen ve egitim durumu lise (X:2,0000)
olan isgilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,3077) olan iscilerden daha yiiksek oranda
goriis bildirdikleri goriilmiistiir.

Calisanlarin egitimi basligi altinda yer alan toplam 5 madde ile egitim durumlari
degiskeni arasinda anlamli farkliligin oldugu sonucuna ulagilmigtir.

“Isyerimde ISG konusunda uzmanlar diizenli araliklarda egitim programlari diizenle-
mektedir” maddesi degerlendirildiginde, egitim durumu acisindan aralarinda anlamli bir
farklihigin oldugu F ;. =4.534 ve p<0,05 bulunmu§tur. Yapilan TUKEY testi sonucuna
gore anlamliliin y6nii incelendiginde igyerinde ISG konusunda uzmanlarin diizenli ara-
liklarla egitim programlari diizenlendigini diistinen ve egitim durumu ilkokul (X:1,8636)
olan iscilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,2692) olan is¢ilerden ve egitim durumu lise
(X:1,8661) olan is¢ilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,2692) olan is¢ilerden daha yiiksek
oranda goriis bildirdikleri goriilmiigtiir.

“Isyerimizde ISG egitimlerinin uygulama plani ¢alisanlara duyurulur” maddesi de-
gerlendirildiginde, egitim durumu agisindan aralarinda anlamli bir farkliligin oldugu
F.5,=3.520 ve p<0,05 bulunmu§tur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin
yonii incelendiginde igyerinde ISG egitimlerinin uygulama planinin ¢alisanlara duyurul-
dugunu diisiinen ve egitim durumu lise (X:1,8750) olan is¢ilerin, egitim durumu ortaokul
(X:1,3077) olan is¢ilerden daha ytiksek oranda goriig bildirdikleri gortilmiisttir.



IS YERLERINDE UYGULANAN S SAGLIGI VE GUVENLIGI HIZMETLERININ
CALISAN PERSPEKTIFINDEN DEGERLENDIRILMESI: BIR UNIVERSITE ORNEG] ———— 51

“Isyerimizde ISG egitimlerinin igerikleri yapilan isin tehlike ve risklerini kapsamak-
tadir” maddesi degerlendirildiginde, egitim durumu agisindan aralarinda anlamli bir fark-
lilhign oldugu F ;.. =3.909 ve p<0,05 buluqmu§tur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore
anlamliligin yonii incelendiginde igyerinde ISG egitimlerinin icerikleri yapilan igin tehli-
ke ve risklerini kapsadigini diisiinen ve egitim durumu ilkokul (X:1,9091) olan iscilerin,
egitim durumu ortaokul (X:1,3077) olan is¢ilerden ve egitim durumu lise (X:1,8750) olan
iscilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,3077) olan is¢ilerden daha yiiksek oranda goriig
bildirdikleri goriilmiigtiir.

“Isyerimizde yapilan egitimler uygulamali kolay anlagilir bir sekilde verilmektedir”
maddesi degerlendirildiginde, egitim durumu agisindan aralarinda anlamli bir farkliligin
oldugu F; ,=2,747 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore an-
lamliligi yonii incelendiginde isyerinde yapilan egitimlerin uygulamali kolay anlasilir
bir sekilde verildigini diistinen ve egitim durumu lise (X:1,8661) olan is¢ilerin, egitim
durumu ortaokul (X:1,3846) olan iscilerden daha ytiksek oranda gortis bildirdikleri g6-
rilmiigtiir.

“Isyerimizde kisisel koruyucu donanim ve yeni ekipmanlarin kullanimi konusunda
egitim verilmektedir” maddesi degerlendirildiginde, egitim durumu acisindan aralarinda
anlamh bir farklihgin oldugu F ;.. =3.934 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi
sonucuna gore anlamliligin yonii incelendiginde igyerinde kisisel koruyucu donanim ve
yeni ekipmanlarin kullanim1 konusunda egitim verildigini diislinen ve egitim durumu lise
(X:1,9821) olan iscilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,3846) olan iscilerden daha ytiksek
oranda gorts bildirdikleri goriilmiistir.

Farkindalik baghg altinda yer alan toplam 4 madde ile egitim durumlari degiskeni
arasinda anlamli farkliligin oldugu sonucuna ulagilmistir.

“Isyerimde ortaya ¢ikabilecek olan tiim acil durumlar icin nasil hareket edecegim ko-
nusunda bilin¢liyim” maddesi degerlendirildiginde, egitim durumu ag¢isindan aralarinda
anlamh bir farklihgmn oldugu F ;.. =2,939 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi
sonucuna goére anlamliligin yonii incelendiginde igyerinde ortaya cikabilecek olan tiim
acil durumlar icin nasil hareket edecegi konusunda bilingli oldugunu diisiinen ve egitim
durumu lise (X:1,7857) olan is¢ilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,3462) olan is¢ilerden
daha ytiksek oranda goriis bildirdikleri gortilmustiir.

“Isyerimizde yasanabilecek is kazalari, nedenleri ve korunma yontemleri hakkinda
bilgi sahibiyim” maddesi degerlendirildiginde, egitim durumu agisindan aralarinda an-
lamli bir farklihigm oldugu F ;. =2,662 ve p<0,05 bulunmustur. Yapilan TUKEY testi
sonucuna gore anlamliligin yonii incelendiginde igyerinde yasanabilecek is kazalari, ne-
denleri ve korunma y6ntemleri hakkinda bilgi sahibi oldugunu diisiinen ve egitim durumu
lise (X:1,7946) olan isgilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,3077) olan iscilerden daha
yiiksek oranda goriig bildirdikleri goriilmustiir.

“Isyeri hekiminin galisanlar i¢in uygulamis oldugu koruyucu saghk hizmetlerinin
sagligimi korumada faydali olacagimi diistinliyorum” maddesi degerlendirildiginde, egi-
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tim durumu agisindan aralarinda anlamli bir farkliligin oldugu F .15, =3,188 ve p<0,05
bulunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamliligin yonii incelendiginde is-
yeri hekiminin ¢alisanlar i¢in uygulamig oldugu koruyucu saglik hizmetlerinin sagligin
korumada faydali olacagini diisiinen ve egitim durumu lise (X:1,8661) olan is¢ilerin, egi-
tim durumu ortaokul (X:1,3846) olan iscilerden daha yiiksek oranda goriis bildirdikleri
gOrtilmiistiir.

“Isyerimizde alinan ISG 6nlemlerine uyarim” maddesi degerlendirildiginde, egitim
durumu agisindan aralarinda anlamli bir farklihigin oldugu F, . =3,571 ve p<0,05 bu-
lunmustur. Yapilan TUKEY testi sonucuna gore anlamlilifin yonii incelendiginde igye-
rinde alinan ISG 6nlemlerine uydugunu diisiinen ve egitim durumu lise (X:1,6875) olan
is¢ilerin, egitim durumu ortaokul (X:1,2308) olan iscilerden daha yiiksek oranda gorts
bildirdikleri goriilmiigtir.

4. Sonu¢

Bu calismada, bir devlet iiniversitesinde ISG hizmetlerinin uygulanma durumlar sii-
rekli isgilerin ISG hizmetleri alan bagliklara yonelik goriislerine gore incelenmistir.

Stirekli is¢ilerin is ile ilgili demografik 6zellikleri incelenmis ve is¢ilerin ¢ogunlugu-
nun (%96) temel ISG egitimi aldigy, i kazasi gegirmedigi (%92) ve ise giris muayenesi
yaptirdig1 (%91,6)  goriilmiistiir. Ote yandan yapilan analiz sonucunda iscilerin ISG
hizmetlerinin uygulanmasina yonelik goriiglerinin olumlu yonde oldugu bulunmusgtur. Bu
olumlu sonuglarn is¢ilerin ISG egitimi alma durumlar ile ilgili oldugu diisiiniilmektedir.
Nitekim, yapilan caligmalarda ¢aligsan egitimlerinin ig kazast yaganma oranlarini azalttig1
vurgulanmaktadir. Ornegin; yapilan bir ¢alismada soforlere caligan egitimleri diizenlen-
mis ve bu egitimlerin ig kazas1 oranlarma etkisi arastirilmis ve egitim sonucunda yillik
is kazas1 oranlarinin azaldigi sonucuna ulagilmistir (Gtiler, 2011). Bunun yaninda alan
yazinda c¢aligan egitimlerinin, isyerlerinde olumlu giivenlik kiiltlirti gelisimine, glivenlik
performansina ve giivenli davranmis gosterme egilimine katkisinin oldugu belirtilmistir
(Choudhry, Fang ve Mohamed, 2007; Muniz, Peon ve Ordas, 2007; Shang ve Lu ,2009).

Calismada ISG hizmetlerinin uygulanma durumlari “Y 6netimsel Tedbirler ve Is Birli-

817, “Caligma Ortam1 Gozetimi”, “Calisan Egitimleri” ve “Farkindalik” hizmet alan bas-
liklart altinda incelenmisgtir.

“Yonetimsel Tedbirler ve Is Birligi” hizmet alani baghig altinda siirekli isgiler en
yliksek aritmetik ortalama ile risk degerlendirme faaliyetlerinin yiirtitiildiigiinti ve bu sii-
regte calisan gortislerinin dikkate alindigini belirtmiglerdir. Sonuglara bakildiginda isci-
lerin %92’sinin is kazasi gecirmedigi ve liniversitede risk degerlendirme hizmetlerinin
ytirtitiildiigtine yonelik olumlu goriig belirttigi gortilmektedir. Nitekim is yerlerinde risk
degerlendirmesi yapmanin ve caligan goriislerinin dikkate alinmasinin igyerindeki risk-
lerin saptanarak o6zellikle is kazasi ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi acisindan faydali
oldugu bilinmektedir (Cavus, 2015). Ancak stirekli is¢ilerin, tiniversitede herhangi bir
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is kazas1 yaganmasi durumunda bildirim yapilip yapilmadigindan haberdar olmadiklari
gOriilmiistiir. Bu durumun isgilerin cogunlugunun is kazasi gecirmemis olmasindan kay-
naklandig: diisiiniilmektedir.

“Caligma ortami gozetimi” baglig1 cercevesinde ele alinan maddelere is¢ilerin cogun-
Iugunun “katiliyorum” cevabini verdigi goriilmiigtiir. Yapilan betimsel analiz sonucunda
ilgili kurumda ISG 6nlemlerinin alindig1, acil durum ve yangin tedbirlerinin alindig1 ve
isyeri diizen ve hijyenin saglandig: bulunmustur. 6331 sayili ISG kanunu ve yénetmelik-
lerde igyerlerinde saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortami olusturmak amaciyla birtakim
yuikiimliiliikler getirilmigtir. Kanun maddelerine bakildiginda caligma ortami gozetimini,
calisanlarin sagligini ve glivenligini korumak adina yapilan tiim diizenleyici ve onleyici
faaliyetler olarak tanimlayabiliriz. Ayrica calisanlarm ISG hizmetlerine duyduklari giiven
acisindan ¢aligma ortami gozetimi ayr1 bir 6neme sahiptir. Yapilan bir ¢alismada uygun
bir ¢caligma ortami olusturmanin ¢aliganlarda giivenli davranis olugturma konusunda etkili
oldugu belirtilmistir (Wyaganowska ve Tobor-Osadnik, 2018).

“Calisan Egitimleri” bagligi cer¢evesinde ele alinan maddelere verilen cevaplara gore
is¢ilerin igyerlerinde calisan egitimlerinin yapildigina dair goriis bildirdikleri goriilmiis-
tiir. Calisan egitimlerin planlanmasi tasarlanmasi ve uygulanmasina yonelik esaslar Cali-
sanlarin Is Saghig ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikte
diizenlenmis ve calisan egitimlerinin yapilmasimin is kazalarmin azaltilmas: agisindan
onemine dikkat cekmistir. Caligma kapsaminda iscilerin bulundugu tiniversitenin bu yii-
kiimliiliigii yerine getirdigi goriilmektedir. Isyerlerinde ¢alisan egitimlerinin yapilmasi,
calisanlarin is kazasi ve meslek hastaliklarinin nedenlerini bilme, olas1 tehlike ve risk-
lerden korunabilme, giivenli ¢aligma gibi konularda farkindaliklarinin artmasii sagla-
yacaktir

Ayni sekilde caligsan egitimlerini aldiklart yoniinde goriis bildiren iscilerin “Farkin-
dalik” baghgi cercevesinde ele alinan maddelere ayni dogrultuda goriis bildirdikleri is
kazas1 ve meslek hastaliklarin nedenleri ve korunma yontemleri, igyerinde giivenli ca-
lisma, herhangi bir acil durumda nasil hareket edecegini bilme konusunda olumlu goriis
bildirdikleri goriilmiistiir. Universitenin ISG egitimlerinin bu konuda etkili oldugu s6yle-
nebilir. Nitekim yapilan ¢aligmalarda ISG egitimlerinin isgilerin farkindaliklarini artirdig
ve olumlu giivenlik kiiltiirii olusturdugu sonucuna varilmstir (Giiler, 2011; Ozkan ve
Lajunen, 2003).

Stirekli iscilerin ISG hizmetleri alan basliklarina iliskin her bir maddeye vermis oldu-
Su cevaplarin ¢esitli degiskenlere gore goriisleri arasinda farklilik olup olmadigina bakil-
mustir. ISG hizmet alanlarinin cinsiyet degiskenine gore goriisler incelendiginde anlamlt
farklilik olmadig: sadece farkindalik baglig1 altinda bir fark bulundugu goriilmtistiir. Bu
sonucun ¢aligmaya katilan kadin isci sayisinin az olmasindan kaynaklandigi diistintil-
mektedir.

Calismada dikkat ¢eken degiskenin iscilerin egitim durumlar: oldugu goriilmiigtiir.
Genel anlamda ISG hizmet alanlarmin her bir baghiginda yer alan maddelere egitim duru-
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mu lise olan isgilerin egitim durumu ortaokul olan is¢ilerden daha yiiksek oranda goriis
bildirdikleri goriilmiistiir. Bu durum Gyekye ve Salminen (2009) yapmis oldugu calis-
mada daha egitimli calisanlarin ig giivenligi algilarinin daha yiiksek oldugu, giivenlik
prosediirlerine daha fazla uydugu ve daha az siklikta kazaya maruz kaldiklar1 yoniindeki
sonucuyla ortiismektedir. Ayni sekilde Dursun (2011) yaptig1 calismada da caliganlarin
egitim durumu ile giivenlik algis1 arasinda anlamli bir farklilik bulmug ve egitim seviyesi
yiiksek olan calisanlarin giivenlik algisinin yiiksek oldugunu bildirmisgtir.

Sonug olarak stirekli iscilerin isyerlerinde temel ISG hizmetlerinin yapildigina dair
olumlu gériis bildirdikleri sonucuna varilmistir. isyerlerinde ISG hizmetlerinin yerine
getirilmesi bir yasal zorunluluk olarak gériilmemelidir. Isyerlerinde gelistirilecek ISG
politikalari ile stire¢ yonetilmeli ve stirekli gozden gecirmeler yapilarak iyilestirme fa-
aliyetleri yiiriitiilmelidir. Bu siirece ¢alisanlar dahil edilmeli ve bilgilendirme egitimleri
yapilmalidir.
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