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Teknolojik gelismeler ile ortaya ¢ikan yeni iletisim mecralart siyasal iletisimde de
doniisiimler yaratmaktadir. Siyasi aktorler yeni iletisim mecralarinda var olarak hedef
kitleleri ile iletisime gecme olanagi bulmaktadirlar. Twitter bu platformlardan biridir.
Ana akim medyaya kiyasla daha hizli, cografi suirliklardan muaf, yatay iletisim ola-
nagi sunan, zaman ve mekdn simrliligi olmayan Twitter, hem vatandas hem de siyasi
aktorler tarafindan yogun bir sekilde kullamlmaktadir. Siyasal iletisimde son yillarda
en cok kullanan platformlardan biri olan Twitter, etkilesim ozelligi ile siyasal iletisime
yeni bir ivme kazandirmaktadur. Calismanin evrenini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde yer
alan 27. Donem milletvekilleri Twitter resmi hesaplart olustururken orneklem olarak 27.
Donem Erzurum Milletvekillerinin resmi Twitter hesaplar: kendilerinden gerekli izinler
alinarak incelenmigstir. Calismada icerik analizi yontemi kullanilarak kategorilestirilen
veriler, grafik ve tablolar olusturularak analiz edilmigtir.
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Giindem belirleme.
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The Use of Twitter in Political Communication: The Example of the 27. Period
Erzurum Deputies

Abstract

New communication channels that emerged with technological developments also
create transformations in political communication. Political actors find the opportunity
to communicate with their target audiences by existing in new communication channels.
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Twitter is one of these platforms. Twitter, which is faster than the mainstream media, free
from geographical limitations, offering horizontal communication, and not limited by
time and space, is used extensively by both citizens and political actors. Twitter, which is
one of the most used platforms in political communication in recent years, gives a new
impetus to political communication with its interaction feature. While the official Twitter
accounts of the 27th Term deputies in the Grand National Assembly of Turkey constituted
the universe of the study, the official Twitter accounts of the 27th Term Erzurum Deputies
as a sample were examined by obtaining the necessary permissions from them. In the
study, the data categorized using the content analysis method were analyzed by creating
graphs and tables.

Keywords: Political communication, New communication technologies, New media,
Twitter, Agenda setting.

Jel Code: Jel DS3.

1. Giris

Geligen iletisim teknolojileri her gegen giin yeni iletisim ortamlart ve iletisim yon-
temleri dogurmaktadir. Iletisim teknik ve yontemlerini kullanan siyasal iletisim disiplini
de bu mecralardan yararlanmaktadir. Secim doénemlerinde se¢im kampanyalarinin ytirti-
tiilmesinde alternatif mecralar olarak ortaya ¢ikan Facebook, Twitter, Instagram gibi web
2.0 tabanli sosyal medya aglari, siyasal aktorler tarafindan se¢im donemleri disinda da
vatandas ile iletisim kurma ve bu iletisimi stirdiirme adina 6nemli platformlar haline gel-
mektedir. Siyasi aktorler bu platformlarda, vatandas ile parti merkezli bir iletisim bigcimi
kurmanin yam sira, bireysel anlamda da kendilerini ifade etme olanagi bulmaktadirlar.
Yeni medyanin etkilesim, hiz, kullanim kolayligi, zaman ve mekan bagimsizligi ve mo-
bilite gibi 6zelliklerinden yararlanan siyasal aktorler; propaganda, kamuoyu olusturma
ve giindem belirleme faaliyetlerini ana akim medyaya oranla daha aktif kullanabilmekte-
dirler. Diger taraftan sosyal medya platformlarinin kullanimindaki hizli ytikselis, siyasal
aktorleri hem kiiresel hem ulusal hem de yerel siyasette varlik gostermeleri noktasinda
harekete gecirmektedir. Bu mecralar arasinda siyasal iletisimde 6ne ¢ikan Twitter plat-
formu, siyasal aktorlere kendi medyalarini yoneterek iletisim stirecinin etkin bir parcasi
olma firsatin1 sunmaktadir.

Calismada 1-30 Kasim 2021 tarihleri arasinda 27. Dénem Erzurum milletvekillerinin
resmi Twitter hesaplarindan yaptiklari paylasimlar, icerik analizi yontemi ile incelenmis-
tir. Calismanin evreninde 6 milletvekili olmasina karsin, esitlik saglamak i¢in her parti-
den bir milletvekili 6rnekleme dahil edilerek 3 milletvekilinin Twitter hesaplari tizerinde
calisma yapilmistir. Orneklem olarak alinan milletvekilleri; Adalet ve Kalkinma Partisi
Milletvekili fbrahim Aydemir, Milliyetci Hareket Partisi Milletvekili Kamil Aydin ve IYT
Parti Milletvekili Muhammet Naci Cinisli’dir.

Milletvekillerinin bu mecray: kullanim pratiklerini tespit etmeye yonelik olan calis-
mada, paylagimlar bir kitle iletisim kurami olan Giindem belirleme kurami gercevesinde
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tartisilmig ve milletvekillerinin, Twitter uygulamasi 6zelliklerini kullanarak kitlelere nasil
seslendikleri incelenmistir.

2. Siyasal Iletisim ve Yeni Medya

Siyaset Bilimci Michel Bongrand’a gore siyasal iletisim, adayin potansiyel segcmen-
lerine kendisini ifade etmesini amaclayan, se¢gmen kitlenin adayr tanimasini saglamak
amaciyla ytirtitiilen, adaym rakipleri ile arasindaki farklari ortaya koyarak gerekli oy
cogunlugunu almasina yardimci olan yontemlerdir (Adigtizel, 2018). Bir bagka tanima
gdre ise siyasal iletigsim, belli ideolojilerin topluma, kitlelere ya da tilkelere kabul ettirile-
bilmesi amaciyla iletisim teknolojilerinin kullanilmas1 yéntemi olarak tanimlanmaktadir
(Aziz, 2003).

Temeli radyo, televizyon ve gazete gibi geleneksel medya araclarina dayanan siyasal
iletisim, yasanan teknolojik gelismelerle beraber giintimiizde yeni medya alanina tagin-
mis ve etki alanim1 daha da genisleterek siyasi aktorlere daha hizli bir sekilde kitlelere
ulagma olanag: tanimistir (Genel, 2012).

Radyo, televizyon ve gazete gibi geleneksel medya araclari gelisen ag teknolojileri ile
birlikte iletisim alanindaki etkinligini yeni medya ile paylasmaya baglamistir. Yeni medya
en basit aciklamasiyla Web 2.0 teknolojilerinin kullanildigi ortamdir. Web 2.0 teknolojisi
tizerine kurulan yeni medya, sosyal etkilesime, is birligi yapmaya ve topluluk kurmaya
olanak tanimaktadir (Akar, 2010). Esasen Web 2.0 teknolojisi dinamik, kullanicrya icerik
yaratma imkani1 veren ve sosyal etkilesime olanak taniyan bir teknoloji olmasi sebebiyle
yeni medyanin olusumuna imkan saglamistir (Bozarth, 2010).

Yeni medya yapist ve igleyisi geregi geleneksel medya araglarindan farkli 6zellikle-
re sahiptir. Yeni medyanin geleneksel medyadan ayrilan baslica 6zelligi etkilegim im-
kan1 veriyor olmasidir. Kullanicilar yorumlarini, begeni ya da elestirilerini yeni medya-
dan aninda yapabilmekte ve bagka insanlarla da fikirler iizerinden tartisma imkan1 elde
etmektedirler. Bunun yani sira bir gazete basmak ve dagitmak ya da bir haber icerigi
olugturarak bunu televizyonda yayinlamak zaman alirken, yeni medyada anmdalik s6z
konusudur. Icerik aninda olusturulabildigi gibi ayn1 anda yayimlanabilmekte ve tepkiler
aninda 6lgiilebilmektedir. Igerikle alakali yapilan hatalar yine aninda diizeltilebilmekte ve
giincellenebilmektedir. Ancak geleneksel medya bu kolaylig: lireticisine ve tiiketicisine
saglayamaz (Adigiizel, 2018). Yeni medyanin geleneksel medyaya gore sagladigr diger
avantajlar ise maliyetlerinin daha diisiik olmasi, 6l¢iilebilirliginin daha kolay ve kesin
olmast, bireyselligin yaninda kitleselligi de sagliyor olmast, hiyerarsik bir yapinin bulun-
mamast ve son olarak kozmopolit yap1 icerisinde ¢ok sesli bir ortam sagliyor olmasidir
(Gling6r, 2011).

Yeni medyanin gelisimiyle beraber temelde geleneksel medyaya bagimli olan siyaset-
ciler, kendilerini ifade edebilme noktasinda 6zgiirliik kazanmig ve siyasal iletigim faali-
yetleri de yeni medya ortamina taginmustir (Adigiizel, 2018). Akabinde siyasi aktorlerin,
yeni medya platformlarini kullanarak aracisiz bir sekilde kitlelere ulagabildigi, bunu hizli
ve etkilesimli sekilde yaparak hedef kitlenin beklentilerini dogrudan 6grenebildigi dola-
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yisiyla da bu beklentilere cevap vermenin kolaylagsmaya basladigi gortilmektedir (Kilig
ve Gokulu, 2020). Yeni medya ile siyasetciler belirledikleri hedef kitlelere aninda ve
dogrudan ulagabilmekte; mesajin hedef kitleye ulasip ulagmadig1 konusunda tam bir bilgi
sahibi olmakta, direkt olarak hedef kitle ile iletisime gecebilmekte, kitlenin ne diistindii-
glinli 6grenebilmekte ve buna gore bir yol haritasi cizebilmektedirler.

Yeni medya ile Facebook, Twitter, YouTube, Instagram vb. platformlar akla gelmekte-
dir. Bu platformlarin her birinin kendine has 6zellik ve kullanim pratikleri bulunmaktadir.
Bireysel kullanimin yani sira siyasal iletisimde de kullanilan platformlardan Twitter, bu
caligma icerisinde incelenecektir. Bu bakimdan Twitter’in 6ne ¢ikan 6zelliklerine ve si-
yasal iletisimde Twitter kullanimina deginmek yerinde olacaktir.

3. Siyasal iletisimde Twitter Kullanim

Literatiirde daha ¢ok secim donemlerinde Twitter kullanimu ile ilgili yapilan ¢aligma-
lar mevcuttur. 2013 ftalya se¢imlerinde Twitter kullaniminin incelendigi bir makalede,
Twitter’1n siyasi fikirleri desteklemek i¢in degil, bilgilendirmek i¢in kullanildigini sonu-
cuna vartmistir (Fraia ve Missaglia, 2014). “Slovenya'da Twitter'in siyasi amacli kulla-
nim1” baglikli calismada ise geleneksel kitle iletisim mantigini yeniden tireten Twitter'in
esas olarak tek yonlii ve yukaridan asagiya kullanildigimi gostermektedir (Godnov ve
Redek, 2014). Norvecli politikacilarin sosyal medyay1 bir siyasi iletisim araci olarak
hangi amaclarla kullandiklarini arastiran bir makalede, Norve¢ secim kampanyasinda
Twitter’in Facebook’a kiyasla stirekli diyalog icin daha fazla kullanildig1 ve pazarlama
faaliyetlerinin kigisellestirildigi sonucuna varilmistir (Enli ve Skogerbg, 2013).

Secim donemi diginda Twitter, kisisel kullanimin yani sira siyasi partiler, aktorler,
grup veya oOrgiitler tarafindan da kullanilmakta; siyasi aktorlerin takipci sayisini arttirip
taniirlik saglamasina, reklam yapmasina, ag kurmasina ve fikir toplamasina imkén ver-
mektedir. Kullanicilar ise taninmus kisileri ya da siyasi aktorleri takip ederek faaliyetleri
ile alakali bilgi edinebilmekte ve fikirlerini kolaylikla paylasabilmektedir (Akar, 2009).

Tiirkgede “civildama” anlamina gelen Twitter, Jack Dorsey, Evan Williams ve Biz
Stone tarafindan kurulmustur. Kullanicilara 280 karakter ile mesaj gonderme olanagi ta-
niyan platform, kuruldugu ilk yillarda kullanicilarin birbirlerine cevap vermesine olanak
tanimasa da teknolojik gelismelerle beraber gelinen noktada kisiler etkilesim saglamanin
yani sira artik fotograf, video veya link paylagimi da yapabilmektedir (Thomases, 2010).
Twitter, kullanicilarin metinler araciligryla kendi aralarinda etkilesime gegebildigi bir
platformdur.

Twitter platformunda kullanicilar attiklar1 tweetlerinde belli bir konuyu 6zellestirmek
ya da gortiniirliiglinii arttirmak i¢in hashtag kullanabildikleri gibi mention ve retweet 6zel-
liklerini de kullanabilmektedir. Twitter’a ait olan bu kavramlar su sekilde aciklanabilir.

e Hashtag: Anahtar kelimelerin 6niine gelen “#” sembolii koyularak yapilmaktadir.
Boylece tweetin alici sayisi arttirilabilmekte, bu anahtar kelimeye ilgi duyan kulla-
nicilarla etkilesime gegilebilmekte ve konu 6n plana ¢ikarilabilmektedir.
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e Mention: Tiirkge anlami “bahsetmek™ olan mention’un simgesi “@” isaretidir.
Etiketleme “@” simgesi kullanilarak yapilmaktadir. Bu sayede paylasilan tweetin
etiketlenen kisi tarafindan daha kolay goriilmesi saglanabilecegi gibi etiketlenen
kullanicinin takipgilerine de ulagsmak miimkiin olmaktadir.

e Retweet: Bagka bir kullanicinin paylastigi tweeti alintilayarak kullanicinin bu ice-
rigi kendi profilinde de paylagsmasidir.

“Twitter’1n bu 6zelliklerinin yani sira deginilmesi gereken bir diger 6zelligi ise “Trend
Topic” olarak isimlendirilen, giiniin en ¢ok konusulan konularinin 6ne ¢ikmasi 6zelligidir
(Ozutku, ve digerleri, 2014). Trend Topic 6zelligi ile Twitter’in giindem belirledigi ve bu
glindemin gerek geleneksel gerekse yeni medyada yer buldugu da dikkate alindiginda,
Twitter’1 glindem belirleme kurami baglaminda da ele almak gerekmektedir. Bu amacla
calismanin yontem kisminda aragtirma modeli olarak Giindem belirleme konusuna degi-
nilmektedir.

4. Yontem

Caligmada bir sosyal ag olan Twitter’in se¢cim donemi disinda milletvekilleri tara-
findan kullanim amaclarinin tespiti hedeflenmektedir. Calismanin evrenini 27. Dénem
TBMM Milletvekillerinin resmi Twitter hesaplari olustururken, 6rneklem olarak 27. D6-
nem Erzurum Milletvekilleri; AK Parti Milletvekili Ibrahim Aydemir, Milliyetci Hareket
Partisi Milletvekili Kamil Aydin ve IYI Parti Milletvekili Muhammet Naci Cinisli’nin
resmi Twitter hesaplari belirlenmigtir. Caligmanin evreninde 6 milletvekili olmasina kar-
sin, esitlik saglamak i¢in her partiden bir milletvekili 6rnekleme dahil edilmistir.

Calisgmanin modeli, ana akim medya kuramlarindan biri olan “Giindem belirleme”
kuramidir. Giindem belirleme kuraminin temelini “glindem” kelimesi olusturmaktadir.
Giindem, “zamanin belli bir noktasinda énemlilik siralamasina gore dizilmigs olaylar ve
konular siralamasi” olarak tanimlanmaktadir. Bu bakimdan giindem, dinamik bir yap1
olarak degerlendirilir ve bu dinamik yapida bazi konular iist siralarda yer alirken bazi
konular daha az 6nemli goriilebilir ya da 6nemini yitirebilir (Yiiksel, 2001). Giindem be-
lirleme kuramu, cesitli giincel konularin gorece 6neminin anlagilmasini saglayan iletisim
kuramidir (Mutlu, 1998). Kuram, medyanin sunum bi¢imiyle, kitlelerin ne diistinecegini
ve neyi konusacagini belirleme diistincesine dayanmaktadir. Giindem belirleme kuramina
gore kitle iletisim araclari kitleye “ne diistineceklerini sdylemede” basarili olmayabilir
ancak kitlenin “ne hakkinda diistinecegini” belirlemede oldukg¢a bagarilidir (Tekinalp ve
Uzun, 2019).

Giindem belirleme kurami, izleyicilerin glindemi yalnizca 6grenmekle kalmadigini
ayn1 zamanda giindemde yer alan konularin kitle iletisim araclarinda yer alig bigimine
veya sirasina bagli olarak 6nemini de anladiklarini belirtmektedir (Atabek, 1998). Do-
layisiyla bu kurama gore izleyiciler, ilk olarak giindemde yer alan olaylar veya sorunlar
hakkinda bilgi sahibi olmakta ardindan ise bu olay veya sorunlarin 6nem siralamasini 6g-
renmektedir. Bu farkindalik siirecinin ise bireyin davranig ve diislincesinde bir degisime
yol agmast beklenmektedir.
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Caligmada yontem olarak igerik analizi yontemi kullanilmugtir. Igerik ¢oziimlemesi,
materyalin 6nceden belirlenmis kategoriler cercevesinden sistematik olarak gercekles-
tirilmesine imkan veren aragtirma yontemidir. Bu yontem, gazete veya dergi gibi yazili
verileri analiz etmek i¢in kullanilabilecegi gibi televizyon haberleri, filmler ya da radyo
programlarinda da kullanilabilmektedir. igerik analizi yontemi ayn1 zamanda arastirmaci-
ya bireylerin diislinceleri hakkinda ¢ikarim yapma olanagi da tanimakta ve igerikleri belli
bagliklar altinda toplayarak yorumlama imkani da vermektedir (Geray, 2017).

Aragtirma yontemi cergevesinde arastirma sorular: esas alinarak kategoriler olugturul-
mustur. Bu kategoriler: Bilgilendirme, Genel Bagkan, Icraat, Elestiri, Toplumsal Konu-
lar, Kutlama/Tebrik/Tesekkiir, Parti igi Faaliyet, Ulusal Giindem, Uluslararasi Giindem,
Anma/Taziye, Onemli Giin/Hafta, Yerel Giindem ve Dini Mesaj basliklarindan olusmak-
tadir. Olusturulan kategoriler ekseninde nicel ve nitel veriler siniflandirilmig, milletvekil-
lerinin Twitter kullanimlari veriler 1s181nda karsilagtirilarak analiz edilmisgtir.

Calisma 1-30 Kasim 2021 tarihleri arasinda 27. Dénem Erzurum milletvekillerinin
resmi Twitter hesaplarindan yaptiklar1 paylagimlart kapsamaktadir. Secim donemi diginda
yapilan paylagimlar incelenmek istediginden, rastgele 6rneklem yontemiyle Kasim ayim
kapsayan 30 gilin degerlendirmeye alinmistir. Calismada kullanilan verilere, arastirma-
c1 tarafindan 06.12.2021 tarihinde milletvekillerinin resmi Twitter hesaplarindan erigim
saglanmigtir. Caligma kapsaminda asagida verilen arastirma sorularina yanit aranmugtir.

1. Milletvekillerinin Twitter hesaplarinin genel goriintimt nasildir?

2. 1 Kasim 2021 ile 30 Kasim 2021 tarihleri arasinda milletvekillerinin tweet paylas-
ma siklig1 ve sayisi nedir?

Tweet paylagim konulari nelerdir?
En cok begeni alan tweet hangi kategoride yer almaktadir?

Etkilesim sikl1g1 (mention ve hashtag sayilari) nedir?

AR

Tweetlerde kullanilan gorsel unsurlarin (video, fotograf, logo, gif ve link ) dagili-
mi nastldir?

4.1. Arastirmanin Etigi

Aragtirmanin biitiin agamalarinda bilimsel disiplinin gerektirdigi etik ilkelere hassa-
siyetle uyulmus, elde edilen veriler objektif bir bicimde arastirma raporuna yansitilmis,
aragtirmada yararlanilan kaynaklar hem metin icinde hem de kaynakg¢ada belirtilmis ve
sosyal medya adresleri incelenen Milletvekillerinden, gerekli izinler alinmigtir.

5. Analiz ve Bulgular

1- 30 Kasim 2021 tarihleri arasinda incelenen 27. D6nem Erzurum Milletvekillerinin
Twitter hesaplari, arastirma sorularina cevap bulmak amaciyla elde edilen veriler dogrul-
tusunda tablolastirilarak analiz edilmistir.



SIYASAL ILETISIMDE TWITTER KULLANIMI: 27. DONEM ERZURUM MILLETVEKILLER ——— 483

5.1. Milletvekillerinin Twitter Hesaplarimin Gortiniimii

Calismaya dahil edilen milletvekillerinin Twitter resmi hesap ekran goriintiileri ve
profil tanimlamalar1 asagida gosterilmektedir.

ibrahim Aydemir @

AK Parti Erzurum Milletvekili/ AK Parti Grup Yénetim
Kurulu Uyesi /Plan ve Bltge Komisyonu Uyesi/
TURKPA Uyesi/ Tiirkiye-Tiirkmenistan Dostluk Grubu
Bagkani

Resim 1. fbrahim Aydemir Twitter hesabi ekran gériintiisii.

Erzurum AK Parti Milletvekili ibrahim Aydemir, “_ibrahimaydemir” kullanici adiyla
Twitter’a Temmuz 2010°da katilmigtir. Erigilen tarihe kadar toplam 14,222 tweet pay-
lagmistir. Aydemir’in Twitter profilinde; AK Parti Erzurum Milletvekili, AK Parti Grup
Yonetim Kurulu Uyesi, Plan ve Biitge Komisyonu Uyesi, TURKPA Uyesi ve Tiirkiye —
Tiirkmenistan Dostluk Grubu Bagkani gibi gorevlerinin yant sira “ibrahimaydemir.com”
isimli kigisel internet sitesinin linki de bulunmaktadir.

Prof.Dr.Kamil Aydin @

MHP Genel Bagkan Yardimcisi / MHP MYK Uyesi /
Erzurum Milletvekili

Resim 2. Kadmil Aydin Twitter hesab1 ekran gortintiisii.

Erzurum MHP Milletvekili Kamil Aydin ise “kamilaydinmhp” kullanict adiyla
Twitter’a Aralik 2013’°te katilmustir. Erigilen tarihe kadar toplam 7794 tweet paylagsmustir.
Profilinde MHP Genel Bagkan Yardimciligi, MHP MYK Uyeligi ve Erzurum Milletve-
killigi gibi gorevlerinin yani sira “kamilaydin.net” isimli kisisel internet sitesinin linki de
yer almaktadir.
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Tirkiye iyi Olacak

=
-
W

Naci Cinisli @

iYl Parti Erzurum Milletvekili, Kurucusu, GIK
Uyesi, NATO Parlamenter Asamblesi Tiirk Grubu
Uyesi, FB Kongre Uyesi

Resim 3. Naci Cinisli Twitter hesab1 ekran gortintiisii.

IYI Parti Milletvekili Muhammet Naci Cinisli Twitter’da ismini Naci Cinisli olarak
kullanmaktadir. Twitter’a “NaciCinisli” kullanic1 adiyla May1s 2016°da katilmistir. 1Y1
Parti Erzurum Milletvekili, IY1 Parti kurucusu, GIK Uyesi, NATO Parlamenter Asamble-
si Tiirk Grubu Uyesi ve FB Kongre Uyesi gérevlerini profilinde paylagan Cinisli, TBMM
profil linkini de sayfasina eklemistir. Cinisli, profilinde IYI Parti resmi Twitter hesabini
da mentionlamustir.

Milletvekilleri arasinda ilk Twitter kullanicisi Ibrahim Aydemir’dir. Onu siras ile Ka-
mil Aydin ve Muhammet Naci Cinisli takip etmektedir.

5.2. Milletvekillerinin Takipci ve Takip Ettigi Hesap Sayilar:

Calismada 6rneklem olarak belirlenen Erzurum Milletvekillerinin takipgisi oldugu ve
takip ettigi hesaplarin sayis1 Grafik 1’de gosterilmektedir.

60000
50000
40000
30000
20000
10000
ibrahim Kamil M. Naci
AYDEMIR AYDIN CIiNiSLi
m Takip Ettigi Kisi Sayist 2459 1193 1313
B Takip¢i Sayis1 48386 57551 30167

Grafik 1. Milletvekillerinin takipgi ve takip ettigi hesap sayilar1.
(Erisim Tarihi: 06.12.2021)
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Grafik 1.’de goriildiigii gibi Ibrahim Aydemir’in takip ettigi 2459 kullanic1 bulunur-
ken; kendisini 48,386 kullanici takip etmektedir. Kdmil Aydin 1193 kullaniciy: takip
ederken, 57,551 kullanici tarafindan da takip edilmektedir. Muhammet Naci Cinisli 1313
kullaniciyi takip ederken 30,167 takipgi sayist bulunmaktadir. Milletvekilleri arasinda en
fazla takipci sayist Kadmil Aydin’a aittir.

5.3. Milletvekillerinin Tweet Paylasim Sayilar:

1- 30 Kasim 2021 tarihleri arasinda milletvekillerinin paylastiklart tweet ve retweet
sayilar1 Grafik 2’de gosterilmektedir.
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ibrahim Kamil AYDIN M.Naci
AYDEMIR CINiSLi
B Tweet Sayisi 198 40 113

B Retweet Sayisi 90 20 36

Grafik 2. Milletvekilleri tweet ve retweet sayilart.
(Erigim Tarihi: 06.12.2021)

Grafik 2.’de Erzurum milletvekillerinin 1-30 Kasim 2021 tarihleri arasinda paylastik-
lar1 tweetler incelenmistir. Twitter hesabinin aktifligini tespit etmek i¢in milletvekilleri-
nin atti1 tweet sayist 6nemlidir. Kasim ayini kapsayan ¢alismada; ibrahim Aydemir 198,
Muhammet Naci Cinisli 113, Kamil Aydin 40 tweet paylagmigtir.

Milletvekillerinin retweet sayilarina bakildiginda, Ibrahim Aydemir 90, Kamil Aydin
20 ve Muhammet Naci Cinisli 36 retweet paylagmigtir.

Ibrahim Aydemir, en fazla retweeti, Cumhurbaskani ve AK Parti Genel Bagkan1 Re-
cep Tayyip Erdogan’in hesabindan yapmistir. Muhammet Naci Cinisli, [YI Parti Genel
Bagkani1 Meral Aksener’in tweetlerini agirlikli olarak retweet ederken, Kamil Aydin MHP
resmi Twitter hesabinin paylagimlarini retweetlemistir.

5.4. Milletvekillerinin Tweet Paylasim Konulari

Grafik 3’te Erzurum milletvekillerinin ¢aligma kapsaminda kategorilestirilen on ti¢
baglik altinda incelenen tweet paylasimlariin konusu yer almaktadir.
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Grafik 3. Milletvekilleri tweet paylagimlarinin konu dagilimi.
(Erisim Tarihi: 06.12.2021)

Grafik 3’te belirtildigi siraya gore paylasim iceriklerini su sekilde agiklamak miim-
kiindiir; Bilgilendirme kategorisi kendi icerisinde milletvekillerinin katildiklar1 ya da
katilacaklar1 programlari, etkinlikleri ve parti veya genel baskan etkinlikleri ile ilgili ha-
berleri icermektedir. Bilgilendirme kategorisinde Ibrahim Aydemir 16, Kamil aydin 6,
Muhammet Naci Cinisli 8 paylagim yapmustir.

Milletvekillerinin mensubu olduklar1 partilerin genel baskanlarina iliskin yaptiklari
paylagimlar, genel bagkan kategorisi baslig1 altinda ele alinmistir. Genel Bagkan kategori-
sinde fbrahim Aydemir 14, Kamil Aydin 3, Muhammet Naci Cinisli 3 paylagim yapmustir.

Icraatlar kategorisinde Ibrahim Aydemir 29 paylasim yapmistir. Bu kategoride Kamil
Aydin ve Muhammet Naci Cinisli’nin paylagimi bulunmamaktadir. icraatlar kategorisine
iligkin paylagim yogunlugu ibrahim Aydemir’in hesabinda goriilmektedir.

Elestiri kategorisinde yapilan paylagimlar, muhalefet ya da iktidar elestirilerini kap-
samanin yant sira ¢ikan bir haberi, yasanan bir olay veya durumu elestirme mesajlarini
da icermektedir. Bu kategoride Ibrahim Aydemir 26, Kamil Aydm 7, Muhammet Naci
Cinisli 40, paylagim yapmustir. Elestiri kategorisinde, 40 tweet ile en fazla igerik paylagan
Muhammet Naci Cinisli’dir.

Kadina siddet, kadin cinayeti, cocuk istismari ve engellilere kars1 sorumluluk gibi

basliklar altinda ele alinan “Toplumsal Konular” kategorisinde; Ibrahim Aydemir 4, K4-
mil Aydin ve Muhammet Naci Cinisli 3’er paylasim yapmislardir.

Kutlama ve tebrik kategorisinde milletvekillerinin &diilleri, bagarilar1 ya da faaliyet-
leri tebrik ettigi paylagimlar yer almaktadir. Bu kategoride Ibrahim Aydemir 13, Kamil
Aydmn 1, Muhammet Naci Cinisli 6 paylasim yapmuisgtir.
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Grup toplantilari, biitce gortismeleri, kadin kollar1 ya da genglik kollart gibi etkin-
likler parti ici faaliyetler basligi kategorisi altinda degerlendirilmistir. Bu kategoride;
Ibrahim Aydemir 20, Kamil Aydin 4, Muhammet Naci Cinisli 16 paylasim yapmustr.
Parti ici faaliyetler kategorisinde en fazla igerik, 20 tweet ile Ibrahim Aydemir tarafindan
paylasilmistir.

Toplumu ilgilendiren tilke ici tiim etkinlikleri kapsayan “Ulusal Giindem” kategori-
sinde en fazla igerigi 19 tweet ile ibrahim Aydemir paylagmistir. Bu kategoride; Kamil
Aydm 1 Muhammet Naci Cinisli 6, paylasimda bulunmustur.

Uluslararasi giindem kategorisinde [brahim Aydemir 15, Kamil Aydin 4 paylagim ya-
parken Muhammet Naci Cinisli’nin paylagimi bulunmamaktadir.

Anma/Taziye kategorisinde Ibrahim Aydemir 20, Kamil Aydmn 7, Muhammet Naci
Cinisli 11 tweet paylagmigtir.

Onemli giin/hafta kategorisinde Ibrahim Aydemir 5, Kamil Aydin 3 ve Muhammet
Cinisli 4 tweet paylagmigtir.

Milletvekillerinin segildikleri il olan Erzurum ile ilgili yaptiklari her tiirlii paylagim
yerel giindem kategorisi altinda toplanmustir. Bu kategoride, Ibrahim Aydemir 11, Kamil
Aydin 1 ve Muhammet Naci Cinisli 16 paylagim yapmuistir.

Dini mesaj kategorisinde ise yalnizca Ibrahim Aydemir paylagim yapmistir. Aydemir
bu kategoride 3 adet tweet paylagsmustir.

5.5. Milletvekillerinin En Fazla Begeni Alan Tweetleri
Milletvekillerinin kendi olusturduklari igerikler arasindan en fazla begeni alan tweet-
ler Resim.4, Resim.5 ve Resim.6’da gosterilmektedir.

o ibrahim Aydemir & @ _ibrahimaydemir - Nov 8

Bingdl’de yasanan igrenc olaya bu zaviyeden bakmaya ne dersiniz?

alla

QLT T,

1:08  3.3Kviews

O 17 0 131 Q 513 &

Resim 4. [brahim Aydemir en fazla begeni alan tweet paylagimi.
(Erigim Tarihi: 06.11.2021)
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Erzurum AK Parti Milletvekili Ibrahim Aydemir’in kendi paylastig1 icerikleri arasin-
da en fazla begeniyi 8 Kasim 2021 tarihinde Resim 4’de gosterilen tweet almigtir. Vide-
onun paylasildigi icerik elestiri kategorisinde yer almaktadir. Tweet, 513 begeni alirken,
131 retweet ve 17 yorum almugtir

% Prof.Dr.Kamil Aydin @ @kamilaydinmhp - Nov 26

Ardahan’da bir kahvehane ziyaretinde “terristte olsa magdur insan
cezaevine konmasin” gibi geliskili bir ifadeyle teroristten magdur insan
profili gikarmaya calisgan CHP’li vekillere Anadolu irfaninin tokat gibi cevabi;
Atatlirk’iin partisiyseniz Hdp’den uzak durun.

2

0:28 10.9K views

) 133 n 162 Q 692 N

Resim 5. Kdmil Aydin en fazla begeni alan tweet paylagimi.
(Erigim Tarihi: 06.11.2021)

MHP Milletvekili Kamil Aydin’in belirlenen tarih araliginda en fazla begeni aldigi
gonderi Resim 5°te gosterilen 26 Kasim 2021 tarihinde atilan tweettir. Tweet, 692 begeni
alirken, 162 retweet ve 33 yorum almistir. Elestiri kategorisinde ele alinan bu tweetin
iceriginde video kullanilmusgtir.

Naci Cinisli @ @NaciCinisli - Nov 20
#Denizli mitingl IKTIDARI miijdeledi @
Tum Denizlili kardeslerimize Sayin Genel Bagkanimiz @meral_al

Hanimefendi ve @iyiparti ‘mize gésterdikleri yogun ilgiden dolayi
mitesekkiriz.

Q . 1 55 QO 667 &

Resim 6. Muhammet Naci Cinisli en fazla begeni alan tweet paylagimi.
(Erigim Tarihi: 06.11.2021)
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IYI Parti Milletvekili Muhammet Naci Cinisli’nin en fazla begeni alan paylagimi 20
Kasim 2021 tarihinde paylagim yaptig1 Resim 6’da gosterilen tweete aittir. “Denizli”
hashtagini kullanan milletvekili @meral_aksener ve @iyiparti hesaplarindan bahsetmis-
tir. Cinisli’nin bu paylasimi1 Kutlama/tebrik/tesekkiir kategorisinde ele alinmistir. Olustu-
rulan icerikte fotograf kullanilan paylasim, 667 begeni alirken 55 retweet ve 16 yorum
almustir.

5.6. Milletvekilleri Hesap Etkilesim Siklig1 (Hastag ve Mention Sayilary)
Tablo 1. ibrahim Aydemir 1-30 Kasim 2021 tarihleri araliginda hashtag kullanim1

Hastag Kullanmim Sayis1

#TBMMTV
#MilleteHizmet Yolunda
#Kadm
#GelecegeNefes
#AksenereAcikCagri
#1915CanakkaleKopriisii
#KKTC
#SezaiKarakocg
#imranKihe
#Erzurum
#DoguEKkspresi
#Ehram
#KadinGirisimcilerGiinii
#ResitKarabacak
#FahrettinPasa
#3Kasim2002
#Emeklilikte YagsaTakilanlar
#24KasimOgretmenlerGiinii
#AliHamza
#KalpNakli
#KadmaSiddeteHayir
#10Kasim
#MuhammetFatihSafitiirk
(Erisim Tarihi: 06.12.2021)

— o = e e e e e e e e e e N e W) e N e = W




Dr. Yelda KORKUT

490/ Ceren SAHIN

EKEV AKADEMI DERGISI

Tablo 1’de goriildiigii iizere ibrahim Aydemir 1-30 Kasim 2021 tarihleri arasinda
23 farkl baghkta hashtag kullanmigtir. En ¢ok kullandig1 hashtagler ise #TBMMTYV ve

#1915CanakkaleK6priistidiir.

Tablo 2. Kamil Aydin 1-30 Kasim 2021 tarihleri araliginda hashtag kullanimi

Hashtag

Kullamim Sayis1

#Devletimin Yanindayim
#OgretmenlerGiinii

1
1

(Erisim Tarihi: 06.12.2021)

MHP Milletvekili Kamil Aydin 30 giinliik stire icerisinde s6z konusu erisim tarihinde
paylasimlarinda iki adet hashtag kullanmigstir. Bu hashtagler ulusal giindem ve énemli

glin/hafta kategorilerinde degerlendirilmistir.

Tablo 3. Muhammet Naci Cinisli 1-30 Kasim 2021 tarihleri araliginda hashtag

kullanimi1

Hashtag

Kullanim Sayis1

#TBMM

#Erzurum

#SistemSebep YoklukSonug¢
#Elaznig
#TekMilletikiDevlet
#PakizeAna

#CalarSaat

#Aziziye

#AziziyeDestam
#MilletBiziCagiriyor
#Artik Yeter

#Tarmm

#Denizli

#ErkenSecim
#MilletYoksulluktaSarayHesapta
#AsklaCarpanKalbimsin
#10Kasimm

#ErzurumSpor

4

—_
(@)}

N B e i e @ A T e e L S B O T O O
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#Atamizindeyiz 1

#OziirDile 1
Tablo 3’iin Devama.
#Erzurumlu
#Aksakall

#Verdik YetkiyiGordikEtkiyi
#KKTC38Yasinda
#RAUFDENKTAS
#YeterSozMilletinArtik
#KadmaSiddeteHayir
#OgretmenlerGiinii
#24Kasimm

#Sokaga
#Ekonomikkurtulugsavasi

(Erisim Tarihi: 06.12.2021)

W o= = 0NN = N = —

Y1 Parti Milletvekili Muhammet Naci Cinisli, calismanin yapildig: tarihlerde Tablo
3’te gortildiigi gibi 31 hashtag kullanmistir. En fazla kullandigi hashtag yerel giindem
kategorisi icerisinde degerlendirilen #Erzurum hashtagidir.

Grafik 4’te milletvekillerinin resmi Twitter paylasimlarinda etkilesim diizeyini deger-
lendirmek i¢in incelenen mention (bahsetme) sayilart gosterilmektedir.
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H Mention Yapilan Hesap
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Grafik 4. Milletvekillerinin mention (bahsetme) sayilart.
(Erigim Tarihi: 06.12.2021)
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Milletvekillerinin mention (bahsetme) yaptigi hesaplar incelenirken yalnizca kendi
olusturduklar icerikler dikkate alinmig, retweet yaptiklari tweetlerdeki mentionlar (bah-
setme) analize dahil edilmemistir. En fazla 43 tweetde mention (bahsetme) kullanan
milletvekili Ibrahim Aydemir’dir. Aydemir daha cok @ AkParti ve Cumhurbagkan1 Recep
Tayyip Erdogan’in Twitter hesab1 olan @RTErdogan’dan bahsetmistir. Kdmil Aydin’in 1-
30 Kasim 2021 tarihi araliginda mention (bahsetme) yapmadig1 goriilmektedir. IYT Parti
Milletvekili Muhammet Naci Cinisli 17 mention (bahsetme) yaptig1 hesaplar ise [Y1 Parti
genel bagkani Meral Aksener’in Twitter hesabi @meral_aksener ve [Y] Parti resmi twit-
ter hesab1 @1iyi parti olmustur.

5.7. Hesaplarda Kullamlan Gérsel Iceriklerin (Video, Fotograf, Logo, Gif ve
Link) Dagilimm

Grafik 5°te milletvekillerinin paylasimlarindaki etkiyi artiran gorsel unsurlarin kulla-
nim sayilar1 gosterilmektedir.
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¢

mibrahim AYDEMIiR 146 31 0 0 14
B Kamil AYDIN 9 22 0 0 1
M. Naci CiNiSLi 42 41 0 0 7

Grafik 5. Milletvekillerinin paylagimlarinda kullanilan gorsel unsurlarin dagilimi.
(Erisim Tarihi: 06.12.2021)

Grafik 5’te verildigi iizere Tbrahim Aydemir tweet paylagimlarinda 146 adet video,
31 adet fotograf ve 14 adet link kullanilmistir. Kdmil Aydin’nin tweet paylasimlarinda 9
adet video, 22 adet fotograf yer alirken, Muhammet Naci Cinisli paylasimlarinda 42 adet
video, 41 adet fotograf ve 7 adet link kullanmistir. Logo ve gif kullanim1 milletvekilleri
tarafindan tercih edilmemistir. Milletvekilleri paylasimlarinda agirlikli olarak online ha-
ber siteleri, Youtube ve haber kanallarina link vermislerdir.
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6. Sonu¢

Calismada 27. dénem Erzurum milletvekilleri olan: AK Parti Milletvekili Tbrahim
Aydemir, Milliyetci Hareket Partisi Milletvekili Kamil Aydin ve IYT Parti Milletvekili
Muhammet Naci Cinisli’nin resmi Twitter hesaplarinin kullanim pratikleri icerik analizi
yontemi ile incelenmigtir. 1- 30 Kasim tarihleri arasinda 30 giinliik stire i¢erisinde millet-
vekillerinin Twitter hesaplariin aktif oldugu tespit edilmistir.

27. Dénem Erzurum Milletvekillerinin genel takipgi ve takip ettigi kisi sayisina bakil-
diginda, Twitter’da en fazla takipci sayisina sahip olan milletvekili Kamil Aydin’dir.

Milletvekillerinin 1-30 Kasim 2021 tarihleri arasinda paylastig1 tweet ve retweet say1-
lar1 incelendiginde en ¢ok tweet ve retweet yapan milletvekili Ibrahim Aydemir’dir.

Milletvekillerinin kategoriler arasinda en ¢cok paylagim yaptigi kategori Elestiri kate-
gorisinde goriilmektedir. Bu kategoride en fazla paylasim yapan milletvekili ise Muham-
met Naci Cinisli’dir.

Yapilan analizlerde paylagimlarin yogunlugu Elestiri, Parti ici faaliyet ve Anma/Tazi-
ye kategorilerinde goriilmektedir. Milletvekilleri bu kategoriler arasinda 73 tweet ile en
fazla Elestiri kategorisinde paylasim yapmustir. Parti i¢i faaliyetler kategorisinde toplam
40 tweet yer alirken, Anma/Taziye kategorisinde toplam 38 paylasim yapilmistir. Millet-
vekillerinin se¢ildikleri il ile ilgili paylagimlari ise toplam 31 tweettir. Milletvekillerinin
en az paylasim yaptiklar1 kategori ise 3 tweet ile dini mesaj kategorisinde bulunmakta-
dir.

Tweet paylagimlarinda hastag kullanarak mesajlarini daha fazla kisiye ulagtirmayi he-
defleyen milletvekilleri en fazla Bilgilendirme ve Icraatler kategorilerinde hastag kullan-
miglardir. Milletvekilleri arasinda 16 hastag kullanimui ile en fazla yerel giindem kategori-
sinde icerik olusturan Muhammet Naci Cinisli olmugtur. Bu baglamda i¢eriklerinde daha
cok yerel siyaset ve se¢menleri hedefleyen milletvekili olarak dikkat cekmektedir.

Tweet paylagimlarinda yapilan mention (bahsetme) oranlarina bakildiginda, 43 men-
tion ile Ibrahim Aydemir, 17 mention ile Muhammet Naci Cinisli nin etkin kullandig1 go-
rtiliirken, Kamil Aydin mention kullanmay1 tercih etmemistir. Yapilan mentionlar agirlikli
olarak parti ve parti genel bagkanlari lizerinde yogunlagmaktadir.

Tweet paylagimlarinda etkilesimin giiciinii artirmak icin video, fotograf, logo, gif ve
link kullanilmaktadir. Tweetlerde siralanan gorsel unsurlar arasinda en fazla video kulla-
nilirken, logo ve gif kullanilmamustir. Toplam kullanimina bakildiginda sirasiyla video,
fotograf ve link tercih edilmistir. Milletvekillerinin paylagimlarinda en ¢ok kullandigi
gorsel unsurlar sunlardir: Tbrahim Aydemir (146) video, Kamil Aydin (22) fotograf, Mu-
hammet Naci Cinisli (42) video kullanmigstir. Milletvekillerini olusturduklar: tweetleri
gorsel unsurlarla destekleyerek etkisini arttirmiglardir.

Giindem belirleme kurami baglaminda calisma ele alindiginda, yeni iletisim tek-
nolojileri ile ortaya ¢ikan yeni medya platformlarinda giindem belirleme kuraminin da
doniistime ugradigr gortilmektedir. Ana akim medyada egik bekgilerinin tekelinde olan
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giindem belirleme, yeni medya platformlarinda kullanici tarafindan uygulanmaktadir.
Twitter, kullanicilarin kendi glindemlerini belirleyebildikleri, icerik olusturabildikleri
ve bu icerikleri kiiresel boyutta dolasima sokabildikleri platformlardan biridir. Ana akim
medyaya nazaran giindem kurma veya belirleme sansinin bireylerin elinde oldugu, kendi
medyasint maliyetsiz yonettigi bu mecralar, siyasal aktorlerin siyasal iletisimlerinde se-
¢im dénemi diginda da aktif kullanimlarim 6ncelemektedir. Ozellikle geleneksel medyada
yer bulma olanag1 yakalayamayan siyasi aktorler icin bu platformlar etkin kullanildiginda
biiyiik avantajlar saglayacaktir. Bu avantajlardan biri, Twitter tizerinden olusturulan bir
giindemin, trend topic olan bir paylagimin, ana akim medyaya taginmasi, dolayistyla da
geleneksel medya giindemini belirleyebilme firsatidir. Bir diger avantaj olarak, siyasal
aktorlerin vatandasla tek yonli degil, etkilesimli yani ¢ift yonlii bir iletisim olanagi yaka-
lamasidir. Boylece vatandasla siyasi aktorler arasindaki iletisim yakinlagmis ve vatandag
bu iletisim siirecinde yer alarak siyasal yagsama aktif katilmis olacaktir.

Sadece secim donemlerinde degil secim donemi disinda da vatandasa ulagsmanin ko-
lay, masrafsiz, anlik ve sinirhiliklari ortadan kaldiran bu iletisim mecrasini daha etkin kul-
lanmalar1 6nemlidir. Yeni neslin kullandig1 teknoloji ve uygulamalar dikkate alindiginda,
Twitter platformunun aktif kullanimi kitleyi genisletebilecegi gibi potansiyel se¢cmen
adaylarimi yakalamayi da kolaylastiracaktir. Ozellikle paylasimlarda kullanilan hareketli
goriintiilerden olusan videolar, yeni kusak tizerinde daha etkili olacaktir. Maliyetin diistik,
zaman ve mekandan bagimsiz giindem belirleme olanagi sunan Twitter platformunun
daha etkin kullanilabilmesi i¢in onun alt yapisal yeteneklerinin de iyi kavranmas1 gerek-
mektedir.

Sonug olarak 1- 30 Kasim 2021 tarihleri arasinda yapilan ¢alismada, Erzurum mil-
letvekillerinin Twitter hesaplariin aktif oldugu, genel olarak milletvekillerinin Twitter
platformunda siyasal iletisimde aktif rol aldiklar1 ve kendi giindemlerini belirledikleri
tespit edilmistir. Bu baglamda, mobil aygitlarin milletvekilleri tarafindan etkin kullanil-
dig1 sonucuna da varilmaktadir. Twitter uygulamasinin retweet, hastag ve mention 6zel-
liklerinin sik¢a kullanildigr paylagimlarin, icerigin etkisini artirmak i¢in, gorsel unsurlar
ile desteklendigi de goriilmektedir. Milletvekillerinin secildikleri il olan Erzurum ve ona
dair konularda paylasimlarini artirmalart hedef kitlelerini genisletmelerinde daha etkili
olacaktir.
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"SIYASAL ILETISIMDE TWITTER KULLANIMI: 27. DONEM ERZURUM MILLETVEKILLERI" adli makale calismaniz ic¢in Twitter
sayfami calismanizda herhangi bir sakinca bulunmamaktadir.
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Hocam,

Milletvekilimiz, Twitter sayfasini calisabileceginizi belirti yalniz, sayfasi ile ilgili yaptiginiz calismayi
kullanmadan once bizimle paylasmanizi rica etti.

islerin ve programlarin yogunlugu nedeniyle biraz ge¢ cevap verebildik, kusura bakmayin.
Calismalarinizda kolayliklar ve basarilar dileriz.

Saygilarimla,

Ibrahim AYDEMIR
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Yelda Hocam yuzeyel olarak baktim... Ayrintisiyla inceleyecegim ingaallah. Guzel
bir galigma yapmigsiniz. Zihninize saghk olsun. Caligma igin Gzerimize diigen ne
varsa seve seve yapmaya hazirim.

Allah kolaylik versin... 1843

Degerli Hocam elbetteki “UYGUNDUR" ... 1916



