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ARTICLE INFO

Diirtme yaklagimi; bireylerin davranislarinin, tercihlerinin ve kararlarmin tahmin edilebilir bir
sekilde yonlendirilmesi amaciyla son donemde hem kamu politikasi uygulayicilariin bagvurdugu
hem de akademik camianin ilgi duydugu 6nemli politika araglarindan bir tanesidir. Ancak ayni
zamanda bireylerin yonlendirmenin amaci ile ilgili farkindaliginin olmamasi, manipiilasyon riski
tagimasi ve bireylerin segmeme ya da yanlis yapma ozgiirliiklerini kisitlama olasilig1 nedeniyle
cokca elestirilmektedir. Bu sebeple diirtme yaklasimma alternatif yaklasimlar akademik
¢alismalarda tartisilmaktadir. Calismanin temelini olusturan ve Adam Oliver tarafindan 6nerilen
kimildatma yaklagimi da bunlardan bir tanesidir. Kimildatma yaklagimi; arzu edilen amaca ulagsmada
mallarin, hizmet ve siireglerin talep tarafini olusturan bireylere degil arz tarafini olusturan 6zel
sektoriin eylemlerine odaklanilmasini, bu eylemlerin davranissal ilkeler 1s1¢mda diizenlenmesini
onermektedir. Caligmanin amaci da enerji verimliligini saglama noktasinda Tiirkiye’de ytirirliikte
olan enerji etiketlemesi diizenlemesini bir kimildatma 6rnegi olarak irdelemektir. Caligmada enerji
etiketleri iizerinde kullanilan renklerin tercihlerinde, enerji smiflandirilmasinda gerceklestirilen
degisimde, degisimin zamaninda bagvurulan davranigsal ilkeler ortaya konmusgtur.
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The nudge theory is one of the important tools used by both public policy practitioners and the
academic community in order to guide individuals' behaviors, preferences and decisions in a
predictable way. However the nudge theory has also so many criticisms about. There is a lack of
awareness of people for related guidance and also a power inequity. Related these two circumstances
there is a risk of manipulation and also there is a possibility of limiting the freedom of individuals
right for not to choose or to make mistakes. As a result of these criticisms there are also alternative
approaches to nudge theory in academic field. The origin of this article is one of these alternative
approaches called Budge Theory which is firstly suggested by Adam Oliver. The budge theory
suggests to policy makers to focus on the behaviors of public sector which is on the supply side of
the economy instead of the individuals who are the demand side of the economy. It recommends that
private sector actions be regulated in the light of behavioral principles. The aim of this article is to
examine the Energy Labeling application in effect in Turkey according to these predictions. The
study revealed the behavioral principles applied in the preferences of the colors used on the energy
labels, the change in the energy classification, the time of the change.

EXTENDED SUMMARY

prohibition or incentive, by analyzing the psychological
factors that are effective in the decision-making processes

Backround: In the last fifteen years, it has been seen that
public authorities, who aim to develop effective and
efficient public policies by directing individuals to exhibit
desired behaviors, have frequently used the nudge
technique, which has found its place as a libertarian
paternalist approach in the academic field, apart from
incentive  (award/carrot  technique) or  coercion
(punishment/stick technique). Nudging, aiming to guide the
individual's behavior in a predictable way, without any

of individuals and by developing behavioral insights about
how they behave or might behave under certain conditions,
has come to be seen in public policy as a way to achieve
greater results with less effort. However, although there has
been a lot of interest in the nudge technique recently in both
academic writings and practice in Turkey, it is noteworthy
that there are many criticisms of this technique in
international studies. It is criticized in terms of autonomy
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due to the fact that the nudge intervention is designed based
on the prejudices and cognitive biases of individuals, so it
must be confidential and that this is contrary to openness
and transparency, and the foresight that the impact of nudge
interventions on the individual in the long run may not be
sustainable and the risk of being used for manipulative
purposes as it is designed by policy makers with relative
power and knowledge and on the grounds that individuals
are deprived of their freedom to choose while they are being
guided to make good, right behavior or right decision for
themselves or society. Existing criticisms have brought
along the search for alternatives to the nudge technique. The
budge approach, which forms the basis of the study, is one
of these alternatives, and it is not an approach that has found
a place for itself in the academic literature focusing on the
benefits of the nudge technique in Turkey.

Purpose: The aim of this study is to examine the budge
approach, which can be described as a behavioral regulation
tool that takes into account the awareness of the target
audience while directing the behaviors or decisions, taking
into account the criticisms towards the nudge technique and
in this study, it is aimed to find answers to the questions
"What are the differences between the budge and the nudge
" and "Which behavioral principles were used in the Energy
Labeling application, which is applied in Turkey with the
aim of providing energy efficiency and can serve as an
example for the budge technique". The related article is in
the nature of a research article, and it is anticipated that the
theoretical information and sample application analysis
obtained from the international literature and limited
Turkish sources on the budge approach will have a potential
benefit for the future, especially in terms of Turkish public
administration.

Literature Review: The budge approach, which was first
included in the article titled “From Nudging to Budging:
Using Behavioral Economics to Inform Public Sector
Policy”, written by Adam Oliver and published in 2013 also
formed the basis of A. Oliver's article titled “Towards a
New Political Economy of Behavioral Public Policy”
published in the Public Administration Review in 2019.The
budge approach is included in the article titled “Behavioral
Approach to Public Policies and Its Reflections on Turkey”
which was published in the 31st issue and the 4th volume of
the 2020 Journal of Society and Social Work, and written
by Cemre Cambazer, a researcher at Bogazigi University
Social Policy Forum Application and Research Center and
by the Associate Professor Volkan Yilmaz, a faculty
member of Bogazi¢i University Social Sciences Institute
Social Policy Department.

Conclusions: The Energy Labeling application discussed in
the article is one of the many strategies and practices carried
out throughout the country regarding the efficient use of
energy resources in Turkey. In parallel with the energy
chapter opened for negotiations for Turkey, which started
the accession negotiations with the European Union in
October 2005, the Energy Efficiency Law came into force
in 2007 and many reforms have been carried out in this field
in parallel with the European Union acquis. With the
"Energy Labels Application”, which is called Eco Label in
the European Union and became mandatory in Turkey as of
March 2, 2021, it has become obligatory to present new
energy labels containing energy consumption information
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for the private sector that supplies energy-related products.
It has been evaluated that this practice is an important
example of the budge approach, which is described as
"governments use behavioral principles directly to regulate
private sector actions in order to keep the private sector
away from activities that conflict with social benefit" and
the behavioral principles applied in practice are examined.
In the conclusion part of the study, it has been determined
that the psychological factors that are effective in the
decision-making processes of the individuals are taken into
account in the preference of the colors (red, yellow and
green) used on the energy labels, in the simplification of the
classification with the change in the energy classification,
and the change in the energy labels at a time when the

residential energy consumption increases during the
pandemic process.
1. Giris

Kamusal kararlarin verilmesinde ve kamu politikalarinin
olusturulmasinda uzunca yillar temel alinan geleneksel
iktisadin rasyonel insan modeli yasanan kiiresel finansal
krizlerin etkisiyle sorgulanmaya baslamis ve bireylerin
karar alma mekanizmalarim1 anlamaya odaklanan yeni
model arayislari ortaya ¢ikmistir. Thaler ve Sunstein
yayinladiklar1 “Diirtme: Saglik, Zenginlik ve Mutlulukla
flgili Kararlar Uygulamak™ isimli eserle, -her ne kadar
niiveleri Adam Smith’e kadar dayandirilsa da- dikkatleri
kamu politikas siirecinde davranigsal ilkelerin ve deneysel
yontemlerin 6nemine ¢ekmistir. Bireylerin karar alma
stireclerinde etkili olan pek ¢ok psikolojik ve sosyolojik
faktoriin oldugunu ve bunlara dayali olusturulabilecek
davranigsal i¢goriiler ile yasaklama ya da tesvik etme s6z
konusu olmadan birey davraniginin yonlendirilebilecegini
One siiren diirtme yaklasimi, son déonemde pek ¢ok politika
yapict i¢in politikayr sekillendirmede ve vatandaglarin
davraniglarini ve kararlarin1 yonlendirmede bagvurulan bir
miidahale arac1 olmustur. Ozellikle 2017 yilinda Richard
Thaler’m Nobel Ekonomi Odiilii’nii kazanmasi ile hem
akademik ¢aligmalarda hem de hitkkiimetler ve politikacilar
nezdinde diirtme teorisinin bulgular1 iizerine artan bir
miizakere s6z konusudur. Midahalenin talep tarafimi
olusturan bireyleri, onlara herhangi bir ekonomik tesvik
saglamadan ya da tercihte bulunabilecekleri segenekleri
kisitlamadan  biligsel sinirliliklari, yanliliklart ya da
aligkanliklarindan hareketle “dogru” ya da “iyi” olana
yonlendirmeye odaklanan diirtme yaklasimi pek ¢ok
elestiriye de maruz kalmigtir. Ozellikle etkinliginin uzun
siireli olmama ihtimali ve manipiilasyon amach kullanilma
riski diirtme teorisine alternatif teorilerin iiretilmesine
neden olmustur. Bu teorilerden biri de Adam Oliver’in
kimildatma (budge) yaklasimidir. Toplumsal fayday:
saglamada birey sorumluluguna odaklanarak bireylerin
davraniglarimi  davranigsal  ig¢gdriilerle  yonlendirmeyi
hedefleyen diirtme yaklasimma karsilik  Oliver’in
kimildatma yaklasimi sosyal fayda i¢in {iriin ya da
hizmetlerin piyasaya sunum kosullarinin davranigsal ilkeler
temelinde  bilingli  bir  sekilde  diizenlenmesini
ongormektedir. Akademik c¢aligmalarda diirtme kadar
gorliniirlik kazanamamis olan kimildatma yaklagimi bu
calismanin temelini olusturmaktadir. Bu ¢ercevede
calismada oOncelikle kamu yonetimi ve psikoloji disiplini
arasinda yillar icerisinde gerceklesen etkilesim ele alinmig
daha sonra ise diirtme teorisine ve ona yoneltilen elestirilere
yer verilerek ¢alismanin {izerine kurulu oldugu kimildatma
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yaklagimina odaklanilmistir. Caligmanin son bdliimiinde ise
hiikiimetlerin diirtme yaklagimina da siklikla bagvurdugu
enerji tasarrufu konusunda kimildatma yaklasimina 6rnek
olusturabilecek enerji etiketlemesi uygulamasi
incelenmigtir. Tiirkiye’de Mart 2021°de yiiriirliige giren ve
Avrupa Birligi Enerji Etiketlemesi uygulamasindaki
degisime paralel bir sekilde gerceklestirilen yeni enerji
etiketlemesi uygulamasinda o6zel sektoriin  {riinlerini
piyasaya sunus sekillerine getirilen diizenleme ve bu
diizenlemede bagvurulan davranmigsal ilkeler analiz
edilmistir. Kimildatma yaklasimia yonelik alanyazindan
elde edilen teorik bilgilerin ve 6rnek uygulama analizinin
kamu yo6netimi agisindan gelecege doniik potansiyel faydasi
olacagi diisiiniilmektedir.

2. Kamu Politikalar1 ve Psikoloji Disiplini

Giiniimiizde kamu otoritelerinin etkin ve etkili kamu
politikalart gelistirebilmesi igin siirece etki eden ¢ok sayida
faktorii gdz oniinde bulundurmasi gerekmektedir. Insan
dogasinin karmasik yapisi, kiiresellesen diinyada ¢esitlenen
talep ve ihtiyaglarla birlikte disiiniildiigiinde kamu
politikalarinda bagartya ulasabilmenin énemli bir adiminin
‘insan’1 ¢oziimlemek oldugu asikardir (Ekonomi Bakanligi,
2018: 5-10). 1776’da “The Wealth of Nations” adh
calismasinda Adam Smith; insanin ekonomik davranisinin
kisisel ¢ikarlart tarafindan belirlendigi savi tizerinden
kavramsallastirdigi rasyonel insan (homo economicus)
modellemesi ile ekonomi, siyaset, sosyoloji gibi
disiplinlerde insan davranisinin pek ¢ok 0Ozelliginin
anlagilmasinda faydali olmustur. Ancak ilgili ¢calisma moral
davranislarin agiklanmasinda yetersiz kalmistir (Akyildiz,
2008: 34). Bunda iktisadin, bilimsel bir statiiye erisme
gayesiyle psikolojik ve sosyolojik faktorleri dislayarak
insan davranigin1 rasyonellik temelinde ele almasinin
gerekliliginin etkili oldugu soylenilebilir. Nitekim Adam
Simit’in de 1759’da yaymnlanan “The Theory of Moral
Sentiments” adl1 ¢alismasinda insan davraniginin “tutkular”
olarak adlandirdigr sey ile "tarafsiz seyirci" arasindaki
miicadele tarafindan belirlendigine (aktaran Ashraf vd.,
2005: 1) dikkat ¢ekerek eserinde insan davraniginin
psikolojik tahliline yer vermesi de bu durumun bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Thaler ve Sunstein (2019: 18) tarafindan yapilan
betimlemede “Albert Einstein gibi diisiinebilen, IBM’in Big
Blue’su kadar biiyiik bir hafizaya ve Mahatma Gandhi
iradesine sahip” rasyonel insan (homo economicus) var-
sayimi II. Diinya Savasi’ni takiben diinya ekonomisinde
yasanan krizler ve piyasa basarisizliklar1 (Erdogan ve
Karagdl, 2019: 3) nedeniyle sorgulanmaya ve iktisadi
davranislarin psikolojik temelleri yeniden irdelenmeye
baslamistir. “The Study of Administration (idarenin
Incelenmesi)” adli eserinde E. Marshall Dimock (1937: 30)
yOnetimin, hem toplumsal miihendislik hem de uygulamali
bir psikoloji oldugunu belirterek biiyiik gruplar halinde
calisan bireylerin Orgiitlenmesi ve yonlendirilmesi igin
psikoloji ile igbirliginin 6nemine vurgu yapmistir. Bu vurgu
ile ayn1 zamanda kamu yonetimi ve psikoloji arasindaki
etkilesimi baglatan ilk kisi oldugu da soylenilebilir.
Eserinde olaganiistii idari sonuglarin ruh, moral ve atmosfer
tarafindan tretilecegini ve bunlarin da psikolojinin baslica
konular1 oldugunu savunmustur.

1947 yilinda Herbert Simon ise “Administrative Behaviour
(Yonetsel Davranis)” isimli kitabinda karini en yiiksege
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cikarmay1 hedefleyen tek bir girisimci anlayisi yerine riski
minimum seviyede tutma, ekonomik degiskenlerin kabul
edilebilir (doyurucu) bir diizeyine ulagsma gibi siiregte etkili
olabilecek psikolojik etken ve giiglerin gesitliligine
dikkatleri cekmistir (aktaran Ozer, 2016: 171).

Simon ile ayni yil yaymlanan “The Science of Public
Administration: Three Problems (Kamu Ydentimi Bilimi:
Ug Sorun” adli galismasinda R. Dahl (1947: 4) ise kamu
yonetiminin evrensel prensiplere sahip bir bilim olma
cabasinda verimliligi esas almasimi elestirerek kamu
yonetiminin  insan  davranislarini  anlama  iizerine
temellendirilmesi gerektigini belirtmistir. “The
Administrative State (idari Devlet)” adli eserinde ortaya
koydugu diisiinceler ile kamu yonetimine damga vuran
Dwight Waldo (2007: 25) ise nesnel ve bilimsel olma
diirtiisii  alinda bazi  siyaset bilimi dgrencilerinin
dikkatlerini insan ve toplumsal disiincenin dogasina
gevirdiklerini ve insanin sadece kiiglik bir boliimiiniin
rasyonel oldugu sonucuna vardiklarini dile getirmistir.
Zihinsel donanimi zayif ve yetersiz olan, kendi kiigiik
kaygilarmin ayrintilarinda bencil diirtiilerle asiriya kagma
olasiligi bulunan insan 6nermesi ile kamuoyunun rasyonel
olmayan gii¢lerin bir sonucunu ifade eden bir terimden
basgka bir sey olmadigi sonucuna vardiklarint ancak kamu
yonetiminin bu fikirden ¢ok az etkilendigini dile getiren
Waldo yo6netim c¢alismalarinin  pek ¢ok bakimdan
rasyonalizmin “son kalesi” oldugunu ifade etmistir.
Marshall Dimock, Herbert Simon ve Dwight Waldo gibi
seckin kigiler tarafindan kamu yonetimi ve psikoloji
arasinda baglanti kurulmasina yonelik bu erken cagrilara
ragmen kamu yonetimi akademisyenleri ekonomi, siyaset
bilimi ve isletme bilimi gibi komsu disiplinlere nazaran
psikoloji teorilerini ve yoOntemlerini kismen ihmal
etmislerdir.

2002 yilina gelindiginde Nobel Ekonomi 6diilii ile Daniel
Kahneman ve beraber pek ¢ok esere imza atti§i Amos
Tversky; davranigsal ekonomi alanindaki calismalari ile
duygularindan bagimsiz, mantikli kararlar alan “rasyonel
(akilci) insan” 6nermesi iizerinde yiikselen klasik ekonomi
bilimine yeni bir bakis acist kazandirmigs ve sonrasinda
Richard H. Thaler ve Cass Sunstein ise 2008 yilinda
yazdiklar1 Nudge (Diirtme) isimli kitapta yaptiklar
“insanlar (homo sapiens)” ve “iktisadiler (homo
economicus)” ayrimi ile bireylerin karar alma siireclerinin
ve bu siirece etki eden unsurlarin hem akademik hem de
politik tartismalarin odag1 haline gelmesine neden olmustur
(Ozdemir, 2017: 1; Thaler ve Sunstein, 2019: 29). ilgili
eserde Thaler ve Sunstein (2019: 33-37) tarafindan yapilan
bu ayrimda ikili Islemleme Kurami olarak adlandirdiklar
insan beyninin calisma prensibi temel alinmustir. Insanlarin
giilimseyen bir cocuk gordiigiinde giilimsemesi ya da
yasadiklar1 depremin hemen sonrasinda deprem sigortasi
yaptirmalar1 6rneklerinde oldugu gibi insanlarin bazi karar,
eylem ve tercihlerinde beyinlerinin iggiidiisel, kontrolsiiz,
cagrisimsal veya hizli yanmi temsil eden otomatik
(sezgisel) sistemlerini kullandiklari; bazi karar, tercih ve
eylemlerinde ise beyinlerinin daha kontrolli, bilingli, yavas
veya ¢ikarimsal tarafini temsil eden diislinsel (rasyonel)
sistemlerinin devrede oldugu ileri siiriilmiistiir. Diisiinsel
sistemlerine dayanmadan karar almayan ve zaman zaman
ongoriilebilir hatalar yapan iktisadilerin aksine gercek
“insanlar” sigaranin ve alkoliin zararli oldugunu, sporun
saglikli yasamanin garantisi oldugunu ve tasarruf etmenin
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kendisini ve ¢ocuklarini giivence altina alacagini bilmesine
ragmen otomatik sistemlerinin etkisinde kisa vadeli
isteklerini 6n planda tutarlar (Peksevim ve Peksevim,
2020). Dolayisiyla ¢ogu zaman bireylerin karar ve
tercihlerinde klasik iktisadin rasyonellik ilkesinin aksine
baz1 duygusal ve biligsel faktédrlerin® etkisinde olduklart
sOylenilebilir. Bu faktorlerin psikoloji biliminin 1gmda
irdelenmesi ile elde edilen bilgilerin pek ¢ok alanda oldugu
gibi kamu yonetiminde de faydali olacagi Ongoriisii
davranis bilimi prensiplerine yonelik bir ilgi ve farkindalik
yaratmigtir.

3. Kamu Politikalarinda Diirtme
Elestirileri

Yaklasim1 ve

Kamu yonetimi ve davranig bilimi arasindaki etkilegim ile
bireylerin karar alma siireglerini etkileyen oOnyargilar,
yanliliklar vb. anlagilmast ve belirli kosullar altinda nasil
davrandiklar1 ya da davranabilecekleri hakkinda gelisti-
rilebilecek birtakim davranigsal i¢goriiler ile kamu
politikalarinda daha az ¢aba ile daha biiyiik sonug¢larin elde
edilmesinin olas1 olacagi ongorillmektedir. Bir diger ifade
ile kamu politikalarinin, otoritelerin vatandaglarin nasil
davranmalarini istediklerinden ¢ok pratikte vatandaglarin
nasil davrandiklarma dair somut bir bilgi ve farkindalik
temelinde olusturulmasmin alinan neticeyi olumlu yonde
etkileyecegi diisiiniilmektedir (Ekonomi Bakanligi, 2018:
93-94).

Davranis biliminin bireylerin davraniglarini, davranislari ile
algilart ve tercihleri arasindaki baglantiy1 analiz ederek
giindelik hayatta karsilasilan problemlere ¢6ziim sunmada
bagvurdugu araglardan biri diirtme (nudge) dir (Aksoy,
2018: 70). 1980°li yillarda Daniel Kahneman ve Amos
Tversky gibi psikologlarin insanlarin karar alma sii-
reclerinde duygulariin énemini ortaya koydugu ¢alismalar
ile davranigsal bilim bireylerin karar alma mekanizmalarini
degistirecek bir takim teknikler gelistirmeye baglamistir.
Dirtme (nudge) teknigi de davranigsal ekonomist Richard
Thaler ve Cass Sunstein tarafindan gelistirilen ve 2017
yilinda Thaler’a Nobel o6diili kazandiran bir tekniktir
(Peksevim ve Peksevim, 2020).

2002 yilinda Nobel ekonomi 6diilii kazanan ve insanlarin
bilissel sistemlerinin gergeklestirdigi hatalar1 ortaya koyan
calismalarinda Daniel Kahneman; bir¢ok kisinin karar alma
ya da tercih yapma siirecinde olaylar arasinda iliski
kurarken aslinda hatali ya da yanli sonuglar ¢ikarilmasina
neden olacak sekilde akil yiiriittiikleri sonucuna varmistir.
Komsularmin ¢ogunun enerji tasarrufu yaptig1 bilgisini
Ogrenen bireylerin enerji tasarruf oranlarinda ciddi bir artig

! [lgili faktorlerin tek tek incelenmesi caligmanin amacini asacagi igin
caligmada yer verilmemis olmakla birlikte, detayli aragtirma igin “biligsel
yanilgilar (6nyargilar) kodeksi”nden yararlanilabilir.

2 {lgili amprik arastirma ile ilgili detayli okuma icin bknz: Nolan, J.
M.,Schultz, P. W., Cialdini, R. B., Goldstein, N. J. ve Griskevicius, V.
(2008). Normative Social Influence is Under detected Personality and
Social Psychology Bulletin 34, 913-923; Altun, T. (2018). Hanelerde
Enerji Verimliligi: Davramssal Miidahaleler ve Kamu Politikalar1 Igin
Anahtar {lkeler, Turkish Studies Economics, Finance and Politics, 13 (22),
91-106.

8 Camerer vd. (2003: 1219) ilgili yaklasimi asagidaki sekilde formiilize
etmistir:

(P*B)-[(1-P)*C] -1+ AIl>0

Denklem iki varsayim tizerine sekillendirilmistir. Birincisi tiiketicilerin
tam rasyoneller ve sinirli rasyoneller olmak tizere ikiye ayrildig, ikicisi ise
tilketicilerin bir kismmim (P) smirh rasyonel kategorisine girdigidir.
Denklemde;

66

Abkdeniz IIBF Dergisi 2023, 23 (1) 63-74

olmasi? ya da yakin zamanda ugak kazast ile ilgili bir film
izleyen bireyin ilk ugak seyahatinde ugagm en giivenli
ulasgim aract oldugunu bilmesine ragmen yasadigi
tedirginlik bu duruma verilebilecek 6rneklerdir. Diirtme de
davranigsal bilimin sagladigi biitiin bu bilgi birikimini insan
davranisini degistirmede kullanan bir teknik olup, bireylerin
kararlarini, fikirlerini, tercihlerini yasaklar ya da talepler ile
degistirmek yerine karar verme siirecinde etkili olan
unsurlart  bilerek  ¢evresel faktorleri tasarlamaya
dayanmaktadir (Dogru, 2018).

Thaler ve Sunstein (2019: 17) ozgiirliik¢li paternalist bir
teknik olarak degerlendirdikleri diirtmeyi “insan davra-
nislarinin  tahmin edilecek bir sekilde, segenekleri
yasaklamadan ya da insanlarm muhatap oldugu ekonomik
tesvikleri fazla degistirmeden ydnlendirilmesi” olarak
tanmimlamustir. Ogrencilerin kantinde yapacaklar1 yiyecek
tercihlerinde kendileri i¢in faydali olacak meyveyi tercih
etmeleri amaciyla meyvenin sunum yerini sagliksiz
gidalarla degistirerek g6z hizasmna almanin bir diirtme
ornegi oldugunu ve bu ornekte oldugu gibi diirtmenin
ogrencilerin istedikleri karar1 verebilme konusunda 6zgiir
olmalar1 nedeniyle 6zgiirliikk¢li ve daha saglikli bir yasam
siirmelerini saglama noktasinda davraniglarinin
degistirilmeye c¢alisilmasi nedeniyle de paternalist bir
yapida oldugunu ifade etmislerdir. Camerer vd. (2003:
1212) ise benzer bir yaklasimi “asimetrik paternalizm”®
olarak kavramsallastirmistir. Onlara gore bir politika sinirh
rasyonel insanlar1 hata yapmaktan alikoyarak onlara fayda
sagliyorsa ve bunu yaparken tamamen rasyonel insanlara
neredeyse hi¢ zarar vermiyorsa asimetrik paternalist bir
diizenlemedir.

Liberal bir bakis acisiyla paternalist politikalarin
gelistirilmesi amacina katki saglayacagi disiiniilen
davranigsal yaklasimlara yonelik (Altun, 2020) artan politik
ilginin Oliver’a (2013b: 685-686) gore iki nedeni
bulunmaktadir. {lki 2008 Kiiresel Finansal Krizi’nin
ardindan standart iktisadi yaklasima alternatif yaklagimlar
aranmaya baslanmasi, ikinci ise liberal zihniyete sahip
siyasetgilerin daha fazla diizenlenme ya da yasaga
bagvurmadan bireyleri kendilerine ve topluma zarar veren
davraniglarin1 degistirmeye motive edecek yollar aramaya
baslamis olmasidir.

Bireylerin kendi faydalar1 dogrultusunda hareket etmesini
veya karar vermesini saglayarak uzun vadeli ve kolektif
faydanin da desteklenmesi i¢in olumlu bir tetikleyici ya da
bir miidahale arac1 olarak (John ve Stoker, 2017) diirtmenin
kamu otoriteleri tarafindan baskilayict ya da smirlayict
politikalarin yerine benimsenmesiyle; ¢cevrenin korunmast,

“B: sinirli rasyonel bireylerin net faydasini

C: tam rasyonel bireylerin net maliyetlerini

I: uygulama maliyetlerini

AIT: firmalarm karini1” temsil etmektedir. Bir politika sinirli rasyoneller
icin bilyiik faydalar saglarken (B, biiyiikken), tam rasyonellere zarar
vermiyor ya da gok az zarar veriyorsa (C, kiigiikse) bu politika liberal
paternalisttir. B>0 ve C=0 oldugunda ise piir liberal paternalizm olarak
nitelendirilir. Asimetrik paternalizm; politikalarin yalnizca tamamen
rasyonel bireylere kiigiik maliyetler yiiklemesine degil, ayni zamanda
diisiik uygulama maliyetleri igermesinin gerekliligine de vurgu yapar. Eger
tiiketici refahinda artis s6z konusu iken firma karlarinda bir azalmadan s6z
ediliyorsa ya da politikanin uygulama maliyetleri yiiksekse paternalizmin
refah1 olumsuz yonde etkilemesi miimkiindiir.

Detayli okuma i¢in bknz: Altun, T. (2020), Davranissal Refah Ekonomisi:
Liberal Paternalist Politikalar,
https://www.researchgate.net/publication/337631938_Davranissal_Refah
_Ekonomisi_Liberal_Paternalist_Politikalar


https://www.researchgate.net/publication/337631938_Davranissal_Refah_Ekonomisi_Liberal_Paternalist_Politikalar
https://www.researchgate.net/publication/337631938_Davranissal_Refah_Ekonomisi_Liberal_Paternalist_Politikalar
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enerji tasarrufu, atik yonetimi vb. pek ¢ok alanda daha etkili
sonuglar almacagi, daha iyi yOnetisim saglanacagi,
hantalligin 6nlenecegi ve biitiin bunlarin daha az maliyetle
gergeklesecegi ongoriilmiistiir (Thaler ve Sunstein, 2019:
27). Bu ongoriiler tiim diinyada davranissal yaklagimlarin
kamu politikas1 siirecinde kullanilmasinin her gecen giin
yayginlasmasina neden olmustur. Pek cok hiikiimet ve
uluslararas1 kurulus davranigsal ilkeleri kullanarak birey
davranislarin1 politika hedeflerine uygun hale getirmeye
calismistir. Ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri ve
Tiirkiye gibi iilkeler kamu politikalarinda maddi tesvik ya
da yasaklardan ziyade kurduklari davramigsal iggorii
takimlarinin gerceklestirdikleri rastgele kontrol
deneylerinden elde edilen bilgilere basvurmanin daha etkili
sonuglar iiretecegi konusundaki ongoriileri nedeniyle pek
¢ok projeye imza atmistir (Kilig, 2020).

Tiirkiye’de davranigsal ilkelere bagvurularak hazirlanan
kamu politikalarindan biri, tasarruf ve yatirimlar tesvik
etme amaciyla 2017 yilinda uygulamaya gecilen zorunlu
bireysel emeklilik sistemidir. Bu sistem ile 7,5 milyon kisi
otomatik bir sekilde emeklilik sistemine dahil edilmistir.
Dahil edilen kisilere sistemden ¢ikma 6zgiirliigii taninmis
olmasina ragmen, 2018 yil1 Nisan ay1 verileri yarisindan
fazlasinin sistemde kalmaya devam ettigini gostermistir
(Ekonomi Bakanligi, 2018: 128). Bu verilerde; insanlarin
mevcut durumunu korumaya ve istikrarint bozmamaya
yonelik bilingsiz de olsa yaptiklar1 tercihin (statiiko
etkisinin) etkisinin oldugu sdylenilebilir. Altun ve Aydin;
“The Effect of Behavioral Instruments on the Savings in
Private Pension Plans: The Case of Turkey (Bireysel
Emeklilik Planlarinda Davranigsal Araglarin Tasarrufa
Etkisi)” baglikli makalelerinde bireysel emeklilik sistemine
otomatik katilimin bagladigt 2017°den 2021 yilina kadarki
stirecte mevcut sozlesmelerin %72.16’sinin sona erdigini
belirtmistir. Sisteme dahil edilen katilimcilarin yarisinin iki
ay sonra cayma hakkini kullandigini, diger yarisinin ise dort
yil igerisinde sozlesmelerini feshettigini ya da sistemde
kalmaya devam ettigini ve bu ikinci yarty1 olusturan grubun
sistemi derhal terk etmemelerinde de eylemsizlik (atalet)
egiliminin etkisinin olabilecegini vurgulamiglardir (2022:
278).

Davranigsal kamu politikalarindan bir digeri ise 2018
yilinda Ekonomi Bakanligi’na bagh Ihracat Genel
Miidiirliigii  blinyesinde kurulan Davranigsal Kamu
Politikalar1 ve Yeni Nesil Teknolojiler Dairesi tarafindan
ihracata yonelik devlet desteklerine bagvuran firma
sayisinin  artirilmasi  igin  tasarlanmugstir.  Tlgili  daire
tarafindan yiiriitiilen rastgele kontrol deneylerinden elde
edilen bilgiler ile firmalara gonderilen standart resmi
yazilarin  igeriginde; bireylerin kayiptan kag¢inma
egilimlerine, hedef belirleme ilkesine ve batik maliyet
yanilgismma dikkat edilerek yapilan farklilastirmalar
sayesinde iimit verici sonuglar elde edilmistir. Orman ve Su
Isleri Bakanhig1 onciiliigiinde vatandaslarin kendi adlarina,
cumhurbaskanmin el yazisiyla ve imzasiyla gonderilen
karagam  tohumlarmi1 igeren mektuplarla  bireyler
agaclandirmaya tegvik edilerek davranissal ilkeler 1s181nda
ylriitiilen kampanya ile ¢evrenin korunmasi amaglanmigtir
(Ekonomi Bakanligi, 2018: 121-122; Kilig, 2020: 252).

4 Alternatif davranissal kamu politikasi araglaridan biri olan “diirtme artt
(nudge plus)” hakkinda detayli okuma i¢in bknz. John, P. (2018). How Far
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Tiirkiye gibi pek ¢ok iilkede politika yapicilar tarafindan
davranigsal ekonominin bulgular1 iizerinde artan miiza-
kerelerinin son yillarda bu alt disiplindeki en O6nemli
gelismelerden biri oldugu sdylense de diirtme yaklagiminin
mesruiyetine kargi bir takim soru isaretleri de s0z
konusudur. Bireylerin diisiinme bicimlerini kullanarak ve
onlara herhangi bir ekonomik tesvik sunmadan kararlarini
yonlendirebilmek i¢in bagvurulan diirtme miidahalesinin
hedefindeki kisiler tarafindan fark edilmeden yapilmasi bir
diger ifade ile gizli olmasinin gerekliligi ve bunun da
hiikiimetlerin gizli politika miidahalelerini mesrulastirma
riskini barindirdig séylenmektedir (Oliver, 2013a). Bunun
yani sira diirtme miidahalelerinin vatandaslarin kisa vadede
karar alma mekanizmasini sekillendirebilmesinin miimkiin
olabilecegi ancak uzun vadede kazanilan farkindalik ile
birlikte bu etkinin siirdiiriilebilir olamamasi dolayistyla
diirtmenin sinirli bir etkisinin olacag: ile ilgili kaygilar
bulunmaktadir.  Bireylerin  koklesmis  davraniglarini
degistirebilme ya da yonlendirebilmesindeki basarisinin da
kisitli olabilecegi diislinlilen diirtme ayni zamanda etik
elestirilere de maruz kalmistir. Her ne kadar diirtme
politikasinda vatandaslara segmeme ya da tercih etmeme
Ozgiirliigli taninmis olsa da; bireylerin bilgisi olmamasi
nedeniyle acgiklik ve seffaflik ilkeleri ile ¢elismesi
noktasinda, goérece giice ve bilgiye sahip politika yapicilar
tarafindan tasarlanmasi nedeniyle manipiilatif amaglarla
kullanilabilme riski noktasinda ve bireylerin se¢gmeme
ozgiirliiklerini kisitlamasi nedeniyle 6zerklik noktasinda
elestirilmektedir (John ve Stoker, 2017).

4. Talep Yonlii Diirtmeye Karsihk Arz Yonlii
Kimildatma Yaklasimi

Diirtme miidahalelerine yonelik elestiriler davranigsal kamu
politikast alanyazininda alternatif olarak farkli mii-
dahalelerin degerlendirilmesine neden olmustur.* Adam
Oliver tarafindan “kimildatma (budge)” olarak ifade edilen
yaklagim ¢alismanin temel bakis agisini olusturmaktadir.
Oliver’in (2013b: 699) davranissal ilkelere dayali bilingli
diizenleme olarak ifade ettigi ve arz yonli davranigsal
yaklagim olarak degerlendirdigi kimildatma, 6zel sektorii
toplumsal faydayla ¢eligen faaliyetlerden uzak tutmak igin
hiikiimetlerin davranigsal ilkeleri dogrudan o&zel sektor
eylemlerini diizenlenme amaciyla kullanmasi olarak
tanimlanabilir. Oliver (2013a) kamu politikalarinda arz
tarafinda  gerceklestirilecek davranigsal temelli bir
miidahalenin yani kimildatmanin, talep tarafindaki
(vatandaslar tizerindeki) davranigsal temelli miidahaleye
yani diirtmeye nazaran daha etkili olacagini savunmaktadir.
Oliver’a (2013b: 699) gore vatandaslarin bor¢glanmanin kisa
vadeli faydalarina odaklandigini ve uzun vadeli geri 6deme
acisim1 gormezden geldigini kabul eden ve buna uygun
diizenlenen bir bankacilik sektorii hem topluma biiyiik
Olciide fayda saglayacak, hem gelecekteki felaketleri
onleyecek hem de kamu otoritelerinin vatandaglarin
giivenini yeniden kazanmasi igin teorik bir temel sunacaktir.
Kimildatma yaklasiminin, talep yonli diirtme yaklagimina
yoneltilen manipiilasyon ya da ozerklik konusundaki
elestirilere ya da kamu politikasinda karar verici konumdaki
kisilerin kendi biligsel siirlarinin varlig1 gibi endiseler de
g0z Oniine alindiginda dikkate deger oldugu séylenilebilir.

to Nudge? Assessing Behavioral Public Policy, Edward Elgar Publishing,
Cheltenham, UK.
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Adam Oliver; 2017 yilinda yayimlanan “Nudges, Shoves
and Budges: Behavioural Economic Policy Frameworks
(Diirtmeler, Itmeler ve Kimildatmalar: Davranissal
Ekonomi Politikast Cergeveleri)” baglikli makalesinde
kimildatma yaklagiminin, davranigsal ilkelerin 6zel
kuruluslar tarafindan tiiketicilerin manipiilasyonunu en tist
diizeye c¢ikaran kar maksimizasyonu i¢in kullanilmasina
kars1 koymaya odaklandigimi ifade etmistir. Ornegin, sigara
iireticilerinin {rlinleri i¢in kullandiklar1 ambalaj tiiriini
miisterilerin ~ dikkatini  ¢ekecek  sekilde  se¢meleri
muhtemeldir. Burada potansiyel miisterilerin dikkatini
¢ekmede davranigsal ekonominin bulgularindan biri olan
onyarginin kullanildig1 séylenilebilir. Politika yapicilar bu
uygulamanin normal sartlar altinda sigara igmeyen insanlari
da sigara igcmeye tesvik edecegi konusunda hemfikirse,
sigaralarin zorunlu sade ambalajlanmasi diizenlemesini
uygulamaya koyabilir. Ornekten de anlasilacag: iizere
kimildatma; bagkalarina zarar olarak da bilinen digsalliklara
odaklanmayan ozel sektoriin, ortiik davranigsal ilkelere
bagvurmasini Onlemeyi amaglayan bir miidahale sekli
olarak degerlendirilebilir. Diirtme yaklasimmda oldugu
gibi, kimildatma yaklasimi da davranigsal ekonominin
bulgularindan faydalanir. Farkli olarak kimildatma bu
bulgulari, 6zel sektoriin karini zararli yollarla en st diizeye
¢ikarmanin bir yolu olarak davranigsal ilkeleri uygunsuz ve
ortik bir sekilde kullanimina karsi koymada kullanir
(Oliver, 2017: 3).

Davranigsal kamu politikas1 araglarindan diirtme ve
kimildatma arasindaki fark; Oliver (2017) tarafindan
“behavioral policy cube (davranigsal politika kiipii)” olarak
adlandirdign  kiip tizerinde Sekil 1°deki gibi ortaya
konmugtur. Davramigsal politika kiipine gore diirtme;
davranissal, 6zgiirliik¢ii ve igselligi temel alan bir politika
aract iken kimildatma diizenleyici, davranigsal ve digsalligt
temel alan bir politika aracidir (Mihaila, 2021: 5).
Mojasevic ve Nikoli¢’e (2021: 85) gore paternalist
miidahalelerin {i¢ tiiri bulunmaktadir. Bunlar; liberal
paternalizm (nudge/diirtme), zorlayic1 paternalizm (shove/
itme) ve dissalliklarin davranigsal diizenlemesi (budge/
kimildatma) dir. Onlara goére bunlarin hepsi davranigsal
miidahaleler olup diirtmeler  (nudge) yumusak bir
paternalizm seklidir. Bireylerin kendileri ve toplum igin
faydali sonuglar iiretecek davraniga dogru
yonlendirilebilmesi i¢in yardima ihtiya¢ duydugu, bu

Tablo 1. Davranigsal Kamu Politikas1 Araclarindan Diirtme, {tme ve Kimildatma
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nedenle bir dig yardimsever olarak kamu otoritelerinin goze
batmayan miidahalesi ile arzu edilen davramisa dogru
yonlendirilebilecegini savunmaktadir. Bunu yaparken de
bireylerin segmeme ya da tercih etmeme 6zgiirliiklerinin
korunmasini temel alir. {tmeler (shove) ise; dogasi geregi
anti-liberal, miidahaleci bir diizenleme olarak goriilse de
icselligi hedeflemesi ve davranigsal i¢godriilere dayanmasi
ile diirtmelere benzemektedir. Itmelere verilebilecek en
onemli Ornek sigara igme yasaklaridir. Sigara i¢cme
yasaklari bireylere yonelik bir sosyal baski olusturarak arzu
edilen sekilde davranmasma neden olur. Kimildatma
(budge) ise; onceki iki politika aracinda oldugu gibi
davranigsal iggodriilere dayanmakta ancak digsallig:
hedefleyen diizenleyici bir arag olarak
degerlendirilmektedir. Bir sekerleme iireticisinin, bireylerin
sinirli rasyonalitesinden faydalanarak kéarini1 artirmak
amaciyla siipermarkette {iriinlerinin kasa yakinlarinda
sergilenmesi i¢in saticilara dnemli miktarlarda para verme
olasiligini yasaklayan bir diizenlenme kimildatma 6rnegidir
(Mojasevi¢ ve Nikoli¢, 2021: 86-87).

DLZM&“ v Kimildatma
Ozg'ﬁﬂﬁkgf, v 3. Diirtma
B B U
s Igsel V.
P / Rasyonsl

Sekil 1. Davranigsal Politika Kiiptinde Diirtme ve Kimildatma

Mojasevic ve Nikoli¢ (2021: 87), c¢aligmalarinda
davranigsal iggdriileri temel alan ii¢ paternalist miidahale
olarak degerlendirdikleri diirtme, itme ve kimildatma
arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 Tablo 1°deki gibi
Ozetlemisglerdir.

Politika Tiirii Kavram Ozgiirliik (0) / Diizenleme (D) icsellikler (i) / Digsalliklar (D) Davramgsal icgorii (D)
Liberal Paternalizm Diirtme 0 I DI
Zorlayici Paternalizm itme D i DI
Digsalliklarin Davranigsal Kimildatma D D DI
Diizenlemesi

Calismanin odagini olusturan diirtme ve kimildatma
yaklagimlar1 arasindaki farkliliklar1 Tirkiye’den somut
birer drnek tizerinden degerlendirebilmek icin ise Tablo
2’den yararlanilabilir.

Sarah Giest (2020: 4) ise “Do nudgers need budging? A
comparative  analysis of European smart meter
implementation (Diirtme uygulayicilarmin kimildatmaya
ihtiyact var mu1? Avrupa akilli saya¢ uygulamasinin
karsilastirmali bir analizi)” adli makalesinde diirtme ve
kimildatma arasindaki iliskiyi Sekil 2'deki gibi kurmustur.

Giest’e (2020: 1-2) gore diirtme, se¢cim mimarisine
bagvurarak bireylerin davraniglarini hitkiimetin amaglartyla
uyumlu olmasi noktasinda yonlendiren bir politika aract
iken bu hedefe ulagsmakta yetersiz kalmaktadir. Ona gore
hiikiimetler vatandaslarini bireysel, toplumsal ya da sosyal
fayday1 saglayacak davraniglara yonlendirirken onlar
dogrudan diirtmezler, bunun i¢in &6zel aracilara ihtiyag
duyarlar. Bu 6zel aracilara bagimlilik durumu, 6zel sektor
aracilarinin ekonomik ¢ikarlarma potansiyel olarak zarar
verebilecek diirtiileri telafi etme ve bireyleri politika
hedefinden ziyade kar maksimizasyonunu o6nceleyerek



S.M.OZDEMIRAY
kendi tercih ettikleri yone kaydirma tehlikesi ile birlikte
disiiniildiigiinde; hiikiimetlerin kimildatma yaklagimi ile

arz yonlii bir miidahalede bulunarak 6zel sektor aracilarinin

Tablo 2. Diirtme ve Kimildatma Yaklasimlarinin Karsilastirilmasi

Abkdeniz IIBF Dergisi 2023, 23 (1) 63-74

davranig ve kararlarin1 yonlendirmesinin dnemini ortaya
¢ikarmaktadir.

Arag Oncii isimler Yontem Tiirkiye Uygulamasi Davramssal Ilkeler
Diirtme -Richard Thaler Talep yonlii diizenleme Otomatik Bireysel Emeklilik | Sistemde; insanlarin mevcut durumlarini korumaya,
(Nudge) -Cass R. Sunstein | (bireysel segim mimarisinin | Katilim Sistemi istikrarlarini bozmamaya yonelik bilingsiz de olsa
diizenlenmesi) yaptiklan tercihten (atalet egiliminden) ve hazir
olarak sunulan segenegi degistirmemenin daha
kolay olmasi yanliligindan faydalanilmistir.
Kimildatma | Adam Oliver Arz yonlii Tiitiin trinlerinin paketlerinde | Sigara paketleri {izerinde yer alan mesajlar
(Budge) diizenleme saghiga zararli oldugu yoniinde | cergeveleme etkisi®, sosyal norm® vb. bilissel ilkeler

(piyasanin diizenlenmesi) uyart bulundurma ve paketlerin | dikkate alinarak olusturulmustur.
tek tiplestirilmesi

Kaynak: Yilmaz ve Canbazer, 2020: 1838

Hiikiimet

Kimildatma

Amag

Politika hedefi
dogrultusunda bireysel
davranis degisiklikleri

Diirtme

Ozel sektor
uygulayicilari

Sekil 2. Diirtme ve Kimildatma Arasindaki Iliski

Calismanin bundan sonraki baslhiginda Avrupa Birligi’nde
Eco Label olarak isimlendirilen ve Tiirkiye’de 2 Mart 2021
tarihi itibari ile zorunlu hale gelen “Enerji Etiketleri
Uygulamas1” kimildatma Ornegi olarak ele almacaktir.
Enerji tasarrufunu saglayabilme noktasinda digsalliklar
hedefleyerek piyasaya enerji tiiketimine etki eden iiriinler
sunan Ozel sektore yonelik davramigsal ilkeler 1siginda
gergeklestirilen bir diizenleme olan “Enerji  Etiketleri
Uygulamasi”nda  bagvurulan davranissal iggoriilerin
irdelenmesi ¢alismanin temel amacidir. Komsularinin
cogunun enerji tasarrufu yaptigi bilgisini 6grenen bireylerin
enerji tasarruflarmi artirmasi Orneginde oldugu gibi,
igsellikleri hedefleyen diirtmelerle elde edilen olumlu
sonuglarin; digsalliklart hedefleyen kimildatma yontemiyle
Ozel sektoriin davranmig ve kararlarmm diizenlenmesi
vasitastyla  desteklenmesinin  toplumsal  sorunlarin
iistesinden gelinmesine o6nemli katkilar saglayacagi
ongoriilmektedir.

5. Enerji Etiketlemesi Uygulamasi

Mevecut iiretim, tiiketim ve kalkinma sekillerinin yeryiizii ve
topluma yonelik olusturdugu biiyiikk tehdit; giliniimiizde
kiiresel 1sinma, hava-su-toprak kirliligi, enerji ve su

kaynaklarmin tiikkenmesi gibi muhtemelen geri don-
diirilemez c¢evresel sorunlarla somut bir sekilde fark
edilmektedir. Yasanan ¢evre sorunlari diinyada artan niifus
ile birlikte diisliniildiigiinde insanlarin fiziksel, zihinsel ve
sosyal sagliklarimin yani sira gelecek nesillere yasanabilir
bir diinya birakabilme olanagmin da giderek yok oldugunu
sOylemek yanlig olmayacaktir (Dursun ve Belit, 2017: 130-
131). Sirdirilebilir bir yasama kavusabilmek adma
atilabilecek oOnemli adimlardan biri gelisen teknoloji,
yiikselen hayat standartlari, artan niifus, degisen yasam,
disiiniis ve dretim sekilleri vb. ile birlikte artan enerji
tiketiminin  Online  gegilerek  enerji  verimliliginin
saglanmasidir (Dogan ve Yilankirkan, 2015: 376).

Iginde yasadigimiz cagda enerjiye ulasmak en tabii
ihtiyaglarimizdan biridir. Ancak 2021 Enerji ilerleme Ra-
poru’na gore elektrige erisimi olmayan insan sayis1 2010'da
1,2 milyarken 2019'da 759 milyona diismiis olsa da
COVID-19 pandemisinin ardindan enerji erigimindeki
kazanimlarin tersine donecegi degerlendirilmistir. 2030°da
ise tahminen 660 milyon insanin elektrige erisemeyecegi
ongoriilmiistiir IRENA, 2021). Insanca yasama ve sosyo-
ekonomik kalkinma i¢in ucuz, giivenilir ve temiz enerjinin
Oonemi yadsinamaz bir gercektir. Buna karsilik petrol,
dogalgaz ve komiir gibi fosil yakit rezervlerinin tiim

5 Cergeveleme Etkisi: Bireylerin segimlerinin ve kararlarinin, sorularin ya da sorunlarmn sunulus seklinden etkilenmesi durumudur. Detayli okuma igin bknz:

Thaler ve Sunstein, 2019: 54-55.

6 Sosyal Norm: Bireylerin se¢imlerinin ve kararlarmin toplumun ¢ogu tarafindan kabul gérmiis kural ya da davranis kaliplarmdan etkilenmesi bir diger ifade ile
¢ogunluga uyma yanliligidir. Detayli okuma igin bknz: Thaler ve Sunstein, 2019: 74-75.
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diinyada kismen azalmaya bagladig1 ve siirekli artan enerji
talebini uzun vadede karsilayamayacagi konu hakkindaki
arastirma ve analizlerde siklikla vurgulanmaktadir. Bu da
enerjiyi verimli kullanmay1 zorunlu hale getirmektedir
(inan vd., 2018: 11; TMMOB Elektrik Miihendisleri Odas1
Samsun Subesi, 2013: 20). Ozellikle Tiirkiye gibi enerjide
disa bagimli olan iilkelerde mevcut enerji kaynaklarnin
sayisint  ve enerji Uretimini artirma noktasinda
yiriitiilebilecek ulusal politikalarin yani sira tiiketicilerin ve
mal-hizmet ireticilerinin enerji tasarrufu konusunda
bilinglendirilmesi son derece Onemlidir (Dogan ve
Yilankirkan, 2015: 376).

Tiirkiye’de enerji kaynaklarmin verimli kullanilmasina
iligkin iilke genelinde pek ¢ok strateji ve uygulama yii-

ritiilmektedir. Bunlardan biri  Enerji  Etiketlemesi
uygulamasidir. Calismanin  bakis agisin1  olusturan
kimildatma yaklasimina uygun olarak hiikiimetin

davranissal ilkeler 15181nda piyasaya enerji tiiketimine etki
eden iriinler sunan Ozel sektdr aracilarina yonelik
diizenleyici bir takim yiikiimlilikler getirdigi Enerji
Etiketlemesi uygulamasi ile “enerji ile ilgili tirlinler i¢in bir
gergeve olusturarak, bu iriinlerin etiketlenmesi ve enerji
verimliligine, kullanim sirasinda enerji ve diger kaynaklarin
tilketimine iliskin standart @iriin bilgilerinin ve bu iiriinlere
ilisgkin tamamlayic1  bilgilerin  saglanmasi  yoluyla,
miisterilerin enerji tiikketimini azaltmasi igin daha verimli
tirlinler se¢melerini saglamak” amaglanmaktadir (Enerji
Etiketlemesi Cerceve Yonetmeligi, 2021).

Ekim 2005 tarihinde Liiksemburg'da gergeklestirilen
Hiikiimetleraras1 Konferans ile resmen AB'ye katilim mii-
zakerelerine baglayan Tirkiye i¢in miizakereye acilan
onemli fasillardan biri 15. fasil olan enerji faslidir. Avrupa
Birligi’nin  “toplulugun rekabet edebilirligine katki
saglamak, enerji arz giivenligini temin etmek ve
sirdiiriilebilir kalkinma temelinde g¢evrenin korunmasina
katkida  bulunma” temel hedefleri dogrultusunda
miizakereye acilan ilgili fasil kapsamindaki mevzuat “enerji
i¢ piyasasi, enerji verimliligi, yenilenebilir enerji
kaynaklari, niikleer enerji ve radyasyondan korunma ile arz
giivenligi” alanlarmni kapsamaktadir. Calismada
incelenecek olan Enerji Etiketleme Uygulamas: da Avrupa
Birligi mevzuati igerisinde enerji verimliligi baglig1 altinda
yer alan uygulamalardan bir tanesidir (D1s Isleri Bakanlig
Avrupa Birligi Bagkanligi, 2020). 2007 yilinda Enerji
Verimliligi Kanunu’nun yirirliige girdigi Tirkiye’de
Avrupa Birligi miiktesebatina paralel sekilde giliniimiize
kadar pek ¢ok reform gergeklestirilmistir. Ayn1 zamanda
Tirkiye’deki beyaz esya sektoriiniin en biiylik pazarmin
Avrupa Birligi olmasi, beyaz esya ihracatinin yaklasik
ylizde 50’sinin bes Avrupa iilkesine yapiliyor olmasi da
Avrupa’da sektorii etkileyebilecek gelismelerin Tiirkiye’de
de yakindan takip edilmesi zorunlulugunu dogurmaktadir
(temizenerji.org, 2021). 1 Mart 2021 tarihinde, Avrupa
Birligi tarafindan yapilan enerji etiketlemesindeki degisim
nedeniyle Tiirkiye’de 31411 sayili Resmi Gazete ile yeni
Enerji Etiketlemesi Cergeve Yonetmeligi yiiriirlige
girmistir. Yonetmelik ile “piyasaya arz edilen ya da hizmete
sunulan enerji ile ilgili iiriinlere iliskin tedarik¢i, satict ve
yetkili kuruluslarin  yiikiimliliikleri, iirlinlerin piyasa
gbzetimi, denetimi ve kontrolii, risk teskil eden iirlinlere
ulusal diizeyde miidahale etme usulii, koruma 6nlemleri
usulli, etiketlerin uygulamaya konulmasi ve yeniden
siniflandirilmasi ile uyumlagtirma standartlara iliskin
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diger is ve islemler” belirlenmistir. flgili yonetmeligin 5.
maddesine gore tedarikgiler piyasaya arz edilen iiriinlerin,
dogru basilmis etiketlerinin, ilgili yonetmelik ve uygulama
tebliglerine uygun hazirlanmis iiriin bilgi formlarmnin
bedelsiz olarak temin edilmesini saglamakla ve bunlarin
dogrulugunun degerlendirilebilmesi i¢in gereken teknik
dosyayr sunmakla yiikiimli kilinmigtir. 6. maddeye gore
saticilar ise “... tedarik¢i tarafindan .... saglanan etiketi
goriiniir bir gekilde teshir etmekle, tirlin bilgi formunun,
talep halinde verilmek iizere satis noktasinda da
bulundurulacak sekilde miisterilerin erigsimine agik olmasini
saglamakla” ylikiimli kilinmistir.

Tedarik ve saticilarin  yonetmelik kapsaminda farkh
yiikiimliiliikleri de s6z konusu olmakla birlikte ¢alismanin
kapsamini agmamasi i¢in caligma amaci dogrultusunda
enerji etiketleri uygulamasmimn kimildatma yaklagim
dogrultusunda degerlendirilebilmesi igin ilgili yonetmelikle
etiketlerde gerceklestirilen degisimi ve yeni enerji
etiketlerinin tasariminda bagvurulan davranigsal ilkeleri
irdelemek 6nem arz etmektedir.

5.1. Enerji Verimlilik Simiflar1 ve Gerceklesen Degisim

Elektrikli ev aletlerinin enerji tliketiminin gdsterilmesi
amactyla ilkeler farkli etiketleme sekilleri kullanmakta
olup, Tiirkiye’de A-G arasi sinif sistemi tercih edilmektedir.
Tiirkiye; elektrikli ev aletlerinin sarf ettigi enerji tiiketim
degerleri hakkinda tiiketiciyi bilgilendirmeyi amaglayan bu
siiflandirmay1 kullanmaya ilk olarak 2002 yilinda 24705
saylli Resmi Gazete’de yayimlanan Sanayi ve Ticaret
Bakanligi’nin “Ev Tipi Buzdolaplari, Derin Dondurucular,
Buzdolab1 Derin Dondurucular1 ve Bunlarin Bilesimlerinin
Enerji Etiketlemesine iliskin Teblig” ile baslamistir. Tlk
uygulamada s6z konusu smiflandirma A-B-C-D-E-F-G
seklinde olup ¢ok verimliden az verimliye dogru iken
ilerleyen teknoloji nedeniyle 201lyilinda 28130 sayilt
Resmi Gazete’de yayimlanan “Uriinlerin Enerji ve Diger
Kaynak Tiiketimlerinin Etiketleme ve Standart Uriin
Bilgileri Yoluyla Gosterilmesi Hakkinda Yonetmelik” ile
onemli degisiklikler gergeklestirilmistir. Tlgili yonetmelikte
enerji etiketlerindeki en alt simifin D olacagi, E-F-G
smiflarmin kaldirilacagi ve smiflandirmanin
A+++/A++/A+/A/B/C/D seklinde olacagi ongdriilmiistiir
(Ozgam, 2012: 20-21). 02.03.2021 tarihinde yiiriirliige giren
yeni ve en gincel Enerji Etiketlemesi Cergeve
Yonetmeligi’nin 4. maddesinin d bendine gore ise enerji
verimliligi siniflandirmast; elektrikli bir cihazin enerji
tilketiminin harfleri ile gosterildigi ve her harfin bir enerji
smifin1 temsil ettigi, miisterileri enerji verimliligi ve enerji
tiketimi hakkinda bilgilendirmek amaciyla koyu yesilden
kirmiziya dogru giden yedi farkli renk grubundan
olugmaktadir. 2011 yilindaki enerji etiketlerinde ilgili
smiflandirma A+++/A++/A+/A/B/C/D seklindeyken A+
derecelendirmesine  ulagan  iriin  sayist  arttikga
etiketlemenin  zorlasmast ve bu  siniflandirmanin
anlagilmasinin daha zor olmasi nedeniyle tekrar 2002
yilindaki A-G dlgegine gecis yapilmustir. Avrupa Birligi
Komisyonu’nun enerjiden sorumlu {iiyesi olan Kadri
Simson’a  gore  piyasadaki  elektrikli  {riinlerin
ylizde 90’indan fazlasinin hali hazirda A+, A++ ve A+++
olarak etiketlendigini, bu yeni getirilen etiketleme
sisteminin tiiketiciler i¢in daha net olacagini ve iireticilerin
yenilik yapmaya ve daha verimli iiriinler sunmaya devam
etmesini  saglayacagmin  beklendigini  vurgulamigtir
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(temizenerji.org, 2021). Mevcut degisim Resim 1’de somut
bir sekilde goriinmektedir.
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Kaynak: https://www.ugur.com.tr/yeni-enerji-etiketleri-ile-ilgili-bilgilendirme

Resim 1. Enerji Etiketlemesindeki Degisim

Yeni enerji  etiketlerinde  gergeklestirilen  6nemli
degisikliklerden bir digeri QR kodlardir. Etiket {izerinde yer
alan ve AB veri tabanina bagli QR kodlar1 akilli elektronik
cihazlar1 ile okutan tiiketiciler iiriin ile ilgili detayl
bilgilerin yer aldig1 iiriin bilgi formuna ulasabilmektedir.
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Ayni zamanda yeni etiketlerde iiriiniin ses seviyesinin A (en
sessiz)-B-C-D siniflandirmasinda hangi seviyede yer aldigi
da goriilebilmektedir. Yeni enerji etiketi tizerinde yer alan
bilgilere ait aciklamalar 6rnek bir etiket iizerinde Resim
2’deki gibi gosterilebilir:

1) QRKod

2) Tedarik¢i Adi ya da Marka

3)  Uriiniin Modeli

4)  Enerji Verimlilik Simifi Gostergesi

5)  Uriiniin Enerji Verimlilik Smifi

6)  Uriiniin Yillik Enerji Tiiketimi

7)  Dondurucu Bélmelerin Toplam Hacmi
8)  Sogutucu Bolmelerin Toplam Hacmi
9)  Uriiniin Ses Seviyesi Sinifi

10) Yonetmelik Numarasi

Kaynak: https://www.ugur.com.tr/yeni-enerji-etiketleri-ile-ilgili-bilgilendirme

Resim 2. Enerji Etiketindeki Bilgilere Ait A¢iklamalar

5.2. Enerji Etiketlemesi Uygulamasinda Basvurulan
Davramssal Ilkelerin Degerlendirilmesi

Enerji Etiketlemesi yonetmeligi ile piyasaya arz edilen ya
da hizmete sunulan enerji ile ilgili trlinlerin satis ko-
sullarinin diizenlenmesini, ¢alismada yer verilen Oliver’mn
“ozel sektorii toplumsal faydayla gelisen faaliyetlerden uzak
tutmak icin hiikkiimetlerin davranigsal ilkeleri dogrudan 6zel
sektor eylemlerini diizenlenme amaciyla kullanmas1”
seklinde tanimladigi kimildatma yaklagimmin onemli bir
ornegi  olarak  degerlendirmek miimkiindiir.  lgili
yonetmelik ile politika yapicilar sosyal fayday: dnceleyerek
enerji verimliligini saglayabilmek adina enerji ile ilgili
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iriinler tedarik edenlere ya da satanlara enerji etiketlemesi
noktasinda o6nemli ylikiimliiliikler getirmistir. Bir diger
ifade ile irilinlerin piyasaya sunum kosullarinda yapilan
degisikliklerle enerji verimliligi uyaris1t ulagilabilir,
goriinebilir hale getirilmis ve enerji sarfiyati fazla olan
trlinlerin tiikketiminin azaltilmasi amag¢lanmistir (Y1lmaz ve
Canbazer, 2020: 1838).

Enerji etiketlerinin tasariminda bagvurulan davranissal
ilkeler degerlendirildiginde ilk olarak kullanilan renkler
dikkat ¢gekmektedir. Enerji verimlilik sinifi gostergesinde en
diisiik verimlilige sahip sinif kirmizi ile en yiiksek verimli
sinif ise yesil renk ile gdsterilmistir. Tercih edilen renklerin
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ve enerji sarfiyatina gore anlamlarinin, insanlarm giin
igerisinde trafikte siklikla karsilastigi renklerle ve anlamlart
ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Enerji etiketlerinde
en diisiik verimlilige sahip G simifi i¢in kullanilan renk olan
kirmizi, trafik 1siklarinda  tehlike ve yasaklarin
belirtilmesinde  kullanilmaktadir. Trafik lambalarinda
dikkat ve uyar1 icin kullanilan sar1 renk ise enerji
etiketlerinde enerji sarfiyatt noktasinda uyari seviyesi
olarak degerlendirilebilecek D sinifi i¢in kullanilmaktadir.
Yesil ise hem enerji etiketlerinde hem de trafik
lambalarinda giiveni, gilivenli olmay1 temsil etmektedir
(Ozer, 2012: 272). Enerji etiketlemesinde tercih edilen
renklerin ve anlamlarinin bireylerin giindelik yasaminda
siklikla karsilastigt renkler olmasimin ayni zamanda
bireylerin {irlin tercihlerinde otomatik sistemlerine bir diger
ifadeyle insan beyninin ¢agrisimsal, ¢aba gerektirmeyen,
bilingsiz tarafini temsil eden Sistem 1°¢ (Thaler ve Sunstein,
2019: 34) basvurmalar1 sonucunu dogurma ihtimali s$6z
konusudur. Kendini trafikte giivede hissetmek i¢in yesil
renkli gecis sinyalini bekleyen bireylerin, beyaz esya
alimlarinda da otomatik sistemlerine giivenerek tercih
yapma ihtimalleri mevcuttur. Enerji  etiketlerinde
bagvurulan renkler ve anlamlart belirlenirken, bireyleri
yonlendiren tetikleyici olarak trafik lambalarindaki
renklerden  faydalanilmig  ve  fikirlerin  birbirini
cagristirmasimin (Kahneman, 2020: 61-65) hedeflenmis
oldugu soylenilebilir.

Resim 1’de gosterilen enerji etiketlemesi uygulamasinda
yapilan degisim incelendiginde bu degisimde de davranigsal
ilkelerin dikkate alindigi goze c¢arpmaktadir. Avrupa
Birligi’nin enerji etiketlerindeki degisime paralel bir sekilde
gerceklesen degisimde; sosyal psikoloji, biligsel bilim ve
davranigsal ekonomiden elde edilen bulgulart kamu
politikas1 alanina uygulayan bir grup bilim insan1 ve kamu
politikacisindan olusan Ingiltere Davramsgsal I¢gorii Takimi
(BIT) tarafindan gelistirilen ve davranigsal ilkeler temel
alinarak bireylerin optimal secimlerini kolaylastirmada
bagvurulabilecek yapilandirilmis bir yol ya da rehber
niteligindeki (Last vd., 2021: 5) EAST modelinin temel
ilkelerinin etkisi dikkat g¢ekmektedir. EAST modeli
bireyleri bir davranisa yonlendirmek i¢in kolaylik (easy),
dikkat ¢ekicilik (attractive), sosyallik (social), uygun
zamanlilik (timily) ilkelerini 6nermektedir. Bu modele gore
bireylerin tercihlerini ya da kararlarim1 ydnlendirebilmek
icin bagvurulan mesajlar basitlestirilmelidir. Nitekim
mesajin basit ve kolay anlasilabilir olmast ¢ogunlukla
kurulan iletisime yanit oranmni yiikseltir (Ekonomi
Bakanligi, 2018: 98). Kahneman’a (2020: 75-77) gore
biligsel gerginligi azaltmanin yollarindan biri Oncelikle
okunurlugu artirmaktir. Bunun i¢in de daha basit bir dil
tercih edilmelidir. Ciinkli otomatik sistem tembel, zihinsel
caba ise iticidir. Mesajin alicist konumunda olan bireyler,
kendilerine ¢abay1 hatirlan her seyden —karmasik enerji
etiketlerinden- miimkiinse uzak durma egiliminde olacaktir.
Yapilan degisimde de bu duruma &nem verildigi ve eski
enerji etiketlerinde A+, A++ ve A+++ seklinde ifade edilen
enerji siniflarinin karmagikliktan kurtarilarak C-B-A olarak
degistirildigi gorilmektedir. Bir diger ilke olan dikkat
cekicilik ilkesine gore; bireylere yonelik olusturulan
mesajlarda  kullanilan renklerin, gorsellerin ya da
kelimelerin dikkat c¢ekici olmast birey davranigini

" Detayli okuma igin bknz: https://energypost.eu/calculating-the-energy-
saved-if-home-working-becomes-the-norm-globally/
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yonlendirmede en etkin araglardan biridir (Ekonomi
Bakanligi, 2018: 99). Kahneman’a gore (2020: 76) eger
mesajda bir renk kullaniliyorsa metnin koyu mavi ya da
kirmizi basilmasi yesilin orta tonlari, sar1 ya da soluk
maviye kiyasla mesajin dikkat ¢ekiciligini ve inanilirligini
yiikseltecektir. Bu Oneriye paralel sekilde enerji
etiketlerinde kullanilan renklerde dikkat ¢ekmesi istenilen
A ve G siniflart i¢in koyu yesil ve kirmizi renginin tercih
edilmesi ve yeni enerji etiketlerinde en iistte yer alan yazinin
renginin koyu maviye ¢evrilmesi dikkat ¢ekicidir. Sosyallik
ilkesi; ¢ogu insanmn belirli bir durumda ne yaptigini
gostermenin digerlerini ayni hareketi ya da tercihi yapmak
icin cesaretlendirecegi Onermesini temel almaktadir
(Ekonomi Bakanligi, 2018: 99). Bu noktada enerji
etiketlerinde, hangi enerji sinifindaki iirliniin en ¢ok tercih
edildigi gibi bir bilginin yer almasi {rlin tercihlerini
yonlendirmede basvurulabilecek araglardan biridir. Ancak
yeni enerji etiketlerinde sosyallik ilkesi c¢ergevesinde
degerlendirilebilecek bir degisim yer almamaktadir. Uygun
zamanlilik ilkesi ise yapilan degisimin zamaninin, bireyleri
arzu edilen davranisa ya da karara yonlendirmedeki
onemine dikkat cekmektedir. Davraniglart degistirmek i¢in
en uygun zamanlar insanlarin hayatlarinda Onemli
degisikliklerin  oldugu ve aligkanliklarin  degistigi
donemlerdir (Ekonomi Bakanligi, 2018: 99; Alcott ve
Rogers, 2014’ten aktaran Altun, 2018: 100). Avrupa
Birligi'nde ve Tirkiye’de enerji etiketlemesinde
gerceklesen degisimin zamani da bu ilkenin Onermesi ile
paralellik gostermektedir. Mart 2021°de, tiim diinyay1 etkisi
altma alan Covid 19 pandemisi igerisinde enerji
etiketlemesi uygulamasinda yapilan degisimin; sokaga
cikma yasaklari, karantinalar, evden calisma gibi yeni
davranis Oriintiilerinin, siire¢lerin giindeme geldigi ve bu
yeni diizen ile birlikte daha az ige gidip gelmenin bir sonucu
olarak toplam enerjide tasarrufun, konut enerji tiiketiminde
ise artisin degerlendirildigi’ bir donem olmasi dikkate
degerdir.

Kimildatma yaklasimi ¢ergevesinde ele alinan enerji
etiketlemesi uygulamasi kamu politikalarinda davranigsal
yaklagimin, yalnizca talep tarafli bir miidahale araci olarak
degerlendirilebilecek “diirtme” ile sinirlandirilmamasi
gerektigi noktasinda giizel bir &rnektir. Ozellikle diirtme
yaklagiminin etkinliginin siirekliligine yonelik elestiriler ve
diirtme miidahalesinden etkilenecek tarafin istenen sonuglar
hakkinda bilgilendirilmemesi sebebiyle ortaya ¢ikabilecek
manipiilatif etkiler de dikkate alindiginda kamu
politikalarinda kimildatma yaklagimi 6nem kazanmaktadir.
Diirtme miidahaleleri kaginmanin nispeten kolay oldugu
yumusak miidahale ve degisiklikler — Ongoriirken,
kimildatma yaklasimi enerji etiketlemesi uygulamasinda
oldugu gibi yasaklama ya da zorunluluk gibi daha sert
miidahaleler 6ngdrdiigii i¢in (Yilmaz ve Canbazer, 2020:
1837)  etkisinin  gdrece = daha uzun  olacagi
degerlendirilebilir. Ayn1 zamanda kimildatma yaklasimi
acik bir bilgilendirmeye dayanmasi nedeniyle manipii-
lasyon riskini azaltmakta ve kamunun piyasa diizenlemesi
alanindaki roliinii gii¢lendirmeye (Yilmaz ve Canbazer,
2020: 1841) de yaramaktadir.
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6. Sonug

Siyaset, kamu politikasi ya da ekonomi gibi pek ¢ok alanda
etkinligin, basarmin saglanabilmesi ve gelecegin
Ongoriilebilmesi igin insan davraniginin ve bunlarin olasi
sonuglarimin tahmin edilebilmesi 6nem arz etmektedir. 20.
ylizyilin ortalarina kadar geleneksel iktisadin maksimum
fayda pesinde kosan, kararlarin1 bu yonde veren rasyonel
birey Onermesi hakim yaklagim iken zaman igerisinde
yasanan bagsarisizliklar ve krizler bu yaklasimin
elestirilmesine ve alternatif teorilerin gelistirilmesine neden
olmustur. Richard Thaler, Cass Sustein ve Daniel
Kahneman gibi isimler deneyler sonucunda insanlarin her
zaman rasyonel kararlar vermedigini;  psikolojik,
sosyolojik, biyolojik ya da ekonomik pek ¢ok faktoriin
etkisi altinda oldugunu ortaya koymuslardir. Ozellikle son
yillarda; Thaler ve Sunstein tarafindan diirtme adi altinda
kavramsallagtirilan ve bireylerin rasyonel karar almasina
engel teskil eden aligkanliklari, Onyargilari, bilissel
siurliliklart ya da yanliliklart gibi faktorleri dikkate alarak
bireylerin kararlarmnin, tercihlerinin ve davraniglarinin hem
bireysel hem de toplumsal fayda i¢in yonlendirilebilecegini
savunan teori; akademik ¢aligmalarin ve politika yapicilarin
odak noktasi haline gelmistir. Diisiik maliyetle etkili
politika Onerileri sunan diirtme teorisi ekonomi, saglik,
cevre ve calismanin da odaklandigi enerji gibi pek ¢ok
alanda hiikiimetlerin kamu politikast olusturma siirecinde
bagvurduklart yasaklama ya da tesvik etme yOntemine
alternatif bir tiglincii yol olarak kabul gérmeye baglamistir.
Ancak diirtme miidahalesinde talep tarafini olusturan
bireyler ile miidahalenin uygulayicis1 olarak politika
yapicilar arasinda bir gii¢ esitsizligi olmast ve bireylerin
miidahaleye yonelik farkindaligimnin olmamasi dolayisiyla
manipiilasyon  riskinin  dogabilecegi ve  diirtme
miidahalesinin  etkinliginin uzun siireli olmayacagi
elestirilerini de beraberinde getirmistir. Bu elestirilerle
birlikte davranigsal ilkelerin farkli bir uygulama alani olarak
Adam Oliver tarafindan kimildatma yaklagimi 6nerilmistir.

Kimildatma yaklagimi politika yapicilarin; diirtme teorisi ile
davranigsal ilkelerin hedefi konumundaki bireylerin
davranislarina degil mal, hizmet ve siiregleri arz edenlerin
eylemlerinin davranigsal ilkeler dogrultusunda
diizenlenmesine odaklanmasi gerektigini savunmaktadir.
Bir diger ifade ile diirtme igselliklere odaklanirken,
kimildatma yaklasimi digsalliklart hedeflemektedir. Ayni
zamanda  bireylerin  politikanin  amacma  yonelik
farkindaligint 6nemseyen kimildatma yaklasimi; hem
diirtme teorisine yoneltilen elestirilere cevap verme hem de
hiikimetlerin piyasalar1 diizenleme roliinii giiclendirme
noktasinda ¢nem arz etmektedir. Ozellikle akademik
caligmalarda diirtme teorisi kadar on plana ¢ikamamis
kimildatma yaklasimi bu c¢aligmanin temelini olusturmus
olup, ¢alismada Avrupa Birligi miiktesebatina paralel bir
sekilde Tirkiye’de yiiriirliikte olan enerji etiketlemesi
uygulamast  kimildatma  yaklasimi  6rnegi  olarak
incelenmistir.

Uriinlerin enerji etiketlemesine dair 2017 tarihli Avrupa
Birligi mevzuatina uyum c¢ergevesinde Tiirkiye’de Mart
2021°’de yeni Enerji Etiketlemesi Cerceve YoOnetmeligi
yuriirlige girmistir. Enerji etiketlemesi uygulamasi ile
enerji tasarrufunu saglama noktasinda enerji ile ilgili
iriinler arz eden 0Ozel sektore yonelik enerji tiiketim
bilgilerini iceren yeni enerji etiketlerini sunma zorunlulugu
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getirilmistir. Caligmada enerji etiketlerindeki degisim ve
mevcut etiketler bagvurulan davranigsal i¢goriiler
dogrultusunda irdelenmis ve etiketler {izerinde kirmizi, sar1
ve yesil renklerinin tercih  edilmesinde, enerji
siiflandirilmasinda gergeklestirilen degisimle
simiflandirmanin sadelestirilmesinde ve degisimin pandemi
sireci icerisinde konut enerji tiiketimlerinin arttig1 bir
zamanda gerceklestirilmesinde davranigsal icgoriilerin
dikkate alindig1 ortaya konmustur.
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