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OZET

Devletlerin yonetim anlayislarinda yirminci asrin sonlarinda baslayan
degisim ve doniisiim son yirmi yilda ivmelenerek devam etmektedir.
Kiiresellesme ile birlikte artis gosteren bu durum sosyal ve ekonomik
yapilarda bir farklilagsmanmn ve gelisimin varlig1 ile kendini gostermistir.
Kiiresellesme sayesinde devletin niteliginde, vatandaglarin  diisiince
yapilarinda, bilim ve teknolojide yogun ve hizli bir doniisiim yasanmistir.
Klasik kamu yonetiminin statik yapisi kirilmis, yeni kamu yonetimi denilen
dinamik bir yap1 onun yerini almistir. Bu dinamik yapida faaliyet gosteren
kurumlar siirekliliklerini saglamak ve sunduklari hizmetlerde kaliteyi
yakalamak i¢in dogru ve kritik kararlar almak mecburiyetindedirler. Bu
yilizden bir kurumun varligim1 koruyabilmesi ve gelecege tasiyabilmesi igin
stratejilerini zamaninda gelistirebilmesine bagldir. Stratejik Planlama olgusu
da bir anlamda bu problemleri ¢6zmenin bir araci olarak ortaya ¢ikmustir.
Kamu kurumlar stratejik plan araciligi ile hem bes y1l boyunca yiiriitecekleri
faaliyetlerle alakali bir ¢erceve ¢izmekte hem de kurumun yogunlasacagi
alanlar tespit ve tayin etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Kamu Yonetimi, Klasik Kamu Yonetimi,
Kiiresellesme, Stratejik Planlama.

STRATEGIC PLANNING UNDERSTANDING NEW PUBLIC
MANAGEMENT

ABSTRACT

The change and transformation that began in the administration
conception of states in the late twentieth century has continued to accelerate
over the last two decades. This situation, which has increased with
globalization, has manifested itself in the presence of a differentiation and
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development in social and economic structures. With globalization, there has
been an intense and rapid transformation in the nature of the state, in the minds
of the citizens, in science and technology. The static structure of classical
public administration has come to an end and a dynamic structure called new
public management has taken its place. Institutions operating in this dynamic
structure are obliged to make accurate and critical decisions in order to ensure
their continuity and to capture quality in the services they offer. So it depends
on the ability of an organization to protect its existence and to improve its
strategies in time so that it can be carried to the future. Strategic Planning has
emerged as a means of solving these problems in a sense. State institutions,
through strategic planning, draw a framework for activities to be carried out
for five years and identify the areas where the institutions will concentrate.

Keywords: New Public Management, Public Administration,
Globalization, Strategic Planning.

GIRIiS

Diinya siirekli bir degisim ve doniisiim siirecinden ge¢gmekte oldugu
i¢in kisi ve kurumlarin statik bir halde kalarak varliklarimi siirdiirmelerine
imkan kalmamaktadir. Bu degisim ve doniisiim siireci farkli yaklagimlari, yeni
orglitsel yapilari, sartlar1 ve kavramlari olusturmaktadir. Bu anlamda strateji
son donemlerde yonetim bilimi alaninda kullanilmaya baglanmis yeni
kavramlardan olup kisa siirede etkisini gostererek kurumsal basarinin kriteri
haline gelmis popiiler bir kavramdir. Planlama ise yonetim fonksiyonlarmin
ilki ve belki en 6nemlisidir. Oldukga eski olmakla birlikte stratejik planlama
ile ortadan kalkmis degildir; ancak stratejik planlama nispeten yeni bir
kavramdir ve evrimlesmektedir. Stratejik planlamanin 6nciilii durumundaki
uzun vadeli planlama diisiincesinde gelecege iligkin tahminler ancak ge¢mis
gelismelere bakilarak yapiliyordu. Bu anlayis; gelecegin gegmisin dogal bir
uzantist oldugu diislincesine dayanmaktaydi. 1960’larda ve 1970 baglarinda
ham petrol fiyatlarindaki ani artig, Japonya’nin rekabeti gibi diinya
ekonomisini ve Ozellikle ABD’yi sarsan ve Ornekleri ge¢miste pek
goriilmeyen krizler gegmisin gelecege 151k tuttugu varsayimindan hareket eden
uzun vadeli planlama anlayiginin 6zel sektorde terk edilerek stratejik planlama
anlayisina gegisi hizlandirmustir.! Ayni sekilde kamu ydnetiminde yaklasik
son 30 yildir yasanan, isletme yonetimi ilke, uygulama ve degerlerinin egemen
kilinmasia yonelik reformlar, yeni kamu ydnetimi yaklasgimi c¢ergevesinde
kavramlagtirilmaktadir.? 1970’lerde yasanan ekonomik kriz ve buna bagh

! Atakan Geng, “Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama ve Bir Uygulama”, Y1ldiz Teknik Universitesi,
Fen Bilimleri Enstitiisii, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul 2007, s. 38.

2 Sinan Giiner, “Stratejik Yonetim Anlayis1 ve Kamu Yo6netimi”, Tiirk Idare Dergisi, 2005, S. 4486, s.
185.
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yasanan siyasi gelismeler kamu yonetimini en ¢ok tartisilan ve diizeltilmesi
gereken bir alan olarak kargimiza ¢ikarmistir. Sosyal devlet anlayiginin kamu
ekonomisine maliyeti petrol krizi Oncesinde dikkat c¢ekmeyen kamu
harcamalarinin sorgulanmasina yol agmistir. Yeni kamu y6netimi basit bir
yonetim stili degisikligi olarak diisliniilmemelidir. Bu aym1 zamanda kamu
sektoriine yeni yaklagimlari getiren bir paradigma degisikligi olup klasik kamu
yonetiminin sinirlayict dogasina, kiiltiiriine ve temel ilkelerine meydan
okumaktadir. Hiyerarsik biirokrasiden ¢ok piyasalara Oncelik vermek,
vatandasa(miisteri) karsi sorumluluk, siire¢lerden c¢ok sonuglar iizerinde
yogunlagsmak, kaginmaktan ¢ok sorumluluk almak, kamu yonetiminden gok
isletme yoOnetimi lizerinde durmak, ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik
iizerinde yogunlasmak, kamu sektorii igin yeni degerler olmustur. Iste stratejik
planlama da biitiin bunlar1 saglamanin bir araci1 olarak ortaya ¢ikmistir.

1. YENi KAMU YONETIMi

Kamu yonetiminde reform sorununa yonelik olarak ortaya ¢ikan
coziimler Anglosakson diinyada dogmus ve serpilmis sonrasinda ise
Iskandinav iilkeleri ve Kita Avrupasina sirayet etmistir.> Yani ABD, Ingiltere,
Kanada, Avustralya ve Yeni Zelanda’da baslayip, sonra diger lilkelere dogru
etki alanini genisleten yeni kamu yonetimi anlayisi denen ve genel kabul
gormils modelin tohumlari, 1970’lerde atilmistir. Bu tohumlar filizlerini
1980’lerde vermeye baglamistir ama meyvelerin toplanmasi ancak 1990’11
yillarin baslarini bulmustur.

Yeni kamu yonetimi anlayis1 Ozellikle klasik kamu yOnetimi
anlayisina elestiriler getirmektedir. Bu yaklasimda Weber’in ideal biirokrasi
olarak tanimladig1 ve kapitalist iiretim tarzina dayali ulus devletlerin kamu
hizmeti sunumundaki orgiitlenme modeline elestiriler yer almaktadir. Klasik
biirokrasinin merkeziyet¢i yaklasimi, karmagik kural ve yapilari, beklentilere
cevap verememesi, hantal bir goriinlim sergilemesi gibi noktalarn
elestirilmektedir. Bu yap1 kaynaklari israf etmekte, hizmetleri pahali sunmakta
ve katt bir merkeziyet¢ilige sahip bulunmaktadir. Bu yap1 degismesi
gerekmektedir.® Yeni kamu yonetimi ile ilgili vurgu noktalari sunlardir:
Kamunun roliinii sorgulayip yeniden tanimlama, piyasay1 yonetim igin bir
model olarak gorme, kamu hizmetlerini rekabet ortaminda alternatif
yontemlerle yiiriitme; biirokrasi ile miicadele; asir1 merkeziyet¢i ve hiyerarsik
yonetim yapilarin1 desantralize yoOnetim anlayisi ile degistirme; hizmet

8 Jan-Erik Lane, New Public Management, Routledge, London, 2000, s. 3.

4 Onder Kutlu, “Administrative Reform in the UK: The Next Steps Agencies Reform and its
Applicability to Turkey”, University of Exeter, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Exeter 2001, s. 39.

% Nagehan Talat Arslan, “Klasik — Neo Klasik Déniigiim Siireci: Yeni Kamu Yénetimi” Cumhuriyet
Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2010, S. 2, s. 23.
http://eskidergi.cumhuriyet.edu.tr/makale/2287.pdf_(E.T. 01.06.2017).

[475]



A. Tayfur KUCUKTIGLI — Vahdettin AYDIN

sunumunu hizmet sunulanlara en yakin yerden ve s6z konusu kisilerle irtibat
halinde gerceklestirme; esnek bir yapi; kamusal sorumlulugun yeniden
dagilimi ve yonetime yeni aktorlerin dahil edilmesi; 6zel sektdrde uygulanan
bazi yonetim tekniklerinin kamuda uygulanmasi; sonuglara ve performansin
yiikseltilmesine daha fazla vurgu; etkinlik ve verimlilige 6nem verme; kaynak
kullanominda daha fazla disiplin ve ekonomiklik; kaliteye vurgu ve
giiclendirilmis hesap verme sorumlulugu; miisteri odaklilik. ¢

1.1. Yeni Kamu Yonetimini Doguran Sebepler

Yeni anlayigin ortaya ¢ikis sebepleri ile ilgili farkli goriisler olmakla
birlikte literatiirde bu sebepler genellikle iktisadi-mali etkenler, siyasi etkenler
ve sosyal etkenler olarak ii¢ basglik altinda incelenmistir.

1.1.1. iktisadi-Mali Sebepler

Yeni kamu yonetimi anlayisinin ortaya ¢ikisinda bir¢ok toplumsal
olayda oldugu gibi iktisadi sebeplerin belirgin bir rol oynadig1 sdylenmektedir.
Bu sebepleri; kiiresellesme, yasanan ekonomik krizler, ekonomi
teorisyenlerinin goriisleri, 6zel sektorde meydana gelen gelismeler, kamunun
biitce aciklar1 ve kiiresellesme ile birlikte uluslararast kuruluslarin etkisi
seklinde siralamak miimkiindiir. 7

1973’teki petrol krizinin tetiklemesi ile 1970’ler boyunca goriilen
ekonomik durgunluk issizlik ve kamu yatirimlarinin azalmasi savag sonrasi
kurulan diizeni sarsmaya baslamistir. Oyle ki refah devleti anlayis1 ingiliz
ekonomisinin sorunlarinin sebebi olarak goriilmeye baslamis, bu durum kamu
harcamalarini kismak ve ekonomiye devlet miidahalesini azaltmak isteyen
siyaset¢iler i¢in bir dayanak teskil ederek artik piyasa mekanizmasindan s6z
edilmeye baslanmistir. Hatta geleneksel olarak kamu sektorii iginde kalmasi
uygun oldugu diisiiniilen alanlarda da 6zel sektor benzeri, performans hedefli
ve paranin yerinde, israf edilmeden harcanmasi gibi ilkeler 6n plana
cikarilmistir.8 Tktisadi durgunluga ragmen kamu kaynaklarinin liizumundan
fazla kullanilarak israf edilmesi yeni kamu ydnetimi anlayisinin ortaya
¢ikmasina sebep olmustur.

1.1.2. Siyasi Sebepler

Klasik kamu yonetimi anlayisinin 1970’leri vuran finansal krizi
Onleme noktasinda yasadig1 adaptasyon sorunu ve vatandaglarin beklentilerini

® Hamza Al, Bilgi Toplumu ve Kamu Yénetiminde Paradigma Degisimi, Bilimadami Yayinlari,
Ankara, 2002, s. 150.

" Osman Kiirsat Acar, “Yeni Kamu Yoénetimi Paradigmasi Cercevesinde Bir Ornek Olay Olarak 2000
Sonrast Posta Telgraf (PTT A.S) Teskilat: ve Hizmetleri”, Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Isparta 2013, s. 47.

8 Veysel Bilgig, “Yeni Kamu Yonetimi Anlayis1”, Kamu Yonetiminde Cagdas Yaklasimlar, Seckin
Kitabevi, Ankara, 2013, s. 33.
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karsilayamamasi 0zel sektdrde “miigteri memnuniyeti” basta olmak iizere
diger prensiplerin kamuya tasinmasini zorunlu kilmistir. Hig stiphesiz bdylesi
bir anlayis ayn1 zamanda yeni sagn pazar odakli bir anlayis ile kamu
yonetimini yeniden yapilandirma girisimi olarak okunabilir.®

Siyasal bir kurum olarak devletin yapisi ve islevleri zamanin
sartlarma gore degisiklik gostermistir. Devletin bireylere karsi durumu veya
devlet vatandasg arasindaki iliski modern doneme kadar hep devlet lehine
olmus, birey bazi istisnalar haric tarihte hep edilgen kalmustir. Ikinci Diinya
Savasi sonrasinda, Birlesmis Milletler basta olmak iizere olusturulan
uluslararasi kurumlarin da etkisi ile baslangigta sembolik de olsa insan haklar1
ve diger konularda birey devlet iliskisine teorik bir ¢ergeve c¢izilmistir. Bu
¢er¢evede diinyanin her yerinde tam olarak uygulanmasa da devletleri siyasi
anlamda bireysel tercihler ve haklar lehine davranig ve yapilanmalara
itmektedir. Bu, devletin siyasi anlamda transformasyon siirecidir. °

1.1.3. Sosyal Sebepler

Sosyal sebepler yeni kamu yonetimi anlayiginin ortaya ¢ikigindaki bir
diger faktordiir. Vatandaslarin vergi vermede isteksiz davranmasina ragmen
yapilan anketlerde devletten daha fazla hizmet bekler hale geldigi
goriilmekteydi. Bilhassa teknolojide meydana gelen degisiklikler ve hayat
standardina bagli olarak insanlarin devletten ve toplumdan daha fazla hizmet
bekler hale gelmesi insanlar1 daha fazla talep eden konumuna getirmisti. Bu
durum hem modernlesmenin hem de sehirlesmenin bir neticesi olarak
goriilmekteydi. Devlet bu taleplere karsilik olarak eldeki kaynaklarin daha
etkin kullanimini yani {iretici verimliliginin arttirilmasini ¢6ziim olarak sundu.
Yani kaynaklar1 daha verimli kullanarak sabit girdi ile daha fazla ¢ikt1 elde
etmek gerekiyordu. Oyleyse devlet verimliligi arttirmali biirokrasinin iginde
bulundugu miisrif uygulamalari terk etmeliydi. 1!

1.2. Yeni Kamu Yonetiminin ilkeleri

Yeni kamu yonetimi anlayismi klasik kamu yonetimi anlayisindan
aywran ilkeler; katilimeilik, seffaflik, hesap verme sorumlulugu ve etkinlik
kavramlar1 olarak ortaya c¢ikmugtir. Yakin donemde Amerika Birlesik
Devletleri 6rneginde kamu yonetimi anlayisinin degisimi 2002 yilinda bagkan
George W. Bush ile seffaflik, etkinlik, hesap verilebilirlik ve ulasilabilirlik

9 Vincent Homburg, vd., New Public Management in Europe Adaptation and Alternatives, Palgrave
Macmillan, New York, 2007, s. 1.

0 {smail Seyrek, “Modern Yonetim Siirecinde Devlet: Ekonomik ve Siyasal Yaklagim”, Kamu
Yonetiminin Yapisal ve Islevsel Sorunlari, Ed. Akif Cukurgayir - Giilise Gokee, Cizgi Kitabevi,
Konya, 2007, s. 245.

! Onder Kuth, Karsilastirmali Kamu Y6netimi, Cizgi Kitabevi, Konya, 2012, s. 71.
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kriterleri ¢ercevesinde olusturulan Baskanin Yonetisim Ajandast adi altinda
tartisilmistir.'?

1.2.1. Katilimcilik

Katilimcilik temsili demokrasinin en Onemli gostergelerinden
birisidir. Kamu politikalar1 diizenlenmesi ve uygulanmasi safhalarinda bu
politikalardan etkilenen taraflarm siirece katilmi &nem arz etmektedir.'®
Biitiin vatandaglarin gerek dogrudan gerckse de Kkendilerini temsil eden
kurumlar vasitasiyla karar alma siireclerine katilarak alinan kararlarda
etkilerinin ve katkilarinin olmasi iyi yonetisim anlayisinda savunulan
olgulardandir. Vatandaglarin siireglere katihmu ile birlikte, kamu politikalar:
olusturulurken menfaatler arasinda uzlasma saglanmasi ve ortak menfaatler
icin ¢alisilmasi hedeflenmektedir.'

Yetki devri ile kendi iktidar giiclinden fedakarlik yapan bir idareci,
yonetime katilanlarin gilidiilenmesi agisindan bu durumun gerekli oldugunun
bilincindedir. Almnan kararlar1 icra eden personel problemlerin tespitine,
¢Oziim yollarinin ortaya g¢ikarilmasina ve tartisilmasina istirak ederse bu
durum hem uygulamay1 bilen personelin giidiilenmesine ve hem de nihai
kararlarin kalitesinin iyilestirilmesine hizmet edecektir. Ciinkii personel
verilen kararin kendi karar1 olduguna igtenlikle inanacak ve uygulamasini da
hassasiyetle yapacaktir. 1> Bu sebeple katilimcilik ilkesi hizmet kalitesinin
arttirllmasina ve personel motivasyonuna pozitif bir tesiri olacaktir.

1.2.2. Seffaflik

Kamu yonetiminde seffaflik; siyaseten ve milli giivenligi ilgilendiren
konular haricindeki tiim is ve iglemlerde vatandaslarin istedikleri bilgiye
ulasilabilir kilinmasi ile miimkiin olabilir. Seffaflik ilkesi ilk olarak mali
konularda ortaya ¢ikmis, zamanla devletin tim faaliyet alanlarma hizla
yayilmugtir. Mali seffaflik vatandaglarin yani vergi odeyenlerin kamu
gelirlerinin toplanmasi ve harcanmasi siireglerinde siirekli bilgilendirilmesi,
mali iglemlerin agik, anlagilir ve standartlar1 belirlenmis bir ortamda
yuriitilmesini ifade etmektedir.!® Yani mali seffaflikta devletin yaptigi biitiin
malil is ve islemlerin vatandaslarin erisimine ve bilgisine agik olmasi
gerekmektedir.

12 David E. McNabb, The New Face of Government: How Public Managers are Forging a New
Approach to Governance, CRC Press, New York, 2009, s. 8.

B fsmail Ceritli, “Tiirk Kamu Yénetiminde Seffaflasma ve Hesap Verebilirlige Yonelik Pozitif
Déniisiim, Direngler ve Zayifliklar: Gelecegin Gelenekle Dans1”, Seffaf ve Hesap Verebilir Kamu
Yonetimi Sempozyumu, Ankara, 2012, s. 30.

¥ M. Akif Ozer, “Yonetisim Uzerine Notlar”, Sayistay Dergisi, S. 63, 2007, s. 80.

%5 Erol Eren, Yénetim Psikolojisi, Beta Yayinlari, Istanbul, 1993, s. 265.

16 M. Sait Arcagdk - Ertan Eriiz, Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Sistemi, Maliye Hesap Uzmanlar
Dernegi, istanbul, 2006, s. 37.
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IMF mali seffaflik ilkelerini dort ana grupta toplamaktadir.t’

1. Hiikiimet i¢indeki rol ve sorumluluklar a¢ik olmalidir.

2. Hiikiimetin faaliyetleri ile ilgili bilgiler kamuya acik olmalidir.

3. Biitge hazirlama, uygulama ve raporlama siiregleri agik olmalidir.

4. Mali bilgiler, genel kabul gérmiis veri kalitesi standartlari ile
uyumlu olmali; bagimsizlik ve giivenilirlik teminatlarina tabi olmalidir.

Geleneksel olarak seffafligin istisnalarini olusturan gizlilik alanlari iki
grupta toplanmaktadir. Oncelikle devletin egemenlik alanlarindaki bilgiler
geleneksel olarak vatandaslara kapahdir. Ornegin Fransa’da yiiriirliikte
bulunan 17 Temmuz 1978 tarihli kanunun 6. maddesi hangi menfaatlerin
korunacagina iliskindir. Bu anlamda ulusal giivenlik ve dis politikanin
gizliligine iligkin belgeler, devlet egemenligi ve kamu giivenligini ilgilendiren
belgeler bilgilendirme hakki kapsami diginda tutulmaktadir.*® Ulkemizde de
Bilgi Edinme Hakki Kanununun dordiincii boliimii bilgi edinme hakkinin
smirlarina iligkin kapsami belirlerken devletin egemenlik alanlarn seffafliga
kapali tutulmustur. Bilgi Edinme Kanununun Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlart
basligini tasiyan dordiincii boliimiiniin madde basliklar1 soyle siralanmustir:
Yargi Denetimi Disinda Kalan Islemler (Md. 15), Devlet Sirrma Iliskin Bilgi
veya Belgeler (Md. 16), Ulkenin Ekonomik Cikarlarina Iliskin Bilgi veya
Belgeler (Md. 17), Istihbarata iliskin Bilgi veya Belgeler (Md. 18), idari
Sorusturmaya Iliskin Bilgi veya Belgeler (Md. 19), Adli Sorusturma ve
Kovusturmaya Iliskin Bilgi veya Belgeler (Md. 20), Ozel Hayatin Gizliligi
(Md. 21), Haberlesmenin Gizliligi (Md. 22), Ticari Sir (Md. 23), Fikir ve Sanat
Eserleri (Md. 24), Kurum I¢i Diizenlemeler (Md. 25), Kurum I¢i Gériis, Bilgi
Notu ve Tavsiyeler (Md. 26), Tavsiye ve Miitalaa Talepleri (Md. 27), Gizliligi
Kaldirilan Bilgi veya Belgeler (Md. 28). Bu maddelerde belirtilen hususlar
bilgi edinme hakkinin kapsami disinda kalmaktadir.

1.2.3. Hesap Verme Sorumlulugu

Hesap verme sorumlulugu veya hesap verebilirlik basta seffaflik
olmak iizere buradaki ilkelerle dogrudan iliskilidir. 2002 sonrast donemde
Tiirk kamu yonetimi alaninda hakim olan yeni kamu y6netimi anlayis1 ve bu
anlayisin temel unsurlarindan biri olan hesap verebilirlik kavrami kamu
yonetimi reform c¢aligmalariin temel amaclarindan birini olusturmanin yani
sira kamu yonetimi literatiiriiniin mithim konularindan biri haline gelmistir.
S6z konusu reform siirecinde hesap verebilirligi arttirmaya yonelik olarak bir
takim diizenlemelerle hukuki altyapr olusturulmustur. Ancak, bu dénemde

17 Uluslararasi Mali Standartlar, Maliye Bakanligi Yayini, Ankara Universitesi Basimevi, Ankara,
2002, s. 70.

18 Ramazan Sengiil, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tiirk Kamu Yénetimini “Camdan Eve” Déniistiiriir
mii?”, AUSBF Dergisi, 2005, S. 60-3, 5.229.
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kamu yonetiminde yeniden yapilanma siirecine rehberlik etmek amaciyla
hazirlanan ve kamu yonetimi yaklasim ve yontemleri ile organizasyon
yapisinda onemli degisiklikler ongéren Kamu Yonetiminin Temel Ilkeleri ve

Yeniden
tamamlanamamugtir.'®

Yapilandirilmasi

Hakkinda

Kanunun

kanunlagma  siireci

Hesap verme sorumlulugu ii¢ tiirde siniflandirilmigtir.?

Tablo 1 Hesap Verme Sorumlulugu

. Kime Hesap Ne icin Hesap
?

Kim Hesap Verecek Verilecek? Verilecek?
Orgiitsel hesap Siyasi hesap Hukuki hesap
verebilirlik verebilirlik verebilirlik
Hiyerarsik hesap Yonetsel hesap . A
verebilirlik verebilirlik Mali hesap verebilirlik
Bireysel hesap Yargiya hesap Performans hesap
verebilirlik verebilirlik verebilirligi

Profeg)_/or_lel hesap Etik hesap verebilirlik

verebilirlik

Toplumsal hesap

verebilirlik

Etkin bir hesap verebilirlik sistemi olusturabilmek icin her seyden
once seffafligin saglanmasi gerekmektedir. Seffaflik ve hesap verebilirlik bir
arada ilerleyen ve birbirini tamamlayan iki kavramdir. Seffaf bir yapi
olusturabilmek icin o6zellikle biitce siireclerine iligkin bazi diizenlemeler
hayata gecirilmelidir. Biitcenin bir¢ok asamasinda raporlar hazirlanmali ve
kamuoyuna sunulmali, vatandasin yasama organinin dogru degerlendirme
yapabilmesi i¢in tedbirler alinmalidir. Seffaflik son derece énemli olmakla
birlikte daha c¢ok makro bir hesap verebilirlik saglamaktadir. Tek tek
birimlerin ve {ist yoneticilerin hesap verebilirligi, daha ¢ok performansa iligkin
mekanizmalarla yerine getirilmektedir. 2

1.2.4. Etkinlik

Kamu kaynaklarinin etkin kullanimi s6z konusu oldugunda, kamu
yonetiminde her zaman giindemde olan 6lgme sorunu ortaya c¢ikmaktadir.
Kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadiginin neye gore degerlendirilecegi

% Serdar Kenan Giil, “Kamu Yonetiminde ve Giivenlik Hizmetlerinde Hesap Verebilirlik” Polis
Bilimleri Dergisi, 2008, c. 10, s. 81.

20 Bilal Eryilmaz — Hale Biricikoglu, “Kamu Yonetiminde Hesap Verebilirlik ve Etik”, Is Ahlaki
Dergisi, 2011, s. 26.

2 Mert Cetinkaya, Kamu Kesiminde Hesap Verebilirlik Kavrami ve Hesap Verebilirlikte i¢ Denetimin
Rolii, Devlet Biitge Uzmanlig1 Arastirma Raporu, Ankara, 2006, s. 103.
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sorusu giindeme gelmekte ve cevaplar belli kavramlar etrafinda
toplanmaktadir. Etkinlik-etkililik, girdi-¢ikti, ¢ikti-sonug, dogru seyleri
yapmak-seyleri dogru yapmak gibi kistaslardan hangisinin esas alinacagi
onemli sorun alanlarmdandir.??

Etkinlik bir isletmenin veya oOrgiitiin tanimlanmig amaclarma ve
stratejik hedeflerine ulagmak amaci ile gergeklestirdikleri faaliyetin
sonucunda, bu amag ve hedeflere ulasma derecesini belirleyen bir performans
boyutudur.?® Devletin adalet, saglik, giivenlik ve egitim gibi mecburen yerine
getirecegi fonksiyonlarmin yani sira, ekonomik kalkinmayi saglama ve
cevreyi koruma gibi daha birgok gorevi bulunmaktadir. Bunlari
gerceklestirmenin temel araclar1 ise, uygulanan politika, plan, program ve
projelerdir. Devletin iistlendigi islevleri basarili bir sekilde yerine getirmesi,
kaynaklarin bu araclar ¢ercevesinde etkin ve verimli kullanilmasi ile dogrudan
iligkilidir. Vatandaglarin kamu hizmetlerine yonelik taleplerinin artmasi, buna
mukabil hiikiimetlerin bu hizmetleri finanse etmek i¢in kamu gelirlerini
artirma  kapasitelerinin ~ smirli  olmasi, etkinlik arayislarina  6nem
kazandirmaktadir.?

1.3. Tiirkiye’de Yeni Kamu Yonetimi Uygulamalari

Tirk kamu yonetimi, 1990’li yillarda diinyada yasanan hizl
degisimin gerisinde kalmisti. Bu donemde yasanan iktisadi ve sosyal
meselelerin temelinde, hantal biirokratik yapi1 ve kiiresel gelismelerin
gerisinde kalmig yonetim zihniyeti gosterilebilir. Mevcut yapiyla problemlerin
coziilemeyeceginin agik olmasi, kamu yonetimini yeniden yapilandirma
vaktinin ¢oktan geldigini acgik¢a ortaya koymaktaydi. Aslinda yeniden
yapilanma, ihtiyagtan ¢ok bir mecburiyet halini almisti. Kamu yonetiminde
yeniden yapilanma, her seyden 6nce toplumun devlete karsi giliveninin elde
edilmesi ve arttirilmasi i¢in zorunluydu. Diger yandan, bdyle bir yeniden
yapilanmanin basarilmasi, kamu kaynaklarinin daha verimli ve etkin bigimde
kullanilmasini1 da saglayacakti. Yolsuzlukla miicadelenin basarisi da, biiyiik
olglide boyle bir yeniden yapilanmanin gergeklestirilmesine bagliydi.?

Tiirk kamu yonetiminde yeniden yapilanmayi gerektiren unsurlar i¢
ve dis faktorler olarak ikiye ayrilmaktadir: Dis Faktorler; Avrupa Birligi
stireci, IMF ve Diinya Bankasi’nin etkileri ve iiglincii olarak da kiiresellesme

2 Osman Yilmaz, “Bir Kamu Yénetimi Reformu igin Strateji Segenekleri”, Planlama Dergisi, Ozel
Say1, DPT’nin Kurulusunun 42, Yil, 2002, S. 26
http://ekutup.dpt.gov.tr/planlama/42nciyil/yilmazo.pdf (E.T. 09.01.2012).

2 Ahmet Arslan, “Kamu Harcamalarinda Verimlilik, Etkinlik ve Denetim”, Maliye Dergisi, 2002, s.
4.

2 Recai Akyel - Hact Omer Kése, “Kamu Yonetiminde Etkinlik Arayist: Etkin Kamu Yénetimi igin
Etkin Denetimin Gerekliligi”, Tiirk idare Dergisi, 2010, S. 466, s. 18.

% M. Hiiseyin Bilgin, “Kamu Yénetiminde Yeniden Yapilanma Tartigmalari”, Rekabet Kurumu
Persembe Konferanslar Yayinlari, 2005, s. 35.
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ve rekabettir. ¢ Faktorler ise; Kamu mali yonetiminde kriz, etkin olmayan ve
verimsiz yonetim sekli, insan kaynaklar1 yonetiminde agiga ¢ikan yozlagma,
yolsuzluklar, yonetime katilma, hesap verebilirlik, seffaflik ve sivillesme gibi
toplumsal beklentilerin artmasidir.?®

Tiirkiye’de kamu yonetimi Ozal donemine kadar gotiirebilecegimiz
bir yeniden yapilanma siireci i¢indedir. Bu siire¢ ivmelenerek devam etmekte
olup Tiirkiye’de yeni kamu ydnetimi uygulamalaria dair verilebilecek son
Oomegin 16 Nisan 2017 tarihinde yapilan Baskanlik (cumhurbaskanlhigi
hiikiimet sistemi) referandumu oldugu soylenebilir. Zira klasik kamu yonetimi
anlayisinin elestirildigi noktalari (biirokratik oligarsi, hantal ve asir1 hiyerargik
yonetim, kamuda esnek olmayan kat1 bir yapilanma vs.) kendisine referans
alarak “Evet” kampanyas1 yiiriiten hiikiimet kanadmin bagkanlik sistemine
iliskin argiimanlarin1 bes baslik altinda 6zetlemek miimkiindiir.

1. Siyasi istikrar

2. Cift baghiligin ortadan kaldirilarak cumhurbagkanlar1  ve
basbakanlar arasindaki ihtilafin sona erdirilmesi

3. Kaoalisyon ihtimali kalmadig1 i¢in karar alma ve icraatta siirat
4. Kati biirokratik yapiya teslim olmama
5. Terdrle daha etkin miicadele

Tiirkiye’de bugiline kadar yeni kamu yonetimi anlayisini hakim
kilmak i¢in baslica kanuni diizenlemeler yapilmistir. Bunlar; 27

e 5227 Sayih Kamu Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden
Yapilandirilmas1 Hakkinda Kanun Taslag,

e 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu,

e 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu,

e 5176 Sayilh Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun,

e 5216 Sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu,

e 5302 Sayil 11 Ozel idaresi Kanunu,

e 5345 Sayili Gelir Idaresi Baskanligi’nmin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun,

e 5355 Sayili Mahalli Idare Birlikleri Kanunu,

e 5393 Sayili Belediye Kanunu,

e 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun,

% Mustafa Kurt - Ozlem Yasar Ugurlu, “Yeni Kamu Yénetimi Ve Yeni Kamu Yénetimi Yaklagimimin
Gelismesinde Avrupa Birligi’nin Rolii: Ilerleme Raporlari Igerik Analizi”, Afyon Kocatepe
Universitesi {IBF Dergisi, 2009, s. 91.

2 Acar, a.g.t., s. 60.
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5487 Sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu,

6360 Sayil1 Yeni Bilyliksehir Belediyesi Kanunu,

Bagimsiz idari Otoritelerin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanunlar,
Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara
Iliskin Y6netmelik.

Anglo-Sakson etkisinde gelismis yeni kamu yonetimi anlayigimimn
Tiirkiye’de fonksiyonel olabilmesi i¢in sadece kamu yoOnetimi ile ilgili
kanunlarimn degistirilmesine ¢ok fazla anlam yiiklemek gereksizdir. Her seyden
evvel Tirkiye’deki kamu yonetimi algisinin degismesi gerekmektedir. Bu
yoniiyle Tiirkiye’deki reform meselesi kamu yonetimi ile ilgili bazi kanunlarin
degistirilmesinden 6te anlamlar ifade eden bir meseledir. Zihinsel bir doniisiim
yasanmas1 mecburiyeti reform ¢alismalarindan daha 6nce gelmektedir. 2

2. KAMU YONETIMINDE STRATEJiK PLANLAMA

Y 6netim seklinde 6nemli degisikliklere sebep olan ve 1950°1i yillarda
0zel sektorde uygulanmaya baslanmis olan stratejik planlamanin kamu
yonetiminde ilk defa uygulanmasi 1993 yilinda ABD’de biitiin kamu kurum
ve kuruluslarinda stratejik planlarin ve performans planlarinin hazirlanmasinin
mecburi tutuldugu “Hiikiimet Performanst Sonu¢ Kanunu” (Government
Performance Result Act) ile olmustur. 2

Diinyada kamu yonetimlerini etkileyen ve degisim siireglerine yol
acan nedenler, Tiirk Kamu Yo6netimi i¢in de gecerlidir. Kamu hizmetlerine
yonelik beklentileri degistiren bireycilik, rekabetcilik, karlilik, verimlilik,
esneklik gibi degerlerin yonetim anlayisina egemen olmasini saglayan
ekonomik, toplumsal, siyasal ve kiiltiirel dinamikler, Tiirk Kamu Y &netimini
de etkilemistir.®® Kamu y6netiminde reform arayislarina yol acan nedenlerin
derecesi her iilkede farkli olmakla birlikte temelde benzer sartlar neticesinde
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlardan ilk ii¢li bazen kisaca “ii¢ acik” diye
ifade edilen olgudur. Bu agiklar sirasiyla biitce agigi, giiven acigi ve
performans agigidir.3!  Stratejik planlama kamu yonetimindeki bagta
performans agi1g1 olmak tizere sirasiyla biitce agig1 ve giiven agig1 ile miicadele
icin ortaya konulan 6nemli araclardan biridir.

% Hamza Al, Yeni Kamu Y&netimi, Degisim Yayinlari, Sakarya, 2008, s. 321.

2 Volkan Erkan, “Kamu Kuruluslarinda Stratejik Planlama Tiirkiye Uygulamasi ve Kuruluglarda
Basariy1 Etkileyen Faktorler”, DPT Yayin No: 2759, Ankara, 2008, s. 1.

% Songiil Sallan Giil, “Kamu Yonetiminde Kalite, Piyasa ve Miisteri Arayislarimin Ideolojik
Temelleri”, Kamu Yoénetiminde Kalite II. Ulusal Kongresi Bildirileri, TODAIE, Ankara, 1999, s. 71.
31 M. Fatih Giiner, “Kamu Idarelerinin Etkin Yénetiminde I¢ Kontrol Uygulamalarinmn Rolii”, Maliye
Dergisi, 2009, S. 157, s. 184.
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2.1. Stratejik Planlama

Planlama, yonetim fonksiyonlarinn ilki ve en dnemlisidir. Isletmeler
veya kamu kurumlar bir orgiit olduguna gore, her plan ve onu destekleyici
durumundaki alt planlar ortak amagclara etkili ve verimli bir sekilde ulagmak
icin yapilirlar. Diger yonetim faaliyetleri veya fonksiyonlarinin hepsi
planlama ile yakindan ilgilidir; zira yonetici igletme amag¢ veya hedeflerini
gergeklestirmek igin, Orgiitleme, yOneltme, yiiriitme ve koordinasyon
fonksiyonlarini yerine getirmeye ¢alisir.3?

Ozel sektor kuruluslarinda ilk stratejik planlama uygulamalar1 1950°1i
yillarda ortaya ¢ikmustir. 1. Diinya Savasi sonrasinda biiyiiyen ekonomiler ve
kismen Ongoriilebilir hale gelen is hayati, firmalarin planl ¢alisma ve gelecek
tahminlerinde bulunma istegini arttirmistir. 1960 ve 1970’11 yillarda stratejik
planlamanin kullanimi giderek artmus, stratejik planlama Orgiit yonetiminin
neredeyse vazgecilmez bir unsuru haline gelmistir. 1980°li yillara gelindiginde
ise Ozel sektorde sekli olarak goriilen stratejik planlama sistemlerinin
yararlilig1 tartisilmaya baglamistir. Stratejik planlamaya getirilen elestirilerin
sonucunda gelistirilen bir takim yeni modeller stratejik planlama modelinin
alternatifi olarak ortaya ¢ikmuis fakat tartismalara ragmen stratejik planlama en
yaygin yonetim modeli olmay1 siirdiirmeyi basarmustir. Stratejik planlarin
1980’ler ve sonrasinda kamu ve kar amaci giitmeyen kuruluglarda ve kamu
kurumlarinda da yaygin olarak kullanildig1 goriilmektedir. 33

Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmay1 arzu
ettigi durum arasindaki yolu ifade eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve
bunlara ulagmay1 miimkiin kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun
vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi tagir.

Bu ¢ergevede stratejik planlama:3

- Sonuglarn planlanmasidir.

- Degisimin planlanmasidir.

- Gergekgidir.

- Kaliteli yonetim aracidir.

- Hesap verme sorumluluguna temel olusturur.

- Katilimer bir yaklagimdir.

%2 fsmet Mucuk, Modern Isletmecilik, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2008, s. 136.

3 Volkan Erkan, “Kamu Kurumlarinda Stratejik Planlamanin Basanisini Etkileyen Faktorler”,
Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Ankara, 2007, s.
7.

3 Devlet Planlama Teskilati, Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu, 2. Siiriim, Haziran 2006,
s. 7.
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- Giinii kurtarmaya yonelik degildir.
- Bir sablon degildir.

- Salt bir belge degildir.

- Sadece biitgeye doniik degildir.

Tim bu olumlu taraflariin yaninda stratejik planlamaya elestirel
yaklagimlar da yok degildir. Stratejik planlama iki faktor yiiziinden basarisiz
olabilmektedir: Normalde yillik olarak yapilir ve tekil is birimlerine odaklanir.
Aslinda siire¢ yoneticilerinin gercekte ne takvimle sinirlandirilmig ne de birim
smirlar1 ile tanimlanmis olan Onemli stratejik kararlar verme sekli
bulunmamaktadir. Bu sebeple gergekle taban tabana zittir. Nitekim 156 biiyiik
sirket iizerinde yapilan arastirmaya gore, list diizey yoneticiler stratejik
kararlarin1 ¢ogu zaman planlama siirecinin disinda, plansiz ad hoc (ge¢ici) bir
sekilde ve titiz bir analiz veya liiretken bir tartisma olmaksizin
vermektedirler.%

2.2. Tiirk Kamu Yonetiminde Stratejik Planlama

Tirk kamu yOnetiminin yeniden yapilandirilmasi caligmalarinda
kamu yonetimindeki basarisizligin dort temel agiga yol acgtifi sonucuna
varilmigtir. Bunlar; stratejik agik, biitce a¢ig1, performans agig1 ve giiven agigi
olarak ifade edilmistir. Uzun vadeli stratejik bakis agismin eksikliginin
verimsizlige ve kamu kaynaklarmi kotii kullanmaya sebep oldugu bunun da
biitge agigina, kamu idareleri tarafindan sunulan mal ve hizmetlerin halkin
beklentilerine cevap veremeyerek performans acigmna yol agtigi ifade
edilmistir. Kamu yonetimindeki verimsizligin yozlagma ve yolsuzluklara yol
acarak halkin yoOnetime giivenini azaltarak giiven acigma sebep oldugu
belirtilmis ve bu dort agigin birbiriyle baglantili oldugu vurgulanmustir.3®

S6z konusu agiklart kapatmak, kamu kaynaklarmi kullanmadaki
verimsizligi ortadan kaldirmak, Tiirkiye’'nin kamu mali yonetim sisteminde
kamu idarelerinin biit¢e hazirlik siireglerini giiclendirmek ve daha planli bir
yonetim anlayisina gegmelerine imkan saglamak tizere stratejik planlamaya
yer verilmistir.3’ Stratejik planlama ve performans esasli biitgeleme bashgini
tastyan 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununun 9. maddesi
soyledir:3®

Kamu idareleri; kalkinma planlar:, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve

% Michael C. Mankins - Richard Steele, “Plan Yapmay1 Birakin; Karar Vermeye Baslayin”, Stratejik
Yenilenme, Harvard Business Review, Istanbul, 2009, s. 155.

% Omer Dinger — Cevdet Yilmaz, Kamu Yénetiminde Yeniden Yapilanma: Degisimin Yénetimi igin
Yonetimde Degisim, T.C Bagbakanlik, Ankara, Ekim 2003, s. 33.

37 Arcagok-Eriiz, a.g.e., s. 48.

38 http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf (E.T. 12.02.2017).
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vizyonlarin olusturmak, stratejik amaclar ve élgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarini onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢mek
ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimct
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi igin biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini;
stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri ile performans gostergelerine
dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama siirecine iligkin takvimin tespitine, stratejik planlarin
kalkinma plani ve programlarlia iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin
belirlenmesine Deviet Planlama Teskilati Miistesarlig1 yetkilidir.

(Ek fikra: 24/7/2008-5793/30 md.) Kamu idareleri, yiiriitecekleri
faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve
gastergelerini igeren performans programi hazirlar.

Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon,
vizyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali
olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin biitgelerinin stratejik planlarda
belirlenen performans géstergelerine uygunlugu ve idarelerin bu ¢ergevede
yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esaslh biitcelemeye iliskin diger
hususlart belirlemeye Maliye Bakanligi yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi ve ilgili
kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri,
kuruluglarin biitcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu gostergeler
cergevesinde gergeklestirilir.

5018 sayili kanunun bu maddesine dayanilarak hazirlanan Kamu
Idarelerinde ~Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 7. maddesinde stratejik planlarla ilgili su bilgilere yer
verilmigtir®®:

(1) Stratejik planlar bes yillik dénemi kapsar.

(2) Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra stratejik planin
kalan siiresi igin giincellestirilebilir. Giincellestirme, stratejik planin misyon,
vizyon ve amaglar degistirilmeden, hedeflerde yapilan nicel degisikliklerdir.

(3) Ayrica;

a) Gorev, yetki ve sorumluluklarin diizenleyen mevzuatta degisiklik
olmasi hdlinde ilgili kamu idaresinin,

% http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/27027.html (E.T. 25.01.2017).
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b) Hiikiimetin degismesi halinde mahalli idareler hari¢ diger kamu
idarelerinin,

¢) Bakanin degismesi halinde ilgili bakanlik ile bagh ve ilgili kamu
idarelerinin,

¢) Mahalli idarelerde iist yoneticinin degismesi halinde ilgili mahalli
idarenin,

d) Dogal afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agwr ekonomik
bunalimlarin vuku bulmasi hallerinde ilgili kamu idarelerinin,

stratejik planlari yenilenebilir.

(4) Yenileme, stratejik plamin bes yillik bir dénem icin yeniden
hazirlanmasidir. Stratejik plamin yenilenmesi karari, yukaridaki sartlarin
olugmasint miiteakip en geg ii¢ ay i¢inde alinir. Bu karari takip eden alti ay
icinde stratejik plan yenilenir.

(5) Stratejik planlarin yenilenmesinde bu Yonetmelik hiikiimlerine
uyulur. Giincellestirilme durumunda ise Miistesarliga ve Maliye Bakanligina
bilgi verilir.

Tiirkiye’de kamu yonetiminde stratejik planlamanin ilk uygulamasi
uluslararas1 orgiitlerin tavsiyeleri istikametinde gerceklesmis ve bu noktada
Diinya Bankas: kalkinma planlarinin hem strateji hem de hedefler agisindan
anlagmaya uygun olmasini sart kogsmustur. Besinci yapisal uyum kredisi ile ilk
adim atilmis ve siire¢ 12.07.2001 tarihinde yapilmis olan 1. Program Amagh
Mali ve Kamu Sektérii Uyum Kredi Anlagmasi (PFPSAL-1) ile devam
etmistir. 2003 yilinda ¢ikarilan ve 2005 yilinda yiiriirliige giren 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile de kamu yonetiminde stratejik
planlamanin uygulanmasi mecburi hale gelmistir. 4°

Tiirkiye’de kamuda stratejik planlama ve performans biitce
caligmalarma 2003/14 ve 2004/37 sayili Yiiksek Planlama Kurulu Kararlari
uyarinca 2004 yilinda pilot uygulamalarla baglanmistir. Sekiz kamu
kurumunda stratejik planlama pilot ¢aligmalar1 2006 yilinda tamamlanmustir.
Bu kuruluslar; Tarim ve K&y Isleri Bakanhg, Tiirkiye Istatistik Kurumu,
Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirliigii, Karayollar1t Genel Miidiirliigi,
Hacettepe Universitesi, Denizli Valiligi 11 Ozel Idaresi, iller Bankas1 Genel
Miidiirliigii, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesidir. 2008 yil1 Eyliil Ay itibariyle,
26 merkezi kamu kurumu, 23 {iniversite, 100 belediye, 51°i Il Ozel Idaresi
olmak tizere, toplam 233 kamu kurum ve kurulusu stratejik plana sahiptir.

4 Barig Ovgiin, “Kalkinma Planlamasindan Stratejik Planlamaya”, Kamu Yénetimi: Yapr Isleyis
Reform, Ankara Universitesi Yayinlari, 2009, s. 150.
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2005 yilinda DPT tarafindan Stratejik Yonetim Arastirmasi yapilmus, stratejik
yonetimi kamuda yayginlastirma amaciyla 2005 yili sonunda Strateji
Gelistirme Birimleri kurulmus, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
fligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik yayimlanmistir (Resmi Gazete
26.5.2006). Stratejik planlama arastirmast 95 kamu kurumunda
gerceklestirilmis ve calismada kamu kurumlarinin stratejik planlama siirecine
geciste karsilasabilecekleri sorunlarin tespit edilmesi ve yapisal dzelliklerinin
ortaya konulmasi amaglanmistir (DPT, 2007). DPT Miistesarlig1, hazirladig:
Stratejik Planlama Kilavuzunu elde edilen deneyimler ve stratejik planlama
yonetmeligi dogrultusunda giincelleyerek ilgili tiim kuruluslara sunmustur.
Performans esaslt biitgeleme ¢alismalari ise stratejik planlama ile biitiinligi
cergevesinde Maliye Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. 4

06.04.2011 tarihli ve 6223 Sayili kanunla 8 Devlet Bakanligi
kaldirilarak yerlerine 6 yeni Bakanlik kurulmustur. Devlet Planlama Tegkilati
Miistesarligt da bu yapilan diizenleme ile Kalkinma Bakanligi’na
donistiiriilmiistiir. Kalkinma Bakanligimnin kurulmasi; bu kanunun verdigi
yetkiye dayanilarak, Bakanlar Kurulu tarafindan 03.06.2011 tarihinde
kararlastirilmistir.

SONUC

1950’lerden sonra ortaya ¢ikan kiiresel ¢aptaki sosyal-kiiltiirel ve
siyasi degisim ve doniisiimler, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis
siireci kamu yonetimi alaninda da kendisi gostermistir. Ozellikle 1980°lerden
sonra birgok devletin siyasi ve biirokratik yapilanmasi ciddi bir reforma tabi
tutulmugtur. Yeni kamu yonetimi anlayisimi  klasik kamu yonetimi
anlayigindan ayiran temel farklar; katithmcilik, seffaflik, hesap verebilirlik,
etkinlik ve etkililik olarak sayilmaktadir. 1970’lerdeki petrol fiyatlarindaki ani
artis, Japonya’'nin yiikselisi vs. gelismeler diinya ekonomisini sarsan ve
gecmiste benzerlerine pek rastlanmayan krizler uzun vadeli planlama
anlayisimin terk edilerek 6zel sektorde stratejik planlama anlayisina gecgise
sebep olmustur. Goriildiigii izere devlet yonetiminde yeni bir yaklasim olarak
ortaya konulan yeni kamu yonetimi anlayigi ile ilk olarak 6zel sektor
kuruluglarinda ortaya ¢ikan stratejik planlama anlayiginin ¢ikis noktalar
benzer parametrelere dayanmaktadir.

Diinyada kamu ve 6zel sektor yonetimlerini etkileyen ve degisim
stireclerine yol acan sebepler, Tiirkiye i¢in de gecerli olmustur. Tiirk kamu
yonetiminin yasadigi degisim ve doniisiim siireci 2006 senesinde yiiriirliige
giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile esasl bir yapiya
oturmustur. Bu silire¢ kanuni diizenlemelerin yiiriirliige girmesinden

4 Geng, a.g.t., 5. 4.
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kaynaklandig1 gibi biirokrasinin hantal yapisi da kamu kurumlarini buna
mecbur birakmugtir. 5018 sayili kanunla resmen baslayan bu siire¢, Bakanlar
Kurulu kararlar ve Yiiksek Planlama Kurulu kararlar ve ilgili yonetmelikler,
tebligler ve genelgeler ¢ergevesinde devam etmektedir. Tiirkiye’de
kiiresellesme ve AB’ye adaylik siirecinin de etkisiyle kamu yonetimi alaninda
yapilan reformlarda stratejik planlama reformun nirengi noktalarindan biri
olmustur. Stratejik planlama anlayisinin mevcut sistem igine yerlestirilmesi
icin planlama ¢aligmalar1 her beg senede bir yenilenerek devam etmektedir. Bu
bes yillik plan donemleri i¢inde her yil hazirlanan performans programlari ve
faaliyet raporlari; basta hesap verme sorumlulugu olmak iizere hizmetlerde
seffaflig1 ve etkinligi saglamanin birer aract olmusglardir.
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