\

\.

jebupor

<

IKTISADI IDARI VE SIYASAL ARASTIRMALAR DERGISI
JOURNAL OF ECONOMICS BUSINESS AND POLITICAL RESEARCHES

e-ISSN: 2564-7466 Cilt:8, Say1:20, Subat 2023

b

https://dergipark.org.tr/tr/pub/iktisad Vol:8, No:20, February 2023

Cam Tavan Sendromunun Kadinlarin Calismasma Kars1 Tutum Uzerindeki Etkisi

(X X4

The Effect of Glass Ceiling Syndrome on Attitudes Toward Women's Work

DOI: https://doi.org/10.25204/iktisad.1216289

Ismail BAKAN”"
Burcu ERSAHAN™
Ziimriit Hatice SEKKELI™

Makale Bilgileri

Makale Tiirii:
Arastirma
Makalesi

Gelis Tarihi:
09.12.2022

Kabul Tarihi:
23.01.2023

© 2023 IKTISAD
Tim haklari
saklidir.

QD OS

BY NC

Article Info

Paper Type:
Research Paper

Received:
09.12.2022

Accepted:
23.01.2023

© 2023 JEBUPOR
All rights
reserved.

QO

BY NG

Oz

Caligmanin amaci cam tavan sendromunun kadinlarin g¢aligmasina karsi tutum iizerindeki etkisini
arastirmaktir. Bu amagla ilgili literatiir taranarak ti¢ hipotez olusturulmustur. Kurgulanan hipotezleri test
etmek i¢in bulgulara gecerlilik ve giivenilirlik analizleri, agimlayici faktor analizi, korelasyon ve lineer
regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucglari, cam tavan sendromunun boyutlart ile kadinlarin
caligmasina yonelik tutum arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu gostermektedir Yine bulgulara
gore cam tavan sendromunun vazge¢gme boyutu kadin ¢aligmasina karsi tutumun %32,1’ini, kabullenme
boyutu ise %14,8’sini agiklamaktadir. Ancak inkar boyutunun (p:0,01<0,487) kadinlarin ¢aligmasina karsi
tutum tiizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir. Literatiirde cam tavanin dayaniklilik ve
inkdr boyutlar1 iyimser yaklasim; vazge¢cme ve kabullenme boyutlar1 ise karamsar yaklasim olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle, karamsarlig1 ifade eden vazgecme ve kabullenme boyutlarinin, kadinlarin
caligmasina yonelik tutumlarini pozitif ve anlaml bigimde etkilemesi, buna karsilik iyimserligi ifade eden
inkdr boyutunun ise bu tutumu anlamli bigimde etkilememesi 6nemli bir bulgudur. Clnki olumsuz bir
orgiitsel davranisin olagan bir durum olarak algilanmas: (iyimserlik), diger olumsuz davraniglarin da bu
dogrultuda olagan olarak algilanmasina neden olabilmektedir. Bunun tersi durumda ise, bir olumsuz
davranis olagandisi algilaniyorsa (kotiimserlik), diger negatif davraniglar da aymi sekilde olagandisi olarak
algilanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is yasaminda kadinlar, cam tavan sendromu, kadinlarin ¢alismasina kars1 tutum.

Abstract

The study aims to examine the effect of the glass ceiling syndrome on attitudes toward women's work. For
this purpose, the relevant literature was searched and three hypotheses were formed. To test the hypothesis,
validity and reliability analyses, exploratory factor analysis, correlation and linear regression analysis were
done. The results show that there was a positive and significant relationship between the dimensions of
the glass ceiling syndrome and the attitude toward women's work. The resignation dimension of the glass
ceiling syndrome explains 32.1% of the attitude towards women's work. The acceptance dimension
explains 14.8% of the attitude towards women's work. But the denial dimension (p:0.01<0.487) does not
have any significant effect. In the literature, dimensions of resilience and denial define as an optimistic
approach. Also, dimensions of resignation and acceptance define as the pessimistic approach. Because of
that, the dimensions of resignation and acceptance, which means pessimism, effect the attitudes of women
toward their work positively and significantly. Barely the dimension of denial, which means optimism,
does not effect this attitude significantly. These results can be an important finding to emphasize how
women perceive the glass ceiling syndrome. Because if negative organizational behaviors perceive as a
normal situation (optimism), other negative behaviors may perceive as normal. Conversely, if negative
behavior is perceived as unusual (pessimism), other negative behaviors may also perceive as unusual.

Keywords: Women in business life, glass ceiling syndrome, attitude towards women's work.
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Extended Abstract

Introduction and Research Questions & Purpose:

The main aim of the study is to test the effect of the glass ceiling syndrome on attitudes toward women's work.
Within the scope of the research, the relevant literature was searched, the modal was constructed, data were
collected and analyzes were done.

Literature Review:

Globalization and technological developments increased the importance of women in business life over and
over. Because of that countries have started to develop a wide variety of policies, plans and strategies to employ
more women workers in the business world. Despite the number of female employees increasing, they have
not been represented in higher positions adequately. Because there is an obstacle, which is named the “Glass
Ceiling”. The glass ceiling is described as the invisible and unnatural barrier, preventing women from being
promoted to the top of management because of organizational and behavioral biases. Glass Ceiling has made
it hard to improve for superior positions in male-dominant sectors for women. Also in Turkey, the situation is
not different from the rest of the world. In our country regardless of the sector or department, many women
workers suffer from the glass ceiling syndrome.

Methodology:

In order to achieve the aim of this study of examining the effect of the glass ceiling syndrome on attitudes
toward women's work, a face-to-face survey was developed based on an intensive literature review. The survey
consisted of two sections: demographics and measurement items, using a five-point Likert scale ranging from
(1: strongly disagree to 5: strongly agree). The scales were adapted to Turkish from the "Measuring Women's
Beliefs About Glass Ceilings: Development of the Career Pathways Survey" article by Smith et al. (2012). and
"The Relationship Between Attitudes Towards Women's Work and Religious Orientation" by Kuzgun et al.
(2004).

The research sample consisted of 206 female software developer’s working at 547 companies of 6 Techno-
centers in Istanbul. In the quantitative study, 3 hypotheses were formed. They are;

e H1: The resignation dimension of the glass ceiling syndrome has a significant and positive effect on the
attitude towards women's work,

o H2: The acceptance dimension of the glass ceiling syndrome has a significant and positive effect on the
attitude towards women's work,

¢ H3: The denial dimension of the glass ceiling syndrome has a significant and positive effect on the attitude
towards women's work.

Data obtained in the study were analyzed by using SPSS 26.0 package program. The confirmatory factor
analysis, Cronbach Alpha reliability analysis, correlation, and linear regression analysis were applied in the
analysis of the data.

Results and Conclusions:

According to the results, there is a positive and significant relationship between the dimensions of the glass
ceiling syndrome and the attitude toward women's work. As the findings, the resignation dimension of the
glass ceiling syndrome explains 32.1% of the attitude towards women's work. Also, the acceptance dimension
of the glass ceiling syndrome explains 14.8% of the attitude towards women's work. However, the denial
dimension does not have any significant effects (p:0.01<0.487) on the attitude towards women's work. Thus
H1 and H2 hypotheses are accepted H3 is rejected.

This result reveals that the optimistic or pessimistic perception of the glass ceiling syndrome and the attitudes
of women about work are in the same parallel. If the perceptions are optimistic, women's attitudes are positive,
if the perceptions are pessimistic, their attitudes are negative. These results are important to emphasize how
women perceive the glass ceiling syndrome. Because if negative organizational behaviors are perceived as a
normal situation (optimism), other negative behaviors may be perceived as normal. Conversely, if negative
behavior is perceived as unusual (pessimism), other negative behaviors may also be perceived as unusual. The
findings of the study support many other studies (Heilman, 1983; Eagly and Karau, 2002; Acker, 2009;
Hoobler et al., 2009; Kiaye and Singh, 2013; Sabharwal, 2013; Sposito, 2013; Catalyst, 2014; Choi and Park,
2014; Glass and Cook, 2016; as cited Saleem et.al., 2017: 298).
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1. Giris

Son yillarda kadinlarin kiiresel isgiicii kompozisyonuna katiliminda ¢ok yonlii artis oldugu
gorilmektedir. Ozellikle bircok (lkede, kadmlarin isgiicii piyasasinda adil bir sekilde temsil
edilmesiyle egilim olumlu yonde degismektedir. Kadinlar artik yalnizca hemsirelik ve 6gretmenlik
gibi kendilerine atfedilen geleneksel mesleklerde istihdam edilmemekte, daha ¢ok erkek istihdamiyla
anilan mesleklerde de yliksek oranda temsil edilmektedirler.

Kadinlarin iggiliciindeki bu artan orani farkli faktorlere baglanabilmektedir. Bunlardan ilki,
egitime erisim imkanin ¢ogalmasi ile 6zellikle de yiiksekdgretim diizeyine katilimin artmasidir.
Béylece kadnlar isgiiciiniin farkli islevsel alanlarina daha fazla giris yapmaktadirlar. Ikincisi ise,
hiiklimetler tarafindan, politika reformlari, mevzuat diizenlemeleri, kota sistemleri gibi ayricaliklarin
saglanmasi ile kadinlarin tUm mesleki alanlara giriginin tesvik edilmesidir. Bu faktorler nedeniyle
kadinlar pek ¢ok pozisyonlarda daha fazla istihdam firsati elde etmektedirler (Saleem vd., 2017:298).

Isgiicline katilan kadinlarin orani giin gectikce artmasma ragmen, cok sayida calisma,
kadinlarin tist kademelerde yetersiz temsil edildigini belirtmektedir (Acker, 2009; Hoobler vd., 2009;
Kiaye ve Singh, 2013; Sabharwal, 2013; Catalyst, 2014; Choi ve Park, 2014; Glass ve Cook, 2016).
Kadinlarin ist konumdaki bu yetersiz temsilinin arkasinda “Cam Tavan” olarak adlandirilan bir engel
oldugu diistiniilmektedir (Akt. Saleem vd., 2017: 298).

Cam tavan sendromu, igletmelerin en iist seviyelerine terfi etmek isteyen kadinlarin 6niindeki
engelleri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Cam tavanlart anlamlandirmak i¢in ¢ok c¢esitli teorik
aciklamalar yapilmistir. Bu konuda bir¢ok arastirmaci, yoneticilikteki cinsiyet esitsizliginin temel
sebebi olarak cinsiyet farkliliklarini vurgulamaktadir. Hakim (2006), yasam amaclari, degerler,
yetenekler ve rekabet¢i davranmislardaki cinsiyet farkliliklarini one siirerek kadinlarin yasadigi
sikinttya vurgu yapmaktadir. O'Connor (2001), cam tavanlarin varliginin biiytik 6lciide kadinlar ve
erkekler arasindaki 'farkli ihtiyaglardan' kaynaklandigin1 varsaymaktadir. Kisacasi, kadinlar yasanan
bu zorluklar neticesinde kariyer agaglarinin dallarini tercih ederken, erkekler diiz mantik, kariyer
basamaklarini tirmanma yoniinii tercih etmektedirler (Akt. Smith vd., 2012: 69).

Cam tavan sendromu ekonomik biiylime gilindemini etkilemenin yani sira, toplumda ve
orgiitlerde her diizeyde cinsiyet esitligi hedeflerine ulagsmak i¢in bir tehdit unsuru olusturmaktadir.
Bu nedenle, cam tavan etkisinin kirilmasi, kadinlarin tiim hiyerarsik seviyelerde temsilini saglamak
icin esas gorulmektedir. Cam tavan etkisinin azaltilmasi sayesinde, kadinlarin ekonomik faaliyetlere
her diizeyde esit katilim saglamalart miimkiin hale geleceginden Ulkelerin ekonomilerine de 6nemli
katk1 saglanacagi ifade dilmektedir (Saleem vd., 2017: 299).

Alan yazinda ve i diinyasinda cam tavan sendromu ve buna bagli olarak kadinlarin ¢aligmasina
kars1 tutumun belirlenmesi 6nemini koruyan bir konudur. Tutumun 6rgiitsel davranis alaninda 6nemli
bir yeri bulunmakta ve bu durum degerler ve inanglarla tutarli bir sekilde davranislara yansimaktadir
(Sigr1 ve Giirbiiz, 2014: 60). Diger bir ifade ile bir kisinin toplumdaki kadin rollerine yonelik
tutumlarinin, kisinin ig ve yasam degerlerini yansitacagi varsayilmaktadir.

Kadinlarin cam tavan sendromu sebebiyle yasadiklari sorunlarin anlasilabilmesi i¢in yonetimde
kendine yer bulabilen kadinlarin yiikselirken karsilastiklar1 tutumlarin belirlenmesi 6nem arz
etmektedir. Bu ¢alisma, diger ¢alismalardan farkli olarak hem cam tavan sendromu hem de kadinlarin
caligmasina kars1 tutumun birlikte degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu sekliyle, cam tavan sendromu
yasayan kadin c¢alisanlarin algisi ile kadinlarin is yasaminda bulunma tutumu arasindaki iliskinin
aciga cikarilmasi amacglanmaktadir.
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2. Kavramsal Cerceve
2.1. Cam Tavan Sendromu

Pek ¢ok kadin, aile hayatlarina ¢atismalar, polemikler ve hirs getirme riskini alamadiklari icin iist
yonetim pozisyonlarina tirmanmaya pek istekli goérinmemektedir. Bunlara ek olarak kadinlar,
genellikle bu tiir roller igin kendi kisisel becerilerini ve yeteneklerini yeterli gérmemektedirler.
Ayrica, uzlasmanin zorlugu nedeniyle kadinlarin yiiksek hiyerarsik konumlarla ilgilenmedigi fikri
giderek daha fazla agirlik kazanmaktadir (Sposito, 2013: 493). Kadinlarin sahip oldugu aile kurmak,
kadinlik yapmak, anne olmak gibi c¢esitli rol ve statiileri zamanla ve kendiliginden cam tavan
sendromuna déniismektedir (Cevher ve Oztiirk, 2015: 867).

"Cam tavan" metaforu Hymowitz ve Schellhardt tarafindan 1986'da kurumsal diinyaya
tanitilmis ve kadinlarin sirket hiyerarsisinin tepesine yaklastik¢a karsilagtiklar goriinmez ve yapay
engel(ler) olarak tanimlanmistir. Daha farkli bir ifade ile cam tavan, istihdam sartlarini iyilestirmeye
calisirken kadinlarin karsilastiklar: cok gesitli bariyerleri simgelemektedir. Belirsiz sorunlar1 igeren
cam tavan sendromu, kadinlarin basarilarin1 ve yeteneklerini géz ardi ederek daha yliksek

pozisyonlara yiikselmelerini engelleyen goriinmez ve kirilmaz ketler olarak da tanimlanabilir (Sezen,
2008; Akt. imadoglu vd., 2020).

Akademik yazin incelendiginde, kadinlarin is yasaminda maruz kaldiklar: bariyerlere yonelik
cok cesitli agiklamalar oldugu goriilmektedir. 1977 yilinda tokenizm kavramini gelistiren Kanter
cinsiyetci ayrimlar sebebiyle, kadinlarin igsyerindeki pozisyonlarinin ¢ogunlukla rutin faaliyetlerin
gerceklestirildigi alt kademelerde sinirli kaldigini ifade etmistir. Cam tavan sendromuna yonelik
teorik kuramlardan ilki olan tokenizm, bir grubun iginde belirli bir grubun ¢ogunlukta olmasi
durumunda olusmaktadir. Azinlikta olan kadin tokenlerin karakteristik yapilari, kadinlarin cinsiyet
stereotiplerine dahil olmak gibi yanlis anlasilmalara sebep olabilecegi durumlar yaratabilmektedir.
Isyerindeki farkliliklara yonelik stereotipler, erkeklerin evin gecindirilmesi rolleriyle ve kadinlarim es
ve anne rolleriyle alakali geleneksel degerler ve gii¢ iliskileri kaynaklidir. Bireylerin davranislarini,
beklentilerini ve baskalarina iliskin algilarin1 sekillendiren (Sullivan vd., 2022: 1) cinsiyet
stereotipleri betimleyici (descriptive) ve emredici (prescriptive) olmak iizere ikiye ayrilmaktadir
(Eagly ve Karau, 2002). Betimleyici stereotipler daha ¢ok kadinlarla iliskilendirilen, yardimsever,
nazik, besleyici, duygusal olarak ifade edici ve sevecen olan toplumsal nitelikler iken, emredici
stereotipler iddiali, kontrol edici, baskin, hirsli, bagimsiz ve kendinden emin olma egilimini ifade
etmekte ve erkeklerle iliskilendirilmektedir (Castafio vd., 2019: 12). Zimmer (1988), bir grup
icerisinde token yani simge ya da sembol olma durumunun kadinlarla erkekler arasinda degisik
sonuclar dogurdugunu belirtmis ve erkeklerin token olmasinin aslinda kendileri i¢in avantaj
sagladigimi ifade etmistir (Zimmer,1988: 64). Heilman (1983) ise ¢ok sayida isin, cinsiyetle
siiflandirildigini belirtirken bir isin gerektirdigi becerilerin erkeklere 6zgii olmasi durumunda,
kadinlar ile 1iligkili stereotipler arasinda uyumsuzluklarin olusacagindan bahsetmistir. Bu
uyumsuzluklar, kadinlarin igyerlerinde ayrimcilifa ugramasina ve bireysel engelleyici tutumlara
maruz kalmasina neden olacaktir (Heilman, 1983). Kuramsal agidan ise, sosyal rol kurami kadin ve
erkeklerin 6zellikleriyle alakali ortak inaniglar1 igermekte, rol uyum kuramiysa sosyal rol kuraminin
betimleyici ve belirleyici cinsiyet normlar1 ¢ercevesinde kadin yoneticilere yonelik gerceklestirilen
ayrimcilig1 degerlendirmektedir (Eagly ve Karau, 2002: 574).

Cam tavan kendi i¢inde olumsuz bir anlam barindirmakta ve yetenekli kadinlarin kariyerlerini
siirlayan olumsuz etkiyi vurgulamaktadir. Bu etki, terfi ve diger firsatlardan alikoymak ve orgiitlerde
daha yiiksek sorumluluklar iistlenmelerini engellemek seklinde agiga ¢ikar. Bu olumsuz etki,
kadinlar1 yiiksek riitbeli pozisyonlari doldurma konusunda kisitlamakta ve kariyer gelisimi igin
potansiyel adaylar olarak dezavantajli konuma diistirmektedir (Saleem vd., 2017: 299).

1991 tarihli Sivil Haklar Yasasi'nin kabulii ile Federal Cam Tavan Komisyonu olusturulmus ve
bu komisyona, kadinlarin ilerlemesinin 6niindeki yapay engelleri ortadan kaldirmak i¢in ¢aligmalar
yiiriitme ve Oneriler hazirlama yetkisi verilmistir. Komisyon tarafindan bugiine kadar belirlenen
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engeller arasinda ayrimcei davranislarla sonuglanan bilingli ve bilingsiz kalip yargilar yer almaktadir.
Bu nedenle, komisyonun odak noktasi algidir, ¢iinkii insanlar tutumlarin1 kendi algilarina
dayandirirlar, bu da kliselestirmeyi ve cam tavan etkisini siirdiirmektedir (Federal Cam Tavan
Komisyonu 1995; Akt. Owen vd., 2003: 43). Cam tavan algis1 yaratan etmenler ti¢ gruba ayrilmistir.
Bunlarin ilki olan kisisel faktorler; kadinlarin, es, anne, is insani, evlat gibi ¢oklu roller Gstlenmeleri
ve bu nedenle bazi gorevleri istlenmemek istememeleridir (Kurtais, 2019: 41). Agirhikli olarak
kadinlarin, erkek partnerlerine veya eslerine gore ¢ocuk bakimi ve ev islerine daha fazla zaman
harcamasi ve bu nedenle kariyer ve aile yasamini dengelemede daha fazla zorluk yasamasina neden
olmaktadir (Dapiton vd., 2020: 1426). Bireyin, is rolii ile aile roliini dengede tutarak, her ikisinden
de esit derecede tatmin olma derecesi olarak tanimlanan is yasam dengesi kadinlarin cam tavan
algisini artirmaktadir. Her ne kadar kadinlarin bu dengeyi daha kolay kurabilmeleri i¢in kamu ve 6zel
sektor tarafindan kadinlarin isgiicii piyasasina katilimini artirmak i¢in ¢ocuk bakim hizmetlerinin
gelistirilmesi, dogum izni sartlarinin iyilestirilmesi ve iki ebeveyni de kapsayacak bigimde
genisletilmesi (Emir, 2019: 44-49), esnek calisma uygulamalarinin artirtlmasi (Sahoo ve Lenka,
2016: 314) gibi gesitli kolayliklar saglansa da bu tarz gelismeler maalesef kismidir ve yeterli
olmamaktadir.

Etmenlerin digerleri ise birbiriyle etkilesimli olan drgiitsel ve toplumsal etmenlerdir. Orgitler
icinde bulunduklar1 milli, yoresel ve profesyonel kiiltiirlerin etkisinde kalmaktadir. Bir¢ok toplumda
kadinlarin diisiik maaglh olarak hizmet sektorii, tarim sektorii, gida sektorii gibi kadin islerinde,
erkeklerin ise diger sektorlerde ve yiiksek maasli olarak erkek islerinde c¢alismasi gerektigi
distiniilmektedir. Bu nedenle bazi sektorlerde erkekler sayica ¢ok daha fazladir. BOyle sektdrlerde
kadinlarin galismasi, yiikselmesi ve mevcut iletisim agina dahil olmasi oldukg¢a zor olmaktadir. Yine
bazi1 orgiitlerdeki politikalar kadinlarin yiikselmesine mani olacak bi¢cimde dizayn edilmistir. Ayrica
yonetici kadinlarin orgiitlerde az sayida bulunmasi kadin ¢alisanlar agisindan ment6r eksikligine
neden olmaktadir. Cam tavan algisi yaratan bir diger etmen de erkek yoneticilerin kadin calisanlarin
kisilik, yetenek ve diren¢ bakimindan yetersiz olduklari 6n yargisidir (Kurtais, 2019: 37).

Cam tavan kavramina yonelik ¢esitli arastirmacilar tarafindan yapilan cesitli ulusal ve
uluslararasi ¢alismalarda literatiirde cam tavanin mevcut oldugu desteklenmistir. Buna gore, Stone
(2007), aile yasamina odaklanmak i¢in yliksek profilli kariyerlerden vazgegen 54 kadinla yapilan
ayrintili - goriismelerin - sonuglarin1  bildirmistir. Kadinlarin  kariyer firsatlarindan vazgegme
nedenlerinden birisinin, kocalarin kendi kariyerlerini degistirmeyi reddetmesi oldugu bulgusudur
(Stone, 2007: 2; Akt. Smith vd., 2012: 70).

Cotter vd. (2001) cam tavanlari, isyerindeki diger ayrimcilik bicimlerinden farkl bir dezavantaj
tlrd olarak nitelendirmektedirler. Yazarlara gore, cam tavan etkisinin 0zii, kisinin ¢alisma hayatinin
sonraki asamalarinda daha yiiksek sonug (6rnegin kazang ve otorite) seviyelerine gegmesi ile ilgilidir
(Cotter vd., 2001: 655; Akt. Pai ve Vaidya, 2009: 107). Kadinlar, isyerinde basariy1 erkeklerden farkli
olarak 6lgmektedir. Kadinlar meslektaslarina ve toplum hizmeti ile ilgili olan iligkilerine daha gok
deger vermekte, erkekler ise, isyerinde basariy1 yliksek iicretler ve 6nemli is unvanlar elde etme ile
Oleme egilimine girmektedir. Bu nedenle, bircok kadin kurumsal merdiveni ilerletme olasiliginda
dezavantajli konuma gelmektedir (Sposito, 2013: 489). Ayrica kadinlar is sorumluluklarini yerine
getirmek icin ylksek yetenek, beceri, yetkinlik ve profesyonellik gosterebilseler de devlet sektoriinde
calisan kadinlarin oran1 erkek meslektaslarina kiyasla hala diisiik sayilmaktadir (Shehabi ve
Muwaffag, 2001; Akt. Ababneh ve AlShaik, 2020: 322).

Wrigley (2002) tarafindan bir kariyer yolu arastirmasinda, kadinlarin cam tavanlara yonelik
tutumlarma iligkin dort faktorlii model gelistirmistir. Bunlar; vazge¢me, kabullenme, inkar ve
dayanikliliktir. Cam tavanla ilgili Vazge¢cme, kadinlarin sosyal ve oOrgiitsel engeller nedeniyle terfi
etmekten neden vazgectigine dair ifadelere dayanmaktadir. Ornekler sunlar icerir: 'Kadinlara
basarilar1 igin nadiren tam kredi puan1 verilir'; 'Ust diizey yonetim pozisyonlarindaki kadinlar, gok
yumusak veya c¢ok sert olduklarina dair sik sik kiigimsemelerle karsi karsiya kalir”. Kabullenme,
kadinlarin neden {ist diizey pozisyonlar aramaktan uzaklasip, bulundugu konumdan memnun ve
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mutlu olduklarmi gdsteren bir 6geler toplulugudur. Ornekler sunlar icerir: 'Kadinlar inanilmaz
derecede uzun saatler ¢alisma ihtiyacin1 reddeder'; 'Kadinlar yiiksek ticretli kariyerler kazanmaktan
cok dengeli bir yasam tercih eder'. Cam tavanla ilgili dayaniklilik, kadinlarin ilerleyebileceklerini
diisiindiiklerinde nasil davrandiklarini gdsteren ifadelere dayanmaktadir. Ornekler sunlari igerir:
'Kadinlara liderlik etme firsatlar1 verildiginde, etkili isler yapar'; 'Destekleyici bir es/partner veya
yakin bir arkadas, bir kadinin kariyerinde basariya ulasmasini kolaylastirir'. Cam tavanda inkar, bazi
kadinlarin neden cam tavanlarin artik efsane olduguna ve var olmadigina inandigini gosteren
ogelerden olusmaktadir. Ornekler sunlari icerir: 'Kadinlar ve erkekler isyerinde ayn1 sorunlar1 asmak
zorundadir'; 'Kadinlar is ve siyasetin her alaninda zirveye ulasmaktadir’. Cam Tavan Sendromundaki
her bir madde, kadinlarin kariyer ilerlemelerinde nasil zorluklarla karsilastiklarina dair bir algiyi
yansitmaktadir. Cam tavan inanglar1 arasinda dayaniklilik ve inkar iyimser, vazge¢cme ve kabullenme
ise karamsar bir yaklasimdir (Smith vd., 2012: 461; Balasubramanian ve Lathabhavan, 2017: 1126).

2.2. Is Yasaminda Kadinlar

Uluslararas literatiir bilgilerine gore, tarih boyunca kadinlar, yasal olarak belirli mesleklerden men
edilmis veya onlarmn belirli bir seviyenin 6tesine terfi etmeleri engellenmistir. Bunun en bilinen
Ornegi, kadinlarin evlendikten veya hamile kaldiktan sonra ¢alismasinin engellenmesidir. Bir bagka
ornek ise ayni iste daha diisiik iicretle ¢alistirtlmalaridir (Turesky ve Warner; 2020: 160). Bu
kisitlamalar, kadinlar istthdam etmekten alikoyan sosyal engellere ve pratik engellere ek olarak
yapilanlardir.

1960-1970’1i yillarda kadinlarin ¢alisma hakki icin ¢ok sayida caligmalar yapilmistir. Bu
caligmalarin odak noktasi, bu yillar arasindaki evli kadinlarin isgiiciindeki biiyiime, dogurganlik,
ticretler ve aile istikrarsizligindaki egilimlerin tartisilmasidir. Her ne kadar say1 artmis goriinse de
profesyonel ve yonetici mesleklere katilan kadinlara oranla erkeklerin orani1 hala yuksektir. Ayrica
sanayilesmis tilkelerin ¢gogunda kadinlarin ticretleri erkeklerinkinden daha disiiktir (Mincer, 1985:
1).

1980’lerde ise, kadinlar is yapma konusunda kolayca harcanabilir olarak goriilmistiir.
Isverenler daha fazla isgdrene ihtiya¢ duydugunda, kadinlar ise alinmis, ancak piyasada durgunluk
bas gosterdiginde, evlilik veya ¢ocuklar bahane edilerek kadinlar islerini kaybeden grupta yer almigtir
(Williams, 2017: 35).

1995'te yapilan federal bir arastirma, erkeklerin tiim iist yonetim pozisyonlarinin ylizde 95'ini
elinde tuttugunu gostermistir (The Economist, 2005). Ancak, 1995'te kadinlarin Amerika'daki islerin
%45,7'sinde yer aldiklarin1 gosterir istatistikler bulunmaktadir. Kuruluslarin en iist diizeyde cinsiyet
cesitliligini iyilestirme cabalarmna ragmen, ABD Esit Istihdam Firsati Komisyonu 2004 yilinda
yayinladigr raporda (https://www.eeoc.gov);, ABD'deki islerin %48'inin kadinlar tarafindan
yapildigini ancak, iist diizey yoneticilerin yalnizca % 8'inin kadin oldugunu bildirmistir. Arfken vd.
de (2004), Tennessee'de kayithi sirketlerde cam tavan etkisinin ¢ok belirgin oldugunu ileri
stirmislerdir (akt. Pai ve Vaidya, 2009: 107).

Isgiiciiniin ayrilmaz bir parcasi olan kadinlara 20. yiizyilin basindan itibaren, pek ¢ok alanlarda
cesitli kariyer firsatlar1 sunulmaktadir. Bununla birlikte, kadinlar is hayatinda kabul goériir ve basari
kazanirken, toplumun mevcut ataerkil yonleri kadinlarin yagamlarini ve kariyerlerini etkilemeye
devam etmektedir (Rodriguez, 2017: 2). Balkir (1989) yaptigi ¢alismasinda, “basarili kadin”
kavraminin iyi es ve iyi anne olarak algilandigin1 belirtirken, erkekler agisindan basarili kadin
olabilmenin birinci sartinin ev islerinin aksamamasi ve diger islerin gerekirse daha sonraya
birakilmasidir (Akt. Kuzgun ve Sevim, 2004: 16). Kadinlar iyi birer ev hanimi, es ve anne olmak gibi
klasik rol beklentileriyle toplumsallastirildigindan, mecburen geleneksel rollerini strdurebildikleri,
aile sorumluluklariyla bagdasabilen mesleklere yonelmektedirler.
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Gunimuzdeki istatistiki veriler incelendiginde, 2020'de diinya genelinde tiim kadinlarin
%46,9°u isgiiciine katildigi, isgiiciindeki tiim katilimcilarin %38,8'ini temsil ettigi gortlmektedir.
Kadinlar ¢ocuk bakimi ve ev igleri gibi ticretsiz islerde erkeklerden daha fazla zaman harcamaktadir.
Diinya ¢apinda ortalama olarak, kadinlar iicretsiz emek i¢in giinde 4 saat 22 dakika harcarken,
erkekler i¢in bu siire yalnizca 2 saat 15 dakikadir. Maalesef hala annelerin istihdam edilme olasiligi,
babalara ve ¢ocuksuz kadinlara gére daha diisiiktiir. OECD iilkeleri genelinde kadinlar, 2018'de
medyan kazan¢ bakimindan erkeklerden %12,9 daha az kazanmistir. Kayit dis1 ¢alisan bir kadin,
ortalama aylik {icret olarak, kayitli ¢alisan bir erkegin kazandiginin yalnizca %47'sini kazanirken
kayitl isttihdamdaki kadinlar, kayitli isttihdamdaki erkeklerin diinya ¢apinda ortalama aylik iicret
olarak kazandiginin sadece %79'unu kazanmaktadir (Catalyst.org, 2021).

Mercer tarafindan diinya ¢apinda 1.100'den fazla kurulus {izerinde yapilan 2020 analizinde
calisan kadinlarin %23’0nin tepe yoneticisi, %29’u Ust diizey yonetici, %37’si orta diizey yonetici,
%42’sinin profesyonel ve %47’sinin ise destek personeli oldugu belirtilmekte ve diizeyler ilerledikge
kadinlarin temsilinin azaldigi vurgulanmaktadir. Agustos 2020 Fortune Global listesi itibariyle
bakildiginda ise, Fortune Global 500 sirketlerinde CEO olarak yalnizca 13 kadinin yer aldig
gorilmektedir (%2,6) (Catalyst.org, 2021).

Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin (ILO) 2021 raporu incelendiginde ise cinsiyet cesitliligine
kars1 direncin siirdiigii goriilmektedir. Rapora gore kiresel olarak yonetim kurullarinin sadece
%15'inde kadinlar yer almaktadir. Gegmis Yyillara kiyasla G7 iilkelerinde ilerleme kaydedilmis olsa
da sirket yonetim kurullarina bagkanlik eden kadinlarin yiizdesi kritik diizeyde diisiikk olmaya devam
etmektedir. Yine raporda gelir dizeyi yuksek ulkelerde bile, cam tavanin devam ettigi
vurgulanmaktadir (ILO, 2021: 67).

Son yillarda, biiylik 6l¢iide verilen destekler sayesinde, kadinlarin belirli mesleklerden men
edildigi veya ilerlemelerinin yasal olarak kisitlandigi giinler geride kalmistir. Gliniimiizde, kadinlar
yapabilecekleri is tiirii konusunda mentorlik programlari, ise alim tesvikleri ve aile dostu ¢aligma
politikalar1 yoluyla destek almaktadirlar (Williams, 2017: 35).

Kadm istihdam diinyada oldugu gibi iilkemiz ekonomisi i¢in de énemlidir. Tiirkiye Istatistik
Kurumunun (TUIK) 2021 yili verilerine gore toplam niifusun %50,1'ini erkekler %49,9'unu ise
kadmlar olusturmaktadir (TUIK, 2021). Tiirkiye’de kadin isgiiciine iliskin veriler incelendiginde,
2021 yilindan bir 6nceki y1la gore istthdam oran1 2,5 puan artarak %45,2 olmus ve bu oran erkeklerde
%62,8 olarak gergeklesirken kadinlarda %28,0 olarak gerceklesmistir. Isgiiciine katilma orani yine
erkeklerde %70,3 iken, kadinlarda %32,8’dir. Buna gore, Tiirkiye’de istihdam edilebilirlik a¢isindan
bakildiginda, yillar itibariyle kadinlarin isgiictine katilim oranlarinin arttig1 goriilmektedir. Kadinlarin
calisip maddi gelir elde etmesi onlarin 6zgiir birey olmalar1 yolundaki en 6nemli agamadir.

Is yasaminda erkeklere gore daha fazla engel ve zorlukla karsilasan kadinlarin 2020 yilindaki
%34,7°1ik istthdam orani ile en yliksek bolgesi TR90 (Artvin, Giresun, Giimiishane, Ordu, Rize,
Trabzon) iken, %12,6 ile TRC3 (Siirt, Mardin, Sirnak, Batman) boélgesinde en diisiiktiir. Buradan
hareketle, 2020 yilinda yar siireli ¢alisanlarin istihdam edilme orani kadinlarda %19,5, erkeklerde
ise %9,3 ve toplamda %12,4 olmustur (TUIK, 2022).

Hane halki isgiicii arastirmasinin 2020 yil1 sonuglarina gore; kadinlarin egitim seviyesi arttikca
isglicline daha fazla katilim sagladiklar1 bulgularina ulasilmigtir. Disigleri Bakanligimin verileri
uyarinca kadinlarin biiyiikel¢i makaminda gbrev yapma orani 2011°de %11,9’dan 2021 yilinda
%26,5’e yiikselirken; erkeklerin biiyiikel¢i olma oran1 2011°de %388,1°den 2021 yilinda %73,5’e
gerilemistir. Tirkiye Biiylik Millet Meclisi 2021 yilsonu istatistiklerinde; 582 milletvekilinin
101’inin kadin 481’inin ise erkek oldugu goriilmektedir. Mecliste gorev yapan kadin milletvekili
orani, 2007 yilinda %9,1 iken 2021 yilinda %17,4 e yiikselmistir. Yiiksekogretim verilerine gore ise;
2010-2011 dgretim yilinda kadin profesorlerin gorevli profesorler i¢indeki orani %27,6 iken bu oran
2020-2021 ogretim yilinda %32,4 olmustur. Dogentlik kadrosuna sahip kadinlarin oram %40,1,
ogretim gorevlisi kadrosuna sahip kadinlarin orani ise %50,6’dir. Sirketlerde {ist diizey ve orta
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kademe yonetici pozisyonunda gorev yapan kadinlarin orani ise 2012 yilinda %14,4’ten 2020 yilinda
%19,3e yiikselmistir (TUIK, 2022).

Bu oranlarin daha da fazla artmasi i¢in Tirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, Temmuz 2018'de yayinlanan 'Kadinin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 (2018
2023)'" ile egitim, saglik, ekonomi, medya ve karar verme alanlar1 olmak Uzere 5 alanda kadinlara
yonelik hedefler belirlemistir. Bu dogrultuda, kadinlarin karar alma mekanizmalarinda yer alma
diizeyinin artirilmasi i¢in Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan 2021-2022 yillarinda yayimlanan
tebligde degisiklik yapilmasi ve kurullarda kadin tiye bulundurulmasi ilkesinin zorunlu hale
getirilmesi amacglanmaktadir. Ayn1 planda 2020-2021 yillarinda kamu kurum ve kuruluslarinda
(Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Bakanligi) orta ve iist diizey yonetici pozisyonlarinda kadinlarin
temsilinin artirilmasina yonelik mevzuatta yapilacak degisikliklere iliskin kanun tasarilarinin
hazirlanmasi planlanmaktadir (Bektur ve Arzova, 2022: 641).

Kadinlarin ise istedikleri kariyer diizeylerine ulagabilmeleri i¢cin mesleki ve 6zel yasamlari
arasinda bir denge kurmay1 6grenmeleri ve en iyi beceri ve bilgilerini ortaya koyarak girisimlerinin
oniindeki her turlu engeli kabul edip yola devam etmeleri gerekmektedir (Rodriguez, 2017: 32). Bu
baglamda kadinlarin isgiiciine katilmalar1 ve isle aile hayatlarin1 dengede tutabilmeleri adina, ¢ocuk
bakimi ve ev isleri gibi ylikiimliiliikleri esleriyle paylasmalar1 gerekmektedir. Ayrica devletin ¢alisan
kadina yonelik verdigi destekler de biiyiilk 6nem tagimaktadir (Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal
Eylem Plani, 2008; Akt. Umutlu ve Oztiirk, 2020: 298).

2.3. Model Olusturma ve Hipotez Gelistirme

Calismada, yapilan literatiir taramasinin ardindan Wrigley’in (2002) ¢alismasindan yola ¢ikarak,
Smith vd. (2012) tarafindan gelistirilen dort boyutlu cam tavan sendromu degiskeni arastirmanin
bagimsiz degiskeni olarak kullanilmistir. Smith vd. (2012) tarafindan cam tavana iliskin kadinlarin
tutumlarinin terfi edilme arzulari iizerinde etkisi olacag: ileri siiriildiiglinden, bu c¢alisma igin
gelistirilen arastirma modelinde de, kadinlarin cam tavan sendromuna yonelik tutumlarinin,
kadinlarin ¢alismasina kars1 tutumlari etkileyip etkilemeyeceginin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu
amacla modelde “kadinlarin ¢alismasina karsi tutum" bagimli degisken olarak ele alinmis ve “eger
cam tavan sendromu, kadmlarin kariyer firsatlarin1 engelleyen bir sonu¢ ortaya c¢ikartma
potansiyeline sahip ise, acaba bu potansiyeli fark etmis olan is kadinlarinin is yasaminda bulunma
algilarinda da bir etkilenme s6z konusu olabilmekte midir?” sorusuna cevap aranmuistir.

Arastirma modeli ve hipotezleri de bu dogrultuda kurgulanmistir (sekil 1).

CAM TAVAN SENDROMU

Vazgecme

Kabullenme

Sekil 1. Calismanin Modeli
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Literatiir bilgilerine ve arastirma modeline bagli olarak ii¢ hipotez gelistirilmistir. Bunlar;

e HI: Cam tavan sendromunun vazge¢me boyutunun kadinlarin ¢aligmasina karsi tutum {izerinde
anlamli ve pozitif yonlii bir etkisi vardir

e H2: Cam tavan sendromunun kabullenme boyutunun kadinlarin ¢alismasina karsi tutum tizerinde
anlamli1 ve pozitif yonli bir etkisi vardir.

e H3: Cam tavan sendromunun inkar etme boyutunun kadinlarin ¢alismasina karsi tutum iizerinde
anlaml1 ve pozitif yonlil bir etkisi vardir.

3. Arastirmanin Metodolojisi
3.1. Arastirmanin Amaci

Calismada kadinlarin sirket hiyerarsisinin tepesine yaklastik¢a karsilagtiklar1 goriinmez ve yapay
engeller olarak tabir edilen cam tavan sendromuna yonelik algilarinin kadinlarin ¢aligsmasina karsi
tutumlar1 arasindaki iliski ve etkilesimi agiga c¢ikartmak amaclanmistir. Orijinalinde inkar etme,
dayaniklilik, vazgegcme ve kabullenme alt boyutlari bulunan cam tavan sendromu 6l¢egine faktor
analizi uygulanmis, dayaniklilik boyutunun faktor yiiklerinin yetersiz olmasi nedeniyle bu boyut
analize dahil edilmemis ve modelden de ¢ikartilarak analizlerde diger ii¢ boyuttan yararlanilmistir.
Dolayisiyla, calismada bahsi gecen {i¢ cam tavan boyutunun kadinlarin ¢alismasina karsi tutumlari
uzerinde etkilerini ve bu etkilerin diizeylerini belirlemek hedeflenmektedir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmada veri toplama teknigi olarak anket kullanilmis, anket sayisi1 ise basit tesadiifi 6orneklem
yontemiyle belirlenmistir. Anket verileri Istanbul ilinde bulunan 6 Teknokent’te gérev alan yazilimci
kadin c¢alisanlardan elde edilmistir. Verilerin teknokentlerdeki yazilim firmalarinda ¢alisan
kadinlardan elde edilme gerekgesi ise teknokentlerde genellikle daha nitelikli ve bilingli bir ¢alisan
kitlesi bulundugundan, cam tavan sendromu gibi tutumlarin bu bilin¢li evrenden daha saglikli sekilde
Olgtimlenebilecegi kabuliidiir. Bunun yani sira teknokent firmalar1 cinsiyet ayrimciligina daha az
tolerans taniyan, istihdam edilecek bireyin cinsiyetinden ziyade niteligi ve liyakatinin esas
alinmasindan dolay1 arastirma amaci agisindan uygun veri toplama evreni olarak kabul edilmislerdir.
Teknokentlerin biinyelerinde 547 firma bulunmakta ve 341°1 kadin olmak iizere toplam 1507 kisi
caligmaktadir. %95 giivenirlilik diizeyinde 341 evren igin gereken orneklem sayisi 181 olarak
hesaplanmigs 206 anket verisi elde edilmistir.

3.3. Arastirmanin Olcekleri

Anketin birinci boliimiinde demografik bilgilere ydnelik sorular yer almaktadir. Ikinci béliimiinde ise
Cam Tavan Degiskenini 6lglimlemek i¢in Smith ve digerlerinin 2012 yilindaki “Measuring Womens
Beliefs About Glass Ceilings: Development of the Career Pathways Survey” adli makalesinde yer
alan 38 Onermelik 6lgekten yararlanilmistir. Yazarlar tarafindan Tiirkgeye ¢evrilen 6lgek dnermeleri,
konusunda uzman dil bilimcilerin onay1 alindiktan sonra ankete eklenmistir. 15 6nermeden olusan
Kadinlarin Calismasima Kars1 Tutum Olgegi ise Kuzgun ve digerlerinin 2004 yilindaki “Kadinlarin
Calismasina Karst Tutum ve Dini Yonelim Arasindaki Iliski” makalesinden uyarlanmustir.

258



Iktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Yil: 2023, 8(20): 250-268 Year: 2023, 8(20): 250-268

4. Bulgular
4.1. Demografik Degiskenler Bazinda Bulgular

Katilimeilarin sosyo-demografik 6zellikleri incelendiginde tamaminin kadin, %54,9’unun 30 yasin
altinda; %52,9’unun evli ve %52,4’{inilin lisans mezunu oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan
katilmeilarin gorev aldiklar1 pozisyonlar incelendiginde yarisindan fazlasiin ydnetici olmadigi
(%53,9), digerlerinin ise %1,5’inin lst kademe, 28,6’sinin orta kademe ve %16’smin alt kademe
yonetici oldugu goriilmektedir. Firmada ¢aligsma siirelerine bakildiginda, 0-5 y1l (%67,4) arasinda bir
yogunluk oldugu sdylenebilir (Tablo 1).

Tablo 1. Sosyo-Demografik Ozellikler

Degiskenler Gruplar N %
Cinsiyet Kadin 206 100
21-25 43 20,9
yas 26-30 70 34,0
31-35 62 30,1
36-40 31 15,0
. Evli 109 52,9
Medeni Durum Bekar 97 471
Lise ve Oncesi 3 15
Onlisans 38 18,4
Egitim Durumu Lisans 108 52,4
Yiiksek Lisans ve Ustii 57 27,7

Ust Kademe Yonetici 3 1,5

Yonetici Pozisyonunda Yer Alan Orta Kademe Yonetici 59 28,6
Calisanlar Alt Kademe Yonetici 33 16,0
Yoktur 111 53,9

1 Yildan Az 39 18,9

. . . 1-5 Yil 100 48,5
Firma Hizmet Suresi 6-10 Y1l b1 296
11 Y1l ve Ugzeri 6 2,9

Toplam 206 100

4.2. Degiskenler Arasi iliski Bazinda Bulgular

Ik olarak cam tavan Olcegine (bagimsiz degisken) ve kadimlarin ¢alismasina karsi tutum (bagiml
degisken) Olcegine faktor analizi uygulanmistir. Elde edilen bu bulgulara gegerlilik ve giivenilirlik
analizleri uygulanmis ve dlgeklerin gegerlilik ve giivenilirliklerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Daha
sonra ise aralarindaki iliskinin derecesini ve yoniinii analiz etmek igin verilere korelasyon analizi ve
birbirleri iizerine olan etkilerini 6lgmek amaciyla da regresyon analizi yapilmistir.

4.2.1. Faktor Analizi

Bu calismada ilk olarak kendileri de kadin olan katilimcilarin; kadinlarin ¢aligmasina karsi tutum ve
cam tavan sendromuna iligkin tutumlarmi 6lgmek i¢in a¢imlayict faktor analizi (AFA) ile yapi
gecerliligi incelenmistir.

Calismadaki ilk degisken cam tavan sendromudur. Orijinalinde dort boyut olan (inkar etme,
dayaniklilik, vazgecme ve kabullenme) Cam tavan sendromu 6l¢egine faktor analizi uygulanmistir.
Yapilan KMO ve Bartlett testi sonucunda, Bartlett kiiresellik testi sonucu 0,000 diizeyinde anlamli
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ciktig1 goriilmiis, KMO degeri ise 0.828 olup, faktor analizi i¢in iyi uyumu ifade etmektedir.
Aciklanan toplam varyans orani ise %48,950°dir (tablo 3). Faktor analizi sonucunda “dayaniklilik”
boyutunun faktor yiiklerinin yeterli olmamasi nedeniyle hem boyut hem de Gnermeler analizden
cikarilmis; ¢alismaya inkar etme, vazgegme ve kabullenme olmak iizere lic boyut ile devam
edilmistir. Bu dort 6lgek de; Smith vd.’den (2012) alinmis, Tiirkgeye yazarlar tarafindan gevrilerek
konusunda uzman dil bilimcilerine onaylatilmis ve ankette kullanilmistir. Faktor degerlerinin diisiik
olmasi nedeniyle bu 6nermelerden CT5, CT6, CT7, CT9, CT10, CT30, CT32, CT33 analizden
cikarilmigtir. Elde edilen faktor analiz sonuglar1 Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Cam Tavan Sendromu Degiskeninin Faktor Analiz Bulgular

5 - Faktor Agciklanan
>
2 No | Onerme Yika Varyans
CT | Kadinlar, kurumsal basar1 ig¢in gerekli olan biiyiik riskleri aldiklarinda 734
14 | erkeklerden daha fazla incinirler. '
f;— Cok basarili kadinlar bile giivenlerini ¢cabucak kaybedebilirler. 127
%I' flgi odag1 olmak kadinlar igin ¢ok sorun yaratir. ,695
fg Is arkadaslarindan gelen kiskanglik, kadinlarin terfi aramasini engeller. ,688
CT | Kadin liderler, ekiplerinde bir kriz oldugunda erkeklerden daha fazla duygusal 675
2 12 | aci gekiyor. '
&l CT | Kadin yoneticiler, ekip tliyelerini elestirmek zorunda kaldiklarinda ¢ok rahatsiz 653 20809
N 11 | oluyorlar. ’ ’
>| CT | Ust diizey pozisyonlardaki kadmlar, sik sik cok yumusak veya ¢ok sert olmanin 590
8 olumsuz etkileriyle karsilagirlar. '
CT | Kadinlar, yiiksek maasli pozisyonlar elde etmek icin ¢ok fazla taviz vermeleri 501
15 | gerektigine inaniyor. '
i;l' Kadmlar, ¢aligmanin hayattaki en iyi mutluluk kaynagini saglamadigin bilir. ,492
%I’ Kadinlar terfi ederlerse cinsel iltimas teklif etmekle suglanabilirler. ,485
;:g’ Zeki kadinlar, meslektaslariyla yogun rekabet iceren kariyerlerden kaginirlar. ,482
CT | Kadinlar, ¢ocuk yetistirme roliinii siirdirme konusunda daha istekli olduklart 857
38 | icin genellikle kariyer geligsimini reddederler. '
g;— Kadinlar inanilmaz diizeyde uzun saatler siiren ¢alisma kosullarini reddediyor. ,847
E CT | Kadinlar, yiiksek iicretli kariyerler kazanmaktansa dengeli bir hayati tercih 828
&| 36 | ederler ’ 17 550
-Eu g;— Kadinlar, terfiler konusunda erkeklerden daha az endise duyarlar. ,646
gAT Annelik, ¢ogu kadin i¢in kariyer gelisiminden daha 6nemlidir. 416
gir Ag kurma, kadinlarin kariyer bagar1 sansini artirmanin akillica bir yoludur -,388
CT | Kadinlarin st diizey yonetim pozisyonlarinda erkeklerle esitlige ulasmasi 841
3 onlarca yil alacaktir. '
5 ST Pek cok beceri ve nitelige sahip kadinlar bile terfiler i¢in onaylanmiyor ,811
< T 10,582
— 1 Bugiin kariyerine baslayan kadinlar cinsiyet¢i engellerle karsilasacaktir , 715
ST Kadmlar ve erkekler igyerinde ayni sorunlarin iistesinden gelmek zorundadir. ,376
KMO degeri =0,828 Bartlett kuresellik testi= 0,000 Toplam 48,950
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Ikinci degisken ise Kuzgun vd.’nin (2004) “Kadinlarin Calismasina Karsi Tutum ve Dini
Yonelim Arasindaki Iliski” makalesinden uyarlanan kadimlarin galismasina karsi tutum Slcegidir.
Yapilan KMO ve Bartlett testi sonucunda ise, Bartlett kiiresellik testi sonucu 0,000 diizeyinde anlamli
ciktig1 goriilmiis, KMO degeri ise 0.882 olup, faktor analizi igin iyi uyumu ifade etmektedir (Bayram,
2009). Agiklanan toplam varyans orant ise %42,360’tir (tablo 3). Bu 6lgek, orijinalinde 15 6nermeden
ve tek boyuttan olugsmaktadir. Ardindan 6l¢ege bu sekilde faktor analizi yapilmis ve yine tek boyutlu
bulunmugtur. Faktér degerinin diisiik olmasi nedeniyle 4 onerme (KC2, KC7, KC14, KC15)
analizden ¢ikarilmustir.

Tablo 3. Kadin Calismasina Kars1t Tutum Degiskeninin Faktor Analiz Bulgulari

Boyut No Onerme Faktor | Aciklanan
Yuku varyans
KC6 Calisan kadinin ¢cocugu sevgiden yoksun biiyiimektedir. 197
Kadinlar aylik rahatsizlar1 ve dogum yapmalart nedeniyle is
KC4 - 137
hayatinda verimsiz olmaktadirlar.
Kadinlarla erkeklerin birlikte ¢alistig1 is ortaminda erkekler tahrik
KC8 o e 132
oldugu i¢in verim disebilir.
KC10 Kadmlar duygularina gore davrandiklari i¢in islerinde ortaya ¢ikan 679
sorunlari ¢6zemezler. ’
KC3 Kadmlarin ¢alisma hayatina girmesi, erkekler arasinda issizlige 667
Kad yol agacagi i¢in sakincalidir. '
231 lrrrlla 1na KC Kadmlar ev islerini aksatmayacak sekilde hafif veya yarim 656 42 360
liari tutilm zamanli iglerde ¢aligmalilar. ' '
¥ Kadmlar is hayatinda cinselliklerini 6n plana ¢ikararak, ayricalik
KC5 _ ,640
saglamaya c¢aligmaktadirlar
KC13 Kadinin birinci gorevi, evin sorumlulugunu istlenmek ve ¢ocuk 634
yetistirmektir. '
Kadinlar daha bilgili ve gorgiilii olmak i¢in yliksekogrenim
KC11 N . ,618
gormeliler, ancak ¢aligmalarina gerek yoktur.
KC12 | Kadinlarin galistigi is ortamlarinda gayrt mesru iligkiler olabilir. ,533
KC1 Iyi n_esﬂler yetistirebilmek i¢in, kadinin ¢ocuguna bakmasi 361
gerekir.
KMO degeri =0,882 | Bartlett kiiresellik testi= 0,000

4.2.2. Arastirmanin Giivenilirligi

Kurgulanan modelde yer alan degiskenlerin 6lgeklerine giivenilirlik analizleri yapilarak; elde edilen
Cronbach’s a degerleri ve 6l¢eklerin 6nerme sayilari tablo 4’de gosterilmektedir. Bu degerlere gore
Olceklerin giivenilirligi (a >0,70) kabul edilebilir diizeydedir (Gliem ve Gliem, 2003).

Tablo 4. Olgeklerin Gegerlilik ve Guvenilirlikleri

Olgekler Onerme sayisi Cronbach’s alfa degerleri
Cam tavan vazgecme 11 0,849>0,70
Cam tavan kabullenme 6 0,704>0,70
Cam tavan inkar 4 0,704>0,70
Kadin calismasina karsi tutum 11 0,836>0,70
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4.2.3. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki veya daha fazla nicel degisken arasindaki iliskiyi ve varsa bu iliskinin yoniinii
belirlemek i¢in uygulanmaktadir. Korelasyon katsayisi (r) -1 ile +1 arasinda bir deger almakta ve r
degeri 1’e yaklastikca korelasyon siddeti artmaktadir.

Tablo 5 incelendiginde cam tavan sendromunun alt boyutlarindan vazge¢me ile kadin
caligmasina kars1 tutum degiskeni arasinda pozitif ve orta siddette korelasyon (r=0,570), kabullenme
ile kadin ¢alismasina karst tutum degiskeni arasinda zayif siddette (r=0,328) korelasyon ve kadin
caligmasina kars1 tutum degiskeni ile inkar degiskeni arasinda ¢ok zayif siddette korelasyon (r=0,049)
oldugu goriilmektedir (Karasar, 2020).

Tablo 5. Korelasyon Analizi Bulgulari

Cam tavan Cam tavan Cam tavan Kadn
A calismasina
vazgegcme kabullenme inkar
karsi tutum
Cam tavan vazgecme 1
Cam tavan kabullenme ,328™ 1
Cam tavan inkar ,007 ,028 1
Kadin calismasina Karsi tutum 570" ,390™ ,049 1

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir

4.2.4. Regresyon Analizi

Regresyon analizi modeldeki bagimsiz degiskenlerin bagimli degigkenler iizerindeki etki diizeyini
gérmek amaciyla yapilmaktadir (Bayram, 2009). Bu ¢alismada da verilere regresyon analizi yapilmis
bu yolla arastirma hipotezleri test edilmistir (Tablo 6).

Tablo 6. Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimsiz

Bagimh

Lo .
Degisken Degisken B t p Duz R F Hipotez
Cam tavan Kadin Kabul
sendromu - caligmasina 0,570 9,897 0,00* 0,321 97,947

vazgecme kars1 tutum

Cam tavan Kadin Kabul
sendromu - caligmasina 0,390 6,050 0,00* 0,148 36,599

kabullenme kars1 tutum

Cam tavan Kadin Ret
sendromu - inkar calismasina 0,049 0,696 0,487 -0,003 0,484

etme kars1 tutum

*p<0,001

Modelin birinci hipotezi “Hi: Cam tavan sendromunun vazge¢me boyutunun kadin ¢alismasina
karst tutum Uzerinde anlamli ve pozitif yonlu bir etkisi vardir” hipotezidir. Bu hipotezi test etmek i¢in
regresyon analizi yapilmis; B degerinin 0,570, p<0,01, regresyon modelinin anlamlilik derecesi F
degerinin 97,947 ve Diizeltilmis R? degeri ise 0,321 oldugu bulgulara ulasilmistir. Bu sonuglar cam
tavan sendromunun vazge¢me boyutu ile kadin ¢alismasina karsi tutumu arasinda pozitif ve anlamli
iliski oldugunu ve cam tavan sendromunun vazge¢cme boyutunun kadin ¢aligmasina karsi tutumun
%32,1’ini1 acikladig1 anlamina gelmektedir. Sonug olarak Hi hipotezi kabul edilmistir.

“H2: Cam tavan sendromunun kabullenme boyutunun kadin ¢aligmasina karsi tutum Uzerinde
anlamli ve pozitif yonli bir etkisi vardir” ¢alismanin ikinci hipotezidir. Kabullenme boyutunun kadin
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caligmasina kars1 tutumun %14,8’ini agikladig1 ve p<0,01 diizeyinde anlamli oldugu (F=36,599) elde
edilen analiz bulgular arasindadir. Dolayisiyla Hz hipotezi kabul edilmistir.

Modelin Uglinct hipotezi “Hs: Cam tavan sendromunun inkar etme boyutunun kadin
calismasina karst tutum Uzerinde anlamli ve pozitif yonlu bir etkisi vardr” modelin son hipotezidir.
Analiz sonucunda p degerinin 0,01<0,487 olmasi1 nedeniyle cam tavan sendromunun inkar boyutunun
kadin galigsmasina kars1 tutumu tizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi goriilmektedir. Bu bulgulara
gore ise Hs hipotezi ret edilmistir (sekil 2).

CAM TAVAN SENDROMU

E Vazgecme i

i ~_H: (Kabul) =%32,1
’ 5 o

i Kabullenme i H:(Kabul) =%614,8

E inkar etme :

Sekil 2. Calismanin Modeli ve A¢iklanma Oranlari

5. Sonuc¢ ve Tartisma

Kadinlarin, agirlikli olarak ¢ocuk yetistirme, hemsirelik, yemek pisirme ve diger ev islerinde aile
sorumlulugunu iistlenmek konusunda uzman olduklari ancak is yasamindaki mesleki sorumluluklar
yerine getirme konusunda yetersiz kaldiklarina yonelik cinsiyetgi bir algi s6z konusudur (Sahoo ve
Lenka, 2016: 314). Bu cinsiyet¢i algi, kadinlarin kurumsal hiyerarside yukar1 dogru hareketliliginin
onlndeki en buyuk engeldir (Eagly ve Schmidt, 2001: 573; Akt. Saleem vd., 2017: 299). Bu durum
“Cam tavan sendromu” olarak adlandirilmakta ve kadinlarin istihdam durumlarini iyilestirmeye
calisirken karsilastiklar gesitli bariyerleri simgelemektedir. Belirsiz bir¢ok sorun igeren cam tavan
sendromu, kadinlarin basarilarin1 ve yetencklerini goz ardi ederek daha yiiksek pozisyonlara
yiikselmelerini engelleyen goriinmez ve kirilmaz ketler olarak da tanimlanabilir (Sezen, 2008; Akt.
Imadoglu vd., 2020: 86).

Bu caligmada cam tavan sendromunun kadinlarin ¢aligmasina kars1 tutum {izerindeki etkilerini
degerlendirmek amaglanmistir. Bu amagla Istanbul ilinde yer alan alt1 Teknokent’te gdrev yapan 206
yazilimei kadin ¢alisana anket uygulanmistir.  Anketin hazirlanmasi i¢cin Smith ve digerlerinin 2012
yilindaki “Measuring Womens Beliefs About Glass Ceilings: Development of the Career Pathways
Survey” adli makalesinden ve Kadinlarin Calismasina Kars1 Tutum Olgegi ise Kuzgun ve digerlerinin
2004 wyilindaki “Kadinlarin Calismasina Karsi Tutum ve Dini Yonelim Arasindaki Iliski”
makalesinden yararlanilmistir.

Elde edilen verilere agimlayici faktor analizi uygulanmis kadin ¢aligmasina karsi tutumun tek
boyuttan ve cam tavan sendromunun ise dort boyuttan olustugu bulgularina ulagilmistir. Ancak faktor
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yiikleri yeterli olmadig1 i¢in cam tavan sendromunun dordiincii boyutu olan “dayaniklilik” boyutu
analizden ¢ikarilarak; analize inkar etme, vazgegme ve kabullenme boyutlariyla devam edilmistir.

Degiskenler arasindaki iliski durumunu 6l¢gmek amaciyla verilere korelasyon analizi yapilmig
ve aralarinda pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmistiir. Kurgulanan hipotezleri test etmek icin de
verilere regresyon analizi uygulanmis; Hi: “Cam tavan sendromunun vazge¢cme boyutunun kadinlarin
caligmasina karsi tutum {izerinde anlamhi ve pozitif yonli bir etkisi vardir” ve Hz: “Cam tavan
sendromunun kabullenme boyutunun kadinlarin ¢alismasina karsi tutum {izerinde anlamli ve pozitif
yonlii bir etkisi vardir” hipotezleri kabul edilmis; Hs: “Cam tavan sendromunun inkar etme boyutunun
kadinlarin ¢aligmasina karsi tutum tizerinde anlamli ve pozitif yonlii bir etkisi vardir” hipotezi ise ret
edilmistir. Bu sonu¢ cam tavanla ilgili vazge¢me ve kabullenme durumunun kadinlarin ¢alismasina
yonelik etkisi oldugu ancak inkar durumunun etkisinin bulunmadigini ifade etmektedir.

Smith vd.’ne (2012) gbre cam tavan inanglar1 arasinda dayaniklilik ve inkar iyimser, vazgegcme
ve kabullenme ise karamsar bir yaklasim olarak tanimlandigindan, arastirma hipotezlerinden H1
(vazgegme) ve H2 (kabullenme) karamsarligi ifade ettigi icin, kadinlarin ¢alismasina iliskin olumsuz
tutumlan pozitif yonde ve anlamli olarak tetiklemesi, buna karsin iyimser yon olan H3 (inkar)
algisinin ise anlamli olarak etkilememis olmasi normal ve hatta 6nemli bir bulgu olarak
yorumlanabilir. Kadinlar i¢in cam tavan sendromunun iyimser veya kotiimser algilanma durumunun,
buna bagl alg1 veya tutumlar1 da ayni paralellikte (iyimser veya kotiimser, olumlu veya olumsuz)
etkiledigi sonucu iizerinde durulmasi gereken énemli bir bulgudur. Olumsuz bir 6rgiitsel davranisin
(cam tavan sendromu) varligi kabul edilip normal bir durum olarak algilanmis ise (iyimserlik) bu
davranis diger olumsuz orgiitsel davranislarin (kadinlarin ¢alismasina karsi olumsuz tutum) da birey
zihninde normallesmesini ve olumsuzluk olarak algilanmamasini saglayabilir. Bunun aksine,
olumsuz davranis (cam tavan sendromu) negatif bir durum olarak algilaniyorsa (kdtiimserlik), diger
negatif davranislar1 da bu dogrultuda anlamli olarak etkileyecek ve davranisin olumsuz olarak
algilanmasina neden olabilecektir.

Smith vd.’nin cam tavan 6lgegi ¢esitli galismalarda kullanilmistir. Bunlardan ilki Smith vd.’nin
2012’de yaptig1 ve ayni dlgegi kullandig1 “How are women’s glass ceiling beliefs related to career
success” ¢aligmasidir. Bu galisma cam tavan sendromunun kariyer memnuniyeti, mutluluk, duygusal
refah, fiziksel refah ve ise baglilik ile iligkisi incelenmistir. Analizler sonucunda vazge¢menin, kariyer
tatmini, mutluluk, duygusal ve fiziksel refah ile olumsuz iliskili; kabullenmenin, ise baglilikla negatif
iliskili, inkar ise olarak kariyer tatmini, mutluluk, duygusal saglik ve ise baglilik ile 6nemli pozitif
iliskiye sahip oldugu bulgularina ulasilmistir (Smith vd., 2012: 469).

Lathabhavan (2019) tarafindan yapilan ¢aligma da bu 6l¢egin kullanildig: bir diger ¢calismadir.
Bu c¢alismada cam tavan inanglar1 (inkar, dayaniklilik, vazgegme ve kabul) ile performans ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskinin ise adanmanin araci roliiyle incelenmesi amag¢lanmistir. Calismanin
bulgulari, cam tavan inanglar1 ile performans ve isten ayrilma niyeti arasinda ise adanmigligin araci
roliinii desteklemektedir. Reddetme ve dayaniklilik, ise baglilik ve performansla olumlu, isten
ayrilma niyetiyle olumsuz iliskilidir. Istifa ve kabul, ise baghlik ve performansla olumsuz, isten
ayrilma niyetiyle olumlu iliskilidir (Lathabhavan,2019: 316).

Saglik sektoriinde calisan kadinlarda cam tavan ve ruh saghiginin, tiikenmislikle iligkisinin
arastirildigi diger bir ¢calismada da Bayati ve Alavi (2018), kadinlarin cam tavana ve alt boyutlarina
olan inanglari, yani dayaniklilik, vazge¢me, kabullenme ve inkar ile ¢alisan kadinlarin zihinsel
basarilar1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu ifade etmislerdir.

Mohammadkhani ve Gholamzadeh’in (2016) calismalarinda liderlik tarzlarinin kadinlarin cam
tavan inanglari iizerindeki etkisini belirlemeyi amaglamislardir. Iran'da Saglik ve Tip Egitimi
Bakanligi'nda calisan kadinlardan elde edilen verilerin analizi sonucunda liderlik tarzlarinin inkar,
dayaniklilik, kabullenme ve vazge¢me iizerinde etkisi oldugu bulgularina ulasilmistir. Tiim bu
caligmalarda cam tavan sendromu ¢esitli orgiitsel davranislarla iligkilendirilerek incelenmis, ancak
Kadinlarin Caligmasina Kars1 Tutum ile iligkili olarak bir sonuca rastlanmamaistir. Dolayisiyla bu

264



Iktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Yil: 2023, 8(20): 250-268 Year: 2023, 8(20): 250-268

arastirma, cam tavan sendromunun kadinlarin ¢alismasina kars1 tutum tizerindeki etkisini ele alarak
davranis bilimleri literatiiriine katki sagladig1 sdylenebilir.

Cam tavan sendromu bazi kiiltiirlerde daha yogun olsa da her kiiltiirde yasanmaktadir. Yapilan
caligmalarda farkli sonuglarin ¢ikmasinin gerekgelerinden birisinin de bu kiiltiirel farkliliklar oldugu
diistiniilmektedir. Ancak hangi tarz yasam bi¢iminde ya da kiiltiir yapisinda olunursa olunsun kadin
calisanlarla ilgili kalip yargilarin ve yanlis algilarin silinmesi ve onlarin yiikselmesine daha fazla
imkan verilmesi olduk¢a énemlidir. Ust yonetimin, kadin ¢alisanlara verdigi psiko-sosyal destek,
kadin c¢alisanlarin yipranmasini 6nleyebilir ve esit cinsiyet katilimini artirabilir. Kurulustaki ¢esitlilik
girisimleri desteklemeli ve siirekli olarak zamaninda geri bildirim alinmalidir. Kariyer ve gelisim
planlamasi, kadin ¢alisanlan {ist diizey yonetim pozisyonlari i¢in gerekli becerilerle donatmalidir.
Geng kadin yoneticilere kadin mentorlar atanirsa, yedekleme planlamasi yonetilebilir. Bu nedenle,
kadinlar1 resmi/gayri resmi kanallara dahil ederek kadin ag gruplar1 olusturmak uzun vadeli bir ¢6ziim
saglayabilir. Kadin ¢alisanlar1 kuruma bagl kalmaya, daha iyi performans gostermeye ve cam tavant
azaltmaya motive ettigi i¢cin esnek ¢alisma, ¢ocuk bakimi, yasli bakim programlari ve is paylagimina
daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir. Kadin ¢alisanlari elde tutmak i¢in iist yonetim tarafindan
izlenecek ilham-etkilesim-doniisiim stratejisi uygulanmalidir (Sahoo ve Lenka, 2016: 316-317). Yeni
kusaklarin ise, igyerinde gergek esitlik, ¢ocuk bakimi ve ev islerinde eslerinden yardim alma
konularinda daha 1srarc1 olacaklar1 kanis1 bulunmaktadir. Toplumun kadinlarin beceri ve
deneyimlerinden daha fazla yararlanabilmesi i¢in kadinlarin sorunlarinin duyarh bir sekilde ele
alimmas1 gerekir. Bu endiselerin giderilmesi, tiim kisilerin saghigini ve mesleki refahini1 gelistirmek
icin degerdir (Pai ve Vaidya, 2009: 111).

Ulkemizde de cam tavan sendromu yogun olarak yasanmaktadir. Bu nedenle Turkiye’de
kadimin is hayatinin her asamasinda ve daha fazla sayida yer alabilmeleri amaciyla kendini
gelistirmesine yonelik, mesleki egitim politikalar1 olusturulmali ve uygulanmalidir. Ayrica mevcut
sartlarin iyilestirilmesi i¢in taraflar sorumluluklarini yerine getirmeli ve kanunlar eksiksiz olarak
uygulanmalidir. Boylelikle, iilkelerin gelece8i olan kadinlarin yasamakta oldugu problemler
azalacak, toplumsal ve ekonomik yapilar gelisecektir. Kadinlarin isgiiciine katilmasiyla, makro
diizeyde siirdiiriilebilir kalkinma, sosyal gelismislik ve toplumsal refah artacaktir. Mikro diizeyde ise
kadin, emeginin karsiligin1 alabildigi yani tatmin oldugu bir iste calistiginda bir taraftan aile biitgesine
katkida bulunurken diger taraftan da gelirini ve zamaninin biiyiik bir kisminm1 ¢ocuklarina
harcayabilme imkani bulacaktir. Uretken ve mutlu kadinlar sayesinde gelecek nesiller daha mutlu,
saglikli ve egitimli olacaktir (Giil vd., 2014: 173:174).

5.1. Calismanin Sinirhihiklar: ve Oneriler

Bu calisma, faydali bulgulara sahip olmasia ragmen, ¢esitli sinirlamalara sahiptir. Kisith cografi
sinirlar i¢ginde yiiriitiilen herhangi bir aragtirma, bulgularin sinirlarin 6tesine ve hatta ayni iilkenin
bolgeleri iginde genellemesini zorlastiran belirli siirlamalara sahip olabilir. ik olarak, diinyanin
farkli bolgelerinde cam tavanmi kontrol etmek ve karsilastirmak icin kiiltiirler arasi bir ornegi
incelemek ilging olabilir. Ikinci sinirlama, ayn1 zamanda hizmet sektoriinden verilerin toplanmasiyla
da ilgilidir. imalat sektdriinden bir 6rnek ve iki sektdr arasindaki karsilastirmalar, birbirinden fikir
edinmede faydali olacaktir.

Gelecekteki aragtirmalar, her iki cinsiyetin kariyer algilarini, bu algilarin nedenlerini ve bu
algilart etkileyen faktorleri kesfederek faydali olabilir. Segim ve terfi kriterleri ile erkeklerin ve
kadinlarin kisisel 6zellikleri de derinlemesine analiz i¢in incelenebilir.
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