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EXTENDED SUMMARY
Research Problem

The aim of this research is to investigate what kind of difficulties there are regarding immigrant
integration in Turkey, what are the factors that will facilitate integration, and how to overcome the
difficulties in integration, based on the opinions of the authorities (public institutions, local
administrations and NGOSs).

Research Questions

Within the scope of the research, answers to the following questions were sought: 1. What are
the factors that make the integration of immigrants difficult in Turkey? 2. What are the factors that can
facilitate the integration of immigrants in Turkey? 3. What can be done to ensure the integration of
immigrants in Turkey?

Literature Review

Immigrant integration, which constitutes an important dimension of migration management, is
an important concept especially for Turkey today. Because nowadays, when immigration continues to
be a global problem, Turkey is a country that receives a large number of immigrants from many
countries. Turkey, which has been receiving immigrants from countries such as Afghanistan, Iraq and
Iran for years, has started to be exposed to sudden and mass migrations with the civil war that broke out
in Syria (Igduygu, 2004: 29). According to the current data of the Refugees Association, as of November
2021, the number of only Syrian immigrants living in Turkey is 3 million 738 thousand 32 and 98.6%
of these immigrants live in cities (Refugees Association, 2021). Therefore, the priority of well-planned
and well-organized integration studies for Turkey seems inevitable (Tung, 2013: 37). It is known that
Turkey, which is aware of this situation, has important efforts for the integration of immigrants. When
the Migration and Integration Policy Index (MIPEX) data, which scores the integration policies of
member countries (52 countries) for immigrants under the headings of labor market mobility, education,
political participation, access to citizenship, family reunification, health, permanent residence and anti-
discrimination, are examined, it is seen that Turkey's Significant progress has been made in integration.
Turkey, which received a score of 26 in the MIPEX index in 2014 but had the status of a country without
an integration policy, rose to the status of a country with comprehensive integration policies by getting
43 points in 2020. The increase of 17 points achieved by Turkey in a short period of 6 years is the result
of the intense efforts made for the integration of immigrants and Turkey is the country with the highest
score increase among the 52 countries with a score in the index. However, despite all the developments,
Turkey's ranking is 43 among the 52 countries with a score in the MIPEX index (MIPEK, 2019: 2020).
These data show that despite the intense efforts, there are problems in the integration of immigrants in

Turkey.
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Methodology

This study was conducted using the case study method, one of the qualitative research methods.
The criterion sampling method, which is one of the purposive sampling methods, was used while
determining the participants of the study. There are 36 people working in public institutions, local
governments and NGOs in the study group of the research. Qualitative data used in the research were
collected in face-to-face and online interviews using an unstructured interview form developed by the
researcher. The data collected within the scope of the research were analyzed using the content analysis
technique.

Results and Conclusions

The results of the research show that negative attitudes (prejudice, etc.) and behaviors
(discrimination, etc.) towards immigrants, not knowing the language, not obeying the rules of etiquette
and law, the discomfort of local people about the presence of immigrants and concerns about security
are the most important factors that make immigrant integration difficult in Turkey. shows. Turkey's
cultural diversity and multiculturalism, the desire to benefit from the savings brought by immigration,
and the fact that most of the immigrants are Muslims are the most important factors that make immigrant
integration difficult in Turkey. The suggestions of the participants on overcoming the difficulties in
integration focus on the dissemination of comprehensive activities and language courses that will break
the prejudices of the local people, enable the interaction of the local people and immigrants, that is,

support the integration.
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1. GIRIS

Modern insana ait kalintilar go¢ olgusunun insanlik tarihi ile ayni yasta oldugunu (Bae vd.,
2017: 1) ekonomik sartlar, sosyal degisim, doga olaylari, savas gibi bir¢ok etkenin insanlari bir sekilde
goce zorladiginmi gostermektedir (Pries, 1999: 1). Tarihin her doneminde var olmus ve var olmaya da
devam edecek bir olgu olan gog, dar manada yeni bir yere gecici veya kalici olarak yerlesmek amaciyla
yapilan yer degistirmedir. Bu yer degistirme eylemi, bireysel bir hareket olabilecegi gibi kitlesel de
olabilir. Yine gog kisilerin ya da gruplarin kendi iradeleri ile aldiklar1 bir kararin sonucu olabilecegi gibi
bir zorunluluk hali de olabilir. Dolayis1 ile gogiin genis manada tanim1 gocii etkileyen faktorlere baglidir
ve faktorlerin cogalmasina bagl olarak, gd¢ taniminin cercevesini de genisletmek miimkiindiir. Ornegin
Adigiizel’in (2016: 1) nedenleri baglaminda yapmis oldugu tamima gore gO¢ insanlarin sosyal,
ekonomik, politik ve dogal nedenlerden dolay1 bulunduklari cografyay1 degistirmeleridir. Uner’in
(1972: 77) tiirleri baglaminda yaptig1 tanimlamaya gore ise go¢ ¢esitli nedenlerle (¢aligmak, ikamet
etmek vb.) bir siireliginde veya siirekli ikamet etmek iizer yasanilan iilkenin terke edilerek baska bir
iilkeye gidilmesidir ki, bu tanimda bahse konu olan dis goctiir. Kiiytik’iin (2011: 29) yaptig1 tanima gore
de siirekli gdciin aksine, goc edilen yerde bir donem yasadiktan sonra geri donme diisiincesi ile yapilan
gocler gegici goglerdir ki bu tanimda da gogiin siiresi baglaminda tanilandig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
goce iligkin tanimlarin da tipki gb¢ olgusunun kendisi gibi dinamik bir yap1 arz ettigini, bu tanimlarin
baglamla birlikte farklilastigini ve iizerinde mutabakata varilmis bir gé¢ tanimlanasiin olmadiginm

sOylemek miimkiindiir.

Yukarida aktarilan durum dikkate alinmakla birlikte genel bir tanimlamaya gitmek gerekirse
nedeni, ¢esidi, yonii ve biiyiikliigli ne olursa olsun gog insanlarin bir bolgeyi terk edip baska bir bolgeye
bir siireligin veya kalici olarak yerlesmeleridir. Fakat bu yer degistirme, yani gog, basit bir olgu degildir.
Giler’e (2020) gore bir yandan sinirlari anlamsiz kilarken, diger yandan yeniden giiglendiren gog,
gidilen yerdeki toplumsal yapiy1 yakindan ilgilendiren dnemli sonuglar1 da igermektedir (Giiler, 2020:
247). Ciinkii gégmenler yeni c¢evrelerinde basta sosyokiiltiirel degisimler olmak iizere bir¢ok alanda
degisime neden olmaktadirlar (Tung, 2013: 36). Baska bir degisle de uluslararasi nitelikteki gdc,
toplumlar1 farkli sekillerde etkilemekte ve bu olgu, gittikge karmasik bir hal almaktadir (Castles ve
Miller, 2003: 1). Ciinkii bu yer degistirme hareketinde belli bir cografyada edinilen kiiltiirler, anlayislar,
giinliik yasam dinamikleri ve hatta radikallikler dahi bir biitiin halinde gé¢ etmektedir. Bu durum ise
gdce maruz kalan iilkede genellikle toplumsal yapiy1 tiim boyutlari ile etkilemekte, hatta istenmedik bir
durum olarak nitelendirilebilecek kaotik bir yapinin ortaya ¢ikmasina dahi neden olabilmektedir. Bu
durumun dogurabilecegi olumsuz etkilerinden korunma arzusu ise go¢ yonetiminin 6nemli bir boyutu

olan gb¢menlerin entegrasyonunun dnemini artirmaktadir.

Go¢ yonetiminin 6nemli bir boyutunu olusturan gé¢men entegrasyonu, 6zellikle giiniimiizde

Tiirkiye agisindan 6nemli bir kavramdir. Ciinkii géciin global bir sorun olmaya devam ettigi su giinlerde
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Tiirkiye, bir¢ok iilkeden olduk¢a fazla sayida gdgmen alan bir iilkedir. Yillardir Afganistan, Irak ve Iran
gibi iilkelerden go¢ alan Tiirkiye Suriye’de patlak veren i¢ savas ile birlikte ani ve kitlesel goglere de
maruz kalmaya baslamistir (Igduygu, 2004: 29). Miilteciler Derneginin giincel verilerine gére 2021
yilinin Kasim ayz itibari ile Tiirkiye’de yasayan sadece Suriyeli gd¢men sayisi 3 milyon 738 bin 32°dir
ve bu gdcmenleri %98,6’u sehirlerde yasamaktadir (Miilteciler Dernegi, 2021). Bundan dolay1 da
Tiirkiye icin iyi planlanmig ve iyi organize olmus entegrasyon calismalarinin 6nceligi kaginilmaz
goriilmektedir (Tung, 2013: 37). Bu durumun farkinda olan Tiirkiye’nin gé¢menlerin entegrasyonu

konusunda dnemli ¢abalarinin oldugu bilinmektedir.

Isgiicii piyasasi hareketliligi, egitim, siyasi katilim, vatandashga erisim, aile birlesmesi, saglik,
daimi ikametgah ve ayrimcilikla miicadele bagliklar1 altinda iiye iilkelerin (52 {ilke) gogmenlere yonelik
entegrasyon politikalarmi puanlayan, Gég¢ ve Entegrasyon Politikalart indeksi (Migrant Integration
Policy Index [MIPEX]) verileri incelendiginde, Tiirkiye’nin entegrasyon konusunda énemli Olgiide
ilerleme kaydettigi goriilmektedir. MIPEX indeksinde 2014 yilinda 26 puanla go¢ alan fakat
entegrasyona dair politikas1 olmayan iilke statiisiinde olan Tiirkiye, 2020 yilinda 43 puan alarak
kapsamli entegrasyon politikalar1 olan iilke statiisiine yiikselmistir. Tiirkiye’nin 6 y1l gibi kisa siirede
sagladigi 17 puanlik artis, gdgmenlerin entegrasyonu konusunda gosterilen yogun ¢abanin sonucudur
ve Tirkiye, indekste puani olan 52 iilke icerisinde en yiiksek puan artis1 saglayan iilkedir. Bu gelismede
6 Nisan 2016 tarihinde kabul edilen 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun
onemli bir pay1 vardir ve bu kanun, Tiirkiye’ nin bu konudaki karaliligin1 6nemli bir gostergesidir. Fakat

tiim gelismelere ragmen MIPEX indeksinde puani olan 52 iilke icerisinde Tiirkiye’ nin sirlamas1 43 tiir

(MIPEK, 2019).

Yukarida aktarilan tablo, yogun cabalara ragmen Tirkiye’de gd¢cmenlerin entegrasyonu
konusunda sorunlarin oldugunu gostermektedir. Bu baglamda bu aragtirmanin amaci Tiirkiye’de
goemen entegrasyonu konusunda ne gibi zorluklarin oldugunun, entegrasyonu kolaylastirabilecek
unsurlarin neler oldugunun ve entegrasyon konusundaki zorluklarin nasil asilabileceginin yetkililerin
goriislerine dayali olarak aragtirllmasidir. Arastirma kapsaminda Tiirkiye’de gd¢men entegrasyonu
konusunda ne gibi zorluklarin oldugu, entegrasyonu kolaylastirabilecek unsurlarin neler oldugu ve
entegrasyon konusundaki zorluklarin nasil agilabilecegi yetkililerin (kamu kuruluslari, yerel yonetimler
ve STK) goriislerine dayali olarak, igerik incelemesi teknigi ile derinlemesine incelenmis, ulasilan

bulgular tablolar halinde sunulmustur. Arastirma kapsaminda su sorulara cevap aranmistir:

1. Tirkiye’de gb¢menlerin entegrasyonunun zorlastiran unsurlar nelerdir?
2. Tirkiye’de gogmenlerin entegrasyonunu kolaylastirabilecek unsurlar nelerdir?

3. Tirkiye’de go¢menlerin entegrasyonunu saglamak i¢in yapilabilecekler nelerdir?
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2. YAZIN TARAMASI
2.1. Gocmen Entegrasyonu Kavram

Tiirkce karsiligi biitiinlesme olan entegrasyon kavrami, ayni zamanda toplumsal yasamda
bireyler arasindaki kopuklugun giderildigi bir sosyal ortami da ifade etmektedir ve biitiinlesme, bir
biitiin i¢indeki boliimler arasindaki iliskilerin istikrar1 olarak tanimlanabilir. Entegrasyon bir sistem veya
yapi icindeki iligkileri siirdiirmek veya gelistirmek (Bosswick ve Heckmann, 2006: 2) anlaminda da
kullanilir. Toplumun kabul edilmis bir pargast olma siireci (Penninx, 2004: 3) olarak da ifade edilen
entegrasyon ayni zamanda genelde paylasilan kimlik ve aidiyet duygularinin gelisimi anlamina da gelir
(Bartram vd., 2017: 183). Yine Bosswick ve Heckmann’a (2006: 10) gore entegrasyon ayni zamanda

bireyin biligsel, davranigsal ve tutumsal degisimini de ifade eder ve bu, kiiltiirlesme olarak adlandirilir.

Gogmen entegrasyonu i¢in genel kabul goren tek bir tanimlama, teori veya model
bulunmamakla birlikte (Castles vd., 2002: 114) entegrasyon, genel anlamda go¢menler ve ev sahibi
toplum arasindaki interaktif bir siireci ifade eder (Ager ve Strang, 2008; Bosswick ve Heckmann, 2006;
Castles vd., 2002). Bu siirecin islevsel boyutlardan biri ise sosyal entegrasyondur ve sosyal entegrasyon
gocmenlerin ev sahibi toplumun temel kurumlari, iliskileri ve pozisyonlarina dahil edilmesi ve kabul
edilmesi olarak tanimlanabilir (Bosswick ve Heckmann, 2006: 11). Martikainen’e (2010: 274) gore ise
entegrasyon, bireysel veya grup olarak gogmenlerin yeni ev sahibi toplumun cesitli sosyal alanlarina ve
kesitlerine dahil olma siiregleridir. Entegrasyon hem gdé¢menlerin hem de ev sahibi toplumun,

etkilesimlerinin bir sonucu olarak, yeni durumlara uyum saglamasi ile gergeklesen iki yonlii bir siirectir.

Avrupa Parlamentosu (European Parliament) ise daha kapsamli bir tanimlamaya giderek Gog,
Entegrasyon ve Istihdam Bildirisinde entegrasyonu, ii¢iincii iilke vatandaslar1 ve ev sahibi toplumlarin
hak ve sorumluluklarmin karsiliklilik esasina dayandigi ve go¢ eden kisinin tam katiliminin
Ongoriildiigi iki yonlil bir siireg olarak tanimlanmistir. Bdylece entegrasyon bir hak ve yiikiimliiliikler
dengesi olarak diisliniilmekte, entegrasyon politikalar1 da entegrasyonun tiim boyutlarini1 (ekonomik,
sosyal ve siyasal haklar; kiiltlirel ve dinsel ¢esitliligi, yurttaglik ve katilimi) biitiinciil bir yaklagimla ele
almabilmektedir. Entegrasyon sorumlulugunun go¢ alan toplum fyeleriyle kurumlarina verilmesi
yukaridan asagi/hiyerarsik entegrasyon anlayisindan da kacgmilmasimi saglamaktadir (European

Parliament, 2003).
2.2. Gogmen Entegrasyonunu Etkileyen Faktorler

Dogasi geregi ¢ok boyutlu, ¢ok aktorlii ve karmasik bir siire¢ olan gégmen entegrasyonunun
birgok degiskenden etkilenmesi beklenir. Fakat i piyasasi, egitime, barimmma ve saglik haklarina erisim
entegrasyonun saglanmasi i¢in gereken ana kosullart olusturmaktadir. Yani bu haklara erisimin yoklugu

halinde entegrasyondan bahsedilemez. Bu haklara erisimin oldugu varsayildiginda, kolaylastirici
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faktorlerin (Ager ve Strang, 2008: 170) kolaylastirict faktorlerin eksikligi veya yoklugu halinde ise

zorlastiricilarin gogmen entegrasyonunu etkilemesi beklenir.

Gogmen entegrasyonunu kolaylastirict faktorlerin en 6nemlisi dil edinmedir. Ev sahibi {ilkenin
dilini bilmek/edinmek sosyal entegrasyonun boyutlarindan biri olan kiiltiirel entegrasyonun en énemli
gostergelerinden biridir (Hamberger, 2009: 5). Dil edinilmesi kiiltiirel entegrasyonun O6nemli
gostergelerinden bir olmakla birlikte, entegrasyonu diger boyutlar1 {izerinde, 6zellikle de interaktif
entegrasyon iizerine onemli etkileri olan kilit bir alandir. Bundan dolay1 dil edinme siirecinin
hizlandirilmasi, edinilen dilin kullanim alaninin yayginlastirilmasi ve pratiklestirilmesi entegrasyon
stirecini bir biitlin olarak desteklemekte ve etkilemektedir (Geyik-Yildirim ve Dinler, 2021: 460).
Kiiltiirel etkilesim siirecine giren kisilerin veya gruplarin ayni dili konusuyor olmalari her iki toplum
acisindan da uyum ve kiiltiirlesme siirecine olumlu etkide bulunmaktadir (Saygin ve Hasta, 2018: 321).
Baska bir degisle de dil edinme entegrasyon siirecinin merkezinde yer almaktadir. Dil edinememek ise
sosyal etkilesimin, ekonomik entegrasyonun ve tam katilimin 6niinde bir engel olarak goriilmektedir

(Ager ve Strang, 2008: 182).

Entegrasyonu etkileyen bir diger faktor de gog edilen toplumunun temel anlayis ve normlarina
uymaktir (Hamberger, 2009: 5). Go¢menlerin yerel halkla kaynasabilmeleri, kiiltiirlesme ve entegrasyon
stireclerini hizla gerceklestirebilmeleri icin ana akim toplumun degerlerini bilmeleri, dolayisiyla
ogrenmeleri 6nemlidir. Bunun i¢in ise go¢menler ile yerel halk arasindaki etkilesimi artirmak gereklidir.

Ancak burada yine dil edinmis olmanin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Saygin ve Hasta, 2018: 330).

Goemen entegrasyonunun etkileyen bir diger faktdrde ise din ve kiiltiirel agidan benzerlik
faktoriidiir (Saygin ve Hasta, 2018: 330). Ozellikle din faktériiniin, gé¢menlerin entegrasyonunu
koyalastirabilecek nitelikte bir sosyal baglantilari olarak ele alinmasi da miimkiindiir. Fakat bu
kolaylastiricinin bazi durumlarda ayrimciliga maruz kalma nedeni olabilecegi de unutulmamalidir.
Martikainen’e (2010: 274) gore din entegrasyonda hem gogmenler hem de yerel halk acisindan 6nemli
bir rol iistelenebilir ve aynm1 dine mensup olmanin entegrasyon siirecini kolaylagtirmasi beklenebilir.
Ozellikle de mabetlerin ibadetin yani sira toplanma alanlar1 olduklar1 da gz &niine alindiginda, bu
alanlarin sosyal ag olusturma, sosyal sermaye yaratma, rehberlik talep etme ve is bulma gibi olanaklar

acisindan kolaylastirici roliiniin olmasi olasidir.

Gogmen entegrasyonunun etkileyen bir diger faktérde ise algilanan ayrimeiliktir. Ayrimeiligin
ortaya ¢ikmasi devletin go¢ politikalariin bir sonucu olabilecegi gibi, entegrasyon siirecinin iyi
yonetilememesi, yerel halk lizerinde etkin olan politik unsurlar, basinda yer alan gd¢men Kkarsiti
sOylemler gibi bircok nedene bagli olabilir. Nedeni ne olursa olsun Berry (2006) tarafindan gégmenler
acisindan sikinti yaratan bir deneyim olarak nitelendirilen ayrimciligin, diizeyi yiikseldik¢e gdgmenlerin
sosyokiiltiirel uyum diizeyleri diismektedir. Bunun nedeni ise gd¢menlerin, ayrimcilik algiladiklarinda

ana akim toplumla iliski kurmaktan ka¢inmalar1 ve kendi koklerine yonelmeye daha agik hale
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gelmelerdir. Ayrimcilik algilamadiklarinda ise ana akim toplumla kaynasmaya daha istekli olma
egilimleridir (Maydell-Stevens vd., 2007: 191; Berry 2006: 48). Dolayisi ile ayrimct gog politikalarinin
gocmenlerin sosyal entegrasyonlar: iizerinde olumsuz etkilerinin oldugunu (Kumar, 2015; Schuster,
2003), algilanan ayrimcilik diizeyindeki artisin entegrasyon siirecini zorlastiran (Saygin ve Hasta, 2018:
329), algilanan ayrimcilik diizeyindeki diisiisiin ise entegrasyon siirecini kolaylastiran bir faktor

oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Algilanan ayrimciligin yani sira entegrasyon siirecini zorlastiran bir diger faktor ise go¢menlerin
sosyal izolasyonudur. Arastirmalarin sonuglar1 sosyal olarak izole olan gdg¢menlerin entegrasyon
stireclerinin basarili olmadigim gostermektedir (Bloch, 2000; 2004). Ayrimeilik ve sosyal izolasyon gibi
gbecmen entegrasyonunun olumsuz yonde etkileyen bir diger faktdrde giivencesiz gdgmen statiisiidiir.
Gogmenlere saglanan yasal statii, gdogmenlerin yasal ortamini sekillendirir ve bu nedenle entegrasyon
stireci iizerinde onemli etkileri vardir. Ayrica gogmenlere saglanan yasal statii ve giivence, bu siirecin
vatandaglikla sonug¢lanip sonuglanmayacagini géstermesi acisinda da énemlidir (Da Lomba, 2010: 415).
Dolayisti ile gogmenlere saglanan giivencesiz statiiniin gogmen entegrasyonunu olumsuz yonde, giivenli

statiiniin ise olumlu yonde etkilemesi beklenebilir (Da Lomba, 2010: 415; Ager ve Strang, 2008: 170).

Yukarida aktarilan faktdrlerin yani sira go¢ edilen yas, gog edilen yerde kalma siiresi, gogmenin
egitim diizeyi, sosyoekonomik statiisii, gelir durumu, medeni durum ve cinsiyeti gibi faktorler
gbcmenlerin entegrasyonunu etkileyen faktorlerdendir (Saygin ve Hasta, 2018: 330; Yagmur ve Van de
Vijver 2012; Ataca ve Berry 2002). Gog edilen yas kiictildiikce ve gidilen iilkede kalma siireci arttik¢a
gocmenlerin  sosyokiiltiirel uyum diizeyi yilikselmekte bu durum ise entegrasyon siirecini
kolaylagtirmaktadir (Ataca ve Berry 2002: 3). Gelir diizeyi, sosyoekonomik statiisii ve egitim diizeyi
yiiksek olan gd¢menlerin entegrasyon siirecindeki bagarilarinin gelir diizeyi, sosyoekonomik statiisii ve
egitim diizeyi diisiik olan gocmenlere kiyasla daha yiiksek oldugu bilinmektedir. Bunun nedeninin ise
yiliksek gelir diizeyinin, sosyoekonomik statiisiiniin ve egitim diizeyinin ana akim toplumun dilini
O6grenme ve kullanma olasiliklarinin artirmasi ve buna bagli olarak entegrasyonun kolaylagsmasidir

(Yagmur ve Van de Vijver 2012: 1120; Ataca ve Berry 2002: 3).

Medeni durum entegrasyon iizerindeki etkisi incelendiginde ise evli bireylerin entegrasyon
siirecinin daha ge¢ tamamlandigi goriillmektedir. Bunun nedeninin ise evli bireylerin ailelerinden
aldiklar1 destegin etkisiyle, 6z kiiltiirlerini daha rahat siirdiirebilmeleri ve ana akim kiiltiire daha kapali
kalabilmeleri oldugu diisiiniilmektedir. Ana akim kiiltiiriin iiyeleri ile temas kurma olanagi ve olasilig
daha fazla olan bekér gd¢menlerin entegrasyonu ve yeni kiiltiire uyum saglamalari evli bireylerinkine
kisayla daha hizli ger¢eklesmektedir. Cinsiyet degiskeninin entegrasyon siireci iizerindeki etkisi
incelendiginde ise ev disinda ¢alisan ve bu nedenle ana akim toplumla daha fazla temas kurma olanagima
sahip olan erkek gd¢cmenlerin, ana akim topluma kadin gégmenlerden daha ¢abuk ve daha iyi uyum

sagladiklar1 goriilmektedir. Bu baglamada en dezavantajli olan kadinlar ise diisiik sosyoekonomik
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statiide olan kadmlardir. Ayrica bu gurupta yer alan kadinlar, go¢ ve entegrasyon siirecinde daha fazla

risk faktori ile de karsi karsiyadirlar (Ataca ve Berry 2002: 3).

3. ARASTIRMA YONTEMI
3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden, durum ¢alismasi yontemi kullanilmigtir. Durum
calismasi giincel bir olguyu kendi baglaminda ¢alisan, olgu ve i¢inde bulundurdugu igerik arasindaki
sinirlarin kesin hatlartyla belirgin olmadigi, birden fazla veri kaynaginin oldugu durumlarda kullanilan
gorgiil bir aragtirma yontemidir (Yin, 2003: 23). Yildinm ve Simsek’e gore ise durum ¢aligmalarinda
bir birey, bir gurup, bir kurum, bir ortam vb. ¢alisilacak duruma 6rnek olusturabilir. Durum ¢alismasi
nicel veya nitel yaklasimla yapilabilir. Fakat durum g¢aligmasi nitel arastirmalarda yaygin olarak
kullanilan bir yontemdir. Nitel durum g¢aligmasi yontemin en temel 6zelligi ise arastirmaciya kontrol
edemedigi bir olguyu veya olayi, bir veya birka¢ durumu derinlemesine inceleme imkan vermesidir

(Yildirim ve Simsek, 2011: 77).

Arastirmada katilimecilar belirlenirken, amagli 6rnekleme yontemlerinden biri olan Olgiit
ornekleme yontemi kullanilmistir. Amagli 6rnekleme yontemi arastirilmak istenen konunun amacina
uygun olarak, arastirtlmak istene konu hakkinda zengin bilgi igerigine sahip olan bir veya birka¢ 6rnegin
secilerek derinlemesine incelenmesine olanak veren 6rnekleme yontemidir (Biiyilikoztiirk vd., 2013: 90).
Olgiit 6rnekleme yontemi ise dnceden belirlenmis dlgiitleri karsilayan, biitiin durumlarin galisiimasidir.
Aragtirmanin konusu olan herhangi bir durum, 6l¢iit olarak belirlenebilir. Arastirmada kullanilacak 6lgiit
veya Olciitler arastirmaci tarafindan olusturulabildigi gibi aragtirmacinin veya aragtirmacilarin daha 6nce
hazirlanmis olduklar1 hazir dlgciitler veya dlgiit listeleri de kullanilabilir. Olgiit Srneklemdeki asil 5nemli
nokta ise segilen durumun, bilgi verme agisindan zengin olmasidir (Baltaci, 2018: 254). Bu arastirmanin

calisma gurubuna dahil edilecek katilimcilar agagidaki dlgiitler dikkate alinarak belirlenmistir.

1. Calistiklar1 kurumda/kurulusta gé¢ yonetimi ile iligkili birimlerde ¢aligmalidirlar.

2. Caligtiklart kurumlarda/kuruluslarda yetkili veya temsilci konumunda olmalidirlar.
3. Gogmenlere iliskin sorunlar hakkinda bilgi sahibi olmalidirlar.
4

Gogmenlerin entegrasyona iliskin konusunda bilgi sahibi olmalidirlar.

Aragtirma kapsaminda incelenen verilerin (katilimci ifadelerinin) dikkate alinip,
degerlendirmeye dahil edilmesi ve tablolarda yer almasi i¢in kullanilan 6lgiit ise bir ifadenin en az 2
katilimci tarafindan tekrar edilmesidir. Yani en az iki katilime1 tarafindan zorlastirict veya kolaylastirict
olarak goriilmeyen bir durum ve ¢6ziim Onerisi degerlendirmeye alinmamis ve tablolara

yansitilmamaigtir.
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3.2. Calisma Gurubu

Arastirmanin ¢alisma gurubunda kamu kuruluslarinda, yerel yonetimlerde ve STK’larda gorevli
36 kisi yer almaktadir. Calisma gurubunda yer alan katilimcilar belirlenirken arastirmacinin
“Arastirmanin Y6ntemi” boliimiinde belirledigi 6lgiitler dikkate alinarak, arastirilan konu hakkinda bilgi
sahibi olabilecegi ve arastirma konusunda zengin icerik sunabilecegi varsayilan kisiler tercih edilmistir.
Katilimcilarin gorev yaptiklari kurumlarin ve kuruluslarin statiilerine, kurumlarin ve kuruluslarin

bulunduklar yere ve faaliyet alanlarina gore dagilimlar1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Calisma Gurubunu Ozellikleri

Statii f %
Kamu Kurulusu 6 16,67
Katilimeilarin gorev yaptiklar: kurum ve kuruluslara gore dagilimi. | Yerel Yonetim 20 | 55,56
STK 10 | 27,77
Toplam 36 100
Faaliyet Alani /Yer f %
Yerel (istanbul) 19 | 52,78
Katiimetlarin gorev yaptiklar illere gdre ve faaliyet alanlarna | Ulusal (Ankara) 5> | 13,89
dagilimi. Yerel (Gaziantep) 4 (11,11
Ulusal (Istanbul) 1 2,78
Uluslararasi 7 19,44
Toplam 36 100

3.3. Veri Toplama Siireci

Aragtirmada kullanilan nitel veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen yapilandirilmamig
gorlisme formu kullanilarak toplanmistir. Goriisme formlarinda yer alan sorular aragtirmaci tarafindan
hazirlanmis, hazirlanan sorulari iki alan uzmaninin ve bir 6lgme degerlendirme uzmaninin onerileri
dogrultusunda yeniden diizenlendikten sonra veri toplama formu olarak kullanilmistir. Veri toplama
formunda yer alan agik uglu sorular, arastirmaci tarafindan katilimeilarla 15 Haziran-31 Ekim 2020
tarihleri arasinda yapilan yiiz ylize ve ¢evri i¢i gorlismelerde katilimcilara sorulmustur. Katilimcilarin
sorulara verdikleri cevaplar, katilimcilarin izni dahilinde, kaydedilmis ve dijital ortama aktarilmistir.

Daha sonra kayitlar incelenerek, metne doniistiiriilmiistiir.

Goriligsmelerde katilimcilara 6ncelikle Tiirkiye’de gdgmen entegrasyonunun durumuna iliskin
goriislerinin neler oldugu sorulmustur. Daha sonra ise gé¢men entegrasyonunu zorlastiran ve
kolaylastiran unsurlarin neler olduguna dair katilimcilarin goriisleri alinmistir. Ayrica goriismelerde
katilimcilara gdgmen entegrasyonunu saglama adina ne tiir faaliyetler yiiriittiikleri ve ne tiir faaliyetler

yiiritiilmesini 6nerdikleri de sorulmustur. Gériismeler minimum 25, maksimum 75 dakika stirmistiir.
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3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda toplanan veriler (metne doniistiiriilen kayitlar1) igerik analizi teknigi
kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma baglaminda ele alinan sorulara cevap bulmak {iizere, bircok
disiplin tarafindan kullanilan temel arastirma araglarindan biri olan igerik analizi, arastirma baglaminda
incelenen metinden (goériisme formu, gazete makalesi, televizyon programi, basin acgiklamamsi vb.)
tarafsiz ve sistematik sonuglar ¢ikarmak icin kullanilan arastirma teknigidir (Kogak ve Arun, 2006: 22).
Yapilan igerik analizi sonucunda katilimcilarin Tiirkiye’de go¢menlerin entegrasyonuna iliskin
goriisleri derinlemesine analiz edilmis, Tiirkiye’de go¢menlerin entegrasyonuna iliskin sorunun olup
olmadigi, gocmenlerin entegrasyonunu zorlastiran ve koyulastiran unsurlar, gégmenlerin
entegrasyonunu saglamak igin yapilabilecekler agikliga kavusturulmaya ¢alisilmistir. Yapilan analizler
sonrasinda ulasilan bulgular, bulgular bolimiinde sunulmus ve yorumlanmigtir. Arastirmadan elde

edilen bulgular dikkate alinarak sonuglar ve oneriler yazilarak aragtirma tamamlanmustir.

4. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde yapilan igerik analizlerinden elde dilen sonuglar basliklar halinde

sunulmustur.
a. Tiirkiye’de Gocmen Entegrasyonuna fliskin Durum

Katilimcilarin Tiirkiye’de gé¢men entegrasyonuna iliskin duruma dair goriislerinin igerik

analizi sonucunda ulasilan bulgularin frekans degerleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Tiirkiye’de Gogmen Entegrasyonuna Iliskin Durum

Tiirkiye’de Gé¢men Entegrasyonuna iliskin Durum f
1 | Tiirkiye’de gogmelerin topluma entegrasyonunda sorun yoktur. 0
2 | Turkiye’de gogmelerin topluma entegrasyonunda sorun vardir. 36

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin tamamina gore, Tiirkiye’de gocmelerin topluma
entegrasyonu konusunda sorun vardir. Fakta katilimcilardan bazilarinin (K1) goriislerine gore bu
konuda 6nemli bir sorun yoktur. Ancak bazi katilimcilara (K24, K25) gore ise su an gogmenlere iliskin
en énemli sorun, gdgmenlerin topluma entegrasyonudur. Ornegin; K24 ve K25’e gore “...gé¢menlerin
su an barinma ve temel ihtiyaglarin karsilanmasindan ziyade uyum sorunu vardir. Diger katilimcilarin
ise Tirkiye’de gégmelerin topluma entegrasyonu konusunda sorun olup olmadigina dair net bir cevap
vermemekle birlikle, entegrasyon konusundaki sorunlardan bahsettikleri goriilmektedir. Ornegin;

I3

K32’ye gore “...go¢menlerin yasadiklart topluma tamamen wuyum saglamalar:t hi¢bir zaman

gergeklesmeyecek, ancak iyilesme zaman alacakur..”. K34 ise “..gocmenlerin firsatlardan ¢ok

i3]

sorunlarla birlikte geldiklerinin farkinda oldukiarm...” ifade etmektedir. Bu da, her ne kadar
Tiirkiye’de gé¢melerin topluma entegrasyonu konusunda sorun olup olmadigina dair net bir cevap
vermeseler de katilimcilara gore Tiirkiye’de gogmelerin topluma entegrasyonu konusunda sorun oldugu
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anlamma gelmektedir. MIPEX 2020 yili raporunda yer alan Tiirkiye’ye ait verilerle Ortlismektedir.
MIPEX 2020 raporuna gore Tiirkiye, indekste puani olan 52 iilke icerisinde 43. siradadir (MIPEX, 2020:
3).

b. Tiirkiye’de Gocmenlerin Entegrasyonunun Zorlastiran Unsurlar

Katilimcilarin Tiirkiye’de gdcmen entegrasyonunu zorlastiran unsurlara dair goriislerinin igerik
analizi sonucunda ulasilan bulgular ve bu bulgularin frekans degerleri 6nem siralarina gére Tablo 3°te

sunulmustur.

Tablo 3. Tiirkiye’de Gogmenlerin Entegrasyonunun Zorlastiran Unsurlar

Tiirkiye’de Go¢menlerin Entegrasyonunun Zorlastiran Unsurlar f

Gocmenlere yonelik olumsuz tutumlar ve davranislar. 12

Tiirkge bilmeme. 11

Gogmenlerin gorgii ve hukuk kurallarina uymamasi.

Varliklarindan duyulan rahatsizlik ve giivenlige yonelik endiseler.

Gogmenlerin aldiklar1 yardimlardan dolay1 yerel halkta olusan rahatsizlik.

Gettolasma.

Koordinasyon sorunlart.

O N WOWIN|F
Wb [hlOO|O|O®

Suriyeli kadinlarin ikinci es olarak alinmasi ve evlilik vaadi ile istismari.

Tablo 3 incelendiginde gd¢menlerin topluma entegrasyonunu zorlastiran en énemli unsurun
gocmenlere yonelik olumsuz tutum ve davranislar oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin ifadeleri
incelendiginde, gogmenlere yonelik olumsuz tutumlarin genellikle gégmenlere yonelik olumsuz bakig
acis1/0n yargi seklinde tezahiir ettigi goriilmektedir. K17’ye gore halk arasinda gé¢menlere yonelik
olumsuz bir bakis acis1 vardir ve bu olumsuz bakis agisindan dolay1 gogmenlere yapilan yardimlar dahi
baz1 vatandaslarda huzursuzluklar meydana getirmektedir. K18’e gore ise Suriye ve diger iilkelerden
kitlesel go¢ akist basladigindan beri, farkli sebeplerden dolayi cesitli endiseler dile getirilmeye
baglanmis ve yerel halkta gogmenlere yonelik olumsuz bir bakis agis1 gelismistir. Gogmenlerin
entegrasyonuna yonelik faaliyetlerde belediyelerin 6nemli katkilarinin olabilecegini ifade eden K14’iin
bu konudaki gézlemleri su sekildedir:

“Entegrasyon, sekiz saatlik bir egitim programi var entegrasyonu yonelik. Sosyal etkinlikler
yaptik bu entegrasyon programindan, resim sergisi gibi seyler. Gordiik ki bizim vatandaglarimiz
gocmenlere yonelik ¢ok on yargilh ama aym zamanda da ¢ok yardimsever. Fakat sunu da
soyleyebilirim ki dogu kokenli insanlar go¢menleri daha hosgoriiyle karsiliyorlar. Belki
kendileri de bir zamanlar kendi topraklarindan kopup gelmenin duygusunu tasiyorlar ve
gogcmenlere karsi daha hosgoriilii davraniyorlar.”

Gogmenlere yonelik 6n yarginin entegrasyonu zorlastiran, negatif bir durum oldugunu ifade
eden K21’in bu konudaki gézlemeleri ise su sekildedir:

“Ozellikle evlilik konusu Suriyeliler acisindan tam bir dezavantaja doniismiis durumda. Ikinci
es olarak o bir aileye mensup olduklart zaman ashinda ekstra magdur edildiklerini Tiirk
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vatandaslart 6n yargilar sebebiyle fark edemiyor. Suriyelileri yonelik ciddi bir kirilmamis 6n
yargmin oldugundan bahsedebiliriz. Tiirk hanimlar ozellikle Suriyeli hamimlarin makyaji ile
alakalr ¢ok fazla elestiri de bulunuyor. Fakat onlarin makyajimin kiiltiirlerinin bir parcasi
oldugunu, aslhinda kadimin da kendisini aynada boyle gérmek suretiyle hayata tutunmaya
calistigimi fark edemiyorlar... Almanya’daki zamaninda Tiirklerin yasadiklarini bugiin Tiirk
vatandaslart aynisini ve daha fazlasini Suriyelileri yasatiyorilar.”

Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde, gé¢cmenlere yonelik olumsuz tutumlarin bir sonucu
olarak olumsuz davranislarin gelistigi ve bu davranislarin ayrimcilik/dislama seklinde tezahiir ettigi
goriilmektedir. K34’e gore gogmen entegrasyonunun oniindeki en énemli engellerden biri yayginlasan
ayrimciliktir. Basina yansiyan gogmen karsiti agiklamalarin, gogmen karsitligiin artmasinda etkili
oldugunu ifade eden K21’in, ¢okluklarda dahi gozlenir bir davranis haline gelen ayrimeilik konusundaki
gozlemleri su sekildedir:

“...Cocuklar okullarda Suriyeli ¢ocuklara genelde zorbaca davraniyoriar. Biiyiiklerden

duyduklart kadariyla Suriyeli ¢ocuklara siirekli defolun iilkenize, kendi iilkenizde yasayin

seklinde cikislarda bulunuyorlar... Yapugimiz proje kapsaminda, ornegin izcilik kampinda,

Tiirk ¢ocuklar: gogmen ¢ocuklarla ayni masada oturup yemek yemek bile istemiyorlardi. Izcilik

kampinda ¢ocuklar: sirayla ata bindiriyorduk, ama gogmen ¢ocuklara sira geldiginde Tiirk

cocuklart gitsinler kendi iilkesinde ata binsin onlara swra vermeyin seklinde ¢ikislarda
bulunuyorlardi...”

Suriye’den kitlesel gogiin basladigi donemde Tiirk halkinin biiyiik bir boliimii kucaklayict bir
tavir sergilemisse olsa da, yukarida aktarilan veriler Geyik-Yildirim ve Dinler (2021: 473) tarafindan
yapilan aragtirmadan elde edilen bu kucaklayici tavrin zaman igerisinde degisebildigini ve 6zellikle
komsuluk boyutunda farklilagabildigini gésteren bulgularla ortiismektedir. Geyik-Yildirim ve Dinler’e

gore bu durum ayni zamanda, entegrasyonun etkilesim ve iletisim boyutunda Suriyeliler ile Tirkler

arasinda yasanan sorunlu bir siirecin varligina da isaret etmektedir.

Tablo 3 incelendiginde goriilecegi lizere gdgmenlerin topluma entegrasyonunu zorlastiran diger
o6nemli unsur Tiirk¢e bilmemeleridir. Suriye’den gelen go¢menler tarafindan kurulan bir STK’nin
yetkilisi olan K28’e gbre entegrasyonun birinci sart1 egitim ve dil 6grenmedir. Bundan dolay:1 da
gdcmenler arasinda Tiirk¢e’nin kullaniminin yayginlagtirmas1 gerekmektedir. STK yetkilisi bundan
dolay1 ulasabildikleri tiim aileleri ziyaret ettiklerini, Tiirkce 6grenmeleri ve c¢ocuklarmi okula
gondermeleri icin onlar tegvik ettiklerini ifade etmistir. Entegrasyonun taraflarin birbirini anlamasi ile
miimkiin olabilecegini ifade eden K7, kamu kuruluslarinda ve yerel yonetimlerde dil bilen personel
bulundurulmasimin soruna gegici olarak ¢oziim iirettigini ve kalic1 ¢oziimiin yolunun ise dil 6gretimi
olduguna dikkate ¢cekmektedir. Gogmenlerin yasadiklar1 topluma entegre olmalarinin anahtarinin dil

‘

O0grenme oldugunu ifade eden Kl16’ya gore, “...ilkelerinde durum diizelse dahi, buraya gelen

gogcmenlerin en az %30°u geri donmeyecektir. Dolayist ile de mutlaka dil destegi saglanmalidir...”.
Katilimcilarin, 6zellikle yerel yonetimlerde ¢alisan yetkililerin, ifadeleri incelendiginde katilimcilarin
dil &greniminin entegrasyon siirecindeki dneminin fakinda olduklar1 ve birgok belediyede Tiirkge

ogretmek i¢in dil kurslarinin agildigi goriilmektedir.
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Bu bulgular Geyik-Yildirim ve Dinler (2021: 473) yapilan arastirmadan elde edilen gogmenlerin
Tiirk toplumuna entegrasyonunda karsilasilan en 6nemli sorunun dil farkliligi oldugu yoniindeki
bulguyu destekler niteliktedir. Ilgili arastirmanin bulgulari, bu sorunun ayrica Tiirk komsular ile
etkilesimsizlik gibi sosyal bir soruna da kaynaklik ettigini gostermektedir (Geyik-Y1ildirim ve Dinler,
2021: 473). Tirk komsular: ile etkilesimsizligin bir sonucu olarak, go¢menlerin kendi aralarindaki
etkilesimlerinin artmas1 ve gettolasma gibi bir bagka sorunun ortaya ¢ikmasi ise olasidir. Dolayist ile
Tiirk¢e bilmemenin, aslinda kendi basina bir zorlastirict olmaktan ¢ok, bir dizi zincirleme soruna neden

olan bir unsurdur.

Gogmenlerin entegrasyonun zorlastiran bir diger unsur ise gé¢menlerin kurallara uymamasi ve
bu durumun yerel halkta olusturdugu rahatsizliktir. Hamberger’e (2000) gore gog edilen toplumunun
bazi anlayis ve temel normlarina uymak entegrasyonu etkileyen faktorden biridir (Hamberger, 2009: 5)
ve toplumun normlarina uymamanin, yerel halkta olusturabilecegi rahatsizliklarin entegrasyonu
olumsuz yonde etkilemesi beklenebilir. Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde kurallara uymam
sorununun iki sekilde tezahiir ettigi goriilmektedir. Bunlardan ilki gé¢menlerin gorgii kurallarina
uymamasidir. Go¢gmenlerin kullandiklart agir baharatlarin kokulari, yazin gec saatlere kadar parklarda
ve balkonlarda oturmalari, erklerin yazin i¢ camasirt kullanmamasi ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan
nahos goriintiiler yerel halkta rahatsizlik yaratmaktadir. K7, bu konudaki goézlemlerini su sekilde
aktarmaktadir:

“...Gordiigiim kadart ile gelen insanlar daha ¢ok kirsal kesinden gelmis, sehirli hayata uygun

olmayan insanlar genellikle. Ozellikle bazi semtlerde kullandiklari baharatlar adeta tiim

mahalleyi kokutmus, vatandaslart ¢ok rahatsiz oluyor...”

Kurallara uymam sorununun diger tezahiir sekli ise hukuk kurallarina uymamadir. K25’e gore
Suriyelilerin genel olarak kurallara uymayan bir topluluktur. Ozellikle trafik kurallarina uymamalar
kamu diizenini, toplumsal huzuru tehdit etmektedir ve 6nemli bir sikdyet kaynagidir. K8 ise ayni
zamanda entegrasyonda orta ¢ikan yetersizligin sonucunda yasanan gettolasmanin da belirtilerini
tagiyan bir baska soruna dikkat ¢ekmektedir. K8, bu konudaki gézlemini su sekilde aktarmaktadir:

“... licemizde ornegin gé¢menler kendi aralarinda illegal bir taksi sistemi kurmugslar. Taksi

ihtiya¢ duyduklarinda vatandasin tercih ettigi sari taksileri tercih etmek yerine kendi korsan

taksilerini kullaniyorlar. Kanunlara onlarin da tabii oldugu anlatiimalidir.”

Gogmenlerin entegrasyonun zorlagtiran bir diger unsur da gé¢menlerin varliklarindan duyulan
rahatsizlik ve giivenlige yonelik endiselerdir. Ornegin K13’e gére bir andan ¢ok fazla gdgmenin iilkeye
girmesi yerel halkta tedirginlige neden olmustur ve halk halen bu duruma alisabilmis degildir. Yerel
halk yabancilara kars1 ¢ok tepkilidir ve Arapga tabelalardan bile ciddi manda rahatsizlik duymaktadir.
K11’e gore ise Suriyeli kadinlar geng yasta ¢ocuk sahibi olmaktadirlar ve olduk¢a geng yasta 6-7 cocuk
sahibi olmus Suriyeli kadin sayisi hi¢ de az degildir. Bu durum, yerel halkta ileride kendi lilkesinde

azimlik durumuna diisecegi yoniinde endiseler uyandirmaktadir. K15’e gore ise gogmenlerin varligindan
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duyulan rahatsizlik, gé¢menlere duyulan giivensizlik ve giivenlige iliskin endiseler entegrasyonun

ontindeki en 6nemli engeldir. K15’in bu konudaki goriisleri soyledir:

“...Milli birlik agisindan, giivenlik agisindan c¢esitli stkintilar da bulunmaktadir. Tiirkiye nin
Suriye ve Irak’tan baskin ve ani aldigi o gégler icerisinde iilkemizin milli giivenligini tehdit
edecek cesitli unsurlari da yani terér orgiitii elemanlarinin da iilkemize bu gégle birlikte almuis
olmast kuvvetli muhtemel. Kamplarda ve sehir i¢inde kalanlarin 6zellikle istihbarat 6rgiitlerinin
cesitli teror eylemlerinde aparat olarak kullanilmasini engellemek, insan kacak¢ilarimin, fuhugs
ticareti yapanlarin, organ kagak¢ilarimin, umut tacirlerinin, uyusturucu kacakgilarinin
kucagina diigtinmesi icin bunlarla ilgili devletin tiim kurumlari ile birlikte miicadele etmesi
gerekli. Ozellikle onlarin topluma entegrasyonu barinma ve gida kadar acil, bir eylem plan:
olmasi gerekir. Aksi takdirde go¢ edenler bayanlar burada fuhus tiiccarlarinin eline diistiyorlar
gengler ve gesitli uyusturucu tiiccarlarimin sug orgiitleri mafya orgiitlerini eline diisiiyorlar.
Kimsesiz ¢ocuklar organ mafyalarmmin eline diisiiyorlar. Takip edilmedigi siirece aralarina
giren ajanlari vasitasyla tilkemizin yapisini dokusunu bozmaya ¢alisan istihbarat orgiitlerinin
elemanlar: tarafindan bunlar ozellikle ayaklandirmak suretiyle topluma zararl hale getirmek
icin ¢esitli projelerle karsi karsiya oldugumuzu soylememiz gerekir. Dolayisiyla gogiin bu yonlii
giivenligi konusunda da ¢ok ciddi bir sekilde bunlarin siirekli takip edilmesi gerekir...”

Gogmenlerin entegrasyonun zorlastiran bir diger neden ise gogmenlerin aldiklar1 yardimlardan
dolay1 yerel halkta olusan rahatsizliktir. Yerel halk arasinda gogmenlere yonelik olumsuz bakis agisinin
oldugunu ifade eden K17, yapilan yardimlarin yerel halkta rahatsizliga neden oldugunu belirtmekte ve
ozelikle Kizilay Kart uygulamasina dikkat ¢cekmektedir. Kizilay Kart uygulamasi, Kizilay tarafindan
gocmenlere 6denen nakit yardimi uygulamasidir ve K17’ye gore oOzellikle bu uygulama bazi
vatandaslarda huzursuzluk kaynagidir. Kizilay Kart uygulamasina dikkat ¢eken bir diger katilimci ise
K4’tiir. K4, bu uygulamanin gé¢menleri dogurganliga sevk ettigini de ifade etmektedir. Ciinkii bu
uygulamadan yaralanabilmek i¢in gé¢men ailenin en az 3 ¢ocugunun olmasi gerekmektedir. K26’ya
gore ise Ozellikle belediyelerin gé¢menlere dogrudan yardim yapmasinin ¢ok fazla tepkiye yol
acmaktadir. Go¢menlere yapilan yardimlarin yerel halkta olusturdugu rahatsizliga dikkat ¢ceken K7,
durumu “...Suriyelilere yardimlar ¢ok iyi niyetli yapildi. Fakat kendi insammiz bize diisman oldu.
Suriyeliye veriyorsunuz vatandaga gelince vermiyorsunuz, yardim yapmiyorsunuz seklinde ¢ok fazla

’

sikdyet var...” seklinde Ozetlemistir. GO¢melere yapilan yardimlarin yerel halkta olusturdugu

rahatsizliga deginen K21’in bu konudaki gézlemleri ise su sekildedir:
“...gerek Birlesmis Milletler, gerek Avrupa Birliginde ¢ok fazla proje destekli hibe olmasina
ragmen, kurumlar vatandaglarin tepkilerini ¢ekindikleri icin bu projelere bagvuru konusunda
cok fazla talep olmuyor. Aslinda gocmenlerin tiim yiikiinii iilkemiz ¢ekmesine ragmen surf
vatandaslarin tepkisini ¢ekmemek adina ¢ok biiyiik hibeler alinabilecekken bunlari
basvurulmaktan geri duruluyor. Ciinkii sonunda is siz Suriyeli vatandaslara sunlara
veriyorsunuz hizmetleri veriyorsunuz kendi vatandasimiza vermiyorsun da déniiyor.”
Katilmeilarin goriiglerine gdre entegrasyonu zorlagtiran bir diger unsur da gettolagmadir.

Literatiir incelendiginde gettolasmanin yerel yonetimlerin genelinde bir sorun olarak algilandigi

goriilmektedir (Erdogan, 2017: 111). Ancak bu sorunun, gelismis iilkeler dahil, gd¢men alan biitiin

iilkelerin ortak sorunu oldugu goriilmektedir (Erbas, 2019). Gettolasmanin nedenlerini inceleyen
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¢alismalarin gogunda varilan ortak neden ise gé¢menler ile yerel halk arasindaki gelismislik ve imkan
farklar1 oldugunu gostermektedir (Alar¢in, 2019: 156). Tiirkiye’deki Suriyeli gdgmenlerin mekansal
yogunlagsmasini arastiran Ince (2018: 63), baz1 bélgelerde gégmen yogunlasmasinin gézlendigini, bu
yogunlagmalarin gettolagsmaya doniisebilecegini ve bu doniisiimiin de toplumsal ¢atisma basta olmak
iizere bir¢ok riskleri barindirabilecegini vurgulamistir. Bundan dolay1 da gettolasmanin 6nlenmesi

gbcmenlerin entegrasyonu siirecinde 6nemlidir.

Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde K25’e gre gdogmen entegrasyonunu saglamak 6zellikle
gettolasmayr Onememek igin Onemlidir, entegrasyonun saglanamamasi gog¢menleri gettolagsmaya
itmektedir. K25, durumu “...Ornegin merkezde bir Hiirriyet Caddesi var. Adeta kiigiik Halep gibi, ben
daha once Halep'te de bulundum ayirt edemezsiniz. Esnafin %80°i Suriyeli, miisterilerin %901
Suriyeli...” seklinde 6rneklendirmistir. Gettolasmay1 entegrasyonu zorlastiran bir unsur olarak géren
K8’in gettolagmaya iliskin gdzlemlerini su sekildedir:

“Suriyeliler berber, bakkal, restoran, ayakkabict olarak hayatlarimi kazaniyorlar. Tabii bu

diikkanlary Suriyelilerin yogun oldugu mahallelerde agiyorlar. Gé¢menler daha ¢cok Karadeniz

Mahallesi, Barbaros Hayrettin Pasa mahallesinde yer alryor, Merkez mahallesinde de yogunluk

var. Hepsinin belli yerlerde yasamasi dogru bir sey degil.”

Gogmenlerin entegrasyonun zorlastiran bir diger unsurun da entegrasyona iligkin ¢aligmalarda
kamu kuruluslar, yerel yonetimler ve STK’lar arasindaki koordinasyonsuzluk oldugu goriilmektedir.
Aslinda katilimcilarm ifadeleri kamu kuruluslarinin, yerel yonetimlerin ve STK’larin gdgmenlere
yardim etme adina iyi niyetle hareket ettiklerini ve kendi Olg¢eklerinde faaliyetler yiiriittiikklerini
gostermektedir. Ancak bu faaliyetlerden maksimum faydanin saglanabilmesi i¢in koordinasyon dnemli
bir unsurdur. Gogmenlere yonelik faaliyetlerde koordinasyonun énemine dikkate ¢eken K30’un bu
konudaki gdézlemleri soyledir:

“...Bugiin iilkemizde bulunan yiizlerce dernek ve vakif kendi ¢caba ve gayretleri ile iyi niyetli bir
sekilde gogmenlerle ilgili birtakim faaliyetler yapmaya ¢alismaktadirlar. Bu faaliyetler her ne
kadar iyi niyetli ¢abalar olsa da belli bir plan ve uzmanlk alamna gore yapilmadig: takdirde,
sorunlarimin ¢oziimiine katkist son derece diisiik olmaktadir. Ulkemizin buna ydnelik ve
milletimizin buna yénelik katkilar: etkin ve verimli bir sekilde yonetilememektedir. Yani her
dernek ve vakif gida dagitmaya ¢alismakta, her dernek ve vakif kiyafet yardimi yapmaya
calismakta, her dernek ve vakif bakim ve egitim yardumi yapmaya ¢alismakta. Yani bir dernek
her seyi yapmaya ¢alismaktadwr. Bir STK 'min her seyi yapabilmesi, her konuda uzmanlasmast
¢ok miimkiin olmayacagi icin dernek ve vakiflarimizin da bu manada gé¢ yonetiminde bir plan
ddhilinde yukarida bahsettigimiz gibi birtakim alanlara yonlendirilmelidir. Aksi takdirde bir
ilcede bulunan 5 tane 10 tane dernek ayni gé¢mene ayda 5 tane 10 tane erzak ve kiyafet yardimi
yapmaktadir...”

Suriye’den gelen gogmenler tarafindan kurulan bir STK’nin yetkilisi ile yapilan goériisme ise
koordinasyon konusundaki eksikligin bir bagka boyutuna dikkate ¢ekmektedir. Suriye’den gelen

goemenler tarafindan Tiirkiye’de kurulmus, 8’1 Gaziantep olmak iizere, 32 STK’nin oldugunu ifade

eden K28, “...valiligin gocmenlere iliskin toplantilarina davet edilmek istediklerini, valiligin bu
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STK ’lart bir araya toplayarak koordinasyonu saglamasimin gerekli oldugunu... ” ifade etmektedir. Tiirk
STK’larla higbir baglantilarinin olmadigini ifade eden K28 GIGM ile olan iliskilerine dair ise sunlari
aktarmustir:

“Gog Idaresiyle iliskilerimiz ok iyiydi. Gelen Suriyeliler ne yapacagin bilmiyorlardi onlara

misafir kimligi ¢ikarttik. Gog ldaresi su an bize kapilarim kapatti. Hi¢ goriismiiyor. Pandemi

stiresince zaten gortisme olmadr ama pandeminin etkisi azalinca da goriisme gerceklesemedi.

Goriisme teklifimizi ret ediyorlar.”

Gogmenlerin entegrasyonun zorlastiran bir diger neden de Suriyeli kadinlarin Tirk erkeleri
tarafindan istismar edilmesidir. Katilimcilarin ifadelerine gore bu sorun iki sekilde tezahiir etmektedir.
Bu tezahiiriin ilki Suriyeli kadinlarin evlilik vaadi ile Tiirk erkeleri tarafindan istismar edilmesidir.
Ancak K11’e gore bu durum sadece istismarla kalmamakta, cocuk sahibi olma ile de sonuclanmaktadir.
Bu durumun Suriyeli kadinlarin Tiirk erkelerine, dolayist ile de Tiirk toplumuna olan bakis agisini
olumsuz yonde etkilemesi ise kacinilmazdir. Bu sorunun ikinci tezahiirii ise Suriyeli kadinlarin Tiirk
erkeleri tarafindan ikinci es olarak alimmasidir. Bu durumun ise Tiirk kadinlarinin, Suriyeli kadinlara
olan bakig acisini negatiflestirdigini sdylemek miimkiindiir. K25’¢ gdre bu durumu ayni zamanda Tiirk
aile yapisini tehdit eder bir hal de almaya baslamistir. K25’in bu konudaki gézlemleri su sekildedir:

“...Suriyeli kadinlarla ikinci es olarak ¢ok fazla evlilik yasandi. Kilis, Hatay, Antep ve Urfa

cevresinde ikinci es modast oldu Suriyeli kadinlarla birlikte. Bu durumda Tiirk kadinlar artik
kocalarimiz bizlerin yiiziine bakmiyor diye Suriyeli kadinlardan nefret etmeye basladilar.”

c. Tiirkiye’de Go¢menlerin Entegrasyonunu Kolaylastirabilecek Unsurlar

Katilmeilarin  Tiirkiye’de gd¢menlerin entegrasyonunu kolaylastirabilecek unsurlara dair
goriislerinin igerik analizi sonucunda ulasilan bulgular ve bu bulgularin frekans degerleri 6nem

siralarina gore Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Tirkiye’de Gé¢menlerin Entegrasyonunun Kolaylastirabilecek Unsurlar

Tiirkiye’de Gogmenlerin Entegrasyonunun Kolaylastirabilecek Unsurlar f

1 | Cok kiiltiirliiliige uygun bir millet olmamiz ve kiiltiirel ¢esitliligimiz.

2 | Goglin beraberinde getirdigi birikimlerden iilke menfaatine faydalanma istegi.

N | W | W

3 | Gelenlerin gogunun bizim gibi Miisliiman olmasi.

Tablo incelendiginde katilimeilarin gégmenlerin entegrasyonunu kolaylastirabilecek az sayida
unsurun varligindan bahsettikleri, bu unsurlardan bahseden katilimer sayisinin (6 katilimer) da oldukga
disiik oldugu (K2, K19, K26, K30, K32, K34) goriilmektedir. Martikainen’e (2010: 274) gbre genel bir
yaklagim olarak ayni dinden olmanin entegrasyon siirecini kolaylastiran énemli bir unsurdur ve din
entegrasyonda &nemli bir rol iistlenebilir. Ozellikle camilerin bir ibadet mekan1 olmanm yani sira
toplanma alana oldugu da dikkate alindiginda, camiler bu siiregte 6nemli bir rol {istenmesi beklenebilir.
Bu baglamda bir¢cok katilimcinin gelenlerin ¢ogunun bizimle ayni dinden olmasimi entegrasyonu

kolaylastiracak bir unsur olarak goérmesi beklenirken, sadece 2 katilimcinin (K2, K32) bu
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kolaylastiricinin fakinda oldugu goriilmektedir. Ornegin; K2 “...Suriyelilerin ¢ogunun bizim gibi
Miisliiman olmasindan dolayr topluma Islam dinin hosgoriisiiyle, birlikte yasama kiiltiirii
kazandirilabileceginden... bahsetmektedir. K32 ise ...ayn: dine sahip olmanin uyumu kolaylastirici bir
faktor oldugu... ” ifade etmektedir.

Tirkiye’nin sahip oldugu c¢ok kiiltiirlii yapinin entegrasyonu kolaylastirici bir unsur
olabileceginin fakinda olan katilimci sayisinin da az oldugu goriilmektedir. K26’ya gore
“...Mezopotamya’da yetismis oldugumuz igin ¢ok kiiltiirliiliige uygun bir milletiz. Antep ’te belki kiiltiirel
benzesmeden kaynakl, giivenlik anlaminda go¢menlerin bir sorun oldugundan bahsedemeyiz.”. Bu
ifade aslinda, entegrasyonu kolaylagtiran unsurlarin ayni zamanda sorunlarin olusmasina karsi bir
bariyer goérevi yaptigim1 da gostermektedir ki, bu da entegrasyonu kolaylagtirici unsurlara

odaklanilmasini gerekliligi gostermektedir.

Gogle birlikte gelebilecek ve iilke menfaatine kullanilabilecek nitelikteki firsatlarin
entegrasyonu kolaylastirici unsurlar olabileceginin fakinda olan katilime1 (K26, K30, K34) sayisinin da
az oldugu goriilmektedir. Oysa bu unsurlarin entegrasyonu kolaylastirma adina 6nemli islevlerinin
olmasi beklenebilir. K26’ya gore gdcmenler dnemli bir insan kaynaklar1 sermayesidir ve daha aktif
entegrasyon programlari ile gelen insan sermayesini daha iyi degerlendirme konusunda politikalar

¢

iretilmelidir. K30’a gore ise “...gogiin beraberinde getirdigi birikimlerden, yine iilke menfaati

faydalaniimast gerekmektedir...”. K34’iin bu konudaki diisiinceleri ise su sekildedir:

“Orta ve uzun vade de Tiirkive Cumhuriyeti vatandaslart ile gé¢menlerin bir arada
yasayabilecegi, karsilikly ortak zemin iceresinde birlikte yasayabilecekleri bir ortami
olusturmak. Gogmenler arasinda memleketimize faydali olanlar olursa, bunlardan da istifade
etmek isteriz tabi. Gog¢ yonetiminde en onemli servetimiz tarihimiz, kiiltiirel gesitliligimiz,
birikimimiz Osmanli mirasi olusumuz. Biiyiik, gii¢lii ve koklii bir medeniyetimizle gogmenleri
kucakladik.”

Bu bulgulara dayanarak katilimcilarin daha ¢ok entegrasyonun Oniindeki engellere

yogunlastiklar1 ve entegrasyonu kolaylastiracak unsurlarin farkinda olmadiklar1 veya entegrasyonu

kolaylastiracak unsurlara dair farkindalik diizeyin diisiik oldugu sdylenebilir.
d. Tiirkiye’de Go¢menlerin Entegrasyonunu Saglamak I¢in Yapilabilecekler

Katilimcilarin Tiirkiye’de gd¢menlerin entegrasyonunu saglamak i¢in yapilabileceklere dair
goriislerinin igerik analizi sonucunda ulasilan bulgular ve bu bulgularin frekans degerleri 6nem

siralarina gore Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Tiirkiye’de Gogmenlerin Entegrasyonunu Saglamak I¢in Yapilabilecekler

Tiirkiye’de Gé¢menlerin Entegrasyonunun Saglamak I¢in Yapilabilecekler f
1 Entegrasyonu desteleyecek kapsamli galigmalar yapilmali. 15
2 Gogmenlerin Tiirkge 6grenmesini kolaylastirmak i¢in kurslar yaygmlastirmali. 11
3 Kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon saglanmali. 8
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Gogmenlere rehabilitasyon desteginin saglanmali.

Gogmenlerin gorgii ve hukuk kurallarinin 6gretilmeli.

Getto olusumu 6nlenmeli.

Merkezi yonetim tarafindan belediyelerin desteklenmeli.

0| Nl | oD

Wlw Wb~

Politikalar gogmenlerin kalic1 olduklar1 varsayimi lizerine kurulmal.

Tablo 5°de goriilecegi iizere, Tiirkiye’de gd¢menlerin entegrasyonunu saglamak icin
katilimeilarin yapilmasini 6nerdigi en dnemli sey, entegrasyonu desteleyecek kapsamli ¢aligmalardir.
Bu ¢aligmalarin neler olabilecegine dair katilimcilarin ifadeleri incelendiginde, bu ¢caligmalarin iki boyut
altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlardan ilki go¢menlere yonelik 6n yarginin kirilmasini digeri ise
yerel halk ile gogmenlerin kaynasmasinm saglayacak faaliyetlerdir. K20’ye gore yerel halktaki 6n yargil
tavirlar, entegrasyon siirecini sekteye ugratmamaktadir. K26’ya gore de entegrasyonu saglama
stirecinde, yerel halktaki gogmenlere yonelik 6n yarginin ortadan kaldirilmasi 6nemlidir. K34’e gore ise
entegrasyon konusundaki en biiyiik sorunlardan biri halkta giderek yayginlasan ayrimci tutumlar ve
goemenlere yonelik 6n yargilardir. Gogmenlere yonelik ayrimei tutumlarin ve 6n yarginin kirilmasi i¢in
kamu kuruluslar1 kadar yerel yonetimlere ve STK’lara da is diismektedir. K31’e gore ise entegrasyonda

“«“

goemenlerden ziyade yerel halkin, gogmenleri kabule hazir olmasi 6nemlidir ve “...yerel halki buna
hazirlama adina yapilan faaliyetlere yerel halkinda katilimi onemlidir.”. K19’un yerel halktaki 6n
yarginin ortadan kaldirilmasi adina yapilmasini 6nerdikleri sunlardir:
“Kiiltiir merkezlerinde sosyal faaliyetler yapilabilir. Diizenli kiiltiirel etkinlikler yapilabilir.
Yerel halki gé¢cmenler konusunda bilinglendirecek faaliyetlerde bulunabilir. Ciinkii yerel halk
go¢menler karsi ¢ok tepkili. Halka go¢menlerin  duygularindan, savas esansinda
yasadiklarindan bahsedilebilir. Konferanslar seminerler yapilabilir, kuliip faaliyetleri
yapilabilir.”
On yargiy1 kiracak faaliyetlerin disinda katitlimcilarin yerel halk ile gd¢menlerin etkilesime
gegmesine olanak sunacak sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin yapilmasinin ve bu etkinlikler aracilif ile

G

kaynasmanin saglanmasini dnerdigi goriilmektedir. Ornegin K24’e gore “...Tiirkler ile Suriyelileri bir
araya getirecek seyahatler, sosyal etkinlikler, tiyatro etkinligi, resim heykel ¢alismalari, spor
faaliyetleri, mutfak ve yemek faaliyetleri gibi uyumu kolaylastiracak faaliyetler artirtlabilir. ”. K19’a
gore ise bu faaliyetler her kuruluslarin, yerel yonetimlerin, STK’larin ve vatandaslarin goniillii
katilimlari ile yiriitiilmelidir. K21’in yerel halk ile gogmenler arasinda kaynagmay1 saglayabilecek
faaliyetlerin 6nemine dair aktardig1 gézlemi su sekildedir:

“...Ozellikle kardeslik yemeginde Suriyeli kadinlar kendi geleneksel yemeklerini terciimanlar

aracihigiyla Tiirk kadinlart anlatiyorlardl ve yaptiklar: yemeklerin tatlarina baktiriyorlardi.

Tiirk vatandast hammlar begendikleri yemeklerin tarifleri not aliyorlardi. Buda aralarinda bir

bag olusmast ac¢isindan etkili oluyordu.”

Katilimcilarin - goriislerine gore Tirkiye’de gé¢menlerin entegrasyonunu saglamak igin
yapilabileceklerin baginda gogmenlerin Tiirkge 6grenmesini kolaylastirmak igin dil 6gretim kurslarinin

yayginlagtirilmas1 da gelmektedir. K7’ye gore “...Entegrasyon anlaminda déncelikle kendi dilimizi
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onlara 6gretmemiz lazimdwr.”. K34’e gore “...dil 6grenme gé¢menlerin uyum seviyesini artiracakti ve
bundan dolayr gé¢menlere yonelik dil kurslari yayginlastirmalidir.”. K16’ya gore ise bu kursalar
“...Tiirkiye'de yasayip Tiirk¢ce bilmeyen gé¢men kalmaywncaya kadar devam ettirilmelidir.”. K26’ya
gore ise “...gocmenler arasinda Tiirkce 'nin yayginlastirilmasi gereklidir ve bu kurslardan sonra Tiirkce

yeterlik belgeleri verilmelidir. ”.

Katilimcilarin Tiirkiye’de gdcmenlerin entegrasyonunu saglamak icin yapilabileceklere dair bir
diger Onemli Onerisi ise kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyon saglanmasidir. Gogmen
entegrasyonu ¢ok boyutlu ve karmagik bir siirectir. Bu siliregte kurum ve kuruluslar arasinda
koordinasyonun saglanmasi siirecin ve kaynaklarin etkin bir sekilde yonetilmesi agisindan dnemlidir.
Katilimeilara gore koordinasyonun saglanabilmesi i¢in kamu kuruslari, yerel yonetimler, STK’lar ve
uluslararast kuruluslar ile siirekli is birligi ve irtibat halinde olunmalidir. K6’ya gore ise “...STK lar

i3]

devlerin go¢ yénetim politikalarina dahil edilmelidir.”. K30’a gore ise gé¢men entegrasyonunu
saglamak i¢in yiriitiilen faaliyetler iyi niyetli ¢abalar olsa da bu faaliyetler bir plan dahilinde ve
uzmanlik alam gozetilmeden yiiriitiildiigiinde sorunlarin ¢oziimiine katkisi1 diisiik olan faaliyetlerdir.
Diigiik katkili faaliyetler ise kaynaklarin etkin yonetilememesi anlamina gelmektedir. K30’iin bu
konudaki gozlemleri ve onerileri su sekildedir:
“...Bir ilgede bulunan 5 tane 10 tane dernek ayni gé¢mene ayda 5 tane 10 tane erzak ve kiyafet
yardumi yapmak da ¢iinkii kendi aralarinda bir dernek ve vakiflarin hem kendi aralarinda hem
de kamu kurum ve kuruluslar: ile aralarinda kullandiklary ortak veri tabam bulunmamaktadir.
Bu boyle yine Gég¢ Idaresi ve veya ilgili kurulus nezdinde ortak online veri tabam belirli yetkiler
goreviendirmeler neticesinde bu dernek ve vakiflar da acilmalidr yani bir dernek ve vakif bir
go¢mene herhangi bir konuda yardim yaparken o veri tabanina bakmall o veri tabaninda ayni
go¢meni ayni konuda ayni zamanda herhangi bir yardim yapilmig mi yapilmamig mi veya onun
ihtiyact nedir bu veri tabanindan gorebilmelidir. Kisa orta ve uzun vadeli bir stratejik plan
hazirlanmali.  1igili kamu kurum ve kuruluslarvmn iistlenecegi roller sivil toplum
kuruluslarindan hangilerinin kendi yetkinlik alanlarina gore hangi gorevleri iistlenecegi
belirlenmeli diizenli yapilan toplantilarda bunlarin ¢iktilar: da degerlendirmelidir...”.
Katilimeilarin Tiirkiye’de gogmenlerin entegrasyonunu saglamak igin yapilabileceklere dair bir
diger oOnerisi ise gogmenlere rehabilitasyon desteginin saglanmasidir. Katilimeilara gore Tiirkiye’deki
go¢menlerinin  ¢ogunlugunun savastan kagarak buraya geldigi unutulmamalidir. K34’¢ gore
“...go¢menlere yonelik rehabilitasyon hizmetleri uyumun énemli bir sa¢ ayagidir.”. K29 ve K30’a gore
gdcmenler, dzellikle de ¢ocuklarin tizerinde etkili olan travmalar azaltmak icin projeler yliriitiilmelidir.

K5’e gore ise “...bu projeler/destekler go¢menleri aile temelinde ele alabilecek nitelikte olmalidir.”.

Katilimeilarin Tiirkiye’de gdgmenlerin entegrasyonunu saglamak i¢in yapilabileceklere dair bir
diger Onerisi ise go¢cmenlerin gorgli ve hukuk kurallarinin 6gretilmemesidir. Katilimcilara gore (K7,
K11, K25, K34) gogmenlere Tiirkiye’deki hukuk kurallari, 6zellikle de gorgii kurallar ve trafik kurallar
hakkinda egitim verilmedir. K7 ye gore “...gelen insan genellikle profil olarak diisiik profilli. Bunlara

adabr muageret kurallarinin ogretilmesi gerekli ve bu onlarin entegrasyonunu hizlandirabilir.”. K34’e
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gore Ozellikle “...adabr muageret kurallarimin 6gretilmesi, halk arasindaki negatif algiy kirilmasinda

onemli bir rol oynayabilir.”.

Katilimcilarin Tiirkiye’de gdcmenlerin entegrasyonunu saglamak icin yapilabileceklere dair bir
diger Onerisi ise getto olusumunun oOnlenmesidir. Gettolasmanin entegrasyonu olumsuz yonde
etkiledigini ifade eden K7’ye gore “...Belli bolgelerde gettolagsmalar soz konusudur.”. K25’e gore ise
gdcmenlerin yogun olarak bulundugu Gaziantep’te bazi1 bolgeler ... “kiiciik Halep gibidir.”. K5’e gore
ise “...entegrasyonu kolaylastirmak icin gd¢menlerin iskdn hareketlerinin gozlemlenerek getto

olusturmalarinin oniine gegilmesi gereklidir.”.

Katilimeilarin Tiirkiye’de gdgmenlerin entegrasyonunu saglamak i¢in yapilabileceklere dair bir
diger Onerisi ise merkezi yonetim tarafindan belediyelerin 6zellikle biitce konusunda desteklenmesidir.
Ulke genelinde belediyeler, gecici koruma altinda bulunmakta olan Suriyelilere, biitcelerinin
biiyiikliikleri nispetinde degismekte olan yardimlari temin etmektedirler. Bahse konu yardimlar bazi
zaman komiir, gida, yiyecek seklinde meydana gelirken, bazi zamanlarda da barinma ve egitim
yardimlar1 seklinde degiskenlik sergilemektedir (Lotfi ve Celik-Giimiig, 2019: 110). Fakat Sahin ve
Soylemez’e (2017: 967) gore gdgmenlerin niifusu dikkate alinmadan, belediyelere biit¢e tahsisinin
adaletsizlige yol agmaktadir ve bu durum, kentin yerli sakinlerinin hizmetlerinden kisma anlamina da
gelmektedir. Katilimcilarin ifadeleri de bu durumu desteklemektedir. K5’e gore gogmenlerin
entegrasyonuna yonelik faaliyetlere, yerel yonetimlerin 6nemli katkilar1 bulunabilir. Clinkii “...yerel
yonetimler bir ilgenin kilcal noktasina ulasma kapasitesine sahiptirler.”. Fakat katilimcr goriisleri
incelendiginde, yerel yonetimlerin o6zellikle biitge konusunda zorluklar yasadiklar goriilmektedir.

“«

K26’ya gore “...merkezi hiikiimet gé¢men niifusunun belli bir sayiya ulastigi belediyelere mutlaka
kaynak aktarmas: yapmak durumunda.”. K26 ile ayn diigiincede olan ve gégmenlere yardimdan ziyade
artik entegrasyon faaliyetlerine agirlik vermeye basladiklarini belirten K24 iin bu konudaki gozlemeleri
sOyledir:

“Entegrasyon faaliyetlerimiz var. ...Yardimlardan ziyade artik bu alanda ¢alismalara agirlik
veriyoruz. Tabi bu bizim icin zor oluyor ¢iinkii belediyelere dogrudan go¢ yonetimi anlaminda
biitce tahsis edilmedi. Bizim miidiirliik anlaminda 6 personelimiz var, fakat yarim milyon
miilteci var ilcede. Alti personelle yarum milyon miiltecinin ilgilenmesi elbette soz konusu degil.
1OM ve BM’den personel destegi alryoruz. SGDD-ASAM ve UNICEF terciimanlara ticret
destegini sagliyorlar. Ciinkii ¢cok fazla biitce aywamiyoruz kanun geregi.”.

Katilimeilarin Tiirkiye’de gégmenlerin entegrasyonunu saglamak i¢in yapilabileceklere dair bir
diger 6nerisi de politikalarin gé¢gmenlerin kalict olduklar1 varsayimi {izerine kurulmasidir. K22’nin bu
konudaki goriisleri ve gdzlemleri su sekildedir:

“Bu insanlar burada ¢ok uzun yulardir yastyorlar ve bir giin Suriye giivenli bir yer olsa bile

artik onlarin gitme yéniinde bir iradeleri yok. Eviendiler, ¢ocuklar: okullara basladigi, bir

yasam kurdular, akrabalik iligkileri oldu burada. Dolayisiyla artik onlarin yeni vatam Tiirkiye.
Bu realitesi goz oniinde bulundurularak politikalar iiretilmesi daha saglikli olacaktir.”
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5. SONUCLAR VE ONERILER

Suriye’de patlak veren i¢ savas ile birlikte ortaya ¢ikan istikrarsiz ve giivensiz tablo, sivil halki
giivenli bolge arayisina itmis ve zorunlu goge maruz birakmistir. Bu durumun bir sonucu olarak Tiirkiye,
yogun bir sekilde kitlesel gog dalgalarina maruz kalan bir iilke haline gelmistir. Gelen miilteci sayisinin
fazlalig1 beraberinde bir¢ok sorunu da getirmis ve Tiirkiye’deki miilteci yogunlugu go¢ yonetimi
politikalarinin gézden gecirilmesini gerekli kilmistir. Gelistirilen yeni politikalarla birlikte 2014 yilinda
MIPEX indeksinde go¢ alan fakat entegrasyona dair politikasi olmayan filke statiisiinde olan Tiirkiye,
2020 yilinda kapsamli entegrasyon politikalari olan iilke statiisiine yiikselmistir. Gog¢menlerin
entegrasyonu konusunda gosterilen yogun ¢abanin sonucunda Tiirkiye, 6 yil gibi kisa siirede 6nemli
gelismeler saglamistir. Fakat tiim gelismelere ragmen MIPEX indeksinde puani olan 52 {ilke igerisinde
Tiirkiye’nin sirlamas1 43’tiir. Bu tablo, yogun ¢abalara ragmen Tiirkiye’de gogmenlerin entegrasyonu

konusunda sorunlarin oldugunu goéstermektedir.

Bu baglamda bu arastirmada Tiirkiye’de gogmen entegrasyonu konusunda ne gibi zorluklarin
oldugu, entegrasyonu kolaylastiracak unsurlarin neler oldugu ve entegrasyon konusundaki zorluklarin
nasil ¢oziilebilecegi yetkililerin (kamu kuruluslari, yerel yonetimler ve STK) goriislerine dayali olarak
incelenmistir. Calisma kapsaminda kamu kuruluslarinda gorevli 6, yerel yonetimlerde gorevli 20,
STK’larda gorevli 10 katilmecinin goriisleri degerlendirilmistir. Goriislerine bagvurulan kamu
kuruluslarr  yetkilileri Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin merkez ve tasra teskilatlarinda
calismaktadirlar. Goriislerine bagvurulan yerel yonetim ve STK yetkilileri ise gd¢men niifusunun en

yogun oldugu Istanbul ve Gaziantep ilerinden segilmistir.

Arastirma kapsaminda gorislerine bagvurulan katilimcilarin ifadeleri Tirkiye’de gdgmen
entegrasyonu zorlagtiran bazi zorluklarin oldugunu gdstermektedir. Bu zorluklarin 6nemlileri
gocmenlere yonelik olumsuz tutumlar (on yargi vb.) ve davramiglar (ayrimcilik vb.), dil bilmeme,
gocmenlerin gorgii ve hukuk kurallarina uymamasi, giivenlige dair endiseler, gettolasma, kurum ve
kuruluglar arasindaki koordinasyon eksikligidir. Gogmenlerin entegrasyonu kolaylastiracak unsurlar ise
Tiirkiye 'nin kiiltiirel ¢esitliligi ve ¢ok kiiltiirliiltige uygun bir iilke olmasi, gogiin getirdigi birikimlerden
tilke menfaatine faydalanma istegi ve gelenlerin ¢ogunun Miisliiman olmasidr. Katilimcilarin
entegrasyon konusunda yasanan zorluklarin agilmasina dair Onerileri ise ozellikle entegrasyonu
destekleyecek kapsaml faaliyetlere lizerinde yogunlagmaktadir. Katilimcilara gére bu faaliyetlerin yer
halkin gé¢menlere yonelik 6n yargilarimi kirmaya ve yerel halk ile gdgmenler arasindaki kaynagmay1
saglamaya yonelik faaliyetler olmalidir. Entegrasyon konusunda yasanan zorluklarin agilmasina dair
diger Oneriler ise dil kurslarimin yayginlastiriimasi, kurum ve kuruluslar arasindaki koordinasyon
sorunlarimin ¢oziilmesi, rehabilitasyon desteginin saglanmasi, Gogmenlere gérgii ve hukuk kurallarinin
ogretilmesi, getto olusumunun onlenmesi, belediyelerin merkezi yonetim tarafindan desteklenmesi ve

politikalar gégmenlerin kalict olduklart varsayimi iizerine kurulmasidir.
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Entegrasyon, gogmenlerin yerlestigi toplumun deger yargilarina uyum goéstermesini igermekle
birlikte, gdgmen kabul eden toplumun da onlara uyum saglamasi anlamina gelen, her iki kesim arasinda
doniisiimii ve degisimi gerekli kilan ¢ift yonlii bir etkiye sahiptir. Bu siireci hizlandirmak ve olast riskleri
en aza indirmek adina gé¢menlerin dil 6grenme siirecini desteklenesi ve yerel halk ile gé¢cmenler
arasinda iletisim agim giiclendiren mekanizmalar1 gelistirilmesi gerekli goriilmektedir. Ozellikle
gocmenlerin dil edinmeleri konusunda tesvik edici olmak ve dil edinme siirecini hizlandirmak ortaya
¢ikabilecek bir¢ok sorunun engellenemesin adina 6nemledir. Ayrica entegrasyon siirecinde gogmenler
kadar yerel halkin algilart da 6nemli oldugu icin, bu siirecte yerli halka yonelik bilinglendirme ve

faaliyetlerinin diizenlenmesinin entegrasyon siirecine dnemli katkilar1 olacaktir.

Katilimcilarin ifadeleri Tiirkiye’de gdgmenlerin entegrasyonu adina yiiriitiilen faaliyetlere
ozellikle STK’larin ve yerel yonetimlerin aktif bir sekilde katildiklarin1 gostermektedir. Fakat
katilimcilarin ifadelerine gore koordinasyon sorunlari, siirecin basarisini olumsuz yonde etkilemektedir.
Bundan dolayr koordinasyon konusundaki aksakliklarin giderilmesi, bir biitiin olarak entegrasyon
stirecinin basarisi1 adina gerekli goriilmektedir. Bunlarin yani sira 6zellikle yerel yonetimlerin gé¢gmen
entegrasyonu konusunda biitge, mevzuat ve kurumsallagsama adina desteklenmesi gogmen entegrasyonu

stirecinin yerel boyutta daha etkin bir sekilde yliriitiilmesi adina 6nemli goriilmektedir.

Zorlastiricilar, kolaylastiricilar ve ¢ézlim dneriler bir biitiin olarak ele alindiginda Tiirkiye’de
gbcmen entegrasyonu siirecinde daha ¢ok zorlastiricilara ve zorluklarin asilmasina odaklanildigi,
kolaylastiricilarin ise pek de dikkate alinmadig1 ve katilimeilarin birgogunun kolaylastiricilarin farkinda
dahi olmadig1 sdylenebilir. Bu durum zorlastiricilarin ¢oklugu ve acil ¢6ziim gerektirecek nitelikte
olmasi ile iligkili olabilir. Ancak gdg¢men entegrasyonunda kolaylagtiricilara odaklanilmasi, birgok
konuda sorunlarin olusmasini onleyebilir. Yani kolaylastiricilar gogmen entegrasyonu ile sorunlar
arasinda bariyer gorevi yapabilir. Bundan dolay1 gé¢men entegrasyonu siirecinde kolaylastiricilarinda

ozellikle dikkate alinmas1 faydal olabilir.

Bu calismada Tiirkiye’de gé¢men entegrasyonu konusunda ne gibi zorluklarin oldugu,
entegrasyonu kolaylastiracak unsurlarin neler oldugu ve entegrasyon konusundaki zorluklarin nasil
asilabilecegi kamu kuruluslart yetkililerinin, yerel yonetim yetkililerinin ve STK yetkililerinin
goriislerine dayali olarak incelenmistir. Fakat entegrasyon karmasik, ¢ok boyutlu ve ¢ok aktorlii bir
stirectir. Bu siirecin 6nemli aktdrleri ise gogmenler ve 6zellikle yerel halktir. Bundan dolay1 aragtirma
kapsaminda ele alinan konunun, gégmenler ve yerel halk baglaminda da ele alinarak incelenmesi 6nem
arz etmektedir. Boylece gdgmen entegrasyonu siirecinin, tiim taraflarin géziinden ayrintili bir sekilde

incelenmesi ve daha etkili entegrasyon politikalarinin {iretimesin miimkiin olabilir.
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