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Sembolik etkilesimcilik sosyolojisi, mikro sosyolojinin temel kuramsal yaklagimlarindan
biridir. Bu yaklagimin sosyolojik arastirmalarda kullandig: esas argiman; toplumsal
alanlarda olup bitenlere, yapip edilenlere dair seyleri anlamanin yolunun, bireylerin
etkilesiminin analiz edilisinden gectigi kabuludiir. Dolayisiyla “etkilesim” bu minvalde
son derece kiymetlidir. Temel amaci; bireylerin her tirla farkliliklarina ragmen
nasil ayn1 davranabildiklerinin, iligkilere benzer anlamlar yiikleyerek bir diizen
olusturabildiklerinin ya da ayni zamanda; olugan toplumsal diizenden bireylerin
nasil etkilendiklerinin, anlam diinyalarini nasil olugturduklarinin cevabini aramaktir.
Burada birey asla salt alimlayici degildir. Hem icraci hem de yorumlayic olarak
kabul edilmektedir. Siklikla rol, kimlik, sahne, anlam, etkilesim, iligki, benlik gibi
kavramlarin yardima ¢agirildiklar: gérilmektedir.

Sembolik etkilesimci sosyolojinin 6nde gelen kuramcilarindan Erving Goffman,
Kanada dogumludur. Akademik hayatinin buiytik bir bélamint Amerika'da gegirmistir.
Chicago, Edinburg, Kaliforniya ve Pensilvanya iiniversitelerinde ¢aligmis, bir dénem
Amerikan Sosyoloji Dernegi bagkanhgi yapmgtir (Slattery, 2007, s. 188). Goffman'in
en biytik derdi; toplumsal olaylarda goz ardi edilen, 6nemsenmeyen insan iligkilerinin
analizine katki saglamaktir. Bu anlamda geleneksel analiz él¢utlerini elestirmektedir.
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Ciunki bu analizlerin pek ¢ok kiymetli iligkiyi géz ardi etme riskini bunyesinde
barindirdigini disiinmektedir. Bu nedenle siklikla iligkilerdeki ayrintilar: ele alarak
analiz etmektedir. Goffman’in eserleri incelendiginde ekseriyetle benzer yontemler
kullandig1 ve kendine has bir yontem gelistirdigi goriilmektedir. Akademide siklikla
kullanilan aragtirma yéntemlerinden ziyade ¢esitli savlar tizerinden ilerlemektedir.
Yani somut olarak bir aragtirma pratigi, laboratuvar ortamu, kigilerle gériigsmeye
dayali anket ya da gériigsme plani yoktur. Somut spesifik tek bir olay tizerinden
analizlere yer vermez. Goffman giindelik hayattaki kesitlerin detayh bir sekilde
analiz edilmesinin geleneksel olarak nicel birtakim dizenlemelere girisilmeden
yapilabilecegi perspektifiyle ilerlemektedir (Goffman, 2019, s. 14).

Goffman’in 1961 yilinda kaleme aldigi, 2020 yilinda Sercan Calg: tarafindan
Tirkce'ye cevrilen Karsilasmalar: Etkilesim Sosyolojisi'nde Iki Calisma bashkli eseri
Heretik Yayinlar tarafindan yayimlanmistir. Kitap, klasik bir Goffman ¢aligmasidir
ve baglikta da belirtildigi gibi, iki farkli yazidan olugmaktadir. “Oyunlardaki Eglence”
ve “Rol Mesafesi” baglikli yazilarin ikisi de insan iligkilerinin detayl bir sekilde
incelenmesine odaklanmaktadir. Kitapta Goffman siklikla bir takim kavram
tanimlamasi denemelerine yer vermektedir. Geleneksel analizlere y6nelik elestirisini
sunarken yeni kavram denemelerini yapmaya mecbur kaldigini ifade etmektedir.
Kitaptaki yazilarin genel perspektifini; “odakl toplanig”, “karsilagsma” ve “gomiilu
faaliyet” seklinde kullandigi ii¢ kavram olugturmaktadir. Burada Goffman ezber bozan
bir uygulamayla okuyucunun kargisina ¢ikmaktadir. Bir olay1 ya da durumu ifade
etmek i¢in tek bir kavram olugturulurken Goffman ti¢ kavram birden olusturmaktadir
ve hatta bu kavramlarin ¢esitli eksikliklerinin oldugunu itiraf ederek birbirlerini
tamamladiklarini séylemektedir. Goffman’in baglangi¢ noktasi geleneksel analizlerde
siklikla kendine yer bulan “toplumsal grup” ile kendisinin kavramsallagtirdig: “odakli
toplanis” arasindaki ayrimdir. Ikisi arasindaki en can alici ayrim; orada bulunmak
(istirak) ile alakalidir. Bir toplumsal grup tiyeleri herhangi bir kargilagma icinde
olmasalar dahi varliklarini devam ettirirler. Ctinka onlar grubun tyesi olmaya
devam ederler. Ne var ki odakli toplans i¢in zaruri olan orada bulunmak ve belirli
olan gruba fiilen igtirak etmektir. Kitapta fiilen istirak ¢ercevesinde olusan roller,
iligkiler, kimlikler anlamli olarak kabul edilmektedir. Okurken oldukga keyifli olan
bu caligmalar giindelik hayatta hi¢ farkina varmadigimiz anlamlar: ¢ekip ¢ikariyor
ve kitabi bitirdiginizde kendinizi iligkilere Goffman penceresinden bakma oyunu

oynarken bulmaniz1 saghyor.

Kitabin birinci bélumi her ne kadar “Oyundaki Eglence” olarak se¢ilmis olsa da
iceriginde yogun olarak oyundan ve eglenceden bahsedilmemektedir. Oyunlara yonelik

bir takim 6rneklere ve eglenceye dair sinirl bir yazima rastlanmaktadir. Bélum genel
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olarak odakli toplanislarin icerdigi iligkileri anlamaya yardima olacak teorik bir deneme
caligmas: niteligindedir. Goffman’in nevi sahsina munhasir perspektifi nedeniyle
¢alisma tam olarak ne teorik ne de pratik bir ¢aligma olarak tanimlanamayacaktir.
Alan 6rneklerine genis yer verilmistir fakat bunlar salt anlik gézlemlerle olugmustur.
Teorik olarak da kavram denemelerine ¢ok¢a rastlanmaktadir. Olugturulan kavramlar
yardima ¢agirilarak, alan 6rnekleri zihinde anlagilir hale getirilmektedir. Ote yandan
bu kavramlarin; bir “odakl toplanig”ta kargilagilabilecek, aklimiza gelen pek ¢ok
durumu ifade ettigi gozlemlenmektedir. Bagintisizlik kurallari, déniigiim kurallars,
kendiliginden istirak, etkilesim ¢eperi gibi olduk¢a ayartici kavramlar bulunmaktadir.
Fakat kitapta bazen ele alinacak 6rnek i¢cin kavram tretiliyormus gibi bir hisse kapilmak
da miimkindiir. Bu durum ele alinan konularin bilimsel olarak gegerliligini riske atiyor
gibi gézitkmektedir. Zaten Goffman’'in béyle bir derdinin olmadig: diistnildiginde
kendine ve perspektifine sadik kaldig: gériilebilmektedir. Bir odakli toplanista, toplanig
suiresince bagka her sey disarida birakilarak “bagintisizlik kurallari” uygulanir, éte
yandan her bir toplanis kendi i¢cinde yeni bir diinya yaratir ve kendine 6zgii bicimde
“gerceklegtirilen kaynaklar” barindirir. Odakl toplanis icinde bulunan kaynaklarin
katilimalarin hangi sifatlarini géz 6niinde bulundurarak dagitilacagini ise “déntgiim
kurallar1” belirler. Ozelde oyunlara genelde ise her tiirlii odakh toplanisa bireylerin
“kendiliginden igtiraki” kiymetlidir. Odakli toplanigtaki “huzur ya da gerilim” hissi
yitksek oranda kendiliginden istirak araciligiyla belirlenir. Yazar odakl toplanigta
aniden olugabilecek bir takim “hadiseler” den bahseder. Bu hadiselerle bag etmek i¢in
toplanis icinde birtakim revizyon iglemleri gerceklestirilebilir. Bu da “biitiinlegsmeler”
olarak tanimlanmaktadir. Her odakl toplanigin “etkilesim ¢eperi” vardir. Bu ceperi
korumaya ¢aligmak ideal olandir. S6z konusu kavramlar farkli baghklar altinda
kavramsallagtirilmig olsa da son kertede birbirini tamamlamaktadir. Fakat somut
olarak kavramlarin anlatiminda standart bir diizen olmayis1 mevzular: anlamay:
giclestirme riskini biinyesinde barindirmaktadir. Tam bu anlatimlar sonunda yazar
yazinin asil konusunun oyunlardaki eglence oldugunu ifade etse de bu anlatimin
kisa tutuldugu ve oyun ve eglence disinda farkli érneklere tekrar bagvuruldugu
gorulmektedir.

Kitabin ikinci béliimii olan “Rol Mesafesi’nde Sembolik Etkilesimcilik teorisinin
bagat belirleyenlerinden olan “rol” konusu ele alinmaktadir. Goffman ¢ncelikle rol
teorisine iligkin bir siralama yapmakta ve bunu da yine ¢ok cegitli kavram denemeleriyle
gerceklestirmektedir. “Rol’e dair detayli bir anlatim ortaya koyan Goffman, caligmanin
hacmi icerisinde geleneksel rol analizlerinde ele alinmayan konular oldugunu séyleyerek
elestirmekte ve teorik katkilar sunmaktadir. “Rol sahnelemesi, rol étekileri, rol kiimesi”
ve son olarak “rol mesafesi” gibi yeni kavram denemelerini ige kogarak ¢calismasini ortaya
koymaktadir. Caligmanin yine Goffman teknikleriyle bezendigi gérilmektedir. Calisma
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somut olaylar kiimesi yerine anlik olugabilecek varsayima dayal: durumlar tizerinden
sekillendirilmektedir. Caligma icerisinde ¢ok c¢esitli 6rnekler bulmak mumkindiir.
Fakat saglik alanina dair rol ¢esitliligi sunan ameliyat imgeleri ile ilintili 6rneklerin
sikhig dikkat cekmektedir. Zaten Goffman’in diger eserlerinde de saglik alanina
dair 6rneklerin siklig1 benzer durumun yine kullanildigini géstermektedir. Goffman
bireylerin mesleki konumu yiikseldikce meslegin gerekliligi olan rollerden siyrilma
hakkinin azaldigim ifade eder. ideal rolden styrilma durumunu rol mesafesi olarak
niteler ve rol mesafesi hakkinin ¢ogunlugunu alt kademe ¢cahisanlara verir. Intérn doktor,
doktorlugun gerektirdigi roller disginda bir takim davranislar sergileyerek rol mesafesi
yapsa bu olagan karsilanabilir fakat bir baghekimin rol mesafesi yapma hakki sinirhidir
der. Goffman’in elegtiriye acik séylemlerinden biri de, ameliyat esnasinda ¢aliganlar
arasinda yaganma riski olan gerilimlerin ameliyatin gidisatini olumsuz etkilememesi
i¢in caliganlara arabulucu olma, ortami yumusatma rolintin baghekime ait oldugunu
sOylemesidir. Her baghekimin mutlaka bu role vakif oldugunu ifade eder. Oysaki her
baghekimin ayni roli benimsemesi ve gerilimi gidermek amaciyla doktorluk dis rol
mesafesi gerceklestirmesi mumkiindir diyebilmek zor gozitkmektedir. Caligmada
deginilen en kiymetli 6rneklerden biri de athikarinca 6rnegidir. Bireyler toplum icinde
barindirdiklar: rollere dair idealin digina ¢ikma egilimi gésterebilirler. Bu durum her
bir bireyin s6z konusu odakl toplanig icerisindeki konumu ile ilintili olabilir. Cocuklar
atlikarincaya bindiklerinde yaglarinin konumuna gére rollerini sergileyeceklerdir. Kiciik
yastaki cocuklar sadece binmis olmanin ézgiivenini yasarken biraz daha bityiik cocuklar
ideal olan: yaparak hem oturmak hem de keyifli zaman gecirmenin géruntisuni
sunmaktadir. Fakat cocuklarin yag: daha da biiyuduginde artik athikarincaya sadece
binmek yetmeyecek, atlikarinca tizerinde bir takim rol sapmalari ile akrobatik hareketler
sergileyeceklerdir. S6z konusu ideal rolden sapma ya da uzaklagsma durumu da rol
mesafesini sunmaktadir. Goffman’a gére rol mesafesi kavrami oldukea kiymetlidir
fakat yeterince ilgi gsrmemektedir. Goffman’in kullandig1 ezber bozucu yéntemlere
bakilirsa kendisinin de toplumsal analizlere dair rol mesafesi yaptigini séylemek yanls
olmayacaktir.

Sonug olarak Karsilasmalar klasik bir Goffman 6rnegi olarak okunmalidir. Eser
geleneksel analiz kaliplarin elegtirerek eksik kalan kisimlar: géstermeyi ve bu
eksiklikleri Goffman perspektifiyle gidermeyi hedeflemektedir. Bireyler alimlayici
olmaktan ziyade birer yorumcu olarak ele alinmakta ve benliklerin zikzaklar:
imgelenmektedir. Kitabin geleneksel bilimsel yontem anlayiglarina ézenle girismemesi
ve bunlar1 mutfagina almamasi, 6zgiinligi ortaya koymaktadir. Bireylerin tek bir rolle
anilmasimin yanliglandigi ve birden fazla rol kiimelerinin ve gomiilii rol sistemlerinin
i¢igeliginin gorunir kilinmasinin vurgulandig: séylenebilir. Kitap, okuyucuya genis
bir bakis agisina sahip oldugunu hissettirmektedir.

243



insan & toplum

Kaynakga | References
Goffman, E. (2019). Kamusal alanda iligkiler: Toplumsal yasamin mikro incelemeleri. Heretik Yayinlari.

Slattery, M. (2007). Sosyolojide temel fikirler. Sentez Yayinlar1.

244



