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DiJiTAL EKONOMIDE VERGI PLANLAMASI:
VERGILEMEDE ZORLUKLAR VE FIRSATLAR

Ali Gokhan GOLCEK ®?

Oz

Dijital ekonomi, hizla biiyiiven ve karmagiklasan bir yapiya sahip olup, isletmeler ve vergi idareleri igin vergi
planlamast ve vergileme alaninda énemli zorluklar ve firsatlar ortaya ¢ikarmaktadwr. Kiresel 6lcekte faaliyet
gosteren dijital sirketler, fiziksel varliklarin ve simirlarin dnemini azaltarak, gelirlerini ve karlarim diisiik vergi
oranlarina sahip iilkelere kaydirabilmekte ve boylece vergi yiikiimliiliiklerini onemli 6l¢lide azaltabilmektedirler.
Bu durum, vergi adaletini ve kamu gelirlerinin stirdiiriilebilirligini zayiflatmaktadwr. Geleneksel vergi sistemleri,
dijital ekonomide ortaya ¢ikan yeni is modelleri ve deger yaratma siiregleriyle bas etmekte zorlanmaktadir. Bu
nedenle, dijital sirketlerin adil ve etkin bir sekilde vergilendirilmesi, hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde
onemli firsatlar sunmaktadwr. Bu kapsamda, dijital hizmetler ve deger yaratma siiregleri iizerinden vergi
alinmasina yonelik diizenlemelerin giincellenmesi, dijital sirketlerin tiizel kisilik ve mali faaliyetlerinin svurlar
otesi niteligi dikkate alimarak yeni diizenlemelerin hayata gegirilmesi ve yeni dijital Urin ve teknolojilerin
vergilemede aktif olarak kullanilmasi gerekmektedir. Bu ¢alisma, dijital ekonominin vergilendirilmesi baglaminda
karsilasilan zorluklart ve firsatlari ele alarak, biiyiik veri, yapay zeka, bulut bilisim ve Web 3.0 gibi teknolojilerin
etkilerini degerlendirirken, isletmeler ve vergi idareleri i¢in kapsamli éneriler sunmayr amacglamaktadir.
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TAX PLANNING IN DIGITAL ECONOMY: CHALLENGES AND
OPPORTUNITIES IN TAXATION

Abstract

The digital economy, with its rapidly growing and complex structure, presents significant challenges and
opportunities for businesses and tax authorities in the areas of tax planning and taxation. Digital companies
operating on a global scale can reduce the importance of physical assets and boundaries, shifting their revenues
and profits to countries with lower tax rates, thereby significantly reducing their tax liabilities. This situation
weakens tax justice and the sustainability of public revenues. Traditional tax systems struggle to cope with new
business models and value-creation processes emerging in the digital economy. Therefore, the fair and effective
taxation of digital companies presents significant opportunities at both the national and international levels. In
this context, it is necessary to update regulations on the taxation of digital services and value creation processes,
implement new regulations considering the cross-border nature of legal entities and financial activities of digital
companies, and actively use new digital products and technologies in taxation. This study aims to provide
comprehensive recommendations for businesses and tax authorities by addressing the challenges and
opportunities encountered in the taxation of the digital economy, while evaluating the impacts of technologies
such as big data, artificial intelligence, cloud computing, and Web 3.0.

Keywords : Digital economy, tax planning, aggressive tax planning, artificial intelligence, cloud
computing.
Jel Classification 1 H21, 031, 033.

“...kendi kendisini tekemmul ettiren makine tasarlamak mimkundar.”
Cahit Arf (1959: 103)
GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde (B/T) meydana gelen devrimsel gelismeler, geleneksel ticaret
kaliplarinin ve yapilarinin dijital bir doniigiime ugramasmi saglamistir. S6z konusu devrimsel
gelismeler, ekonomik degisimleri beraberinde getirmis, is diinyasini, iiretim yontemlerini ve tiiketici
davramslarini radikal sekilde doniistiirmiistiir. Ozellikle kiiresel ticaretin teknolojik gelismeler ile
dijitallesmesi, yeni is modellerinin ortaya c¢ikmasma vesile olmustur. Oyle ki &rnegin daha dnce
isletmeler igin fiziki depolama ihtiyac1 6énemli bir maliyet unsuru iken, dijitallesme ile bulut bilisim
(cloud computing) sistemlerinin olusmasi, isletmelerin daha az maliyetle, hizli bir sekilde biiytimelerini
saglamistir. Keza tanitim ve 6n satis maliyetleri de yine teknolojik imkanlar kullanilarak, 6rnegin sanal
sergi salonlar1 (virtual showroom) veya arttirilmis gergeklik (augmented reality) gibi yeni dijital
imkanlar ile azaltilmis ve dogrudan, masrafsiz sekilde tiiketicilere sunulma imkani saglamistir. Bu
baglamda, kiiresel ekonominin dijitallesmesi, tiretim faktdrlerinin daha fazla hareketliligine ve ticari
acidan elverigli bolgelerde yogunlagsmasina neden olmustur. Bu anlamda fiziksel iiretim faktorlerine
olan bagimlilik tamamen ortadan kalkmayacak olsa da, ekonomik degerin tam olarak nerede
yaratildiginmi belirlemek giderek daha zor bir hale gelmistir. Ortaya ¢ikan bu durum, s6z konusu
faaliyetlerin vergisel alanin digina ¢ikmasina neden olmaktadir.

Dijital devrimin paradigmatik bir doniisiime karsilik gelen sosyal ve ekonomik etkileri hakkinda
genis bir literatlir olugsmustur. Dijitallesme ile ekonomi arasinda birbirini besleyen bir iliski s6z
konusudur. Kitlesel tretimler ve tiiketimler, finans endustrilerindeki blyime ve bilginin kodlama ve
iletimi; dijital teknolojilerin gelisiminde kilit rol oynamistir. Bu anlamda dijitallesmenin ekonomiye
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entegre olmasiyla, dijital ekonomi kavrami yayginlik kazanmaya baglamistir. Ancak dijital ekonomi,
BIT’lerin ekonomik faaliyetlerin her alanma entegrasyonu sayesinde giderek daha da karmasik bir
yapiya biiriinmektedir. Bu hizli doniisiim, isletmeler ve vergi idareleri i¢in vergi planlamasi ve vergileme
alaninda 6nemli zorluklar ve firsatlar ortaya ¢ikarmaktadir.

Dijital ekonomide vergi planlamasi, isletmelerin ve vergi idarelerinin, dijital teknolojilerin
sundugu firsatlar1 degerlendirebilmesi ve bu teknolojilerin getirdigi zorluklarla basa ¢ikabilmesi icin
yeni stratejiler ve yaklasimlar benimsemesini gerektirir. Bu baglamda, dijital ekonominin
vergilendirilmesindeki zorluklar ve firsatlar1 anlamak, siirdiiriilebilir ve adil bir vergi sistemi olusturmak
icin 6nemli bir adimdir. Buradan hareketle bu ¢alismada, "blytk veri", "bulut bilisim", "yapay zeka",
"makine dgrenme" ve "Web 3.0" gibi yeni dijital Uriin ve teknolojilerin vergilendirmedeki etkileri
incelenmektedir. Calisma hem miikellefler hem de vergi idareleri agisindan dijital ekonomide
vergilendirmenin getirdigi zorluklar ve firsatlar iizerinde durarak, gelecek icin Oneriler sunmay1
amaclamaktadir. Bu sayede, dijital ekonomide adil ve etkin bir vergilendirme sistemi olusturulmasi igin
politika yapicilar ve diger ilgili paydaslara yol gosterici bilgiler sunulmasi hedeflenmektedir.

Calismada ilk olarak dijitallesmenin ortaya ¢ikardigi yeni uygulamalar, temel dijital kavramlar
cercevesinde ele alinmistir. Dijitallesen ekonomi, bu kavramlar dikkate alinarak tanimlanmis ve ¢ok
boyutlu yapisi ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Bu noktada dijitallesmenin iyi anlasilabilmesi, ortaya
¢ikan yanlis uygulamalarin, yetersizliklerin ve diger taraftan firsatlarin da goriilmesi agisindan 6nem arz
etmektedir. Calismanin ikinci baglhiginda ise dijital ekonominin vergisel zorluklarindan ve buna yonelik
uluslararasi ve ulusal 6nlemler ele alinmistir. En son olarak ise dijitallesmenin vergilemede yarattig
zorluklar ve firsatlar, isletmeler ve vergi idareleri ¢ercevesinde incelenmistir. Bu baglamda biyik veri,
bulut bilisim, yapay zeka ve Web 3.0 gibi teknolojilerin vergi planlamasi ve uygulamalarindaki rolleri
ve etkileri degerlendirilmistir. Sonug boliminde ise, dijital ekonomide vergi planlamasinin zorluklar
ve firsatlarina dikkat ¢ceken ve bu alanda isletmeler ve vergi idareleri i¢in 6neriler sunan bu ¢alismanin
ana bulgulan 6zetlenmistir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

Teknolojik yeniliklerin dogal ve ekonomik kaynaklarla iliskisi, tarih boyunca biiyilk 6nem
tagmmustir. Ancak, ekonominin dijitallesmesine yol acan teknolojik yenilikler gibi, mevcut yasal
yapilarm koklii bir sekilde yeniden uyarlanmasini gerektirecek kadar ekonomik ve sosyal kurumlari ve
davranislar1 doniistiirme giiciine sahip olan bagka bir yenilik goriilmemistir. Ozellikle 1990’lardan
itibaren, bilgi ve teknoloji alanindaki ilerlemeler, kiiresellesmenin doniislimiiniin hizlanmasina temel
olmustur. Uretim sistemine hizla entegre olan bu teknolojiler, diger teknolojik ve sosyal doniisiimlerle
giicli etkilesimler sergilemektedir. Dijital teknolojiler, sadece is yapma yontemlerini degistirmekle
kalmayip, aym zamanda insanhigin anlami hakkindaki diisiincelere meydan okumaktadir. insanligin
dogal kavrami hizla degismekte olup, giinlimiiz niifusu teknolojiyi yasamlarinin bir pargasi olarak
benimsemektedir. Algilanan degisimler giigten zenginlige, yasayis bigimlerinden bilgiye kadar ¢esitli
doniisiimlere yol agarken, i¢inde bulunulan dijital doniisiim bunlarmn tamamim yonlendirmektedir. BIT
tarafindan desteklenen bu doniislim, sistemik diizeyde yasanan tiim degisimlerin itici giiciidiir.

Sanayi devrimleri boyunca yasanan teknolojik gelismeler, toplumlari doniistiirmiistiir (Perez,
2010: 194). Giunimiizde de yasanan devrimsel teknolojik yenilikler, insanligin gelecegini dogrudan
etkilemektedir. Bu baglamda “Dérdincii Sanayi Devrimi”, iiretim stireglerini otomatiklestirmek igin
BIT devrimi ile birlikte gelisen “Uglincii Sanayi Devrimi” iizerine inga edilmistir (Schwab, 2015).
Schwab (2015), dijital doniisiimiin en énemli itici giiglerinin; yapay zeka, robotik, nesnelerin interneti,
otonom araglar, 3 boyutlu baski (3D), nanoteknoloji, biyoteknoloji, malzeme bilimi, enerji depolama ve
kuantum hesaplama alanlarindaki teknolojik atilimlar oldugunu belirtmektedir. Bu teknolojik atilimlar
arasinda yapay zeka ve makine 6grenme, doniisiimiin temel teknolojileri olarak 6n plana ¢ikmaktadir
(Brynjolfsson & McAfee, 2014).
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Dijital teknolojilerin kullanimiyla is degeri yaratmanin yeni bir yolu olarak tanimlanan dijital
doniistim (Li, Su, Zhang, & Mao, 2018: 1130); akilli cihazlar, bulut biligim, biiyiik veri, platformlar ve
yiiksek hizli internet iletisimi gibi araclar1 icermektedir. Fitzgerald ve arkadaglar1 (2013: 2) dijital
doniistimii; miisteri deneyimini iyilestirmek, is iyilestirmelerini miimkiin kilmak veya yeni is modelleri
olusturmak i¢in sosyal medya ve mobil iletisim kanallar1 gibi yeni dijital teknolojilerin kullanimi1 olarak
tanimlamaktadir. McAfee & Brynjolfsson (2017) ise dijital dontisiimii; isin tiim yonlerini etkileyen, is
srecleri, modeller, kapsam, operasyonlar, pazarlama, satis, tedarik zincirleri, beceriler, kabiliyetler ve
miisteriler dahil olmak {izere kurum c¢apinda bir doniisiim olarak ifade etmislerdir.

Dijitallesme, ekonomi ve toplumun uzun siiredir devam eden doniisiimiiniin bir parcasidir ve
teknolojik degisimlerin etkisiyle ortaya ¢ikmaktadir. Kotarba (2017: 123) da, dijitallesmeyi bes farkli
alan1 etkileyen ve doniistiiren ¢ok boyutlu bir olgu olarak ele almigtir. Bunlar; dijital ekonomi, dijital
toplum, dijital endiistri, dijital girisim ve dijital miisterilerdir. S6z konusu metrikler dikkate alindiginda
dijitallesmenin yaygin etkisi goriilmektedir. Buradan hareketle dijitallesme, ekonominin her yoniini
icine alan bir kavram olarak kabul edilmekte ve dijital dilin sadece internet ekonomisi sektdriinln
otesinde genislemesiyle gerceklesmektedir. Bu kavram sadece dijital sirketlerin is faaliyetleri sirasinda
internetin katmanl sistemini taklit etmesi ya da geleneksel is modellerinin dijitallestirilmesi ile sinirlt
kalmamaktadir. Tam tersine, dijital teknolojilerin ortaya ¢ikis, dijital ekonomin de ayr1 bir fenomen
olarak tanimlanmasina neden olmustur.

“Dijital ekonomi”, teknolojik degisimlerin iiretim, dagitim ve tiiketim pratiklerindeki etkisini
tanimlayan bir terimdir. Dijital teknolojiler, ekonomik faaliyetleri belirli bir konumdan bagimsiz hale
getirerek, aga bagli kapasiteler araciligiyla faaliyetlerin hacmini ve ¢esitliligini arttirmaktadir. Her ne
kadar dijital ekonomi kavram olarak yeni bir kavram goriilse de aslinda 20. yiizyilin baslarindaki
ekonomik degisimlerin teknik nesne ve sistemlerindeki degisimlerin bir devami olarak gdrmek
mimkindir. IMF, dijital ekonomiyi Uretim strecleri ve driinlerini, yeni tiketim bigimlerini, sabit
sermaye olusumunu, sinir otesi akislari ve finansi kapsayan genis bir alan olarak tanimlamaktadir (IMF,
2018: 6). OECD ise dijital ekonomiyi, e-ticaret yoluyla mal ve hizmet ticaretini kolaylastiran dijital
teknolojilere dayali pazarlar olarak ifade etmektedir (OECD, 2012: 5). Ozetle dijital ekonomi, birgok
farkli kullanicinin, siirecin ve verinin birbirine baglanmasi ile olusan ekonomik faaliyetlerin tiimiinii
ifade etmektedir. Dijital ekonominin miitemmim ciizii olan internet, mobil teknoloji ve nesnelerin
internetinden (10T?) kaynaklanan baglanabilirlik; insanlar, kuruluglar ve makineler arasindaki iletigimin
de bir pargasi olarak son otuz yilda toplumsal yasamin bir parcgasi haline gelmistir.

Dijital ekonomi, ii¢ temel bilesenden olugmaktadir: dijital altyaps, dijital bilgi ve dijital hizmetler
(Tapscott, 2015: 59-60). Dijital altyapi, internet, kablosuz aglar ve sensorler gibi teknolojileri i¢erirken;
dijital bilgi, veri ve igerigi; dijital hizmetler ise e-ticaret, e-hikimet ve e-saglik gibi hizmetleri
kapsamaktadir. Bu bilesenlerin etkilesimi, dijital ekonomi biiyiikliigiinii ve etkisini belirlemekte ve
ekonomik faaliyetlerin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Y00, Boland, Lyytinen, &
Majchrzak, 2012: 1400). Dolayisiyla dijital ekonominin biiyiimesiyle birlikte, dijital bilgi akislari,
hizmetler ve veriler genellikle sinir 6tesi bir bilesen igermektedir. Bu durum, kullanicilar tarafindan
farkli yetki alanlarinda bulunan sunucular, platformlar, hizmetler veya veri merkezleri ile veya verilerin
farkli aktorler arasinda hizli ve bagimsiz sekilde aktarilmasi seklinde gergeklesebilmektedir. Buradan
hareketle, dijitallesmenin daha 6zelde ekonominin dijitallesmesinin ortaya ¢ikardigi yeni kavramlar ve
olgular bulunmaktadir.

2 Nesnelerin interneti (10T), en bilindik haliyle, giindelik aletleri, internete baglamp kontrol edilebilen cihazlara
donistiirilmesidir (Clark, 2016). 10T, fiziksel cihazlar, araglar ve nesnelerin internet tizerinden veri toplama, analiz ve paylagma
yetenekleri ile birbirine baglanarak daha akilli ve verimli hale gelmesini ifade eder (Atzori, lera, & Morabito, 2010: 2787). loT,
genis bir uygulama alanina sahip olup, endiistriyel otomasyon, akilli sehirler, saglik hizmetleri ve enerji yonetimi gibi alanlarda
6nemli faydalar sunmaktadir (Gubbi, Buyya, Marusic, & Palaniswami, 2013: 1645). Dijital ekonomide, 10T 'nin biyik bir
potansiyele sahip oldugu diisiiniilmektedir. 10T teknolojisi, veri toplama ve analizine dayali yeni is modelleri ve hizmetlerin
ortaya ¢ikmasina olanak taniyarak ekonomik deger yaratmaktadir (Chui, L6ffler, & Roberts, 2010). Ayrica, 1oT'nin enerji ve
kaynak kullaniminda verimlilik saglayarak siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada nemli bir rol oynayabilecegi 6ne
stirilmektedir (Borgia, 2014: 2).
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Dijitallesme, son yillarda hizli bir sekilde gelisen teknolojilerin kullanimi ile giderek artan bir
sekilde one cikmaktadir. Teknolojideki hizli gelismeler, dijital platformlar ve akilli cihazlarin
kullaniminin artmasi, veri hacminin hizla artmasina neden olmustur. Bu artisa paralel olarak, depolama
kapasitesi, bilgi islem giicii ve algoritmalar da giderek gelistirilmektedir (Hadzhieva, 2019: 22). Bu
gelismeler, verilerin daha verimli bir sekilde islenmesine ve daha iyi kararlar alinmasina yardimci olacak
potansiyel firsatlar sunmaktadir. Bu teknolojilerin basinda biiyiik veri yer almaktadir (Brynjolfsson &
McAfee, 2014).

“Buyuk veri” (big data), genellikle geleneksel veri tabanlarinin isleyemeyecegi 6lgekte olan,
farkli kaynaklardan elde edilen ve yiiksek hacimli verilerdir. Bu veriler, isletmeler, hiikiimetler,
arastirmacilar ve tiiketiciler tarafindan analiz edilebilir, anlamli bilgiler elde edilebilir ve farkli amaglar
icin kullanilabilmektedir (Kenney & Zysman, 2016; Porter & Heppelmann, 2014). Buyik veri, yiuksek
hacimli, farkli kaynaklardan gelen ve geleneksel veri tabanlari ile islenemeyecek boyutlarda olan veriler
olarak tanimlanabilir. Bu baglamda verilerin bilyiikliigii, hacim, ¢esitlilik ve hiz gibi unsurlar, blytk
verinin tanimini olusturmaktadir (Marr, 2015: 79-80). Biiyiik veri, isletmelerin miisteri davraniglarini
anlamalarina, {iriin ve hizmetlerini gelistirmelerine, pazarlama stratejilerini optimize etmelerine ve
operasyonel verimliliklerini artirmalarina yardimci olabilmektedir, bu nedenle dijital ekonomi igin
onemli bir bilesen olarak goriilmektedir. Ayrica, bilyiik veri, yeni isletme modelleri ve dijital pazar
yerleri gibi yenilik¢i girisimlerin olugmasina da katkida bulunmaktadir (Manyika ve ark., 2011: 5).
Ornegin Jones & Tonetti (2020: 2819), biiyiik verinin dijital platformlarin pazar giicii i¢in 6nemli bir
kaynak oldugunu ifade etmislerdir.

Dijitallesmenin en 6nemli yapi tast olan veri, bir anlamda dijital diinyanin “kara kutusu” islevi de
gormektedir. Bu baglamda kullanilan bir kavram olan “dijital ayak izi”, verinin ne kadar 6nemli bir
unsur oldugunu gostermektedir. Dijital ayak izi, kullanicilarin ¢evrimici olarak biraktig: tiim bilgileri
ifade etmek icin kullanilmaktadir (Parkinson, Millard, O’Hara, & Giordano, 2018: 5). Internet kullanim1
ile birlikte, ¢cevrimici platformlarda yapilan herhangi bir aktivite, 6rnegin sosyal medya paylasimlari,
arama gecmisi, e-posta mesajlar1 ve diger dijital etkinlikler, dijital ayak izinin birer pargasim
olusturmaktadir. Bu bilgiler sayesinde, kisisel ilgi alanlari, aligkanliklar, finansal egilimler ve hatta
finansal durum bile belirlenebilmektedir. Bu baglamda giiniimiizde veri, son derece hayati bir islevi olan
bilgi pargalari olarak tanimlanabilmektedir. S6z konusu verilerin yaratildig1 ve elde edildigi ortamlar ise
tipki geleneksel pazar yerleri gibi ekonomik ajanlarin yer aldigi, ¢evrimici ortamlardir.

Kullanicilarn etkilesimde bulunarak deger yaratabilecegi ve paylasabilecegi ¢evrimici ortamlar,
“dijital platformlar” olarak bilinmektedir (Parker, van Alstyne, & Jiang, 2016: 256). Platformlar,
tedarik¢iler ve talep edenler arasindaki islemleri kolaylastirarak pazarlara erisimi ve etkinligi
arttirmaktadir (Hagiu & Wright, 2015: 162). Ayrica platformlar, 6lgek ekonomilerinden yararlanarak
daha diisiik maliyetlerle daha genis kitlelere ulasabilme avantajina sahip yapilar olarak dikkat
cekmektedir (Cusumano, Gawer, & Yoffie, 2019). Ozellikle, platformlar; e-ticaret, sosyal medya,
isbirligi ve paylasim ekonomisi gibi sektorlerde deger yaratmakta (Kenney & Zysman, 2016) ve bir
anlamda isletmelerin ve tiiketicilerin, yerel ve kiiresel pazarlara daha kolay erisim saglayarak, ekonomik
biiylimeye katkida bulunmaktadir (Brynjolfsson, Collis, & Eggers, 2019: 7253).

Son on yilda, ekonomik faaliyetlerin diizenlenmesinde giderek daha onemli hale gelen dijital
uygulamalar genellikle “platform ekonomisi” semsiye kavrami altinda tartisilmaktadir. Bu yeni
ekonomi, basit¢e ¢evrimici yapilari ifade etmekte ve insan faaliyetlerini miimkiin kilarak ekonomide
yeni ¢aligma, sosyallesme ve deger yaratma yollar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu tiir platform temelli
yeniden diizenlenebilen faaliyetlere 6rnek olarak, diinyanimn en biiyiik ¢evrimigi pazar yeri olan Amazon;
sosyal medya devi Facebook (Meta) ve arag ¢agirma uygulamasi Uber siklikla atifta bulunulan 6rnekler
arasinda yer almaktadir. Platform ekonomisinin yiikselisinin arkasindaki teknolojik itici giicler biiyiik
veri, yeni algoritmalar ve bulut bilisim teknolojileri olmustur (Brancati, Pesole, & Fernandez-Macias,
2019: 4; Kenney & Zysman, 2016: 61).

Dijital iiriinlerin birden fazla kullanici tarafindan ayni anda kullanilabilmesi, veri depolama
ihtiyacinin artmasina neden olmustur. Bu durum, bulut bilisim teknolojisi gibi esnek, erisilebilir ve
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yonetimi kolay olan biligim hizmetlerinin olusturulmasini zorunlu kilmistir. Bu baglamda “bulut
bilisim”, bilgi islem kaynaklarinin (6rnegin; sunucular, depolama, uygulamalar ve hizmetler) internet
tizerinden istege bagli olarak sunulmasi ve kullanilmasidir (Mell & Grance, 2011: 2). Bulut bilisim, yeni
dijital {irtinlerin ¢ikmasi i¢in gerekli verilerin depolanmasi agisindan sirketlerin altyapi hizmetlerine
benzetilebilmektedir. Bulut bilisim, dlgeklenebilirlik, esneklik ve diigiik maliyetli altyap1 saglama gibi
avantajlar sunarak isletmelerin ve bireylerin bilgi islem kaynaklarina daha hizli ve daha kolay
erismesini saglamaktadir (Armbrust ve ark., 2009: 4, 2010: 50; Jin ve ark., 2010: 5). Isletmeler ve
hiikiimetler, bulut bilisim sayesinde daha verimli ve esnek hizmetler sunabilmekte ve inovasyona
yatirim yaparak rekabet avantaji elde edebilmektedir (Carcary, Doherty, Conway, & McLaughlin,
2014: 317). Ayrica, bulut bilisim teknolojisi, daha kiigiik isletmelerin ve girisimcilerin biiyiik 6l¢ekli
isletmelerle rekabet etme sansini artirarak ekonomik biiyiimeye katki saglayabilmektedir (Etro, 2011:
7). Bulut bilisim teknolojilerinin yayginlagmasiyla birlikte, isletmelerin ve bireylerin bilgi islem
ihtiyaclarim karsilamak igin geleneksel BIT altyapisindan uzaklasarak daha esnek, daha hizli ve
verimli bir ¢oziim arayisina girdiklerini syleyebilmek muimkindir. Bu yeni trend, yapay zeka ve
makine 6grenimi gibi teknolojilerin de gelismesini hizlandirmakta ve isletmelerin bu teknolojileri
kullanarak daha akilli ve verimli is siire¢leri olusturmasina olanak saglamaktadir.

Yapay Zeka (Al), insan benzeri zeka ve dgrenme yetenekleri ile karakterize edilen bilgisayar
sistemlerinin gelistirilmesine yonelik bir alan olarak tanimlanabilmektedir (Russell & Norvig, 2016).
Kaplan & Haenlein (2019: 15) yapay zekayi, “bir sistemin harici verileri dogru bir sekilde
yorumlayarak bu verilerden 6grenme ve esnek adaptasyon yoluyla belirli hedeflere ve goérevlere
ulagmak icin bu ogrenmeleri kullanabilme yetenegi” olarak agiklamistir. Al'nin temel amaci, insanlar
gibi diisiinebilen ve hareket edebilen makineler ve yazilimlar gelistirmektir. Makine 6grenimi (ML),
Al'nin 6nemli bir alt dalidir ve makinelerin deneyim ve verilerden Ogrenerek performanslarini
artirabilmelerini saglamay1 amaglamaktadir (Mitchell, 1997: xv). Al ve ML, dijital ekonomide énemli
bir rol oynamaktadir. Bu teknolojiler, otomasyon, dngoriicii analiz, dogal dil isleme ve Gneri sistemleri
gibi alanlarda giderek daha yaygin hale gelmistir (Agrawal, Gans, & Goldfarb, 2018: 2). Al ve ML, hem
is slireclerini optimize etmeye yardimc1 olmakta hem de isletmelerin yeni {iriin ve hizmetler gelistirerek
rekabet avantaji elde etmelerine olanak tanimaktadir (Brynjolfsson & McAfee, 2014). Al ve ML
teknolojilerinin dijital ekonomideki 6nemi giderek artmakta ve bu teknolojilerin isletmelerin
performansini artirmalarina ve daha inovatif olmalarina olanak saglamaktadir. Al ve ML teknolojilerinin
daha da yayginlagmasi ve dijital ekonominin gelecekteki doniisiimiinde 6nemli bir role sahip olmalarina
olanak tantyan dijital gelisme ise Web 3.0’1n gelisimi ile miimkiin olmustur.

Web teknolojileri, zaman iginde geliserek farkli donemlere ayrilmis ve her bir doneminde
internetin kullanim alanlar1 ve imkanlar1 degismistir. Gajria (2020), Web 1.0’1n sadece okunabilen, Web
2.0’m okunabilen, yazilabilen ve giderek ilerleyen; Web 3.0°1 ise okunabilen, yazilabilen ve sahip
olunabilen bir yapiya sahip oldugunu belirtmektedir. Web 2.0 ile yayginlagan ¢evrimigi reklameilik ve
buna bagl gelismis pazarlama stratejileri (OECD, 2011: 13), Web 3.0 ile ¢ok daha farkli bir boyuta
ulagsmustir. Web 3.0°1in merkezi olmayan mimarisi, kullanicilar ve topluluklar arasinda karar alma
siireclerinde daha yatay bir yapiya yol agmasimi saglayarak, katilim maliyetlerini diisiirmekte ve
herkesin aga katitlmina imkan saglayabilmektedir (Ethereum, 2023). Ozetle Web 3.0, internet
teknolojilerinin yeni bir agamasidir ve yapay zeka teknolojisinin igerik iiretimi konusunda 6nemli bir rol
oynadig1 bir donemin baslangicini temsil etmektedir. Web 3.0, yapay zeka yardimiyla veri toplamakta
ve verileri analiz ederek kullanicilarin ihtiyag ve isteklerine uygun olarak yeniden fiiretilen igerikler
olusturulmaktadir.

Son yillarda yasanan bu dijital doniisiim ve teknolojik gelismeler, diinya ekonomisinde dnemli
degisimlere yol agmustir. Dijital ekonomi, biiylik veri, platform, bulut bilisim, yapay zeka ve makine
o0grenimi teknolojileri, Web 3.0'in gelisimi gibi kavramlar, igletmelerin ve bireylerin is yapis sekillerini
ve hayatlarmi kokten degistirmektedir. Bu teknolojiler, daha hizli, verimli, siirdiiriilebilir ve inovatif ig
modelleri gelistirilmesine olanak saglayarak, rekabet avantaji elde edilmesini ve dijital doniisiimiin
gergeklestirilmesini kolaylastirmaktadir. Daha 6zelde dijitallesme, ekonomide, Uriinler ve hizmetlerin
elektronik ortamlarda Uretilebilmesine, dagitilabilmesine ve tiiketilebilmesine imkan tanirken, is
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stirecleri ve pazarlari da donistlrerek daha verimli ve esnek hale getirmektedir (Goldfarb & Tucker,
2019: 4-5). Sonug olarak, dijital ekonomi, ekonomik biiyliime ve kalkinma agisindan énemli firsatlar
sunmakta, ancak ayni1 zamanda isletmeler, tiiketiciler ve hiikiimetler i¢in yeni zorluklar ve sorumluluklar
da dogurmaktadir. Bu baglamda, dijital ekonomide vergilendirme, bu dinamik ve doniisiimcii siirecgleri
dikkate alarak etkin ve adil bir sekilde ele alinmasi gereken 6nemli bir mesele haline gelmektedir.

11. DIJITAL EKONOMININ VERGILENDIRILMESINDEKi ZORLUKLAR

Kiresel dijital ekonomi pazari, giderek biiyliyen ve ekonomik degeri artan bir yapiya
doniismektedir. Dijital teknolojilerin yayginlagmasi ve internet kullaniminin artmasi, kiiresel dijital
ekonomi pazarmin biiyiikliigiine nemli katkilar saglamaktadir. Ozellikle ginimiizde dijital hizmetler
piyasasinda hizli bir biiyiime gozlenmektedir ve BIT sektorii de bu biiyiimeden paymi almaktadir.
Ormnegin, 2008’de diinyanin en biiyiik 5 sirketi arasinda 4 petrol/enerji sirketi yer alirken, 2018’de
teknoloji sirketleri bu siralamayi tamamen ele gegirmistir (Szczepanski, 2020: 2). Bu sirketler, veri
odakli is modelleriyle 6ne ¢ikmaktadir. Hem veri iiretmek hem de kisi ve kurumlar1 veri jeneratorii
olarak kullanarak iiriin ve hizmetlerini veriye dayali olarak tasarlamaktadir. Topladiklar1 verileri
yorumlayarak sunduklar1 hizmetleri gelistirmekte ve boylece daha fazla veri elde etmeyi saglayan geri
bildirim dongiileri yaratmaktadir. Bu sistem, tiiketicilerin ihtiyaglarini karsilayan ¢oziimler sunmanin
yani sira teknoloji devlerinin konumlarini saglamlastirmakta ve tiiketicilerin bu sirketlere bagimli hale
gelmelerine neden olmaktadir. Bu baglamda dijital hizmetler sektoru iginde elektronik ticaretin (e-
ticaret) en buyik paya sahip sektdrlerden biri oldugu goriilmektedir. Nitekim son veriler, e-ticaret
sektoriiniin diinya genelinde hizla biiyiimeye devam ettigini gostermektedir. Ornegin, 2023 yilinda
diinya genelinde e-ticaret satislarinin 2 trilyon dolar olarak gergeklestigi gorilmektedir (Statista, 2023).
Benzer sekilde Tiirkiye’de de e-ticaret sektdrii hizli bir biiyiime kaydetmektedir. 2021 yilinda
Tiirkiye’deki e-ticaret sektorii biiylikligii yaklagik 380 milyar TL olarak gergeklesmis ve 2022 yilinda
bu rakam %109 artarak 800 milyar TL’ye ulagsmasi beklenmektedir (Ticaret Bakanligi, 2023). Bu
veriler, dijital hizmetlerin hizla yayginlagmasi ve e-ticaret sektoriniin giderek biytmesiyle birlikte,
dijital donilisiimiin 6nemini bir kez daha vurgulamaktadir.

Dijital ekonomi biiyiikliigiiniin sektorel analizinde, finansal teknoloji (fintech) ve saglik
teknolojisi (healthtech) gibi alanlar 6nemli rol oynamaktadir. Fintech sektord, dijital 6deme sistemleri,
kripto paralar ve blockchain 3 teknolojisi gibi yenilikci ¢ozimler sunmakta, finansal hizmetler
sektdriinde onemli bir buylme potansiyeline sahiptir (World Economic Forum, 2018: 12). Saglik
teknolojisi sektori ise, dijital saglik uygulamalari, tele-tip, yapay zeka ve biiyiik veri analitigi gibi
teknolojiler sayesinde saglik hizmetlerinin verimliligini ve erigilebilirligini artirmakta ve dijital ekonomi
buyiikliigiine katkida bulunmaktadir (Deetjen, Biesdorf, Guilliani, & Oberhansli, 2020: 2). Benzer
sekilde egitim teknolojisi (edtech) ve enerji sektorleri de dijital ekonomi biiytikligiine 6nemli katkilar
saglamaktadir. Egitim teknolojisi alaninda, 6zellikle ¢evrimici egitim ve uzaktan 6grenme platformlari
gibi hizmetler, egitimin erisilebilirligini ve kalitesini artirmakta ve dijital ekonomi biiyiikliigiiniin
O6nemli bir bilesenini olusturmaktadir (Marin, Cobo, Cloutier, & Lambert-Porter, 2021). Enerji
sektoriinde ise, akilli sebekeler, yenilenebilir enerji teknolojileri ve enerji verimliligi ¢oziimleri gibi
dijital teknolojiler, enerji iiretimi ve tiiketiminde siirdiiriilebilirligi saglamaya yardimci olmakta (IEA,
2017: 145) ve dijital ekonomi biiyiikligiine 6nemli katkilar sunmaktadir.

3 Blockchain, dagitik defter teknolojisi olarak da bilinmekte ve dijital verilerin giivenli, seffaf ve degistirilemez bir sekilde
saklanmas1 ve paylagilmasi i¢in kullanilmaktadir (Swan, 2015: x). Blockchain, kripto paralarin temelini olusturmakta ve
finansal islemleri gergeklestirirken giivenlik, seffaflik ve diisiik maliyet saglamaktadir (Nakamoto, 2008: 1). Bununla birlikte,
blockchain teknolojisinin uygulama alanlari sadece finansal islemlerle siirli degildir; tedarik zinciri yonetimi, kimlik
dogrulama ve akilli s6zlesmeler gibi alanlarda da deger yaratmaktadir (Tapscott & Tapscott, 2018). Dijital ekonomide,
blockchain'in doniistiiriicii bir etkiye sahip oldugu sdylemek miimkiindiir. Blockchain teknolojisi, isletmelerin ve bireylerin
daha giivenli ve seffaf islemler gerceklestirerek, daha verimli ve esnek hizmetler sunmasina olanak tanimaktadir (Mougayar,
2016). Ayrica, blockchain'in, mevcut merkezi yapilari degistirerek ve islemleri otomatiklestirerek ekonomik bilyiimeye katkida
bulunabilecedi 6ne siiriilmektedir (Casey & Vigna, 2018).
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Ozellikle Covid-19 Pandemisi sirasindaki sosyal izolasyon gereklilikleri, birgok ¢alisanin uzaktan
calisma yontemlerine yonelmesine yol agcmustir. Ornegin benzer sekilde pandemi déneminde nakit
islemlerin saglik riski olusturmasi, dijital finansal araglarin kullanimini arttirmistir. Nitekim mobil
teknoloji, fiziki konumdan bagimsiz olarak siirekli haberlesme, aligveris ve sosyallesme saglarken;
mobil finans ise nakit tagimay1 azaltarak, her yerde yonetilebilir ve erisilebilir bir finansal 6zgiirliik alan1
saglamistir. Fiziksel olmayan varliklara olan giivenin artmasiyla, kiiresel ekonomi birgok aligverisi yiiz
ylize islemlerden uzaklastirarak sanal diinyaya yoneltmistir. Bununla birlikte, hizmetler yasal bir
perspektiften degerlendirildiginde hala fiziksel olarak saglanmakta ve teknik olarak dijital kabul
edilmemektedir. Bu anlamda fiziksel olmayan varliklarin sunulmasini saglayan internet, sadece bir
medya araci olarak, is kolaylig1 saglamaktadir.

Sonug olarak dijital ekonomi, ekonomik faaliyetlerin ve deger yaratma siireglerinin bir¢ok
yoOniinde doniisiime neden olmaktadir. Bu degisimleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir;

1) Is Modellerinin Déniisiimii: Dijital ekonomi, isletmelerin deger yaratma ve dagitma siireclerini
yeniden diisiinmelerine ve inovatif is modelleri gelistirmelerine olanak tanimistir (Amit & Zott, 2012).
Ornegin, paylasim ekonomisi platformlar1 (Uber, Airbnb), abonelik tabanli hizmetler (Netflix, Spotify)
ve veri analitigi temelli hizmetler (Google Analytics) gibi yeni is modelleri, dijital ekonominin sundugu
firsatlar1 degerlendirerek biiyiik basarilar elde etmistir (Sundararajan, 2016: 77-79).

2) Uretim ve Dagitim Siireclerinde Verimlilik: Dijital teknolojiler, {iretim ve dagitim siireglerini
optimize ederek isletmelerin maliyetlerini diistirmelerine ve verimliliklerini artirmalarma yardimci
olmaktadir (McAfee & Brynjolfsson, 2017). Ornegin, nesnelerin interneti (10T) ve biiyiik veri analitigi,
tedarik zinciri yOnetimini gelistirerek iiriin ve hizmetlerin daha hizli ve uygun maliyetle tiiketiciye
ulagmasini saglamaktadir (RUBmann ve ark., 2015).

3) Pazarlarin Yeniden Sekillenmesi: Dijital ekonomi, pazarlarin kiiresellesmesine ve rekabetin
artmasina katkida bulunmaktadir. Isletmeler, dijital ekonomi sayesinde fiziksel smirlarin Stesinde yeni
pazarlara ve misterilere erisebilmekte, aym zamanda yeni rakiplerle karsi karsiya kalabilmektedir
(Bughin ve ark., 2018: 59). Ayrica, platformlar ve dijital pazarlar, tiiketicilerin ve isletmelerin daha
genis iirlin ve hizmet yelpazesine erisimini saglamakta ve fiyatlarin daha seffaf hale gelmesine katkida
bulunmaktadir.

4) Isgiicii ve Beceri Gereksinimlerinde Degisim: Dijital ekonomi, isgiicii ve beceri
gereksinimlerinde 6nemli degisikliklere neden olmaktadir. Yapay zeka ve otomasyon teknolojileri, rutin
ve diisiik beceri gerektiren islerin yerini alabilirken, diger yandan daha yiiksek beceri diizeyine ve dijital
okuryazarliga sahip isgiiciine talep artmaktadir (Arntz, Gregory, & Zierahn, 2016: 10). Bu durum, egitim
ve mesleki gelisim politikalarinin dijital ekonomiye uyum saglamasi gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir
(Bessen, 2018: 17).

5) Tiiketici Davramslarinda Degisim: Dijital ekonomi, tiiketici davranislarimi ve beklentilerini de
doniistirmektedir. Tiiketiciler, gevrimigi aligveris, dijital igerik ve sosyal medya platformlar1 sayesinde
daha bilingli ve gui¢li bir konuma geldigini sdylemek miimkiindiir (Kumar, Dixit, Javalgi, & Dass, 2016:
37). Bu durum, isletmelerin miisteri deneyimini ve hizmet kalitesini siirekli olarak iyilestirmeleri ve
tlketicilerin tercihlerine ve ihtiyaglarina uyum saglamalari gerekliligini dogurmaktadir.

6) Regiilasyon ve Politika Gereksinimlerinde Degisim: Dijital ekonomi, huktmetlerin ve
diizenleyici kurumlarin mevzuat ve politikalarini yeniden gozden gecirmelerini ve dijital teknolojilere
uyum saglamalarini gerektirmektedir. Ornegin, veri koruma ve gizlilik, siber giivenlik, telif hakk: ve
vergilendirme gibi konular, dijital ekonomide 6nemli diizenleyici zorluklar olarak 6ne ¢gikmaktadir.
Dijital ekonomi, ekonomik faaliyetlerin ve deger yaratma siire¢lerinin doniistimiinde 6nemli bir itici gii¢
olarak goriilmektedir. Bu doniisiim siireci, isletmeler, tiiketiciler ve hiikiimetler i¢in hem firsatlar
sunmakta hem de yeni zorluklar ve sorumluluklar dogurmaktadir. Dijital ekonomi kavraminin
anlasilmas1 ve yonetilmesi, gelecegin ekonomik biiyiime ve kalkinma potansiyelini en iyi sekilde
degerlendirmek ve sosyal ve ekonomik fayda saglamak icin kritik neme sahiptir.
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Dijital ekonominin neden oldugu bu doniisiimler beraberinde pek ¢ok kolayligi getirdigi gibi,
birtakim noktalarda ise zorluklara neden olmaktadir. Bu zorluklardan ilki dijital platformlarin biiytimesi
ve ag etkilerinin ortaya ¢ikmasiyla, “kazanan her seyi ali” olarak Ozetlenebilecek olan tekellerin
olusumunun tesvik edilmesidir (Srnicek, 2016). Ornegin, ABD merkezli dev platformlar arasinda
Amazon, Apple, Facebook (Meta) ve Google, 2000 yilindan bu yana yaklasik 600 satin alma islemi
gerceklestirilmistir (Alcantara, Schaul, de Vynck, & Albergotti, 2021). Goriildiigii tizere, sosyal medya
sirketleri gibi platformlarin dogal bir tekel olma potansiyelleri yiksektir ve rekabet Uizerinde 6nemli bir
etkiye sahip oldugu bilinmektedir (Alfano & Sullivan, 2021: 486). Giiniimiizde bu tip, yani pazarlararasi
satin almalarin say1s1 artarak devam etmektedir (Parker, Petropoulos, & van Alstyne, 2020: 4). Bu durum
rekabeti ve inovasyonu olumsuz etkileyebilmektedir, zira bu sirketler, satin aldiklar1 kiiglik ve
gelismekte olan girketleri rekabetten dislamakta veya inovasyonlarini kendi platformlarina entegre
etmek i¢in kullanabilmektedir. Bunun sonucunda, pazarin monopolize edilmesi, tiiketicilerin
seceneklerinin azalmasina ve fiyatlarin yiikselmesine neden olabilmektedir.

Dijitallesmenin ekonomilerde neden oldugu ikinci zorluk ise isgiicii piyasalari temelli ortaya
cikmaktadir. Ozellikle yapay zeka ve makine o6grenimi gercevesinde gergeklestirilen otomasyon
sistemleri, isgiicii piyasalarmi ciddi sekilde tehdit etmektedir. Bu baglamda gelismis ekonomilerde rutin
islerin otomasyonu orta-sinif iglerin kaybolmasina neden oldugu bilinmektedir (Autor & Dorn, 2013:
1559; Michaels, Natraj, & Van Reenen, 2014: 63). Dahasi otomasyonun artik rutin iglerin Gtesine
gecerek isgiicii piyasasinda daha fazla kesintiye neden olacag: ongoriilmektedir. Ornegin, yakin tarihli
bir ¢alismada (Acemoglu & Restrepo, 2020), otomasyon teknolojilerinin ABD’de toplam istihdamin
niifusa oranin1 %0,2 azalttigin1 gostermistir. Benzer sekilde 6 AB iilkesinde yapilan bir arastirma
(Chiacchio, Petropoulos, & Pichler, 2018), bin is¢i basina diisen ilave bir endiistriyel robotun istihdam
oranini %0,16-%0,20 azalttigin1 ortaya koymustur. Giinlimiizde yapay zekanin ve makine 6greniminin
hizli gelisimi, s6z konusu etkilerin daha da derinlesebilecegini gdstermektedir.

Dijital ekonomide goriillen en bilylik zorluklarin basinda ise vergilemeye dair sorunlar
gelmektedir. Bu baglamda dijitallesmenin hizli gelisimi, dijital isletmelerin deger yarattig1 kesin noktay1
belirlemeyi zorlagtirmakta ve uluslararasi vergilendirme i¢in zorluklar yaratmaktadir. Dijital iiriinlerin
diinya genelinde gelistirilebilmesi ve bulut bilisim sayesinde barindirilabilmesi, satislarin belirli bir iilke
yerine otomatik elektronik platformlar kullanilarak gerceklestirilebilmesine olanak tanimaktadir. Ancak
bu durum, uluslararasi vergilendirme konusunda birtakim zorluklar yaratmaktadir. Kiiresel ekonomiyi
etkileyen dijitallesmenin bu genis yelpazesi nedeniyle, uzun vadeli ¢éziimler tasarlamak i¢in farkli
yaklagimlarin benimsenmesi gerekmektedir.

Vergi kurallar ile dijital ekonominin igleyisi arasindaki uyumsuzluk, tilkelerin sinir 6tesi dijital
islemlerden vergi toplama kabiliyetini sinirlamakta ve ayrica devlet gelirleri pahasina vergi planlamasi
i¢in firsatlar yaratmaktadir. Cok uluslu sirketler (CUS), vergi yikumliluklerini énemli 6l¢tde azaltmak
icin vergi planlama firsatlarindan yararlanma konusunda &zellikle iglevsel imkanlara sahip oldugu
bilinmektedir. Dijital ekonomideki yerel islemlerde, 6zellikle de ¢evrimigi islemlerde, bu islemlerin
yerel vergi yasalari kapsaminda nasil ele alinmasi gerektigi konusunda netlik olmamasi nedeniyle vergi
sorunlari da ortaya ¢ikabilmektedir.

I1. I. Dijital Ekonomide Vergi Planlamasi

Vergi, devletlerin kamu hizmetlerini finanse etmek icin énemli bir gelir kaynagidir. Ancak,
miikellefler genellikle vergi 6demekten kacinmak icin yollar aramaktadir. Bu durum, vergi bilinci
eksikligi veya vergi yiikiiniin agir olmasi gibi nedenlerden kaynaklanabilmektedir. Vergi yukinden
kag¢inmanin bir yolu, vergi 6dememektir. Bu, vergi borcunun dogmasina neden olacak olaylarla baglanti
kurulmamasi ile miimkiindiir. Literatiirde vergiden kacinma genellikle vergi planlamasi, agresif vergi
planlamasi ve vergi kagirma gibi kavramlar ¢ergevesinde incelenmistir.

Vergi yasalarinda yer alan hiikkiimlere uygun olarak, bor¢lu olunan vergi miktarini azaltmak igin
yasal yollarin kullanilmasi siireci "vergiden kacinma" (tax avoidance) olarak tanimlanabilmektedir
(Payne & Raiborn, 2018: 471). Vergi kaginmanin kanunlar tarafindan 6ngériilen bir cezasi yoktur; hatta
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bazi durumlarda, kanunlar tarafindan bu tiir bir davranisa izin veren hiikiimler de yer almaktadir. Ancak,
vergi 6dememe, kanunlara aykiri bir sekilde gergeklestirilirse, bu durum vergi kagakeiligi olarak kabul
edilir ve kanunlar para cezas1 hatta hapis cezasi ongorebilmektedir (Nadaroglu, 2000: 278-279). “Vergi
planlamast” (tax planning) ise, mukelleflerin vergisel yikumliliklerini yerine getirirken vergi
kanunlarinda 6ngoriilen imkanlardan faydalanarak ileriye doniik olarak 6demeleri gereken toplam vergi
miktarin1 azaltmaya veya vergisel bir avantaj elde etmek i¢in yaptiklari tiim islemler olarak
nitelendirilmektedir (Eroglu, 2014: 4). Bu baglamda vergi planlamasi, miikelleflerin vergi yukinu
azaltmak veya geciktirmek i¢in yasalara uygun yollar kullanmalarini i¢eren faaliyetler bituninu ifade
etmekte ve isletmelerin finansal karar alma siire¢lerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Stiglitz (1986), vergi planlamasi ve vergiden kaginma kavramlarinin benzer oldugunu ileri siirmiis
ve vergiden kaginmanin {i¢ temel prensibinin oldugunu iddia etmistir. Bu prensipler vergilerin
ertelenmesi, farkli vergi dilimlerine dahil olan kisilerin vergilerinin planlanmasi ve farkli vergi
muameleleriyle karsi karsiya olan gelir unsurlarinin planlanmasidir (Stiglitz, 1986: 3-4). Mukellefler,
bu ii¢ prensip cercevesinde vergi yliklerini miimkiin oldugunca azaltmakta ve hukuki sinirlar igerisinde
tamamen ortadan kaldirmaya ¢aligmaktadir.

“Agresif vergi planlamasi” (aggressive tax planning) ise, vergi yasalarini olasi yorumlamalarinin
otesinde uygulayarak vergi avantaji saglamay1 amaglayan bir vergi planlama stratejisidir. Bu strateji,
vergi yasalarinin ruhuna aykiri olabilecek sekilde yasal bosluklardan, hukuki agilardan belirsizlik
yaratan veya diisiik vergi iilkelerinde faaliyet gdsterme gibi yontemlerden yararlanir. Agresif vergi
planlamasi, yasal sinirlarin 6tesinde vergi avantaji elde etmek icin kullanilan bir aragtir. Ancak, bu
stratejinin yasal olarak kabul edilebilir olup olmadigi, ulusal ve uluslararasi diizenlemelerin ve yargi
kararlarinin etkisi altinda degisebilmektedir. Bu nedenle, miikelleflerin agresif vergi planlamasi
konusunda dikkatli olmalar1 ve yasalara uygun bir sekilde vergi Odemelerini gerceklestirmeleri
gerekmektedir. Sonug olarak vergi planlamasi olgusal gercekligi manipiile etmeyen seffaf bir olgu iken,
agresif vergi planlamasi ise olgusal gergekligin dtesine gegmeyi amaglamaktadir.

Vergi planlamasi ve agresif vergi planlamasi, uygulama kapsami bakimimdan farklilik gosterse
de vergiden kacinma faaliyetleri biinyesinde yer almaktadir. Ote yandan vergi 6dememek icin yasal
siirlarin 6tesine gidilmesi de miimkiindiir. Boyle bir durum, sug teskil edecek olup, “vergi kagcirma”
(tax evasion) olarak ifade edilmektedir. Buradan hareketle vergi kagirma, vergi miikelleflerinin vergi
6demekten kagmak igin hileli yollara bagvurdugu kasith bir eylemdir (Alm, 2012: 55). Dolayisiyla, vergi
kagirmadaki niyet gergekligin yanlis bir temsilini yapmak ve isleri olmasi gerekenden tamamen farkl
hale getirmektir. Buna karsilik vergiden kaginma, yasal ara¢ ve yollarla vergileri azaltmay1
amaglamaktadir (Alm, 2012: 55). Bu nedenle, bireylerin vergi ylkiimliliiklerini kanuni kosullar
dahilinde azaltmak veya diisiik gdstermek icin olaylar1 sekillendirmelerine ve dnceden planlamalarina
izin verilmektedir. Kemsley, Kemsley, & Morgan'a (2022: 592), gore, bir vergi kagirma eyleminin
tanimlanabilmesi i¢in iki temel kosulun yerine getirilmesi gerekmektedir. Birincisi, daha az vergi
6demeye yonelik kasith bir eylem olmali, ikincisi ise vergi matrahinin oldugundan diisiik gosterilmesi
gerekmektedir. Vergi kagak¢iligi, vergi planlamasi yontemleriyle karigtirilmamalidir. Vergi yiikiinden
kacinmak amaciyla, vergiyi doguran olayin gerceklesmesini 6nlemek yani vergiden kaginma, tamamen
yasal bir islem olmasina ragmen, vergi yiikiinii hileli veya yasa dis1 yollarla ortadan kaldirmaya veya
azaltmaya caligmak yani vergi kagirma ise hukuka aykiridir. Bu nedenle, vergi kagakeiligi, vergi
planlamasi uygulamalarimin aksine, yasalara aykiri bir eylemdir.

Goriildiigii tizere kabul edilebilir vergi planlamasi ve agresif vergi planlamasi arasindaki ayrim,
teorik olarak belirlenebilir olsa da pratikte sinirlarin belirsiz oldugu asikardir. Asagidaki sekilde vergi
planlamasindaki agresiflik bir siireklilik oku ile gosterilmistir (European Commission, 2017: 23-24).
Zira vergi planlamasi her ne kadar yasal sinirlari belli bir olgu olsa da agresif vergi planlamasi ve hukuka
aykir1 iglem olan vergi kagirmanin smirlarmin tanimlanmasinin zorlugunu gostermesi agisindan tercih
edilmistir.
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Vergi hiikiimlerini

kanunun Geri doniis vergilerinden Matrahi daha Cifte kesinti veya
ruhuna kaginmak igin diisiik vergi oranl cifte vergilendirmeme Hukuka
uygun olarak uluslararasi akiglar bir iilkeye yoluyla vergi matrahinm aykiri
kullanmak yeniden diizenlemek kaydirmak azaltmak islemler
o
Vergi Planlamasi Agresif Vergi Planlamasi Vergi Kacirma

Sekil 1: Vergi Planlamasinda Agresiflik Seviyeleri
Kaynak: European Commission (2017: 23).

Sonug olarak, vergi planlamasi “vergi hikimlerini kanunun ruhuna uygun olarak kullanmak”
olarak goriiliirken, agresif vergi planlamas1 “matraht daha diisiik oranlt bir baska iilkeye kaydirmak”
suretiyle gergeklesmekte ve bir anlamda kanunun lafzina uygun ve fakat ruhuna aykirt bir durumu
(Acindroglu, 2013: 193) ortaya c¢ikarmaktadir. Oziinde agresif vergi planlamasi, vergiden kaginma
faaliyetlerinin daha asir1 bir sekilde yapilmasidir (Huang, Ying, & Shen, 2018: 1152). Diger bir deyisle
agresif vergi planlamasi, yasa koyucunun éngoéremedigi yasal bosluklardan yararlanarak vergi yiikiinii
miimkiin oldugunca azaltmay1 amaglayan bir uygulamadir. Bu baglamda agresif vergi planlamasini
“vergi yiikiimliiliigiinii azaltmak i¢in bir vergi sisteminin teknik ozelliklerinden veya iki ya da daha fazla
vergi sistemi arasindaki uyumsuzluklardan yararlanmak™ (European Commission, 2012) seklinde
tanimlamak miimkiindiir. Dolayisiyla vergi planlamasi, isletmelerin karlilig1 i¢in son derece 6nemli bir
faaliyet alami iken, devletler agisindan vergi gelirlerinin aginmasi veya azalmasina yol agmasindan
dolay1 pek arzu edilen bir durum degildir.

Kiiresellesme ile birlikte, CUS'lere ait sermayeler genis bir cografyada hareket etme imkani
bulmustur. Bu hareket serbestligi genellikle daha ¢ok ¢esitli vergisel farkliliklar veya bosluklar bularak
karlarin1 vergi kapsami disina ¢ikarmaya yonelik egilimi arttirmistir. Bu durumun sonucunda, birgok
vergi idaresi CUS’lerin karlarin1 vergilendirmemekte veya diisik oranda vergilendirmektedir.
Kiiresellesmeye ek olarak dijitallesmenin de hizla yayginlagmasi, vergi planlamasindaki agresif egilimi
arttirmig ve CUS’lerin yerel mevzuat ve uluslararasi vergi anlagsmalarindaki farkliliklar1 ¢ok daha kolay
fark etmelerine yol agmistir. Bu durum 6zellikle CUS’lerin agresif vergi planlamasina yonelmelerine ve
kazanglarim1 vergilemeyen veya diisiik oranlarda vergileyen iilkeye transfer etmelerine neden
olmaktadir. CUS’ler daha fazla kar elde ederken, devletler kendi yasal sinirlar1 icerisinde dahi, s6z
konusu sirketlerin faaliyetlerini vergiye tabi tutamamakta veya c¢ok kisith sekilde
vergilendirebilmektedir. Sonug¢ olarak devletlerin vergi gelirlerinde dramatik bir azalma
gozlemlenmektedir.

Dijitallesme ve dijital ekonomi, igletmelerin ve bireylerin vergi anlayislarinin degismesine neden
olmustur. Oyle ki yeni teknolojik iiriin ve hizmetler ile olusan yeni ekonomi anlayisi, vergiden kaginmayi
ve hatta vergi kagirmay: tetikleyici unsurlar barindirmaktadir. Bu baglamda dijital ekonomi, kisi ve
kurumlarin vergi planlamalarinin agresiflesmesine yol a¢mis ve vergisel alanin digina kagisi
kolaylastirnustir. {1k olarak dijital devrim ve BIT esnekligi, CUS lerin islevlerini belirli yargi bolgelerinde,
genellikle de vergi cennetlerinde merkezilestirmelerine olanak saglamaktadir. Bu durum daha sonra,
pazarlarin yargi bolgesinden matrah asindirici 6demeler igin bir ara¢ olarak kullanilmaktadir (Ault &
Arnold, 2017: 20). Zira vergi matrahinin agindirilmasimn 6nemli nedenlerinden biri CUS’lerin kar
kaydirma stratejileridir. CUS'ler, vergi planlama stratejilerinde dijitallesmeyi aktif bir sekilde kullanarak
transfer fiyatlandirmasi® gibi yontemler araciligiyla vergi yiiklerini azaltmayi hedeflemektedirler. Bu

4 Transfer fiyatlandirmas1, bir sirketin bir iilkede iirettigi iiriinleri baska bir iilkedeki bagh sirketine satmas1 veya hizmetlerini
bu sirkete vermesi durumunda karsilagilan bir sorundur. Bu islemlerde, sirketin farkli iilkelerdeki vergi yiiktimliiliikleri farklilik
gosterebilmekte ve farkli vergi oranlari nedeniyle maliyetler degisebilmektedir. Sirketler, bu maliyet farklarini dikkate alarak,
farkl: fiyatlandirma stratejileri uygulayabilmektedir. Dijitallesme ile birlikte iiriin ve hizmetlerin sinir 6tesi ticareti daha kolay
hale getirmesi, transfer fiyatlandirmasi riskini arttirmigtir.
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baglamda ekonomik kiiresellesme ve dijitallesme, CUS’ler tarafindan agresif vergi planlama stratejilerinin
gelistirilmesini artirnustir (IMF, 2019; OECD, 2019). Ozellikle son on yilda patlayan vergi skandallar1
(Lux Leaks, Panama Papers ve Paradise Papers), bu egilimin boyutlarini géstermesi agisindan 6nem
arz etmektedir.

Lux Leaks skandali, birgok CUS’nin (6rnegin Apple ve Amazon gibi biiyiik teknoloji sirketleri)
karlarini azaltmak igin vergi faturalarin1 Liksemburg {izerinden transfer ettigini ortaya ¢ikarmistir. ICIJ
raporuna gore, bu sirketlerin bazilari, Liiksemburg'a aktarilan karlar {izerindeki efektif vergi oranlarim
yiizde 1'in altina ¢ekmistir. Raporda sirketlerin pek ¢ogunun iilkedeki varliginin sadece sembolik olarak
yer aldigini ortaya koymustur. Bu uygulama, transfer fiyatlandirmasi ve diger kar yeniden tahsis
islemleri yoluyla gelirlerin Liiksemburg'a aktarilmasini igermigtir (IC1J, 2014). Giindeme gelen bir diger
ornek ise merkezi Irlanda’da bulunan Apple sirketinin 2011-2013 yillarindaki karlarimi, diinyanm
herhangi bir yerinde beyan edilmis bir fiziksel ikametgahi bulunmayan {i¢ istirakine aktarmasi olayidir.
Benzer sekilde bir dijital isletme olmayan Starbucks sirketi de 2013 yilinda gelirlerinin yaklasik %55’ ini
vergi cennetlerinde bulunan istiraklere marka haklari1 olarak 6demistir (Biasco, 2016: 27-28). Cogu
zaman transfer fiyatlamasi yoluyla vergiden kaginmay1 tercih eden sirketler, kimi zaman da telif
haklara dayali bir vergiden kaginma yontemi belirleyerek vergi yiikiinden kurtulmay1 amaglamistir.

Son yillarda o6zellikle dijital teknoloji devlerini de iceren vergi planlamalarina iligkin farkl
vakalar ve sorusturmalar, kamuoyunda adil bir vergilendirme modeli gelistirme ihtiyaci konusunda bir
tartisma baslatmigtir. 2017 yilinda dijital ekonomide deger yaratma ile ilgili adalet temelli bir gerekge
ile bir araya gelen Almanya, Fransa, italya ve Ispanya maliye bakanlar1 ortak bir agiklama yapmis ve
dijital ekonomi sirketlerinin gercek faaliyetlerini yansitacak sekilde vergilendirilmesi gerektigini ifade
etmislerdir (Le Maire, Schauble, Padoan, & De Guindos, 2017). Yapilan bu agiklama, dijital ekonomi
sirketlerinin adil vergilendirilmesine yonelik énemli bir adim olarak kabul edilmistir. Ulkeler arasi
isbirligi ve koordinasyonun arttig1 bir donemde, bu tiir ortak girisimler vergi adaleti saglama amacina
hizmet etmektedir. Ozellikle dijital teknoloji devlerinin kiiresel etkisi gdz oniine alindiginda, vergi
planlamalarinda adil ve seffaf bir yapiya ulagilmasi, ekonomik dengelerin korunmasi ve kamuoyunun
giliveninin saglanmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

I1. 11. Dijital Ekonomide Vergi Planlamasin1 Engellemeye Yonelik Coziimler

Dijital teknolojilerin hizla gelismesi ve yayginlagmasi, 21. yiizyilin baglarinda kiiresel ekonomik
yapiy1 onemli Olgiide dondstiirmiistiir. Bu doniisiim, geleneksel vergi sistemlerindeki bosluklar1 ve
uyumsuzluklart dijital ekonomide faaliyet gosteren biiyiik teknoloji sirketleri tarafindan yogun bir
sekilde kullanilmasina yol agmistir. Bu nedenle, dijital ekonomide adil bir vergilendirme yapilmasi ve
kiiresel ekonomik dengelerin korunmasi, zorluklari beraberinde getirmistir. Dolayisiyla, dijital
ekonomide vergi planlamasini engelleyici ¢oziimler gelistirilmesi, kiiresel mali diizenin saglikli bir
sekilde islemesi ve kamu gelirlerinin siirdiiriilebilirligi i¢in hayati 6neme sahiptir.

Dijital ekonomide vergi planlamasinin 6énlenmesine yonelik akademik tartigmalar ve politika
gelistirme caligmalari, son on yilda ozellikle hiz kazanmigtir. Bu siire zarfinda, dijital teknoloji
devlerinin diisiik vergi oranlarmma sahip ilkelerde faaliyet gostermeleri ve mali faaliyetlerini
yogunlastirmalari, vergi kagakciligi ve karsitliklarinin sikga giindeme gelmesine neden olmustur. Bu
durum, dijital ekonomi sirketlerinin adil bir sekilde vergilendirilmesi konusunda hem ulusal hem de
uluslararasi diizeyde politika yapicilar ve kamuoyunda biiylik bir endise yaratmistir.

Geleneksel vergi sistemleri, genellikle fiziksel varliklar ve yiiz ylize islemler iizerinden
diizenlenmis olup, dijital ekonomide ortaya ¢ikan yeni is modelleri ve deger yaratma siire¢leriyle bas
etmekte zorlanmaktadir. Ozellikle, cok uluslu dijital sirketlerin tiizel kisilik ve mali faaliyetlerinin
siirlar 6tesi niteligi, vergi otoritelerinin bu sirketlerin gelirlerini ve karlarin1 dogru bir sekilde tespit
etmelerini ve vergilendirmelerini giiclestirmektedir. Aslinda dijitallesme, uluslararas1 vergi prensipleri
arasinda yer alan "kaynak Ulke" ilkesinin uygulanmasini karmasik hale getirmektedir. Bu ilkeye gore,
karin elde edildigi iilke ilk vergilendirme hakkia sahiptir. Ancak, dijital ekonomide kaynak iilkenin
belirlenmesi zorluguyla karsilagilmaktadir. Ornegin, bir iilkedeki bir platformdan saglanan ancak baska
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bir {ilkedeki bir kullanici tarafindan indirilen bir yazilimin satisindan elde edilen karin kaynag: hangi
ulke olarak belirlenecektir? Bu baglamda kaynak iilke, ilk vergilendirme hakkina sahip olsa da kendi i¢
politika Oncelikleri dogrultusunda bu hakkindan feragat edebilmektedir. Diger taraftan cifte
vergilendirmeyi Onlemeye yonelik anlagmalar nedeniyle de s6z konusu vergi gelirinden
vazgecebilmektedir.

Benzer sekilde dijital ekonomide vergilendirmeyi anlayabilmek igin gerekli kavramlardan bir
digeri ise “daimi igyeri” (permanent establishment-PE) kavramidir. Daimi isyeri, bir isletmenin kaynak
ilkede kalici bir varligi oldugunda ortaya c¢ikar ve bu durumda kaynak iilke, isletmenin
vergilendirilebilir karlar1 iizerinde vergilendirme hakkina sahip olmaktadir. Diger bir deyisle daimi
isyeri tanimi, kaynak iilkelerin yabanct CUS’leri vergilendirmesine olanak saglamaktadir. Ancak,
genellikle bu tanim iilkede fiziksel bir varligin mevcudiyetini gerektirir ve sinir Gtesi dijital iglemleri
kapsamak i¢in yetersiz kalabilir. Bu nedenle, daimi isyeri kavraminin dijital ekonomideki igleyisini
anlamak icin glincellenmesi gerekmektedir. Sonug olarak 6zellikle dijital CUS’ler ve dijitallesmeyi aktif
kullanan sirketler, bu kavramlardaki bosluklar1 kullanarak agresif bir vergi planlamasi yiiriitmektedir
(Budak, 2017: 298). Bu anlamda bu tiir vergi planlamasi ile micadele edilmesi, vergilemede adaletin
saglanabilmesi i¢in son derece 6nemli bir hal almaktadir.

Dijital ekonomide vergi planlamasini engellemeye yonelik politika ve diizenlemeler, hem ulusal
hem de uluslararasi diizeyde cesitli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Ulusal diizeyde, bazi iilkeler dijital
hizmetler {izerinden yapilan satislara ve reklam gelirlerine 6zel vergiler uygulayarak, dijital sirketlerin
vergi yiikiimliiliiklerini artirmaya ¢aligmaktadir. Bununla birlikte, bu tiir vergilerin kapsami ve etkinligi
sinirhidir ve genellikle diger tilkelerle yapilan koordinasyon eksikligi nedeniyle yetersiz kalmaktadir.
Uluslararas1 diizeyde ise, G20 ve OECD gibi uluslararasi kuruluslar, dijital ekonomide vergi
planlamasimi engellemeye yonelik ¢ok tarafli ¢oziimler gelistirmeye caligmaktadir. Bu kapsamda, 2013
yilinda baglatilan BEPS (Base Erosion and Profit Shifting) Projesi, CUS’lerin karlarimi diisiik vergili
iilkelere kaydirmasini 6nlemeyi amaglamakta ve bu siirecte iiye iilkeler arasinda vergi bilgi paylasimini
tesvik etmektedir. Bununla birlikte, BEPS Projesi'nin basarisi ve dijital ekonomide vergi planlamasini
engellemeye yonelik etkinligi, uygulamada karsilagilan zorluklar ve iiye iilkeler arasindaki farkli vergi
diizenlemeleri nedeniyle sorgulanmaktadir.

BEPS projesi, OECD/G20 iilkeleri tarafindan “15 Eylem Raporu” temel alinarak tasarlanmistir.
Bu raporlar, devletlerin uluslararasi ve ulusal mevzuati uygulayarak sonu¢ almalarini 6ngérmektedir.
BEPS raporlarinda ¢ yontem ile sonug¢ alinmasi beklenmektedir. Bunlar, i) ¢ok tarafli anlagsmalar
yapmak, ii) ulkelerin i¢ hukuk kurallarinda degisiklik yapmak suretiyle tek tarafli yasal diizenlemeler
yapmak ve iii) transfer fiyatlandirmasi tarifelerinde yapilacak degisikliklere uymak seklinde
Ozetlenebilmektedir (Dourado, 2015: 180-181). Bu baglamda BEPS cergevesinde olusturulan eylem
planlar1 Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: BEPS Eylem Planlar:

Temalar” BEPS Eylem Planlar1 Uygulama Beklenen Cikt1
Dijital ekonominin ortaya ¢ikardigi
. Dijitallesmeden Kaynaklanan Vergi | Zorluklar sorunlarin ve bunlari ele almak i¢in
Analiz Eylem 1 . - .
Sorunlar1 Belirleme olas1 eylemlerin belirlenerek

raporlanmasi
Yerel kurallarin tasarimina iligkin

Uyum Eylem 2 | Hibrit Uyumsuzluk Diizenlemeleri Notralize Etme tavsiye kararlarin alinmasi ve vergi

anlasmalarinin giincellenmesi

Kurallari Yerel kurallarin tasarimina iliskin
Uyum Eylem 3 | Kontrol Edilen Yabanci Kurum N . tavsiye kararlarin alinmasi ve vergi
Guglendirme N .
anlagmalarinin giincellenmesi

Matrah Transfer fiyatlandirmast tarifelerind
Uyum Eylem 4 | Faiz Odemelerinin Sinirlandirilmast | Asindirmay1 ransier ltyatiancirmast tariielerinde
degisiklikler yapilmas1
Sinirlandirma
. Miicadeleyi OECD/ OECD dis1 iilkelerde
Uyum Slamb | Zeeih Vel Upgplameles Etkinlestirme kriterlerin belirlenmesi
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Aziin Anlasma Yerel kurallarin tasarimina iliskin
a Eylem 6 | Vergi Anlasmalarinin Suiistimali Suiistimalini tavsiye kararlarin alinmasi ve vergi
Onceligi = .. .
Onleme anlasmalarinin giincellenmesi
Oziin L . - Kagimmay1 . .. .
Oneslivi Eylem 7 | Daimi Isyeri / Kurulus Statiisii P f— Vergi anlagmalarimin giincellenmesi
) Deser Yaratma ile Transfer fiyatlandirmasi
Ozin Transfer Fiyatlandirmas: ve Maddi & tarifelerindeki ve vergi
w Eylem 8 Uyumlu Hale SR
Onceligi Olmayan Varliklar e anlagmalarinda degisikliklerin
yapilmast
) Deger Yaratma ile Transfer fiyatlandirmasi
Ozin Transfer Fiyatlandirmasi ve Risk ve & tarifelerindeki ve vergi
w Eylem 9 ; Uyumlu Hale SR
Onceligi Sermaye Transferi Getirme anlagmalarinda degisikliklerin
yapilmast
) Deser Yaratma ile Transfer fiyatlandirmasi
Oziin Eviem 10 Transfer Fiyatlandirmasi ve Diger U %lmlu Hale tarifelerindeki ve vergi
Onceligi y Yiiksek Riskli Islemler G)e/tirme anlagmalarinda degisikliklerin
yapilmast
. - Bilgilendirme ve Veri toplama ve bunlarin analizine
Suiilte | 1Sl L1 | G e el Veri Analizi yonelik metodolojilerin belirlenmesi
T PlgglarpaSI S VBT Yerel kurallarin tasarimina iliskin
Seffaflik | Eylem 12 | Uygulamalarma Iliskin Kamuya Planlamalarmi .
O 9 5 tavsiye kararlarin alinmasi
Bildirim Zorunlulugu Aciga Cikarma
Transfer fiyatlandirmasi tarifelerinde
Seffaflik | Eylem 13 Transfer Fiyatlandirmasi Belgeleri D?kumanlar_l degisikliklerin yapllrr%a.m ve yere_l
ve Ulke Bazinda Raporlama Gozden Gegirme kurallarin tasarimina iligkin tavsiye
kararlarin alinmasi
Uyusmazlik Coziim .
Seffaflik | Eylem 14 | Mekanizmalarinin Daha Etkin Hale Mekanlzmalarl Vergi anlagmalarinin giincellenmesi
. . Etkinlestirme
Getirilmesi
. BEPS Konusunda Cok Tarafl1 Bir Sorunlari Cok tarafl araglgrln gehs.t r 1lr_ne51 ve
Analiz Eylem 15 o . - uluslararasi vergilemeye iliskin
Aracin Geligtirilmesi Belirleme
raporlarin hazirlanmasi

* BEPS Eylem Planlarmin 3 ana ilkesi bulunmaktadir. Bunlar; uyum (coherence), 6ziin dnceligi (substance) ve seffaflik (transparency).

Kaynak: OECD (2013: 30-40) temel alinarak yazar tarafindan olusturulmustur.

BEPS’in 1. Eylem Planu, dijital ekonominin vergilendirilmesi konusunda ¢6ziim onerileri sunmus

olmasina ragmen, hizli gelisen teknoloji ve dijitallesmenin engellenemez ilerleyisi 6zellikle politika-
yapicilari i¢in daha genis kapsamli vergi zorluklarinin ortaya ¢ikisina neden olmustur. Bunun bir sonucu
olarak 2. Eylem Plani, hibrit uyumsuzluklarin diizenlenmesine yonelik olmustur. Ancak gerek BEPS’in
ABD’li ve Cinli dijital teknoloji devlerini icerecek sekilde diizenlenmemesi nedeniyle eylem planlar
istenilen sonuglar1 verememistir. Nitekim 2015-2020 yillar1 arasindaki BEPS diizenlemelerini Avi-
Yonah & Xu (2016), BEPS 1.0 olarak nitelendirmistir. Zira BEPS, 6zellikle agresif vergi planlamasini
ve transfer fiyatlandirmasini engellemeye yonelik diizenlemeler icerse de yapisal bir ¢éziim Onerisinde
bulunulamamigtir. Bu durum dijital ekonominin gittikge biiylimesi ve vergi kayiplarinin zirveye
ulagmasi neticesinde kapsamli bir BEPS i¢in kamuoyunun olugmasina neden olmus ve Ekim 2021°de
Avi-Yonah (2023)’1n ifadesiyle BEPS 2.0 kabul edilmistir.

Tablo 2’de BEPS siiregleri kronolojik bir sekilde gosterilmistir. BEPS 1.0’ getirdigi en dnemi
diizenleme, “daimi isyeri” (PE) kavraminin giincellenerek dijital hale gelmesi olmustur (Brauner &
Pistone, 2017). Buna gore “dijital PE” sayesinde, herhangi bir sirketin herhangi bir iilkede fiziki
mevcudiyeti aramaksizin, yaptigi dijital hizmet sunumu veya satisini dnemli bir ekonomik varlik kabul
ederek, vergilendirilmesi miimkiin hale gelmistir. Diger taraftan BEPS 1.0 getirdigi yeniliklere ragmen,
iilkeler arasinda uyum ve hibrit araclarin yayginlagsmasi ile bir¢ok konuda sonug¢suz kalmistir. Neticede
yukarida da belirtildigi gibi BEPS 2.0 devreye alimmustir. Buna gore bahsedilen BEPS 2.0’ iki siitunlu
bir ¢6zliim Onerisi oldugu gortilmektedir. Birinci Siitun Onerisi, uluslararasi kurumlar vergisi sistemini
yeni is modellerine uyarlamak i¢in kar tahsisi ve baglanti (nexus) kurallarinda degisiklikler yapmay1
amaglamaktadir. Bu 6neri, belirli bir yargi alanindaki bir sirket i¢in vergilendirilebilir bagin yaratilmasi
ve sirketin karmin ilgili yargi alanlar1 arasinda nasil tahsis edileceginin degistirilmesini igermektedir.
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Ozellikle, bir isletmenin s6z konusu yargi alaninin ekonomisine aktif ve siirekli bir katilimi varsa, pazar
yargi yetkisi alanlariin vergilendirme haklarmi genisletmesi onerilmektedir. Bu genisletme, sirketin
yarg1 yetkisi alaninda fiziksel bir varligi olup olmadigma bakilmaksizin gegerli olacak sekilde
diizenlenmistir (OECD, 2020a: 11). Ikinci Siitun ise, BEPS projesinin geri kalan zorluklarma
odaklanmakta ve uluslararasi faaliyet gosteren biiylik isletmelerin, faaliyet gosterdikleri yarg: alanina
veya merkezlerinin yerine bakilmaksizin karlarindan asgari diizeyde vergi 6demelerini saglamak tizere
tasarlanmig bir ¢6ziim Onerisi sunmaktadir (OECD, 2020b: 14). Bu baglamda, dijitallesme kaynakli
vergi zorluklarim ¢ozmeye yonelik olarak hazirlanan OECD'nin Birinci ve ikinci Siitun onerilerinin,
uluslararasi vergi hukuku acisindan 6ne ¢ikan baslica sorunlardan biri olan, fiziksel varliklarin uygun
baglanti1 faktorleri olmaktan ¢ikmasi nedeniyle isletmeler i¢in vergilendirilebilir bagin belirlenmesi ve
ardindan smir 6tesi faaliyet gosteren igletmelerin karlarinin nasil paylasilacagi konularina odaklandigi
gorilmektedir.

Tablo 2: OECD’nin Dogrudan Vergileme ile ilgili Diizenlemeleri (BEPS Siirecleri)

Yillar Gelismeler

2015 BEPS Final Raporu- Eylem 1: Dijitallesmeden Kaynaklanan Vergi Sorunlart (Ekim)

2017 Gelir ve Sermayeye Iliskin Model Vergi Sozlesmesi (Eyliil, Ekim, Kasim)

Dijitallesmeden Kaynaklanan Vergi Zorluklar1 — Ara Rapor (Mart)

Vergi ve dijitallesmeye iliskin politika notu (Ekim)

Dijitallesmenin vergi zorluklarina iligkin politika notu (Ocak)

Tartigma taslagi yaymlandi (Subat)

Vergi ve dijitallesme ve halkla istisare hakkinda politika 6zeti (Mart)

Ekonominin dijitallesmesinden kaynaklanan vergi sorunlarina yonelik ortak bir ¢oziim gelistirilmesine
yonelik ¢alisma programi (Mayis)

G-20 liderleri, dijitallesmeden kaynaklanan vergi zorluklarinin ele alinmasi konusunda son donemde
kaydedilen ilerlemeyi memnuniyetle karsilamis ve BEPS'e iliskin Kapsayici Cergeve tarafindan gelistirilen
calisma programini onaylamistir (Haziran)

Birinci Siitun Kapsaminda Birlesik Yaklasim i¢in Sekretarya Onerisi (Ekim)

Ikinci Siitun Kapsaminda Kiiresel Bazda Erozyonla Miicadele (GloBE) Hakkinda Sekretarya Onerisi (Kasim)
OECD/G20 tarafindan Ekonominin Dijitallesmesinden Kaynaklanan Vergi Zorluklarinin Ele Alinmasina
Yénelik iki Siitunlu Yaklasim Hakkinda Agiklama (Ocak)

Siitunun 6n ekonomik analizi ve etki degerlendirmesi (Subat)

Platform operatorleri tarafindan paylasim ve gig ekonomisindeki saticilara iligkin raporlamaya yonelik
model kurallar (Haziran)

Birinci ve Ikinci Siitun Planlar1 ve kamuoyu istisaresinin baslatilmasi (EKim)

Dijital Platformlar icin Model Kurallar: Uluslararas1 Takas Cercevesi ve Mallarm Satist icin Istege Bagh
Modiil (Haziran)

2021 Ekonominin Dijitallesmesinden Kaynaklanan Vergi Zorluklarmin Ele Alinmasina Yénelik iki Siitunlu
Coziime liskin Aciklama (EKim)

Ikinci Siitun Model kurallar (Aralik)

Birinci Siitun — Baglant1 (Nexus) ve Gelir Kaynaklarina Iliskin Taslak Kurallar - Kamu Istisaresi (Subat)
Birinci Stun - A Tutar1 kapsaminda vergi matrahi belirlemelerine iliskin Taslak Kurallar - Kamuoyu
Istisaresi (Subat)

GloBE kurallarina iliskin a¢iklama (Mart)

2022 Vergi Tegvikleri ve Kiiresel Asgari Kurumlar Vergisi (Ekim)

Platform operatdrleri tarafindan paylasim ve gig ekonomisindeki saticilara iliskin raporlamaya yonelik
model kurallar (Kasim)

Birinci Siitun Kapsaminda Dijital Hizmet Vergileri ve Diger ilgili Benzer Tedbirlere iliskin Cok Tarafli
Sézlesme (MLC) Hiikiimleri Taslag1 ve Ikinci Siitun i¢in Uygulama Paketi (Aralik)

2018

2019

2020

2023 Kiiresel asgari verginin uygulanmasina yonelik Teknik Kilavuz (Subat)

Kaynak: KPMG (2023: 64-66).

BEPS 2.0’in bir getirisi olan Birinci Siitun, dijitallesmeden kaynaklanan vergi zorluklarini
¢6zmek ve yeni bir vergilendirme baglantis1 (nexus) onermek i¢in olusturulmustur. Bu yeni vergi
baglantisi, dijital sirketlerin vergilendirilmesinde iyi bir baslangi¢ noktasidir. "Surekli ve énemli bir
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katilim" kavramina dayali olarak, sirketlerin fiziksel varligina bakilmaksizin bir iilkede "stirekli ve
Onemli bir katilimi" olan dijital sirketleri hedeflemektedir (Oguttu, 2020: 815). Birinci Sttun, “kullanic
kattlimi”, “pazarlanabilir gayri maddi varliklar” ve “6nemli ekonomik mevcudiyete dayanan kar
tahsisi” gibi ti¢ kavrama odaklanmaktadir. Bu, kullanicilardan elde edilen karin kendi yetki alanlarinda
vergilendirilmesini saglayarak dijital sirketlerin adil bir sekilde vergilendirilmesini amag¢lamaktadir.
Ancak, bu yaklagimin uygulanmasi olduk¢a karmasik ve yonetimsel agidan yiiksek bir yiik olusturdugu
yillar itibariyle goriilmiistiir.

Ikinci Sutun onerisi ise, dijital isletmelerin karlarimi diisiik veya sifir vergili yargi alanlarmna
kaydirmasin1 durdurmak i¢in bir mekanizma olusturarak yeni is modellerini dikkate almay1
amaglamaktadir. Teklif hem geleneksel hem de dijital sirketleri dengeleyerek, CUS’lerin asgari diizeyde
vergi 6demesini saglamay1 hedeflemektedir. Bu amagla, “Kiiresel Matrah Asindirmay: Onleme Sistemi”
(GloBE) olarak adlandirilan ve iilkelerin zaten asgari vergi oraninin altinda vergilendirilen karlar1 "geri
vergilendirmelerine" imkan taniyan bir sistem onerilmektedir (OECD, 2021). GloBE, asir1 kar kaydirma
uygulamalari nedeniyle devam eden matrah asindirmasina karsi koordine edilmis bir dizi kural
icermektedir. GIOBE 0nerisi, 6zinde efektif vergi oram testine dayanmaktadir ve vergi miikellefinin
diistik vergili ve yliksek vergili gelirlerini ayn1 isletme veya aymi grup i¢indeki farkli isletmeler arasinda
ne 6lgiide karistirabilecegini belirleyen kurallar1 igermektedir (OECD, 2021). Ozetle ikinci Stitun, dijital
ekonomide adil vergilendirmeyi saglamak i¢in devletler arasinda isbirligi ve ¢ok taraflilik gerekliligine
vurgu yapmaktadir.

Sonug olarak bu rapor ve diizenlemeler, dijital vergilendirmeye iliskin uluslararasi standartlarin
tanimlanmasi ve uygulanmasi i¢in siirekli bir ¢abanin bir pargasini olusturmustur. Ancak 6zellikle cok
tarafli, kiiresel bir vergi politikasinin olusturulmasi i¢in yeterli kiiresel altyapinin da bulunmadigi goz
ardi edilmemelidir (Rosenbloom, Noked, & Helal, 2014: 58). Bu baglamda heniiz kesin bir anlagmaya
varilmamis olmasina ragmen, bu alanda yasanan gelismeler, yakin gelecekte ele alinabilecek farkh
alternatiflerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Nitekim bunlarin basinda ulusal dlgekli tek tarafli
¢ozum onerileri gelmektedir.

Dijital ekonomiye yonelik ulusal hiikimetlerin tepkisi, blyuk miktarlarda gelir elde eden bu
faaliyetlerin vergilendirilmesinde etkili olan yasal kavramlarin yaratici ve adil kullanimini aragtirarak
objektif bir vergilendirme sistemine dogru ilerlemektir. Ancak, "web vergisi”, "Google vergisi" ve
"Amazon vergisi" olarak yanlis ve yaniltici bir sekilde adlandirilan vergiler hakkinda siiregelen
tartigmalar, konunun ylzeysel bir sekilde anlasildigini gostermektedir (Boccia, 2016: 2-3). Bu nedenle,
dijital igletmelerin adil ve uygun bir sekilde vergilendirilmesi i¢in daha derinlemesine ve dikkatli
diizenlemelerin yapilmasi gerekmistir. Bu minvalde bir¢ok iilke ulusal vergi mevzuatlarina uyarlanabilir
en kolay vergi olan (Turina, 2018: 495) dijital hizmet(ler) vergisini devreye sokmus ve en azindan dijital

ekonomideki vergi kaybini bir 6l¢lide telafi etmeye ¢alismiglardir.

Dijital hizmetler vergisi, "belirli bir dijital mal veya hizmet setinden elde edilen geliri igeren veya
bir iilkedeki dijital kullanici sayisina dayanan bir vergi matrahina sahip briit gelir vergisi" olarak
tanimlanmaktadir (Bunn, Asen, & Enache, 2020: 1). S6z konusu vergi, kar tizerinden degil de, gelir
iizerinden alinan bir vergi olarak yapilandirilmigtir. Kér, toplam gelirden giderin diisiilmesiyle elde
edildiginden, dijital hizmetler vergisi bir ciro vergisi olarak da smiflandirilabilir (Lowry, 2019: 1).
Dijital hizmetler vergisini ilk savunan iilke 2017 yilinda Birlesik Krallik olmustur (Cui, 2019a: 1).
Ancak Birlesik Krallik’m s6z konusu vergiyi yiiriirlige koymasi1 2020 yilin1 bulmustur. Dijital hizmet
vergisini uygulayacagini beyan eden ilk iilke ise Fransa olmustur (Cui, 2019b: 1135). Temmuz 2019'da
onaylanan dijital hizmet vergisi veya kamuoyunda bilinen adiyla “GAFA Vergisi”, Google, Apple,
Facebook ve Amazon gibi biiylik teknoloji sirketlerinin Fransiz tiiketicilere hizmet sagladig1 yillik
gelirlerinin %3'U Gzerinden vergilendirilmesini éngérmektedir (Chrisafis, 2019). Bu vergi, dijital
hizmetlerin vergilendirilmesine iliskin global tartismalarmn ilk yansimasi olmasi agisindan énem arz
etmektedir. Tablo 3’te dijital hizmet vergisini uygulayan iilkeler yer almaktadir.
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Tablo 3: Dijital Hizmet Vergisi Uygulayan Ulkeler

Ulkeler Vergi Oram Kapsam Durum
Dijital arac1 hizmetler ve kullanici verilerine dayali

0 N
Fransa %3 reklam hizmetleri Yirurlikte (01.01.2019)
Avusturya %5 Dijital araytizler veya dijital reklamlar Yurdrlikte (01.01.2020)
italya %3 Dijital arayiizdeki reklamlar, dijital aract hizmetler ve Yiiriirlikte (01.01.2020)

kullanict veriler

Indirilebilir dijital igerikler, dijital hizmetler (film,
podcast, miizik vs.), kullanici verileri, gevrimigi
magazalar, abonelige dayali dijital platformlar,
Kenya %1,5 elektronik veri depolama ve paylagimi (sanal bulutlar), | Ydrurlikte (01.01.2021)
cevrimigi bilet satislari, arama motoru hizmetleri,
cevrimici veya ¢evrimdisi egitim-kurs hizmetleri ve
cevrimici magazacilik islemleri

Tirkiye %7,5 Dijital reklamlar ve dijital ortamda sunulan hizmetler Ydirurlikte (01.03.2020)
Birlesik %2 Sosyal _m_edyai platfomlarl, arama motorlar1 ve Yiiriirliikte (01.04.2020)
Krallik cevrimici magazacilik islemleri

%15 iCligtri:ierlnve isitsel medya hizmetlerine erisim ve ticari Yiiriirlikte (01.07.2020)
Polonya Ulke igerisinde énemli bir dijital varliga sahip olan, )

%7 kurulus yerlerine bakilmaksizin dijital sektor Onerildi.
girisimleri

SL':SLZ %1,5 Tiim dijital ve elektronik islemlerin cirosu Yriirlikte (01.01.2021)
Ispanya %3 Dijital aracilik ve reklamcilik hizmetleri ve kullanict Yiiriirliikte (16.01.2021)

verilerinin brit geliri

Tanzanya %2 Yerlesik olmayan dijital servis saglayicilarinin cirosu Yururlikte (01.07.2022)

Dijital reklamlar, abonelige dayal dijital platformlar,
veri toplama hizmetleri, bulut hizmetleri, oyun
hizmetleri, mobil uygulama ile ilgili hizmetler,

Nepal %2 cevrimici magazacilik islemleri, yazilim temini ve Yurlrlikte (17.07.2022)
guincellemesi, veri veya benzeri hizmetlerin
indirilmesi, ¢evrimici egitim-danmismanlik hizmetleri, e-

kitap hizmeti
ek %3 Cevrimigi maga.zaljdr, sosyal medya, dijital reklamlar 0{..(31.?924 .tal’lhlnde
ve kullanici verileri yiiriirliige girecek.
Kaynak: KPMG (2023: 6-14) ve Imperial Law Associates (2022) temel alinarak yazar tarafindan

olusturulmustur.

Tek tarafli olarak uygulanan dijital hizmet vergisi, uluslararasi anlagsmalari ihlal etmeden kolayca
geri ¢ekilebilecegi i¢in en az zararl ¢6ziim olarak gorilmektedir. Bu anlamda belirli dijital vergilerin
tek tarafli olarak uygulanmasinin veya mevcut sisteme cevap vermenin uluslararasi adalet agisindan iyi
bir ¢c6zum olabilecegini sdylemek mumkindlr (Dourado, 2021: 568). Dijital hizmet vergisi yonetim ve
uygulama konusunda, kurumlar vergisine gére hem daha az karmagik hem de daha verimli sonuclar
verebilmektedir. Ayrica dijital hizmetler vergisinin uygulanmasi, iilkelerin kendi yetki alanlarinda elde
edilen geliri vergilendirmelerine izin vereceginden, ¢ifte vergilendirmeye neden olmayacak ve vergi
kayb1 yasanmayacaktir. Neticede dijital hizmet vergisi, dijital ekonomide vergilendirmenin daha adil
olmasini saglayabilecek mekanizmalardan biri olarak kabul edilmektedir.

Dijital hizmet vergisi, diger taraftan dijital sirketlerin tizerinde ek yiikler yaratabilmekte ve sonug
olarak tuketiciler ya da kullanicilar igin Uretilen mal ve hizmetler daha pahali hale gelebilmektedir.
Benzer sekilde dijital hizmet vergisi, inovasyon yatirimlarint da olumsuz etkileyebilmektedir. Diger
taraftan vergi idareleri, s6z konusu vergiyi hesaplayabilmek ve tahsil edebilmek icim dijital
doniigiimlerini tamamlamali ve ¢alisanlarini da bu konularda egitimler vermelidir. Bu tiir doniisiim ve
degisimin saglanmasi, vergi idarelerini maddi olarak zorlayabilmektedir. Buna ragmen, dijital hizmet
vergisi, dijital ekonomide adil bir vergilendirme saglamak adina 6nemli bir ara¢ olarak goriilmekte ve
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uygun sekilde uygulandiginda avantajlar sunabilmektedir. Onemli olan, vergi idarelerinin ve
hiikiimetlerin bu verginin uygulanmasinda dikkatli olmalari, dijital doniisiime uyum saglamalar1 ve
vergi politikalarinin siirekli giincel ve adil olmasimi saglamak igin 6zen gostermeleridir.

Dijital ekonomide vergilendirme, sadece dogrudan vergilerle ilgili ¢Ozlimler cercevesinde
gelismemistir, ayn1 zamanda dolayli vergilendirme de aktif olarak kullanilmaktadir. Dolayl vergiler,
tiikketim iizerinden alinan vergiler olup, iirlinlerin ve hizmetlerin fiyatlarina yansiyan ve nihai tiiketici
tarafindan 6denen vergilerdir. Dijital hizmet vergisi gibi dogrudan vergilerin yani sira, dolayli vergilerin
de dijital ekonomide adil ve etkin bir vergilendirme saglamasi 6nemlidir. Bu baglamda, vergi idareleri
ve hiikiimetlerin dolayl vergilere yonelik diizenlemelerde de dikkatli olmalari, dijital doniigiime uyum
saglamalar1 ve vergi politikalarmi siirekli giincel ve adil tutmalar1 gerekmektedir. Dolayli vergilerin
dijital ekonomideki uygulamalar1 ve etkileri, hem isletmeler ve miikellefler hem de vergi idareleri
acisindan dikkate alinmasi gereken onemli konulari giindeme getirmektedir. Bu baglamda dijital
ekonomiye yonelik dolayli vergiler 6zellikle KDV ve Mal ve Hizmet Vergisi (GST) kapsaminda
gergeklestirilmistir.

Dijital ekonomide vergilendirme konusunda en kapsamli uygulama ve ¢6ziim oOnerileri sunan
uluslararas: kurulus olan OECD, dijital ekonominin dolayli vergiler araciligiyla vergilendirilmesi
konusunu 2015 yilinda agikladigi BEPS ile siirekli giindemde tutmustur. OECD’nin dolayl vergileme
ile ilgili aldig1 kararlar Sekil 2’de gosterilmistir.

Nisan 2021
Ekim 2017 ’ T‘an 20;9d Paylagim ve gig
i Online satiglarda ekonomisinin
/
L KDV/GST biiyiimesinin KDV/ Mart2022
Kasim 2015 Toplz;nmasma tahsilatinda dijital GST politikas: ve Asya-Pasifik
KDV/GST- Yénelik platformlarin Idaresi iizerindeki bolgesi igin KDV/
Kulavuzlar kabul Mekanizmalara roliine iligkin yeni etkisine iligkin GST dijital 52
edildi iliskin yeni kilavuz rapor rapor ekonomi arag kiti

2015 | 2017 | 208 | 2019 | 2020 2021 2022

Ekim 2015 Nisan 2017 Mart 2018 Temmuz 2020 Haziran 2021
Final Raporu -  Konsolide KDV/GST Dijitallesmeden Platform Latin Amerika ve
Eylem 1: Dijital Rehberi - BEPS Kaynaklanan Vergi operatorleri Karayipler bolgesi
Ekonominin Vergi  projesi kapsaminda Zorluklan - Ara tarafindan i¢in KDV/GST
Zorluklarimin Ele belirlenen dijital Rapor paylagim ve gig dijital eckonomi
Alinmasi triinlerin smnir Gtesi ekonomisindeki arag kiti
satislarinda KDV saticilara iligkin
tahsilatina iligkin raporlama igin
zorluklarin ele model kurallar

alinmasina yonelik
tavsiye edilen ilkeler
ve mekanizmalar

* GST, Mal ve Hizmet Vergisi

Sekil 2: OECD’nin Dolayh Vergileme ile Tlgili Diizenlemeleri
Kaynak: KPMG (2023: 140).

Dijital ekonomide dolayl vergilendirme, iilkelerin vergi politikalarinda onemli bir rol
oynamaktadir ve bu konuda uluslararasi kuruluglarin onerileri ve uygulamalar1 biiyilk 6nem
tagimaktadir. OECD, dijjital ekonominin vergilendirilmesi konusunda 6ncii bir rol iistlenmis olup,
dolayl vergilere yonelik kararlar ve uygulama onerileriyle {ilkelerin politikalarina yon vermektedir. Bu
minvalde en sik tercih edilen dolayli vergi olarak KDV ve GST dikkat ¢cekmekle birlikte, esitleme
vergisi® (equalization levy) veya dijital islemlere stopaj vergisi gibi uygulamalar da kullanilmaktadir
(Oguttu, 2020: 805-807). Ancak 6zellikle e-ticaretin vergilendirilmesinde en kolay yolun KDV oldugu
literatiirdeki c¢alismalarda ortaya koyulmustur (bkz. Mpofu, 2022; Wadesango, Chibanda, &
Wadesango, 2020). Inovasyon ve teknolojiyle sekillenen dijital ekonomide, iilkelerin vergi

5 Esitleme veya denklestirme vergisi, Hindistan'da 1 Haziran 2016'dan bu yana uygulanmaktadir ve dijital sektdrde yerlesik
olmayanlar tarafindan saglanan belirli hizmetleri vergilendirmek i¢in kullamlmaktadir (Lahiri, Ray, & Sengupta, 2017: 2).
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politikalarinin stirekli giincel ve adil olmasim saglamak, tiim paydaslar i¢in siirdiiriilebilir bir ekonomik
yap1 olusturma hedefine ulagsmada kritik 6neme sahiptir. Ancak bununla birlikte son yillardaki genel
siyasi tutum, pasif bir durusun da yaygimlastigin1 géstermektedir. Dijital isletmelerin vergilendirilmesi
konusunda herhangi bir 6nlem alinmamasin1 tercih etmek, diger bir deyisle isleyisi piyasanin “g0rinmez
eline” birakmak, kiiresel uzlas1 ve miicadeleyi zorlastirmaktadir.

Sonug olarak, dijital ekonomide vergilendirme konusunda etkin ve adil politikalar olusturmak,
iilkelerin vergi gelirlerini artirarak ekonomik biiyiimeye katki saglamasi ve sosyal refahin artirilmasi
agisindan biiyilk onem tasimaktadir. Ulkeler, dijital ekonomiye uyum saglayacak sekilde vergi
politikalarin1 gilincellemeli, uluslararasi isbirligini artirarak ve uyumlu ¢oziimler gelistirerek, dijital
ekonomide vergilendirme konusunda ortak hedeflere ulasmada daha etkin olmahdir. Ozellikle, OECD
ve diger uluslararasi kuruluglarin 6nerilerini dikkate alarak, Dijital Hizmet Vergisi, KDV, GST, esitleme
vergisi ve stopaj vergisi gibi farkli vergilendirme yontemlerinin etkin ve adil kullanimini saglamak,
dijital ekonomideki tiim paydaslar igin siirdiiriilebilir bir yap1 olusturacaktir. Bu minvalde OECD ve (iye
iilkeler, tiim agresif vergi planlamas1 konularini kapsayacak sekilde BEPS 2.0 iizerinde hizli ve etkin bir
sekilde anlagsmalidir. Aksi halde, iilkeler agresif vergi politikalarin1 artan bir sekilde benimsemek ve
uygulamak zorunda kalacaklardir (Akin, 2020). Ozetle OECD ve G20 iilkeleri tarafindan gelistirilen bir
inisiyatif olan BEPS Projesi, dijital ekonomi gibi yeni fenomenlerin vergilendirilmesiyle ilgili
zorluklarin tistesinden gelmek i¢in 6nemli bir enstriiman olarak dikkat cekmektedir.

111.VERGILEMEDE DiJiTAL ZORLUKLAR VE FIRSATLAR

Dijital devrim, kiiresel ekonominin tiim alanlarinda 6nemli degisikliklere yol agmistir. Bu
degisimlerden en 6nemli ve etkili olanlar1 arasinda, "blyUk veri”, "bulut bilisim", "yapay zeka", "makine
ogrenme" ve "Web 3.0" gibi yeni dijital iiriin ve teknolojilerin ortaya ¢ikmasi yer almaktadir. Bu
teknolojik doniisiim, isletmelerin ve bireylerin gilinlilk yasamlarin1 ve faaliyetlerini biiylik ol¢iide
etkilemekle kalmayip, vergilendirme siiregleri ve vergi politikalar1 {izerinde de 6nemli etkiler
yaratmaktadir. Bu baglamda, séz konusu dijital {iriin ve teknolojilerin vergilendirme agisindan
miikellefler ve vergi idareleri i¢in ne tiir zorluklar ve firsatlar dogurdugunu incelemek biiylik 6nem

tagimaktadir.

Dijital ekonomi, siirlarin dnemsizlestigi, fiziksel varliklarin yerini dijital varliklarin aldig1 ve is
modellerinin hizla doniistiigii yeni bir diinya diizeni yaratmaktadir. Bu doniisiim, mevcut vergi
sistemlerinin ve uygulamalarinin, dijital ekonominin 6zgiin yapisi ve ihtiyaglarina cevap verme
kapasitesini sorgulamaktadir. Dijital ekonominin getirdigi hizl1 ve siirekli degisim, geleneksel vergi
sistemlerinin giincelligini ve etkinligini kaybetme riskiyle kars1 karsiya birakmaktadir. Bu durum, hem
miikellefler hem de vergi idareleri i¢in 6nemli zorluklar: ve firsatlar1 beraberinde getirmektedir.

Miikellefler acisindan, dijital ekonomi sayesinde yeni is modelleri ve gelir akiglar1 gelistirme
imkan1 dogmustur. Ayni1 zamanda, miikellefler i¢in vergi planlamasi ve uyum siireclerinde karmasiklik
ve belirsizlik artmustir. Ozellikle, dijital ekonominin dogas1 geregi, fiziksel varlik ve smirlarin
belirsizlesmesi, vergi miikellefiyetinin tespiti ve vergi yiikiimliliikklerinin yerine getirilmesi konusunda
sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu zorluklar, miikelleflerin vergi planlamasi ve uyum siire¢lerinde daha
fazla ¢aba harcamalarini ve daha etkin stratejiler gelistirmelerini gerektirmektedir.

Vergi idareleri agisindan ise dijital ekonomi, yeni diizenleme ve denetim zorluklari
dogurmaktadir. Dijital ekonominin getirdigi yeni is modelleri ve teknolojiler, vergi idarelerinin
geleneksel vergilendirme yaklagimlarini ve ydntemlerini yeniden gbézden gegirmelerini zorunlu
kilmaktadir. Bu siiregte, vergi idarelerinin, vergi kayip ve kagagi riskini minimize etmek i¢in daha etkin
ve inovatif vergi denetim ve toplama yontemleri gelistirmeleri beklenmektedir. Bununla birlikte, dijital
ekonomi vergi idareleri icin 6nemli firsatlar da sunmaktadir. Oncelikle, dijital teknolojiler sayesinde
vergi idareleri, miikellefler ve diger paydaslarla daha hizli ve etkin iletisim kurabilme imkani elde
etmektedir. Ayrica, biiyiik veri, yapay zeka ve makine 6grenme gibi teknolojilerin kullanimiyla, vergi
idareleri daha sofistike risk analizleri ve denetim stratejileri gelistirebilmekte ve vergi uyumu sireglerini
daha verimli hale getirebilmektedir. Bu baglamda yeni dijital teknolojilerin CUS’lerin vergi
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planlamalarinda ne gibi zorluklar ve firsatlar yarattigi 6nem arz etmektedir. Nitekim Tablo 4’te bu
zorluk ve firsatlar gosterilmektedir.

Dijital ekonomide “biyuk verinin” etkin kullanimi, uygun teknolojik altyap1 ve nitelikli insan
kaynag1 gerektirmektedir. Isletmeler ve miikellefler, biiyiik veriyi analiz edip vergi planlamalarma
entegre etmek icin yeterli teknik donanima ve uzman personele ihtiya¢ duymaktadir. Bu durum,
ozellikle KOBI'ler gibi kaynak smirliligma sahip isletmeler i¢in énemli bir zorluk olarak ortaya
¢tkmaktadir. Ayrica biiyiik verinin yonetimi ve analizi, isletmelerin ve miikelleflerin kisisel ve hassas
verileri koruma sorumlulugunu artirmaktadir. Dolayisiyla, veri giivenligi ve gizlilik konularinda ulusal
ve uluslararasi diizenlemelere uyum saglamak, vergi planlamasi siirecinde dénemli bir zorluk olarak
gorilmektedir. Benzer sekilde biiyiik verinin analizi, ¢ok sayida degisken ve belirsizlik icermektedir.
Isletmeler ve miikellefler i¢in, biiyiik veri analizi sonuglarinda yer alan faktorlerin vergi planlamalarina
etkisini dogru bir sekilde tespit etmek ve bu dogrultuda stratejik kararlar almak 6nemli bir zorluktur.

Diger taraftan biiyiik verinin etkin kullanimi, isletmeler ve miikellefler i¢cin daha dogru ve etkin
bir vergi planlamas1 imkani saglayabilmektedir. Analiz sonug¢larindan elde edilen bilgiler, vergi uyumu
stireglerini optimize etmeye ve vergi ylikiinii minimize etmeye yardimci olmasi agisindan dnem arz
etmektedir. Buytk veri analizi, isletmelerin ve miikelleflerin maliyetlerini optimize etmelerine ve vergi
avantajlarindan yararlanmalarina olanak tanimakta ve bu sayede, finansal performanslarini ve
karliliklarin1 arttirabilmektedir. Ayrica blylk verinin, CUS’lerin ve diger dijital sirketlerin piyasa
analizleri ve sektor trendlerini daha iyi anlamalarina yardimci oldugu bilinmektedir. Bu sayede, vergi
stratejilerini bu analizlere ve trendlere gore sekillendirebilecek ve rekabet avantaji elde edebilmeleri
mimkin hale gelebilecektir.

Bir diger dijital teknoloji “bulut bilisim”, dijital sirketlerin altyapir hizmetlerini tek basina
kapsayan 6nemli bir dijital hizmet olarak siklikla kullanilmaktadir. Ancak bulut bilisimin de CUS’ler
ve diger dijital sirketler agisindan birtakim zorluk ve firsatlari beraberinde getirdigi goriilmektedir. ilk
olarak isletmeler ve miikellefler, bulut bilisim hizmetlerini kullanirken, bu hizmetleri sunan servis
saglayicilarindan kaynaklanan vergi yiikiimliilikklerini dogru sekilde belirlemek zorundadir. Bu durum,
ozellikle uluslararasi hizmet saglayicilar1 ve farkli vergi diizenlemelerine tabi olan {ilkeler arasinda
karmagikliga yol agabilmektedir. Biiyiik veri teknolojisinde oldugu gibi, bulut bilisim kullaniminda da
isletmelerin ve miikelleflerin veri gilivenligi ve gizlilik konularinda daha fazla dikkatli olmasini
gerektirmektedir. Bu baglamda, ulusal ve uluslararasi diizenlemelere uyum saglamak, vergi planlamasi
stirecinde 6nemli bir zorluk olarak goriilmektedir. Son olarak CUS’ler bulut bilisim kullaniminin vergi
planlamalarina etkisini dogru sekilde hesaplamak ve bu dogrultuda stratejik kararlar almak zorundadir.
Bu durum, 6zellikle bulut bilisim maliyetlerinin ve avantajlarmin dogru sekilde degerlendirilmesini
gerektirmektedir.

Bulut biligim CUS’lerin vergi planlamasi agisindan sadece zorluk yaratmamakta, ayni zamanda
firsatlar da sunmaktadir. {1k olarak s6z konusu teknolojilerin kullanilmasi, fiziksel altyap: maliyetlerine
katlanmay1 bertaraf ettigi i¢in, sirketlerin maliyetlerini diisiirmekte, verimliligini arttirmakta ve bu
sayede de vergi planlamasina 6nemli katkilar saglayabilmektedir. Benzer sekilde bulut bilisim,
isletmelerin cografi olarak daginik is yapilarina uyum saglamalarina yardimci olabilmektedir. Bdylece
s0z konusu sirketler vergi planlamalar sayesinde daha uygun konumlarda faaliyetlerini siirdiirebilme
imkan1 bulabilmektedir.

Giliniimiiz dijital teknolojileri arasinda siirekli olarak gelisen ve biitiin sektorlerde heyecan yaratan
“yapay zeka” ve “makine ogrenme” sistemleri, vergilemede de aktif olarak kullanilabilmektedir. Yapay
zeka ve makine Ogrenme sistemleri, is siireclerini ve finansal islemleri Onemli o6lgiide
etkileyebilmektedir. Bu sistemlerin vergi yukimluliikleri tzerindeki etkisini tam olarak belirlemek,
mevcut vergi mevzuatinin ve diizenlemelerinin bu tiir teknolojilere uyum saglamasini gerektirmektedir.
Bu durum, 6zellikle isletmeler ve miikellefler i¢in yeni sorumluluklarin ve diizenlemelerin anlagilmasi
ve uygulanmasi agisindan zorluklar yaratabilmektedir. Bu nedenle isletmelerin uygun teknolojik
altyapiy1 ve yetkin insan kaynagini saglamalar1 gerekmektedir. Diger taraftan yapay zeka ve makine
O0grenme sistemleri, vergi hesaplamalarini otomatiklestirebilir ve hizlandirabilir, ancak bu siirecte
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hatalarmn énlenmesi blyik onem tagimaktadir. Isletmelerin, dogru ve giivenilir hesaplamalari saglamak
icin siirekli giincellenen vergi mevzuatina uyumlu ve etkin yontemler gelistirmesi gerekmektedir.

Yapay zeka ve makine 6grenmenin CUS’ler agisindan yarattigi firsatlarin basinda ise daha hizli
ve dogru vergi planlamalar1 yapmalarini saglayacak imkanlart sunmasi gelmektedir. Boylece daha etkin
kararlar almmmasma ve vergi avantajlarindan maksimum diizeyde yararlanilmasina olanak
saglanabilmektedir. Ayrica yapay zeka ve makine Ogrenme sistemleri, vergi mevzuatinin siirekli
giincellenmesine hizli ve etkin bir sekilde uyum saglayabilmektedir. Bu sayede, isletmeler ve
miikellefler, mevzuattaki degisikliklere zamaninda ve dogru sekilde adapte olabilir ve potansiyel uyum
maliyetlerini azaltabilme yoluna gidebilmektedir. Son olarak yapay zeka ve makine Ogrenme
teknolojileri, isletmelerin maliyetlerini diisiirmeye ve operasyonel verimliligini artirmaya yardimci
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, isletmeler daha az maliyetle daha fazla gelir elde edebilir ve vergi
avantajlarindan daha etkin bir sekilde yararlanabilmektedir. Ayrica, bu teknolojiler, isletmelerin vergi
stratejilerini ve planlamalarim1 daha dogru ve hizhi bir sekilde yapmalarina olanak taniyarak,
miikelleflerin vergi risklerini azaltmalarina ve potansiyel cezalardan kag¢inmalarmma da katkida
bulunmaktadir.

Son olarak, bu ¢aligmada ele alinan dijital teknolojilerden biri olan “Web 3.0”, internetin merkezi
olmayan ve daha demokratik bir yapiya doniismesini saglamaktadir. Bu degisim, vergilendirme
diizenlemelerinin belirsiz hale gelmesine ve isletmelerin vergi yiikiimliiliiklerini tam olarak
anlayamamalarma neden olabilmektedir. Ozellikle, kripto paralar, akilli sézlesmeler ve merkezi
olmayan finansal platformlar gibi yeni ekonomik yapilar, mevcut vergi diizenlemelerinin
gilincellenmesini  gerektirir ve bu siireg, isletmeler ve vergi idareleri icin karmasikliklar
yaratabilmektedir. Diger taraftan Web 3.0, isletmelere yeni pazarlara ve hizmetlere erisim saglayarak
gelirlerini artirma firsat1 sunmaktadir. Bu durum, isletmelerin ekonomik biiyiimeye katkida bulunmasina
ve dolayistyla vergi gelirlerinin artmasina yardimci olabilmektedir. Ayrica, merkezi olmayan yapilar,
isletmelerin kiiresel pazarlarda daha etkin bir sekilde faaliyet gostermelerine imkan taniyarak vergi
avantajlarindan yararlanmalarini saglamaktadir.

Tablo 4: CUS’ler i¢in Zorluklar ve Firsatlar

Dijital Teknolojiler Zorluklar Firsatlar
- Buyuk veri yonetimi ve analizinde uygun teknoloji - Buyuk veri analizi ile daha dogru ve etkin vergi
ve personel ihtiyaci planlamasi
Biiviik veri - Veri giivenligi ve gizlilik konularinda uyulmast - Maliyet optimizasyonu ve vergi avantajlarindan
Y gereken diizenlemelere uyum yararlanma
- Biiyiik veri analizi sonucunda vergi planlamasina - Piyasa analizleri ve sektor trendlerine gore vergi
etki eden faktorlerin dogru tespiti stratejilerinin belirlenmesi
- Bulut bilisim servis saglayicilarindan kaynaklanan - Maliyetleri diisiirerek ve verimliligi artirarak vergi
vergi yukumliliklerinin belirlenmesi planlamasina katkida bulunma
s - Veri giivenligi ve gizlilik konularinda uyulmas: - Cografi olarak dagitik is yapisina gore vergi
Bulut Bilisim . .
gereken diizenlemelere uyum avantajlarindan yararlanma
- Bulut bilisim kullaniminin vergi planlamasina - Yenilikgi bulut bilisim ¢oztimleri ile stirekli
etkisini dogru sekilde hesaplamak giincellenen vergi mevzuatina uyum saglama

- Yapay zeka ve makine 6grenme sistemlerinin vergi

yuktmluliklerine etkisinin belirlenmesi ~ ey P W S s A BA N e Glar

. . . vergi planlamasi yapabilme
- Isletmelerin yapay zeka ve makine 6grenme

Yapay Zeka ve sisternlerinin selistirilmesi ve vénetiminde - Surekli giincellenen vergi mevzuatina otomatik olarak
Makine Ogrenme g . . uyum saglama
yasanabilecek zorluklar 4 . . . o
- Otomatik verei hesaplamalarinda hatalarin - Isletmelerin maliyetlerini diisiirerek ve verimliligini
] — & P artirarak vergi avantajlari elde etme
- Web 3.0 uygulamalarinin vergilendirilmesine ) .\.NEb 3.04tekn_0 IjSIeri ile yenilikgi vergi planiama
yonelik diizenlemelerin belirsizligi yontemleri gelitirme , -
- Merkezi olmavan vapilarn verei viikiimliliklerini - Isletmelerin yeni pazarlara ve hizmetlere erisimle
Web 3.0 yan yap gt yu vergi avantajlarindan yararlanma

belirlemekte yasanabilecek zorluklar

- Kripto varliklar ve akilli sézlesmelerin
vergilendirilmesine yonelik karmagikliklar

- Merkezi olmayan yapilar sayesinde vergi
yiikiimliiliikklerinin azaltilmasi ve daha etkin vergi
planlamast

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Gilinlimiizde, dijitallesme ve teknolojik gelismeler vergi sistemlerine de Onemli Ol¢iide etki
etmektedir. Bu degisim siirecinde, vergi idarelerinin karsilastigi zorluklar ve firsatlar da 6nemli dlciide
artmistir. Vergi idareleri agisindan ortaya ¢ikan zorluk ve firsatlar Tablo 5 'te gosterilmistir. Bu slregte,
vergi idarelerinin teknolojik altyapilarini gliglendirmeleri ve inovatif uygulamalar1 benimsemeleri,
siirdiiriilebilir bir vergi politikas1 gelistirme agisindan biiyiik énem tasimaktadir. Isletmelerin ve
miikelleflerin bu siirecte yasadig1 zorluklar ve firsatlar ile paralel olarak, vergi idarelerinin de dijital
doniigsiime uyum saglamalari ve giincel ihtiyacglara cevap verebilmeleri gerekmektedir.

“Buyuk veri” analizi, vergi idareleri i¢in hem birtakim zorluklar1 hem de firsatlar1 beraberinde
getirmektedir. Ik olarak vergi idareleri, biiyiik veri analizi ve yonetimi igin gerekli teknolojik altyap1 ve
yetkin personel ihtiyacini karsilamak durumundadir. Bu siirecte, uygun teknolojilerin seg¢imi ve
personelin egitimi 6nemli zorluklar arasinda yer almaktadir. CUS’ler igin de gecerli olan bu zorluk,
dijitallesmenin engellenemez ilerleyisinin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Benzer sekilde
CUS’ler gibi vergi idareleri de veri giivenligi ve gizlilik konularinda yasal diizenlemelere ve standartlara
uyum saglamak zorundadir. Dolayisiyla, giincel diizenlemelere ve teknolojik gelismelere ayak
uydurarak sistemlerin gilivenligini saglamak onemli bir zorluktur. Ayrica blyuk verinin vergi
denetimlerinde etkin kullanilabilmesi i¢in dogru veri kaynaklarina erisim ve dogru analiz yontemlerinin
kullanilmas1 gerekmektedir. Bu siirecte, verinin dogru ve zamaninda iglenmesi ve analizlerin dogru
yorumlanmasi 6nemli zorluklardan biridir. Diger taraftan biiyiik veri, vergi idarelerinin daha dogru ve
etkin denetimler gerceklestirerek vergi gelirlerinin artmasina neden olabilmekte ve vergi kagakgiligi ile
miicadelede 6nemli tedbirler sunmaktadir. Ayrica blyuk veri analizi, vergi idarelerinin daha etkili
politikalar gelistirmesine ve uygulamasia imkan taniyabilmekte ve bu sayede, ekonomik buyiime ve
kalkinmaya katki saglamak miimkiin olabilmektedir.

Vergi idareleri, “bulut bilisimin” vergi denetimine olan etkisini dogru sekilde degerlendirmek igin
uygun yontemler ve siirecler gelistirmek durumundadir. Bu siiregte, denetim siireglerinin bulut bilisimle
entegrasyonu 6nemli bir zorluktur. Vergi idareleri ayrica, bulut bilisim hizmeti saglayicilariyla etkin
isbirligi ve koordinasyon saglayarak diizenlemelere uyum saglamak zorundadir. Bu baglamda, farkli
hizmet saglayicilarindan gelen verilerin uyumlu hale getirilmesi ve giivenli iletisim saglanmas1 énemli
zorluklar arasinda yer almaktadir. Ayrica vergi idarelerinin bulut bilisim teknolojilerini kullanmasi, veri
gilivenligi ve gizlilik konularinda da daha titiz olmalarin1 zorunlu kilmaktadir. Diger taraftan bulut
bilisim sayesinde vergi idareleri, denetim siireglerini hizlandirabilir ve verimliligi artirarak daha etkin
denetimler gergeklestirebilmektedir. ilaveten bulut bilisim teknolojileri, vergi idarelerinin cografi olarak
farkli konumlarda vergi denetimi gerceklestirmelerine olanak taniyabilmektedir. Bu sayede, vergi
denetimlerinin daha genis bir cografyada etkin sekilde yapilmasi miimkiin olabilmektedir. Son olarak
bulut bilisim ¢oziimleriyle, vergi idareleri siirekli giincellenen vergi mevzuatini daha kolay ve hizli bir
sekilde takip edebilme imkanina sahip olabilmekte ve dolayisiyla mevzuata uyum saglama siireci daha
etkin hale gelebilmektedir.

Bir diger dijital teknoloji, “yapay zeka” ve “makine 6greniminin” vergi idarelerinin islerini gok
fazla kolaylastirdigim sdylemek miimkiindiir. Ozellikle yapay zeka ve makine 6grenme sistemlerinin
vergi denetimi ve tahakkuk siireglerine olan etkisini dogru sekilde degerlendirmek igin vergi idareleri,
uygun yontemler ve siirecler gelistirmek durumundadir. Bu siirecte, bu teknolojilerin denetim
stirecleriyle entegrasyonu 6nemli bir zorluk olarak dikkat ¢ekmektedir. Bir diger zorluk ise uygun
algoritma ve model se¢imi, sistemlerin egitimi ve giincellenmesi ve personelin bu teknolojilere uyum
saglamasi gibi teknik ve mali zorluklardir. Dahas1 yapay zeka sistemleri ile otomatik vergi hesaplamalari
yapilirken, hatalarin onlenmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla, veri kalitesinin saglanmasi ve
algoritmalarin dogru ¢alistigindan emin olmak dnemli bir diger zorluklardan biridir. Ote yandan yapay
zeka ve makine 6grenme teknolojileri sayesinde, vergi idareleri daha hizli ve dogru vergi denetimi ve
tahakkuk siiregleri gergeklestirebilmektedir. Ayrica yapay zeka ve makine 6grenme teknolojileri,
isletmelerin maliyetlerini diiglirerek ve verimliligini artirarak vergi gelirlerinin artmasini
saglayabilmektedir.
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Son olarak “Web 3.0 teknolojilerinin vergilendirilmesine yonelik diizenlemeler heniiz tam olarak
belirlenmemis olup, bu durum vergi idareleri igin belirsizlik yaratmaktadir. Bu siirecte, diizenlemelerin
olusturulmasi ve uygulanmasi 6nemli zorluklardan biri olarak gérinmektedir. Web 3.0’1n sundugu
merkezi olmayan ve anonim yapilarin, vergi denetimlerini zorlastiric1 etkiler yaratmasi ve hatta vergi
kacake¢iligint ve dolandiricilik gibi faaliyetlerin yayginlastirmasi beklenmektedir. Ayrica kripto paralar
ve akilli sozlesmeler, vergilendirme siireglerine yeni karmasikliklar1 beraberinde getirmektedir. Bu yeni
teknolojilerin vergilendirilmesine yonelik diizenlemelerin gelistirilmesi ve uygulanmasi &nemli
zorluklardan bir digerini olusturmaktadir. Diger taraftan Web 3.0 teknolojilerinin kullanilmasi, vergi
idarelerinin daha yenilik¢i ve etkin vergi denetimi yontemleri gelistirmelerine olanak tanima firsati

sunabilmektedir.

Tablo 5: Vergi idareleri icin Zorluklar ve Firsatlar

Dijital Teknolojiler

Zorluklar

Firsatlar

Biiyk veri

- Biyiik veri analizi ve yonetimi icin yeterli teknoloji
ve personel saglama

- Veri giivenligi ve gizlilik konularinda uyulmasi
gereken diizenlemelere uyum

- Vergi denetimlerinde biiyiik veri kullaniminin
etkinligini saglama

- Biiyiik veri analizi ile daha dogru ve etkin vergi
denetimi

- Vergi gelirlerinin artirilmasi ve kagaklarin
Onlenmesi

- Yeni vergi politikalarinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi

Bulut Biligim

- Bulut bilisim kullanimimin vergi denetimine etkisini
dogru sekilde degerlendirmek

- Bulut bilisim hizmeti saglayicilari ile isbirligi ve
koordinasyon saglama

- Veri giivenligi ve gizlilik konularinda uyulmasi
gereken diizenlemelere uyum

- Bulut bilisim kullanimmin vergi denetimine etkisini
dogru sekilde degerlendirmek

- Bulut bilisim hizmeti saglayicilari ile isbirligi ve
koordinasyon saglama

- Veri giivenligi ve gizlilik konularinda uyulmasi
gereken diizenlemelere uyum

- Yapay zeka ve makine 6grenme sistemlerinin vergi
denetimi ve tahakkuk stireclerine etkisinin
belirlenmesi

- Yapay zeka ve makine 6grenme ile hizli ve dogru
vergi denetimi ve tahakkuk siirecleri

yasanabilecek zorluklar

- Kripto paralar ve akilli sozlesmelerin
vergilendirilmesine yonelik karmagikliklar

Yapay Zeka ve Makine L . .. - Surekli giincellenen vergi mevzuatina otomatik

o - Yapay zeka ve makine 6grenme sistemlerinin -

Ogrenme NP . P . olarak uyum saglama
gelistirilmesi ve yonetiminde yasanabilecek zorluklar . . . . o

. . - Isletmelerin faaliyetlerini diistirerek ve verimliligini

- Otomatik vergi hesaplamalarinda hatalarin A
. . artirarak vergi gelirlerinin artirilmasi
6nlenmesi
- Web 3.0 uygulamalarinin vergilendirilmesine - Web 3.0 teknolojileri ile yenilikgi vergi denetimi
yonelik diizenlemelerin belirsizligi yontemleri gelistirme

Web 3.0 - Merkezi olmayan yapilarin vergi denetiminde - Isletmelerin yeni pazarlara ve hizmetlere erisimle

vergi gelirlerinin artirilmasi

- Merkezi olmayan yapilar sayesinde vergi
denetimlerinin daha etkin ve hizli gergeklestirilmesi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Sonug olarak dijital ekonomide vergilendirme ile ilgili zorluklar ve firsatlar ele alindiginda, vergi
politikalarinin ve uygulamalarmin stirekli giincel ve adil olmasini saglamak, tiim paydaslar igin
stirdiiriilebilir bir ekonomik yap1 olusturma hedefine ulagsmada kritik dneme sahiptir. Bu baglamda,
mukelleflerin ve vergi idarelerinin, dijital ekonomiye uyum saglamalar1 ve yeni teknolojilerin sundugu
firsatlar1 etkin bir sekilde degerlendirmeleri gerekmektedir. Bu dort dijital teknoloji tzerinden dijital
ekonomideki vergileme zorluklart ve firsatlarini incelemek, hem miukellefler hem de vergi idareleri
acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bityiik veri, bulut bilisim, yapay zeka ve makine 6grenme ve Web
3.0 teknolojilerinin vergilendirme alanindaki etkilerini anlamak ve uygun politikalar gelistirmek, vergi
gelirlerinin artirilmasi, vergi adaletinin saglanmasi ve ekonomik biiylimenin desteklenmesi agisindan
kritik bir 6neme sahiptir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Dijital ekonomi, hizla gelisen teknolojiler ve yeni is modelleriyle birlikte kiiresel ekonomik
yapiy1 ve vergilendirme sistemlerini siirekli olarak doniistiirmektedir. Bu nedenle, dijital ekonomide
vergi planlamasimin etkili bir sekilde yonetilmesi ve uygulanmasi, isletmeler ve vergi idareleri igin
biiyiikk 6nem tagimaktadir. Dijital ekonomide vergi planlamasi, vergi tabaninin genisletilmesi ve vergi
gelirlerinin artirilmasi ig¢in 6nemli bir aragtir. Ancak dijital ekonomide vergi planlamasi, isletmeler ve
vergi idareleri i¢in bir dizi zorluk ve firsat sunmaktadir. Dijital ekonominin hizla gelismesi ve teknolojik
degisimin siirekli hale gelmesi, vergi planlamasi ve uygulamalarimin siirekli olarak giincellenmesini ve
adapte edilmesini gerektirmektedir. Bu nedenle, isletmeler ve vergi idareleri, dijital ekonomide vergi
planlamasinda karsilastiklar1 zorluklar1 ve firsatlar1 degerlendirmeli ve bu g¢ergevede daha etkili ve
stirdiiriilebilir vergi politikalar1 ve uygulamalar1 gelistirmeye yonelik stratejiler benimsemelidir.

Dijital teknolojilerin her an yenilerinin ¢ikmasi ve siirekli bir devinim igerisinde olmasi
beraberinde deregiilasyonu getirmektedir. Bu kuralsiz ortam, yarattigi etkiler bakimindan
sosyoekonomik yapilari radikal sekilde etkileyebilmektedir. Bu noktada fiziksel faktorlerden bagimsiz
olarak gelisen dijital ekonomi dogrudan, vergilemeyi de bu girdaba siiriikklemektedir. Dolayisiyla ortaya
¢ikan bu dijital devrim, uluslararasi vergilendirmeye iligkin hukuki séylem i¢in de bazi yeni sorunlar
ortaya ¢ikarmis ve bu sorunlarin ¢oziilmesi i¢in acil onlemler alinmasi gerekli kilmustir. Dijital
vergilendirmeye yonelik ¢oziimler agisindan genis bir perspektif sunmay1 amaclayan bu ¢alisma, giincel
ve yeni dijital teknolojiler cercevesinde bu sorunu artilart ve eksilerini dikkate alarak ele almay1
amaglamistir. Bu anlamda proaktif bir durus sergileyen c¢alismada, dijital ekonominin
vergilendirilmesinde uygulanabilecek en uygun ¢6ziimiin dijital hizmet vergisi oldugu iddia
edilmektedir. Benzer sekilde “dijital PE” diizenlemesi de uzun vadeli ¢6ziim sunmasi agisindan 6nemli
bir diger diizenleme olarak dikkat cekmektedir.

Son olarak, dijital ekonomide vergi planlamasmin zorluklarini ve firsatlarini géz Oniinde
bulundurarak, isletmeler, vergi idareleri ve uluslararasi diizeydeki paydaslar i¢in bir dizi 6neride
bulunmak mumkundr:

e Isletmeler ve vergi idareleri, dijital ekonomide vergi planlamasi ve uygulamalarmin
etkinligini artirmak i¢in biiylik veri, bulut bilisim, yapay zeka ve Web 3.0 gibi teknolojileri
proaktif bir sekilde benimsemeli ve entegre etmelidir.

e Isletmeler, dijital ekonomide vergi planlamas1 konusunda seffaf ve hesap verebilir bir
yaklagim benimseyerek, kurumsal itibarlarmi korumali ve uyum risklerini azaltmalidir.

e Vergi idareleri, dijital ekonomide vergi uyumu saglamak ve vergi gelirlerini korumak
icin, teknoloji tabanli denetim ve toplama siireglerini gelistirmeli ve giiglendirmelidir.

o Uluslararas1 diizeyde, devletler ve ¢ok tarafli kuruluslar, dijital ekonomide vergi
planlamasinin kiiresel boyutunu ele almak i¢in isbirligi yaparak, vergi kagak¢ilig1 ve agresif vergi
planlamasi gibi konular1 ¢6zmek i¢in ortak ¢ozliimler gelistirmelidir.

e Devletler, vergi politikalarin1 ve diizenlemelerini siirekli olarak gilincelleyerek, dijital
ekonomide vergilendirmenin hizla degisen dinamiklerine ve teknolojik gelismelere uyum
saglamalidir.

e Vergi idareleri, dijital ekonomide vergi planlamasi konusunda egitim ve farkindalik
programlar1 diizenleyerek, isletmelerin ve bireylerin vergi uyumunu gelistirmeye yardimci
olmalidir.

e Isletmeler ve vergi idareleri, dijital ekonomide vergi planlamasi ve uygulamalarinda
karsilastiklar1 veri glivenligi ve gizlilik zorluklarimi ele almak i¢in giiglii siber giivenlik 6nlemleri
benimsemelidir.

e Yapay zeka ve otomasyon teknolojilerinin vergi planlamasi ve uygulamalarina
entegrasyonu, etik ve seffaflik ilkelerine uygun olarak gerceklestirilmelidir.
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e Isletmeler ve vergi idareleri, teknoloji ve vergi politikalarmin entegrasyonunu ve
harmonizasyonunu saglamak igin, sektorler arasi ve disiplinler arasi isbirligini tesvik etmeli ve
desteklemelidir.

e Devletler, dijital ekonomide vergi planlamasinda siirdiiriilebilir ve etkili vergi
politikalar1 ve uygulamalar1 gelistirmek i¢in, paydaslarla siirekli diyalog ve isbirligini
strdtrmelidir.

e Uluslararas1 diizeyde, devletler ve ¢ok tarafli kuruluslar, dijital ekonomide vergi
planlamasi ve uygulamalarinda ortaya ¢ikan yeni sorunlari ve firsatlari ele almak igin diizenli
olarak aragtirma ve analiz yapmalidir.

e Vergi idareleri, dijital ekonomide vergi planlamasinda karsilastiklar1 zorluklar1 ve
firsatlar1 degerlendiren ve bu ¢ercevede yeni politikalar ve uygulamalar gelistiren, kendi i¢lerinde
inovasyona ve siirekli 6grenmeye agik bir organizasyon yapisina sahip olmalidir.

e Isletmeler, dijital ekonomide vergi planlamasi ve uygulamalarinda yasanan hizh
degisime ayak uydurabilmek igin, siirekli olarak teknolojik yetkinliklerini ve uzmanliklarini
geligtirmeli ve giincellemelidir.

e Devletler ve uluslararasi diizeydeki paydaslar, dijital ekonomide vergi planlamasi ve
uygulamalarinda ortaya ¢ikan zorluklar1 ve firsatlar1 dikkate alarak, diinya genelinde etkili ve
adil bir vergilendirme sistemi olusturmay1 hedefleyen kiiresel diizenlemelere ve politikalara
yonelik igbirligini artirmalidir.

e Isletmeler ve vergi idareleri, dijital ekonomide vergi planlamasi ve uygulamalarinda
stirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk ilkelerini benimseyerek, ekonomik kalkinma ve toplumsal
refahin artirilmasina katkida bulunmalidir.

Sonug olarak, dijital ekonomide vergi planlamasi ve uygulamalarmin basarili bir sekilde
yonetilmesi ve uygulanmasi i¢in, isletmeler, vergi idareleri ve uluslararasi diizeydeki paydaslarin bu
onerilere dikkat etmeleri ve uyumlu bir sekilde hareket etmeleri biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu sayede,
dijital ekonomide vergi planlamasi ve uygulamalarinin zorluklar1 ve firsatlar1 daha etkili bir sekilde ele
aliarak, siirdiiriilebilir ve adil bir vergilendirme sisteminin olusturulmasi hedefine ulasilabilecegi
diistintilmektedir.
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