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OZET

Bu calismada, siirdiiriilebilir rekabet istiinliigii saglamada yenilik yeteneginin rolii
degerlendirilmektedir. irdelenen iki kavram arasindaki koparilamaz bagmntimn ortaya
konulmast mikro dlgekte oldugu kadar makro Olgekte de onem tasimaktadir. Giiniimiiz
diinyasinin en biiyiik gii¢ belirleyicisi olarak yenilik yetenegi derecesi, iilkelerin iktisadi ve
sosyal refahlarinin da belirleyicilerindendir. Calismada oncelikle, artan kiiresellesme
egilimleri ile birlikte yeni bir anlam kazanmis olan rekabet olgusu, yenilik (inovasyon)
kavramu igerisinde irdelenmektedir. Ulkeler agisindan rekabet giiciiniin siirdiiriilebilir bir
istlinlik haline getirilebilmesinde iilkelerin yenilik yeteneklerinin ve bu yeteneklerini
gelistirebilme derecelerinin olduk¢a 6nemli oldugu sonucuna varilmustir.
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THE INNOVATION ABILITY AS AN APPROACH OF SUSTAINABLE
COMPETITIVE

ABSTRACT
In this study, it is considered that the role of innovation ability for providing sustainable
competitive power. This, has being analyzed the unbreakable correlation between the two that
concepts is also important at macro-scale as well as the micro-scale. As the biggest
determinant of power in today's world; the innovation ability degree, is one of the
determinants of countries' economic and social welfare. In this study at first, the concept of

competitive that has gained a new meaning with the increasing globalization trends, is
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analysing in the framework of innovation. As a result, we reached that in terms of the
countries being able to make the competitive power to a sustainable advantage; they are very
important; the innovation ability of countries and the degree of their developing capacity of
their these skills.
Keywords: Innovation Capability, Sustainable Competitive Advantage, Globalization.
JEL CODES: F59, F15, FO1, E61.

1.GIRIS

Kiiresellesme sonucu iilkelerin artan liberallesme egilimleri neticesinde,
diinya ticaret anlayis1 ve diinyadaki para akimi da degisime ugrayarak
yenilesmektedir. Siiphesizdir ki, diinya ekonomik sisteminde gézlenen bu
yenilesmenin temel kaynagi, basta bilisim teknolojisi olmak {izere; tiim
teknolojik alanlarda meydana gelen, yaratilan yeniliklerin; mikro ve makro
Olgekteki iireten ile tiiketene sagladigi zaman ve mekan smirlarmi ortadan
kaldirma islevleridir. Oyle ki, artik bugiin tiiketici ya da {iretici olsun tiim
ekonomik birimler, faydalarim, karlarim1 maksimum yapacaklarina
inandiklar tiim kaynaklara, zaman ve mekandan bagimsiz olarak, diinyanin
bir diger ucunda dahi olsalar ulasma imkanma sahiptirler. Ustelik bu imkana
sahip olmanin katlanilan maliyeti de; yok denecek kadar azdir.

Uretici ve tiiketicilerin kaynaklara ulasinundaki bu olanakliliklar,
kaynaklar1 temin edenler arasinda kiyasiya bir rekabetin ortaya ¢ikmasina,
bir nevi rekabet kavraminin anlam kaymasina ugrayarak, yepyeni bir anlayis
ve bakis acis1 gerektirmesine yol agmustir. Oyle ki; piyasada yer alan temin
ediciler, talepkarlar1 digerlerinden farkli olduklarina inandirmak ve
gercekten de digerlerine nazaran farkli konuma gelmek zorundadirlar. Bunu
basarabilmenin tekil ve zaruri sart1 ise; yenilik yaratmak, yenilik yetenegine
haiz olmaktir. Yenilik yaratan, yenilik yetenegini gelistirebilen mikro ve
makro ekonomik sistemler, i¢inde bulunduklar1 sektdrden, tiim piyasalara
kadar; ticaretin s6z konusu oldugu her yerde rekabet stiinligi
saglayabilecek, en Onemlisi de rekabet istiinliikklerini siirdiiriilebilir hale
getirebileceklerdir.

2.SURDURULEBILIR REKABET ANLAYISININ DEGISEN
YUZU

Ticaretin ve ticaret anlayisinin geleneksel ¢izgisinden kayarak, harita
lizerindeki cografi smirlar1 kesin ¢izgilerle belirlenmis olan diinya
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iilkelerinin ekonomik faaliyetlerinin ve ekonomik iligkilerinin bu sinirlari
asmalariyla birlikte, diinya piyasalar1 artik kiiresel bir pazar haline gelmistir.
Bu kiiresel pazarda, ekonomik aktdr roliinii iistlenen iilkelerin piyasadan
aldiklar1 mevcut paylar, hem ekonomik hem de politik manada sahip
olduklar giiziin belirleyici etmenidir. Kuskusuzdur ki, daha fazla paya sahip
olan iilke, pastadan daha biiyiik bir dilim almakta ve bu da uluslararasi
siyasi ve ekonomik arenada sahip olacagi statilye zemin teskil etmektedir.
Iste bu nedenledir ki, tiim uluslar kiiresel pastadan daha fazla, daha biiyiik
bir dilim alabilme hedefiyle, diger iilkelerle kiyasiya bir miicadeleye
girmektedir. Uluslar arasindaki bu s6z konusu yarig, rekabet etme
giidiisiinden kaynaklanmaktadir.

Mikro Olgekte bireyleri ve isletmeleri, makro oOlgekte ise uluslari
tetikleyen bu daha iyi, en iyi olma diirtiisii, ekonomik birimlerin yeni
stratejiler gelistirmelerini mecburi kilmakla beraber, farklilik ve yeniliklerin
yaratildigi yeni mal ve hizmet, yeni lretim anlayisi, baska bir deyisle yeni
ekonomik sistemin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Ister makro ister mikro
Olgcekte olsun, her ireticinin yegane amaci iginde bulundugu piyasada
alternatifsiz hale gelmek ve en iyi olmaktir. Bunu basarmak i¢in ise, iktisadi
birimin mevcut diger alternatiflerine nazaran “farklilik’> yaratmasi
gerekmektedir. Rekabet iistiinliigii saglayacak olan farkliligin derecesi ise,
yenilik yeteneginde saklidir.

Kisacasi, ulusal ve kiiresel piyasalarda faaliyet gosteren liberal ekonomik
diizenin oyunculary, varliklarin1 devam ettirebilmek i¢in, serbestinin
dogurdugu ¢ok sayidaki rakiplerine karsin ekonomik istiinliik saglamak
zorundadir. Rekabette saglayacagi iistiinliigiin temel kilit noktasi ise, yenilik
yaratmaktir. Dolayisiyla, ekonomik birimlerin yenilik yaratma becerileri
baska bir deyisle yenilik yetenekleri ile rekabet istiinliigii saglamalari
arasinda oldukga giiclii bir bag vardir.Ote yandan, saglayacaklar: rekabet
iistiinliigiinii, daimi; siirdiiriilebilir kilmak ise, yine yenilik yeteneklerinin
gelistirilmesi ile dogru orantilidir. Séyle ki, iiretenler, rekabet tstiinliiklerini
sirdirilebilir kilmak i¢in, piyasaya arz edecekleri Ttriinleri stirekli
gelistirmek, yenilemek, taklit edilebilirlik derecesini minimize etmek
zorundadirlar.

Bu baglamda, rekabet kavramu ile yenilik yetenegi arasindaki s6z konusu
giiclii bag calismamizda incelenmektedir. Caligmamizin birinci bdliimiinde,
rekabet olgusuna iliskin temel dinamikleri, igleyisini, geldigi noktay1; ikinci
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boliimde ise, kiiresellesme siireci ile zaruri hale gelen yenilik kavramini tiim
ayrmtilariyla ele aldiktan sonra, son boliimde rekabetin siirdiiriilebilirligi ile
yenilik yetenegi anlayigini iliskilendirecegiz.

2.1.Rekabet Kavramimin Tamimi Ve Kaynagi

Yeryiiziindeki canlilarin, “’birlikte yasarken kendini fark ettirebilmek’’,
“’daha giiclii olmak’’, “’en iyi olmak’’, “’lider olmak’’ gibi rekabet duygusu
tagtyan giidiileri, yaratildiklar1 andan bu yana hep var olmustur. Birlikte
yasayan ayni grupta yer alan, ayn1 amagclari tasiyan, dogadaki tiim canlilar
arasindaki bu Onlenemez gilidiiniin sonucunda zayif ya da koéti olamin
elenerek iyi ya da gigclii olanmin varligimmi siirdiirmeye devam etmesi;
ilerlemenin olabilmesi ve canlilarin gelisimlerini tamamlayabilmeleri i¢in 6n
kosuldur. Nitekim evrim bilimci Darwin’in 6ne siirdiigii; ‘’Sadece, iginde
bulunduklari ortamin dogal sartlarina uygun yapida ve giiclii olan canlilarin
hayatlarini ve nesillerini siirdiirebilecekleri zayif ve daha gii¢siiz olanlarin
ise yok olacaklar1’” seklindeki dogal seleksiyon mekanizmasi da, bir arada
ya da ayni gruba mensup iiyeler arasindaki, siirekli bir ¢atigma, daha iyi
olma yani, rekabet igerisinde olma halinin bir &rnegidir. Evrim Bilimi
acisindan bu goriise karsi ¢ikan pek ¢ok diisliniir olmasina karsm; konu
iktisadi piyasalar ve ekonomik ortamlar oldugunda, bu ifadenin tamamen
gercek oldugu sdylenebilir.

Oyle ki; mikro &lgekte birey ya da isletmelerin, makro oSlcekte ise
iilkelerin, kendileri ile benzer yahut ayni grupta, aym sartlarda olan digerleri
ile stirekli bir yaris halinde olduklari, sosyal, kiiltiirel, statik alanlarm yani
sira, daha somut bigimde gozlenebilen ekonomik ortamlarda ve ekonomik
faaliyetlerde de, stirekli bir yarig halinde olduklar1 agiktir. Nasil ki bireyler
arasinda digerlerine oranla her zaman daha az emek harcayarak daha ¢ok
kazanma, daha iyi olma, daha ¢ok tiiketme gibi, faydalarim igsellestirmeye
yonelik rekabet denen giidiiler hakimse; ayn1 durum makro boyutta, diinya
iilkeleri acisindan da gegerlidir. Ulkelerin siyasal ve sosyal diizende daha
fazla soz sahibi olup, daha giiclii olmalarinin yegane yolu, ekonomik
zenginliklerini arttirmalarindan ge¢mektedir.

Tim bu yarig halinin sonucunda ise ortaya, kendiliginden olusan,
sistematik bir bicimde isleyen ve siirekli bir dongii iginde sartlar1 daha da
agirlagsarak devam eden bir mekanizma c¢ikmaktadir ki, bu mekanizma,
“’Rekabet Mekanizmasi’’dir. Gergekte kisisel ¢ikarlarmin pesinde olan
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bireyler, kazanimlarini degerlendirmek i¢in rekabet mekanizmasini harekete
gegirerek, piyasanim saglikli islemesine katalizorliik etmektedirler (Aktan ve
Vural, 2004: 19). Ayn1 sekilde, ulusal menfaat ve zenginliklerinin, kiiresel
piyasalardan daha fazla pay sahibi olmanin pesinde olan iilkeler de, rekabet
mekanizmasini isler hale getiren katalizorlerdir.

Kisacasi, rekabet olgusu, diinden bugiine, insanlarm var olusundan bu
yana, hayatta kalmalari, varliklarin1 devam ettirebilmeleri ve en iyi olma
cabalarmin dogal bir sonucu olarak, ideal diizene ulagsma hedeflerinin temel
dinamigidir. ideal diizeni saglamada, yetersiz ve zayif olanlarmn elenmesi ise
rekabetin dogal bir sonucu olmakla birlikte, mevcut diizeni daha sistematik
ve isler hale getirmenin, daha iyiye ulasmanin da anahtaridir.

Tirk Dil Kurumu tarafindan rekabet kavrami; “’Ayni amaci giiden
kimseler arasindaki c¢ekisme, yarigma, yaris.”’(Tirk Dil Kurumu, 1988)
bi¢iminde tanimlanmaktadir. Iktisadi anlamda rekabet ise; Rekabet Kurumu
tarafindan, “’Bir piyasada arz edenlerin daha fazla alici edinerek mal ve
hizmet satiglarini, dolayisiyla da karlarini artirmak igin giristikleri yaris’’-
4054 Sayili Rekabetin Korunmasi Hakkindaki Kanun m.3-, (Rekabet
Kurumu, 2010) seklinde tanimlanmaktadir.

Bagka bir tanimlamada rekabet; ‘’Sosyal hayatta kimin daha iyi
oldugunun bilinmedigi durumlarda, bunu belirleme yoludur.”” (Devlet
Planlama Tesgkilati, 1994) seklinde ifade edilmektedir.

Rekabet, ister siyasal, ister sosyal, kiiltiirel, etik, isterse de ekonomik
olsun toplumlara ait tiim alanlarm daha iyilesmesine, siirekli degisimin ve
yeniligin yasanmasina zemin teskil etmektedir. Nitekim; rekabet olgusu,
etkin ¢aligan bir piyasa sistemi i¢in temel olusturmakta; piyasa aktorlerinin
kararlarinin bagimsizligini ve kisisel ¢ikarlar1 gézeten eylemleri korumakla
birlikte, sosyal adaleti ve ekonomik etkinligi saglamaktadir.

2.2. Rekabet Politikas1 Cercevesinde “’Tktisadi Kalkinma”’

1980 sonrast déonemde uygulanan neoliberal ekonomi politikalari, goreli
fiyat hareketleri ile kaynaklarin etkin bir sekilde tahsis edilecegi
beklentisine, ekonomi politikalarinin olusturulmasinda dis dinamiklerin 6n
plana ¢ikarilmasina ve devletin ekonomik alandaki roliiniin daraltilmasina
dayanmustir. Ozellikle 1980°1i yillarda doviz krizini asmak ve iilkenin disa
acilmasim saglamak amaciyla reel devaliiasyonlar, diisiik {icretler ve yogun
ihracat tesvikleri ile ihracat artig1 saglamistir (Senses ve Taymaz, 2003; 10).
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Neoliberal ekonomi politikalari, imalat sanayiinde 1960 ve ozellikle
1970’li yillarda gerceklestirilen yapisal doniisiimiin durmasma ve hatta
1960’larin  baglarindaki yapiya doniilmesine yol ag¢mistir. Teknolojik
yetkinlesme, nitelikli isgiicli ve dinamik mukayeseli iistiinliiklere dayali bir
sanayilesme yaklasimi yerine, var olan mukayeseli {istiinliikler temelinde
uluslararasi ekonomi ile biitiinlesmeyi hedefleyen ve 6zendiren bu politikalar
sonucunda, tekstil gibi emek yogun ve demir-gelik26 gibi fiyat esnekligi
yiiksek olan sektorler, diisiik maliyet ve fiyat temelinde rekabetgi iistiinlitk
kazanmig ve ihracat yapisi giderek bu sektorler lizerinde yogunlagmustir
(Senses ve Taymaz, 2003; 10).

Gergek yasamda ekonomik etkinligin artirilmasi agisindan rekabetin
zorunlu bir unsur olarak kabul edilmesi dogru olmakla beraber her zaman
gegerli kabul edilebilecek bir varsayim olmaktan uzaktir. Zira piyasada
yiiksek diizeyde bir rekabet olsa bile biiyiik firmalarda yonetim ve kontrol
fonksiyonlarinin birbirinden ayrilmamasi, asimetrik enformasyon, sahip-
vekil (agency) arasindaki sorunlar ve x-etkinsizligi nedeniyle firma mikro-
ekonomik agidan etkin olmayabilir. Ote yandan, giiniimiizde uluslararasi
iktisadi iligkiler, c¢ogunlukla oligopolcli piyasa yapisi igerisinde
siirdiiriilmektedir. Oyle ki, yiiksek maliyetli ar-ge giderlerini finanse
edebilmek i¢in firmalarin piyasada gecici de olsa tekel olugturmalari bir gok
sektoriin temel oOzelligidir. Yaratict tahribat sonucunda firmalarin sahip
oldugu gecici tekelci yapi kisa vadede piyasada rekabeti azaltici bir etki
olustursa da uzun vadede firmalarin yenilik ve icatlar yoluyla mikro-
ekonomik agidan daha etkin olmalarma yol a¢gmaktadir. Ancak, piyasada
hakim pozisyonda olan firmalarin yenilik ve icatta bulunmaya,
girigimciliklerini artirmaya ve sonugta teknolojik ilerlemelerin ortaya
¢ikmasma yol agan temel unsur kendilerinin durumunu sarsacak potansiyel
rakiplerin var olmasidir. Bu nedenle mal ve hizmetlerin iretim ve
dagitimimin en etkin bir bicimde organize edilmesinin en iyi yolu rekabetci
piyasalarin ve rekabetin varligidir (Aktan ve Vural, 2004).

2.3. Ustiinliik Saglayan Rekabet Giicii

Diinya tlkelerini gelismis, gelismekte olan ve az gelismis {lkeler
seklinde kategorize etmenin temel mantigi, lilkelerin digerlerine nazaran
sahip olduklar1 avantajlardir. Gelismis iilkelerin gelismekte olan ve az
gelismis {ilkelere karsi sahip olduklari en Onemli avantaj ise, yiiksek
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teknolojilerle donatilmis sermaye birikimi ve yapisina sahip olmalaridir.
Bunun nedeni, daha yiiksek teknolojik sermaye donanimina sahip olanlarin,
digerlerinden daha fazla yenilik ve verimlilik yaratacak imkana sahip
olmalaridir.

Rekabet, ekonomik sistemde faaliyette bulunan bireyler, firmalar ve
iilkelerin kendi gruplari arasindaki yaristir. Rekabet giicli ise; ekonomik
birimlerin digerlerine gore sagladiklari iistiinliiklerinin derecesidir. Bagka bir
deyisle, rekabet giicii; piyasada aktif olarak rol alan ekonomik birimlerin,
rakipleri ile fiyat, kalite, nitelik, hizmet vb. unsurlarda yarigabilecek
durumda olmalaridir.

Literatiirde yer alan rekabet gilicii/stlinliigline iliskin bir tanim ise su
sekildedir;

“’Rekabet istiinliigii, ham, islenmeye ve gelistirilmeye ihtiya¢ duyulan,
son seklini almamis bir Gstiinliiktiir.Iktisadi aktorler acisindan siirdiiriilebilir
kilinip kilmamayacagi, tamamen akilc1 politikalara ve bilingli bir sistem
anlayis1 icerisinde tiim ¢abalarin biitlinlestirilmesine baghdir’’(Altuntug,
2007; 146).

Degisimin Onlenemez ve kaginilmaz oldugu giniimiiz piyasa
kosullarinda, rekabet giiciiniin ya da {istlinliigiiniin saglanmasi oldukca
zordur. Nitekim, iktisadi aktorler daha fazla rakip ve rekabet araglari ile ¢etin
bir miicadele icindedirler. Bu gittikce siddetlenen rekabet ortaminda,
saglanan rekabet istiinliigiiniin siirdirilebilir hale getirilmesi ise, tistlinlik
elde etmekten ¢ok daha zordur.

Pek ¢ok strateji yazarina gore, rekabetin siirdiiriilebilir hale getirilmesi
mimkiin  degildir. Ciinkii, ekonomik sistem siirekli degismekte,
yenilenmektedir ve buna bagli olarak, rekabet politikalar1 ile rekabetgi
istiinliikler de stirekli degisecektir. Baska bir ifadeyle, ekonomik sistemde
herhangi bir rekabet Ustlnliigiiniin kaliciligindan s6z etmek miimkiin
degildir. Konuya iligkin olarak literatiirde fakli ¢alismalar olmasina kargin
temelde bu caligsmalar1 birbirinden ayiran en 6nemli etmen bir kesimin
rekabet kavramimi makro boyutta lretkenlik, verimlilik, ulusal zenginlik
boyutunda ele almaktayken, diger bir kesimin; “’Bir iilkenin rekabet giicii
ortami firmalar1 Onemli Olgliide etkilemesine ragmen, gercekte rekabet
edenler bizzat firmalarin kendisidir’’(Oral, 2004; 2) mantigindan hareketle
rekabet mekanizmasinin odagina firmalar1 yerlestirmeleridir.
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Rekabet iistiinliigiine iliskin ¢alismalardan en 6nemlileri Porter tarafindan
yapilmistir. Rekabet istiinliigiiniin siirdiiriilebilirligine iliskin en ¢ok yanki
uyandiran ¢alisma ise, Hamel ve Prahalad’in ¢alismalaridir. Caligmanin
ilerleyen boliimlerinde bu iki 6nemli yaklagima detayli olarak yer
verileceginden, bu kisimda, konuya iligkin yapilmis olan diger c¢aligmalar
ele almak yerinde olacaktir:

Ornegin; Aaker, firmalarin sagladiklari rekabet {istiinliiklerini kalic
baska bir deyisle; siirdiiriilebilir kilmalarmnin yegane sartinin, sahip olduklari
rekabet giiciiniin firmanin varlik ve yeteneklerinden besleniyor olmasi
gerektigini savunmaktadir. izleyecekleri rekabet politikasinda ekonomik
birimlerin baz alacaklar1 yontem ve gelistirecekleri istilinliiklerinin neler
olmasi gerektigini belirlemeleri siirecini, Aaker asagidaki sekil ile ifade
etmektedir:

Sekil-1. Siirdiiriilebilir Rekabet Ustiinliigii Siireci

Rekabet Politikasi

Rekabet Alam
*Uriin Stratejisi *Pazar Secimi
*Kaynak Stratejisi *Rakip Segimi
*Fiyatlama Stratejisi 3
*Konumlandirma Stratejisi

Siirdiiriilebilir
Rekabet Ustiinliigii

1
Rekabet Giiciiniin Kaynagi;
Sahip Olunan Varliklar ve Yetenekler

Kaynak : Aaker, 1989; syf. 91.
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2.3.1. Uluslararas1 Rekabet Giicii

Uluslararast rekabet gilicliniin  artirilmasi, Gstin -~ bir  verimlilik
performansina ve yiiksek reel iicretlere sahip olan iktisadi faaliyetlere iilke
kaynaklarinin yonlendirilmesi yetenegine bagli olmakla birlikte, bir iilkenin
gelir ve istihdam diizeyini artirabilme ve yasam kalitesinde siirekli artiglar
saglayabilme ve uluslararasi pazarlardaki payini artirabilme yetenegidir
(Aktan, 2003).

Nitelik ve verimlilik bakimindan tretimi isler ve farkli kilan temel
etmenler, iiretimde kullanilan teknolojilerin yogunlugundan baska bir sey
degildir. Oyleyse, iilkeler, yenilik yaratabildikleri, yenilik yeteneklerini
gelistirebildikleri 6l¢lide siirdiiriilebilir rekabet giicii sahibi olacaklardir.

Uluslararasi rekabet giiciiniin, literatiirde farkli sekillerde tanimlanmasina
karsin, son yillarda Porter’in rekabetci iistiinlik kavraminin benimsendigi
gozlenmektedir. Porter, rekabetgi giiciin iilkelerin mevcut kaynaklarin
optimum kullanarak elde edilebilecegini, bunun igin de her {ilkenin
uzmanlasabilecegi alanlar segerek ve kurulacak endiistri kiimeleriyle de
sinerji etkisi yaratarak, kaynaklarmi en etkin sekilde kullanmasi gerektigini
ileri stirmektedir (Civi, 2001; syf. 24).

Tablo 1°de, uluslararasi rekabet kavramina iligkin olarak 1985’ten buyana
yapilmis olan ¢esitli tanimlamalara yer verilmektedir:
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Tablo-1. Rekabet Giicii Tanmimlar1

Yazarlar Yil Tamm

Bagkanin 1985 Rekabet giicii iilkelerin serbest ve yerlesimi

Endiistriyel pazar kosullar1 altinda vatandaslarin  reel

Rekabet gelirlerini arttirmaya ¢aligirken, ayn1 anda iretti i

Komisyonu irin ve hizmetleri uluslar arasi pazarlara
sunabilmesi ve basaril1 olabilmesidir..

1985 Ulkelerin kaynaklarindan sagladiklar1 kazanglar

Scoot ve Lodge artarken, uluslararasi ticarete yonlendirebilecegi
iiriin ve hizmetlerin iiretilip, dagitilmasidir.

Hastasapoulos, | 1988 Yasam standartlarinda kabul edilebilir artiglar

Krugman ve saglanirken, tlkenin dig ticaret bilangosunu

Summers dengeye getirebilme o6zelligidir.

Majestelerinin 1988 Ulkedeki isletmelerin dis pazarlarda basarili bir

Hazinesi, sekilde rekabet edebilmesidir. Ayrica diger

Ingiltere iilkelerdeki pazarlarda elde etmis oldugu pazar
pay1 da rekabet giicii i¢in 6nemli bir gostergedir.

1988 Ulkenin temel ekonomik hedeflerini

Fagergerg gerceklestirmesi, ozellikle dis ticaret
bilangosunda problemler yasamadan, gelir ve
istihdam oraninda biiyiimenin saglanmasidir.

1991 Diger diinya iilkelerinin saglamis oldugu etkinlik

Velloso standartlarmin karsilanmasi , {ilkenin uluslar
arast pazarlara olan katilim kapasitesinin
arttirilmasidir.

Haque 1991 Ulkenin ihracat yetenegi, iiretim kaynaklar ve
dogal kaynaklar n etkin kullanilmasi ve tilkedeki
yasam standartlarmin arttirilmasin = saglayan
verimlilik artiglarin1 kapsayan ¢ok boyutlu bir
kavramdir.

UNICE 1992 Dissal pozisyonunda bir kotiilesme yasamadan
gelisimi ilkelerin sagladigi  goreceli yasam
standartlarinda  artiglarn saglanmasi  hatta
arttirtlmast rekabet giicliniin yiiksekligini ifade
etmektedir.

OECD 1993 Ulke icindeki reel gelir artist saglanirken,
yabanct ilkelerdeki miisterilerin  zevk ve
beklentilerine uygun {iriin iiretebilme 6zelligidir

Avrupa Birligi 1994 Ulkelerin, isletmelerin, endiistrilerin, bélgelerin

Komisyonu siki rekabet ortamimnda, {iretim faktorlerinin

getirilerini  arttirmalart
yaratabilmeleridir.

yiiksek ig giiclinii

Kaynak: Civi, 2001; syf. 24.
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Tablo 1°’de yer alan farkli tamimlamalar incelendiginde, aralarindaki
iceriksel farkliliklara ragmen, temelde lizerinde durulan nokta konusunda bir
fikir birligi gbze carpmaktadir. Tiim tammlamalardan ¢ikarilabilecek ortak
sonug ise ulusal rekabet giiciiniin {i¢ temel 6zelligi oldugudur:

1- Rekabet giiciine sahip olmanin temel amaci , ilkedeki yasam
standartlarin1 ve vatandaslarin refah artisini saglamaktadir. Bu artiglar ise,
ticaret, yat r m ve {iretim gibi faaliyetlere yeterli 6nem vermek ve tilkedeki
tim kurumlar arasinda dayamigmanin arttirilmasi ve uzmanlagmanin
olmasiyla saglanabilir.

2- Uriin ve hizmetlerin f{iretilip, dagitilmasinda rakip iilkeleri
yakalayabilmek i¢in iilkenin kendine has 6zellik, yetenek ve potansiyellerine
odaklanmak gerekmektedir.

3- Ulkenin rekabet edebilme giiciiniin incelenmesinde say s z gosterge
kullanilmaktadir (Civi, 2001; syf. 25).

2.4. Iktisat Literatiiriinde Uluslararas1 Rekabet Giicii

Iktisadi literatiirde yapilan calismalarda, makro boyutta iilkelerin rekabet
istiinliiklerine iligkin farkli bakis a¢ilari mevcuttur. Bunun temel nedeni,
bazi iktisatgilarin iilkelerin rekabet iistiinliigii yeteneklerini, makro ekonomik
gostergeleri ile es deger gormesi; yani, iilkelerin rekabet giiclinii belirleyen
temel faktorler olarak; iilke parasinin degerliligi, cari islemler dengesi, emek
degeri, faiz oranlari, bor¢luluk durumu gibi verileri baz almasi, diger bir
kesim iktisatcilarin ise iilkelerin rekabet edebilirlik yeteneklerini dogrudan
sahip olunan dogal zenginlikler ile iliskilendiriyor olmasindandir.

Bu her iki goriis de temelde, David Ricardo’nun Karsilastirmali
Ustiinliikler Teorisi’ne dayanmaktadir. Adam Smith tarafindan ortaya atilan
Mutlak ~ Ustiinliikler ~Teorisi’nin  gelistirilmis  hali ~ diyebilecegimiz
Karsilastirmali  Ustiinliikler Kurami; Hecsher, Ohlin ve Samuelson
tarafindan yeniden kavramsallagtirilmaya c¢alisilmis; sonugta da ortaya
Faktor Donatim Teorisi ¢gikmistir. Kisaca deginecegimiz tiim bu teoriler, 6ne
suiriildiikleri donemin ekonomik sistemi igin gegerli olmalarina Kkarsin;
gelisen ve degisen yeni kiiresel ekonomik diizen anlayisi i¢inde rekabet ve
dis ticaret olgularini aciklamada yetersiz kalmislardir. Dolayisiyla bu teoriler
yeniden yorumlanmus ve Nitelikli Isgiicii Teorisi, Teknoloji A¢1g1 Teorisi ve
Porter’in Uluslararas1 Rekabet Teorisi gibi farkli bakis acilar1 ortaya
konulmustur.
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2.5.Rekabet Stratejisi Olarak Temel Yetenek

Isletmenin rekabet avantajlarinin gercek kaynaklari, isletme genelinde
temel yetenekleri ile baglantili olarak yonetimin bagarisinda, teknolojinde,
know-how ve liretim becerisinde yatmaktadir. Pazarda degerlendirilmesinde
miisteriler tarafindan ek yarar olarak algilanan ve bu sayede isletmenin
stratejik basarisina etkisi olan kaynaklarm orgiitsel 6grenme prosesleri ile
kombinasyonu ve koordinasyonu da, teknolojik yetenekler kadar 6nemlidir.

Temel yeteneklerin tanzimi i¢in dnce isletmelerin gelecegin yap1 planina
ihtiyaclar1 vardir. Fakat gelecege yonelik stratejik bir mimarinin
gelistirilmesi i¢in isletmelerin bir iki zayif yonlerinin diizeltmeleri, olan
isleri ve siirecleri siisleyerek devam etmeleri genellikle yeterli degildir. Daha
cok su anki duruma nasil geldigimiz sorularak duruma hakim olunmali ve
yeni fikirler ile isletmede “Reengineering” ¢aligmalar1 yapilmalidir.

Bir¢ok dengesiz kaynaklarin ve yeteneklerin nasil koordine edilecegi, ve
farkli teknolojilerin bir arada nasil kullanilacagi gibi orgiitsel 6grenme
prosesleri ile temel yetenekler olusturulur. Biitiin siiregler isletmenin
sirekliligine katkida bulunurken, temel yetenekler isletmenin basarisi
iizerinde karar verirler. Bunun i¢in (www.mxblas.org);

“Kaynaklarm ve siireglerin birlesmesi temel yetenekleri belirlerler. Temel
yetenekler ise, miisteri faydasimi ve isletmenin degerinin yiikselmesini
belirlerler’” (Hinterhuber, 1996; 122).

Temel yeteneklerde gerekli olan 3 faktor, rekabeti gliclendirmede etkili
olacaktir;

1. Temel yetenek, anlaml1 bir rekabet avantaji saglamalidir.

2. Cesitlendirme yapilirken var olan islerin temel yeteneklerinden
faydalamilacagi icin, yeni islerin var olan islerle benzerlik gostermesi
gereklidir.

3. Yetenekler taklit edilemez olmalidir. Eger taklit edilebilir nitelikte ise,
bundan uzun donemli bir rekabet avantaji saglanamaz. Temel yetenek
dedigimiz sey ya tek olmali ya da taklit edilmesi ¢ok giic olmalidir. Ornegin
Canon firmas1 kullandigi teknoloji ve milhendislik sayesinde iirettigi
iiriinlerde diinyanin bir numarasidir. Ayni alanda faaliyet gosteren diger
firmalar da bu teknolojilerde basarilidirlar, fakat Canon tartigsmasiz bunlarin
en iyisidir (Dess, 1993; 167).



SU 1IBF Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi 391

2.6. Kiiresel Bilgi Ekonomisi ve Siirdiiriilebilir Rekabet Ustiinliigii

Kiiresellesme 1970’11 yillardan bu yana Diinya iilkeleri agisindan ticaret
politikas1 haline gelen liberalizasyon siirecinin bir iiriiniidiir. Literatiirdeki
tanimlar1 incelendiginde farkli alanlara ayrilmis olan kiiresellesme
kavramina iligkin olarak tiim tamimlarda bir entegrasyon ; biitiinlesmenin
ifade edildigi goriillmektedir.

Kimi tanimlarda “diinya ile birlikte hareket etmek” , kimi tanimlarda ise
“uluslar aras1 rekabete acilmayr” ifade eden ( Komiircii, 2003; 32 )
kiiresellesme kavrami ; disa aciklik, entegrasyon, sinirlarin ortadan
kalkmasi, karsilikli ekonomik bagimlilik anlamlarma gelmektedir.
Kiiresellesme ; “Ulkeler arasindaki ekonomik sosyal ve siyasal iligkilerin
gelistirilmesi, farkli uluslarin birbirlerinin kiiltiir ve degerlerini tanimasi
uluslar arasi iligkilerin artmas1” ( Altinok, 1999; 4 ) seklinde genis anlamda
ifade edilmektedir.

2.6.1. Degisen Rekabet Ortanm

Iktisadi manada kiiresellesmenin yasandig1 giiniimiiz kosullarmda rekabet
istiinliigi saglamak ve bunu siirdiiriilebilir kilmak igin iilkelerin yenilikler
yaratarak teknoloji — yogun fUretimde bulunmalar1 gerekmektedir.
Kiiresellesme ile birlikte meydana gelen teknoloji, iletisim ve ulasim
alanlarindaki araglarin degisimi ve sunduklari imkanlar ile yarattiklar
farkliliklar neticesinde, llkelerin rekabet edebilirlik performanslarinda da
ciddi degisimler oldugu goriilmektedir. Kiiresellesme ile birlikte meydana
gelen teknoloji, iletisim ve ulagim alanlarindaki araclarm degisimi ve
sunduklar1 imkanlar ile yarattiklar1 farkliliklar neticesinde, iilkelerin rekabet
edebilirlik performanslarinda da ciddi degisimler oldugu goriilmektedir.
Ciinkii, globallesme ile bilylik bir pazar haline gelen diinya piyasalar1 da
yapisal farkliliklara ugramus, kiiresellesen ekonomi ile birlikte rekabet ortami
da degisime ugramistir:
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Sekil-2. Degisen Rekabet ortamm

Belirsiz Cevre Kosullart
Kiiresel Rekabet Degisen Bulanik Endiistri Sinirlar

Teknolojik Gelisim Rekabet Degisen Tiiketici Tercihleri
Hiikiimet Ortam Degisen Isgiicii Gereksinimleri
Artan Yenilik ihtiyact

Kaynak:Besler, S., 2004; syf. 13., Goral, 2009; syf.12

Gilinlimiizde, kiiresel ekonomi, soyut bir kavram olmanin 6tesine gecerek
diinya tilkelerinin kurallarini, yeni kosullarmi1 ve gerektirdiklerini iyi
anlamak zorunda kaldiklar1 bir gergeklik haline gelmistir. Uluslarmn
zenginliklerini arttirabilmelerinin, uluslararasi  platformda sdz sahibi
olmalarinin ekonomik giicleri ile dogru orantili hale geldigi kiiresel
ekonomik sistem igerisinde, varliklarin1 devam ettirebilmelerinin yegane
yolu rekabet edebilirlik derecelerini arttirmalarindan gegmektedir.

Ekonomilerde sinirlarin ortadan kalkmasindan sonra isletmeler sadece
ulusal rakipleriyle degil uluslar arasi ticarette faaliyet gosteren rakipleriyle
de rekabet icine girmislerdir. Goriildiigii gibi rekabetin sekli de zamanla
degismistir. Artik 1970-1980’lerin rekabet anlayisiyla basariya ulagsmak
miimkiin degildir. O yillarin en énemli rekabet giicii olan fiyat, giiniimiizde
yerini miisteriye odakliliga birakmaktadir. Dolayisiyla en 6nemli rekabet
alanlarindan biri de hiz olmaktadir (Bulut, 2004; 7).

Hi¢ kuskusuz rekabette “iyi” kavrami yavas yavas yerini “yeni”
kavramina birakmaktadir. Isletmeler ayni hizmetleri veya iiriinleri daha iyi
sunmak i¢in degil, yeni iirlin ve hizmetler sunmak i¢in rekabet etmektedirler.
Isletmelerin hayatta kalabilmeleri icin digerlerinden farkli seyler yamalari
gerekmektedir. Fark yaratmalari1 gerekmektedir. Bu, isletme faaliyetlerini ya
da faaliyetlerin siireclerini daha etkin veya verimli hale getirmekle elde
edilemez. Farkliligin yaratilabilmesi igin isletme stratejilerinde yaraticiligin
kazanilmasi gerekmektedir.

Kiiresellesmeyle ortaya c¢ikan diger bir sonug ise ortaklasa rekabettir.
Birlikten gili¢ dogar mantiginin bir yansimasi olarak da goriilebilecek bu
kavram, igletmelerin en iyi olduklar1 alanlarda uzmanlasmalari sonucunu
dogurmustur. Bu durum makro ¢ercevede verimliligi arttirmaktadir ¢ilinkii
her is, o isi en iyi yapanlar tarafindan yaratilmaktadir. Isletmelerin
tiiketicilerle, tedarikgilerle, perakendecilerle birlikte caligmalari etkinliklerini
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artiracaktir. Bu sayede isletme hem ilgi gruplarinin beklentilerini yakindan
tanima firsat1 bulacak hem de onlardan geri bildirim alabilecektir (Bulut,
2004; 7).

Rekabette degisen bir diger husus ise standartlasmadir. Standartlagsma
sonucunda degisik iilkelerdeki pazarlardaki ortak paydalar tespit edilerek
bunlara yonelik pazarlama karmalar1 olusturulmaya baglanmigtir.
Standartlagsmayla {iriinlerin yasam siireleri azalmistir. Dolayisiyla iriin
rekabeti yerini hizmet rekabetine birakmugtir. Hatta insan faktorii artik
mamiil iiretmek yerine hizmet iiretmektedir. Fiziksel iiretimi gelisen kiiresel
ekonomilerde robotlar yapmaktadir (Bulut, 2004; 7).

Sonu¢ olarak isletmelerin  kiiresel rekabet ortaminda basari
saglayabilmeleri icin siirekli bir degisime ve yenilige acgik olmalari
gerekmektedir. Kiiresel bilgi ekonomisine gecisin yasandigi gilinliimiiz
diinyasinda, mevcut ekonomik sistemde yer alan birer iktisadi aktor olarak
iilkelerin  zenginlesmeleri, rekabet giiclerini  arttirici  politikalar
benimsemelerine, kullanacaklar1 rekabet strateji ve araglarinin isler, giincel,
ve yenilik derecelerine baglhdir.

Ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel alanlarda ulusal smirlarin agilmasi,
0zdegerlerin diinya capma yayilmasini ifade eden kiiresellesme olgusuyla
birlikte rekabet ortamimi sekillendiren dinamikler de ticaret ve strateji
anlayislariyla birlikte degisime ugramistir. Degisen yeni rekabet ortaminda
uluslarin kiiresel Pazar haline gelen diinya piyasasinda daha fazla pay elde
edebilmek, siyasi bloklarin hakimi olmak, liberalizmi ve ticaret politikalarini
yonlendirmek giicline sahip olabilmeleri i¢in séz konusu dinamiklere ayak
uydurmalar1 gerekmektedir.

3.YENILIK YETENEGi - SURDURULEBILIR REKABET
ILiSKiSi

3.1. Yenilik Nedir?

Peter Drucker’a gore ikinci Diinya Savasi'ndan sonra baslayan bilgi
siirecinin sonucunda olusan yeni toplumun (Kapitalist Otesi Toplum) temel
ekonomik kaynagi, sermaye, emek ya da dogal kaynaklar degil bilgidir ve
bilgi olacaktir (Akin 2001, 19). Bu toplum, daha onceki tarim ve sanayi
toplumlarindan oldukea farkli dzelliklere sahiptir ve bilginin kullanilmasi ve
uygulanmasi ekonomide en etkili faktordiir. Bilginin artan 6nemi nedeniyle



394 Fatma Nur YORGANCILAR

sanayilesmis ilkelerde emek yogun islerden, {riinlere know-how ve
yaraticilik temeline dayali deger ekleyen bilgi yogun faaliyetlere gecilmistir.
Bunun sonucunda olusan bilisim gibi, bilgi ve iletisim tabanli sektorlerde
yiiksek teknolojilere dogru teknolojik degisim gerceklesmistir ve gelismeye
devam etmektedir. Artan bilisim ve bilgi yogun faaliyetlere girisilmesi,
pazarlarda siirekli yeniliklerin goriilmesine neden olmaktadir.

Yeniliklerin hizli gelisimi, firmalarin kendi iirlinlerini siirekli yenileme
ihtiyac1 duymalarma neden olmaktadir. Teknolojinin bu bag dondiiriicii hizi,
bilgi ve iletisim teknolojisinin gelismesi, diinyayr mega bir kdy haline
getiren  kiiresellesmenin ~ de  belirleyicisi  olmustur.  Pazarlarin
kiiresellesmesiyle artan talep, pazarin biiyiimesi, yeniliklerin getirilerinin
artmasina neden olmustur. Teknolojik gelismelerin zamanla artan Gnemi
nedeniyle teknolojik gelismelerin iktisadi boyutu hakkinda, &zellikle 20.
yiizyilin ikinci yarisindan itibaren gesitli ¢alismalar yapilmaya baslanmustir
(Yilmaz, 2003; 4).

3.1.1. Yenilik Kavramina fliskin Tammlar

Gelisen ve degisen gilinlimiiz ekonomisinde en onemli rekabet araci
haline gelen yenilik (inovasyon) kavramina yonelik olarak cesitli tanimlar
yapilmaktadir. Yapilan tanimlarin birbirinden farkli olmalarinin temel
nedeni, yenilik kavrammin homojen bir terim olmamasindan
kaynaklanmaktadir.

(%4

En genel tanimiyla inovasyon; farkli, degisik ve yeni fikirler
gelistirerek, bunlarin pratige doniistiiriilmesi, somutlagtirilmasi’® geklinde
ifade edilebilir.

OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) literatiiriine gore,
inovasyon; ‘’siire¢ olarak, bir fikri pazarlanabilir bir {iriin ya da hizmete,
yeni ya da gelistirilmis bir imalat ya da dagitim yontemine, ya da yeni bir
toplumsal hizmet yontemine doniistiirmeyi’’ ifade etmektedir.

3.1.2. 1960’lardan giiniimiize yenilik tammlar:

Schmookler (1966): "Bir isletme, kendisi i¢in yeni bir {iriin veya hizmet
gelistirirse ya da kendisi i¢in yeni bir yontem veya girdi kullanirsa teknik bir
degisiklik yapmis olur. Belli bir teknik degisikligi ilk yapan isletme
inovasyonu yapandir ve yaptigi bu eylem inovasyondur."
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Becker/Whisler  (1967): "Bir  fikrin, benzer hedefleri olan
organizasyonlardan biri tarafindan ilk defa kullanilmasidir."

Knight (1967): "Inovasyon, bir organizasyon ve onun gevresi i¢in yeni
olan bir degisikligin gerceklestirilmesidir."

Vedin (1980): "Inovasyon, bir icadin ilk defa kullanima alinmasz, ilk defa
pazara sunulmasidir."

Goldhar (1980): "Fikirlerin ortaya atilmasindan ticarilestirmeye kadarki
stireci kapsayan inovasyon, tamimli kaynak aymrma karar noktalariyla
baglantilanan organizasyonel ve bireysel davranis kaliplar1 dizisidir."

Freeman (1982): "Endiistriyel inovasyon, yeni (veya
iyilestirilmis/geliskin) bir {riiniin pazarlanmasi ya da yeni (veya
iyilestirilmis/geligkin) bir siirecin veya ekipmanin ilk defa ticari kullanimi
icin yiiriitiilen tasarim, {iretim, yonetim ve ticari faaliyetleri kapsar."

Moore/Tushman (1982): "Inovasyon, pazardaki bir gereksinimin
sentezlenmesi ve bu gereksinime yanit veren iirliniin tiretilmesidir."

Yenilik, bilimsel arastirmadan icada, gelistirmeye ve ticarilestirmeye
kadar yeni bir {irlin veya iretim siireci yaratmaktaki tiim faaliyetlerdir
(Kamien ve Schwartz 1982, 2).

Rogers (1983): "Inovasyon, yeni olarak algilanan bir fikir, uygulama
veya bir nesnedir."

Drucker (1985): "Inovasyon, girisimcilerin farkli bir is veya hizmet
ortaya koymak i¢in degisiklik yapmalarini saglayan aragtir. Bir disiplin,
O0grenme yetenegi, uygulama yetenegi olarak gosterilme 6zelligine sahiptir."

Rothwell/Gardiner (1985): "...inovasyon sadece teknolojik agidan 6nemli
bir ilerlemenin ticarilestirilmesi anlamina gelmez (radikal inovasyon), ayni
zamanda teknolojik bilgide kiigiik ¢capli degisikliklerin kullanimini da igerir
(iyilestirme veya artimsal inovasyon)

Rickards (1985): "Inovasyon, yeni fikirlerin uygulamaya konmasidr.
Sistemlerin problemlerinin (gereksinimlerinin) bu gereksinimlerle ilgili yeni
¢oziimlerle ¢oziilmesidir."

Roberts (1987): "Inovasyon = icat + kullanim. Icat, yeni fikirler yaratmak
ve bunlari isler hale getirmek igin ortaya konan tiim g¢abalar1 ifade eder.
Kullanim siireci, ticari gelistirme, uygulama ve transferi kapsar; belli
hedeflere yonelik fikirlere ve icatlara odaklanmayi, bu hedefleri
degerlendirmeyi, aragtirma ve/veya gelistirme sonuglarimin transferini, ve
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teknolojiye dayali sonuglarin genis bir alanda kullanimini, yayilmasini ve
yayginlastirilmasini da igine alir.

Jorde ve Teece ise yeniligin pazara sunulmasimmi da dikkate alarak
yeniligi, “yeni siire¢, {liriin, organizasyon yapisi ve yoOntemlerini aramak,
kesfetmek, gelistirmek, iyilestirmek, adapte etmek ve ticarilestirmektir”
seklinde tanimlamistir (Jorde ve Teece, 1992; 48).

Higgins ise yenilik kavramini; “* Bir kisi, grup vb. kesim igin 6nemli bir
etkiye sahip oOrgiitsel siireglerin yaratilmasi, mevcut iiriinlerin gelistirilmesi
ya da yeni iriinlerin yaratilmasi’’ seklinde tanimlamaktadir (Higgins, 1996;
370).

Devinney ve Davis’e gore yenilik; “’Yeni karsilagilan ya da mevcut olan
bir ihtiyaci gidermek i¢in tretilen yeni ¢oziimler’” dir (Devinney ve Davis,
1998; 27).

Yenilik, olduke¢a fazla belirsizlik, risk alma, derinlemesine arastirma ve
yeniden arastirma, uzmanlagma ve test etmeyi icerir (Gutterman, 1997; 97).

Cumming’e gore yenilik; “’Bir iiriiniin ya da deger yaratma siirecinin ilk
basarili uygulamasi’’dir(Cumming, 1998; 22).

Bir bagka tanim olarak yenilik “’isletme tarafindan bir diislincenin, aracin,
sistemin, politikanin, programin, {iriiniin, hizmetin veya siirecin ilk kez
sunulmasi1’’ seklinde ifade edilmistir (Giiles ve Biilbil, 2004; 125).

Ekonomik ve toplumsal deger yaratmak i¢in iirlinlerde, hizmetlerde ve is
yapis yontemlerinde yapilan degisiklik, farklilik ve yenililikler ‘inovasyon’
olarak adlandirilir (Sirin, 2007; 2).

3.2. Yenilik’in Makro Boyuttaki Amaclar

Yenilik yaratmak suretiyle amaglanan makro hedefler su sekilde
stralanabilir:

*Verimliligin arttirtlmast,

*Uluslar aras1 rekabet istiinliigliniin saglanmast,

*[stihdam alan1 yaratilmasi,

*Ulusal giivenlik ihtiyacinin giderilmesi,

*]letisim ve hizmet sektoriiniin gelistirilmesi,

*Sosyal ve beseri kalkinmanin saglanmasi,

*Kaynak kullaniminda etkinligin saglanmasi,

*Cevre kosullarinin iyilestirilmesi,



SU 1IBF Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi

397

*Biiylime ve kalkinma siirecinin hizlandirilmasi (Giiles ve Biilbiil, 2004;

154).

3.3. Yenilik Tiirleri
Asagidaki tablo-8, yeniligin c¢esitlerini, diinyada uygulanma siirecini,

yenilik cesitlerinin dahil oldugu kategorileri birlikte gostermektedir:

Tablo-2. Yenilik Tiirleri - Yeniligin Tip ve Derecesi

YENILIK
Maksimum|Orta  (Minimum
Diinyada (@) Firma
yeni igin yeni
| Uriin
Teknolojik fe5 i Siireci
olarak yeni . —
TEKNOLOJIK Dagltlm Siireci
URUN VE PROSES  [Onemli Uriin
INOVASYONU olgiide Uretim Siireci
teknolojik
olarak Dagitim Siireci
gelistirilmis
ORGANIZASYONEL|Yeni ya da |Biitiiniiyle
INOVASYON gelistirilmig|Organizasyonel
Kaynak: Oslo, 1996; 132.

Tablo-2’den de goriilebilecegi gibi, yenilikler, temel olarak teknolojik ve

teknolojik olmayan (organizasyonel) yenilik olarak iki ana kategoriye

ayrilmakta, ayrica yaratildigi siirece gore de iiretim, dagitim vb. siirecler

acisindan siniflandirilmaktadir.
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Tablo-3. inovasyon Cesitleri

inovasyon Tipi Ornek

Uriin inovasyonu Yem.ve.ya gelistirilmis tirlinler (cep telefonu, internet
ozellikli cep telefonu)

Siire¢ Inovasyonu Yeni bir tiretim yontemi (flotal cam {iretimi)

Organizasyonel Yeni bir i¢ haberlesme sistemi (intranet), yeni bir

Inovasyon maliyetlendirme sistemi

Uretim Yonetimi|Kalite gemberleri, tam zamaninda iiretim, yeni iiretim

Inovasyonu planlama sistemi, yeni kalite kontrol sistemi

Ticari/pazarlama Yeni satis teknikleri, yeni finansal yontemler (risk

Inovasyonu sermayesi)

Hizmet Inovasyonu Internet bankaciligi, hasta kabul sistemi

Yeniligin derecesine gore kategorize edildigi tablo-3’da ise, yenilik
tiirlerine iliskin drneklemelere de yer verilmistir. Tablo-3’da yer alan yenilik
tiirlerini kisaca agiklayacak olursak;

3.3.1. Uriin Inovasyonu

Bir isletme tarafindan, pazara sunulan iriinlerde, farklilik, yenilik,
degisiklik yaratilmasi ve yeni haliyle pazara sunulmasi, iiriin inovasyonu
anlamina gelmektedir. Uriin inovasyonu yapmak igin, basl basma yeni bir
iirlin tiretmek sart degildir. Zaten var olan iriinleri daha iyi, daha kaliteli,
daha iistiin ozelliklerde yenilemek, degistirmek ve farklilastirmak da {iriin
inovasyonu kapsamina girmektedir.

3.3.2. Siire¢ Inovasyonu

Farkli ve yeni bir iiretim ya da dagitim yonteminin gelistirilmesi veya var
olan yontemlerin iyilestirilip daha geliskin hale getirilmesidir.

Yeni veya onemli Ol¢iide gelistirilmis/iyilestirilmis iiretim ya da dagitim
yoOnteminin uygulanmasi seklinde de ifade edilen siire¢ inovasyonu, bir veya
birkag cesit girdinin islenerek miisterileri i¢in deger yaratacak sekilde ¢ikti
haline getirilmesi siirecini kapsayan faaliyetlerdir (Hammer ve Champty,
1996; 32).
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3.3.3. Pazarlama inovasyonu

Daha fazla miisteri ¢ekebilmek igin, pazara sunulan {iriin ve hizmetlerde
farkli, degisik ve yeni tasarimlarin, ambalajlarin ve pazarlama tekniklerinin
gelistirilip kullanilmasi, pazarlama inovasyonu olarak adlandirilmaktadir.

3.3.4. Organizasyonel inovasyon

Bir isletmenin rekabet avantaji yakalayip bunu koruyabilmesi i¢in, is
tekniklerini ve yoOntemlerini gelistirmesi, farklilagtirmast ve yenilemesi
gerekmektedir. Bu, sekilde gergeklestirilen gelistirme, farklilastirma ve
yenileme faaliyeti, organizasyonel yenilik olarak adlandirilmaktadir.

Bu yonteme gore isciler de dahil olmak ftizere bir firmadaki tiim
calisanlar, yaptiklar1 isle ilgili siirecleri iyilestirme konusunda s6z sahibidir
ve siirekli olarak bu iyilestirme fikirlerini gelistirme cabasi igindedirler.
Onerilen iyilestirme fikirleri ise, yoneticiler tarafindan degerlendirilmekte ve
uygun bulunanlar uygulamaya konulmaktadir. Bu yontem sayesinde, diinya
genelinde sektoriinde lider olan pek ¢ok firma, en diisikk maliyet ve en
yiiksek kaliteyle iiretim yapip rakiplerinin Oniine ge¢meyi basarmisgtir.
Bunun bir sonucu olarak da siirekli biiyiiyiip istihdam yaratarak iilke
ekonomilerine ve toplumlarina biiyiik faydalar saglamaktadirlar.

3.3.5. Hizmet inovasyonu

Bir igletmenin yeni, farkli ve degisik bir hizmet gelistirip bunu
miisterilerine sunmas1 hizmet inovasyonudur. Uriin inovasyonunda oldugu
gibi, hizmet inovasyonunda da daha once sunulmayan bir hizmeti sunmak
sart degildir. Zaten sunulmakta olan hizmetleri daha ¢ok miisteri ¢ekecek
sekilde degistirmek ve farklilastirmak da hizmet inovasyonu yapmak
anlamina gelir.

3.3.6. Toplumsal Inovasyon

Toplumun tiim kesimlerine fayda saglayacak yenilik, degisiklik ve
iyilestirme faaliyetlerinin gelistirilmesini ve uygulanmasim ifade eden
toplumsal inovasyonun, {iriin, hizmet, siire¢ inovasyonu olmadan,
organizasyonel inovasyon ve pazarlama inovasyonu yapilmadan
gerceklesmesi miimkiin degildir. Toplumsal inovasyonun yetersiz diizeyde
olmast durumunda diger inovasyon faaliyetleri ekonomik ve toplumsal
sartlarm iyilesmesine yeterli katkiy1 saglayamaz. Istihdami artirmay1 veya
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bolgesel gelismeleri hizlandirmay1 hedefleyen politik kararlar, yasam boyu
egitim hizmetlerinin sunulmasi, kamu hizmetlerinin internet iizerinden
gerceklestirilmesine imkan saglanmasi toplumsal inovasyona birer 6rnektir.

3.3.7. Is Modeli inovasyonu

Is anlayisina tamamen yeni bir yaklasim getirmek seklindeki inovasyon
tiriidiir. Yeni pazar alani yaratmak veya mevcut pazarda daha fazla kazang
saglamak i¢in on-line satis yapilmaya baglanmasi bu inovasyon tiiriine bir
ornektir.

Tim sektorlerde faaliyet gdsteren her tiirli firmanin tiim is alanlarmda
inovasyona gereksinimi vardir. Inovasyonun is alanlarmda basari ile
uygulanmasi i¢in inovasyonda bir takim modelleri uygulamak
gerekmektedir. Bu modellerden biri de is modeli (Business Model)’dir
(Kirimm, 2005; 52).

3.3.8. Radikal ve Artimsal inovasyon

Inovasyon, ya radikal fikirler sonucu daha &nce denenmemis iiriin,
hizmet veya yontemlerin gelistirildigi bilylik atilimlarla olusur ya da adim
adim yapilan, bir dizi gelistirme ve iyilestirme faaliyetlerini igeren
caligmalarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar. Radikal inovasyonda,
misterilerin davraniglarinda 6nemli degisikliklere yol agan biiyiik olgiide
degismis Uriinlerin veya tamamen yeni Urin, hizmet ve yontemlerin
gelistirilmesi s6z konusudur. Bunun disinda kalan inovasyonlar artirimsal
inovasyon olarak degerlendirilir. Inovasyon igin buluslardan yararlamlabilir.
Ancak, asil 6nemlisi ekonomik getirisi olan, heniiz yapilmamis bir seyler
yapmak, ya da yapilmakta olani farklilastirmaktir. inovasyon, kesfedilmemis
olani icat etmeyi degil, deger yaratma yollarin1 kesfetmeyi hedefler. Bu
nedenle de fikirler ve kavramlar dnem kazanir. Inovasyon, ticari basarty:
gerektirir. Diger taraftan bir bulus yapmak, o bulusun ticari basarisini
garantilemez. Bulustan ticari degeri olan bir iiriin ortaya ¢ikmadigi siirece de
deger yaratilmamus olur. inovasyon, siirekliligi olan bir faaliyettir. Daha
yiiksek kar marji kazanmasina neden olsa da bunun ne kadar siirecegini
tahmin etmek olanaksizdir. Gilniimiizde gelisen teknolojinin, degisen
miisteri isteklerinin, bilgiye ve teknolojiye kolaylikla erisen rakiplerin
inovasyonu taklit etme hizlar1 disiiniildiigiinde tek bir inovasyonla elde
edilen rekabet avantajinin ne kadar kisa siirebilecegini tahmin etmek hic de
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zor olamaz. Bu nedenle, inovasyonun siirekli bir faaliyet halini alarak firma
kiiltiiriiyle 6zdeslestirilmesi gerekmektedir (Kirim, 2005; 52).

3.3.9. Asamah Inovasyon

Asamali inovasyon, ¢ok sik karsilagilan bir inovasyon tiiriidiir. Kademeli
ve Dbilingli bir sekilde mevcut teknolojinin gelistirilmesi olarak
tanimlanabilecek olan asamali inovasyon, genellikle sektoriin kokli ve
saglam firmalarinda meydana gelmektedir.

3.3.10. Yikic1 Inovasyon

Kostekleyici inovasyon olarak da adlandirilan, yikic1 inovasyonlar,
derecesine gore, sektordeki diger firmalari ticari anlamda ve rekabetgilik
acisindan kisa, orta veya uzun vadede yikarlar. Yikici inovasyonun
sektordeki performans parametrelerini  degistirmesi nedeniyle diger
firmalarin kisa zamanda adapte olarak cevap vermesi zorlasir. Yukaridaki
ornegi devam ettirecek olursak; performans parametresi maliyet olan bir
sektorde meydana gelen yikici bir inovasyon maliyeti onemsiz kilarak,
biiyiiklik, kapasite, giic, dagitim ag1 vb. yeni parametreleri 6n plana
tastyabilir.

3.3.11. Siirdiiriilebilir Inovasyon

Destekleyici inovasyon da denilen, siirdiiriilebilir inovasyon, sektdrdeki
firmalar arasindaki rekabeti koriikleyen ve firmalari inovasyon yapmaya
yoOnelten inovasyon tiiriidiir. Mevcut teknolojilere bagli performans
parametreleri degismediginden, sektérdeki inovasyon siirecinin devamlilig
korunur.

3.3.12.Teknolojik inovasyon

Teknolojik iiriin inovasyonu, tiiketiciye yeni veya iyilestirilmis hizmetler
sunmak amaciyla performans Ozellikleri artirilmig  bir  {iriiniin
gelistirmesini/ticarilestirilmesini ifade eder. Teknolojik siire¢ inovasyonunda
ise, yeni veya Onemli Ol¢lide gelismis bir {iretim ya da dagitim ydnteminin
uygulanmasi s6z konusudur.

Teknolojik tiriin/hizmet ve siireg¢ inovasyonunu kapsar.
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*Teknolojik olarak yeni bir iriiniin veya siirecin gelistirilmesinin
yanisira, mevcut iriin ve siireclerde Onemli teknolojik degisikliklerin
yapilmasi da bu kapsamda degerlendirilir.

*Uriiniin pazara sunulmasi ve siirecin iiretimde kullamlmas: ile
inovasyon gerceklestirilmis olur (Elgi, 2005; 10).

3.3.13. Sunumsal inovasyon

Yeni tasarimlarin ve pazarlama yontemlerinin gelistirilmesi ve/veya
uyarlanarak kullanilmasi ile bir firmanin rekabet giicliniin yiikseltilmesidir
(Elgi, 2005; 10).

3.3.14. Yapisal inovasyon

Yeterli bir yonetim yapisinin olusturulmas: ve ilgili yapilanmalarin
kurulmast projenin kritik bir asamasidir.Uzlasimin ilk adimi Bolgesel
Teknoloji Komitesi’nin (BTK) olusturulmasi ile baslar. BTK’nin atayacagi
Proje Yonetim Birimi (PYB), ulusal ve uluslararasi uzmanlar, Caligma
Gruplar1, Uzman Panelleri ve Inovasyon Meclisi BTKS nin diger organlarini
olusturur. Yapilanma i¢inde dnemli bir iglevi olan yerel yonetimlerin rolii
ise; bolgesel inovasyon faaliyetinin taraflar1 arasindaki iligkileri diizenleyen
ve yonlendiren “ortak akil”dir.

Inovasyonun, temelinde, bilgi teknolojilerindeki radikal degisimler
sonucu Ogrenme siireclerinin, daha farkli alan ve boyutlara tagimnmasi yer
almaktadir. inovasyonun yapisinin elle tutulabilir ve goézle goriilebilir fiziki
mallardan ¢ok, bilgi temelli ve daha fazla hizmete benzeyen mallar dogru
kaymas1 s6z konusudur. Bunun dogal sonucu ise, bilginin uygulama alaninin
stirekli olarak gelismesidir. Bilginin iiretim siireglerindeki yerinin gittikge
artmasi sonucu, sanayi mallarmin goreceli olarak deger kaybina ugradiklar
goriilmektedir.

Alt yapi, uzmanlik ve ustaliklarin mevcudiyeti, arastirma ve gelistirme
merkezleri ve yenilik¢i potansiyele sahip isletmeler gibi faktorlerin birlestigi
durumlarda cluster-is kiimelerinin gelistirilmesi inovasyon performansi i¢in
biiyitk 6neme sahiptir. Bu kosullarn mevcut oldugu yerlerde inovasyon
kapasitesinin, diinya Olgeginde rekabet edebilirligi olusturmak ve
gelistirmek i¢in tegvik edilmesi dnemlidir (Kirim, 2005; 53).
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3.4. Iinovasyon Ne Degildir?

Bulunan her yeni sey aslinda, ortaya konulmasi ¢ok zor olan yaratici
diisiincelerin sonucudur, yeni bir icadi ifade eder. Ancak yenilik, icattan
daha genis bir kavrami ifade etmektedir. Icatlar, somut bir iiriin ya da
caligmanin sonucu ve geleneksel bir tavir sergilerken, ortaya ¢ikan yeni
icatlarin belli bir amaca yonelik pratige gecirilmesi yeniliktir. Yenilikler,
icatlarin ekonomik uygulamasim ifade ederken, Ticariden baska, icadin
basarisindaki kistaslardan birinin teknik oldugu gbze ¢arpmaktadir.

Yenilik siireci; yeni bir diisiincenin olusum siirecini, bir sorun ¢dézme
stirecini ve nihayetinde uygulama siirecini icermektedir. Bu ii¢ siireg, girift
bir 6zellik sergilemektedir. AR-GE’lerle beraber yeni diisiincende zihinde
tasavvur edilir ve bir icatla sonuglanir. Yeniligin bu ilk agsamasindan sonra,
icadin uygulamada yer almasi ile yenilik meydana gelir ki bu yenilik
ekonomik bir etkiye sahipse, bu yeniligin yayilmasinda bir o kadar genis
Olgekte olacaktir. Bu siirecte akademisyenler, biirokratlar ve bu konuyla
yakindan ilgilenenler 6nemli rol oynamaktadir.

Yenilikle beraber ortaya ¢ikan bir diger kavramda yaraticiliktir.
Yaraticiligin temelinde yeni arayislar ve yeni seyler bulma istegi vardir.
Yenilik, yaraticiligin yeni seyler kesfetme isteginden Gte, sermaye yaratma
potansiyeli ve problem ¢6zme kapasitesi ile ilgilenmektedir. Yaraticilik, yeni
fikirler olusturma ya da mevcut fikirlere yeni perspektifler kazandirma amaci
giitmesine karsin; yenilik, fikirlerin somutlagmasi ile olusan iriinlere ve
bunlara yaratilacak kullanim alanlari iizerine odaklanmaktadir.

Yeniligin yakin temas i¢inde oldugu bir diger kavramda Teknolojidir.
OECD bu kavrami mal ve hizmetlerin {iretimi, bunlarin iyilestirip yeni
kullanim alanlar1 bulunmasi igin gerekli olan bilimsel nosyon olarak ele
almaktadir.

Teknolojik yenilik, bir pazara yeni bir iiriiniin ilk kez sunulmasim yada
var olan bir iriinde meydana getirilen topyekun revizyonu ifade eder.
Teknoloji  herkes tarafindan bilinebilecek kamuya acik alanlarda
bulunabilecei gibi, zimn1 de olabilir (Giiles ve Biilbiil, 2004;125-129).

3.5. Yenilik (inovasyon) Ekonomisi

Hizla kiiresellesmeye ve sekil degistirmeye devam eden diinyanmn bir
parcasi olan iilkelerin geleneksel ekonomilerini ‘inovasyon ekonomisi’ne
doniistiirme basaris1 gosteren iilkeler oldugu goriilmektedir. Bu basarmin
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diizeyi, iilkelerin siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime ve toplumsal gelisme
performanslarim da belirlemektedir. inovasyon ekonomisi, nitelikli isgiicii;
bu isgiicli i¢in yliksek getiriler vadeden is olanaklar1 ve bu is olanaklarmi
yaratan hizla biiyiiyen firmalar ve ¢ok sayida yeni kurulan isletmelerle
kendini  gosterir. Bu tiir ekonomilerde asil sermayeyi bilgi
olusturmaktadir(El¢i, Sirin, 2007; 14).

Bir iilkede veya bolgede inovasyon ekonomisinin kurulmasi i¢in nitelikli
ve girisimci insan giicline, yeni fikirlerin iiretilmesini ve yayilmasinm
saglayan bir ortama, inovasyonu destekleyen mekanizmalara ve sermayeye
erisim olanaklarina ihtiya¢ vardir. Burada devlet, kolaylastiric1 ve katalizor
bir rol istlenir; insan kaynaklarina, arastirma, teknoloji gelistirme ve
inovasyona yatirirm yapar ve bu tir yatirimlari tesvik eder. Bu tir
ekonomilerde kisiler ve kuruluslar etkin bir igbirligi ve etkilesim i¢indedir.

Inovasyon ekonomisinin kurallari, firmalar icin rekabetin ana kosullarinin
belirleyecisidir. Bu yeni diizende, bilgiyi en iyi ydneten, insan kaynagini ve
fikir varligini en iyi kullanan ve siirekli olarak gii¢clendiren, inovasyonu tiim
faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasi haline getiren isletmeler rekabet
edebileceklerdir. Inovasyon ekonomisinde sermayenin olusumunda girisim
sermayesi yatirimcilart ve is melekleri etkilidir. Yiiksek teknoloji veya
radikal inovasyon igeriginden dolayi risk tagiyan girisimlere ve yeni kurulan
inovasyona dayali firmalara finansman saglanmasi Oncelikli konularm
basinda gelmektedir.

Bu tiir ekonomilerde hiikiimet politikalarmin temelini deregiilasyon
olusturmaktadir. Ekonomik ve toplumsal kalkinma politikalar1 inovasyona
odaklanmaktadir. Bu amacla, vergi sistemi, tesvikler, bolgesel ve kentsel
kalkinma stratejileri yeniden diizenlenir ve basariyla uygulanmaktadir.

Bu tiir bir ekonomik doniisiim, sistemli bir sekilde gelistirilen ve
uygulanan inovasyon politikalarmin varligimi gerektirmektedir. Yeni diinya
diizeninde toplumsal ve ekonomik sorunlari ortadan kaldirmada ve giiclii bir
konum edinmede inovasyonun oynadigi roliin énemini kavramis tilkelerde
inovasyon ulusal politikalarm odagi haline gelmistir. Bu iilkelerde makro
diizeyde ekonomi tartismalari da yerini ulusal inovasyon politika
tartigmalarina birakmis durumdadir. Bu politikalar dogrultusunda, inovasyon
icin gereken ortamin olusturulmasi ve tesviklerin saglanmasi devletlerin en
Oonemli gorevleri arasinda kabul edilmektedir.
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Devlet tarafindan gergeklestirilen bu ‘miidahaleler’, ‘pazar tokezlemesi’
olarak adlandirilan aksakliklarin ortadan kaldirilmasi veya etkilerinin
azaltilmas1 amacim giitmektedirler. Ornegin, iilkede fikri haklar1 koruyacak
etkin bir sistemin olmamasi sonucu isletmelerin inovasyon yatirimlarindan
yeterli ekonomik getiriyi saglayamamalar1 bu tiir bir midahale
gerektirmektedir. Diger taraftan, tiim isletmeler aym yetkinlik diizeyine
sahip olmadiklarindan ve inovasyon yonetim becerilerini kazanma ve iyi
uygulama yontemlerini G6grenme siiregleri tim firmalar igin aym
olmadigindan, devlet miidahalesinin pazar tokezlemeleriyle sinirh
kalmamas1 gerekmektedir. Ayrica, inovasyonun sistemik boyutundan dolayz,
tokezlemeler, inovasyon sistemini olusturan kurumlarin firmalarin
gereksinimlerine  cevap  vermede  yetersiz  kalmalarindan  da
kaynaklanabilmektedir(El¢i, Sirin, 2007; 12).

Bu nedenle de devlet miidahalesi, kisa vadede firmalarin inovasyon
performanslarim1 ~ artirmaya yonelik gereksinimlere cevap vermeyi
amagladig1 gibi, uzun vadeli kalkinma ve biiyiime hedefine ulasmak igin
tasarlanmis eylemleri de kapsamaktadir. Kisa vadeli miidahaleler,
inovasyonu tesvik etmek amaciyla firmalara finansman saglanmasi, egitim
ve damgmanlik hizmetlerinin sunulmasi gibi dnlemlerden olusurken uzun
vadeli miidaheleler inovasyon kiiltiir ve becerilerine sahip nitelikli insan
giiciiniin yetistirilmesi, bilisim teknolojileri gibi inovasyon altyapisinin
belirleyicilerinden olan teknolojilerin yayginlastirilmast ve inovasyona
dayali yeni firmalara destek saglayacak inkiibatorlerin kurulmasi gibi
eylemleri igermektedir.

Devletin inovasyon politikasiin ana hedefi firmalarin rekabet giicliniin
artmasi i¢cin daha fazla ve daha etkin inovasyon yapar hale gelmelerini
saglamak olduguna gore, bu amagla yapilacak miidahaleler dort ana baghik
altinda toplanmaktadir(El¢i, Sirin, 2007; 10):

*Firmalarm  inovasyon faaliyetlerini desteklemek {izere finansal
kaynaklarin (devlet yardimlari) saglanmasi,

*Firmalara inovasyonla iligkili hizmetler saglayan veya inovasyon
sisteminde aract kurum gorevi goren kuruluslara finansal kaynaklarin
saglanmasi,

*Inovasyon sisteminin yonetisimini iyilestirmek amaciyla sistemin
aktorleri arasinda bilgi akisinin ve paylasiminin saglanmasi, koordine
edilmesi ve bilginin yayilmas,
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*Firmalardaki inovasyon siirecini iyilestirmek amaciyla yeni kurumlarin
(yasalar, diizenlemeler, kurallar) olusturulmasimnin ve uygulanmasmin
saglanmas1 (bu tlir miidahaleler, isletmeler icin idari bir takim siirecleri
basitlestirmek olabilecegi gibi drnegin girisim sermayesi yatirimeilari igin
yasal 1iyilestirmeler yapmak gibi dolayli olarak firmalar1 ilgilendiren
onlemler olabilir).

Bir iilkenin inovasyon odakli siirdiiriilebilir biiyiime ve toplumsal refah
hedefine ulasabilmesi igin tiim bu devlet miidahalelerinin dengeli ve
gereksinimlere cevap verecek sekilde diizenlenmis bir ‘politika karigimi’
halinde tasarlanip uygulanmasi gerekmektedir (El¢i, Sirin, 2007; 10).

Baslangigta, ulusal inovasyon politikalari, bilim ve teknoloji politikasi ile
sanayi politikasmin bir karigimi olarak ortaya ¢ikmistir. Ancak zaman iginde
inovasyon eylemi hakkinda sahip olunan bilgi derinlestikge ve inovasyonun
sistemik yapisit nedeniyle bu iki politika alamiyla sinirlandirmanmin dogru
olmadig1 anlasilinca, inovasyon politikasi, egitim, rekabet, istihdam ve
vergilendirme politikalar1 gibi farklt politikalarla entegre edilmeye
baslanmustir. Ulkeler artik, inovasyon politikalarmni “igiincii nesil inovasyon
politikalar1’ olarak adlandirilan, ve inovasyon politikasinin sadece Ar-Ge ve
bilim-teknoloji politikalarmi degil, ilgili tiim politika alanlarin1 kapsamasi
gerektigi gercegini kabul eden bu yeni yaklagima gore sekillendirmektedir.
Ornegin,  Avrupa  Birligi, inovasyonu, rekabet politikasindan
vergilendirmeye, bolgesel politikalardan egitim ve kiiltiire kadar ¢ok ¢esitli
alanlar1 kapsayan 14 farkli diizenleme ve topluluk politikas: ile
iliskilendirmektedir.

Etkin bir ulusal inovasyon politikasi, tim bu unsurlarin inovasyonu
destekleyecek nitelikte sekillenmesini ve diizenlenmesini saglarken; sadece
teknoloji tabanli firmalarin degil, sektér ve bilyiikliiklerinden bagimsiz
olarak biitiin firmalarin gereksinimlerine yanit vermeyi hedefler. Politikalar,
ulusal inovasyon sistemini olusturan tiim aktdrlerin katilimiyla hazirlanir ve
uygulanir.

Inovasyon politikalarinin bilim ve teknoloji politikalarinin bir pargast
olarak goriildiigii ve bu yaklasim dogrultusunda da oncelikli hedeflerin
arastirma ve gelistirmeye ayrilan kaynaklarmn artirilmasi olarak belirlendigi
durumlarda arzu edilen ekonomik ve toplumsal getirilerin yaratilmamasi
riski kendini gosterir. Ornegin “Avrupa Paradoksu”, yani Avrupa Birligi’nde
aragtirma ve gelistirmeye yapilan yatirimimn yiiksekligine karsin bu
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yatirimlarin sonuglarinin yeterli diizeyde inovasyona doniistiiriilememesinin
yarattig1 ekonomik ve toplumsal sikintilar, bilim ve teknoloji politikalarmnin
ve aragtirma-gelistirmeye kaynak aymrmaya odaklanmanin yetersizligini
ortaya koymaktadir (El¢i, Sirin, 2007; 11).

3.5.1. Ulusal Yenilik (inovasyon) Sistemi

Ulusal inovasyon sistemi terimi 20 yili askin siiredir kullanilmaktadir.
Bugiin tiim diinyada kavram politikacilar arasinda da akademisyenler kadar
yaygin kullanilmaktadir. Fakat bu terim zaman iginde farkli sekillerde de
algilanmigtir. Konu hakkindaki gegmis gecmisteki caligmalari su sekilde
ozetleyebiliriz (Elgi, Sirin, 2007; 41).

Ulusal inovasyon sistemleri arasinda yakin gegmisteki standart
referanslar Lundvall (1992), Nelson (1993), Edquest (1996) tarafindan edite
edilen 3 kitaptir. Diger yararli kaynaklar ‘inovasyonun sosyal sistemleri’
(Amable ve ark. 1997) ve ‘ulusal is sistemi’ (Whitley 1994 ve 1996)’dir. Son
10 yilda inovasyonun sistematik karakterleri hakkinda birka¢ yeni konsept
vurgulanmistir. Fakat bunlar ulusal alandan ¢ok ekonomi seviyesi iizerine
odaklanmistir. Isve¢’ten Bo Carlssen ve oOgrencileri 90’larin basinda
‘teknolojik sistemler’ isimli bir konsept gelistirmiglerdir. Lokal sistem
inovasyonlar1 hakkinda literatiir 90’larin ortalarinda Cooke (1996), Maskell
ve Malmberg (1997) tarafindan hizlica gelistirilirken, Franca Mallerba ve
Ogrencileri inovasyonun sektorel sistemleri konseptini gelistirmislerdir
(Brenchi ve Malerbi, 1997). Inovasyon sistemleri hakkinda bazi kritik dogal
fikirler (dikey etkilesen ve inovasyonun interaktif gidisi)

Porter’in endiistriyel kiimesi ve Etzkowitz ve Leydesdorffun Tripple-
helix konsepti tarafindan ortaya g¢ikarilmistir (Etzkowitz ve Leydesdorft,
2000). Yerlesik teoriler genelde is yiiriitmedeki sosyal arastirmalarmn bilgi
birikiminin kiimelenmesi temelindedir. Geleneksel oOrnek caligsmalari
clestirilmesine ragmen agiklama temelli teoriler bilgi tiiretmekle
smirlandirilmamistir. Ayni nosyon hem tarihi sosyal bilimleri karsilagtirarak
hem de bulunmus arastirma sonuglarindan yararlanmakta bdylece genis bir
bilgi temeline dayanmaktadir (El¢i; 2007; 43).

Bilim ve teknoloji politikalarinin genelde ulusal rekabetciligi amacladig
1980’1erde ulusal teknolojik yetenegi gelistirmek tizere basvurulan araglarin
arasinda ulusal inovasyon sistemi ne ¢ikmaktadir. Hizli degisimin ve yogun
rekabetin s6z konusu oldugu ekonomik ortamlarda verimli bir ulusal gelisme
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hedefi i¢in bu sistem yaklasiminda asagidaki analiz diizeyleri bulunmaktadir
(Durgut ve Akyos, 2001; 42):

* Mikro diizeyde, firmanin kendi yetenekleri, inovasyon sisteminde
firmaya yakin olan diger bir ka¢ firma ve pazar dis1 kurulus ile olan bireysel
baglantilar incelenerek deger zincirindeki zayif baglar saptanmaya ¢aligilir.

* Mezo diizeyde, birbirleriyle etkilesen ortak 6zelliklere sahip firmalarin
ve diger kuruluslarin kendi aralarinda kurduklari bilgi baglantilar
incelenerek kiime yapilar1 saptanmaya c¢aligilir.

* Makro diizeyde ekonomi, kuruluslarm olusturdugu ve ic¢inde bilginin
dolastig1 bir agyapi veya birbiriyle eklemlenmis kiimelerden olusan bir
makro-kiimelesme olarak incelenir ve bu ag yapimin politikalar1 saptanmaya
caligilir.

3.6. Yenilik Yetenegi’nin Olgiilmesi

Ulusal Inovasyon Kapasitesi: bir iilkenin ticari deger tastyan inovasyon
potansiyelini 6lgmektedir. Siralamada esas alman dlgiitler:

* ABD patentleri/milyon kisi

* Bilim adami1 ve miithendislerin orani

* Inovasyon politikasi

* Teknolojik ¢ekim noktalarinin say1 ve boyutu

* Teknolojik ¢ekim noktalari ile arastirma kurumlarmin iliski diizeyi

* Kisi basina ulusal gelir

* Rekabet glicii

* Pazarin gelismisligi

* Ucretler ve verimlilik iliskisi

Kaynak: Porter, Aktaran; Akyos, 2005; 23.

3.7. Yenilik Yetenegi’nin Getirileri

Biitiin iilkeler i¢in ekonomide biiyiik bir aktdr olan, biitiin vatandaglarin
siklikla iligkiye girdigi kamu sektoriinde de inovasyonlar gelistirmeye
calismak son derece anlamlidir. AB iilkeleri de bu konuya &nem
vermektedirler. Deneyimler inovasyonun yonetisimde yer almasinin bazi
olumlu sonuglar dogurdugunu gostermektedir (Akyos, 2007; 33).

* Daha agik/katilimli yonetim kiiltiirii olusturulmasini saglamakla kamu
degeri Ureterek kaynaklardan daha verimli sekilde yararlanmay1
saglayabilmektedir.
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* Kamu sektoriiniin  imajin1 1iyilestirerek vatandaslarin daha fazla
hitkiimete giivenmelerini saglamaktadir.

* Yonetisimde inovasyon siirekli iyilestirme kiiltliriine 6zendirmekte bu
da ¢alisanlarin manevi tatminlerinin artmasini saglamaktadir.

* Bir alandaki basarili inovasyon baska alanlarda da inovasyon kapilari
acabilmektedir(El¢i, 2007; 73).

3.8. Yenilik Yetenegi’nin Makro Ekonomik Etkileri

Ote yandan, teknolojik degisiklikler iktisadi biiyiime ve kalkinma
stirecinde son derece dnemli bir yere sahiptir. Teknolojik degisiklikler, yeni
mal ve hizmetlerin, yeni iiretim ve ulagim tekniklerinin, yeni piyasalarin ve
yeni endiistriyel organizasyon tiirlerinin ortaya ¢ikmasma yol acan ve
kargilagtirmali Ustlinliiglin temel parametrelerini degistiren bir faktordiir.
Ulagim ve iletisim alanlarinda meydana gelen degisiklik ve yenilikler ulagim
ve iletisim maliyetlerini biiyiik Olciide azaltarak cografyanin ekonomi ve
diger sosyal iliskilerdeki roliinii gittik¢e 6nemsiz bir hale getirmektedir. Bu
nedenle teknoloji iktisadi faaliyetlerin globallesmesine yol acan en dnemli
faktorlerden biridir (Aktan ve Tung, 1998; 134).

3.8.1. Yenilik Yetenegi — Biiyiime/Kalkinma iliskisi

Ote yandan ekonomik anlamdaki refah ile yenilik arasindaki bag da en az
digerleri kadar saglamdir. Yeni teknolojilerin, yeni fikirlerin, yeni iiriin,
stire¢ ya da anlayislarin hakim oldugu toplum bireyleri, bu yenilik¢i kiiltiir
sayesinde yaraticiliga ve iretkenlige daha acik hale gelecekler; yenilikler
sonucunda ise ihtiya¢ duyduklar1 tiim girdilere daha kisa zamanda, daha az
maliyetle fakat daha yiksek bir fayda derecesiyle ulagsma imkani
bulacaklardir. Daha ¢ok iireten, yenilik¢i bir toplumun olusturdugu
ekonomiler ise; gittikce daha da giiclenecek; iireterek biiyiiyeceklerdir.

3.8.2. Yenilik Yetenegi — Verimlilik Iliskisi

Uretimin gergeklestirdigi mal / hizmete iliskin olarak yenilik tiirlerinden
herhangi birini uygulamaya koyan iireticiler, nihai hedeflerinden birisi olan,
biliyiime ve karliligm anahtar1 diyebilecegimiz verimlilik artisini saglama
imkam bulacaklardir.Uretim faaliyetinin herhangi bir siirecine iliskin olarak
gergeklestirecegi tiim teknolojik, organizasyonel ya da siire¢ yenilik
yaratimlari, lireticinin zaman ya da maliyetleri bakimindan avantajli duruma
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geemesini  saglayarak; daha kisa zamanda, daha az maliyetle;
dolayisiyla,daha karli; daha verimli bir faaliyet gOstermesine olanak
saglayacaktir. Benzer bi¢imde {iiretici konumundaki ekonomik aktorler
yonetici statiisiindeki kisiler, caliganlarin motivasyonunu artirmaya yonelik
girisimlerde bulunarak, isgiiciinden almis olduklar1 verimi de arttirmig
olacaklar; daha ¢ok calisma ile giidiillenen emekgiler kurumlarma sahip
cikarak, daha fazla caba harcayacaklardir. Yaratimimi pek ¢ok farkli
bi¢cimlerde orneklendirebilecegimiz c¢esitli inovasyon tiirlerinden hangisi
uygulanirsa uygulansin; sonugta verimlilik artis1 saglayacagi agiktir. Bir
isletmede verimlilige etki eden unsurlar g6z Oniinde bulunduruldugunda,
inovasyonun en biiyiik getirisi bu unsurlar1 beraberinde ya da sonucunda
getirecek nitelikte bir yapiya sahip olmasi, verimlilige olan etkisinin bir
gostergesidir.

3.8.3. Yenilik Yetenegi — istihdam Tliskisi

Yenilik kiiltliriiniin temellerinin iyi atildig1 ekonomilerde, yeni ad1 altinda
yapilan her tiirlii girisim, yeni bir uzmanlik gerektiren is kolunun meydana
gelmesine neden olacaktir. Ve bu durumun tabii bir sonucu olarak da; yeni
yaratilan bu sektorde; liretim yapabilmek i¢in sermayenin yani sira, isgiiciine
ihtiya¢ duyulacaktir.Dolayisiyla emek piyasasinda, emek arzi olusacak;
bagska bir deyisle, talep edenlere yeni is imkanlar1 yaratilmig olacaktir,

Uretimde faaliyete gecildikten sonra ise, s6z konusu is kolu genisleyecek
,kazan¢ elde edilen bir sektér haline geldiginde ise; baska girisimciler
tarafindan da yatirimlar gerceklestirilecek; yani daha fazla isgiicii ihtiyac1 ve
dolayisiyla da daha fazla istihdam yaratilmis olacaktir. Istihdama yonelik
katkis1 bakimindan olumlu bir sonug elde etmek igin, yapilan yeniligin ilki
daha oOnce denememis bir yenilik olmasi sart degildir.Soyle ki; mevcut
iiriinlinde, farklilastirma yapmak suretiyle yenilik yaratan firmalarda da
isgiicline karsi ihtiyag dogmakta ve dolayisiyla istihdam artigina katki
saglanmaktadir.Ornegin, en basit sekliyle yeni bir makine alarak iiriiniinde
farklilik yaratacak bir firma bile, bu makineyi kullanacak isgiiciine ihtiyag
duyacaktir; ki bu da bir kiginin daha istihdam ettirilmesi demektir.

3.8.4. Yenilik Yetenegi — Sosyal Refah Tliskisi
Sosyo-ekonomik agidan gelismeyi, gelistirmeyi, yeniligi, degisimi,
ilerlemeyi ifade eden inovasyon ile, toplumlar daha rahat kosullara, daha
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yiiksek yasam standartlarina sahip olacaklardir ki; bu, inovasyonu refaha
olan yansimasidir. En basit ifadeyle, maddi zenginligin de Gtesinde; giinliik
hayat1 kolaylastirmaya yardimei olacak herhangi bir inovatif {iriin bile, hem
zaman hem de fayda bakimindan tiiketildigi topluma art1 saglayacaktir. Tiirii
ne olursa olsun; art1 fayda taratacak olan her bir yenilik toplum agisindan
refah saglayacaktir.

3.8.5. Yenilik Yetenegi — Rekabet Giicii iliskisi

Faaliyet gosterdigi pazarlara, yeni fikri ya da fiziki stratejilerle
yaklasarak, {riiniinii rakiplerinkinden daha faydali, kaliteli vb. kilan
isletmeler, kuskusuzdur ki; rakiplerine kars1 bir rekabet tistiinliigii elde etmis
olacaklardir. Farklilagtirma yolu ile yenilik yaratmanin (iiriin inovasyonu)
disinda, ekonomik birimler pazarlama strateji ve yontemlerinde yeniliklere
giderek (pazarlama inovasyonu yaratarak) de rekabet giiglerini artirabilirler.
Arz edenlerin talepkar kitlesine, 1iyi anlaylp kavradigi ihtiyaglar
dogrultusunda rakiplerininkine nazaran daha donanimli hale getirdigi
iirlinlerini sunmasi, ya da mevcut iiriinlerini miisterilerin beklentilerine cevap
verebilecek bigimde farkli pazarlama teknikleriyle hizmetlerine sunmasi vb.;
mevcut miisteri kitlesinin genislemesine dolayisiyla da miisteri arayan
olmaktan miisterilerce aranan bir firma olmasina yol acacagi asikardir. Bu ve
buna benzer iinvanlar1 elde etmis olan ekonomik aktor, kuskusuz piyasanin
en biiyiik hakimi olacaktir.

3.9. Rekabet ve Kalkinma I¢in Inovasyon

Kiresellesmenin  tetikleyicisi ve  besleyicisi  olan  inovasyon,
kiiresellesmenin sekil verdigi yenidiinya diizeninde rekabet giiciiniin,
stirdiiriilebilir biiyiimenin, kalkinmanin ve refahin ana belirleyicisidir.
Inovasyon sayesinde, iilkenin ve toplumun kaynaklarinin iiriin ve hizmete
doniistliriilmesi ve bu {iriin ve hizmetlerden ekonomik ve toplumsal deger
yaratilmast miimkiin olur. inovasyonla toplum, aym kaynaktan cok daha
biiyiik getiriler elde eder. Dolayisiyla, inovasyon sadece ekonomik degil,
toplumsal bir sistemdir. Ulkeler belli bir siire, ihracat oranlarmdaki iyiye
gidis veya i¢ talebin yiiksekligi sayesinde biiyliyebilseler de bu biiylimenin
uzun vadeli ve siirdiiriilebilir olmasi iilkenin inovasyon performansina ve bu
performanstaki artiga baglidir.
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Gelismis ve gelismekte olan ekonomiler arasindaki refah farkinin temel
kaynag olarak, kiiresellesmeye, gelisen ve yenilenen teknolojik ilerlemelere;
baska bir deyisle yenilenen, yeni stratejiler gerektiren kiiresel pazara; uyum
saglama derece ve Kkabiliyetlerindeki farkliliklar1 isaret ettigimiz
¢calismamizin bu kisminda, gesitli diinya iilkelerinin yenilik yeteneklerine
ilisgkin verileri kiyaslamak suretiyle, iilkelerin refah ve gelismislik
diizeylerinin yegane sartinin inovasyona adapte olmalar1 oldugunu
savundugumuz tezimizi, somut bir bigimde ortaya koyacagiz.

Yenilikg¢iligin iilke ekonomilerine olan bir diger katkisi ise; iilke
ckonomilerine yabanci sermaye c¢ekme yarisinda rakiplerine sagladigi
iistiinliiklerdir.sdyle ki; yatirimcilarin yatirim yapacaklar1 iilkeye karar
verirken g6z oniinde bulundurdugu temel faktorler, yenilik¢i bir iilkede var
olan, yenilik¢ilik kiiltliriiniin dogas1 geregi sistemlesmis bigimde isleyen bir
yapiya sahiptirler. Dolayisiyla yatirimci,beklentisi dogrultusunda aradig
sartlar1 optimum diizeyde tasiyacak olan yenilik yetenegi gelismis, yenilik
kiiltiriiniin hakim oldugu; yenilik¢i iilkelere yatirim yapacaktir.Sermaye
artirimi bakimindan yeniligin bu etkisi olduk¢a 6nemlidir.

Bu sekilde elde edilen sermaye birikimi ise; hem yeni istihdam
olanaklarmin artmasma, uzmanlagmanin artmasma, yerli firmalari
tetikleyecek, rekabet giidiilerini harekete gegirecek olmasina imkan
vereceginden; {iilkenin refah, rekabet, ekonomik gii¢, zenginlik vb.
gostergelerine olumlu izler birakacaktir.inovasyona dayali rekabeti artiran
ama ayni zamanda ortak arastirmayr kolaylastiran rekabet politikalari;
gerekli insan kaynagini gelistiren 6gretim ve egitim politikalari, idari yiikleri
yani biirokrasiyi ve kurumsal katiliklar1 azaltan diizenleyici politikalar ve
kiigiik firmalara sermaye akisini kolaylastiran finansman politikalar1 ile mali
politikalardir. Bu politikalar, enformasyonun yaymmmasmi azamilestiren
iletisim politikalar1 ve teknolojinin uluslararasi bazda daha ¢ok yaymmasini
saglayan yabanci yatirim, ticaret politikalart ve teknoloji politikalar1 ile
birlikte ele alinmasi gereken politikalardir. Bu politikalar arasinda
koordinasyonu saglamak i¢in yeni yaklasimlara, yeni kurumsal
diizenlemelere de ihtiya¢ duyulabilir. (Goker, vd., 2003; 33).



SU 1IBF Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi 413

3.9.1. Ulkelerin Kalkinmishk Gostergeleri — Rekabet Giicii
Bilesenleri

Diinya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan gelistirilen yeni Kiiresel
Rekabetgilik Endeksi-KRE (Global Competitiveness Index) c¢ok sayida
parametreyi dikkate alarak iilkeler arasinda bir siralama yapmaktadir.
Isvigre’nin bas1 cektigi siralamada sirasiyla ABD, Singapur, Isvec ve
Danimarka ilk bese girmektedirler. Ulkelerin kalkinmishk diizeyleri iig
kategori (temel gereklilikler, verimlilik artiricilar ile inovasyon ve ¢esitlilik
faktorleri) altinda ele alinmaktadir.

Uzun vadede refah diizeyindeki artig, inovasyonla gelistirilebilmektedir.
Daha az gelismis ekonomiler mevcut teknolojileri kullanarak veya daha
farkli alanlarda iyilestirmeler yaparak tiretkenliklerini artirabilirler. Gelismis
ekonomilerde ise az gelismis iilkelerin uyguladiklar1 regeteler iiretkenligi
artirmak icin yetersiz olacagl icin daha farkli alanlarda c¢aligmalari
gerekmektedir. Bu ¢alismalardan bazilar1 rekabetciligi siirdiirebilmek igin
yeni {iriin ve siireglerin tasarimi ve bunlarm hayata gegirilmesidir. Inovatif
bir ortamin yaratilabilmesi i¢in 6zellikle 6zel sektdriin Ar-Ge’ye yatirim
yapmasi, nitelikli bilimsel aragtirmalar1 yapacak olan arastirma kurumlarinin,
bununla birlikte iiniversiteler ve 6zel sektor arasinda kapsamli bir isbirligi
platformunun var olmasi, son olarak da fikri miilkiyet haklarinin korundugu
bir diizenin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ulkelerin gelismislik diizeylerine iliskin olarak kategorizelendirme
Olgiitlerinden, yetenek yaratma, yetenek canlandirma, canliligi siirdiirme,
yeniden konsensiis asamalari, bagka bir ifadeyle yenilik yetenekleri igin
tekno-ekonomik gelismislik diizeyleri sekil-3’deki gibidir:
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Sekil-3. Yetenek I¢cin Ongorii

AZ tekno-ekonomik gelismislik  COK

yetenek yetenek canhihg yeniden
yaratma canlandirma stirdiirme konsensiis

agyapive * SWOT e kntik « ktirtik tek.
kurumlarin « KOBI teknolojiler « yenitalepler
kurulmasi « nceliklerde * yeni talepler * yenivizyonlar
* beser1
sermaye

MAC. IRL. ISP, BK#1,AVS, BK#2, AL#1,], HL-NRLO,IS,
HQEES0 HOL-MOEA ABD YZ, AL#2, FIN

konsensiis

Kaynak: Durgut ve Akyos; 23.

Sekil-3’de yetenek yaratma siirecinden konsensiis silireci arasinda
bulundugu noktalara gore az gelismis ve c¢ok gelismis olarak ayrilan
iilkelerin belirlenmesinde baz alman &lgiitler verilmistir.

3.9.2. Ulkelerin Rekabet Derecelerinin Yeni Belirleyicileri

Yeni inovasyon piyasasinin hakim oldugu ekonomik diizenin rekabet
kosullarin1 ve sistemde faaliyet gosteren aktorlerin rekabet derecelerini
belirleyen etmenler asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Belirleyici | Ac¢iklama

Kaos Yeni rekabet diizen/diizensizlik seklindedir Diizenin tahmin edilebilirligi kaos ortaminda
farklilagmustir. Diizen ve kaos birlikte bir denge noktas: olugturur. Bu denge noktasinda tekrar
kaos ortanu baglar.

Karmasiklik | Kiiresel rekabet ortamu butiin ¢eliski ve karmagik iginde denge bulmakta ve rekabet:
i hareketlendirmektedir. Karmagik ortamda 6z. dogallik ve firsatlar seklinde belirginlesir

Kuantum Kuantumda higcbir sey belli degildir. Cok basit yapilar vardir. Dogas, kesinligi, degismezligi,
Giic bilinirligi yoktur. Biitiin tercihleri kullanmaya ¢alisir ve kullanir. Yani hem/hem de ve/ve de

vardir. Boyle bir ortamda kiiresel oriintiiler siirekli izlenir/incelenir. Umitsizlik duygusu
yaganmaz. Kiiresel 6riintiiler kuantum gii¢ de aranirken eylemlerde rehber olarak kullanilir.

Siber Ortam | Siber ortam yeni rekabeti sekillendirmektedir Bu rekabette yer almak ic¢in siber¢aga
hazirlanmak, yatinm yapmak ve yararlanmak gerekir. Béylece yeni rekabette yetenekler daha
da giiglenir.

Kaynak:Tiiz, 2004; 112.
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Tabloya gore; yeni piyasalarin yeni belirleyicileri kaos, karmasiklik,
kuantum gii¢ ve siber ortamdir. Kizisan rekabet nedeniyle daha da bulanik
hale gelen piyasalarda birbirinden ¢ok farkli stratejiler, politikalar rekabet
aracit olarak kullanilmaktadir. Diizen/ diizensizlik seklinde isleyen, siber
ortamin sekillendirdigi yeni rekabet ortaminda, kuantum benzeri gelecege
yonelik Dbelirsizliklerin hakim oldugu karmasiklik piyasay1r ve rekabet
mekanizmasini yeniden bi¢imlendirdigi gibi, rekabet giiciinii elinde
bulunduran ekonomik birimleri de yeniden yenilesmeye zorlamaktadir.

SONUC VE ONERILER

Ekonomi bilimi, 6zellikle son yirmi yil igerisinde yeni bir ekonomi
anlayisina temel olusturan onemli degiskenlerin etkisi altinda kalmaktadir.
Yeni ekonomi kendini hapseden iktisat literatiiriiniin temel dinamiklerindeki
arz-talep kosullarmi, rekabeti ve isletme biliminin siirekli gelisen yenilik¢i
yapisini interdisipliner bir anlayis ile re-organizayonunu saglayarak yeni bir
diisiince temelinde olusturmustur. Tezimizdeki temel amacimizda, iktisat ve
isletme disiplinlerinin son yillardaki artan kiiresel rekabet ortaminda multi-
disipliner olarak etkilesimini ve inovasyon kullanarak kiiresel rekabet
karsisindaki yeni tekniklerini ortaya koymaktadir.

Kiiresel sistem, temel argiimanina daha fazla tiiketen bir toplum yapisini
buna yonelik talep kosullarini ve {iretim sistemini tetiklemektedir. Isletme
bazinda diinya niifusu arttik¢a, ters simetrik olarak rekabet yerine oligo-
polistik ve mono-polistik isletme yapilar1 olusturulmaya calisilmaktadir. Iste
tam bu noktada anahtar rol, kiiresel rekabette ayakta durabilecek, uluslar
arast pazarlarda sisteme entegre olabilecek ve boylelikle tiim diinya
pazarlarinda talep kosullarin belirleyerek daha fazla tiiketim ve daha fazla
kar maksimizasyonu saglayabilecek bir isletme anlayis1 ve bdylelikle iilke
ckonomilerini iireterek biiyiitecek bir iktisadi ¢ikti saglanabilmektir.
Inovasyon, bu anahtar roliin en énemli aktorlerindendir. Artan teknoloji, e-
ticaret ve ortadan kalkan ticari sinirlar artik kiiresel rekabette inovasyonun
kagimilmazliginin temel gostergesidir. Diinyada 6nde gelen tiim uluslar arasi
isletmeler, ekonomik kalkinmanin anahtar roliinii uzmanlagmaya ve AR-
GE’ye aymrarak drlin gelistirme programlarint = siirekli yenilikgilikle
desteklemektedirler.

Diinyadaki kiiresel isletmelerin temel hedefi, tiim diinya pazarlarina {iriin
satigin1 saglamak ve boylelikle hem kar maksimizasyonunu artirmak hem de



416 Fatma Nur YORGANCILAR

kendi iilke ekonomilerine katki saglamaktir. Bunun iginde toplumlarin
tilketim kaliplarim degistirmek, psikolojik anlamda tiiketmeye giidiilemek ve
ortalama tasarruf egilimi yiiksek olan kitlelerin tasarruflarini harcatmak en
onemli temel ekonomik alani olusturmaktadir.

Kapitalist sistem hi¢bir zaman kitlelerin smirli talep kosullarini
izlemekle yetinmemekte ve maksimum kar i¢in mutlak surette daha fazla
iretim ve daha fazla satis anlayisim oturtmaktadir.  Bu anlayigin
gerceklesmesi icinde iki temel faktér s6z konusudur. Bunlardan ilki; kiiresel
rekabette ayakta durabilmek, marka giici ve Pazar aglarmi kontroldiir.
Ikincisi ise; talebi degistirebilecek tiiketimi artirabilecek hatta insanlarin
borglanmay1 goze alarak tekrar satin alma giidiisiinii harekete gegirecek bir
iiretim anlayigin1 yani inovasyonu en miikemmel sekilde kullanabilmektir.
Bu iki unsurda birbirleriyle son derece yakindan iligkili birbirleri arasinda
sebep-sonu¢ ve nedensellik paralelinde birlesen orta yonleri olan ve
giinimiiz ekonomik sisteminde hayat kaynagini teskil eden en Onemli
parametrelerdir.

Ulke ekonomileri bugiin iki temel alanda ekonomik yapilarmi idame
ettirmektedir. Bunlarin birincisi reel alan, ikincisi ise parasal alandir. Reel
alam olusturan ekonomik sistemin en Onemli oyunculart isletmelerdir.
Bugiin diinyanin ilk bes yiiz markasi ve ilk bes yiiz sirketi tim diinya
ekonomisi igerisinde kiiresel rekabete ve inovasyona entegre yapilari ile iilke
ekonomilerini son derece onemli etkilemektedir.

Laptoplar Netbook’a, LCD’ler LED tv’ye, cep telefonlar1 2G’den 3G’ye
ve daha yiizlercesini sayacagimiz iiriin yenilik¢iligi ile toplumlar siirekli
tiketmekte, elinde benzer {iirline sahip olmasina ragmen bireyler, satig
kampanyalar1 ve cazip firsatlar ile tekrar, tekrar ve tekrar satin almaktadir.
Sonug olarak bu dongiide, mikro bazda isletmelerin karliligini, makro
acidan da iilke ve diinya ekonomilerinin iktisadi yapilarim degistirmektedir.
Daha fazla satmak demek daha fazla ihracat, daha fazla GSMH, daha fazla
milli gelir, daha fazla harcanabilir gelir ve daha fazla refah demektir.

Bu agidan son 2008 kiiresel finansal krizden ¢ikis yollar1 i¢in iyimserlik
ve inovasyon pompalanarak, 2008 ve 2009’un daraltici etkileri, 2010 yilinda
kirilabilmis ve ilk ¢eyrek rakamlaria bakildiginda 2010°da diinyanin birgok
iilkesinde art1 biliylimeye gecildigi goriilmektedir. Bu toparlanmanin
saglanmasindaki onemli nedenlerden biride, isletme ve iktisat bilimlerinin
ortaklasa basardigi inovasyon ve inovasyon ekonomi sonuglaridir. Kriz gibi
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kaotik durumlarda iireticiler, tiiketim daralmasini agabilmek i¢in, inovasyona
daha fazla 6nem vermisler ve bircok isletmede inovasyon sayesinde krize
ragmen satis hasilatlarii artirabilmislerdir. Ornegin Apple sirketi bilisim
sektoriinde son iki yilda inovatif iriinleri IPHONE ve IPAD’a karst olan
talep artist ile kar marjlarin1 %40 seviyesinde artirabilmistir. Bunun gibi bir
cok sektorde benzer Orneklerle krizin agir faturasi engellenebilmis, hatta
krizden hi¢ etkilenilmemistir. Bu nedenle inovasyonun iilke ekonomileri i¢in
makro anlamda onemli bir yer teskil ettigi ve gelismis ekonomilerde her
alanda inovasyona biiylikk 6nem verilerek kullanildigi goriilmektedir.
Ekonomik kalkinmada inovasyonun anahtar bir rol oynadigi agiktir ve
kiiresel rekabete karsi isletme politikalarinda siirdiiriilebilir bir rekabet i¢in
yenilik yeteneginin vazgegilmez bir politika olarak yer alacag
kullamlmaktadir.

Sonugcta, gerek iilke ekonomilerine katkis1 ve gerekse iiretim sistemlerini
son derece yakindan ilgilendiren ve her iki disiplini de (isletme ve iktisat)
ayn1 oranda etkileyerek literatiire giren inovasyon konusunu siirdiiriilebilir
rekabet Slceginde makro ve mikro boyutlar: ele alinarak ortaya konulmaya
caligilmistir. Uluslararast sermayenin, uluslararasi ticaretin ve uluslararasi
sirketlerinde ¢ok Onem atfettigi bu konu, gelecek yillarda da farkli yeni
gelismelerle Onemini koruyacaktir. Yenilik yeteneginin siirdiiriilebilir
rekabet ile iligkisini ve sonugta da makro ekonomik agidan ¢iktilarini konu
alan inovasyon ekonomisi bir¢ok ekonomik biyiikligii yakindan
etkilemektedir.
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