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Giiniimiizde cevresel sorunlara iligkin uluslararasi is birlikleri ulusal 6l¢ekte bazi mevzuat diizenlemelerine
sebep olmus ve yapilan bu diizenlemeler pek ¢ok firma tarafindan da uygulamaya konmustur. Buna ragmen
Tiirkiye de dahil olmak tizere pek ¢ok iilkede arzu edilen noktaya ulagilamamistir. Kamunun yani sira
dzel sektdriin de siirdiiriilebilir kalkinmaya yénelik tutumu énemlidir. Ulkelerin siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine ulasabilmeleri i¢in firma diizeyinde de siirdiiriilebilirlik etkinliginin saglanmasi gereklidir.
Stirdiriilebilirlik etkinliginin saglanmasi, is yapilarinin ve faaliyet sekillerinin hizla degistigi giiniimiiz
sartlarinda firmalarin daha uzun 6miirlii olmalarinda da 6nemli bir rol oynamaktadir. Buradan hareketle
bu calismada Borsa Istanbul'da (BIST 100) islem géren firmalarin, karlilik oranlar1 girdi, siirdiiriilebilirlik
performanslarini temsil eden gevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) skorlar: ise ¢iktr olmak suretiyle Veri
Zarflama Analizi (VZA) kullanilarak ilgili firmalarin etkinlik degerlendirmeleri yapilmistir. Veri zarflama
analizi birden fazla girdi ve ¢iktiy1 analiz edebilen dogrusal programlama tabanli ve karar birimlerinin

*o%

Galisma 4-5 Temmuz 2022 yilinda gerceklesen Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Uluslararast Sosyal Bilimler
Konferansi ITde 6zet olarak sunulmustur

Sorumlu Yazar: Dr. Ogr. Uyesi, Yalova Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimii, gulgonul@
yalova.edu.tr, ORCID: 0000-0001-9953-8289

* - Dr. Ogr. Uyesi, Yalova Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii, ozlem.usman@yalova.edu.tr,

ORCID: 0000-0002-1745-889X .

#44 Dog. Dr., Yalova Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimii, sinem.ates@yalova.edu.tr, ORCID:

0000-0002-9999-3799.

To cite this article: Bozoglu Bati, G., Usman, O., Ates, S. (2024). Firmalarin siirdiiriilebilirlik performanslar
baglaminda etkinliklerinin veri zarflama analizi ile Olgiilmesi. Journal of Research in Business, 9(1), 18-38,
DOLI: 10.54452/jrb.1275270.

Ethics Committee: “Bu ¢alisma etik kurul raporu gerektirmemektedir.” 18

Submitted: 01.04.2023 Revised: 17.01.2024
Accepted: 02.02.2024 Published Online: 27.06.2024


https://orcid.org/0000-0001-9953-8289
https://orcid.org/0000-0002-1745-889X
https://orcid.org/0000-0002-9999-3799

Firmalarin Siirdiiriilebilirlik Performanslar1 Baglaminda Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi ile Olgiilmesi

etkinliklerini 6l¢gmede kullanilan tekniklerdendir. Calismada homojen karar verme birimlerine yer
verilmis, en iyisi belirlenmis ve etkin sinir olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik performansi, CSY skorlari, veri zarflama analizi.

JEL Siniflandirilmasi: M 14, M40, C44

Abstract

Today, international cooperation on environmental problems has led to some legislative arrangements at
the national level. These arrangements have been put into practice by many companies. However, in many
countries, including Turkey, the desired point has not been reached. In addition to the public sector, the
attitude of the private sector towards sustainable development is also important. In order for countries
to be able to achieve the goals of sustainable development, it is necessary to ensure the effectiveness of
sustainability at the level of enterprises. Ensuring sustainability effectiveness also plays an important role
in the longevity of firms in today’s conditions where business structures and activity patterns are changing
rapidly. In this study, the profitability ratios of companies traded on the Borsa Istanbul (BIST 100) are used
as inputs and Environmental, Social and Governance (ESG) scores representing sustainability performance
are used as outputs. The efficiency of companies is assessed using Data Envelopment Analysis (DEA). Data
Envelopment Analysis is a linear programming-based technique that can analyse more than one input and
output and is used to measure the efficiency of decision-making units. In the study, homogeneous decision
units were included, the best decision unit was determined and the efficient frontier was constructed.
Keywords: Sustainability performance, ESG scores, data envelopment analysis.

JEL Classification: M14, M40, C44

Extended Summary

The European Green Deal, aimed at promoting the transition to a climate neutral economy, has
affected both EU member states and many other countries that have trade relations with the EU.
In line with the European Green Deal, Turkey has taken some steps such as the publication of the
“Green Deal Action Plan” and the approval of the Paris Agreement. These steps taken for sustainable
development at country level should be supported by sustainability efforts of the firms in that
country. Corporate social performance (CSP) is used to indicate the sustainability at firm level and

often measured by companies’ environmental, social and governance performance.

In this study, it is aimed to measure how effectively companies use their financial resources to
increase their CSP levels. For this purpose, profitability ratios of companies traded in Borsa Istanbul
were determined as inputs, environmental, social and governance scores representing CSP levels
were determined as outputs, and data envelopment analysis was used for efficiency evaluation.

In this research, data envelopment analysis was used to determine the efficiency levels of companies
while using their financial resources to increase their CSP levels. Data envelopment analysis is a
method that measures the relative efficiency of decision units in the presence of inputs and outputs
consisting of more than one and different measurement units, and it is also called efficiency analysis.

Data envelopment approach was conducted with the profitability ratios as inputs and the
environmental, social and governance (ESG) scores representing companies sustainability
performances as outputs. The initial sample of this research consisted of all the non-financial
firms traded in Borsa Istanbul and having data in Thomson Reuters Eikon for 2020. Since data
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envelopment analysis is based on linear programming, firms with negative profit were excluded
from the analysis. Finally, analyses were conducted by the data of 43 firms traded in Borsa Istanbul.

The results of the output oriented CCR model, which aims to maximize outputs without making a
change in the input levels, showed that 14 firms in the sample are efficient and 6 firms are quite close
to the efficiency limit. Moreover, the average efficiency of the companies was found to be 75,2%
and 21 of 43 companies have efficiency scores above this average. Further analysis was performed
to calculate the target values and improvement ratios for each of the output values of the inefficient
firms. Calculated target values and improvement ratios indicated that companies need to increase
their efficiency values at most, in the “environmental score” and then in the “social score” The
“governance score” was determined as the output which is expected to increase the least.

Based on the results of this study it can be said that most of the sample firms need to improve their
efficiency in using their financial resources to increase their CSP levels. Further analysis showed that
this improvement should be especially on environmental score and then social score. On the other
hand, governance scores of the sample firms do not need an improvement. Overall results reveal
that sample firms focus on governance issues rather than environmental and social ones. However,
sustainability covers all environmental, social and governance issues and can be achieved by giving
importance to all these issues. Therefore, sample firms are advised to focus on environmental and

social issues as well as governance ones.

This study examines efficiency levels the companies traded in Borsa Istanbul by data envelopment
approach using the profitability ratios as inputs and the environmental, social and governance scores
representing their sustainability performances as outputs. Thomson Reuters Eikon was used to
gather the relevant data for the fiscal year 2020. After eliminating financial firms and the firms with
negative profit, statistical analyses were performed over 43 firms.

The main results suggest that 14 firms in the sample are efficient, and 6 firms are quite close to the efficiency
limit. In the light of the calculated target values and improvement ratios, companies are recommended to
increase especially their environmental and social scores to increase their efficiency levels.

This study is subject to some limitations which should be considered while assessing its findings.
Since the analyses cover only 43 firm, the findings of this study are not generalizable for all BIST
firms. Additionally, reported results are valid only for the 3 inputs and 3 outputs determined for
the CCR Model. Different results may arise for a different data envelopment model and different
variables. In further studies, results of the different models can be compared, or companies can be
evaluated by making changes in inputs and outputs.

1. Giris

flk defa, 1987 yilinda yayimlanan Bruntland Raporu'nda “bugiiniin gereksinimlerini, gelecek
kusaklarin gereksinimlerini karsilama yeteneginden 6diin vermeden karsilayan kalkinma” (Diinya
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Cevre ve Kalkinma Komisyonu, 1987) seklinde tanimlanmuis olan “siirdiiriilebilir kalkinma’, tilkeler
icin vazgecilmez bir hedef haline gelmis ve bu hedef dogrultusunda atilan adimlar giiniimiize
kadar siiregelmistir. Son yillarda atilan bu adimlardan bir tanesi de Avrupa Yesil Mutabakatrnin
yayimlanmasi olmustur. Avrupa Komisyonu tarafindan Aralik 2019da duyurulan Avrupa Yesil
Mutabakati, karbon emisyonlarini 2030%a kadar %55% diisiirerek ve 2050’ye kadar karbon nétrliigi
saglayarak Avrupa Birliginin iklim nétr ekonomiye gegisini tesvik etmeyiamaglayan bir yol haritasidir
(Sikora, 2021). S6z konusu bu temel hedeflere ulagmak i¢in izlenecek stratejiler ve kanun teklifleri
iceren Avrupa Yesil Mutabakati, sadece Avrupa Birligi (AB) tiye tilkelerini degil birlige girmeye aday
tilkeleri ve AB ile ticari iliskileri olan iilkeleri de ilgilendirmektedir (Ustiin, 2021).

AB, Tiirkiye'nin 2021 yili toplam ihracatinda %41,3, toplam ithalatinda ise %31,5 payla ilk sirada yer
almaktadir. Tiirkiye de ABnin toplam ihracatinda %3,6, toplam ithalatinda %3,7 paya sahip olup
6. sirada gelmektedir. Tlirkiye'nin AB ile ticaretinde, ihracatin ithalati karsilama orani 2021 yilinda
%108,7 olarak gerceklesmistir. Bu veriler, AB’nin Tiirkiye i¢in 6nemli bir ticaret ortag1 oldugunu
gostermektedir (Ticaret Bakanligi, 2022). Gerek ABnin Tiirkiye i¢cin 6nemli bir ticaret ortagi olmasi
gerekse AB’ye iiyelik siirecinin devam etmesi nedeniyle Tiirkiye, AB’nin yayimladig1 Avrupa Yesil
Mutabakatrna uyumu saglayacak adimlar atmak durumundadir.

Tirkiyenin Avrupa Yesil Mutabakat: dogrultusunda attig1 ilk adimlardan biri Ticaret Bakanlig
onciiligiinde hazirlanan “Yesil Mutabakat Eylem Plani’nin yayimlanmasi olmustur. Bagta Avrupa
Yesil Mutabakati dogrultusunda AB’nin, yani sira tiim diinyanin izlemekte oldugu doniisiim
politikalarina uyum saglayabilecek siirdiiriilebilir bir ekonomiye gegisi hedefleyen Yesil Mutabakat
Eylem Plany; (1) sinirda karbon diizenlemeleri, (2) yesil ve dongiisel bir ekonomi, (3) yesil finansman,
(4) temiz, ekonomik ve giivenli enerji arzi, (5) strdiirilebilir tarim, (6) siirdiirilebilir akilli ulagim,
(7) iklim degisikligi ile miicadele, (8) diplomasi ve (9) Avrupa Yesil Mutabakat: bilgilendirme ve
bilinglendirme faaliyetleri olmak tizere 9 ana baslik ve bu basliklar altinda toplam 32 hedef ve 81
eylemi kapsamaktadir (Ticaret Bakanligi, 2021).

Tiirkiyenin Avrupa Yesil Mutabakati kapsamindaattigiadimlardan bir digeri, Nisan 2016 daimzalanan
fakat uzunca bir siire yiirtirlige konmamis, Yesil Mutabakat Eylem Plan'nda da Tiirkiyenin yesil
doniisiime yonelik uluslararast finansman ihtiyaci dikkate alinarak degerlendirilmesi gerektigine
dikkat ¢ekilen Paris Anlagsmasrnin, Ekim 2021'de Resmi Gazetede yayimlanan “Paris Anlagmasinin
Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun” (Paris Anlagmasinin, 2021) ile onaylanmasidur.
Paris Anlagsmas’nin temel hedefi kiiresel sicaklik artisgini 2 derecenin altinda, miimkiinse 1,5
derece seviyesinde tutmaktir. Anlagmaya taraf olan iilkelerin, kendi belirledikleri ve ulusal katki
beyanlarinda yer alan sera gazi emisyon azaltimi hedefleri ile bu kiiresel hedefe katki saglamalar:
beklenmektedir. Tiirkiye de ulusal katki beyaninda sera gazi azaltim hedefini 2030 yilinda %21
oranina kadar azaltmak olarak sézlesme sekretaryasina sunmustur.

Ulke diizeyinde siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin gergeklestirilebilmesi igin firma diizeyinde
stirdiiriilebilirligin ~ saglanmasinin ~ gerekliligi aciktir. Firma dizeyinde stirdiriilebilirligin
Olgiilmesinde kurumsal sosyal performans (KSP) kavrami 6ne ¢ikmaktadir. Kurumsal sosyal
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sorumluluk (KSS) faaliyetlerinin ¢iktilarini (De Bakker vd., 2005) ya da KSS faaliyetlerine aktif
katilim diizeyini (Conway, 2018) temsil eden KSP, siklikla firmalarin gevresel, sosyal ve yonetisim
performanslari ile 6l¢iilmektedir. Firmalar KSP diizeylerini yiikselten KSS faaliyetleri i¢in finansal
kaynaklara ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu ¢alismada, firmalarin sahip oldugu finansal kaynaklari, KSP
diizeylerini yiikseltmede ne kadar etkin kullandiklarini 6l¢gmek amaglanmistir. Bu amagla Borsa
Istanbul'da islem goren firmalarin karlilik oranlar1 girdi, KSP diizeylerini dlgen gevresel, sosyal ve
yonetisim skorlar1 ¢ikt1 olarak belirlenmis ve etkinlik degerlendirmesi i¢in veri zarflama analizi
(VZA) kullanilmistir.

Caligmanin sonraki boélimlerinde oncelikle konuya iliskin benzer ¢alismalardan 6rnekler
sunulmugstur. Yontem boliimiinde ¢alismanin 6rneklemi, kullanilan degiskenler ve veri zarflama
analizi hakkinda bilgi verilmistir. Takip eden béliimlerde analiz bulgular1 sunulmus ve tartisilmistir.
Sonug bolimiinde ise elde edilen bulgular dogrultusunda ulasilan sonuglara yer verilmis, sonraki

caligmalar icin oneriler gelistirilmistir.

2. Literatiir Taramasi

Karar alma biriminde etkinsizlik miktarini ve bu duruma sebep olan kaynaklar: tanimlayabilme
ozelligine sahip olan veri zarflama analizi, etkin olmayan birimlerde ne kadarlik girdi azaltmak
ya da ¢ikti arttirmak gerektigi yoniinde de karar vericilere yardimci olabilmektedir (Ertugrul ve
Isik, 2003: 204). Surdiiriilebilir kalkinmaya yonelik tutumun belirlenmesinde 6nemli bir nokta
olan siirdiiriilebilirlik etkinliginin incelenmesini konu edinen kimi ¢alismalarin siirdiiriilebilirlik
etkinligini tilkeler, sehirler ve firmalar diizeyinde ele aldig1 ve yontem olarak VZA kullandig:
goriillmektedir.

VZA yontemi kullanarak siirdiiriilebilirlik etkinligini tilkeler yoniinden inceleyen g¢alismalara
bakildiginda Ozkan ve Ozcan (2018), siirdiiriilebilirlik performansinin gevresel boyutunu ele
almis ve 2015 yili icin OECD iilkelerinin ¢evresel performanslarini Cevre Performans Endeksi
(EPI) gostergeleri tizerinden belirlenmis olan girdiler ile ¢iktilar arasindaki iliskiye bagh olarak
degerlendirmislerdir. Caliymada “yasam kalitesinin stirdiiriilebilirligi” politika ilkesi goz 6niinde
bulundurulmak suretiyle segilen veriler degerlendirilmis ve OECD f{ilkeleri arasinda etkinlik skoru
yeterli diizeyde olmayan iilkelerin etkin konumda olmalar1 adina hangi iilkeleri kendilerine rol-
model olarak alabilecekleri belirtilmistir. Ozkan Aksu ve Temel Gencer (2018), ¢alismalarinda
OECD iilkelerinin ¢evresel performanslarini konu edinmis ve Tiirkiye'yi de ele almugtir. Ulkelerin
performans etkinliklerinin hesaplanmasinda veri zarflama analizi kullanilmigtir. Caligmada iilkelerin
ve Tiirkiye'nin ¢evre performansi agisindan etkinlik durumlar: tespit edilmistir. Etkin iilkeler kendi
aralarinda da degerlendirilmis, etkin olmayan tilkeler i¢in ise etkin olabilmelerine yonelik 6nerilerde
bulunulmugtur. Yilmaz ve Dogan(2017), yesil bityiime iizerine yaptiklar1 ¢aligmalarinda Tiirkiyenin
yesil biiylime etkinliginin tespit edilmesini amaglamiglardir. Bu amagla ¢aliymada 2008 - 2012
yillarina ait OECD, BRIICS ve Tiirkiye igin yesil bityiime ve ¢evre ile ilgili gostergelerden 7 girdi ve 7
cikt1 belirlenmis ve bu gosterge verileri kullanilarak veri zarflama analizi uygulanmistir. Calismada
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analizden elde edilen sonuglar Tiirkiye i¢in degerlendirilerek hangi girdilerin ne kadarlik diizeyde
azaltilmasi ya /ya da hangi ¢iktilarin ne kadarlik diizeyde artirilmasi gerektigi de ifade edilmistir.
Ornek verilen ¢alismalar haricinde literatiirde veri zarflama analizi kullanilarak {ilkelerin cevresel
performans etkinliklerinin incelendigi ¢ok cesitli ¢aliymalar mevcuttur. Ancak bu ¢alisma firma
diizeyinde siirdiiriilebilirlik etkinligine odaklandigindan iilke diizeyinde g¢evresel performans
etkinliklerinin konu edinildigi tim ¢alismalara deginilmemistir.

Yu ve Wen (2010), gevresel stirdiiriilebilirligi sehir diizeyinde ele aldiklar1 ¢aligmalarinda Cindeki
46 sehrin kentsel ¢evresel stirdiiriilebilirligini tespit etmek i¢in veri zarflama analizi kullanmiglardr.
Calismada su ve enerji kaynaklarindan yola ¢ikarak gehirlerin hem iktisadi hem de ¢evresel durumlar:
incelenmistir. Benzer bir ¢alisma Tiirkiye icin de yapilmistir. Tagdogan vd. (2014), Tiirkiyedeki
sehirlerin kentsel ¢evresel siirdiirtilebilirlik acisindan mevcut durumlarini kategorik veri zarflama
analizi kullanarak degerlendirmislerdir.

Firma diizeyinde siirdiiriilebilirlik etkinligini 6lgen ¢aliymalardan Belu (2009) finansal performans
gostergelerini (aktif karlilik, 6zkaynak karliligi ve yillik hisse getirisi) girdi degiskeni, siirdiiriilebilirlik
skorlarini ise ¢ikti degiskeni olarak kullanarak veri zarflama analizi uyguladigi ¢aliymasinda
stirdiiriilebilirlik konusuna 6nem gosteren firmalarin finansal performanslarinin da daha iyi oldugu
sonucuna ulasmustir. Lo (2009), siirdiirtilebilir firmalarin kérlilik ve pazarlanabilirlik etkinligini
diger firmalara gore degerlendirmek icin iki asamali bir performans degerlendirmesi benimsemis
ve 2005’te S&P 500°de bulunan firmalar: siirdiiriilebilirlik anlayisini benimseyerek faaliyet gosteren
ve gostermeyen firmalar seklinde iki kategoriye bolmiistiir. Dow Jones Siirdiiriilebilirlik endeksinde
mevcut 86 adet firmayla s6z konusu endekste bulunmayan 395 adet firmanin veri zarflama
analizi yontemi ile hem kérlilik hem de pazarlanabilirlik etkinliklerini tespit etmistir. Caligma
sonucunda strdirilebilirlik anlayigiyla faaliyet gosteren firmalarin ortalama karliik acgisindan
etkinlik skorlarini 0.5199; bu anlaysla faaliyet gostermeyen firmalarin skorlarini ise 0.4999 olarak
belirlemistir. Caligmada elde edilen bulgular neticesinde siirdiiriilebilirlik stratejisinin firmalara
sinirl: girdi kaynaklari ile kar elde etmede yardimei oldugu ifade edilmistir. Hancioglu ve Tiirkoglu
(2017), BIST siirdiiriilebilirlik endeksindeki 27 adet firmanin 2013-2015 yillarini igeren finansal
verilerinden yararlanarak firma etkinliklerini veri zarflama analizi ile belirlemislerdir. Analizde
finansal verilerden cari oran ile finansal kaldirag orani girdi; aktif karhlik ise ¢ikt1 degiskeni olarak
kullanilmistir. Calismada firmalarin finansal etkinlikleri belirlenmis ve etkinlik siralamalari
gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda firmalarin finansal anlamda etkinliklerinin belirlenmesinde
veri zarflama analizinin kullanilmasinin anlamli sonuglar elde edilmesine olanak sagladig: ifade
edilmigtir. Giirbiiz ve Dumlu (2018), BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde 2015 ve 2016 yillarinda
islem goren 28 igletmenin etkinliklerini Veri Zarflama Analizi kullanarak belirlemislerdir. Yapilan
calismada 6zkaynaklar, toplam borglar, toplam varliklar girdi; net kér, aktif karlhilik orani ve 6zkaynak
karlihk orani cikti degiskeni olarak belirlenmistir. Caligmada her iki yilda etkin ¢ikan isletme
sayisinin 5 oldugu sonucuna ulagilmigtir. Ozdemir (2019), Kasim 2015-Ekim 2016 siirecinde BIST
surduriilebilirlik endeksinde bulunan 13 adet imalat isletmesinin, s6z konusu endekse dahil olmadan
onceye gore etkinliklerinde degisme yasanip yasanmadigini inceledigi ¢aliymasinda 2013-2016
yilarmin etkinlik degerlerini Veri Zarflama Analizi yontemiyle hesaplamistir. Calismada etkinlik
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degerlerinin gosterdigi degisme Malmquist Toplam Faktor Verimlilik endeksiyle hesaplanmustir.
Caligmada, 7 adet isletmenin hem siirdiiriilebilirlik endeksine dahil olduklar1 donemde hem de
endekse dahil olmadan 6nceki donemlerde etkin sekilde faaliyette bulundugu, 4 adet isletmenin
daha 6nceki donemlerde etkin sekilde faaliyetlerini yiiriitiirken endekse dahil olmalarinin ardindan
etkin faaliyette bulunmadiklar1 belirlenmistir. Boz vd. (2019), kurumsal sosyal sorumlulugun
siirdiiriilebilir kalkinma igin birtakim olanaklar sundugundan bahsetmis ve BIST kurumsal yonetim
endeksindeki firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk ve kurumsal yonetim puanlar1 arasindaki
etkilesimin s6z konusu firmalar tizerindeki etkisini incelemeyi amaglamislardir. Bu amaca yonelik
olarak caligmada veri zarflama analizi uygulanmis ve 4 girdi, 2 ¢ikti degiskeni kullanilmistir.
Degiskenlerden kurumsal yonetim endeksindeki firmalarin bu endekste olmalarin: saglayan dort
temel kriterde elde ettikleri puanlari girdi olarak belirlenmistir. Firmalarin kurumsal yonetim
endeksindeki toplam uyum puani ve kurumsal sosyal sorumluluk puani ise ¢ikt: olarak belirlenmistir.
Caligmada veri zarflama analizinin firmalar i¢in goreli etkinlik Sl¢iimiini belirlemeye olanak
tanidigl, analiz sonucunda verimlilik oranlar1 diisiik olarak tespit edilen firmalarin, yiiksek orana
sahip firmalar1 6rnek alarak eksikliklerini gidermeleri gerektigi ifade edilmistir. Bulak vd. (2021),
havalimanlarinin stirdirilebilirlik performanslarinin dl¢iilerek gereken iyilestirmelerin yapilmasinin
onemini vurguladiklar: ¢alismalarinda Kiiresel Rapor Girisiminin kapsamli siirdiiriilebilirlik veri
tabaninda bulunan 30 adet uluslararas: havalimaninin verimlilik ve etkinlik analizini veri zarflama
analizi yontemiyle gerceklestirmislerdir. Caliymada stirdiiriilebilirlige etkisi bulunan ortak girdiler ve
ciktilar tespit edilmek suretiyle siirdiiriilebilirlik performans 6l¢tim modeli gelistirilmistir. Bu model
ile havalimanlarinin goreceli etkinlik puanlari girdi odakli CCR metoduyla belirlenmis ve boylelikle
havalimanlarinin strdirilebilirlik performans: yoniinden etkin olup olmadiklar1 incelenmistir.
Modelde kullanilan girdiler; toplam enerji tiiketimi, toplam atik hacmi, toplam CO2 emisyonu ve
toplam su tiiketimi olurken giktilar ise toplam caligan ve yolcu sayis: ve toplam gelirdir. Caligma
sonucunda siirdiiriilebilirlik performans: yoniinden etkin olmadig: tespit edilen havalimanlari icin
birtakim onerilerde de bulunulmugtur.

3. Yontem

Bu boliimde oncelikle ¢alisma 6rnekleminin nasil tespit edildigi ve kullanilan degiskenler izah
edilmis sonrasinda ¢alismanin analiz yontemi olan VZA ile ilgili bilgi verilmigtir

3.1. Veri ve Degiskenler

Caligmanin evrenini Borsa Istanbulda islem géren tiim firmalar olustururken ¢alisma 6rneklemi,
bu firmalar arasindan Thomson Reuters Eikon veri tabanindan arastirma icin gerekli verilerine
eksiksiz olarak ulagilabilen 55 adet finansal olmayan firmadan olusmaktadir. Finansal firmalar, mali
tablolari, finansal olmayan firmalara gore farklilhik gosterdiginden 6rneklem disinda tutulmustur.
Zira arastirmada kullanilacak girdi degiskenleri mali tablolar tizerinden hesaplanan aktif karlilik
orani, 6z kaynak karlilik orani, faaliyet kir marj1 ve faiz, amortisman, vergi 6ncesi kar (FAVOK)
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marjl oranlaridir. Girdi degiskenlerinin tespitinde firma karliligini temsil eden oranlardan hem
kar ile finansal durum tablosu kalemleri arasindaki iliskiyi (aktif karlilik orani, 6z kaynak karlilik
orani) hem de kar ile gelir tablosu arasindaki iliskiyi (faaliyet kir marji, FAVOK marj1) 6lgen oranlar
tercih edilmis ve ilgili literatiir esas alinmigtir. Cikt: degiskenleri ise firmalarin stirdiiriilebilirlik
performansini temsil eden gevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) skorlar1 olarak belirlenmistir. Eikon
veri tabanindan elde edilen bu skorlardan gevresel performans skoru; kaynak kullanimi, emisyon
ve gevresel inovasyon konularinda firma performansini degerlendiren bir skordur. Firmanmn is
glicli, insan haklari, toplum ve triin sorumlulugu basliklarina iligkin performans degerlemesi
sosyal skoru olustururken yonetim, paydaslar ve KSS stratejisindeki performansi yonetisim skorunu
olusturmaktadir. Arastirmada kullanilan tiim girdi ve ¢ikt1 degiskenleri Thomson Reuters Eikon veri
tabanindan elde edilen 2020 yilina ait verilerdir.

3.2. Veri Zarflama Analizi

Literatiirde VZA ismi ile gegen, birden fazla ve farkli 6l¢ti birimlerinden olusan girdilerin ve
¢iktilarin olmas: durumunda karar birimlerinin goreli etkinliklerini 6l¢en yontemdir ve “Etkinlik
Analizi” olarak da isimlendirilir. Bu yontem dogrusal programlama tabanlidir ve parametrik degildir.
Parametrik olmayan yontemler etkinlik degerinin etkinlik sinirina olan uzakligi 6lcer. Bu yontemlerin
avantajlar1 Gretim birimlerinin yapist hakkinda varsayimlar yapmamasi ve birden fazla agiklanan ve
aciklayan degisken kullanilabilmesidir. Ancak, rassal hata terimi igermez. Bu sebeple, yapilan hatalar
modele aktarilir. Boylece etkinlik sinir1 yanlis tespit edilmis olur. Bu durum, parametrik olmayan
yontemlerin dezavantaji olarak goriilebilir. Parametrik olmayan yontemler parametrik yéntemlere
gore daha esnek yapidadir. Analize dahil edilen tiim birimler i¢in bir etkinlik tist sinir1 olusturulur.
Sinirdan sapan tiim birimler igin “etkin degildir” sonucuna varilir. Bu sebeple parametrik olmayan
yontemlerin daha siklikla kullanildigina sahit olmaktayiz (Cooper, Seiford, Tone, ve Zhu, 2007).

VZA, ilkolarak Edwardo Rhodes’in Carnigie Mellon Universitesi'nde yazdigi ve egitim programlarinin
degerlendirildigi doktora tezinde kullanilmistir (Charnes vd., 1994). 1978de Charnes, Cooper ve
Rhodes tarafindan Farrell'in 1957 yilindaki teknik etkinlik tanimini gelistirmisler ve ¢ok sayida girdi
ve ¢ikt1 olmasi durumunda analize imkan taniyan VZAni literatiire kazandirmislardir (Savas, 2014;
Ozbek, 2019; Okursoy ve Tezsiiriicii, 2014).

Matematiksel yap1 anlaminda bir degerlendirme yapildiginda VZA'nin kesirli programlama formunda
oldugu goriiliir. Kesirli programlama dogrusal programlama modeline doniistiiriilmistiir. Analize
ait tiim formiiller dogrusal programlama formunda ger¢eklesmektedir (Tarim, 2001). Dolayisiyla,
dogrusal programlama igin gegerli olan varsayimlarin hepsi VZA i¢in de gegerlidir. Bu varsayimlar
(Ortiirk, 2002):

o Kesinlik (Modelin tiim katsayilarinin kesinlikle bilindigi, eksik verinin bulunmadig1)

o Oranti (Amag fonksiyonunda ve kisitlarda bir orant: oldugu)
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o  Toplanabilirlik (Téim ¢iktilarin birbirinden bagimsiz oldugu)
«  Bolinebilirlik (Coziim degerlerinin tam say1 olmasi gerekmedigi)
o Negatif olmama (Tiim degiskenlerin 0 veya 0'dan biiyiik oldugu)

Dogrusal programlama modellerinde oldugu gibi, VZAde de sinirh kaynaklarin etkin kullanimi
istenir. Amag fonksiyonu minimizasyon veya maksimizasyon seklinde olabilir.

Bu analizde etkinligi incelenen ve birbiri ile mukayese edilen homojen birimler Karar Verme Birimi
olarak adlandirilir. Bu birimler girdileri ¢iktilara doniistiirmekten sorumlu ekonomik birimlerdir.
Bu analizde Karar Verme Birimleri “etkin olanlar” ve “etkin olmayanlar” olarak iki gruba ayrilir.
Etkin olanlar etkinlik sinir1 olustururlar ve digerleri de bu sinira yaklagtirilmaya ¢aligilir. Etkin
olmayanlar i¢in bir referans kiimesi olusturulur ve hedef degerler belirlenir. Béylece her karar verme
biriminin etkin olmasi igin stratejiler gelistirilebilir. Veri Zarflama Analizinde belirlenen kisitlar
altinda tiim Karar Verme Birimlerinin etkinliginin 0 ile 1 arasinda olmasi beklenir. Etkin olan Karar
Verme Birimleri 1 ile ifade edilir. Etkinlik degerinin 1 olmasi, o karar verme biriminin %100 etkin
oldugunu gosterir. Bu birimler etkinlik sinirini olustururlar. Elde edilen etkinlik degerleri 1'den
kiigiik olan Karar Verme Birimleri “etkin olmayan karar verme birimleri” olarak isimlendirilir ve
etkin olmayisinin kaynagi ve miktar: tanimlanir. Dolayisiyla, karar verme birimi ya da yoneticisi
kaynag1 ve miktari belli olan bu etkin olmayis sorununu giderecek gerekli 6nlemleri alabilir ve her
biri i¢in ayr1 ayr1 hedef degerler belirlenebilir.

3.2.1. Veri Zarflama Analizi Modelleri

VZA ile ilgili pek ¢ok model gelistirilmistir. Olgege gore sabit ve degisken durumlar1 géz 6niine
almarak ve kullanilan modelin girdi ve ¢ikt1 yonelimli veya yansiz oldugu durumlarda analiz
yapilabilir.

Etkin olmayan birimlerin iiretim sinirina olan uzakligina gére en yaygin olarak kullanilan modeller
1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR) tarafindan ortaya konan ve 6lgege gore sabit getiri
varsayimui ile hesaplanan modeldir. Toplam Teknik Etkinlik degerini hesaplar. Digeri, 1984 yilinda
Banker, Charnes ve Cooper (BCC) tarafindan dlcege gore degisken getiri varsayimi altinda ortaya
konan modeldir. Saf Teknik Etkinlik degerini hesaplar.

Model, girdi odakli veya ¢ikt1 odaklr olabilir. Girdiye yonelik modeller ¢ikt1 diizeyi degismeden girdi
miktarinin ne miktarda azaltilmasi gerektigini aragtirir. Ciktiya yonelik model ise girdi seviyesini sabit
tutar. Mevcut girdi miktar: ile karar birimini etkin hale getirecek ¢iktinin ne miktarda arttirilmasi
gerektigini arastirir.

Girdi yonelimli modellerin amaci kullanilan girdi miktarini en aza indirmektir. Etkin olmayan
karar birimlerinin hangi girdide ne derece azalmaya gidilmesi gerektigi 6ngoriilir. Ciktr yonelimli

modellerde ise amag ¢iktilarin maksimize edilmesidir. Etkin olmayan karar verme birimlerinin
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etkinliklerini arttirmalar i¢in ¢iktilarinda yapmalar: gereken artis 6ngoriiliir (Cooper, Seiford ve

Tone, 2000).

Tablo 1: Veri Zarflama Analizi Modelleri ve Matematiksel Gosterimleri*

Getiri Varsayimi

Olgege Gore Sabit Getiri Olgege Gore Degisken Getiri

Yonelim Girdi Yonelimli Cikt1 Yonelimli Girdi Yonelimli Cikt1 Yonelimli
Model Girdi Yonelimli CCR  Cikt1 Yonelimli CCR Girdi Yonelimli BCC Cikt1 Yonelimli BCC
Matematiksel TR m m min
Gosterimi X = S i min = Z ViXio min = Z ViXio =
i=1 i=1 = ViXio — Vo
i=1
Kisitlar 5wy m s s m m
r=1UrYrj .
ST vixy =L Zvixij =) Wyrj=0 Zﬂryn‘ _Zvixij — o Zvixij
i=1 r=1 r=1 i=1 i=1
U, v; 20 s <0 S
Zurym =1 m _;”ry”'_”"
r=1 Z ViXip =1 >0
e v =0 =t s
Hryvi 2 € WrYro =1
Uy Vj 2 €
Sembol i=girdi sayusi (i=1,2,...... ,m) J=karar birimi sayis1 (j=1,2...... n)
Aciklamalar1 r= ¢ikti sayisi (r=1,2,.....s)

Xijs;j. birimin i. Girdisi

Yrj; j. birimin r. giktist

s; giktilarin toplam sayist

m; girdilerin toplam sayist

n; birimlerin toplam sayis

o: incelenen birim

v,u,u,y = optimal ¢oziime ait agirhiklar

*Modellerin ¢arpan formu gosterilmistir.

Bu modellere ek olarak ne girdi ne de ¢ikt1 yénelimli olan durumda Charnes, Cooper, Golany, Seiford
ve Stutz (2001) tarafindan gelistirilen toplamsal modeller gelistirilmistir. Bu modelde girdi fazlalig
ve ¢ikt1 fazlaligi birlikte dikkate alinir. Bu modelin de ¢arpan formu asagidaki gibi gosterilmektedir:

Kisitlar:

S m
max=Zsr+ +Zsi_ (€]
1 i=1

r=

n
Zyrjlj - S;— = Yro
j=1
n
Xpjdj — Sy = X
=1

J

27



Giilgéniil BOZOGLU BATT « Ozlem USMAN « Sinem ATES

n

=1
Ast sy 20

Modelde aylak degisken olarak gosterilen “s” degerleri ilgili karar verme biriminin etkin olup
olmadig hakkinda karar verilir. Eger bu degerler 0’a esitse goreli olarak etkin, en az biri 0'dan farkli

ise o karar birimi etkin degildir denir.

4. Arastirma Bulgular1

Bu boliimde verilerin toplanmasi, igerigi, diizenlenmesi ve istatistiksel analiz ¢iktilarr agiklanmustir.

4.1. Verilerin Toplanmasi ve Diizenlenmesi

Calismada BIST’te islem goren 55 firmaya ait CSY skoru, cevresel, sosyal ve yonetisim skorlari ile
aktif karlilik, 6zkaynak karlilig, faaliyet kir marji ve FAVOK marji1 alinmigtir. Veri Zarflama Analizi
dogrusal programlama temelli oldugu icin negatif karliliga sahip firmalar analiz disinda tutulmustur.
Zarar agiklamasi yapan firmalar: Tiirk Hava Yollari, Tiirkiye Petrol Rafineleri, TAV Havalimanlar:
Holding, Pegasus Hava Tagimaciligi, Tekfen Holding, Global Yatirim Holding, Migros Ticaret, AG
Anadolu Grubu Holding, Aygaz, Netas Telekominikasyon Anel Elektrik Proje Taahhut ve Ticaret,
Akeneriji Elektrik Uretim olarak siralanabilir. Boylece analize katilan firma sayis1 43’ diismiistiir.

Kurumsal sosyal performansi temsil eden ¢ikt1 degiskenleri CSY skoru, ¢evresel, sosyal ve yonetisim
skorlar1 olurken; girdi degiskenleri firmalarin karlhiliklar: ile ilgili olan aktif karlilik, 6zkaynak
karlihgy, faaliyet kir marji ve FAVOK marj1 olarak belirlenmistir. ilk olarak ¢iktilara ait degerler
arasindaki iligkiyi 6l¢mek amaciyla girdi degerleri arasindaki ve gikt1 degerleri arasindaki korelasyona
bakilmugtir. Iligki degeri %70’in {izerinde skora sahip degiskenler tespit edilmistir. Cevresel Skor ile
%83, Sosyal Skor ile %92 iliski diizeyine sahip olan CSY skoru, yiiksek korelasyon nedeniyle analiz
disinda birakilmistir. Faaliyet Kar Marji ile FAVOK Mariji arasindaki iligki de %75 olarak tespit
edildiginden bu iki karlilik oranindan literatiirde daha sik kullanilan Faaliyet Kar Marji analize
dahil edilmistir. Zira bu degiskenlerin birlikte kullanilmasinin etkinlik 6l¢iimiine katkis: olmayacag:
aciktir (Demirci,2018; Caglar, 2013; Savas, 2014).

Sonuglarin giivenilirligi agisindan karar verme birim sayisinin girdi ve ¢ikt sayisinin toplamini 1 birim
agmas1 veya bu toplamin 2 kat1 olmasi gerekmektedir (Boussofianee, Dyson ve Rhodes, 1991). Calismada
3 girdi ve 3 ¢ikt1 yer almaktadir. Dolayisiyla, bu her iki kosul da 43 birimlik 6rneklem igin saglanmaktadur.

4.2. Ciktilar

Calismada BIST 100de yer alan, 2020 yilina ait karliliklar1 0 ve iizerinde olan ve kurumsal sosyal

performans verilerine ulasilan 43 firmaya yer verilmistir.
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Bu firmalarin 2020 yilina ait girdi ve ¢ikti degiskenleri ortalamalari, standart sapmalari, minimum ve
maksimum degerleri igeren zet istatistikleri Tablo 2'de goriilmektedir.

Tablo 2: Firmalara Ait 2020 Yili Girdi ve Cikt1 Degiskenlerinin Bazi Tanimlayici Istatistikleri

Cevresel Skor Sosyal Skor  Yonetisim Skoru  Aktif Karliligi  Ozkaynak Karhiligi  Faaliyet Kar Marji

Ortalama 8,94 30,18 17,97 54,66 66,04 51,82
Standart Sapma 6,26 37,89 14,08 22,94 22,57 20,41
Maximum 24,58 242,56 82,52 97,15 97,61 94,47
Minimum 0,19 1,56 1,76 8,34 7,00 3,61

4.2.1 Etkinlik Analizi Sonuglar1

Caligmada firmalarin stirdiiriilebilirlik etkinlikleri DEAP 2.1 programi yardimiyla hesaplanmigtir.
Caligmada ¢ikti odakli CCR modeli uygulanmistir. Bu modelde girdi seviyesinde bir degisiklik
yapmaksizin ¢iktr miktar1 maksimum yapilmaya calisilir. Caligmada, gevresel skor, sosyal skor ve
yOnetisim skorlari ¢ikty; aktif karlilik, 6zkaynak karlilig1 ve faaliyet kar marji girdi olarak belirlenmistir.
Dolayisiyla, ¢alismanin amact firma karliliginda herhangi bir degisme olmaksizin siirdiiriilebilirlikle
ilgili olan skorlar1 maksimize etmektir. Cikt1 yonli CCR modeline gore hesaplanan firmalarin
etkinlik skorlar1 $ekil 1'de verilmistir.

15
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15 I |
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Etkinlik Skarlar
e e e 2 e o
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4 _._1'0 283825580 dsddwa228528282 22
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35!839 OSEFZ5>FES2Q348085<5835038283m8833

Sekil 1: Firmalarin CCR Etkinlik Degerleri

Sekil incelendiginde FROTO.IS., DOHOLIS., SASA IS., KOZA IS., TTKOM IS., ARCLK IS., TCELL
IS., DOASIS., AKSA IS., ENKAI IS., LOGO IS.; GWIND IS., ULKER IS.; DYOBY IS. Firmalarinin
etkin oldugu, diger firmalarin ise etkin olmadig: goziikmektedir. Etkinlik skoru en diisiik olan
firmalar KRSMD IS., PETKM.IS., BIMAS.IS., VESTL.IS.; ISDMR.IS., VESBE.IS., PETUN.IS.,
KRDMALIS olarak siralanabilir.

Sekil 1'de yer alan verilere gore firmalarin etkinlik skorlarina ait sinifli seri frekanslar1 Tablo 3’te 6zet
olarak sunulmustur:
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Tablo 3: Etkinlik Skoru Frekans Dagilimi

Alt Sinir Ust Smir Frekans
0,0000 0,4999 8
0,5000 0,5999 6
0,6000 0,6999 4
0,7000 0,7999 3
0,8000 0,8999 2
0,9000 0,9990 6

1,0000 14
TOPLAM 43

Tablo 3’te gorildigi {izere, ¢ikt1 yonlit CCR modeline gore arastirmaya katilan 43 firmanin 14

tanesinin 1 etkin skoru ile etkin oldugu goriilmektedir. Tabloda yer alan frekanslara gore 6 firma

etkinlik sinirina oldukga yakindir. 8 firmanin ise etkinlikleri diigtiktiir.

Tablo 4: Cikt1 Odakli CCR Modeli Céziim Degerleri

No Etkinlik  Referans

Karar Birimleri Firmalar (Karar Birimleri Tam Isim) Degeri ~ Grubu Dual Degiskenler
1 KRDMD.S Kardemir Karabiik Demir Celik Sanayi ve Ticaret (0,417); (0,018); (0,397);

AS 0.340 3;34;37;10  (0,883)

2 EREGLIS Eregli Demir ve Celik Fabrikalar: TAS 0.506 3;10; 37 (0,599); (0,371); (0,781)
3 FROTO.IS Ford Otomotiv Sanayi AS 1.000 3 1
4  KCHOL.IS Ko¢ Holding AS 0.501 3;37 (1,451); (0,751)
5  PETKM.IS Petkim Petrokimya Holding AS 0.311 3;37 (1,019); (0,086)
6  KOZALIS Koza Altin i@letmeleri AS 0.914 37; 34 (0,762); (0,025)
7 DOHOL.IS Dogan Sirketler Grubu Holding AS 1.000 7 1
8 ASELSIS Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret AS 0.939 iz: 411(1), 5 Eg:g;g: Eg:égg;’ (0.13D;
9  TOASO.IS Tofag Tiirk Otomobil Fabrikast AS 0.779 3;18;37 (0,657); (0,372); (0,196)
10  SASA.IS SASA Polyester Sanayi AS 1.000 10 1
11  KOZAA.IS Koza Anadolu Metal Madencilik isletmeleri AS  1.000 11 1
12 KARSN.IS Karsan Otomotiv Sanayii ve Ticaret AS 0.506 28;37;29 (0,095); (0,702); (0,386)
13 TTKOM.IS Tiirk Telekomiinikasyon AS 1.000 13 1
14 BIMAS.IS BIM Birlesik Magazalar AS 0.375 3;37;10 (1,540); (0,583); (0,259)
15 ARCLK.IS Argelik AS 1.000 15 1
16 OTKARIS Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi AS 0.812 3;13; 10 (0,396); (0,230); 0,770)
17 VESTL.IS Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS 0.473 3;37 (1,397); (0,412)
18 TCELL.IS Turkeell iletisim Hizmetleri AS 1.000 18 1
19 TTRAK.IS Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri AS 0.967 3;20; 37 (0,156); (0,329); (0,356)
20 DOAS.IS Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret AS 1.000 20 1
2L spMRIS skenderun Demir ve Celik AS 0341 3433710 Egg;g (1:454); (0,599);
2 SOKMIS Sok Marketler Ticaret AS 0648 37;3;3410 Egigg (0.651); (0.014);
2 AFEFES.IS Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii AS 0.671 3;15; 10 Eg:ggg’ (0,078); (1,564);
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24 AKSEN.IS Aksa Enerji Uretim AS 0.640 31;10; 41; 13 Eg’ggg’ (0,078); (1,564);
25 KORDS.IS Kordsa Teknik Tekstil AS 0945  37;3;10 (0,092); (0,842); (0,186)
26 ENJSA.IS Enerjisa Enerji AS 0.554 3;15; 10 (0,909); 0,726); (0,102)
27  VESBE.IS Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS 0.464 10; 3; 37 (0,047); (1,267); (0,500)
28 AKSA.IS Aksa Akrilik Kimya Sanayii AS 1.000 28 1
29 ENKALIS ENKA Ingaat ve Sanayi AS 1.000 29 1
30 CCOLA.IS Coca-Cola Igecek AS 0.655 34; 10; 3; 37 28’212; (0,460); (0,890)
31 LOGO.IS Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret AS 1.000 31 1
32 CIMSA.IS Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret AS 0.925 3;18; 37 (0,232); (0,043); (0,844)
33  PETUN.IS Pinar Entegre Et ve Un Sanayii AS 0.281 34; 3; 37 (0,145); (0,866); (0,672)
34 GWIND.IS Galata Wind Enerji Anonim Sirket 1.000 34 1
35 ZOREN.IS Zorlu Enerji Elektrik Uretim AS 0.561 3;37 (1,101); (0,302)
36 MPARK.IS MLP Saglik Hizmetleri AS 0.864 18; 20; 15 (0,438); (0,127); (0,364)
37 ULKER.S Ulker Biskiivi Sanayi AS 1.000 37 1
38 BIZIM.IS Bizim Toptan Satig Magazalar1 AS 0.760 37;29 (0,731); (0,304)
39 Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi ve Ticaret

BRISA.IS

AS 0.962 37 (0,731)

40 POLHO.IS Polisan Holding AS 0.514 3;37 (1,074); (0,345)
41 DYOBY.IS Dyo Boya Fabrikalar1 Sanayi ve Ticaret AS 1.000 41 1
42 0,660); (0,585); (0,060);

AKCNS.IS Akgansa Cimento Sanayi ve Ticaret AS 0.784 10; 3; 34; 13 E 0.00 2; ( B )
43 KRDMA.IS i:rdemlr Karabiik Demir Celik Sanayi ve Ticaret 0340 334, 37: 10 Eg,;l; 2, (0,018); (0,397);

Tablo 4’te etkin olarak bulunan firmalar koyu renk ile vurgulanmistir. Etkin olmayan firmalarin etkin
olabilmesi i¢in referans almalar1 gereken Karar Verme Birimi numaralar1 Referans Grubu siitununda
yer almaktadir. Dual Degisken olarak isimlendirilen ve ilgili degerlerin parantez icerisinde yer aldig:
degerler ise etkin olmayan firmalarin, etkin olan referans firmalar1 hangi oranda referans almalar1
gerektigini gostermektedir. Bu tabloya gore Kardemir Karabiik Demir Celik A.$’nin etkin olabilmesi
icin Ford Otomotiv Sanayi, Galata Wind Enerji A.S., Ulker Biskiivi Sanayi, Sasa Polyester Sanayi
firmalarini sirasiyla (0,417); (0,018); (0,397); (0,883) oranlarinda referans almalidir.

Kardemir Karabitk Demir Celik A.S. firmasina gore degerlendirme yapmaya devam edecek olursak,
etkin olan Ford Otomotiv Sanayi, Galata Wind Enerji A.§., Ulker Biskiivi Sanayi, Sasa Polyester
Sanayi firmalarina ait 1. ¢iktilar (gevresel skor) sirasiyla 87,97 — 8,34 — 90,96 — 38,39'dur. Bu degerler
sirastyla tabloda verilen (0,417); (0,018); (0,397); (0,883) ile carpilarak etkin olmayan Kardemir
Karabiik Demir Celik A.S. i¢in hedef deger belirlenir.

1. Ciktii¢in Hedef Deger: 87,97%(0,417) +8,34*(0,018) +90,96*(0,397) +38,39%(0,883) = 106

Kardemir Karabiik Demir Celik A.$ nin 1. ¢ikt1 i¢in sahip oldugu deger yaklasik olarak 35tir. 1.Cikt1
i¢cin hedef deger hesaplandiktan sonra Kardemir Karabiik Demir Celik A.§’nin bu hedef degere

ulagabilmesi i¢in gerekli iyilestirme orani agagidaki sekilde hesaplanir.
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1.Cikt1 icin Hedef Oran: (106-35)/35=2,02

Ayni mantik yiritilerek 2. ve 3. Ciktr icin de hedef deger ve oran hesaplanir. Etkin olmayan tiim

firmalar i¢in bu hesap ayr1 ayr1 yapilarak Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Etkin Olmayan Firmalar i¢in Hedef Degerler ve Iyilestirme Oranlar1

Firmalar Hedeflenen Deger Iyilestirme Oran1
Cl C2 C3 Cl C2 C3
KRDMD.  Kardemir Karabiik Demir Celik Sanayive 106,843 135906 47,998  201,77% 192,58% 0,10%
IS Ticaret AS
EREGL.IS Eregli Demir ve Celik Fabrikalar: TAS 116,423 142,459 52,355  67,13%  85,55% -2,62%
KCHOL.IS Kog Holding AS 195,956 198,428 79,688 101,71% 133,59% 0,23%
PETKM.IS Petkim Petrokimya Holding AS 97,465 98,833 44,309  222,41% 470,76% -1,37%
KOZAL.IS Koza Altin Igletmeleri AS 69,519 70,121 20,303 126,11% 256,01% 0,82%
ASELS.IS  Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret AS 75,038 75,806 55276  6,44%  549%  0,01%
TOASO.IS Tofas Tiirk Otomobil Fabrikast AS 100,068 98,340 54,264  4326%  62,67% 0,16%
KARSN.IS  Karsan Otomotiv Sanayii ve Ticaret AS 102,395 107,701 50,303  125,62% 96,17%  0,54%
BIMAS.IS BIM Birlesik Magazalar AS 198,448 209,172 84,843  316,42% 16529% 0,24%
OTKAR.IS  Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi AS 80,831 107,685 44,939 23,92%  28,01% -0,03%
VESTL.IS Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS 160,371 162,491 68,510 113,22% 151,28% -0,05%
TTRAK.IS Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri AS 66,511 76,952 39,219  65,32% 342%  -1,45%
ISDMR.IS iskenderun Demir ve Celik AS 195,792 209,465 83,925 358,10% 191,57% 0,19%
SOKML.IS Sok Marketler Ticaret AS 88,999 99,203 39,509 156,83% 54,16%  0,08%
AEFES.IS  Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii AS 111,087 143,349 65,128  73,17%  68,28%  8,82%
AKSEN.IS Aksa Enerji Uretim AS 76,650 85991 65273  158,03% 58,78% 0,81%
KORDS.IS Kordsa Teknik Tekstil AS 89,580 96,674 41,416  32,53%  590%  0,10%
ENJSA.IS Enerjisa Enerji AS 153,917 157,341 94,434  89,17%  80,24% -0,04%
VESBE.IS Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS 158,743 162,274 66,544  146,88% 114,35% 0,24%
CCOLAL.IS Coca-Cola Icecek AS 125,029 141,106 55,759  52,62%  52,57% -0,14%
CIMSAL.IS Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret AS 100,004 100,688 34,395 170,39% 55,52%  0,88%
PETUN.IS Par Entegre Et ve Un Sanayii AS 138,516 139,986 54,544  312,82% 280,77% -0,57%
ZORENL.IS Zorlu Enerji Elektrik Uretim AS 124,326 125,978 53,394  79,18% 104,82% -0,29%
MPARK.IS MLP Saglik Hizmetleri AS 71,771 71,901 62,289  220,15% 1554% -7,16%
BIZIM.IS Bizim Toptan Satig Magazalar1 AS 94,467 96,773 40,279  167,74% 31,06% 0,61%
BRISA.IS  Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi ve 66,491 67,100 19,299 11,85% 3,66% -2,99%
Ticaret AS
POLHO.IS Polisan Holding AS 125,862 127,516 53,416  96,64% 110,65% 0,07%
AKCNS.IS Akgansa Cimento Sanayi ve Ticaret AS 77,444 99,221 39,759 27,36%  39,41% -0,52%
KRDMA.  Kardemir Karabitk Demir Celik Sanayi ve
IS Ticaret AS 106,843 135906 47,998 201,77% 192,58% 0,10%

Tablo 5e gore, her bir firma iyilestirme oranlar1 gercevesinde ilgili skorlarda artis gostermelidir.

Analizin bu boliimii Excel Programindan yararlanilarak yapilmistir. Tablodaki degerlere bakildiginda

etkin olmayan firmalarin etkinlik degerlerini yiikseltmeleri icin en fazla C1 ile gosterilen “Cevresel
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Skor” ve daha sonra C2 ile gosterilen “Sosyal Skor” degerlerinde artig beklenmektedir. C3 ile gosterilen
“Yonetisim Skoru” en az artis gostermesi beklenen ¢ikt: olarak goriilmektedir. Bu skor neredeyse 0
degerindedir ve bu ¢alismada incelenen firmalar i¢in bir degisime ihtiya¢ goziikmemektedir.

Tablo 6: Referans Degerlerine Gore Etkin Firmalarin Sikliklari

Karar Birimleri Firmalar (Karar Birimleri Tam Isim) Etkinlik Degeri ~ Referans Grubu Siklik
FROTO.IS Ford Otomotiv Sanayi AS 1.000 3 23
DOHOL.IS Dogan Sirketler Grubu Holding AS 1.000 7 0

SASAIS SASA Polyester Sanayi AS 1.000 10 15
KOZAA.IS Koza Anadolu Metal Madencilik Isletmeleri AS 1.000 11 0
TTKOM.IS Turk Telekomunikasyon AS 1.000 13 3
ARCLK.IS Arcelik AS 1.000 15 4
TCELL.IS Turkeell Iletisim Hizmetleri AS 1.000 18 3
DOAS.IS Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret AS 1.000 20 1
AKSA.IS Aksa Akrilik Kimya Sanayii AS 1.000 28 1
ENKALIS ENKA Insaat ve Sanayi AS 1.000 29 2
LOGO.IS Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret AS 1.000 31 1
GWIND.IS Galata Wind Enerji Anonim Sirket 1.000 34 5
ULKER.IS Ulker Biskuvi Sanayi AS 1.000 37 22
DYOBY.IS Dyo Boya Fabrikalari Sanayi Ve Ticaret AS 1.000 41 2

Tablo 6da referans gruplarinda yer alan etkin firmalara ait sikliklar verilmigtir. Bu tabloya gore
referans olarak en ¢ok Ford Otomotiv Sanayi A.S. ile Ulker Biskiivi Sanayi A.S. gegmektedir. Bu
demektir ki, etkin olmayan sirketler, etkin sinirina ulasabilmek i¢in Ford Otomotiv Sanayi A.S. ve
Ulker Biiskiivi Sanayi A.S. sirketlerini referans alarak girdilerini ve ¢ciktilarini iyilestirmelidir.

5. Sonug ve Tartigma

Kalkinma kavrami sanayi devrimi ile farkli bir boyuta taginmigtir. Sanayi devrimi sonrasinda
cevreye verilen tahribat ekolojik dengenin bozulmasina sebep olmus ve bu gelismeler kalkinma
ile ¢evre ikilemini bir arada dogru bir bicimde yoénetmek amaci giiden “Siirdiirtilebilir Kalkinma”
kavram1 Diinyanin giindeminde yer almaktadir. Kalkinmanin gevreye en az zararla gergeklesmesi
prensibi ile kurumlari bir araya getiren, bu konuda biling olusturan, iilkelerin siirdiirtlebilir
kalkinma stireclerine destekleyici ¢alismalar yiiriiten Birlesmis Milletler ilk kez 2000 yilinda ilan
ettigi kiiresel hedeflere 2016 yilinda yeni hedefler de ekleyerek caligmalarini stirdiirmektedir. Yeni
eklenen hedefler icerisinde iklim degisikligi, stirdiiriilebilir titketim gibi isletme diinyasinda ¢ok sik
kullandigimiz kavramlar da yer almaktadir. Bu hedeflerin 2030 yilt sonuna kadar hayata gegirilmesi
planlanmaktadir. Avrupa Birligi 2019 yilinda Yesil Dontisiim Stratejisini Avrupa Yesil Mutabakat
adi altinda ilan etmigtir. Bu strateji ile 6ncelikli olarak 2030, sonrasinda 2050 yillar1 i¢cin somut,
erisilebilir hedefler ortaya konmustur. Elbette “gelecek nesil ticaret” denilebilecek bu strateji sadece
Avrupa Birligi iiye tilkeleri degil ayn1 zamanda bu tilkeler ile ekonomik ve sosyal iliskiler icerisinde
olan diger tilkeleri de ilgilendirmektedir. Tiirkiye de bu strateji belgesini destekler nitelikte olan Yesil
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Mutabakat Eylem Planr'ni olusturmustur. Bu plan, Ticaret Bakanlig1 koordinasyonunda, ilgili kamu
kurumlar1 ve bazi 6nemli girisimler tarafindan hazirlanmigtir. Siiphesiz bu hedeflerin firmalar i¢in
baglayicilig: yiiksektir. S6z konusu hedeflerin hayata ge¢mesi igin ekonominin 6nemli bir bélimiinii
olugturan KOBI'lerin siirece dahil olmasi gerekmektedir. Eylem planinin sanayi isletmeleri icin
yeni bir is yapis bi¢imi ortaya koydugu ve yenilikgi diizenlemeler icerdigi goriilmektedir. Bu siirecte
KOBTI'leri zorlu bir siire¢ beklemektedir.

Bu c¢alismada igletmelerin siirdiiriilebilirlik ¢ercevesinde etkinligi 6l¢iilmiistiir. Etkinlik, dogrusal
programlama temelli tekniklerle veya bazi istatistiksel yontemler kullanilarak 6l¢iilebilir. Bazen birkag
yaklasim birlikte kullanilarak da etkinlik 6l¢iilebilmektedir. Temel olarak parametrik yontemler,
parametrik olmayan yontemler veya ¢ok kriterli karar verme yontemleri bu amagla kullanilmaktadur.
Caligmada, ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan Veri Zarflama Analizi kullanilmigtir
¢iinkd, bu yéntem birden fazla girdi ve giktiy1 ayn1 anda analiz etmeye imkén tanir. Ayrica farkl 6lgii
birimlerine sahip girdilerin ve ¢iktilarin kullanilmasina izin verir. Girdi ve ¢ikt1 arasindaki iligkinin
belirli bir fonksiyonel formda olmasini gerektirmez. Ayrica, etkin olmayan karar verme birimlerinin
nasil etkin hale getirilebilecegi hususunda yol gosterir (Savas, 2014; Dinger, 2011). Calismada benzer
iiriin Gireten firmalarin mukayese edilmesindense BIST te igslem goren firmalarin mukayesesine yer
verilmistir.

VZA dogrusal programlama temelli bir model oldugu i¢in tiim dogrusal programlama varsayimlari
bu analiz icin de gegerlidir. Bu varsayimlar gergevesinde girdi degiskenler arasinda yer alan karlilik
skorlarin1 negatif agiklayan, baska bir degisle zarar ettigini beyan eden firmalar tiim verilerine
ulagilmasina ragmen analiz disinda kalmigtir. Dolayisiyla analize dahil olan firma sayist 43 ile sinirh

kalmugtir.

Caligmada, VZA Modellerinden CCR modeli ¢ikti odakli kullanilmistir. Ciinkd, bu model belirli
bir girdi diizeyi ile en biiyiik c¢iktiyr hedeflemektedir. Arastirmada modelin girdileri firmalarin
mali gostergelerinden aktif karlilik, 6zkaynak karliligy, faaliyet kir marji olarak ve ¢iktilar: cevresel,
sosyal ve yonetisim skorlar1 olarak belirlenmistir. Dolayisiyla burada esasen irdelenen firmalarin
karliliklarinda herhangi bir degisme olmaksizin siirdiiriilebilirlikle ilgili skorlarini nasil en yiiksek
noktaya ¢ikarabilecekleri olmustur.

Analiz sonucunda firmalara ait etkinlik ortalamasi %75,2 olarak bulunmustur. 43 firmanin 21 tanesi
bu ortalamanin iizerinde etkinlik skoruna sahiptir. Etkin olan firma sayis1 14’tiir. Bu firmalar: Ford
Otomotiv Sanayi A.S., Dogan Sirketler Grubu Holding A.S., SASA Polyester Sanayi A.S., Koza
Anadolu Metal Madencilik Igletmeleri A.S., Tiirk Telekomiinikasyon A.S., Argelik A.S., Turkeell
fletisim Hizmetleri A.S., Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret A.S., Aksa Akrilik Kimya Sanayi A.S.,
ENKA Ingaat ve Sanayi A.S., Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S., Galata Wind Enerji Anonim Sirketi,
Ulker Biskiivi Sanayi A.S. ve Dyo Boya Fabrikalar1 Sanayi ve Ticaret A.S. olarak belirlenmistir. Etkin
olmayan ancak etkinlik skoru 1’e olduk¢a yakin olan Koza Altin Isletmeleri A.S., Asalsan Elektronik
Sanayi ve Ticaret A.S., Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S., Kordsa Teknik Tekstil A.S., Cimsa
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Cimento Sanayi ve Ticaret A.S., Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi ve Ticaret A.S. gorece etkin
kurumlar olarak ifade edilebilir.

Ikinci béliimde etkin olmayan firmalara ait referans gruplari belirlenmis ve bu referans gruplarina ait
agirliklar ile hedef deger ortaya konmustur. Hedef degerler her bir ¢ikti degiskeni icin cevresel skor,
sosyal skor ve yonetisim skorlar1 hesaplanarak firmalara ¢iktilarinda hangi oranda artig gostermeleri
durumunda etkin hale gelebilecekleri gosterilmistir. Bu skorlar 1s18inda daha ziyade ¢evre skorunun
arttirilmasi (ortalama 9%129,95 artis), sosyal skorun arttirilmasi (ortalama %107,26 artis) tavsiye
edilmistir. Yonetisim skorunda ise artis tavsiyesinin ¢ok 6nemli olmadig1 séylenebilir (ortalama %-0,11).
Referans gruplarinda etkin olan firmalardan Ford Otomotiv Sanayi A.S, Ulker Bikiivi Sanayi A.S, SASA
Polyester Sanayi A.S en fazla referans olarak goziiken firmalar olurken KOZA Anadolu Metal Madencilik
ve Dogan Sirketler Grubu Holding A.S. hi¢bir firma i¢in referans deger olusturmamaktadirlar.

Arastirma sonuglari, orneklemdeki firmalarin gevresel ve sosyal konulardan ziyade yonetisim
konularmna odaklandigini ortaya koymaktadir. Ancak siirdiirilebilirlik, tim g¢evresel, sosyal
ve yoOnetisim konularmi kapsar ve tiim bu konulara énem verilerek basarilabilir. Bu nedenle,
orneklemdeki firmalara yonetisim konular1 kadar ¢evresel ve sosyal konulara da odaklanmalar
tavsiye edilmektedir.

Kullanilan model, girdi ve ¢iktilar1 teknik olarak ele alan bir modeldir. Dolayisiyla bu ¢aligma modelde
kullanilan girdi ve ¢iktilara agirliklar atanarak giiclendirilebilir. Ayrica, girdilere ekleme yapilarak
veya ¢kt skorlarinda degisiklige gidilerek de degisen sonuglar mukayese edilebilir, gézlemlenebilir.
Altini ¢izmek gerekir ki, bu analiz sonuglari sadece CCR Modeli igin belirlenen 3 girdi ve 3 ¢ikt1 i¢in
gecerlidir. Ayni sekilde farkl bir veri zarflama modeli ve farkli degiskenler i¢cin bambagka sonugclar
ortaya ¢ikabilir. Bagka ¢calismada bu modeller mukayese edilebilir veya girdi ve ¢iktilarda degisiklik
yapilarak firmalar degerlendirilebilir.

Yazar Katkis1
KATKI ORANI ACIKLAMA KATKIDA BULUNANLAR
Giilgoniil Bozoglu Bat1
Fikir veya Kavram Aragtirma fikrini veya hipotezini olugturmak Ozlem Usman
Sinem Ates
Literatiir Taramasi Calisma igin gerekli literatiirii taramak Ozlem Usman
Aragtirma Tasarimi Calismanin yontemini, 6lcegini ve desenini tasarlamak Giilgoniil Bozoglu Bati
Veri Toplama ve Isleme Verileri toplamak, diizenlemek ve raporlamak . ..Sl.r.lem At(?
Giilgoniil Bozoglu Bati
Tartisma ve Yorum Bulgularin degerlendirilmesinde ve sonuglandirilmasinda Gilgonil Bozoglu Bati
sorumluluk almak

Cikar Catismasi
Calismada yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Finansal Destek

Bu galisma i¢in herhangi bir kurumdan destek alimmamuigstir.
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