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VERGI BILINCi VE VERGI AHLAKI OLUSUMUNDA MUHASEBE
MESLEK MENSUPLARININ ROLU: ADANA ORNEGI"
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Ozet: Muhasebe meslek mensuplar miikelleflerin vergisel davranislar
tizerinde etkili olabilmektedirler. Bu diisiinceden hareketle muhasebe meslek
mensuplarmin miikellef davranislar1 tizerindeki etkileri, Adana ilinde yapilan
alan arastirmasi neticesinde elde edilen bulgular 1s18inda incelenmistir. Son
kisitmda meslek mensuplarinin vergi biling ve vergi ahlaklarini dolayisiyla da
miikelleflerin vergi biling ve vergi ahlaklarini artirmaya yonelik ¢6ziim Onerileri
sunulmustur.
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THE ROLE OF PROFESSIONAL ACCOUNTANTS IN THE
FORMATION OF TAX AWARENESS AND TAX MORALE: AFIELD
RESEARCH IN ADANA

Abstract: The professional accountants may be effective on the tax
behavior of taxpayers. Starting from this idea effects of the professional
accountants on the behavior of taxpayers examined with the result of field
research in Adana. At the last part solution suggestions were offered intended
for increasing tax awareness and tax morale of professional accountants, also
indirectly intended for increasing tax awareness and tax morale of taxpayers
too.
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l. Giris

Devletlerin kamu hizmetlerini karsilamak icin elde ettikleri en biiylik
gelir kalemi olan vergilerin miikellefler tarafindan diizenli 6denmeleri konusu
halen {izerinde c¢alisilan Onemli konulardan birisi olarak gegerliligini
korumaktadir. Ciinkii gecmiste oldugu gibi giiniimiizde de bir takim miikellefler
vergi ile ilgili lizerlerine diisen gorev ve sorumluluklar1 eksiksiz ve zamaninda
yerine getirmelerine ragmen, bir takim miikellefler bu gorev ve
sorumluluklarin1 yerine getirmekte ilgisiz davranmaktadirlar. Miikelleflerin
vergisel Odevlerini aksatmalarimin arkasindaki diisiince daha Onceleri sadece
yakalanma olasiligi ve ceza orami ile agiklanmaya caligilirken zamanla bu
diistincenin  gegerliligini  yitirdigi  gorilmistir. Bu nedenle miikellef
davranislarini agiklayabilmek icin bu konuda yapilan ¢alismalarin kapsamlari
da genisletilmistir. Son zamanlarda yapilan caligmalarda miikelleflerin de
nihayetinde insan olduklan gercegi goz oniinde bulundurularak, miikelleflerin
vergisel davramiglart iizerinde etkili oldugu distiniilen sosyo-psikolojik
faktorlere yer verildigi goriilmektedir.

Daha yiiksek vergi bilinci ve vergi ahlakina sahip miikellefler daha
yiiksek vergi uyumu sergiledikleri i¢in miikellef davranislarina yon veren
sosyo-psikolojik faktorlerden daha ¢ok vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlari
tizerinde duruldugu goriilmiistiir. Mikelleflerdeki vergi bilinci ve vergi
ahlakinin ise bireysel ve ¢evresel olmak iizere pek cok faktorden etkilendigi
tespit edilmistir (Alm ve Torgler, 2006: 224-244). Cevresel faktorlerden birisi
de hi¢ siiphesiz muhasebe meslek mensuplart faktoriidiir. Bilindigi {izere
miikelleflerin defterlerini tutan, beyannamelerini diizenleyen ve imzalayan ve
aynt zamanda miikelleflere miisavirlik hizmeti veren muhasebe meslek
mensuplar1, miikellefleriyle siirekli iletisim halindedirler. Sosyolojinin Referans
Grup Teorisine gore ise miikelleflerle iletisim halinde olan muhasebe meslek
mensuplari, miikelleflerin referans grubunda yer aldiklar1 i¢in miikelleflerin
tutum ve davraniglar1 {izerinde etkili olmaktadirlar (Bayrakli vd, 2004: 212;
Kizmaz, 2005: 196). Bu etki miikellefin vergi 6deme istegi duymasi noktasinda
olabilecegi gibi vergi kacirma iste§i duymasi noktasinda da olabilmektedir.
Yani meslek mensuplar1 miikellefleri vergi ddeme konusunda olumlu sekilde
yonlendirebilecekleri gibi olumsuz sekilde de yonlendirebilmektedirler.

Miikelleflerin vergiye yaklasimlan iizerinde olduk¢a Onemli bir yere
sahip olan muhasebe meslek mensuplarinin miikelleflerin vergi bilinci ve vergi
ahlaki tizerindeki etkilerinin arastirildigi bu ¢alismada ilk 6nce vergi bilinci ve
vergi ahlaki kavramlar1 hakkinda tamimlara, s6z konusu kavramlarin diger
kavramlarla olan iligkilerine ve sdz konusu kavramlar1 etkileyen faktorlerle
ilgili teorik bilgilere yer verilmistir. Daha sonra iilkemizdeki muhasebe meslek
mensuplarinin etik davraniglarinin arastirildigi bazi ¢alismalara yer verilmistir.
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Calismada son olarak muhasebe meslegi ve muhasebe meslek
mensuplart ile ilgili bilgilere yer verilmesinin ardindan Adana ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek mensuplarinin vergi bilinci, vergi ahlaki ve meslek
etigi hakkindaki diisiincelerinin anket teknigi kullanilarak arastirildigi alan
arastirmasina, bu arastirmadan elde edilen bulgulara ve arastirmada kullanilan
istatiksel analizlere yer verilmis ve alan arastirmasindan elde edilen sonuglar,
teorik bilgilerle ve daha once yapilmis calismalardan elde edilen sonuglarla
karsilagtirilarak yorumlanmig ve tespit edilen mevcut sorunlar hakkinda ¢6ziim
Onerileri sunulmustur.

Il. Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki Kavramlar

Gecmigten glinlimiize devletlerin  iistlenmis olduklar1 gdrev ve
sorumluluklar degismis, buna bagli olarak yaptiklar1 harcama diizeyleri de
degiserek artig gostermistir. Artan gelir ihtiyaci ise ¢ogu iilkede oldugu gibi
devlet gelirlerinin  %80-90’likk  kismuni1  olusturan vergiler tarafindan
kargilanmaktadir. Vergiler ge¢miste mali amagla toplanirken XIX. Yiizyilin
ikinci yarisindan itibaren sadece mali amagla degil ekonomik ve sosyal hayata
miidahale amaci ile de toplanmaya baslanmistir. Boylelikle vergilere olan 6nem
artmig ve yiikiimliilerle devlet daha siki bir etkilesim i¢ine girmislerdir. Devletin
vatandaglarina  karsi yerine getirmekle yikiimli oldugu gorev ve
sorumluluklarin artmasi devlet-birey iliskisini daha da 6nemli kilarak verginin
psikolojik ve sosyolojik yonden ele alinmasi gerekliligini 6n plana ¢ikarmistir.
Bu durum ise vergi bilinci ve vergi ahlaki gibi kavramlarin dneminin artmasina
neden olmustur (Cigek, 2006: 21).

Genel olarak vergiye kars1 igsel motivasyon seklinde ifade edilen vergi
ahlaki (tax morale) vergiye iliskin gérev ve sorumluluklarin zamaninda ve
eksiksiz olarak yerine getirilmesi olarak tanmimlanmaktadir (Schmoélders,
1976:111). Diger bir tanima gore vergi ahlaki miikelleflerin vergi yasalarindan
dogan yiikiimliliiklerini gergege uygun bir sekilde yerine getirme konusundaki
davraniglariin diizeyidir (Akdogan,2007:184).

Vergi bilinci, kamu hizmetlerinin gerceklestirilmesi bakimindan verginin
Onemini bilen toplum bireylerinin, vergi ile ilgili 6devlerini yerine getirmedeki
istekliliklerinin diizeyidir (Akdogan, 2007: 193). S6z konusu isteklilik diizeyi
ne kadar yiiksek olursa vergilemede amaca o kadar ¢ok yaklasilmis sayilir.
Ciinkii vergi bilincinin yiiksek oldugu toplumlarda vatandaslar 6dedikleri
vergilerin kendilerine ne sekilde doneceginin dolayisiyla 6dedikleri vergilerin
nerelere harcandiklarini bilirler ve bunun neticesinde iizerlerine diisen vergi ile
ilgili yiikiimliiliiklerini kendilerinden beklenildigi gibi ve iglerinden gelerek
yerine getirirler.
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Vergi ile saglanmak istenen hedeflere ulasabilmek igin, vergilemeye
karg1 yikiimlilerin bakis acilarinin iyilestirilmesine ve bununla ilgili genel
kabul edilebilecek ahlaki normlarin gelistirilmesine ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu
nedenle de vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlari biliyik O6nem tagirlar
(Cataloluk, 2008: 214). Ornegin vergi bilinci ve vergi ahlakmin yiiksek oldugu
bir toplumda miikelleflerin vergisel ddevlerini kendiliginden yerine getirmeleri
idarenin is yiikiiniin azalmasma yol acacaktir. Is yiikiiniin azalmasi vergi
toplama maliyetini azaltacak ve vergilendirme siirecinin aksamadan minimum
siirede tamamlanmasina sebep olacagi i¢in bu durum idareye daha verimli
calisma olanagi saglamis olacaktir. Vergi biling ve vergi ahlak diizeyi diigiik
olan bir toplumda ise idare, toplamay1 diisiindiigii vergi miktar1 kadar vergi
tahsil edemeyecek ve devletin kasasinda agiga neden olacaktir. Bu durum devlet
tarafindan sunulan kamu hizmetlerinin aksamasina neden olabilecegi gibi s6z
konusu acig1 kapatmak icin 6zellestirmelerin yapilmasina, para basilmasina i¢
ya da dig bor¢lanmaya gidilmesine de neden olabilecektir. Yani toplumda vergi
bilinci ve vergi ahlakinin diisiik olmasi her sekilde bir takim olumsuzluklara yol
acmaktadir. Bu olumsuzluklarla karsi karsiya kalmamak icin toplumlardaki
bireylerde vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeylerinin olabildigince yiiksek olmasi
arzu edilmektedir.

I11. Vergi Bilinci Ve Vergi Ahlakim Etkileyen Faktorler

Insanlarin  vergi ile ilgili verdikleri kararlarin temelinde gerek
ekonomik, gerek psikolojik ve gerekse sosyolojik olarak farkli nedenler
yatmaktadir. Vergi bilinci ve vergi ahlaki da bu nedenlerdendir. Nasil ki vergi
bilinci ve vergi ahlaki miikellefin vergiye kars1 takinacagi tutum ve davranist
etkiliyorsa, vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlarini da etkileyen bir¢ok faktor
bulunmaktadir. Bu faktorler bireysel faktorler olabildikleri gibi g¢evresel
faktorler de olabilmektedirler. Bireysel faktorler siibjektif vergi yiikii, diger
miikelleflerin tutumlari, devlete duyulan baglilik ve giiven, siyasal iktidara kars1
bakis agisi, dini inang, yas, cinsiyet, aile 6l¢egi, medeni durum, egitim diizeyi,
irksal Gzellikler, yiikiimliiniin meslegi ve miikelleflerin kamu harcamalari
tizerindeki diisiinceleri seklinde siralanabilmektedir. Cevresel faktorler ise vergi
aflari, vergi sisteminin karmasikligi ve mevzuatin sik sik degistirilmesi, vergi
idaresinin etkinligi, vergi denetimlerinin etkinligi, vergi oranlar1 ve muhasebe
meslek mensuplarimin etkisi seklinde siralanabilmektedir. Goriildigii iizere
bireylerdeki vergi bilinci ve vergi ahlaki {izerinde gerek bireysel gerekse
cevresel pek ¢ok faktor etkilidir (Sahpaz ve Sarug, 2012: 75).

A. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Etkisi

Vergileme konusundaki iligkiler diislintildiigli zaman ilk olarak vergi
idaresi ile miikellef arasindaki iligkiler akla gelir. Fakat vergileme konusundaki
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iligkiler sadece vergi idaresi-miikellef iligkilerinden ibaret degildir. S6z konusu
iki grup arasindaki iligkilere koprii gorevi {istlenen muhasebe meslek
mensuplarini da dahil ettigimiz takdirde Sekil 1°de goriildiigii gibi ii¢ boyutlu
bir iligkiler yelpazesi olusur.

Verg Idaresi Miikell ef

Muhasebe
Meslek
Mensubu

Sekil 1: Vergileme Alanindaki Iliskiler Déngiisii (Kaynak: Senyiiz, 1992: 17)

Sekil 1’de de goriildiigli lizere muhasebe meslek mensuplar1 da en az
diger iki taraf kadar vergileme konusunda 6nemli yere sahiptirler. Onemi
yadirganmayacak derecede biiyiik olan muhasebecilik mesleginin yasal
temelleri 1989 yilinda 3568 sayili Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu ile atilmistir. S6z konusu
kanunun 1. maddesinde kanunun amaci “Isletmelerde faaliyetlerin ve islemlerin
saglikli ve giivenilir bir sekilde isleyisini saglamak, faaliyet sonug¢larini ilgili
mevzuat cergevesinde denetlemeye, degerlendirmeye tabi tutarak gercek
durumu ilgililerin ve resmi mercilerin istifadesine tarafsiz bir sekilde
sunmak...” seklinde ifade edilmistir.

Muhasebe meslek mensuplar1 denildiginde ise her ne kadar ilk etapta
aklimiza Serbest Muhasebeciler (SM), Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
(SMMM) ve Yeminli Mali Miisavirler (YMM) gelse de 26 Temmuz 2008 tarih
ve 26948 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5786 Sayili Kanun ile 3568 Sayili
Kanunun ad1 “Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
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Kanunu” olarak degistirilmistir. Yani Serbest Muhasebeci unvani resmen
kaldirilmigtir. Serbest Muhasebeci unvanin kaldirilmasiyla birlikte SMMM
mesleginin konusu; gercek ve tiizel kisilere ait tesebbiis ve isletmelerin
defterlerini tutmak, bilango, kar-zarar tablosu ve beyannameleri ile diger
belgeleri diizenlemek, muhasebe sistemlerini kurmak, gelistirmek, isletmecilik,
muhasebe, finans, mali mevzuat ve bunlarin uygulamalar ile ilgili islerini
diizenlemek veya misavirlik yapmak ve bu konularda denetim yapmak, rapor
diizenlemek ve benzeri gibi isleri yapmak seklinde belirlenmistir. YMM
mesleginin konusu ise gercek ve tlizel kisilere ait tesebbiis ve isletmelerin
defterlerini tutmak, bilanco, kar-zarar tablosu ve beyannameleri ile diger
belgeleri diizenlemek digsinda kalan igleri yapmanin yaninda g¢ikartilacak
yonetmeliklere gore tasdik islerini yapmak seklinde diizenlenmistir. Muhasebe
meslek mensuplar1 3568 Sayili Kanunda da ifade edildigi iizere defter tutmak,
kar-zarar tablosu diizenlemek, beyanname diizenlemek, muhasebe sistemleri
kurmak, miisavirlik yapmak ve tasdik isleri yapmak gibi miikelleflere farkli
hizmetler sunmaktadirlar. Yani bu hizmetler kimi zaman yilikiimliiniin vergi
islemleri hakkindaki kararsizligin1 gidermeye yonelik olurken, kimi zaman da
yiikkiimliiniin vergi beyannamesini hazirlamak yoniinde olmaktadir (Tunger,
2005: 221).

Gliniimiizde hemen hemen biitiin diinyada c¢agdas vergileme
sistemlerinde beyan usulii kullanildigi diisiiniildiiginde meslek mensuplarina
duyulan ihtiya¢ kendiliginden ortaya c¢ikmaktadir. Clinkii vergi kanunlarimin
karmasik ve sik sik degisen bir yapiya sahip olmasi yilikiimliiniin kazancini
beyan ederken kafasinin karigmasina dolayisiyla da uymasi gereken kurallardan
sapmasina yol acabilmektedir (Demir, 2008: 92). Diger taraftan vergi idaresinin
sayilart milyonlar1 bulan yiikiimliileri tek tek denetlemesi de imkansizdir. Bu
nedenle beyan usuliiniin basarili olmasi genis dl¢iide yiikiimliiniin vergi bilinci
ve ahlakina baglidir. Ancak yiikiimliilerdeki vergi bilincinin gelistirilmesi ve
vergi ahlakinin yiikseltilmesi, sadece ylikiimlii acisindan ele alinacak bir konu
degildir. Ciinkii yiikiimliiniin vergisel islerinde kendisine yardimci olarak, idare
ile arasinda bir tlir araci1 gorevi Ustlenen muhasebe meslek mensuplar1 da
yiikkiimliiniin vergi bilinci ve vergi ahlaki {izerinde olumlu ya da olumsuz bir
takim etkilere sahiptirler (Giiner, 2008: 38).

Muhasebe meslek mensuplar1 etkin bir misavirlik hizmeti ile
yiikiimliler tizerinde yonlendirici bir konumda olabilecekleri i¢in yiikiimliilerin
vergi bilinglerini ve vergi ahlaklarimi yiikselterek vergiye karsi daha duyarli
olmalarim saglayabilirler (Dagdan, 2011: 202). Bu diisiinceye paralel olarak
Klepper ve Nagin (1989) tarafindan yapilan calismada muhasebe meslek
mensuplarmin yiikiimliileri vergisel sorumluluklari hakkinda
bilgilendirdiklerinde yiikiimliilerin vergiye gonillii uyumlarimin arttig
gbzlemlenmistir. Ayrica muhasebe meslek mensuplarindan yardim alan
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yiikiimliilerin vergi beyannameleri iizerinde degisiklik yapilmasini 6ngdren
vergi kanunlarina daha kolay uyum sagladiklari sonucuna varilmistir. Soyle ki
Pennyslvania’daki vergi uygulama programinin basarisindaki kritik rollerini
belirtmek agisindan vergi yardimcilarindan destek goren yiikiimliilerin
beyannamelerinin, uygulama programinin dnceliklerine uyma konusunda, diger
yiikiimlillere gore daha sorumlu davrandiklari tespit edilmistir (Klepper ve
Nagin, 1989: 170-190).

Muhasebe meslek mensuplarinin  yiikiimli tutum ve davraniglart
tizerinde olumlu etkilerinin yaninda bir takim olumsuz etkileri de
olabilmektedir. Bu etkiler ise vergi kayip ve kacaklarina yol agabilmektedirler.
Séyle ki toplumumuzda “lyi muhasebeci, en az vergi 6deten muhasebecidir.”
sOylemi oldukca yaygindir. Clinkii islerinin gerektirdigi sekilde yiikiimliileri,
yapacaklart olas1 vergi hatalarindan ve vergi kacak¢isi durumuna diismekten
kurtaran muhasebe meslek mensuplarinin yaninda bunun aksine yasal olmayan
isler yaparak yiikiimlillerin daha az gelir beyan edebilmelerini yani vergi
kacirmalarin1 saglayan muhasebe meslek mensuplar1 da vardir (Demir, 2008:
92-93).

IV. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Miikellef Davranislar
Uzerindeki Etkileri Konusunda Yapilmis Cahsmalar

Son yillarda tilkemizde vergi uyumunu artirabilmek i¢in miikelleflerin
vergi bilingleri ve vergi ahlaklar iizerinde etkili olan faktdrlerin arastirildigt
caligmalarin sayilarimin arttigi  goriilmektedir. Bu faktorlerden birisi de
muhasebe meslek mensuplarimin  etkisi faktortdiir. Nitekim Muter vd.
caligmalarinda katilimcilara vergi kanunlarindaki degismeleri ve vergi
uygulamalarini nasil takip ettiklerini sormuslar ve katilimeilarin gogunlugu (%
60,2) mali miisavirleri vasitasiyla takip ettiklerini ifade etmislerdir (Muter vd,
1993: 17). Muhasebe meslek mensuplarinin miikellef davranislar1 tizerindeki
etkilerinin arastirildigi ¢cok fazla ¢aligma olmamasina ragmen, bu konuda farkli
illerdeki muhasebe meslek mensuplarinin goriislerinden faydalanilarak
hazirlanmis bazi 6nemli ¢alismalara ve bu c¢alismalardan elde edilen sonuglara
asagida yer verilmistir.

Cakir vd. (2003) tarafindan Denizli ilinde faaliyet gOsteren serbest
muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir ve miikelleflerin muhasebe
meslegi ile ilgili disiincelerinin arastirildigi ¢alismada meslek mensuplari
miikelleflerine en c¢ok vergi ile ilgili olan islemler konusunda hizmet
verdiklerini ifade etmislerdir. Bu durum meslek mensuplarinin miikelleflerin
vergisel davranislart iizerinde belirleyici olduklarini gdstermistir (Cakir vd.,
2003: 5-9).
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Yildiz (2010) tarafindan Kayseri ilinde faaliyet gosteren bagimsiz
SMMM’lerin meslek etigi hakkindaki diislincelerinin arastirildigir caligmada
katilimcilarin yaklasik {icte birinin meslek etigi ile ilgili egitim almadiklar
tespit edilmistir. Dikkat ¢ekici bir diger bulgu ise katilimcilarin yine yaklagik
licte birinin mesleki standartlardan haberdar olmamalaridir. Mesleki
standartlardan haberi olmayan meslek mensuplarinin mesleki standartlara uygun
hareket etmeleri beklenilmeyeceginden bu meslek mensubu kitlesinin icerisinde
yer alan meslek mensuplarimin miikelleflerin vergi biling ve vergi ahlaklari
tizerinde olumsuz etkilere neden olacaklart ise agiktir. Caligmada miikellef
¢ikari-kamu ¢ikar1 arasinda yasanan gatigmalarin meslek etigini olumsuz bir
sekilde etkiledigi tespit edilmistir. Katilimeilar meslek etigi ilkelerine uyulmast
konusunda ise meslek oOrgiitlerinin etkisiz kaldiklarii belirtmislerdir. Bu
durumu etik dis1 davranan meslek mensuplarina meslek orgiitleri tarafindan
gerekli yaptirimlarin uygulanmamasi ve meslek oOrgiitlerince hazirlanan etik
ilkelerin yeterli olmamasi1 nedenlerine baglamiglardir. Son olarak katilimcilar
piyasadaki muhasebe verilerine glivenmediklerini ifade etmislerdir. Bu ise
katilimcilarin diger meslek mensuplarinin mesleki faaliyetlerini meslek etigi
agisindan sorguladiklarini gostermektedir (Y1ldiz, 2010: 174-176).

Sakarya ve Kara (2010) tarafindan Balikesir, Bursa, Istanbul ve
[zmir’de SMMM ve YMM odalarina kayitli meslek mensuplarimin meslek etigi
konusunda sahip olduklar1 distincelerin arastirildigi ¢alismada Oncelikle
muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe meslek etigi hakkindaki diislinceleri
arastirllmigtir. Bu amagla katilimcilara meslek etigi ile ilgili olan ifadeler
yoneltilmistir. Katilimecilar meslek mensuplarinin  meslek etigine uygun
davranmadiklarini, meslek etigine yeterli saygiy1 gostermediklerini, yasalarin
yetersiz kaldigi ve miikelleflerden baski gordiikleri durumlarda etik ilkelere
baghh kalmadiklarin1 ifade etmislerdir. Katilimcilarin meslek etigi ile
demografik ozellikleri arasindaki iligkilerin incelenmesi neticesinde ise egitim
ve mikellef sayis1 degiskenleri ile meslek etigi arasinda anlamli bir iligki
olmadig1 fakat cinsiyet degiskeni ile meslek etigi arasinda anlamli bir iligki
oldugu bulunmustur. Buna gore kadinlarin meslek etigine uyum gostermekte
erkeklere gére daha duyarli olduklar: tespit edilmistir (Sakarya ve Kara, 2010:
57-71).

Ozyiirek (2012) tarafindan Ankara ilinde faaliyet gdsteren meslek
mensuplarmin etik davranislarinin arastirildigi calismada katilimeilar muhasebe
meslegini i¢inde iiretkenlik ve yaraticilik Ozelliklerini barindiran saygin bir
meslek olarak tanimlamislardir. Fakat caligmada asil dikkat c¢eken nokta
katilimecilarin ¢gogunun bazi meslek mensuplarinin vergi kagirma davranisina
istirak ederek meslegin sayginhigini diisiirdiiklerini belirtmeleridir. Yani ¢ogu
katilimc1 bazi meslek mensuplarinin kendilerine verilen yetkileri bireysel



Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 27, Sayi: 4, 2013 249

sebeplerle kotiiye kullandiklarini, bunun neticesinde de meslegin sayginligini
azalttiklarim diisiindiiklerini ifade etmistir (Ozyiirek, 2012: 125-134).

V. Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki Olusumunda Muhasebe Meslek
Mensuplarinin Rolii: Adana ili Ornegi

Miikelleflerin vergiye karsi takindiklari tutum ve davranislar {izerinde
bireysel ve gevresel bircok faktor belirleyici olmaktadir. S6z konusu g¢evresel
faktorlerden birisi de muhasebe meslek mensuplarinin etkileri faktoriidiir.
Muhasebe meslek mensuplarinin etkilerinden yola ¢ikilarak hazirlanan bu
bolimde once muhasebe meslegi ile ilgili bilgilere, daha sonra meslek
mensuplariin vergisel sorumluluklarn ile ilgili bilgilere ve son olarak da alan
arastirmasi ile ilgili bilgi ve bulgulara yer verilmistir.

A. Muhasebe Meslegi

Insanlik tarihinin baslangicindan bu yana meslekler toplumlarin
ihtiyaglar1 dogrultusunda dogmuslar ve zamanla kiiltiirel, ekonomik, bilimsel ve
teknolojik gelismelere bagli olarak degisime ugramislardir. S6z konusu
mesleklerden birisi de hig siiphesiz muhasebe meslegidir (Cakir vd., 2003: 5-9).

Muhasebe meslegi, iilkelerin ekonomik yapisini olusturan 6zel ve kamu
isletmelerinin muhasebe ve denetim ile ilgili tiim ekonomik faaliyetlerini
kanunlara, kurallara, ilkelere, standartlara ve yontemlere dayali olarak tarafsiz,
nesnel, gizli ve giivenilir bir tutumla gerceklestirilmesini saglayan bir meslek
dali olarak nitelendirilmektedir (Gokgdz ve Zeytin, 2012: 478). Muhasebe
mesleginin tarihi gecmisi incelendiginde giliniimiizde ruhsatli muhasebecilik
anlaminda ifade edilen c¢agdas muhasebe meslegi ile ilgili ilk yasal
diizenlemenin 1870 yilinda Ingiltere’de yapildigi bilinmektedir. Benzer
diizenlemeler Fransa’da 1881, ABD’de 1886, Hollanda’da 1895 ve Almanya’da
1899 yillarinda yapilmustir. Ulkemizde ise muhasebe meslegi cumhuriyet ncesi
donemde devlet uygulamalari ile sinirli kalirken, 1926 ve 1960 yillar1 arasinda
Ozellikle Alman akademisyenlerin etkisi ile muhasebe kuram ve
uygulamalarinda  6nemli  gelismeler yasanmistir.  Fakat  profesyonel
muhasebecilige 1980’11 yillarda gegilebilmistir (Giigli, 2007: 7).

Muhasebe meslegi 1 Haziran 1989 tarihinde kabul edilen ve 13 Haziran
1989 tarihinde 20194 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3568 sayili Serbest
Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Misavirlik Kanunu ile yasal bir boyut kazanmistir. Kanunun 1. maddesinde
kanunun amaci “Isletmelerde faaliyetlerin ve islemlerin saglikli ve giivenilir bir
sekilde isleyisini saglamak, faaliyet sonuglarini ilgili mevzuat gercevesinde
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denetlemeye, degerlendirmeye tabi tutarak ger¢ek durumu ilgililerin ve resmi
mercilerin istifadesine tarafsiz bir sekilde sunmak...” seklinde ifade edilmistir.
3568 sayili kanununda serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavir ve
yeminli mali miisavir olmak {izere {i¢ farkli mesleki unvana yer verilmistir.
Fakat 26 Temmuz 2008 tarih ve 26948 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
5786 Sayili Kanun ile 3568 Sayili Kanunun adi “Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu” olarak degistirilerek serbest
muhasebeci unvani resmen kaldirilmistir.  TURMOB’un verilerine gore
tilkemizdeki muhasebe meslek mensubu sayist 2013 yili Agustos itibariyle
79.432°dir. Meslek mensuplarinin 75.296’s1 SMMM, 4.136’s1t YMM olarak
faaliyet gdstermektedir (TURMOB, www.turmob.org.tr, 13.08.2013).

Biinyesinde c¢ok sayida meslek mensubunu barindiran meslek
dallarindan birisi olan muhasebe meslegini icra eden muhasebe meslek
mensuplart tesebbiis ve isletmelerin sadece ekonomik faaliyetlerini ilgili
defterlere kaydeden kimseler degillerdir. Onlar bu bilgileri kaydetmelerinin
yaninda bu bilgileri smiflandiran, o6zetleyen, analiz eden, yorumlayan ve
raporlayan meslek sahipleridir. Meslek mensuplar1 6nceleri muhasebe verilerini
sadece kaydetmekle sorumlu olsalar da gelisen teknoloji, ekonomik sartlar ve
toplumsal gelisme ile birlikte iizerlerine diisen gdrev ve sorumluluklar1 da
degismistir (Altan, 2004: 30). Giiniimiizde meslek mensuplari topluma, devlete,
miikelleflerine, meslektaslarina ve kendilerine karsi sorumlu hale gelmiglerdir
(Gokgoz ve Zeytin, 2012: 479).

B. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergisel Sorumluluklari

Meslek mensuplarinin sorumluluklar ile ilgili ifadeler 3568 sayili Yasa
ve VUK’ un miikerrer 227. maddesinde gecmektedir. 3568 sayili Yasa’nin 2.
maddesinin (a) fikrasinda serbest muhasebeci mali miisavirlerin, (b) fikrasinda
ise yeminli mali miigavirlerin faaliyet konusu edinebilecekleri islemler acikca
belirtilmigtir. Buna gore serbest muhasebeci mali miisavir mesleginin konusu:

Gergek ve tiizel kisilere ait tesebbiis ve isletmelerin;

° Genel kabul gormiis muhasebe prensipleri ve ilgili mevzuat
hiikiimleri geregince, defterlerini tutmak, bilango, kar-zarar tablosu
ve beyannameleri ile diger belgeleri diizenlemek ve benzeri isleri
yapmak.

. Muhasebe sistemlerini  kurmak, gelistirmek, isletmecilik,
muhasebe, finans, mali mevzuat ve bunlarin uygulamalar ile ilgili
islerini diizenlemek veya miisavirlik yapmak.


http://www.turmob.org.tr/
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e  Yukandaki konularda belgelerine dayanilarak inceleme, tahlil,
denetim yapmak, mali tablo ve beyannamelerle ilgili konularda
yazili goriis vermek, rapor ve benzerlerini diizenlemek, tahkim,
bilirkisilik ve benzeri gibi igleri yapmak seklinde belirlenmistir.

YMM mesleginin konusu ise yukarida son iki maddede yer alan isleri
yapmanin disinda cikartilacak yonetmeliklere gore tasdik islerini yapmak
seklinde diizenlenmis, YMM’lerin muhasebe ile ilgili defter tutamayacaklari,
muhasebe biirosu agamayacaklar1 ve muhasebe biirolarina ortak olamayacaklar
ayrica belirtilmistir.

VUK’ un miikerrer 227. maddesinde ise 3568 sayili kanunda yer alan
serbest muhasebeci mali miisavirlik ve yeminli mali miisavirlik meslegi alanina
giren faaliyetlerle ilgili olarak meslek mensuplarinin sorumluluk halleri
diizenlenmistir. S6z konusu maddenin birinci fikrasinda vergi beyannamelerini
meslek mensuplarina imzalatma mecburiyetinin, ikinci fikrasinda muafiyet,
istisna, yeniden degerleme, zarar mahsubu ve benzeri hiikiimlerden
yararlanilmasinin yeminli mali miisavirlerce diizenlenmis tasdik raporu itiraz
edilmesi sartina baglanmasinin Maliye Bakanligi'nca belirlenebilecegi
belirtilmistir. Birinci ve ikinci fikrada gecen faaliyetlerin 3568 sayili yasada
gecen faaliyetler icerisinde olduklar1 goriilmekle birlikte, bu fikra hiikiimlerine
gbre beyannameyi imzalayan veya tasdik raporunu diizenleyen meslek
mensuplariin, imzaladiklar1 beyannamelerde veya diizenledikleri tasdik
raporlarinda yer alan bilgilerin defter kayitlarina ve bu kayitlarin dayanagini
teskil eden belgelere uygun olmamasindan dolay1 ortaya ¢ikan vergi ziyaina
baglh olarak salinacak vergi, ceza, gecikme faizlerinden miikellefle birlikte
miistereken ve miiteselsilen sorumlu tutulacaklar1 belirtilmistir (Bilici, 2012:
56).

VUK’ un 227. maddesine benzer sekilde 3568 sayili yasanin 12.
maddesinin Tasdik ve Tasdikten Dogan Sorumluluk baslig1 altinda yeminli mali
misavirlerin sorumluluklarina iligkin ifadelere yer verilmistir. 12. maddede
yeminli mali miigsavirlerin tasdik edebilecekleri belgelerin Maliye Bakanligi’nca
cikarilacak yonetmeliklerle belirlenecegi ifade edilmistir. 3568 sayili Kanun’un
12. maddesi hiikkmiine dayanilarak ¢ikarilan Yeminli Mali Miisavirlerin Tasdik
Edecekleri Belgeler, Tasdik Konulari, Tasdike Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkindaki Yonetmeligin 20. maddesinde tam tasdik konusu ile ilgili olarak
yeminli mali miisavirlerin mali sorumlulugu; “Yeminli mali miisavirler
inceledikleri ve sonucunda tasdik raporu diizenledikleri konu ve belgelerin
gercedi yansitmamasi ve dogru olmamasi halinde, ziya ugratilan vergilerden ve
kesilecek cezalardan Vergi Usul Kanunu ve 3568 sayili Kanun hiikiimleri
uyarinca miikellefler birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumludur. Bu
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sorumlulugun yerine getirilmesinde Borglar Kanunu’nun “Tam Teselsiil” '
hiikiimleri uygulanir.” hitkkmii ¢cergevesinde diizenlenmistir (Organ, 2010: 2).

Sonu¢ olarak meslek mensuplar1 imzaladiklar1 beyannameler ve
diizenledikleri tasdik raporuna bagl olarak ortaya g¢ikacak vergi ziyai ve buna
bagl cezalardan asil yiikiimlii ile birlikte ortaklasa ve zincirleme olarak sorumlu
tutulabileceklerdir. Bu durumda vergi idaresi kamu alacagi igin meslek
mensubu ya da miikelleften sadece birisine bagvurabilecegi gibi her ikisine de
bagvurabilme hakkina sahip olacaktir.

C. Adana ili Alan Arastirmasi

Anket calismast Adana ili merkez ilgede ikamet eden ve bagimsiz
olarak faaliyet gOsteren serbest muhasebeci mali miisavir ve yeminli mali
miisavir olan toplam 100 meslek mensubuna uygulanmistir. Yeterli miktarda
muhasebe meslek mensubunu barindirdig1 ve aragtirmanin bu ilde diger illere
gore daha diisiik maliyetle gerceklesecegi diisiiniildiigiinden Adana li tercih
edilmistir.

D. Arastirmanin Amacit

Bu arastirmanin temel amaci, miikellefleri 6zellikle vergi konusunda
yonlendiren ve miikellef yerine muhasebe islerini takip eden serbest muhasebeci
mali miisavir ve yeminli mali misavirlerden olusan muhasebe meslek
mensuplarinin, miikelleflerin vergi biling ve vergi ahlaklar1 olusumundaki olas1
etkilerini belirlemektir. Bu temel amacin yaninda muhasebe meslek
mensuplarimin igverenleri konumunda olan miikellefler ve diger meslektaglar
hakkindaki diisiinceleri konusunda bilgi sahibi olmak gibi g¢esitli amaglara da
ulasilmaya calisilmistir.

E. Ana Kiitlenin ve Orneklemin Belirlenmesi

Bu aragtirmanin ana kiitlesini Adana ilinde bagimsiz olarak faaliyet
gosteren ve odaya kayitli bulunan serbest muhasebeci mali miisavirler ve
yeminli mali misavirler olusturmaktadir. Anket ¢alismasina baslanildig: tarih
olan 12.09.2012°de TURMORB iiye istatistiklerine gore Adana ilinde yukaridaki
Ozelliklere sahip SMMM sayist 1116, YMM sayisi ise 80’dir. O halde
aragtirmanin ana kiitlesini olusturan muhasebe meslek mensubu sayisi toplamda
1196°dur.

 Tam Teselsiil, Bor¢lar Kanunu’nda haksiz fiil nedeniyle dogan zarardan birden fazla bor¢lunun
ayn1 hukuki sebepten dolayr miiteselsilen sorumlu olmalarini 6ngoren bir 6zel hukuk kurumudur.
Bkz: Oytun Canyas, Yeminli Mali Miisavirlerin Vergisel Sorumlulugu, Maliye ve Hukuk
Yaynlari, Ankara 2006, s. 122.
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Aragtirmanin 6rneklemini ise ana kiitlenin iginden tesadiifi olarak
secilen muhasebe meslek mensuplart olusturmaktadir. Ciinkii arastirma
caligsmalarinda cogunlukla ana kiitlenin tamamina ulasmak ¢ok zor ve
maliyetlidir. Bu yiizden de ana kiitleyi temsil etmesi amactyla ana kiitleden alt
bir grup secilmektedir. Fakat se¢cim yapilirken dikkat edilmesi gereken bir takim
noktalar vardir. Mesela yanli yapilacak bir secim arastirma konusunda yaniltici
bilgi verecegi gibi 6rneklem i¢in secilecek kisi sayisinin yeterli olmayist da
hatali sonuglar elde edilmesine yol acabilmektedir. Genel bir kural olarak
almacak Orneklem biiyiikliigli degisken sayisinin en az bes kati olmalidir
(Tavsancil, 2010: 51). Nitekim aragtirmamizda segilen 6rneklem biiyiikligii bu
kosulu saglamakla birlikte, arastirmanin faktor analizi kisminda Kaise-Meyer-
Olkin (KMO) * testi ile de o6rneklemden elde edilen verilerin yeterliligi
saptanmigtir.

F. Anket Teknigi ve Anket Caligmasina Yonelik Bilgiler

Calismada sosyal bilimlerde gozlemleri standartlastirmak {izere
bagvurulan anket veri toplama tekniginin kullanilmistir. Anket calismasi bes
boliimden olusmakla birlikte c¢alismanin ilk boliimiinde ankete katilan
muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyet, yas ve egitim diizeyi gibi demografik
Ozellikleri aragtirilmig, bunun yaninda sahip olduklari mesleki unvan, mesleki
deneyim siiresi ve birlikte ¢alistigi miikellef sayis1 gibi meslekle ilgili konular
hakkinda bilgi sahibi olmak amaglanmistir. Bu amaca yonelik olarak da s6z
konusu degiskenler igin simflama o6lgegi kullamlmustir. Ikinci béliimde
muhasebe meslek mensuplarmin vergi bilinci ve vergi ahlaki ve ilgili
kavramlara yonelik diisiinceleri tespit edilmeye calisilmis, diger bir ifade ile
meslek mensuplarinin vergi bilinci ve vergi ahlaklar1 dl¢iilmeye calisilmistir.
Ugiincii béliimde katilimcilari muhasebecilik meslegine ve bu meslegi yapan
meslek mensuplarina bakis agilar1 arastirilmigtir. Dordiincii boliimde muhasebe
meslek mensuplarinin birlikte ¢calistiklar1 miikelleflere karsi takindiklari tavir ve
davranislar yani miikelleflerine nasil yaklastiklar1 arastirilmigtir. Besinci ve son
boliimde ise meslek mensuplarmin diger meslek mensuplar1 hakkindaki
diisiinceleri tespit edilmeye calisilmistir. ikinci, iigiincii, dordiincii ve besinci
boliimlerde yer alan degiskenler katilimcilarin tutumlarina yonelik olduklar
icin  “Kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kismen katilmiyorum,

Y KMO testi faktdr analizinde dreklem biiyiikliigiiniin yeterliligini 6lgmede kullanilir. KMO
degerinin 0.50’den diisiik ¢ikmasi halinde faktdr analizine devam etmek dogru olmaz. Yalcin
Karagdz ve Ilker Kosterelioglu, Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgeginin Faktér Analizi
Metodu ile Gelistirilmesi, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Sayr 21, Agustos
2008, s. 86-87.
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katiliyorum, kesinlikle katilryorum” seklinde olan 5°li Likert Olgegi kullanilmis
ve soz konusu degiskenler icin siralama 6l¢egi tercih edilmistir.

G. Giivenirlik ve Gegerlilik Analizleri

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ile degiskenler arasindaki karsilikli
iliski diizeyi ve degiskenlerin faktor analizine uygunlugu test edilmistir. Anket
calismasinda genel olarak katilimcilarin vergi bilinci ve vergi ahlaki ile
miikellefler ve diger meslek mensuplar1 hakkindaki diisiinceleri arastirildigi
yani farkli iki konu arastirildigi i¢in vergi bilinci, vergi ahlaki ve ilgili
kavramlara yonelik diisiinceleriniz isimli bashik altindaki degiskenler ayri bir
faktor analizine, muhasebe meslegine ve meslek mensuplarina yonelik
diistinceleriniz, miikelleflere kars1 tutumlariniza yonelik diislinceleriniz ve diger
meslek mensuplarina yonelik diisiinceleriniz isimli baglik altindaki degiskenler
hep birlikte ayr1 bir faktdr analizine tabi tutulmuslardir. Bu nedenle ¢alismay1
birlikte temsil eden iki ayri KMO degeri elde edilmistir. Tablo 1’den de
goriildigi tlizere ilk baglik altindaki degiskenler igin elde edilen KMO degeri
0,655 birlikte degerlendirilen diger ii¢ bagligin altindaki degiskenler igin elde
edilen KMO degeri 0,740’dwr. Kaiser’in (1974) 0,5’in tizerindeki degerlerin
kabul edilebilecegini belirtmesi ve Pallant’m (2001) KMO degerinin 0,6’nin
tizerinde olmas1 gerektigini ifade ettigi goéz Oniline bulundurularak birlikte
caligmay1 temsil eden KMO degerlerinin kabul edilebilir diizeyde olduklari
soylenebilmektedir (Field, 2009; Pallant, 2001). Barlett testi ise degiskenler
arasindaki iligkinin analiz i¢in elveriglilik derecesini ve sonuglarin istatistiksel
anlamlilik tasidigini gdstermektedir (p<.001). Ozetle KMO ve Barlett testi
sonuclar1 degiskenlerin faktor analizi i¢in uygun olduklar1 gdstermektedir.

Tablo 1: Kaiser Meyer Olkin (KMO) ve Barlett Degerleri

KMO Barlett P
Vergi bilinci ve vergi ahlaki 0,655 160,450 <.001
Meslek mensuplari ve 0,740 408,328 <.001
miikelleflere kars1 algilar

Faktor analizi sonucunda en uygun faktorleri bulmak igin faktoérlerin
1’den biiyiik 6zdegere sahip ve faktor yiiklerinin de 0,45’den biiyiikk olmasina
onerilir (Biilbiil, 2007: 168). Elde edilen faktorleri yorumlamada kolay bir yol
sundugu i¢in s6z konusu olgekler dondiirme islemine tabi tutulmus ve en gok
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kullanilan dondiirme yontemi olan Varimax yontemi kullanilmistir. Birden ¢ok
faktor altinda ¢ok yakin faktor yiiklerine sahip oldugu yani karmasik madde
oldugu tespit edilen maddeler ¢alismadan ¢ikartilarak yapilan faktoér analizi
neticesinde dlgeklerin yapisal agidan gecerli olduklart goriilmiistiir.

Anketi olusturan olgeklerin giivenirliklerini sorgulamak igin en yaygin
kullanilan yontem olan Alpha yontemi kullanilmis ve Olceklere ait Cronbach
alfa degerleri elde edilmistir. Buna gore Olceklerin Cronbach alfa degerleri
sirastyla 0.718, 0.735, 0.728, 0.727 ve 0.778’dir. Goriildiigii lizere bu degerlerin
hepsi giivenilirlik icin kabul edilebilir deger olan 0.70’den (Nunnaly, 1978)
biiyiiktiir. Yani her 0Olgegi olusturan ifadeler kendi aralarinda tutarlilik
gostermektedir.

Calisgmanin yeterli diizeyde giivenirlige ve gegerlilige sahip oldugu
goriildiikten sonra toplanan verileri analiz etmek amaciyla veriler dikkatle
sosyal bilimler i¢in istatistik paketi isimli SPSS 15.0 (Statistical Package for the
Social Sciences) bilgisayar programina girilmistir. Istatiksel olarak demografik
degiskenlerin verilen cevaplar tizerindeki olasi etkileri tek 6rnek -t- testi, tek
faktorlii varyans analizi (One-Way ANOVA) ve basit regresyon analizi teknigi
yardimiyla incelenmistir.

H. Arastirmanin Bulgular
A. Demografik Faktorlere Ait Bulgular

Arastirmada katilimcilara ilk olarak demografik ozellikleri ile ilgili
sorular yoneltilmis ve verilen cevaplar neticesinde Tablo 2 olusturulmustur.
Tablo 2°de gorildiigii iizere arastirmaya katilan meslek mensuplarinin biiylik
kismmi (% 94) SMMM unvam altinda faaliyet gdsteren meslek mensuplar
olusturmaktadir. YMM unvani altinda faaliyet gosteren ve arastirmaya katilan
meslek mensuplan ise oldukca kiigiik bir kitleyi (% 6) temsil etmislerdir.
Katilimcilarin % 79’u erkek katilimcilardan, % 21°1 kadin katilimcilardan
olugmaktadir. Katilimcilarin egitim diizeyleri incelendiginde katilimcilarin
genellikle (% 76) lisans mezunu olduklar1 goriilmektedir. Lisans mezunlarii ise
sirayla lise, lisansiistii ve On lisans mezunlarinin takip etmektedir.

Tablo 2. Mesleki Unvan, Cinsiyet ve Egitim Degiskenlerinin Sikitk Dagilimi
Istatistikleri

Siklik Yiizde Toplam
Yiizde
SMMM 94 % 94 94
Mesleki YMM 6 % 6 100
Unvan Toplam 100 100 -




Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 27, Sayi: 4, 2013 256

Cinsiyet Kadin 21 % 21 21
Erkek 79 % 79 100
Toplam 100 100 -
Lise 13 % 13 13
On lisans 5 % 5 18

Egitim Lisans 76 % 76 94

Diizeyi Lisansiistii 6 % 6 100
Toplam 100 100 -

Katilimcilarin mesleki unvanlari, cinsiyetleri ve egitim diizeyleri ile
ilgili verdikleri cevaplar stniflama Slgegine yonelik olduklar i¢in siklik dagilimi
istatistikleri kullanilarak analiz edilmislerdir. Fakat katilimcilarin yaslari,
mesleki deneyim siireleri ve miikellef sayilar1 ile ilgili verdikleri cevaplar
kategorize edilmesi zor genis araliklara dagildiklar1 i¢in elde edilen cevaplar
temel betimleyici istatistikler kullanilarak analiz edilmislerdir. Bu amagla Tablo
3 olusturulmustur. Tablo 3 incelendiginde katilimcilar arasinda en geng
katilimecinin yaginin 30, en yaglh katilimcinin yasinin 67 oldugu goriilmektedir.
Mesleki deneyim siireleri bakimindan katilimcilar arasinda en az mesleki
deneyimi olanlarin deneyim siirelerinin 3 yil oldugu diger bir ifade ile bu
kisilerin 3 yil once serbest muhasebeci mali miisavir unvanini almaya hak
kazanarak, meslek hayatina girdikleri sdylenebilmektedir. Bunun yaninda
mesleki deneyim siiresi bakimindan en deneyimli olan katilimcinin da
meslegine 37 yildir devam ettigi goriilmektedir. Meslek mensuplarinin yaklasik
olarak sahip olduklar1 miikellef sayilar ile ilgili istatistiklere gore katilimcilar
arasinda en az miikellefe sahip olan meslek mensubunun miikellef sayisinin 15,
en ¢ok miikellefe sahip olan meslek mensubunun miikellef sayisinin 150 oldugu
goriilmektedir. Ayrica soz konusu degiskene ait standart sapmanin (26,093)
diger degiskenlerin standart sapmalarindan bir hayli fazla olmasi1 katilimcilar
tarafindan bu degiskene verilen cevaplar arasinda biiylik farkliliklar oldugunu
gostermektedir.

Tablo 3: Yas, Deneyim Siiresi ve Miikellef Sayisi Degiskenlerinin Temel
Betimleyici Istatistikleri

Katilan Minimum | Maksimum Ort. Std. Sp.
Yasiniz 100 30 67 42 96 8,754
Mesleki
deneyim 100 3 37 13,59 8,268
siireniz
Yaklagik
olarak 100 15 150 58,88 | 26,093
miikellef
sayiniz
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| GegerliSay1 | 100 |

B. Meslek Mensuplarinin Tutum ve Davraniglarina Ait Bulgular

Katilimcilarin vergi bilinci ve vergi ahlaki ile meslek mensuplar ve
miikelleflere karsi olan tutum ve davranislarinin aragtirildigi anket ¢alismasinda
tutum Olgekleri igerisinde en yaygmn olarak kullamilan Likert Olgegi
kullanilmistir. Olgekte 1: Kesinlikle Katilmiyorum ve 5: Kesinlikle Katiliyorum
seklinde tanimlanmustir.

Katilimeilarin - kendilerine yoneltilen ifadelere verdikleri cevaplar
neticesinde Tablo 4 olusturulmustur. Tabloda katilimcilarin ifadeler hakkinda
sahip olduklar1 goriislerini yansitan cevaplarinin aritmetik ortalama ve standart
sapma degerlerine yer verilmistir. Tablodan da goriilebildigi iizere katilimcilarin
vergi, vergi bilinci ve vergi ahlaki baglig1 altinda yer alan ifadelere verdikleri
cevaplarin ortalamalar1 4,50 ve iizerindedir. Bu durum katilimcilarin vergi
bilinci ve vergi ahlaklarinin bir hayli yiiksek oldugunu gostermektedir.
Katilimcilarin vergi bilinci ve vergi ahlakinin arttigi ve azaldigi haller baglig
altinda yer alan iki ifadeye verdikleri cevaplarin ortalamalar1 4,24 ve
iizerindedir. Yani katilimcilara gore iilkemizde vergi bilinci ve vergi ahlaki
tizerinde toplumun vergiye goniilli uyumu ve sik¢a cikarilan mali aflar
belirleyici olmaktadir.

Katilmcilarin  vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlar ile ilgili
diisiincelerinin arastirildigr ifadelerden sonra birer meslek mensubu olan
katilmcilarin, meslek mensuplarinin  sorumluluk ve etkileri ile ilgili
diistincelerinin arastirildig1 ifadelere yer verilmistir. Bu baglamda ilk olarak
katilimcilara “Tutulmasi gereken defter, kayit ve belgelerin dogrulugu miikellef
kadar meslek mensubunun da sorumlulugundadir.” ifadesi yoneltilmistir.
Katilmcilarin % 88’1 ifadeye katilarak sorumlulugun miikellefler kadar
kendilerinde de oldugunu belirtmistir. Tablo 4’te s6z konusu ifadeye verilen
cevaplarin ortalamasinin 4,36 olmasi ise katilimcilarin defter, kayit ve
belgelerin  dogrulugu ile ilgili genellikle kendilerini de sorumlu olarak
gordiiklerini gostermistir. Katilimeilara yoneltilen bir diger ifade “Vergi bilinci
ve vergi ahlaki lizerinde sadece cezalar ve yakalanma olasiligi degil, aym
zamanda muhasebe meslek mensuplarinin tutumlan da etkilidir.” ifadesidir.
Katilmeilarin % 78’1 s6z konusu ifadeye katildiklarii belirtmiglerdir. Yani
meslek mensuplarinin biiyiik ¢ogunlugu, miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlaki
iizerinde meslek mensubu tarafindan miikellefe karsi takinilan tutum ve
davraniglarin etkili oldugunu disiinmektedir. Cevaplarm ortalamasinin 4,06
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olmasi ise katilimcilarin meslek mensuplarinin tutumlarinin da miikellefin vergi
bilinci ve vergi ahlaki tizerinde belirleyici bir degisken oldugunu diisiindiiklerini
gostermektedir. Miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlaki iizerinde bu kadar
onemli olan bir degiskenin mikellefi ne yonde etkiledigi de bir o kadar
onemlidir. Meslek mensuplarinin miikelleflere kars1 tutumlarinin yonii hakkinda
bizzat isin icerisinde olan katilimcilara “Miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlaki
olusumunda muhasebe meslek mensuplarinin etkisi pozitiftir.” ifadesi
yoneltilmis ve katilimcilarin % 76’simin ifadeye katildiklar gortilmistiir. Yani
katilimcilarin  ¢ogu kendileri de dahil meslek mensuplariin tutumlarinin
miikelleflerin vergi bilinci ve vergi ahlaklarini olumlu yonde etkileyerek
miikelleflerin vergi bilinci ve vergi ahlaklarmi artirdigimi  diigiindiiklerini
belirtmislerdir. Tablo 4’te de goriildigii iizere ifadeye verilen cevaplarin
ortalamasi (4,07) bir onceki ifadenin cevaplar1 ortalamasi (4,06) ile birlikte
degerlendirildiginde  ortalamalarin  birbirlerine ¢ok yakin  olduklar
goriilmektedir. Bu durum ise katilimeilarin her iki ifadeye verdikleri cevaplar
konusunda tutarli olduklarin1 gostermektedir. Bireyin vergi bilinci ve vergi
ahlaki tizerinde verginin harcanmasi ile ilgili sahip oldugu diisiince ¢ok
onemlidir. Bu diisiince iizerinde ise diger bireylerin ayni1 konuda sahip olduklar
diisiinceler son derece etkilidir. Ornegin bu bireyin bir miikellef oldugu, diger
bireyin de birlikte calistigit meslek mensubu oldugu disiiniiliirse, meslek
mensubunun verginin harcanmasi konusundaki diislincelerinin miikellefin
verginin harcanmasi1 konusundaki diistinceleri {izerinde etkili olmasi beklenir.
Bu nedenle muhasebe meslek mensuplarinin sorumluluk ve etkileri bagligi
altinda son ifade olarak katilimcilara “Birlikte calistigim miikellefler cogu
zaman Odedikleri vergilerin nasil harcandiklar1 konusunda bana fikrimi
sorarlar.” ifadesi yoneltilmistir. Katilimcilarin % 49’unun ifadeye katildigi, %
31’inin ifadeye katilmadigi goriilmiistiir. Ifadeye verilen cevaplarin
ortalamasinin 3,25 olmas ise ifadeye katilanlarn katilmayanlara kiyasla dnceki
ifadelerdeki gibi ¢ok fazla istiin olmadiklarini géstermektedir.

Calismada katilimcilarin meslek mensuplarinin sorumluluk ve etkileri
ile ilgili diisiinceleri arastirildiktan sonra miikellef-mali miisavir iligkilerine
bakis acilar1 arastirilmistir. Bu amagla 6ncelikle katilimcilara “Miikellef-mali
miisavir ¢atigsmasi daima vardir.” ifadesi yoOneltilmistir. Cevap dagilimlarina
gore katilimcilarin yarisindan daha fazlasi (% 62) taraflar arasindaki cikar
catigsmasinin daima var oldugunu diisiinmektedir. S6z konusu ifadeye verilen
cevaplarin ortalamasinin 3,62 olmasi ise katilimeilarin agirlikl olarak ifadeye
katildiklarini, yani miikellefler ile mali miisavirler arasinda ekonomik anlamda
cikar catigmalarinin  yagandigi yoniinde diisiinceye sahip olduklarini
gostermektedir. Miikellef-mali miisavir iliskileri ile ilgili olarak katilimcilara
yoneltilen bir diger ifade “Miikellefler daha az vergi 6demek i¢cin muhasebe
meslek mensuplarina baski yapmaktadirlar.” ifadesidir. Katilimeilar bir 6nceki
ifadeye genellikle katilmislar ve miikellef ile mali miisavir arasinda daima bir
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cikar catismasi oldugunu belirtmiglerdir. Her iki taraf da bdyle bir cikar
catigmasi icerisinde olduklari i¢in miikellefin kendi ¢ikarinmi diisiinerek daha az
vergi 6deme istegi ile mali miisavire baski uygulamasi, mali miisavirin de kendi
cikarimi diisiinerek bu baskiya kars1 direng gostermesi beklenilen bir durumdur.
Nitekim verilen cevaplara gore katilimcilarin yarisindan daha fazlasi (% 51)
meslek mensubu olarak kendilerinin ve diger meslek mensuplarinin
miikelleflerden baski gordiiklerini belirtmis, bazi katilimcilar (% 19) ise baski
gormediklerini belirtmislerdir. Yani katilimcilarin ¢ogunlugu miikellefler ile
mali miisavirler arasindaki ¢ikar ¢atismalarina baglh olarak miikelleflerin daha
az vergi 6deme istegi ile mali miisavirlere baski yaptiklarini diigiindiiklerini
belirtmislerdir. Konu ile ilgili olarak katilimcilara yoneltilen diger ifade
“Birtakim meslek mensuplar1 i¢in miisteri memnuniyeti, yasal hiikiimlere ve
ilkelere gore islem yapmaktan daha 6nemlidir.” ifadesidir. ifadeye katilanlarin
katilimcilarin % 54’tini  temsil ediyor olmasi ve verilen cevaplarin
ortalamasinin 3,31 olmasi ciddi bir durumu gozler 6niine sermektedir. Soyle ki
cogu katilimer tarafindan bazi meslek mensuplarinin miisteri isteklerine gore
islem yaptiklar1 diisliniilmektedir. Yani bazi meslek mensuplarn vergi
kagirilmasia miikellefleri hognut olsunlar diye g6z yumarak hatta yardim
ederek miikelleflerinin vergi biling ve vergi ahlaklarini olumsuz bir sekilde
etkilemektedirler diyebiliriz. Fakat ayni katilimecilarin meslek mensuplarinin
sorumluluk ve etkileri ile ilgili olarak kendilerine yoneltilen ifadelerden
miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlaki olusumunda muhasebe meslek
mensuplariin etkisi pozitiftir ifadesine olan yiiksek katilim diizeyleri her iki
ifadeye verilen cevaplar konusunda katilimcilarin kendileri ile ¢elistiklerini
gostermektedir. Ciinkii katilimeilar bir yandan meslek mensuplarinin
miikelleflerin vergi biling ve vergi ahlaklarim1 olumlu etkilediklerini
diigiinmekte iken, bir yandan da miisteri memnuniyetini 6n planda tutarak
olumsuz etkilediklerini diisiinmektedirler. Miikellef-mali misavir iligkileri ile
ilgili olarak katilimcilara yoneltilen son ifade “Bazi meslektaglarim ekonomik
sikinti  iginde olan miikellefleri i¢cin muhasebe kayitlarinda esnek
davranmaktadirlar.” ifadesi olmustur. Ifadeye verilen cevaplar incelendiginde
katilimecilarin % 42’sinin ifadeye katildigi, % 32’sinin ifadeye katilmadigi
goriilmiistiir. ifadeye katilanlar ile katilmayanlar arasinda ¢ok fazla fark
olmamasina ragmen ifadeye katilanlarin katilmayanlardan sayica {stiin
olduklar1 goriilmektedir. Yani katilimcilarin ¢ogunlugunda meslektaslarinin
ekonomik sikinti igersindeki miikellefleri i¢in muhasebe kayitlarinda hile
yaptiklar1 diisiincesi hakimdir. Bu durum ise bazi mali miisavirlerin
miikelleflerinin  ekonomik sikintilarin1  gerek¢e  gdstererek  muhasebe
kayitlarinda oynadiklarini ve vergi kaybina neden olduklarini gostermektedir.

Meslek mensuplarinin tutum ve davraniglarinin arastirildigi son kisimda
katilimcilarin ~ diger muhasebe meslek mensuplart ile ilgili goriisleri
incelenmistir. Bu kisimdaki ifadelerde diger meslek mensuplarina ait birtakim
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olumsuz tutumlara yer verilmis ve katilimcilarm bu tutumlar hakkindaki
diisiincelerine bagvurularak dolayli yoldan muhasebe meslek mensuplarinin
miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlaki {izerindeki etkileri arastirilmistir.
Katilimcilara ilk olarak “Tanidigim bazi meslek mensuplar1 meslek hayatlarinda
vergi kacirma konusunda etik ikilem yasamaktadir.” ifadesi yoneltilmistir.
Tablo 4’de goriildigi tizere soz konusu ifadeye verilen cevaplarin ortalamasi
3,50 olarak gerceklesmistir. Ortalamanin orta deger olan 3,00 degerinden
yiiksek olmasi katilimcilarin yarisindan daha fazlasinin ifadeye katildiklarini
gostermistir. Nitekim katilimcilarin % 56’s1 ifadeye katildiklarini, dolayisiyla
da tanidiklar1 bazi meslek mensuplarinin vergi kagirmakla vergi kagirmamak
arasinda kaldiklarin1 belirtmislerdir. Etik ikilem yasayan meslek mensubunun
tercihini vergi kagirmaktan yana kullanmasi muhtemel oldugu icin bu arzu
edilen bir durum degildir. Cilinkii vergi bilinci ve vergi ahlaki yiiksek olan bir
meslek mensubunun bu konudaki tutumu net olacagi icin asla etik ikilem
yagamas1 beklenmez. Meslek mensuplarimin miikelleflerin vergi bilingleri ve
vergi ahlaklar1 {izerindeki etkilerini 6lgmek icin katilimcilara yoneltilen bir
diger ifade “Bazi meslek mensuplar1 vergi kacirma konusunda kimi zaman
caydirict olmaktan ¢ok tesvik edici olabilmektedirler.” ifadesidir. Ifadeye
verilen cevaplar incelendiginde ifadeye katilanlarin % 41°lik bir kismi, ifadeye
katilmayanlarin ise % 35°lik bir kismi temsil ettikleri goriilmiistiir. Ifadeye
katilanlarin katilmayanlardan fazla olduklar1 goriilmektedir. Nitekim cevaplarin
ortalamasinin 3,16 olmasi da bu durumu ispatlamaktadir. O halde katilimcilarin
cogunlugu bazi meslek mensuplarinin birlikte calistiklart miikellefleri vergi
kacirmaktan wuzak tutmak yerine vergi kacgirmaya tesvik ettiklerini
diistinmektedir. Yani katilimcilar tarafindan bazi meslek mensuplarinin bilerek
ve isteyerek miikelleflerini vergi kag¢irma davranisina yonelttikleri
diisiiniilmektedir. ~ Miikelleflerini  vergi  kagirmaya  yonelten meslek
mensuplariin ise miikelleflerin vergi bilingleri ve vergi ahlaklari {izerinde
olumsuz etkileri oldugu agiktir. Muhasebe meslek mensuplariin vergi kagiran
miikelleflere karsi bakis acilar1 da kendilerinin vergi kagirilmasina istirak
etmeye egilimli olup olmadiklar1 hakkinda dolayli yoldan bilgi sahibi
olunmasini saglayabilecegi i¢in diger muhasebe meslek mensuplari ile ilgili
gorilislerin incelendigi bu kisimda katilimcilara son olarak “Bazi meslek
mensuplart ~ vergi  kacwran miikellefleri  suglamamaktadirlar.”  ifadesi
yoneltilmistir. ifadeye verilen cevaplarin ortalamasi Tablo 4’de goriildiigii iizere
3,32 olarak gergeklemistir. Katilimcilarin % 43’1 s6z konusu ifadeye katildigin
belirtmis, sadece % 21’1 ifadeye katilmadigini belirtmistir. Katilimcilarin %
43’1iniin ifadeye katilmasi tanidiklari bazi meslek mensuplarinin vergi kagiran
kisilere hak vererek onlar1 suglu gérmediklerini géstermektedir. Katilimcilarin
cogunlugunun bu ydnde diisiinceye sahip olmasi ise vergi kagiranlari
suclamayan meslek mensuplarinin bu sugun islenmesine yardim edebilecek
potansiyelde olduklarini dolayli olarak gosterdigi i¢in olumsuz bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.
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Meslek mensuplarinin tutum ve davraniglarinin incelendigi bu kisimda
genel bir degerlendirme yapmak gerekirse oncelikle katilimcilarin vergi bilinci
ve vergi ahlaki kavramlari ile ilgili diislincelerinin arastirildig: ifadelere yiiksek
oranda katildiklar1 goriilmektedir. Yine muhasebe meslek mensuplarinin
sorumluluk ve etkilerinin arastirildigi ifadelere de katilimcilarim genellikle
katilma egiliminde olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin - miikellef-mali
miisavir iligkilerine bakis agilarmin  arastirildigt  olumsuz  ifadelere
azimsanmayacak diizeyde katildiklar1 goriilmektedir. Bu durum ise vergi bilinci
ve vergi ahlakinin iyilegsmesi adina miikellef- mali miisavir iligkilerinin gézden
gecirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Katilimcilarin birer meslek mensubu
olmalar1 nedeniyle diger meslek mensuplarinin tutum ve davraniglarina yonelik
diisiincelerinin arastirildigi olumsuz ifadelere de azimsanmayacak diizeyde
katildiklar1 goriilmektedir. Yani anket ¢aligmasina katilan meslek mensuplarinin
diger meslek mensuplarinin vergi biling ve vergi ahlaklari hakkinda olumsuz
diistincelere sahip olduklar goriilmektedir.

Tablo 4: Meslek Mensuplarina Yoneltilen Ifadeler

Vergi, Vergi Bilinci ve Vergi Ahlaki N St. Sp. | Ort.
Vergi vermek 6nemli bir vatandaglik 100 0,628 4,64
gorevidir.

Vergi kagirmak faydalanilan kamu 100 0,478 4,71
hizmetlerini aksatir.

Vergi bilinci ve vergi ahlaki yiiksek olan 100 0,718 4,50
birey, vergisini eksiksiz ve zamaninda 6der.

Vergi bilinci ve vergi ahlaki 6nemli bir 100 0,716 455
gelismislik gostergesidir.

Vergi Bilinci ve Vergi Ahlakinin Arttigi ve

Azaldigr Haller

Artan vergi bilinci ve vergi ahlaki toplumun 100 0,911 4,24
vergiye goniillii uyumunu artirir.

Sikea ¢ikarilan mali aflar, aftan 100 0,913 4,34

yararlanamayan miikelleflerin vergi
ahlaklarini azaltir.

Meslek Mensuplarinin Sorumluluk ve
Etkileri

Tutulmasi gereken defter, kayit ve belgelerin 100 0,785 4,36
dogrulugu miikellef kadar meslek
mensubunun da sorumlulugundadir.
Vergi bilinci ve vergi ahlaki iizerinde sadece 100 1,043 4,06
cezalar ve yakalanma olasilig1 degil, ayni
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zamanda muhasebe meslek mensuplarinin
tutumlan da etkilidir.

Miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlaki 100 1,008 4,07
olusumunda muhasebe meslek mensuplarinin
etkisi pozitiftir.

Birlikte ¢aligtigim miikellefler cogu zaman 100 1,321 3,25
Odedikleri vergilerin nasil harcandiklar
konusunda bana fikrimi sorarlar.
Miikellef-Mali Miisavir Iliskilerine Baks

Miikellef-mali miisavir ¢atigmasi daima 100 1,187 3,62
vardir.

Miikellefler daha az vergi 6demek i¢in 100 1,159 3,52
muhasebe meslek mensuplarina baski

yapmaktadirlar.

Bir takim meslek mensuplari i¢in miisteri 100 1,398 3,31

memnuniyeti, yasal hiikiimlere ve ilkelere
gore islem yapmaktan daha énemlidir.
Bazi meslektaslarim ekonomik sikinti iginde 100 1,262 3,06
olan miikellefleri i¢in muhasebe kayitlarinda
esnek davranmaktadirlar.

Diger Muhasebe Meslek Mensuplarina
Bakis

Tanidigim bazi meslek mensuplari meslek 100 1,283 3,50
hayatlarinda vergi kagirma konusunda etik
ikilem yagamaktadirlar.

Baz1 meslek mensuplar1 vergi kagirma 100 1,376 3,16
konusunda kimi zaman caydirici olmaktan
¢ok tesvik edici olabilmektedirler.

Baz1 meslek mensuplar1 vergi kagiran 100 1,127 3,32
miikellefleri suglamamaktadirlar.

J. Demografik Degiskenlerin Cevaplar Uzerindeki Olas Etkileri

Aragtirmada verilen cevaplarin demografik degiskenler olan cinsiyet,
egitim dizeyi, yas, mesleki deneyim siiresi ve miikellef sayis1 degiskenlerine
gore farklilagip farklilagsmadiklar1 aragtinlmistir. Cinsiyet degiskeninin
katilimcilar tarafindan verilen cevaplar iizerindeki etkisini test etmek i¢in tek
ornek -t- testi, egitim diizeyi degiskeninin verilen cevaplar tizerindeki etkisini
test etmek amaciyla tek faktorlii varyans analizi (One-Way ANOVA), yas,
tecriilbe ve miikellef sayisi degiskenlerinin cevaplar lizerindeki etkisini test
etmek igin ise basit regresyon analizi yapilmustir.
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[lk olarak cinsiyet degiskeni test edilmis ve test sonuglar1 dogrultusunda
Tablo 5 olusturulmustur. Tablo 5’de goriildigii tizere alfa degerleri diger bir
ifade ile P degerleri, kritik P degeri olan 0,05’den biiyiiktiir. Yani kadin
katilimcilarin - verdikleri cevaplarin ortalamalarn ile erkek katilimcilarin
verdikleri cevaplarin ortalamalari arasinda anlamli bir fark yoktur. Bir baska
deyisle 0,05 anlamlilik diizeyinde katilimeilarin goriisleri cinsiyete gére anlamli
bir farklilik gostermemektedir.

Tablo 5: Meslek Mensuplarimin Farkli Goriislere Iliskin Cevaplarimn Cinsiyete
Gore Karsilastirilmast ( t testi sonuglart )

Cinsiyet | n X Ss t P
Vergi Bilipci ve Vergi Erkek 79 4,607 A71
Alullfikma Iigkin Kadn 21 4571 488 0,310 | 0,757
Goriigler
Vergi Bilincinin Erkek 79 4,316 , 751
Arttig1 ve Azaldig
Hallere iliskin Kadin 21 4,190 1,018 0,631 10,530
Goriigler
Meslek Erkek 79 | 3,876 ,822
Mensuplarmin 0,149
Sorumluluk ve -1,454
Etkilerine iliskin Kadm | 21 | 4154 | 583
Goriigler
Mﬁkellef—MaIi Erkek 79 | 3,338 ,935
qu'avq I}lSkllel‘l ile Kadin 21 | 3523 018 -0,809 | 0,420
Ilgili Goriigler
Diger Muhasebe Erkek 79 3,338 ,992
!\/!es!ek h{[e.psuplarma Kadin 21 | 3583 763 -1,049 | 0,297
Iligkin Goriigler

Cinsiyet degiskeninden sonra verilen cevaplar lizerinde etkisi arastirilan
demografik degisken egitim diizeyi degiskenidir. Egitim diizeyi degiskeni lise,
On lisans, lisans ve lisansiistii olmak iizere dort diizeye sahip olmasi nedeniyle
degiskenin etkisini incelemek amaciyla tek faktorlii varyans analizinden (One-
Way ANOVA) yararlanilmis ve elde edilen sonuglarla Tablo 6 olusturulmustur.
Tablo 6’da farkli goriis icin hesaplanan P degerlerine yer verilmistir.
Hesaplanan P degerleri incelendiginde biitiin P degerlerinin 0,05’den biiyiik
oldugu goriilmektedir. Bu ise farkli goriislerin arastirildigr ilgili ifadelere
katilimcilarin verdikleri cevaplarin egitim diizeylerine gore farklilasmadiklarim
gostermektedir. Yani 0,05 anlamlilik diizeyinde P>0,05 oldugu icin gruplar
arasindaki fark anlamli degildir. Diger bir ifade ayn1 egitim diizeyinde olmayan
katilimcilarin miikellef-mali miisavir iliskilerine bakis agilar1 arasinda anlamli
bir farklilik yoktur.
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Tablo 6: Meslek Mensuplarimin Farkli Gériislere Iliskin Cevaplarimin Egitim
Diizeyine Gore Karsilastirdmasi: ( ANOVA testi sonuglari )

Varyans
Kaynag n X Ss F P
o Lise 13 4,75 ,353
Vergi Bilinci ve OnLisans | 5 | 430 | ,737
Vergi Ahlakina Lisans | 76 | 459 | 461 | 1116 | 1346
iskin Gortisler .
Lisansiistii 6 4,58 ,584
Vergi Bilincinin Lise 13 | 4,07 ,909
Arttig ve Azaldigi On Lisans 5 410 1,244 558 644
Hallere Iligkin Lisans 76 | 4,32 , 769 ' '
Goriigler Lisansiistii 6 4,50 ,836
Meslek Lise 13 4,09 ,545
Mensuplarmin On Lisans 5 4,40 ,627
Sorumluluk ve Lisans 76 | 3,86 827 | 1,112 | ,348
gt.l.q‘l'e?ne liskin Lisansiistii 6 4,12 ,684
oOriisler
Miikellef-Mali Lise 13 | 355 | 878
Miisavir iliskileri ile |—onlisans | S | 360 | 19567 | e | 794
Hgili Goriigler _Llsans 76 3,31 ,891
Lisanstusti 6 3,58 1,080
Diger Muhasebe Lise 13 | 3,09 | 1,002
Meslek On Lisans 5 3,85 1,244
Mensuplarina Mliskin Lisans 76 3,35 ,927 1814 1,150
Goriisler Lisansistii 6 4,04 ,620

Verilen cevaplar {lizerinde etkisi aragtirilan diger demografik
degiskenler yas, tecriibbe ve miikellef sayisi degiskenleridir. S6z konusu {i¢
degiskenin katilime1 cevaplar iizerindeki etkilerini test etmek i¢in Regresyon
Analizi tekniginden yararlanilmistir. Farkli goriislerin arastirildigi ifadelere
iligkin yapilan analizlerde yas, tecriilbe ve miikellef sayisi degiskenleri bagimli
degisken olduklarindan dolay1 her bir degisken igin ayr1 bir regresyon analizi
yapilmis ve elde edilen sonuclar1 kolayca karsilastirmak ve yorumlamak igin
Tablo 7 olusturulmustur. Tablo 7’ye gore R® (agiklanan varyansin yiizdesini
ifade eder) ve F (regresyon modelinin anlamlilik derecesini ifade eder) degerleri
katilimcilarin kendilerine yoneltilen ifadelere verdikleri cevaplarin yas, tecriibe
ve miikellef sayisi degiskenleri ile giiclii bir sekilde agiklanmadigimi ve
sonuglarin istatiksel bakimdan anlamsiz oldugunu gostermektedir. Nitekim
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farkli goriisler i¢in hesaplanan R? degerleri incelendiginde ii¢ degiskenin de
gbzlenen varyanslari yeterli diizeyde agiklayamadiklar1 goriilmektedir. Ornegin
her biri ayr1 ayr1 olmak iizere yas degiskeni vergi bilinci ve vergi ahlakinin
arttiglt ve azaldigi durumlarla ilgili aciklanan varyansin sadece % 0,25’ini,
tecriibe degiskeni agiklanan varyansin sadece % 0,17’sini ve miikellef sayisi
degiskeni aciklanan varyansin sadece % 0,01’ini temsil edebilmislerdir. F
degerleri incelendiginde ise biitliin F degerlerinin 0.05’den biiyiik olduklart yani
katilimcilarin goriisleri ile yas, tecriibe ve miikellef sayisi arasinda giiclii bir
iligkinin olmadig1 gériilmiistiir.

Tablo 7: Meslek Mensuplarimin Farkli Gériiglere Iliskin Cevaplarimin Yas,
Tecriibe ve Miikellef Sayist Diizeylerine Gore Karsilagtiriimast (Basit regresyon
analizi sonuglari)

Degisken R’ AR? | Std.Hata B F
Verai Bilinci Yas .007 | -.003 1.864 .082? .666°
ergi Bilinci ve ™ribe | 008 | -002 | 1759 | .092° | .836°
Vergi Ahlakina _
iliskin Gorisler | MOt 027 | 017 | 5499 | 166* | 2762
Vergi Bilincinin Yas .025 | .015 1.077 1578 | 2.492°
Arttig1 ve Tecriibe .017 | .007 1.022 129% | 1.649°
ﬁ.zal.d‘g‘ Hallere | - Mikellef | 551 | 010 | 3250 | -0.26" | .065°
iskin Goriigler Sa.
Meslek Yas .010 | .000 1.122 101 | 1.007°
Mensuplarinin Tecriibe .001 | -.009 | 1.065 .028% | .076°
Sorumluluk ve Miikellef
Etkilerine Iliskin Sa .005 | -.006 3.355 .067% | .446°
Goriigler )
Miikellef-Mali Yas .009 | -.001 .946 -097% | .932°
Miisavir Tecriibe 026 | .016 .886 -.161° | 2.593°
sialen e Makellef | 505 | 005 | 2825 | .074* | 547°
gili Gorligler Sa.
Diger Muhasebe Yas .007 | -.003 .926 -.086% | .726%
Meslek Tecriibe .011 | .001 .873 -.105% | 1.086%
%en,suplf?“fla Mikellef | 507 | 003 | 2762 | -082* | .661°
iskin Goriigler Sa.
Not: ® p>0.05

Demografik degiskenlerin verilen cevaplar iizerindeki etkilerine yonelik
yapilan biitiin analiz sonuglarina goére demografik degiskenler olan cinsiyet,
egitim diizeyi, yas, mesleki deneyim siiresi ve miikellef sayisi degiskenlerinin
katilimcilarin goriisleri tizerinde etkili olmadiklar tespit edilmistir.
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VI. Sonuc ve Oneriler

Miikelleflerin vergi kacirma davraniglarini agiklamaya yonelik gecmiste
bircok calisma yapilmasina ragmen kuskusuz bunlardan en ¢ok dikkat ¢ekeni
Allingham ve Sandmo (1972) tarafindan yapilan ¢alisma olmustur. S6z konusu
calismada vergi kagirma davranisi genel olarak bireyin yakalanma olasiligina ve
alacagl ceza miktarina baglanmistir. Fakat bu ¢alisma miikelleflerin vergisel
davranislarin1 sadece bu iki degiskenle agikladig1 icin zamanla yetersiz kalmis
ve gecerliligini kaybetmistir. Bunun iizerine yapilan c¢alismalarda bu iki
degiskenden farkli olarak pek ¢ok degisken iizerinde durulmustur. Sonradan
tizerinde durulan degiskenler icerisinde belki de en dnemlileri psiko-sosyolojik
degiskenlerdir. Bu psiko-sosyolojik degiskenlerden son yillarda hakkinda en
cok konusulanlari ise vergi bilinci ve vergi ahlaki degiskenleridir. S6z konusu
degiskenler lizerinde de cevresel ve bireysel pek ¢ok faktoriin etkili olduklar
gorlilmiis ve bireylerdeki vergi bilinci ve vergi ahlakini agiklayabilmek icin
caligmalarda bu faktorlerin etkileri arastirilmaya baslanmustir.

Vergi bilinci ve vergi ahlakini agiklayabilmek i¢in incelenmesi gereken
faktorlerden birisi de muhasebe meslek mensuplarinin etkileri faktoriidiir. Bu
noktadan hareketle meslek mensuplarinin miikellef davraniglari tizerindeki
etkilerine yonelik yapilmis yerli ¢alismalardan elde edilen bulgular birlikte
degerlendirildiklerinde meslek mensuplarinin miikelleflerin 6deyecegi vergi
miktarlar1 iizerinde dolayisiyla da miikelleflerin vergisel davranislarina yon
veren vergi bilinci ve vergi ahlaklari iizerinde belirleyici olduklarini
gostermistir. Bu nedenle ¢alismanin bir sonraki kisminda Adana ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek mensuplarinin sahip olduklar: diisiincelerden anket
yontemi vasitasiyla faydalanilarak, birlikte ¢aligtiklart miikelleflerin vergi biling
ve vergi ahlaklar1 tizerindeki etkileri ve bu etkilerin yonleri aragtirilmigtir.

Elde edilen sonuglar arastirmaya katilan muhasebe meslek
mensuplarmin vergi biling ve vergi ahlaklarimin oldukca yiiksek ¢iktigini
gostermistir.  Yani katilimeilarin  ¢ogunun vergi O6demenin gerekliliginin
farkinda olan ve vergi kacirma davranigsini onaylamayan bireylerden olustugu
goriilmiistiir. Daha sonra katilimcilara iilkemizde vergi bilinci ve vergi
ahlakinin artign ve azaldigt durumlar ile ilgili ifadeler yoneltilmistir.
Katilmcilarin genellikle iilkemizde vergi bilinci ve vergi ahlakinin artmasi
halinde miikelleflerin vergi 6demeye karsi daha istekli olacaklarini, sikca
cikarilan mali aflar neticesinde aftan faydalanmayan miikelleflerin ise vergi
o0demeye karsi daha isteksiz olacaklarim ifade ettikleri goriilmistiir. Muhasebe
meslek mensuplarimin sorumluluk ve etkileri ile ilgili diislincelerin arastirildigt
kisimda ise “Vergi bilinci ve vergi ahlaki iizerinde sadece cezalar ve
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yakalanma olasih@ degil, ayn1 zamanda muhasebe meslek mensuplarimin
tutumlan da etkilidir.” ve “Miikellefin vergi bilinci ve vergi ahlaki
olusumunda muhasebe meslek mensuplarinin etkisi pozitiftir.” ifadelerine
verilen cevaplar arastirma konusu hakkinda yapilacak ¢ikarimlarda belirleyici
nitelikte olduklart i¢in 6nemli bir konuma sahip olmuslardir. Bu iki ifadeye
verilen cevaplar incelendiginde birer muhasebe meslek mensubu olan
katilmcilarin  yaklagik beste dordiiniin  her iki ifadeye de katildiklari
goriilmiistiir. Her iki ifade birlikte degerlendirildiginde ise katilimcilar
tarafindan muhasebe meslek mensuplarinin  miikelleflerin - vergiye karsi
takindiklar1 tutum ve davraniglara yon veren vergi bilinci ve vergi ahlaki
kavramlar1 tizerinde etkili olduklart ve bu etkinin ise olumlu yonde oldugu
diistinilmiistiir. Daha sonra miikelleflerdeki vergi bilinci ve vergi ahlaki
miikellef-mali miisavir iligkileri kapsaminda incelenmistir. Buna gore genellikle
katilimcilar miikelleflerin daha az vergi Odemek i¢in kendilerine baski
uyguladiklarii, bir takim meslek mensuplarinin miisteri memnuniyetini her
seyden {istiin tuttuklarin1 ve bazi meslektaglarinin miikelleflere yardim etmek
adina kanunlara aykir1 sekilde hareket ettiklerini ifade etmislerdir. Ayrica
bunlara ek olarak miikellefler ile meslek mensuplarinin siirekli ¢gikar ¢atigsmalari
yasadiklarin1 da belirtmiglerdir. Kisacas1 katilimcilar miikellef-meslek mensubu
iligkilerinin vergi bilinci ve vergi ahlaki iizerinde etkili olduklarini
diisiinmektedirler. Fakat s6z konusu ifadelerde bulunan iliskiler olumsuz iligki
ornekleri olmalar1 nedeniyle bu iliskilerde miikelleflerin vergi bilinci ve vergi
ahlaklar1 olumsuz yonde etkilenmektedir. Son olarak muhasebe meslek
mensuplarimin miikelleflerin vergi bilinci ve vergi ahlaki {izerindeki etkilerinin
yonleri, katilimcilarin  diger muhasebe meslek mensuplar1 hakkindaki
diisiincelerinden faydalanilarak arastirillmistir. Katilimcilara gore tanidiklar
bazi meslek mensuplar1 vergi kacirma konusunda etik ikilem yagamakta, vergi
kagirma konusunda miikellefleri tesvik edici olmakta ve vergi kagiran
miikellefleri su¢clamamaktadirlar. Bu kisimda yer alan ifadeler vergi bilinci ve
vergi ahlaki konusunda olumsuz durumlar icerdikleri i¢in katilimcilarin diger
meslek mensuplarinin vergi biling ve vergi ahlak diizeylerinin yiiksekligi
hakkinda siipheli olduklari goriilmiistiir. Yani ¢ogu katilimciya gore bazi
meslek mensuplar1 miikelleflerin vergi biling ve vergi ahlaklarini olumsuz
yonde etkilemektedirler.

Aragtirma sonuglarma gére muhasebe meslek mensuplart miikelleflerin
vergi bilinci ve vergi ahlaklar1 {lizerinde etkilidirler. Fakat arastirmada s6z
konusu etkinin olumlu ya da olumsuz olmasi konusunda net bir sonuca
vartlamamigtir. Ciinkii katilimcilar kendilerine yoneltilen “Miikellefin vergi
bilinci ve vergi ahlaki olusumunda muhasebe meslek mensuplarinin etkisi
pozitiftir” ifadesine cogunlukla katilmislar, yani meslek mensuplarinin olumlu
yonde miikellefleri etkilediklerini belirtmisler fakat aymi katilimcilar diger
muhasebe meslek mensuplarinin vergi bilinci ve vergi ahlaki konularinda
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miikellefleri olumsuz yonde etkilediklerini de belirtmislerdir. O halde
katilimeilar kesin olarak muhasebe meslek mensuplarimin miikelleflerin vergi
biling ve vergi ahlaklar iizerinde 6nemli rol oynadiklarini diistinmektedirler
diyebiliriz. Ama bu roliin miikellefleri ne yonde etkiledigi katilimcilar
tarafindan verilen celiskili cevaplar nedeniyle kesin bir yargiya varilmasini
miimkiin kilmamistir.

Ozetle miikelleflerin vergi bilinci ve vergi ahlaklar iizerinde olumlu ya
da olumsuz muhasebe meslek mensuplarinin etkileri vardir. Olumsuz etkileri en
diisiikk seviyeye indirebilmek icin yapilmasi gerekenlerin basinda muhasebe
meslek mensuplarinin defterlerinin ve muhasebe kayitlarinin siki bir sekilde
denetlenmesi gelmektedir. Nitekim Yildiz’in (2010) calismasinda meslek
mensuplarinin mali denetimin yeterli olmamasinin meslek etigine zarar
verdigini ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu anlamda denetimler siklastirildig:
takdirde meslek mensuplarinin vergi biling ve vergi ahlaklar1 artacak, bu durum
ise s06z konusu meslek mensuplarmin miikelleflerine de yansiyacak ve toplumun
vergi bilinci ve vergi ahlaki artis gosterecektir. Ayrica meslek mensuplarinin
vergi biling ve vergi ahlaklarinin artmasi i¢in illerin meslek odalarina da biiyiik
gorev diigsmektedir. 3568 sayili Kanun’un 48. Maddesine gore meslek
mensubuna verilecek disiplin cezast oda disiplin kurulunun kararina
baglanmistir. Kurul hatali kararlar vermeyip, kararlarinda tutarli ve objektif
oldugu siirece meslek mensubunun kanunlara uygun sekilde hareket etmesine
yardimci1 olacaktir.

Ekonomik kaygilar meslek mensuplarinin ve dolayli olarak da
miikelleflerin vergiye karsi takindiklari tutum ve davraniglar tizerinde bir takim
olumsuz etkilere neden olmaktadirlar (Giiglii, 2007: 32). Bu olumsuz etkileri en
aza indirmek icin Oncelikle miikellefler ile meslek mensuplar1 arasinda noter
huzurunda hizmet s6zlesmesi yapilmasi zorunlulugu getirilmelidir. Bundan
sonra meslek mensuplarinin miikelleflere verdikleri hizmetlerin karsilig1 olarak
hak ettikleri ticretler, meslek odalarimin bilgileri dahilinde anlasmali banka ya
da bankalar araciligiyla garanti altina alinmali ya da s6z konusu iicretleri Maliye
Bakanligi tahakkuk sistemi ile miikelleflerden toplaylp meslek mensubu
hesabina diizenli olarak yatirmalidir. Odeme yapmayan miikellefler igin de
yasal siire¢ baslatilmalidir. Son olarak {icret tarifelerinin altinda galisan meslek
mensuplarima uygulanacak olan cezalar caydiricilik saglamak adina
artirlmalidir (Organ, 2010: 7, Gokgoéz ve Zeytin, 2012: 491). Bu gibi
Oonlemlerin alinmasiyla meslek mensuplarinin ekonomik kaygilart minimum
diizeye indirilecektir. Ekonomik kaygi icerisinde olmayan meslek mensuplari da
daha yiiksek vergi bilinci ve vergi ahlaki sergileyerek miikelleflerini bu yonde
etkileyeceklerdir.
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Muhasebe meslek mensuplarinin toplumun faydasim goézetecek sekilde
vergi kanunlarina uygun tutum ve davranis sergilemeleri meslek etigi ilkelerine
gore faaliyet gostermelerine baglidir. Meslek etigi ilkelerine uyulmasi ise bu
konuda egitim alinmasi ile miimkiindiir. Anket c¢aligmasinda elde edilen
sonuglar meslek mensuplarmin agirlikli olarak lisans mezunlar1 olduklarin
gostermistir. Bu nedenle muhasebe meslek etigi ile ilgili egitimin lisans
diizeyinde verilmesinin oldukca faydali olacagi bir gercektir. Bu noktada
akademisyenlere biiylik sorumluluklar diismektedir. Akademisyenlerin meslek
etigini agilmas1 gereken bir lisans dersi olarak énermeleri ve dersin agilmasiyla
birlikte gelecegin meslek mensubu olan 6grencilere meslek etigi ilkelerinin
kazandirilmasi saglanabilir. Mevcut meslek mensuplarinin meslek etigi ile ilgili
egitim almalar1 ise TURMOB tarafindan seminer, kurs, konferans ve
sempozyum gibi organizasyonlarin diizenlenmesi ile saglanabilecegi gibi soz
konusu organizasyonlarmn TURMOB-iiniversite isbirligi ile diizenlenmesi
meslek mensuplarina meslek etigi ilkelerinin kazandirilmasinda daha etkili
olabilecektir.

Ote yandan analiz sonuglara gore katilimecr olan muhasebe meslek
mensuplarmin verdikleri cevaplar iizerinde demografik degiskenlerin etkileri
olmadiklar1 i¢in meslek mensuplarinin vergi bilinci ve vergi ahlaklarini
yiikseltmek adina demografik degiskenlere yonelik herhangi bir 6nlem
almmasina dolayisiyla bu konuda bir 6neri sunulmasina ihtiya¢ duyulmamustir.
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