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ABSTRACT

Introduction: During the COVID-19 pandemic, which affected the whole world in a short time, healthcare
professionals who tried to continue their jobs under stress faced many physical and psychological difficulties. The
study was conducted to examine the level of stigma, loneliness and burnout in healthcare professionals during the
COVID-19 pandemic.

Methods: The study, which is cross-sectional and descriptive, was conducted with 111 healthcare professionals who
were reached using a virtual snowball sampling approach, through Online Google Form between December 2021 and
February 2022. The data were collected by using the “Participant Sociodemographic Form”, “COVID-19
Stigmatization Questionnaire for Health-care Workers”, “UCLA-LS Loneliness Scale” and “Pines Burnout Scale”.
Results: The mean age of the participants was 27.86+4.93 years, 55.9% were female, 61.3% were single, 79.3% had
no children, 63.1% were undergraduates, 72.1% were nurse, 55.0% live with their family. It was found that the mean
score of stigma scale was 18.64+7.20, loneliness scale score was 16.27+3.31, burnout scale mean score was 4.54+1.05.
When the correlation between the scale mean scores is examined; it was determined that there was a positive significant
correlation between all scales (p<0.05).

Conclusion: According to the results of the study, it was seen that the health professionals working during the COVID-
19 pandemic experienced loneliness and stigma close to the average and were in a state of burnout according to the
scale score average, and the level of burnout increased with the increase in the perception of loneliness and stigma.

OZET

Giris: Kisa siirede tiim diinyayi etkisi altina alan COVID-19 pandemi siirecinde stres altinda gérevini devam ettirmeye
calisan saglik ¢alisanlar1 birgok fiziksel ve psikolojik giicliikle kars1 karsiya kalmigtir. Aragtirma COVID-19 pandemi
doneminde saglik c¢alisanlarinda damgalanma, yalmzlik ve tikenmislik diizeyini arastirmak amaciyla
gerceklestirilmistir.

Yontem: Kesitsel ve tanimlayicr tipte olan galigma, Aralik 2021-Subat 2022 tarihleri arasinda sanal bir kartopu
ornekleme yaklagimi kullanilarak Google Form araciligi ile online olarak 111 saglik calisani ile yiiriitiilmistir.

COVID-19 Aragtirmanin verileri; “Saglik Calisan1 Tanitim Formu”, “Saglik Calisanlar Igin COVID-19 Damgalama Anketi”,

Saglik calisanlar: “UCLA-LS Yalmzlik Olgegi” ve “Pines Tiikenmislik Olcegi” kullanilarak toplanmustir.

\D{a{nga}lia(nma Bulgular: Katilimeilarin yag ortalamasi 27.86+4.93 olup, %55.9’u kadin, %61.3’ii bekar, %63.1°i lisans mezunu,

Ti?knelenllislik %72.1’i hemsire ve %55.0’1 ailesi ile birlikte yasamaktadir. Calismada, damgalama anketi puan ortalamasi;
18.64+7.20, yalmzlik Slgegi puan ortalamasi; 16.27+3.31, tikenmislik 6lgegi puan ortalamasi; 4.54+1.05 olarak
bulunmustur. Olgek puan ortalamalar arasindaki iliski incelendiginde; tim olgekler arasinda (p<0.05) pozitif yonde
anlamli1 korelasyon oldugu saptanmustir.
Sonug: Calisma sonuglarina gore; COVID-19 pandemi déneminde gorev yapan saglik galisanlarinin ortalamaya yakin
diizeyde damgalanma ve yalnizlik duygusu yasadiklar1 ve 6lgek puan ortalamasina gore bir tikenmislik durumu
icerisinde olduklar1 goriilmistiir. Yalnizlik ve damgalanma algisinin artmasiyla, tiikenmislik diizeyinin de arttig1
gOrilmiustiir.

1. Giris

Aralik 2019°da Cin’in Wuhan kentinde baslayan COVID-19; Ocak tim diinyay1 etkilemis, pandemi haline doniigmiistiir (1-3). Virtsin

2020°de, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan insanlarda gériilen yayitlimi1 diinyada tahmin edilenden daha hizli gerceklesmis,

yeni tip korona viriis olarak tanimlanmistir. Viriis hizla yayilarak kontroliin saglanmas: gii¢lesmistir. Vaka sayis1 ve mortalitenin hizla
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artmastyla saglik c¢alisanlarinin is yiikdi artmis ve saglik calisanlari
bircok giicliikle karsilasmistir. Bu pandemide oldugu gibi saglk
caliganlari, gelecekteki salgimlardan da etkilenme olasilig1 en yiiksek
olan gruptur (4).

Tim iilkelerin hazirliksiz yakalandigi bu pandemide; hastalik ile
ilgili bilimsel bilgilerin yetersizligi, personel ve koruyucu malzeme
yetersizligi, ¢aligma kosullar1 ve viris ile enfekte olma/bulastirma
riski saglik c¢aliganlarinin kendilerini yetersiz ve korunmasiz
hissetmelerine neden olmustur. Bu stres altinda goérevini devam
ettirmeye calisan saglik caliganlar birgok fiziksel ve psikolojik
giigliikle karg1 kargiya kalmgtir (5-9).

Pandemi doneminde saglik ¢alisanlarinin ¢aligma sartlari; fiziksel
oldugu kadar psikolojik olarak da yasam kalitelerini etkilemistir.
Ozellikle hastalik bulasma ve bulastirma riski, toplum tarafindan
damgalanma riskini meydana getirmistir (10). Tim bu nedenler
saglik calisanlarinin ¢ogunlugunda; yalnizlik, sosyal izolasyon ve
tiikenmislik gibi olumsuz psikososyal sonuglara yol agmustir (11).
Damgalanma, toplum igindeki baz1 gruplarin ¢esitli nedenlerle (dil,
din, 1rk, engellik, hastalik gibi) dislanmasi durumudur (12). COVID-
19 pandemisinde saglik calisanlart ile iligkili damgalanmanin ana
nedeni, toplum tarafindan potansiyel viriis tastyicist seklinde
goriilmesidir. Pandemi doneminde sik kullandigimiz; sosyal
izolasyon kavrami bireylerin sosyal etkilesimlerini tanimlarken,
yalnizlik kavramu 6znel olarak yalniz hissetme durumudur (13).
Tikenmislik ise bireylerin yasadiklar1 stresin etkili basa ¢ikma
mekanizmalariyla diizenlenemediginde fiziksel, duygusal ve
zihinsel etkilere neden olan bir kavramdir (14). Saglik ¢alisanlarinda
yasanan fiziksel ve duygusal yorgunluk, damgalanma ve yalnizlik
gibi olumsuz duygular tikenmislige neden olabilmektedir.
Tikenmislik, olumsuz duygu ve deneyimlerin sonucunda
gelismenin yani sira performans diisiikliigii gibi sonuglara da neden
olabilmektedir (15).

Ulusal ve wuluslararast literatiir incelendiginde; 21. yiizyil
pandemisinde saglik ¢alisanlarina yonelik tek bagma damgalanma,
yalmizlik ve tiikenmisligin incelendigi ¢aligmalara rastlanmakta
ancak (16-22) bunlarin birbiri ile iligskisini konu alan ¢alismalarin
smirli sayida oldugu gorilmistir. Yaritilen bu calismanin,
literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Calisma, COVID-19 pandemi doneminde saglik calisanlarinda
damgalanma, yalnizlik, tiikenmislik diizeyini arastirmak amacryla

yapilmustir.

2. Yontem

2.1. Aragtirmanin tasarim ve 6rneklemi

Kesitsel ve iliski arayic1 6zellikte olan arastirmanin 6rneklemini;
Aralik 2021-Subat 2022 tarihleri arasinda sanal bir kartopu
ornekleme yaklasimi kullanilarak Google Form araciligi ile online
olarak ulasilan 111 servis ya da yogun bakim {initesinde caligan
saglik calisani olusturmustur. Arastirma sonunda ulasilan 6rneklem
sayist G power 3.1.9.4. programi ile hesaplanmig, a= 0.05
diizeyinde, etki biiyilikligii 0.51 ve orneklemin temsil giicii 0.99
olarak belirlenmistir. Arastirmaya; ¢alismaya katilmaya goniillii ve
herhangi bir saglik kurulusunda ¢alisan bireyler alinmistir.

2.2. Verilerin toplanmasi

Arastirmanin verileri, belirlenen tarihler arasinda yayginlastirilan
bir ¢evrimi¢i Google Form baglantisinin elektronik haberlesme
araglar1  kullanilarak  paylagilmasiyla  toplanmigtir.  Anket
baslangicinda ¢aligmaya katilma konusunda onay verme sorusu yer
almistir. Bu soruya “evet” cevabi verildikten sonra ¢alismaya
baglanmustir.

2.3. Veri toplama araglar:

Arastirmanin verileri; “Saglik Caligan1 Tanitim Formu”, “Saglik
Calisanlan1 igin COVID-19 Damgalama Anketi”, “UCLA-LS
Yalmzlik Olgegi” ve “Pines Tiikenmislik Olgegi” kullanilarak
toplanmustir.

Saghk Cahsami Tamtim Formu: Form, ilgili literatir
dogrultusunda arastirmacilar tarafindan olusturulmustur (16-22).
Hazirlanan bu form; demografik verileri igeren 13 soruyu
igermigtir.

Saglk Caliganlart Icin COVID-19 Damgalama Anketi: Anket,
Teksin tarafindan 2020 yilinda gelistirilmis, toplam 12 ifadeden
olusmaktadir. Her soru 0 ile 4 arasinda puanlandirilmaktadir (0:
kesinlikle katilmiyorum, 1: katilmiyorum, 2: Kkararsiz, 3:
katiliyorum, 4: kesinlikle katiliyorum). Olgekte yer alan 11. madde
ters puanlandirilmaktadir. Toplam puan arttik¢ca, damgalama algis1
da artmaktadir (23).

UCLA Yalnizlik Olgegi (ULS-8): Olgek; ilk olarak Russel, Peplau
ve Ferguson (1978) tarafindan gelistirilmistir. Dogan, Akinci Cotok
ve Goget Tekin tarafindan 2011 yilinda Tiirk¢e’ye uyarlanmstir. 20
maddelik ULS'den turetilen sekiz maddelik, 4 secenekli likert tipi
bir 6lgektir: (1) asla, (2) nadiren, (3) bazen ve (4) her zaman olarak
degerlendirilmektedir. Toplam puan genel yalmzlik puanin
belirtmektedir. Puanlama, 8 ile 32 arasinda degismektedir. Yiiksek
puanlar siddetli yalmzlig1 gostermektedir Olgegin Cronbach alpha
degeri 0.72°dir (24). Bu galisma i¢in 6l¢egin Cronbach alpha degeri

0.59 olarak belirlenmistir.
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Pines Tiikenmislik Olcegi: Olgek; Pines ve Aronson (1988)
tarafindan gelistirilmis ve Capri (2006) tarafindan Tiirkce’ye
uyarlanmistir (25). Olgek; duygusal (2, 5, 8, 12, 14, 17, 21. madde),
zihinsel ; (3, 6, 9, 11, 15, 18, 19. madde) ve fiziksel tukenme (1, 4,
7,10, 13, 16, 20. madde) olmak iizere {i¢ alt boyuttan olugmaktadir.
Maddeler “1: higbir zaman” ve “7: her zaman” seklinde
puanlanmaktadir (almabilecek en yiiksek puan “7” en diisiik puan
ise “17). Olgek puani hesaplanirken; 3, 6, 19, 20. maddeler ters
puanlanmakta, geri kalan 1, 2, 4, 5,7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17, 18, 21. maddeler ise normal puanlanmaktadir. Olgekten elde
edilen puana gore tikenmislik diizeyi dort sekilde
yorumlanmaktadir. Buna gore, “3 ve altindaki” puanlar herhangi bir
tikenmislik durumu olmadigin;; “3-4” arasindaki puanlar
tiikenmislik igin bir tehlike sinyali oldugunu; “4-5” arasindaki
puanlar bir tiikenmislik durumu iginde oldugunu; “5 ve tizerindeki”
puanlar derhal yardim gerektiren bir tiikenmislik durumu iginde
oldugunu ifade etmektedir. Olgegin i¢ tutarhlik kapsaminda
Cronbach alfa degeri 0.90, alt boyutlarinda ise duygusal alt boyutu
icin 0.90, zihinsel alt boyutu i¢in 0.62 ve fiziksel alt boyutu i¢in de
0.78’dir (25). Bu ¢aligma i¢in 6lgegin Cronbach alpha degeri 0.81
olarak belirlenmistir.

2.4. Verilerin analizi

Istatiksel analizler icin SPSS 25.0 istatistik programi kullamlmistir.
Ordinal veriler; aritmetik ortalama, standart sapma, minimum,
maksimum degerlerle, nominal veriler ise frekans ve yilizde olarak
aciklanmis, sayi, yiizde, ortalama, standart sapma degerleri
hesaplanmustir.  Olgek puan ortalamalari arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla Spearman korelasyon analizi uygulanmustir.
Sonuglar; %95 giiven araliginda, p<0.05 anlamlilik diizeyinde
degerlendirilmistir.

2.5. Arastirmammn etik yéni

Arasgtirmanin  uygulanabilmesi i¢in bir {iniversitenin Tibbi
Aragtirmalar Etik Kurulu (No: 21-5T/6) izni ve T.C. Saglik
Bakanlig1 Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii’nden uygulama izni
alinmustir. Anket formunun baslangicinda yer alan bilgilendirilmis

goniillii olur ifadesi ile katilimcilarin onamlari alinmigtir.

3. Bulgular

Katilimetilarin yag ortalamasi 27.86+4.93 olup, %55.9’u kadin,
%61.3’1 bekar, %63.1’i lisans mezunu, %72.1’i hemsgiredir,
%b55.0’i ailesi ile birlikte yasamaktadir. Saglik c¢aliganlarinin
%32.4’i COVID-19 yogun bakim/servisinde calistigini, %64.0’1 1-
5 yildir meslekte oldugunu, %91.9’u pandemi siirecinde ii¢ aydan
fazla siiredir ¢aligigimi bildirmistir. Katilimeilara iliskin diger

ozellikler ve bilgiler Tablo 1°de belirtilmistir.

Tablo 1. Katilimeilarin tanitic1 6zellikleri

Tamticx Ozellikler Sayi (n) Yuzde (%)
Yas Ortalamast (y1l)=27.86+4.93
(min.: 20 — maks.: 48)
Cinsiyet
Kadin 62 55.9
Erkek 49 41.1
Medeni Durum
Evli 43 38.7
Bekar 68 61.3
Cocuk
Var 23 20.7
Yok 88 79.3
Egitim Durumu
Lise mezunu 7 6.3
Onlisans mezunu 15 135
Lisans mezunu 70 63.1
Lisansustii mezunu 19 17.1
Meslek
Hemsire 80 72.1
Hekim 8 7.1
Dis hekimi 4 3.6
Psikolog 4 3.6
Saglik teknikeri 11 9.9
Diyetisyen 4 3.7
Birlikte Yasamlan Kisiler
Aile 61 55.0
Evde yalniz 33 29.7
Diger (otel, misafirhane vb.) 17 15.3
Calisilan Birim
COVID-19 yogun bakim/servis 36 324
Temiz yogun bakim/servis 75 67.6
Meslekte Calisma Suresi
1 yildan az 13 11.7
1-5yil 71 64.0
6-10 y1l 15 135
11 yildan fazla 12 10.8
Pandemide Calisma Suresi
3 aydan az 9 8.1
3 ay ve daha fazla 102 91.9
Kronik Hastalik Varhg
Var 14 12.6
Yok 97 87.4
Yakinlari ile Goriisme Sikhig
Her gin 35 31.6
Haftada bir ya da birkag kez 40 36.0
Ayda bir ya da birkag kez 34 30.6
Diger 2 1.8
Birlikte Yasanilan Kisilerin COVID-19
Risk Grubunda Olmasi
Evet 46 41.4
Hayir 65 58.6
Toplam 111 100.0

Min: Minimum, Maks: Maksimum

Caligmaya katilanlarin  “Saglik Calisanlar1 icin  COVID-19
Damgalama Anketi” puan ortalamasi; 18.64+7.20, “UCLA
Yalmzhk Olgegi (ULS-8)” puan ortalamasi; 16.27+3.31, “Pines
Tiikenmislik Olgegi” toplam puan ortalamasi; 4.54+1.05,
“duygusal alan” alt boyut puan ortalamasi; 4.94+1.88, “fiziksel
alan” alt boyut puan ortalamasi; 4.62+1.03, “zihinsel alan” alt boyut
puan ortalamasi ise; 4.06+0.73 olarak belirlenmistir (Tablo 2).
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Olgek puan ortalamalarina gore; saglik cahisanlarmin ortalamaya
yakin diizeyde damgalanma ve yalnizlik duygusu yasadig1 ve bir

tiikenmislik durumu igerisinde oldugu goriilmistiir.

Tablo 2. Katilimcilarin 6lgek puan ortalamalari

Olgek puan ortalamalar: XSS Min.- Maks.

Saghk Cahsanlar i¢in COVID- 18.64+7.20 3-39

19 Damgalama Anketi Puan

Ortalamasi

UCLA Yalmizhik Olgegi 16.27+3.31 11-28

(ULS-8) Puan Ortalamasi

Pines Tiikenmislik Olcegi

Toplam Puan Ortalamasi 4.54+1.05 2-7
“Duygusal alan” alt boyutu 4.94+1.88 2-7
“Fiziksel alan” alt boyutu 4.62+1.03 2-7
“Zihinsel alan” alt boyutu 4.06+0.73 2-7

X: Ortalama, SS: Standart Sapma, Min: Minimum, Maks: Maksimum

Katilimcilarin ~ 6lgek  puan  ortalamalar1  arasindaki iliski
incelendiginde; yalnizlik 6lgegi puan ortalamasi ile damgalanma
(r=0.273, p=0.004) 6l¢egi puan ortalamasi ve tilkenmislik 6l¢egi
puan ortalamasi (r=0.285, p=0.002) arasinda pozitif yonde anlaml
korelasyon oldugu, damgalanma ile tiikenmislik 6lgegi (r=0.321,
p=0.001) puan ortalamasi arasinda da pozitif yonde anlamli

korelasyon oldugu saptanmustir (Tablo 3).

Tablo 3. Katilimcilarin 6lgek puan ortalamalari arasindaki iligki

UCLA Saghk Pines
Yalnizhik Cahsanlan i¢in Tiikenmislik
Olgegi COViD-19 Olgegi Toplam
(ULS-8) Puan  Damgalama Puan
Ortalamasi Anketi Puan Ortalamasi
Ortalamasi

UCLA Yalmzhk - r=0.273 r=0.285

Olgegi (ULS-8) p=0.004 p=0.002

Puan Ortalamasi

Saghk Calisanlar: r=0.273 - r=0.321

i¢in COVID-19 p=0.004 p=0.001

Damgalama

Anketi Puan

Ortalamasi

Pines Tiikenmislik ~ r=0.285 r=0.321 -

Olgegi Toplam p=0.002 p=0.001

Puan Ortalamasi

=

Spearman korelasyon, p<0,05

4. Tartiyma

Tiim diinyay: etkileyen COVID-19 pandemi slrecinde gorevlerini
yerine getiren saglik ¢aliganlar; bu siiregte birgok fiziksel giigliikle
kargilagmis ve beraberinde duygusal ve mental sorunlar yagsamustir.
Pandemi doneminde On saflarda gorev yapan saglik ¢alisanlari;
enfekte olma korkusu ile toplum tarafindan diglanmis ve
damgalamaya maruz kalmistir. Bu duyguyla kendilerini yalniz
hisseden saglik caliganlarinda; depresyon, stres gibi semptomlarda
artig goriilmistiir (26). Yapilan ¢aligmalar, bu donemde saglik
calisanlarinin  yiiksek oranda  damgalanma  yasadiklarim
gostermektedir. Tasdelen ve ark.’nin galigmasinda (2022); saglik
calisanlarinin %7’si aileleri ve yakin arkadaslari tarafindan, %14’

komsular1 ve akrabalar tarafindan, %7’si ise tanimadiklar kisiler

tarafindan damgalandiklarini hissettiklerini ifade etmistir (22). Bir
baska ¢alismada, saglik calisanlar ile birlikte ailelerinin de bundan
etkilenerek ciddi diizeylerde damgalanma duygusu yasadiklar
belirlenmistir (27). Yufika ve ark. (2021) (katilimeilarin %21.9) ile
Mostafa ve ark.’min ¢aligmalarinda da (2020) (katilimcilarm
%31.2°si); saglik calisanlarinin 6nemli diizeyde damgalanma
yasadiklar1 saptanmigtir (28,29). Olgek puan ortalamalarinin
degerlendirildigi c¢alismalarda da calismamiza benzer oranda
katilimcilarin - ortalamanin lizerinde damgalanma yasadiklari
bulunmustur (29,30). Turki ve ark.’nmin ¢alismasinda (2022),
Tagdelen ve ark.’min c¢alisgmasinda benzer olarak en ¢ok
damgalamanin komsular tarafindan yapildig1 goriilmiistiir (22,30).
Turki ve ark.’nin ¢caligmasinda (2022) damgalamanin ifade sekilleri
incelenmis, katilimeilarin %68.4’lniin  kagma  (uzak
durma/yaklasmama), %6’sinin sdzel ifade, %1.2’sinin fiziksel ifade
seklinde damgalanmaya maruz kaldiklar1 belirlenmistir (30).
Abuhammad ve ark. tarafindan yapilan bir bagka ¢alismada (2021);
katilimcilarin ¢ogu, bu siiregte saglik caliganlarimi damgaladiklarina
sOylemislerdir (31).

COVID-19 pandemi siirecinde ortaya ¢ikan sorunlardan en
onemlileri; yalmzlik ve psikososyal iyilik halinin bozulmasi
olmustur (32). Siire¢ boyunca aile ve yakilarindan uzak kalan
saglik calisanlari, yalmizlik hissinden en fazla etkilenen gruptur.
Caligmamizda saglik ¢aliganlarinin COVID-19 pandemi sirecinde
orta diizeyde yalmizlik duygusu (16.27£3.31) yasadiklan
belirlenmistir. Kotera ve ark. (2022) tarafindan pandemi doneminde
saglik calisanlarinin mental sagliklarini incelemek amaciyla yapilan
nitel bir ¢alismada; katilimcilar stres ve yalmizlik yasadiklarini ifade
etmistir (20). Aym c¢alismada; belirsizlik, artan is yiiki, enfekte
olma korkusu ve sosyal baskinin yalnizlik duygularini arttirdig
goriilmiistir (20). Baska bir ¢alismada; bu doénemde aile ve
arkadaslariyla daha ¢ok temasta olan saglik ¢alisanlarinin daha az
yalnizlik duygusu yasadiklari, yasanilan yalmizlik duygusunun
psikolojik iyilik halini olumsuz etkiledigi belirlenmistir (33).

Daha fazla hastalanma ve o6liim riskine sahip olma, giivensiz is
cevresi, kaynak ve koruyucu ekipman yetersizligi gibi durumlar
yasanan siiregte tiikenmislik riskini arttirmistir (34). Calismamizda
0Olgek puan ortalamasina gore saglik ¢alisanlarinin, bir tiikenmislik
durumu iginde (4.54+1.05) olduklar belirlenmistir. Ulkemizde ve
diger iilkelerde yapilan g¢alismalarda da benzer sonuglar elde
edilmis olup, bu siirecte saglik calisanlarmin orta ve yiiksek
dizeylerde tiikenmigslik yasadiklari saptanmistir (16-18,35-40).
Dale ve ark.’nin ¢alismasinda (2021); COVID-19 déneminde saglik
calisanlarinin ~ %44.4’liniin,  Ruiz-Fernandez ve  ark.’nmn

caligmasimda (2020); %48’inin orta diizeyde, %36’smin yiiksek
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diizeyde tiikenmislik yasadiklari, Shiu ev ark.’nin g¢aligmasinda
(2022) da benzer olarak katilimcilarin %41.24’{iniin tiikenmislik
yasadiklar1 bulunmustur (37,41,42). Caligmamizda tiikenmislik
diizeyinin en fazla duygusal tiikenme alt boyutunda oldugu
belirlenmistir. Yapilan diger ¢aligmalarda da katilimeilarin yiiksek
oranla duygusal tilkenme yasadiklar1 goriilmistiir (17,19,21,35).
Fiziksel tiikkenmislik beklenen bir durum iken, salgin hastaliklarinin
yarattig1 psikolojik etki ve sosyal izolasyonun saglik ¢alisanlarinda
duygusal tilkenmislige neden oldugu sdylenebilir.

Calisgmamizda Ol¢ek puan ortalamalar1 arasinda pozitif yonde
anlamli iligki saptanmis, tiim 6l¢ek puan ortalamalarinin birbirini
etkiledigi belirlenmistir. Jang ve ark.’nin caligmasinda (2021),
saglik calisanlarinin damgalanma, enfekte olma ve destek
yetersizliginin duygusal tiikkenmelerini etkiledigi bulunmustur (19).
Bir baska calismada; katilimcilarm yasadigi sosyal baskinin,
yalnizliklarint arttirdign goriilmiistiir (20). Benzer olarak farkli
calismalarda ise sosyal destegi ve yakinlari ile temasi az olan
kisilerin daha az yalmizlik ve daha az damgalanma duygusu
yasadiklar1 gosterilmistir (30,33). Bu sonuglara gore, kisilerin
yakinlar1 ile temasinin ve sosyal anlamda desteklenmesinin
yalmzlik duygusunu engelledigi ve kisileri damgalanma duygusuna
kars1 korudugu disiiniilebilir. Naldi ve ark.’nin c¢aligmasinda
(2021); saglik caliganlarmin siirekli kaygi yagamasinin stres ve
tiikenmiglik gibi olumsuz duygulara neden oldugu goriilmiistiir
(39). Ulkemizde yapilan bir calismada da, daha cok diglandigini
diistinen saglik calisanlarinin  6nemli Olgiide depresyon ve
anksiyetesi oldugu saptanmistir (22). Dolayisiyla yasanan
olumsuzluklar ve fiziksel yetersizlikler, sosyal destek eksiklikleri
kigilerde yalmzlik ve diglanma duygusuna yol agmakta, bu durum
diger faktorlerle birlikte tiikenmislige neden olmaktadir.

4.1. Stmirhliklar

Aragtirmanin belirlenen bir tarih araligi igerisinde online olarak

uygulanmasi aragtirmanin sinirliliklart arasinda yer almaktadir.

5. Sonug

Calismamiz sonuglarinda; saglik c¢alisanlarinin bu donemde orta
diizeyde damgalanma ve yalmizlik duygusu yasadiklar1 ve
tilkkenmislik durumu igerisinde olduklar1 goriilmiistiir. Damgalanma
ve yalnizlik algisinin artmastyla tilkenmislik diizeyleri artmistir. Bu
sonuglar dogrultusunda daha sonra yasanabilecek salginlar g6z
oniine alinarak; istihdamin arttirilmasi ve beraberinde is yiikiiniin
azaltilmasi, bulasict hastaliklarin yonetimine iligkin egitim ve
koruyucu  ekipmanlarin ortamlarinin

saglanmasi, c¢alisma

iyilestirilmesi, toplum algisini degistirmeye yonelik

bilgilendirmelerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Cikar Catismasi: Calismada herhangi bir ¢gikar ¢atigmasi yoktur.

Finansal Destek: Bu caligmada herhangi bir finansal destek

almmamuigtir.

Etik Kurul Onayr: Bu calisma icin etik kurul onayr Ege
Universitesi Tibbi Arastirmalar Etik Kurulundan (No: 21-5T/6),
diger izinler T.C. Saglik Bakanligi Saglik Hizmetleri Genel

Miidiirligii’nden alinmistir.

Tesekkiir: Calismaya katilan tim saglik c¢alisanlarina tesekkiir

ederiz.

Yazarhk Katkisi:

HK: Literatlir taramasi, veri analizi, makalenin yazimi ve son
kontroller.

BG: Literatiir taramasi, veri toplama, aragtirmanin tasarimi.

SO: Literatiir taramasi, arastirmanin tasarimi, veri analizi, makalenin

yazimi ve son kontroller.

Kaynaklar

1. Ciotti M, Ciccozzi M, Terrinoni A, Jiang WC, Wang CB, Bernardini S. The COVID-
19 pandemic. Crit Rev Clin Lab Sci. 2020 Sep;57(6):365-88. doi:
10.1080/10408363.2020.1783198

2. Giines M, Demirer B, Simsek A. COVID-19 Ozelinde immiin sistemi giglendirici

beslenme ve fiziksel aktivite stratejileri. Editor: Ulutagdemir N. COVID-19 tedavi
belirleyicileri, Iksad Yayncilik, Ankara 2020 s. 125-58.

3. Sakaoglu HH, Orbatu D, Emiroglu M, Cakir O. COVID-19 Salgim Sirasinda Saghk
Caliganlarinda Spielberger Durumluk ve Siirekli Kaygi Diizeyi: Tepecik Hastanesi
Ornegi. Tepecik Egit. Ve Arast. Hast. Dergisi 2020;30 (Ek say1):1-9. doi:
10.5222/terh.2020.56873

4. Cetintepe SP, ilhan MN. COVID-19 Salgiminda Saglik Calisanlarinda Risk
Azaltilmasi. Journal of Biotechnology and Strategic Health Research 2020;4:50-4. doi:
10.34084/bshr.712539

5. Karasu F, Copur E. COVID-19 Vakalar artarken salginin 6n safindaki bir yogun
bakim hemsiresi: “Cephede Duran Kahramanlar”. Yogun Bakim Hemsireligi Dergisi.
2020;24(1):11-4.

6. Ng K. Poon BH, Kiat Puar TH, Shan Quah JL, Loh WJ, Wong Y], et al. COVID-19
and the Risk to Health Care Workers: A Case Report. Ann Intern Med.
2020;172(11):766-7. doi: 10.7326/120-0175

7. Schwartz J, King CC, Yen MY. Protecting Healthcare Workers During the
Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) Outbreak: Lessons From Taiwan's Severe
Acute Respiratory Syndrome Response. Clin Infect Dis. 2020;71(15):858-860. doi:
10.1093/cid/ciaa255

8. The Novel Coronavirus Pneumonia Emergency Response Epidemiology Team. The
Epidemiological Characteristics of an Outbreak of 2019 Novel Coronavirus Diseases
(COVID-19) - China, 2020. China CDC WKly. 2020;2(8):113-22.

9. Zhu N, Zhang D, Wang W, Li X, Yang B, Song J, et al. A Novel Coronavirus from
Patients with Pneumonia in China, 2019. N Engl J Med. 2020;382(8):727-33. doi:
10.1056/nejmoa2001017

Kankaya, H., Gerekli, B., Ozer, S. Artuklu 1J Health Sci. 2023;3(2):143-148. Doi: https://doi.org/10.58252/artukluder.1291393

147


https://dergipark.org.tr/tr/pub/artukluder
https://doi.org/10.58252/artukluder.1291393
https://doi.org/10.1080/10408363.2020.1783198
https://dx.doi.org/10.5222/terh.2020.56873
https://doi.org/10.34084/bshr.712539
https://doi.org/10.7326/l20-0175
https://doi.org/10.1093/cid/ciaa255
https://doi.org/10.1093/cid/ciaa255
https://doi.org/10.1056/nejmoa2001017
https://doi.org/10.1056/nejmoa2001017

Artuklu International Journal of Health Sciences

10. Malas EM, Malas ES. COVID-19 Déneminde Saglk Calisanlarinda Damgalama ve
Damgalanma Algisinin Degerlendirilmesi. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi 2021;2(40):172-97.

11. Réhr S, Miller F, Jung F, Apfelbacher C, Seidler A, Riedel-Heller SG.
Psychosoziale Folgen von QuarantdnemalRnahmen bei schwerwiegenden Coronavirus-
Ausbriichen: ein Rapid Review [Psychosocial Impact of Quarantine Measures During
Serious Coronavirus Outbreaks: A Rapid Review]. Psychiatr Prax. 2020;47(4):179-189.
doi: 10.1055/a-1159-5562

12. Eren-Bana P. Evaluation of the social implication perception of healthcare
employees In the COVID-19 outbreak process. Press Academia Procedia (PAP)
2020;11:115-20. doi: 10.17261/Pressacademia.2020.1251

13. Hwang TJ, Rabheru K, Peisah C, Reichman W, Ikeda M. Loneliness and social
isolation during the COVID-19 pandemic. Int Psychogeriatr. 2020;32(10):1217-20. doi:
10.1017/s1041610220000988

14. Ozcan Arslan F, Onen B. Yogun Bakim Unitelerinde Caligan Hemsirelerde
Tiikenmislik Sendromu: Adana ili Ornegi Aydin Saglik Dergisi 2020;6(3):298-313.

15. Turkili S, Aslan E, Tot Acar . Tiirkiye'de saglk ¢alisanlari arasinda koronaviriis
salgini nedeniyle yasanilan zorluklar, kaygi, depresyon ve tiikenmislik sendromunun
incelenmesi. Mersin Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi 2022;15(1):74-87. doi:
10.26559/mersinsbd.949616

16. Ozkahraman E, Ozar ME, Yagimli M. COVID-19 Pandemisi Doneminde Saglik
Calisanlarmin Tiikenmislik Diizeyinin Incelenmesi. Mersin Universitesi Tip Fakiiltesi
Lokman Hekim Tip Tarihi ve Folklorik Tip Dergisi 2022;12(3):590-9. doi:
10.31020/mutftd.1094464

17. Akalin B, Modanlioglu A. COVID-19 Siirecinde Yogun Bakimda Calisan Saglik
Profesyonellerinin Duygu-Durum ve Tiikenmislik Diizeylerinin Degerlendirilmesi.
Actbadem  Universitesi  Saglk Bilimleri Dergisi 2021;12(2):346-52.  doi:
10.31067/acusaglik.850978

18. Giindiiz Hosgor D, Catak Tanyel Y. COVID-19 Pandemisi Doneminde Saglik
Calisanlarinda  Tiikenmislik: Istanbul ili Ornegi. Avrasya Sosyal ve Ekonomi
Arastirmalari Dergisi (ASEAD) 2021;8(2):372-86.

19.Jang Y, You M, Lee H, Lee M, Lee Y, Han JO, et al. Burnout and peritraumatic
distress of healthcare workers in the COVID-19 pandemic. BMC Public Health.
2021;21(1):2075. Published 2021 Nov 12. doi: 10.1186/s12889-021-11978-0

20. Kotera Y, Ozaki A, Miyatake H, Tsunetoshi C, Nishikawa Y, Kosaka M, et al.
Qualitative Investigation into the Mental Health of Healthcare Workers in Japan during
the COVID-19 Pandemic. Int J Environ Res Public Health. 2022;19(1):568. Published
2022 Jan 5. doi: 10.3390/ijerph19010568

21. Szwamel K, Kaczorowska A, Lepsy E, Mroczek A, Golachowska M, Mazur E, et

al. Predictors of the Occupational Burnout of Healthcare Workers in Poland during the
COVID-19 Pandemic: A Cross-Sectional Study. Int J Environ Res Public Health.
2022;19(6):3634. Published 2022 Mar 18. doi: 10.3390/ijerph19063634

22. Tasdelen R, Ayik B, Kaya H, Ercis M, Ertekin E. Tiirk Saghk Calisanlarinin
COVID-19 Pandemisine Psikolojik Tepkileri: Damgalanmanin  Etkisi. Arch
Neuropsychiatry 2022;59:133-8. doi: 10.29399/npa.27785

23. Teksin G, Uluyol OB, Onur O, Teksin MG, Ozdemir HM. Stigma-related Factors
and their Effects on Health-care Workers during COVID-19 Pandemics in Turkey: A
Multicenter Study. Sisli Etfal Hastanesi Tip Biilteni 2020;54(3):281-90. doi:
10.14744%2FSEMB.2020.02800

24. Dogan T, Akinc1 Cotoka N, Goget Tekin E. Reliability and validity of the Turkish
Version of the UCLA Loneliness Scale (ULS-8) among university students. Procedia
Social and Behavioral Sciences 2011;15, 2058-62. doi: 10.1016/j.sbspro.2011.04.053
25. Capri B. Tiikenmislik Olgeginin Tiirkge Uyarlamasi: Gegerlik ve Giivenirlik
Calismast Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2006;2(1):62-77.

26. Koroglu S, Durat G. Damgalanmaya Kars1 Savunmasiz Saglik Calisanlarinin,
COVID-19 Hastalarina Yonelik Yaklagimlarinin - Degerlendirilmesi. Sakarya
Universitesi Holistik Saglik Dergisi 2022;5(2):153-65. doi: 10.54803/sauhsd.1067517

27. Hosseinzadeh R, Hosseini SM, Momeni M, Maghari A, Fathi-Ashtiani A, Ghadimi
P, et al. Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) Infection-Related Stigma, Depression,
Anxiety, and Stress in Iranian Healthcare Workers. Int J Prev Med. 2022;13:88.
Published 2022 Jun 24. doi: 10.4103%2Fijpvm.ijpvm_12 21

28. Yufika A, Pratama R, Anwar S, Winardi W, Librianty N, Prashanti NAP., et al.
Stigma Associated with COVID-19 Among Health Care Workers in Indonesia. Disaster
Med Public Health Prep. 2022;16(5):1942-6. doi: 10.1017/dmp.2021.93

29. Mostafa A, Sabry W, Mostafa NS. COVID-19-related stigmatization among a
sample of Egyptian healthcare workers. PLoS One. 2020;15(12):€0244172. Published
2020 Dec 18. doi: 10.1371/journal.pone.0244172

30. Turki M, Ouali R, Ellouze S, Ben Ayed H, Charfi R, Feki H, et al. Perceived stigma
among Tunisian healthcare workers during the COVID-19 pandemic [published online
ahead of print, 2022 Sep 19]. Encephale. 2022;S0013-7006(22)00214-7. doi:
10.1016/j.encep.2022.08.014

31. Abuhammad S, Alzoubi KH, Al-Azzam S, Alshogran OY, lkhrewish RE, Amer
ZWB, et al. Stigma toward healthcare providers from patients during COVID-19 era in
Jordan. Public Health Nurs. 2022;39(5):926-32. doi: 10.1111/phn.13071

32. Uyar P, Ozpulat F. COVID-19 Siireci ve Hemgirelerde Olusturdugu Yalmizlik.
Saglik Akademisi Kastamonu (SAK), 7(COVID 19 ek sayisi) 2022;134-44. doi:
10.25279/sak.959670

33. Stubbs JM, Achat HM. Are healthcare workers particularly vulnerable to loneliness?

The role of social relationships and mental well-being during the COVID-19 pandemic.
Psychiatry Res Commun. 2022;2(2):100050. doi: 10.1016/j.psycom.2022.100050

34. Yumru M. COVID-19 ve Saglik Calisanlarinda Tiikenmislik. Klinik Psikiyatri
2020;23 (Ek 1):5-6. doi: 10.5505/kpd.2020.18942

35. Colak D. COVID-19 Pandemisi Déneminde Saglik Caligsanlarinin Tiikenmislik ve
Depresyon Diizeylerinin Incelenmesi. istanbul Gelisim Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii Psikoloji Anabilim Dali, Klinik Psikoloji Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi.
2021

36. Dobson H, Malpas CB, Burrell AJ, Gurvich C, Chen L, Kulkarni J, et al. Burnout
and psychological distress amongst Australian healthcare workers during the COVID-

19 pandemic [published correction appears in Australas Psychiatry. 2022
Apr;30(2):280]. 2021;29(1):26-30. doi:
10.1177/1039856220965045

37. Ruiz-Fernandez MD, Ramos-Pichardo JD, Ibafiez-Masero O, Cabrera-Troya J,

Awustralas Psychiatry.

Carmona-Rega MI, Ortega-Galan AM. Compassion fatigue, burnout, compassion
satisfaction and perceived stress in healthcare professionals during the COVID-19 health
crisis in Spain. J Clin Nurs. 2020;29(21-22):4321-30. doi: 10.1111/jocn.15469

38. Karagol A, Torenli Kaya Z. Healthcare workers' burn-out, hopelessness, fear of
COVID-19 and perceived social support levels. Eur J Psychiatry. 2022;36(3):200-6. doi:
10.1016/j.ejpsy.2022.01.001

39. Naldi A, Vallelonga F, Di Liberto A, Cavallo R, Agnesone M, Gonella M, et al.
COVID-19 pandemic-related anxiety, distress and burnout: prevalence and associated
factors in healthcare workers of North-West Italy. BJPsych Open. 2021;7(1):e27.
Published 2021 Jan 7. doi: 10.1192/bj0.2020.161

40. Sagaltici E, Saydam RB, Cetinkaya M, Sahin SK, Kii¢iik SH, Miisliimanoglu AY.
Burnout and psychological symptoms in healthcare workers during the COVID-19

pandemic: Comparisons of different medical professions in a regional hospital in
Turkey. Work. 2022;72(3):1077-85. doi: 10.3233/wor-210517

41. Dale LP, Cuffe SP, Sambuco N, Guastello AD, Leon KG, Nunez LV, et al. orally
Distressing Experiences, Moral Injury, and Burnout in Florida Healthcare Providers
during the COVID-19 Pandemic. Int J Environ Res Public Health. 2021;18(23):12319.
Published 2021 Nov 24. doi: 10.3390/ijerph182312319

42. Shiu C, Chen WT, Hung CC, Huang EP, Lee TS. COVID-19 stigma associates with
burnout among healthcare providers: Evidence from Taiwanese physicians and nurses.
J Formos Med Assoc. 2022;121(8):1384-91. doi: 10.1016/j.jfma.2021.09.022

Kankaya, H., Gerekli, B., Ozer, S. Artuklu 1J Health Sci. 2023;3(2):143-148. Doi: https://doi.org/10.58252/artukluder.1291393

148


https://dergipark.org.tr/tr/pub/artukluder
https://doi.org/10.58252/artukluder.1291393
https://doi.org/10.1055/a-1159-5562
http://doi.org/10.17261/Pressacademia.2020.1251
https://doi.org/10.1017/s1041610220000988
https://doi.org/10.1017/s1041610220000988
https://doi.org/10.26559/mersinsbd.949616
https://doi.org/10.26559/mersinsbd.949616
https://doi.org/10.31020/mutftd.1094464
https://doi.org/10.31020/mutftd.1094464
https://doi.org/10.31067/acusaglik.850978
https://doi.org/10.31067/acusaglik.850978
https://doi.org/10.1186/s12889-021-11978-0
https://doi.org/10.3390/ijerph19010568
https://doi.org/10.3390/ijerph19063634
http://doi.org/10.29399/npa.27785
https://doi.org/10.14744%2FSEMB.2020.02800
https://doi.org/10.14744%2FSEMB.2020.02800
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.04.053
https://doi.org/10.54803/sauhsd.1067517
https://doi.org/10.4103%2Fijpvm.ijpvm_12_21
https://doi.org/10.1017/dmp.2021.93
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0244172
https://doi.org/10.1016/j.encep.2022.08.014
https://doi.org/10.1016/j.encep.2022.08.014
https://doi.org/10.1111/phn.13071
https://doi.org/10.25279/sak.959670
https://doi.org/10.25279/sak.959670
https://doi.org/10.1016/j.psycom.2022.100050
https://dx.doi.org/10.5505/kpd.2020.18942
https://doi.org/10.1177/1039856220965045
https://doi.org/10.1177/1039856220965045
https://doi.org/10.1111/jocn.15469
https://doi.org/10.1016/j.ejpsy.2022.01.001
https://doi.org/10.1016/j.ejpsy.2022.01.001
https://doi.org/10.1192/bjo.2020.161
https://doi.org/10.3233/wor-210517
https://doi.org/10.3390/ijerph182312319
https://doi.org/10.1016/j.jfma.2021.09.022

