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OZET

Bu ¢aligmada hizmet sektoriinde biyiik bir paya
sahip olan bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri
incelenmistir. -Bankalarin yayinlamig olduklari
strdirtlebilirlik raporlari ‘ve wentegre raporlari
icinde yer alan siirdiiriilebilirlik ile ilgili boliimleri
incelenmistir.  Bankalarin ~ yapmis olduklar
stirduriilebilirlik ¢alismalar1 ekonomik, ¢evresel ve
sosyal olarak ii¢ boyutta “degerlendirilmis ve
strdirilebilirlik  calismalarinin — 6nciilleri  ile
ciktilar belirlenmistir: Bankalarin
strdiirtilebilirlik konusunda yaptiklar1 ¢aligmalar
bircok paydasimi da etkileyecektir. Bu acidan
bankalarin siirdiriilebilirlik  ¢aligmalari  diger
kurumlara da stirdiiriilebilirlik konusunda basarili
caligmalar yapma anlaminda itici bir gii¢
olusturacagindan, bu calismanin sonuglar1 6nem
arz etmektedir. Nitel arastirma yontemlerinden
dokiiman analizi teknigi ile BIST Siirdiiriilebilirlik
endeksinde yer alan 8 bankanin faaliyet raporlari
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda,
bankalarin siirdiiriilebilirligin {i¢ boyutunda da
faaliyet  yurittikleri.  gorilmiistir.  Yapilan
faaliyetlerin = ulusalligin.. Gtesine  gectigi  ve
uluslararasi ¢alismalara doniistiigii ve igbirlik¢i bir
yaklagimla yapildigr goriilmiistiir.. Bankalarin
ozellikle karbon ayak izinin azaltilmast, enerji
verimliligi, atik yonetimi ile ilgili c¢alismalar
yaptiklart ve diger isletmelerle ortak projeler de
yiriittiikleri goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiirilebilirlik, Ekonomik Keywords:
Siirdiiriilebilirlik, Cevresel Siirdiiriilebilirlik, Sosyal

Sirdirilebilirlik, Bankacilik Sektorii.

ABSTRACT

In this study, the sustainability activities of banks
that have a large share in the service sector were
examined. Sustainability-related sections in the
sustainability reports and integrated reports
published by the banks were  examined.
Sustainability studies carried out by banks were
evaluated In three dimensions: ' economic,
environmental and-social, and the premises and
outcomes - of  sustainability studies  were
determined. The sustainability studies of banks
will also affect many of their stakeholders. In this
respect, the results of this study are important and
as the sustainability studies of banks will create a
driving force for other institutions to ‘carry out
successful studies on sustainability. The annual
activity  reports of 8 banks in ‘the BIST
Sustainability index were evaluated with the
document analysis technique, which is one of the
qualitative research methods. As a result of the
research, it was seen that banks operate in all three
dimensions of sustainability. It was observed that
the activities carried out went beyond nationality
and turned into international studies and were
carried out with a collaborative approach. It has
been also observed that banks carry out studies on
reducing carbon footprint, energy efficiency and
waste management, and also carry out joint
projects with other enterprises.

Sustainability, Economic
Sustainability, Environmental Sustainability,
Social Sustainability, Banking Sector.

! Bu caligma Prof. Dr. Oznur Bozkurt damigmanhginda Kiibra Uzden tarafindan Diizce Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde

yazilan ve Diizce Universitesi BAP Koordinatérliigiince Desteklenen 2022.08.03.1294 proje numarali Yiiksek Lisans tezinden iiretilmistir.




Cilt/ Vol.: 6, Say1 /Is.: 2, Y1l / Year: 2023, Sayfa / Pages: 185-210

1. Giris

Teknolojik gelismelerin sagladig1 birgok avantaj vardir; ancak bu teknolojilerin dogru
kullanilmamas1 da bazi olumsuz durumlar1 ortaya cikarabilmektedir. Kaynaklarin
tikenmesi, toplumsal esitsizlik, smif ayrimi, ¢evresel felaketler gibi birgok sorunu bu
olumsuz durumlar i¢inde saymak miimkiindiir. Teknolojik gelismelerin olumsuz
sonuglarindan biri olan kaynak stirdiiriilebilirliginin tehlikeye girmesi ile bu konuda onleyici
ve ¢0ziim bulucu adimlarin atilmasi da zorunlu hale gelmistir. Siirdiiriilebilirlik konusu da
tam bu agsamada One ¢ikmaya baglayan bir konu haline gelmistir. Strdiiriilebilirlik ¢evre ve
gevreye bagl olan fonksiyonlarin gelecekte de faaliyetlerini siirdiirebilmesi anlamina
gelmektedir (Yavuz, 2010). Bagka bir tanimda ise stirdiiriilebilirlik “ bugiinkii neslin mevcut
ihtiyaglarim1 karsilamasi; ancak gelecek nesillerin ihtiyaglarina zarar vermesi” olarak
tanimlanmaktadir (United Nations, 2008). Siirdiiriilebilirlik gelecek nesilleri diistinerek
dogaya zarar vermeden kar elde etmek tizerine politikalar iireterek, bireylerin esit ve adil bir
diinyada yasamasini1 amaglar. Siirdiirtilebilirlik birgok insanin bir araya gelerek ortak hareket
ettigi ve uzunca bir zamani kapsayan siireglerden olusmaktadir. Bu siire¢ bireyin,
kendisinden bir sonraki nesle saygi duyarak toplumsal esitsizlik, sinif ayrimi, fakirlik gibi
olgular olmadan c¢evreci bir anlayis benimsemelerini kapsamaktadir. Dogal kaynaklarin
etkin kullanilmasi, sonra ki nesillere aktarilmasi, ¢evreci bir ekonomi anlayisini ve sosyal
bir yasam anlayisini igerisinde barindirir.

Siirdiiriilebilirligin gelisimi agisindan Oncii olmasi gereken kurum, kurulus ve kisiler
vardir. Bu Onciiler bireylerin ve kurumlarin davraniglarini, yonelimlerini ve daha birgok
faaliyetlerini etkilemektedirler. Giiniimiizde degisen rekabet kosullar1 altinda kurumlarin
sirdirilebilirlik  faaliyetlerinde ~ yer almasi  stratejik  bir  davramig  olarak .
degerlendirilmektedir. Siirdiirtilebilirlik ¢aligmalar1 kurumlara 6zellikle marka itibari, saygi
ve tercih edilme gibi avantajlar olusturmaktadir (Kusat, 2012). Kurumlarin, ekonomik
faaliyetlerini ¢evreye zarar vermeden siirdiirmesi bu konudaki atilacak en biiyiik adimdir.
Bunun da 6tesinde kurum igerisinde dil, din, 1rk ve cinsiyet gibi konularda ayrim yapmadan
calisanlarina adil davranmasi, toplumsal gelisim igin sorumluluk {istelenmesi, Kilit
hizmetlere erisim esitligi saglamasi, kusaklar aras1 ayrim yapmamasi, ekonomik varligini
stirdiirmesi, iligki i¢ginde bulundugu paydaslarinin beklentisini karsilamas siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin en somut gostergeleri arasindadir (Morelli,2011). Siirdiirilebilir bir kurum
olmanin stratejik avantaj getirdigini fark eden yoneticiler bu konu iizerinde ¢alismalar
yapmaya 0nem vermislerdir.

Bankalar bulunduklari iilkenin ekonomik gelisimini yiikselten gercek ve tiizel kisilerden
fon fazlasini toplayarak fon a¢ig1 olan yerlere yonlendiren kurumlardir. Sadece para ve
mevduat faaliyetlerini gergeklestirmekle kalmayip iilkenin para ve kredi politikasin1 da
yonlendirmektedirler. Bankalar 6deme araci, para nakdi, senet tahsili, kiymetli evrak gibi
onemli finansal konularda faaliyet gosteren kuruluslardir (Yetiz, 2016). Sirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin getirdigi yenilikler bankalar gibi bir¢ok isletmeyi yeni faaliyetler yapmaya
itmistir. Finansal bir kurulus olmanin 6tesinde ¢evre ve toplum ile i¢ ige faaliyet gostererek
ekonomiyi dogrudan etkileyen bankalarin; iklim degisiklikleri, kadin istthdami, ekolojik
denge, yasam standartlarinin ytikseltilmesi gibi birgok konuya yonelik calisma yapmasi
toplum tarafindan da beklenmektedir. Ayrica bankalar siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde
finansal destege ihtiyaci olan projelere yatirim yapmaktadirlar. Bankalar siirdiiriilebilirlik




UZDEN ve BOZKURT

faaliyetlerini entegre raporlar baslig1 altinda yayinlamaktadirlar. Entegre raporlar, kuruma
yatirim yapan taraflar oncelikli olmak iizere, diger tiim paydaslara kurumun mevcut
durumunu, kazanimlarini, gelecek on goriilerini agiklamak igin yaymlanir. Bu raporlar
finansal veriler ile sinirh degildir ve finansal olmayan verileri de kapsar.

Artan rekabet sartlar1 altinda toplumun kurumlara karsi azalan giivenleri, gevresel
istikrarsizliklar, politik krizler gibi sorunlar kurumlarin toplumsal konularda yaptiklari
faaliyetleri yayinlama gereksinimini dogurmustur (Luiz-Lozano & Titado-Valencia, 2016 ).
Seffaf ve agik bir sekilde yaymlanan bu bilgiler kurumlarin ¢evresel, sosyal ve ekonomik
siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini de barindirmaktadir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik raporlari,
finansal bilgi ile birlikte isletmelerin sosyal sorumluluk faaliyetleri gibi manevi degerlerini
de i¢inde barindirmaktadir. Bu nedenlerle kurumlar finansal olmayan konulara da 6nem
vermektedirler. Gilinlimiizde finansal raporlarin ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin bir arada
kullanilmas1 entegre raporlarin ortaya ¢ikmasi ile olmustur. Bu c¢aligmada, Tirkiye’ de
faaliyet gosteren bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini incelemek igin, yillik olarak
yayinlamis olduklar1 entegre raporlar, siirdiiriilebilirlik raporlart ve web sayfalarindan elde
edilen siirdiiriilebilirlik g¢aligmalarma iliskin yayinlamis olduklar1 ¢esitli dokiimanlar
incelenmistir. Calismanin temel amaci ekonomide biiyiik bir stratejik etkiye sahip olan
bankalarin siirdiiriilebilirlik adina yaptiklar: ¢alismalari incelemek ve bu kapsamda ticari
faaliyetlerine ek olarak topluma fayda saglayici faaliyetler yapip yapmadiklarini ortaya
koymaktir. Sirdiiriilebilirligin saglanmasi adina ekonomik alanda yapilan faaliyetlere ek, J
sosyal ve cevresel konularda ne tiir faaliyetlere odaklandiklari dokiiman analizi yapilarak
incelenmistir. Kurumlarin stratejik basarisinda ekonomik karliliklar elbette ki dnemlidir;
ancak bir o kadar da siirdiiriilebilirlik faaliyetleri onemlidir; ¢linkii bugiinkii stratejik konumu
korumak ve gelistirmek siirdiiriilebilirligi saglamakla miimkiin olacaktir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Siirdiirilebilirlik Kavram

Siirdiiriilebilirlik kavrami ilk kez 1972 yilinda Massachusetts Institute of Technology
tarafindan yayinlanan “Biiylimenin Siirlar1” adli raporda kullanilmistir (Meadows vd.,
1972). Raporda kontrol edilemez biiylimenin dogaya zarar vereceginden ve ekonomi ile
cevrenin birbirleriyle baglantili oldugundan s6z edilmistir (Sen vd., 2018 ). Yine ayn1 yil
BM tarafindan 113 iilkenin katilimi ile Isve¢’in Stockholm sehrinde yapilan BM Insani
Cevre Konferansi (Stockholm Konferansi) sonug bildirgesinde siirdiiriilebilirlik kavrami
kullanilmistir. Bildirgenin ana diisiincesi, gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin g¢evreyi
kirletmeden kalkinma ve biiyime saglayabilmesidir. Toplumsal esitligin ve adaletin
saglanmas1 gerektigi ve sonraki nesillere iyi bir ¢evre birakmak i¢in devletlerin iizerine
diisen sorumluklarin oldugu, bu bildirgede yer almistir. Bu konferansta “siirdiiriilebilirlik”
kavraminin zemini olugsmustur ve konferans sonunda Birlesmis Milletler Cevre Programi
(United Nations Environmental Program- UNEP) kurulmustur (Yikmaz, 2011). Kanada’nin
Vancouver sehrinde Habitat I: BM Insan Yerlesimleri Toplantis1 yapilmistir. Habitat kelime
olarak yasanilabilir bir ¢evre olusturma anlamina gelmektedir. Toplantida bireylerin yasam
kosullarmin gelistirilmesi konusu, dil, din, 1rk, cinsiyet fark etmeden barinma, egitim, saglik
gibi haklara sahip olmasi gerektiginin 6dnemi vurgulanmistir. Ayrica niifus artismin ve
koyden kente artan go¢ dalgalanmalarinin sebebiyet verdigi diizensiz yapilarin, ¢evreye
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verecekleri zararlar1 6nlemek icin kiiresel capta yapilabilecekler iizerinde durulmus ve bu
konuda ¢6ziim Onerileri sunulmustur (Keles, 2015).

Bireyin var oldugu her alanda bir degisim ve yenilik s6z konusu oldugundan
stirdiiriilebilirlik kavrami hayatin her aninda vardir ve bundan dolayidir ki kavramin tek ve
standart bir tanimint yapmak miimkiin degildir. Kullanildigi konu bakimindan farkli
anlamlar ve faaliyetler i¢erdiginden siirdiiriilebilirlik kendi 6zelinde ve faaliyeti baglaminda
tamimlanmaktadir (Yavuz, 2010). Yelkikalan & Aydin (2010)’ a gore siirdiirtilebilirlik,
bireylerin kendilerine yetecek kadarin1 kullanip, sonraki nesillere kaynaklar1 miras
birakabilmesi durumudur. Ozmehmet (2008)’ ise siirdiiriilebilirligi, bireyin g¢evresel
faktorleri verimli kullanarak toplumsal ve ekonomik sorunlara ¢oziim aradigr sorumluk
yiiklii bir diislince tarzi olarak tanimlamistir. Harris (2000)’ a gore siirdiiriilebilirlik, bireyin
bir mal veya hizmetten aldig1 yararin, bireyin refah maksimizasyonunu artirmasidir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami Diinya Cevre Kalkinma Komisyonu tarafindan 1987 yilinda
yayimlanan “Ortak Gelecegimiz “ adli raporda da yer almistir (Bozlagan, 2005). Raporda
giderek artan sanayilesme, gog, niifus artisi, issizlik, yoksulluk, ¢evre kirliligi, esitsizlik gibi
sosyal, g¢evresel ve ekonomik faktorlerin ilizerinde durularak, gelecek nesillere sorun
olusturabilecek hususlar ve ¢6ziim yollarina deginilmistir (Sen vd., 2018). Siirdiirtilebilirlik
konusu ortaya ¢iktig1 ilk donemlerde gevreye karsi duyarli olmak ve sahip olunan kaynaklari
gelecege aktarmak olarak tanimlansa da 1997 yilinda John Elkington siirdiirtilebilirligi
birbiri ile baglantili ti¢ faktérden kaynaklanan bir model (Triple Bottom Line) olarak
aciklamistir. Bu modele gore “siirdiriilebilirligin ticayag1” olan ekonomik, g¢evresel ve
sosyal faktorlerin birlikte ele alindig siirdiiriilebilirlik faaliyetleri, kurumlarin giindeminde
mutlaka yer almalidir. Ayrica bu faktorlerin birbirinden bagimsiz diisiiniilmesinin de .
kurumlarin stratejik var oluglarini tehlikeye atacak bir durum olusturmasi sebebi ile iizerinde
onemle durulmasi gereken konulardan biri de sosyal, ekonomik ve ¢evresel siirdiirtilebilirlik
konularinin birbiri ile olan baglantisinin kurulmasidir (Aras & Sarioglu, 2015). Asagida
stirdiiriilebilirligin ii¢ boyutu olan, sosyal, ekonomik ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik konusu ele
alinmistir.

2.2. Siirdiiriilebilirlik Boyutlar1

Ekonomik bir birim olan kurum ve kuruluslarin gelismesi i¢in toplumun var olmasina
ihtiyag vardir. Toplumun var olabilmesi i¢in de yasanilabilir bir ¢evre olusturmak
gerekmektedir. Isletmeler tiiketicisi toplum olan cevreden aldiklart ham maddeyi
doniistiirerek bir bedel karsiliginda iiriine (mal/hizmet) doniistiiren kurumlardir. Bundan
dolay1 ekonomik, sosyal ve c¢evresel faktorlerin siirdiiriilebilirlik agisindan birlikte
distiniilmesinin  6nemi biyiiktir (Turhan vd., 2018). Sirdirilebilirlik isletmelerin
ekonomik, ¢evresel ve toplumsal faktorleri dikkate alarak, gelecekte karsilarina ¢ikabilecek
firsat ve tehditlere karsi strateji belirleyebilecegi bir yonetim tarzidir. Bu yonetim tarzinda
isletmeler ekonomik kalkinma ve biiyiimeyi hedeflerken degisen ¢evre ve toplum diizenine
uyum saglayarak zaman, mekan ve enerjiden tasarruf etme firsati yakalarlar. Ayrica
olusturulan stratejiler, isletmenin adalet seffaflik, sorumluluk gibi diisiincelerinin
gelismesine ve isletmenin uzun bir donemde var olabilmesine katki saglamaktadir.




UZDEN ve BOZKURT

2.2.1. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

Ekonomik siirdiiriilebilirlik, sinirli olan kaynaklarin iiretim siirecinde kullanilmasi
asamasinda cevreye duyarli hareket edilmesidir (Tiras, 2012). Ozellikle sl ve
yenilenemez kaynaklarin ¢evreye duyarl bir sekilde kullanilmast ile ilgili politikalara sahip
olmak isletmelerin ekonomik siirdiiriilebilirligini destekleyecek yonde atilacak en onemli
adimdir (Giirliik, 2010). Ekonomik stirdiirebilirlik isletmelerin sermaye (finansal sermaye,
maddi sermaye, maddi olmayan sermaye) varliklarini iyi yoneterek belli bir denge saglamasi
gerektigi iizerinde durmustur. Ekonomik siirdiiriilebilirlik, isletmelerin tiim bu sermaye
kaynaklarini1 paydaslar1 adina etkin yonetmesi ve bu etkinligin gelecekte de devam etmesini
saglamasidir (Dyllick & Hockerts, 2002). Ekonomik siirdiiriilebilirlik, ekolojik ve sosyal
cevre lizerinde olumsuz etkisi olmayan ekonomik kalkinmadir. Bu siirdiiriilebilirlikte
kurumlar, karliliklarini artirirlar ve bunu gelecekte de garanti etmeye galisirlar (Njoroge vd.,
2019). Ekonomik siirdiiriilebilirlik sadece isletmenin varliklari ile ilgili degildir. Isletmenin
stirdiiriilebilirlik adina faaliyetlerde bulunmasi ve bu konularda 6ncii olmasi ile de ilgilidir.
Gilintimiizde isletmeler siirdiiriilebilirligi saglamak amaci ile sifir atik projesi ¢ergevesinde
iiretim siirecinden ¢ikan atiklar1 doniistiirerek tekrar liretime kazandirmaktadir. Bu islem
isletmenin kaynaklarini etkin kullanarak maliyetlerinin azalmasina katki saglar. Bu tiir ek
kazang saglayan ya da atiklarin ekonomiye kazandirilmasini saglayan faaliyetler de
ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetleri olarak degerlendirilir.

2.2.2. Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Sosyal siirdiiriilebilirlik, bireyin yasalar c¢er¢evesinde demokratik bir yasam silirmesi,
egitim, barinma, saglik gibi konulardan esit olarak yararlanmasina odaklanmistir (Tiras,
2012). Sosyal siirdiiriilebilirlik toplum normlari, adetler, kiiltiirel 6zellikler ve insanlarin
yasayls bicimleri ile ilgilidir. Bu boyutun ayrica yoksulluk ile yakin bir iliskisi vardir
(Gtirliik, 2010). Toplumu olusturan her bireyin insan haklarina uygun bir yasam siirmeye
ithtiyac1 vardir. Sosyal boyut, sosyal bir varlik olarak insanin yagadigi toplumdaki haklarina
odaklanmistir. Bunun da Otesinde toplumlart toplum yapan ortak degerlerin kusaklar
arasindaki transferinin saglanmasi konular1 da sosyal siirdiiriilebilirligin konular1 arasindadir
(Giirkan, 2017:). Calisanlarin sahip olduklar1 haklarin verilmesi (izin, maasg, prim, destek
vs.), caligma kosullarmin calisan saghigini dikkate alarak diizenlenmesi, toplumun yasam

standardinin iyilestirilmesi, miisterilerin haklarinin korunmasi ve tiim bu faaliyetlerin
gelecekte de devam ettirilmesi sosyal siirdiiriilebilirlik adina yapilacak faaliyetlerden
bazilaridir (Gengoglu & Aytag, 2016). Orgiit ici yenilik¢i davranislarin desteklenmesi ve i¢
girisimci davraniglarin isletmenin stratejik hedeflerine yonelik hizmet etmesinde ¢alisanlarin
adalet algilar1 olduk¢a 6nemlidir (Gtilliice vd, 2017). Sosyal siirdiiriilebilirlik ¢calismalar1 bu
noktada orgiit icinde adalet algisin1 olusturacak ve isletme performansini olumlu etkileyecek
bir giice sahiptir. Isletmeler sosyal siirdiiriilebilirligi, calisanlarina, paydaslarina,
tedarikcilerine, dezavantajli guruplara ve tiim diger paydaslarina yonelik yiiriitiirler. Tiim bu
taraflarin beklentilerinin ve haklarinin farkinda olarak yiiriitiilen faaliyetler sosyal
stirdiiriilebilirlige katki saglayacaktir. Ayrica sosyal stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin odak
noktas1 ve en kritik yonii de tarafsiz, esit ve seffaf olarak faaliyette bulunmadir.

2.2.3. Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Cevresel anlamda siirdiiriilebilirlik ekolojik sistemin isleyis yapisini bozmadan kullanilan
kaynaklarin sonraki nesillere aktarilmasidir (Tiras, 2012). Isletmeler insan ihtiyaglari
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dogrultusunda dogada ki hammaddeyi kullanarak tiiketiciye nihai tiriinii ulastirmaktadir.
Artan ihtiyaglarin olusturdugu talepleri kontrolsiizce tiretim yaparak karsilamaya calisan
isletmeler, cevresel zararlara neden olmaktadir (Senocak & Mohan, 2018). Cevresel
stirdiiriilebilirlik, igletmelerin faaliyetlerini cevreye zarar vermeden yiiriitmesi ve kullanilan
kaynaklarin bir sonraki nesle birakilmasi durumudur (Kaypak, 2011). Isletmelerin
stirdiiriilebilirlik adina 6ne ¢ikan faaliyetleri arasinda, iklim krizi, diisiik karbonlu iiretim, su
ve enerji yonetimi gibi konular yer almaktadir. Cevrenin etkin kullanilmamas1 ve tahribati
isletmelerin iiretim faaliyetlerini tehlikeye atarak ekonomik siirdiiriilebilirligi olumsuz
etkileyebilir (Morelli,2011). Cevresel siirdiiriilebilirligi saglayabilmek i¢in toplumun her
kesimine ¢esitli gorevler diismektedir. Kaynaklarin etkin kullanilmasindan atik yonetim
sistemlerine, bilingli tiikketici olmaktan devlet politikalarina kadar olduk¢a genis kapsamli
ele alinmasi gereken bir konudur.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Stuirdiiriilebilirlik ile 1ilgili literatlir genel olarak degerlendirildiginde kurumlarin,
faaliyetlerini yiiriitiirken bugliniin ihtiyaclarin1 karsilamaktan 6diin vermeden ve gelecek
nesillerin kaynaklarin1 da tiilketmeden faaliyet yiirlitmeyi Oncelige almasi gerekliliginin
oldugu orta ¢ikmaktadir. Bu anlayis isletmelerin yeni pazarlara erisme ve daha fazla kar
saglamasi i¢in gelecege yatirim yapmasina olanak saglayabilecek bir durumdur. Ekonomik
bir kurulus olarak goriilen isletmeler ¢evreye verdikleri zararlari en aza indirgemek, topluma
katki saglamak gibi faaliyetleri gergeklestirerek gelecekte de var olabilme firsatlarini

yakalamak i¢in g¢esitli stratejik adimlar atmalidir. Bu stratejik adimlardan birinin de |

stirdiiriilebilirlik olacagi varsayimi ile bu aragtirmada siirdiiriilebilirlik kavrami Tiirkiye
ekonomisi agisindan bilyiik katkilart olan bankacilik sektorii baglaminda ele alinmustir.
Arastirma, siirdiiriilebilirligin boyutlar1 olan ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik
kapsaminda bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarina odaklanmaktadir. “Siirdiiriilebilirlik
caligmalarinin ~ onciilleri, siirdiiriilebilirlik  ¢alismalarmin  amaglar1, siirdiirtilebilirlik
caligmalarinin ¢iktilar, stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinda yapilan is birlikleri, siirdiiriilebilirlik
calismalarinin yoneldigi alanlar” arastirilmistir.

3.2. Veri Toplama Yoéntemi

Arastirmada nitel aragtirma yontemi kullanilmistir ve bankalarin stirdiiriilebilirlik
caligmalari ile ilgili veriler dokiiman analizi teknigi ile toplanmistir. Nitel arastirma yontemi
disiplinler aras1 biitlinciil bir bakis acist sunan, arastirmanin problemini yorumlayici bir
yaklasimla inceleyen bilgi alma yontemidir. Nitel arastirma, problemi kendi ait oldugu
cevrede ele alarak bireylerin yiikledikleri anlamlara gére yorumlanmaktadir (Altunisik vd.,
2010). Nitel aragtirma, “goriisme, goézlem ve dokiiman analizi” gibi veri toplama
teknikliklerini kapsayan ve olgular biitiinciil bakis acisi ile ele alan bir yontemdir (Karatas,
2015). Dokiiman analizi yontemi, arastirmaya konu olan problemin var olan kayit ve
belgelerini inceleyerek, veri elde edilmesi anlamina gelmektedir (Karasar, 2005). Dokiiman
analizinde basili ve internet erisimi olan kaynaklar incelenir (Bowen, 2009). Dokiiman
analizi, belirlenen problemin amacina yonelik yazili kaynaklarin sistematik bir sekilde
yorumlanmasi anlamina gelmektedir.




UZDEN ve BOZKURT

Bu arastirmanin veri kaynagini, bankalarin siirdiiriilebildik ¢alismalarina yer verdikleri
ve her yil yaymlamakta olduklar1 entegre raporlart ve siirdiiriilebilirlik faaliyet raporlar
olusturmaktadir. Ayrica bankalarin kurumsal web sitelerinden de siirdiiriilebilirlik ile ilgili
veriler alinmistir. Bu arastirma i¢in 54 bankanin 2021 yilina ait entegre raporlarina ve
faaliyet raporlarina ulasilmistir. Arastirmanin evreninin belirli bir smirlandirilmaya
indirilmesi ve evrenin incelenebilir sekilde daraltilmasi amaci ile 2020 Aralik- 2021 EKim
donemleri itibari ile BIST Siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan 8 bankanin faaliyet
raporlari, entegre raporlart ve internet web siteleri incelenmistir. Bir isletmenin Borsa
Istanbul’da siirdiiriilebilirlik endeksine dahil olmasi icin “Genel Siirdiiriilebilirlik Notu 50
veya lzerinde olmalidir, her bir ana baslik notu 40 veya iizerinde olmalidir, kategori
notlarindan en az 8’1 26 veya lizerinde olmalidir” (https://www.borsaistanbul.com, 2023).
Bu endekse dahil olan bankalar; Akbank, Albaraka Tiirk, Yap1 ve Kredi, Vakiflar Bankast,
Garanti Bankasi, Is Bankasi, Tiirkiye Smai Kalkinma Bankasi ve Sekerbank’ tir. Arastirma

sonug olarak 8 banka iizerinden gergeklestirilmistir.
4. Bulgular

Arastirmanin bulgular1 bes ana konudan olusmaktadir. ilki siirdiiriilebilirlik faaliyetinin
onciilleri kismi olup bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina baslamalarinin nedenleri
incelenmistir. Ikincisi siirdiiriilebilirlik calismalarimin  amaglar1  olup, bankalarm
stirduriilebilirlik faaliyetlerini gerceklestirme amagclarinin neler oldugu yer almaktadir.
Uciinciisii - siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin ¢iktilar1 olup, bankalarin siirdiiriilebilirlik J
caligmalarin1 gergeklestirirken dahil olduklar1 projeler, endeksler ve almis olduklar Ayfif\\\
sertifika, belgeler ve odiiller kismindan olusmaktadir. Dérdiinciisii  bankalarin /7 -\l N\
stirdiirtilebilirlik faaliyetleri ekonomik, sosyal ve gevresel olarak ii¢ boyutta ayri ayri i'. , )
incelenmistir. Son kisimda ise bankalarin gergeklestirmis olduklar stirdiirtilebilirlik (‘“ﬁ«..}—-;,/}///
faaliyetlerinin genel bir degerlendirmesi yapilmustir. -

Tablo 1

Stirdiiriilebilirlik Calismalarimin Onciilleri

A

. < G
Onciiller E B % :;f)

< -8 a)] é é % i _

£ & g ¥ 2 a2 2% g

<t > O > 2y Em <
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglar1 X X X X X X X X
Paris iklim Anlagmasi X X X X X X
AB Yesil Mutabakat X X X X
Uluslararas: stirdiiriilebilirlik
girisimleri ve Tiirkiye kalkinma

X X

planlari
Stirdiiriilebilir bir gelecek insa
etmek (toplum, ¢evre, ekonomi) X X

Incelenen banka raporlarinda bankalara siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine baslamasi igin yol
gosteren dgelere bakildigr zaman 1 Ocak 2016 tarihinde ylriirliige girmis olan Birlesmis
Milletler Sirdiiriilebilirlik Kalkinma Amaglar1 goze ¢arpmaktadir. Bir baska 6ge ise Paris
Iklim Anlagmasinin getirmis oldugu gorev ve sorumluluklardir.
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Tablo 2

Stirdiiriilebilirlik Calismalarimin Amaclar

Amaglar

'Yap1 Kredi

Sekerbank

T. Sinai ve

Kalk. Bankasi

Toplumun yasam standardini iyilestirerek esitlikci
bir anlayis sunmak

Istihdama ve ekonomiye destek olmak

Cevrenin korunmasi ve objektif bir sekilde
kullanilmasini saglamak

Isletmenin paydaslaria kars1 sorumluluklarini
yerine getirmek

Ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi is
siireglerine dahil etmek

Stirdiiriilebilirlik konusunda biling olusturmak

X |Albaraka Tiirk

X

X X

X

X

X |Garanti BBWA

X

X X|vakifbank

X Xlis Bankasi

X X X|akbank

Bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde belirleyici olan amaclaria bakildigi zaman;

tilkenin ekonomisine destek olmak, yasam kosularini iyilestirmek ve paydaslara karsi olan

sorumluluklar yerine getirmenin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Tablo 3
Stirdiiriilebilirlik Calismalarinin Ciktilar

Ciktilar

|Albaraka Turk

Sekerbank

[s Bankas1

T. Sinai ve

Kalk. Bankasi

Bloomberg cinsiyet esitligi endeksindedir
FTSE4Good gelismekte olan piyasalar
endeksindedir

Iklimle ilgili finansal agiklamalar gorev
giiclinde(TCFD) yer almaktadir

ISO 14064 Sera gaz1 dogrulama sertifikasina
sahiptir

Karbon saydamlik projesine iiyedirler

Dow Jones siirdiiriilebilirlik endeksine katilim
saglamigtir

Kadinin giiclenmesi prensiplerinin (WEPs)
katilimeidir

Birlesmis Milletler ¢evre programi finans girisimi
(UNEP FI)’ ye tiyedir

ISO 14001 sertifikasini alarak ¢evre yonetimi
sistemini (CSY) kurmustur

Bilime dayali hedefler girisimine tiyedir
Net-Sifir bankacilik birligine (Net-Zero Banking
Alliance -NZBA) iiyedir

LEED (Yesil bina) projesine iiyedir
Sustainalytics, CSY risk degerlendirmesinde
“Diigiik Risk™ kategorisindedir

X

X X Xlyapi Kredi

X X X X

X|Garanti BBWA

X XX X

X XVakifbank

X

XX XX

X

X|Akbank

X
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BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan 8 bankanin yapmus olduklari faaliyetler
sonucunda almis olduklar1 belgeler ve sertifikalar tabloda yer almaktadir. Izledikleri
stirdiiriilebilirlik stratejileri ile dogru orantil sertifikalar aldiklar1 ve ¢esitli endekslere dahil

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 4
Albaraka Tiirk Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik
Surdirilebilirlik

Cevresel
Strdiirilebilirlik

Sosyal
Siirdiiriilebilirlik

Yeni iirtin ve
hizmetler
gelistirmektedir
Atik tasarrufu
yaparak maliyetleri
azaltmaktadir
Girisimcilere hibe ve
mentorluk  destegi
saglamaktadir

Banka komiir ve komiir islevsel
projeleri ¢evreye zarar vermesi
nedeniyle finanse etmemektedir
Banka sube ve genel midiirlik
binalarinda atik kontrolii
yapmaktadir

Egzoz gazindan ortaya ¢ikan zararli
gazlari minimize etmek amaci ile
hibrit araglar kullanmaktadir

Banka faaliyetlerinden kaynaklanan
tim iklim yikiinii hesaplamakta ve
Bilimsel Temelli Hedefler Olusumu
ile igbirligi yapmaktadir

Iklimle Baglantili Finansal Beyan
Gorev Giicii  ilkeleri kapsaminda
iklim  degisikliginden  kaynakli
olusabilecek finansal risklerin hesabi
icin Kapsam 3 Sera Gazi Emisyon
Hesab1 yapmaktadir

Finansal ve finansal olmayan
faaliyetlerini seffaf bir sekilde
yayinlamaktadir

Cevre, insan haklari,
dolandiricilik-yolsuzlukla
miicadele, is saghg ve
giivenligi konularinda
calismalar yapmaktadir
Istihdam artiric1, egitime ve
sagliga katki saglayici
nitelikteki projeleri
desteklemektedir

Ogrencilere burs vermektedir
Bilgisayar ve diger teknolojik
aletlere ihtiyact olan okullara
destekte bulunmaktadir

Saglik  problemi  yasayan
ihtiya¢ sahibi kisilere yardim
yapmaktadir

Bankanin ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine bakildigi zaman benimsedigi
yenilik¢i ve gelisime acik faaliyetleri ile miisterilerin ihtiyaci olan kredi destegini
saglamistir. Ayrica enerji, su, kagit gibi kullandiklar1 kaynaklarin maliyetlerini en aza
indirgemistir. Ulke ekonomisinin kalkinmasimna destek olmak amaci ile girisimcilere yol

gostermis ve destek vermistir. Uzun yillar boyunca gittikge artan miisteri ve kariyla
ekonomik varligini giiniimiizde yenilik¢i bir sekilde devam ettirmektedir. Banka g¢evresel
stirdlirebilirlik amaci ile dogal kaynaklarin verimli ve etkin kullanilmasina, atiklar1 geri
dontisiime kazandirarak israfin onlenmesine ve iklim krizine onlem alip paydaslarinm
bilgilendirme sorumlulugunu yerine getirmistir.
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Tablo 5

Yapi Kredi Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Cevresel Sosyal
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirlik
° Tirkiye ekonomisinin Komiir kullanimlt Sanat-kiiltiir-egitim
gelisimine 564 milyar projeleri finanse etkinlikleri
TL katki saglamistir etmemektedir diizenlemektedir
° CSRD (gevresel ve Sube ve genel Engelli bireylere

sosyal risk
degerlendirme) sistemi
kapsaminda  sunulan
projeleri
desteklemektedir
CSRD kapsaminda 22
projeye 685,3 milyon

kredi destegi
saglanmistir
Cevreye zarar

vermeyen  Urin  ve
hizmetler
gelistirmektedir

miidirlik binalarinda
geri donilisgiim ve atik
kontrolii yapilmakta

Biyolojik cesitlilik
konusunda farkindalik
saglama amaclt
projelere kaynak
saglanmaktadir
Dijitallesme sayesinde
kagit kullanimini
azaltmistir

Fidan dikimi yapmakta

bankanm faaliyetlerine
erisimde  kolayliklar
saglamistir  ve erise
bilirlik  i¢in  dijital
sistemler
kullanmaktadir
Universite
ogrencilerine burs ve
staj olanaklar1
saglamaktadir
Kizlarin okumast
konusunda desteklerde
bulunmaktadir.  Yapi

Cikan orman yanginlari

. Yenilenebilir ~ enerji i¢in helikopter kiralama Kredi  Mesleki ve
finansmanina 1.9 amact  ile = WWEF- Teknik Anadolu
milyar ve  c¢evreyi Tiirkiye’ye destekte Lisesinin tamami kiz

korumak adma 23 bulunmaktadir dgrencilerden
milyar TL tutarinda e Karbon  emisyonunu olusmaktadir
yatirimda bulunmustur azaltmaktadir ° Kadin ve c¢ocuklara
° Sebeke suyu kullanmak uygulanan siddete karst
yerine kuyu suyu veya eylem planlari
yagmur suyu hazirlamakta ve
kullanarak su qygulamaktadu
tasarrufunda . Ogretmen ve
bulunmaktadir. ogrencilere yonelik
gelisim programlari
hazirlamaktadir
o Sosyal sorumluluk

faaliyetleri i¢in 17,2
milyon TL harcama,
bagis ve yardim adi
altinda da 33,9 milyon
TL harcama yapmistir

Yap1 Kredi bankasi toplumun ekonomik olarak gelismeyi desteklerken ¢evresel ve sosyal
anlamda da stirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 yapmaktadir. Toplumu sanat ve kiiltiir faaliyetleri
acisindan desteklemede ve yaptig1 faaliyetlerin ¢evresel yoniinii her zaman 6n planda
tutmaktadir. Cevre c¢alismalar1 adma fidan bagislar1 yapmakta, ¢evre projelerini
desteklemektedir. Yaptiklar1 faaliyetler toplumda olumlu bir imaj c¢izmeye yonelik
faaliyetler olarak degerlendirilebilir.




Tablo 6

UZDEN ve BOZKURT

Garanti BBVA Bankas: Siirdiiriilebilirlik Calismalart

Ekonomik
Siirdiiriilebilirlik

Cevresel
Stirdiirtilebilirlik

Sosyal
Surdirilebilirlik

Toplumsal fayda
saglayict  projeler
icin 43,6 milyon

Komiirle ilgili projeleri
finanse etmemektedir
Cevre bilincini

Ogretmenlerin  ve
ogrencilerin

liralik yatirim olusturmak adina dijital gelisimine  katki
destegi vermistir kanallart saglayict  egitim
Yenilenebilir kullanmaktadir destekleri

enerji  projelerine
kredi ve yatirim
destekleri
saglamaktadir
Stirdiiriilebilir
kalkinmaya 60

Atik  su tesislerine
destekte bulunmaktadir
‘Mavi Nefes’ projesi
kapsaminda iki adet
deniz  siipiirgesi ile
denizlerde kirliligi

sunmaktadir

Tirkiye’deki milli
takimlara  destek
vermektedir

Milyon liralik onleme calismasi Kadin
katki saglamusti. yapmaktadir girisimcilere kredi,
Yesil tasit kredisini Dogal Hayati Koruma mentorluk ve
hayata gegirmistir Vakfinin destekgisidir egitim  destekleri
Yeni !eneblllr Binalarinda yesil bina saglamaktadir
enerji kullanimin standartlarina
arttirmak amaci ile uymaktadir e Engelli  bireyler
kredi paketleri o Karbon  emisyonunu icin  erisebilirligi
sunmaktadir azaltmaktadir kolaylastirma
caligsmalari
yapmaktadir
e Istihdama  katki
saglama odakli
calismalar
yapmaktadir
Banka ekonomik siirdiiriilebilirlik alaninda hem ¢evrenin daha 1iy1 bir kosula gelmesini (

saglamak hem de sosyal agidan gelisim saglamak amaci ile bir¢ok yatirim yapmistir. Banka
miisteri portfoyliniin talebine yonelik cevresel ve sosyal kredi yardimlarinda bulunmustur.
Bunun haricinde enerji verimliligi saglanmasi amaci ile enerji yatirimlarinda bulunmus,
liretimin artmast amact ile tarimi desteklemistir. Yaptigi ekonomik siirdiiriilebilirlik
yatirimlart ile gevresel siirdiiriilebilirligi destekleyerek toplumda gevre bilincini olusturma,
deniz sularmi koruma, yenilenebilir enerji faaliyetlerini destekleme gibi faaliyetlerde
bulunmustur. Kapsayict bir banka olan Garanti BBWA toplumsal cinsiyetcilige 6nem
vererek, kadinlarin finansal hayatta var olabilmesine, istihdamda yer edinebilmesine katki
saglamistir.
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Tablo 7

Sekerbank Stirdiiviilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Cevresel Sosyal
Stirdiiriilebilirlik Stirdiiriilebilirlik Stirdurilebilirlik
° Diisiik karbonlu Iklim degisikligi ile Miisteri fikirlerini
ckonomi olusturma miicadele kapsaminda siirekli almakta ve buna
calismalari karbon ayak izi o6nem vermektedir
yiiriitmektedir hesaplamalarint .
o 1843 kadin esnafa 192 yapmaktadir Engell.l ca h$a?‘1"‘r Ve
. . engelli miisteriler igin
TL milyarlik finansman Su ydnetimi ve atik . -
Jestesi sas A - bankacilik hizmetlerini
estegi saglamistir yonetimi icin S
S erisilebilir kilma
° Strdiiriilebilir  tarimi calismalar yapmaktadir
.. . calismalari
desteklemek icin destek Dijitallesme sayesinde
N ~ yapmaktadir
saglamaktadir kagit tasarrufu
° Yenilenebilir enerji ve saglamistir Kadmlarin is hayatinda
enerji verimliligi Cevre bilinci var olabilmesi i¢in 6zel
konularina 1.3 milyar kazandirmak icin destekte bulunmaktadir
TL fi gi lisanl giti
- finansman destegi galisanlarina egitim Kadmlara finansal
saglanmistir vermektedir okur- Lk Sitimi
. Pandemi de zorlanan Hibrit arag ve elektrikli Sa,lagﬁ;‘m egttmt
KOBIi’lere kredi ara¢ Uretimi ile diger &
desteginde bulunmustur enerji tasarrufu Imkanlar yetersiz
yapmaya yonelik kiitiiphanelere kitap ve
projeleri okul 6ncesi siniflar i¢in

desteklemektedir

oyuncak temini
saglamaktadir

Banka 18 okul
ingaatinda faaliyet
gOstermistir

Ekonomik siirdiiriilebilirlik ¢alismalart smirli sayida gergeklestirilmis ve raporda
yenilenebilir enerji yatirimlarinda detay verilmemistir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik
calismalart; ekokredi saglama, kadilarin desteklenmesi, KOBI’lere kredi destegi, iireticinin
desteklenmesi gibi faaliyetler bulunmaktadir. Cevresel siirdiiriilebilirlige bakildigi zaman ise
bankanin yapmis oldugu ekonomik stirdiiriilebilirlik faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan
pozitif etkiler yer almaktadir. Cevresel siirdiiriilebilirlik calismalarina atik yonetimi, su
yonetimi, yenilenebilir enerji, ¢alisanlarda ¢evre bilinci olusturma galismalari, karbon ayak
izinin azaltilmasi ¢alismalar1 yer almaktadir. Sosyal strdiiriilebilirlik faaliyetlerinde
bankanin toplumsal cinsiyet esitligine yonelik faaliyetlere ve c¢alisanlarina yonelik

faaliyetlere 6nem verdigi goriilmektedir.




Tablo 8

Vakifbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

UZDEN ve BOZKURT

Ekonomik Cevresel Sosyal
Siirdiriilebilirlik Siirdiriilebilirlik Siirdiriilebilirlik
Nakdi ve gayri nakdi Karbon  emisyonunu Engelli bireylere
krediler  ile  milli azaltmak i¢in hibrit yonelik bankamatik ve

ekonomiye sagladigi
destek miktart 766
milyar TL’dir

Tarimi gelistirmek igin
organik tarim ve sera
kredileri saglamaktadir
Doga  dostu  arag
kredileri vardir

Tarim sektoriine 2,1
milyar TL yatirim
saglanmustir

Enerji verimliligini
arttirmak  i¢in  yesil
konut kredileri
mevcuttur

22 adet yenilenebilir
enerji  projesine 4.4
milyar finansman
destegi saglamistir
Milli ve yerli
savunmaya katk1
saglamak amaci1 ile
hizmet sunmaktadir

araglarinin kullanimina
baslamistir

Dijitallesmeyi
saglayarak kagit
tasarrufunda
bulunmaktadir

Su  tiketimi, atik
yonetimi, enerji

yonetimi  konularinda
calismalar yapmaktadir
Calisanlarina cevre
bilinci egitimleri
vermektedir

Yenilenebilen  enerji
kaynaklarmi1  finanse
etmektedir

dijital sube tasarlamasi
yapmaktadir
Caligsanlarina kres
yardimi sunmaktadir
Universiteli
ogrencilere staj hakki
tanimaktadir
Caliganlarimi sosyal
yardim projelerine
dahil etmektedir ve bu

amacla, tekerlekli
sandalye yardimi,
kanserli ¢ocuklara
yardim calismalart
yapmaktadir

20 bin o6zel yetenekli
cocugu desteklenip

gelisimlerine katk1
saglamistir

Vakifbank Kiltiir
Yayinlari(VBKY)

tarafindan 2021 yili
sonu itibari ile 120’den
fazla kitap bastlmigtir
Vakifbank Spor
Kuliibii kiiglik kizlarin
sporla bulusmasina
destek vermektedir ve
ayrica da kuliip
uluslararas1  arenada
basarilara imza
atmaktadir

2017 yilindan 2021
yilinin sonuna kadar
BILSEM ile isbirligi
yaparak atolye ve
laboratuvar  kurulumu
yapmistir

Bankanin ekonomik faaliyetlerine bakildig1 zaman genis bir miisteri kitlesine hitap ettigi,
ekonomik kalkinma, tarim gibi faaliyetleri destekledigi goriilmiistiir. Bankanin ekonomik
faaliyetlerde yapmis oldugu tarim kredileri, enerji yatirimlar1 gibi faaliyetlerle ¢evresel
stirdiirtilebilirligi de desteklemektedir. Banka karbon emisyon gazini azaltma hedefine

ulasmak i¢in faaliyetlerde bulunmakta ve bu konuda siirekli 6lgiim ¢aligmalar1 yapmaktadir.
Cevresel faaliyetlerin artmasi amaci ile de egitimler diizenlemektedir. Banka yapmis oldugu

sosyal sorumluluk faaliyetlerine ¢alisanlarini da dahil etmektedir.
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Tablo 9

Is Bankas: Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Cevresel Sosyal
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Sirdiiriilebilirlik
Yesil ekonomiye katki Koémir ve dogalgazi Kiiltitir ve sanat
saglayan hizmet yakit olarak kullanan etkinliklerinde
portfoyii bulunmaktadir projeleri finanse bulunmaktadir
Girisimei  kadin ~ ve etmemektedir Okul, kiitiphane ve
genglere destek Su yo6netimi konusuna ogrencilere kitap
saglamaktadir dikkat ¢ekmis bu konuda destegi sunmaktadir
Tarimi desteklemek ki riskleri ii¢ baslik altina Sanat eserlerinin bakim
adina ozel hizmet toplamugtir “Su ve onarimini
yelpazesine sahiptir Kaynaklari, Atik Su, ustlenmektedir
Yenilenebilir enerji Kaynak Tiiketimi” Arkeoloji, miizecilik ve
projelerine destek Cevreye dost {rlinler tarih alanlarinda
saglamaktadir sunmaktadir destekler sunmaktadir
Cevreye duyarlt Banka binalarinda Dartigsafaka’ ya
isletmelerin yenilenebilir enerji destekte bulunmaktadir
desteklenmesi icin “Is kaynaklari Universite  sinavinda
Portfoy TEMA kullanmaktadir basarili olan 6grencileri
Degisken Fon* {rlni Kagit tasarrufuna 6nem odillendirmektedir
bulunmaktadir vermektedir “Yapay Zeka
Is  Portfsy = TEMA Uygulama ve
Degisken Fon’dan Arastirma Merkezi” ad1
saglanan  gelirler ile altinda akademik
TEMA Vakfi’nin Doga caligmalara destek

Egitim  Programlarini
desteklemektedir
Ormanlarin ve su

vermektedir
Miisterilerini ve onlarin
cocuklarint kitap, dergi

kaynaklarmin korunmasi gibi yayinlarla
yoniinde calismalar bulusturmaktadir
yapmaktadir Kadmn girisimcilere
2021 yilinda 1290 adet finansal  destek ve
fidan dikmistir ment6rlik vermektedir

Kadin ve ciftgiler igin
finansal  okuryazarlik

egitimleri
diizenlemektedir
Engelli bireylere

yonelik sube-dijital
uygulama ve ATM
tasarimi yapmaktadir

Toplumsal cinsiyet
esitligine Onem
vermekte ve bu konuda
faaliyetler
diizenlemektedir
“Enfeksiyon

Hastaliklar1 Uygulama
ve Arastirma Merkezi”
ile ortak ¢alismalar
yapmaktadir

Is Bankasi ekonomik, sosyal ve cevresel yonden toplum yaranina faaliyetlerde
bulunmustur. Cevresel krediler, yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih etme, ¢evre dostu
bina kullanim1 gibi hem ekonomik yonden hem de ¢evre yoniinden destekleyici faaliyetleri
vardir. Urettigi cevreci krediler, cevre, doga, deniz, su gibi ¢evrenin kaynaklarinin
korunmasina olanak saglamis ayrica girisimcilik faaliyetlerini destekleyerek kadinlarin is
hayatinda var olmasimi desteklemistir. Banka karbon emisyonunu hesaplamis, gevre igin
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yararli olmak amaci ile iirlin ve hizmetlerde genis kredi agina sahiptir. Ayrica kadinlarin,
girigsimcilerin, ¢ocuklarin desteklenmesini saglamistir. Banka engeli bireylerin faaliyetlerde

bulunmasini kolaylastirmak i¢in diizenlemeler yapmustir.

Tablo 10
Tiirkiye Sinai ve Kalkinma Bankas: Stirdiiriilebilirlik Faaliyetleri
Ekonomik Cevresel Sosyal
Surdiiriilebilirlik Sirdiiriilebilirlik Sirdiiriilebilirlik

Enerji  {retimi,
enerji  dagitimi,

Banka biinyesinde su
tasarrufu ve atik tasarrufu

2021 yilinda yaklasik
1700 kadina is olanag:

alt yapi, yapilmaktadir saglamistir

ulastirma Her yil kurumsal Cinsiyet esitligi,
konularinda miisterileri adina tohum finansal okuryazarlik,
kamu ve ozel atis1 yapmaktadir dijitallesme

sektor ile isbirligi Yenilenmeyen enerji konularinda ¢aligmalar
yapmaktadir kaynaklarina (komir, yapmistir

Kadin dostu petrol VS.) yatirm Stirdiiriilebilirlik

kredi yapmayacagini kapsaminda egitimler
saglamaktadir aciklanmustir diizenlemektedir
Yenilenebilir Cevre bilinci hakkinda Egitimden iretime
enerji bilgi verme amaci ile bursu ile 30 kisiye,
kaynaklarina platform kurmustur IKSV(istanbul Kiiltiir
finansman www.gevreciyiz.com adli Sanat Vakfi) Yarmin
destegi sitede gevre ile alakali is Kadin Yildizlari projesi
saglamaktadir fikirleri, g¢evre dostu, ile 13 kisiye egitim
Dis ticarete inovasyon, alternatif imkan1 saglanmistir
yonelik 25 enerji kaynaklari, Istanbul Miizik
milyon dolarlik dongiisel ekonomi, iklim Festivaline sponsor
stirdiirtilebilir krizi, yesil doniisim gibi olmaktadir

fonlama fikirler olusturmaktadir Ozel bir damismanlik
anlagmasi 2021 yilinda 42 igletmeye sirketiyle birlikte
yapmustir kredi vermeden Once strdirilebilirlik
Diinya bankasi cevresel ve sosyal risk algilarmi  gelistirmek
ile anlagmali 6lcme (ERET) modeli amaci ile c¢alismalar
olarak 400 uygulanmistir yapmaktadir

milyon dolar Plastik, kagit gibi atiklari Stirdiirilebilirlik,

tutarinda  kadin

geri donilisiim yontemi ile

toplumsal esitlik, iklim

istihdanm tekrar tiikketime krizini Onleme, kadin

destekleme fonu kazandirmaktadir istihdami vb. konularda

saglanmistir www.esitadimlar.com
sitesinde yayinlar
yapmaktadir

Bankanin siirdiiriilebilirlik projelerini yerine getirmek amaci ile birgok isbirlikleri yaptigi
goriilmektedir. Bir yatirim bankasi olup sosyal diizeni ve c¢evreyi bozmadan islemlerini
gerceklestirmeye calismistir. Cevre bilincinin gelistirilmesi i¢in c¢aligsmalar yapmakta ve
biinyesinde atik kontroliinii saglamaya yonelik faaliyetler yiiriitmektedir. Toplumun egitimi
ve gelisimi i¢in yaynlar ¢ikarmakta, bloglar olusturmakta ve kiitiiphane hizmetlerini hayata
gecirmektedir.



http://www.çevreciyiz.com/
http://www.eşitadımlar.com/
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Tablo 11
Akbank Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

Ekonomik Cevresel Sosyal
Stirdiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik
’ MaVI.flnansman kred.l e Kullandig1 enerjinin »  Surdirtlebilir
paketi ve yesil %60’ 1n finans ile alakali
finansman kredi ovb mt N nans
. - yenilenebilir  enerji universite
paketleri ile et
e o kaynaklarmdan Ogrencililerine
stirdiiriilebilirlige Slamakad Sitiml
finansal  destek saglamalktadi cgiimler
vermektedir *  Emeklilige ayrilan
. “Kadin KOBI paketi” calisanlari i¢in Tema * Akbank Genglik

ile teminat bulmakta
giiclik c¢ceken kadin
girisimcilere  destek
vermektedir

. Cevre ve toplum ile
ilgili faaliyetler igin
kredi paketleri
olusturulmustur

. Kadin  girisimcilere

50 milyon dolar
EBRD(Avrupa Imar
ve Kalkinma Bankast
) kaynagi ve %380
KGF teminat destegi
saglamigtir

. Tarim ile ugrasanlar
icin damla sulama
kredisi ve kuraklik
verim sigortast
hizmetleri
saglamaktadir

. Pandemi doneminde
isletmelerin  olumsuz
etkilerle
karsilasmamas1 adina
EBRD ile 75 Milyon
ABD dolar1 tutarinda
kaynak temini
saglamistir

Vakfina fidan bagist
yapmaktadir

Su yonetimine
dikkat edilmektedir

Kredi Kkartlart igin
geri  doniistlirilmis
kagit  kullanimina
geemistir

Plastik kullanimi

azaltilmigtir
Dijitallesme
sayesinde 2021
yilinda kagit
titketimi azaltilmigtir
Atik kontroli
yaparak geri
doniisiime

kazandirilabilir arag
gerecler ayristirilip
yeniden
kullanilmaktadir

Akbank’l1 goniilliler
adina TEMA vakfina
50000 agac
fidani
bagislanmistir

Miisterilerine ¢evre
bilinci ile alakali
egitimler
diizenlemektedir

Akademisi projesi
ile 40 binden fazla
Ogrenciye  egitim

verilmistir
Diizenlemis
oldugu girisimcilik
programlari ile

gencleri alaninda
uzman
yatirimcilarla
bulusturmaktadir

“Sehrin Iyi Hali”
projesi
kapsaminda
iiniversite gengleri
ile  STK’ lan
bulusturmaktadir

Bankanin satin
alma prensibi
geregi, gevreye
zarar verme
olasiligr en disik
tedarikei ile
caligilmaktadir

Kadmlarin is
yasaminda sosyal
yasamda
karsilastiklari
esitsizlikleri
ortadan kaldirmak
i¢in caligmalar
yapmaktadir

Kadinlarin
istihdamina destek
olmaktadir

Sanat ve Kkiltir

etkinlikleri
diizenlemektedir
ve bu tiir
programlara  fon
ayirmaktadir

Akbank ekonomiye, cevreye ve topluma duydugu Oonem ve saygiyr faaliyetlerinde
gostermektedir. Rapor incelendigi zaman ¢evreyi korumak amaci ile ortaya ¢ikan hizmetleri,
cevreye zarar vermeyecek kredilendirme ve geri doniisiim kartlar1 kullanma, personeli
bilgilendirmek amaci ile egitimler diizenleme gibi faaliyetleri goze carpmaktadir. Girigimi,
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gelisimi destekleyen, cinsiyet ayrimi1 yapmadan kredi imkani sunan, topluma destek veren
ve ¢evreyi faaliyetlerinde géz oniinde bulunduran bir banka oldugu sonucu ¢ikarilmistir.

Tablo 12

Bankalarin Siirdiiriilebilirlik Faaliyetlerine Iliskin Genel Degerlendirmeler

Ekonomik Sturdiriilebilirlik

Cevresel Siirdirilebilirlik

Arastirmada adi gegen bankalar
yenilenebilir enerji finansmanina katki
saglamaktadirlar

Arastirmaya katilan bankalar finans kaynagi
saglamada secici davranarak komiir ve
tirevleri ile ilgili  projelere  destek
vermemektedir

Dijitallesmeyle birlikte kagit tasarrufun
saglayarak giderlerini azaltmaktadirlar
Cevreye zarar vermeyen siirdiiriilebilirlik
temelli kredi veya fonlar olusturmaktadirlar
Kadin esnaf ve KOBI’lere destek
saglamaktadirlar

Stirdiirtlebilir tarimi desteklemektedirler
KGF igbirliginde girisimciler ve esnaflara
finansman destegi saglamaktadirlar

Bankalarin genel mudiirlikk ve subelerinde
atik kontrolii, su tasarrufu saglama, geri
donisim  ve  yenilenebilir  enerji
kullanimlarina dikkat edilmektedir
Calisanlarina, paydaslarina ve topluma
cevre bilinci olusturmak adina egitimler
verilmekte ve bilgilendirici programlar
diizenlemektedir

Fidan bagis1 yapilmaktadir

Egzoz gazindan ortaya ¢ikan zararh
gazlari minimize etmek amaci ile hibrit
arac¢lar kullanmaktadirlar
WWE-Tiirkiye’nin (Dogal Hayati Koruma
Vakf1) destekeisi, ayrica WWF tarafindan
diizenlenen diinya saati uygulamasina
destek vermektedirler

e Denizlerdeki kirliligi 6nleme calismalari
yapaktadirlar
e Kurumsal misterileri adina tohum atis1
yapmaktadirlar
Sosyal Siirdiiriilebilirlik
e Arastirmada yer alan bankalarin hepsi girisimcilere (kadin, geng¢ girisimei vb.) egitim, finansman
gibi desteklerde bulunmaktadirlar
e istihdama yardimci, nitelikli egitime ve saglhiga katkisi olan projeleri desteklemektedirler
e Bankalar sanat- kiiltiir- egitim etkinliklerine 6nem vermektedir (Sergi-miize-tiyatro-konser

sOyleyisi),
e Bankalar tiniversite 6grencilerine burs, staj gibi olanaklar saglamaktadirlar '
e Engelli bireyler bankalarin faaliyetlerinden yararlanabilsin diye kolayliklar saglamaktadirlar

Faaliyete gecirdikleri projeler sayesinde hem 6gretmelerin egitim almalarina katki saglamaktadirlar
hem de 6grencilerin kendilerini gelistirebilecekleri alanlar olusturmaktadirlar

Sosyal yardim projelerine destek saglamaktadirlar

Kadinlara finansal okuryazarlik egitimi vermektedirler

Spor faaliyetlerini desteklemektedirler

Okul, laboratuvar, miize- arkeoloji anlaminda onarim ve bakim faaliyetlerini listlenmektedirler

5. Sonuc¢

Stirdiiriilebilirlik insan faaliyetlerinin cevreye, ekonomiye ve sosyal hayata zarar
vermeyecek bir sekilde diizenlenmesini ifade etmektedir. Siirdiiriilebilirlik sinirsiz
ithtiyaclarin sinirlt kaynaklarla toplum, ¢evre ve ekonomi diizenini bozmadan karsilanmaya
calisilmasi anlamina gelmektedir. Bunun gergeklesmesi ise toplumun dayanigsma igerisinde
sorumluluklarin1 yerine getirebilmesine bagli olmaktadir. Giliniimiizde siirdiiriilebilirligin
Onemi gittikge artmis ve yasalar, sozlesmeler, duyurular, bildirimler seklinde toplumun her
kesimini harekete gecirmek amaci ile aktiviteler yapilmaya baslanmistir. Bu dogrultuda
isletmeler stirdiiriilebilirlik  faaliyetlerine yonelmistir. Strdiriilebilirlik, isletmelerin
cikarlari ile toplumsal ¢ikarlarin ¢atismadigi, cevresel ve toplumsal konularin igletmelerin is
siireclerine dahil edilmesi gerektigini savunmaktadir. Siirdiiriilebilirligi is stireglerine dahil
eden isletmeler kurumsallagsma yoniinde 6nemli bir adim atarken, itibarlarin1 da paydaslar
nezdinde yiikseltmektedir (Heybet & Duran, 2023) . Bankalarin siirdiiriilebilirlik ¢aligsmalari
incelendiginde, siirdiiriilebilirligin getirmis oldugu sorumluluk ve prensiplere uygun olarak




Cilt/ Vol.: 6, Say1 /Is.: 2, Y1l / Year: 2023, Sayfa / Pages: 185-210

iriin ve hizmetler iireterek siirdiiriilebilirlige katki saglamakta olduklar1 goriilmektedir.
Bankalar stirdiiriilebilirlik performanslarin1 raporlamak amaci ile her yil siirdiiriilebilirlik
raporu ya da entegre raporu yayimnlamaktadirlar. Bu arastirmanin amaci da bankalarin
siirdiiriilebilirlik ile ilgili yapmus olduklari faaliyetleri incelemektir. BIST endeksinde yer
alan bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ii¢ temel boyutta (ekonomik, sosyal ve ¢evresel)
incelenmistir.

Incelenen bankalar da siirdiiriilebilirlik calismalarina baslamadaki itici giic Birlesmis
Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Prensipleri ve Paris iklim Anlasmasidir. Siirdiiriilebilirlik
calismalarina baslamalarimin diger bir sebebi ise 2020 yilinda imzalanan AB Yesil
Mutabakatidir. Bunlarin disinda bankalarin siirdiiriilebilirlik amaci ile benimsemis oldugu
stratejiler, hedefler ve amacglar da siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina yon vermektedir.
Bankalarin bu asamada toplum, ¢evre, ekonomi anlaminda hedefler koydugu ve bunlari
gerceklestirmek icin faaliyetlerde bulundugu sonucuna ulasilmistir. Bu kapsamda
stirdiiriilebilirligi is siireclerine dahil etme, dogayr koruma, enerji tasarruflu iriinlere
yonelme, siirdiiriilebilir tarimi1 destekleme, toplumsal esitlik kavrami {izerinde durma, riigveti
onleme, esitsizlikleri engelleme gibi amaclarla stirdiiriilebilirlik ¢alismalar1 yaptiklar
goriilmiistiir. Bankalarmn ortak dzellikleri BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde var olmalari,
ISO 14001 dogrultusunda Cevre YoOnetim Sistemlerini kurmalari, BM siirdiirtilebilirlik
projelerine katilmalar1 ve karbon emisyonunu Hiikiimetler Arasi iklim Degisikligi Paneli
(IPCC) tarafindan hazirlanan bilimsel rapora gore 1,5C’ nin altinda tutma taahhiidiidiir.
Onun haricinde bankalarin almig olduklar siirdiiriilebilirlik 6diilleri, yesil bina projelerine
uymalari, gerceklestirmis olduklar1 basarilar da cevresel siirdiiriilebilirlik faaliyetleri
arasinda yer almaktadir.

Bankalarin ekonomik olarak siirdiiriilebilirlik adina yaptiklar: faaliyetler genel olarak su
sekilde siralanabilir; net aktiflik saglamak, kadinlara ve diger girisimcilere kredi destegi
imkani sunmak, kagit-su kullanimini azaltarak kagit ve su maliyetlerini azaltmak, toplumu
yenilenebilir enerji kaynaklarina yonlendirmek amaci ile hibrit araba, giines enerjisi kredileri
vermek, siirdiiriilebilir tahvil ihract yapmak. Gengdogan ve Oral (2020)’nin yaptigi
calismada, stirdiiriilebilirlik boyutlarini agirlikli puan vererek siralamistir. Bu ¢alismanin
sonucunda, agirlik puani en yiiksek c¢ikan ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutu olmustur.
Ekonomik siirdiirtilebilirligi aktif biiyiikliik, kredi biiylikliigl, net kar-zarar oranlari, kredi
kullandirma oranlarma gore degerlendirmistir. Gedikli (2020)’nin yaptig1 arastirmada,
bankalarin g¢evresel yatirimlart desteklemek amaci ile {iriin yelpazelerini (Yesil Tahvil,
Hibrit Enerji kredileri, Yesil Bono) genisletmelerinin hem kendileri hem de paydaslar
acsindan 6nemli ve gerekli bir adim oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cevresel anlamda bankalarin kdmiir ve benzeri madenlere dayali enerji kaynaklarini
finanse etmedikleri, ¢evre i¢in bildirimler-reklamlar-bloglar yayinladiklari, fidan dikme, atik
tasarrufu saglama ve cevre bilincini toplumda uyandirmaya c¢alistiklari, koymus olduklar
1,5 C karbon hedefine uymaya caligtiklart goriilmiistiir. Kurbanova (2020)’ ye gore de diisiik
karbon ekonomisine gecis de bankalarin sagladig: yenilenebilir enerji finansman destekleri,
iklim krizlerini yonetmede katki saglamaktadir.

Sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyeti olarak ise 6grencilere burs, kitap yardimlar1 saglama,
kiltlir sanat etkinliklerinde bulunma, toplumsal cinsiyet esitligi kavrami iizerinde durma,
kadin girisimcilere ve geng girisimcilere egitim verme, girisimci-yatirimer bulusmasi
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saglama ve moderatorliilk desteklerinde bulunma, engelli bireylere yonelik faaliyetler
gelistirme gibi caligmalar1 gerceklestirdikleri goriilmiistiir.

Sonug olarak ekonomide biiyiik bir yer kaplayan ve finansal bir ara¢ gorevi goren
bankalarin toplumun gelisim yoniinii belirlemekte 6nemli katkilari vardir. Bankalar iilke
ekonomisini destekleyerek gelecek nesillere iyi bir diinya birakma amaci ile siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Stirdiiriilebilirligin ti¢ ana konusu olan “ekonomik, ¢evresel
ve sosyal” stirdiiriilebilirlik birbirleri ile baglantili olan konulardan olugsmaktadir. Cevrenin
gelisimi i¢in yapilan ekonomik bir gelisme hem ekonomik siirdiiriilebilirligin hem de
cevresel siirdiiriilebilirligin konusuna girebilmektedir. Kadinlara ve girisimcilere saglanan
kredi destekleri de hem ekonomik hem de sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetleri alanina
girmektedir. Bankalar toplumda enerji yatirimlarina destek vererek bu kapsamda faaliyet
gostermek isteyen igletmelere finansman destegi saglamaktadir. Baskaya(2018)’in yaptigi
calismada, sosyal anlamda siirdiiriilebilirlik faaliyetleri (kadinlarin desteklenmesi, egitim)
kisa vadede maliyet olustursa da, uzun vadede ortaya ¢ikaracag faydalar hem banka adina
(itibar, deger, vs.) hem de toplum adina ¢ok daha yararli sonuglar doguracaktir sonucuna
ulagilmistir. Bankalar ¢evreyi olumlu yonde etkileyebilecek faktorleri finansman acisindan
desteklemektedir. Esitsizligin 6nlenmesi, toplumun bu konuda bilin¢lendirilmesine yonelik
faaliyetleri de bulunmaktadir. Bankalar ekonomik stirdiiriilebilirlik alaninda hem ¢evrenin
daha iyi bir konuma gelmesini saglamak hem de sosyal agidan gelisim saglamak amaci ile
birgok yatirim yapmaktadirlar. Bankalar barindirdigi miisteri portfoyiiniin talebine yonelik
cevresel ve sosyal kredi yardimlarinda ve yatirimlarda bulunmaktadirlar. Bunun haricinde
enerji verimliligi saglanmasi amaci ile enerji yatirimlarinda bulunmakta, iiretimin artmasi
amaci ile tarimi desteklemektedirler. Yaptigi ekonomik siirdiiriilebilirlik yatirimlari ile
cevresel siirdiiriilebilirligi destekleyerek toplumda ¢evre bilincini olusturma, yenilenebilir
enerji faaliyetlerini destekleme gibi faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Bankalarin sosyal
stirdiiriilebilirlik adina yapmis olduklar faaliyetlerde 6ne ¢ikan konular arasinda, topluma
kiltiir —sanat faaliyetleri sunmak, kosullar1 iyilestirilmis bir yasam standardi i¢in c¢aba
harcamak, kadinlarin sosyal hayatta var olabilmesini destekleme, engelli bireye istihdam
kolayliklar1 saglamak, topluma g¢evre bilinci kazandirma amaci ile egitimler ve etkinlikler
diizenlemek yer almaktadir. Bankalarin ekonomik sistem i¢indeki varliklar1 cogunlukla kar

giidiileri neticesinde olsa da, bu ¢alismada da goriildiigi gibi sosyal, ekonomik ve gevresel
konularda toplumsal anlamda sorumlu davranislar1 sergiledikleri de goriilmiistiir. Duran
(2018)’ e gore isletmelerin siirdiiriilebilirlik calismalarinda toplum beklentilerini
karsilayacak faaliyetlere yer vermeleri olduk¢a dnemlidir. Bu sayede isletme faaliyetlerinin
de stirdiiriilebilirligi saglanmis olacaktir.

Isletmelerin var olmasi ve biiyiimesi endiistrilerinin sinirlar1 kadardir. Bu cercevede var
olduklar1 sinirlarin genislemesi ve yeni yatirim olanaklarinin olugmasi i¢in siirdiiriilebilirlik
konulart hemen her endiistride onemli bir konu olarak ele alinmaktadir. Bugiiniin
kaynaklarinin gelecekte de hala kullanilabiliyor olmasi adina yiiriitiilen faaliyetler, elestirel
bakis agisi ile yine bankalarin kendi ¢ikarlarini korumak icin attiklar1 adimlar olarak
degerlendirilse de, uzun vadede ve dogrudan olmasa da dolayli olarak toplumsal refah
saglamaya da katki sunabilecek potansiyele sahiptir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
finansmaninda bankalara biiylik sorumluluklar diismektedir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
Ozendirilmesi ve sayilarinin artirilmasi i¢in, bu tiir faaliyetlerin daha diisiik faiz oranlar ile
ve daha uzun vadeler ile desteklenmesi hatta hibe programlarinin yogun olarak olusturulmasi
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Onerilebilir. Bunun disinda 6zellikle devlet bankalari eli ile bu tarz etkinlerin ¢ok daha fazla
yapilmasi ve siirdiiriilebilirlige katki sunacak projelere 6zel fonlarin ayrilacagi projelerin
yapilmasi ve bu konuda yarigmalarin diizenlenerek yaygin etkinin olusturulmasina yonelik
faaliyetlere agirlik verilmesi Onerilir.

Cevrenin ve toplumun refahi ve glivenligi i¢in {ilkemizde siirdiiriilebilirlige dair yasalarin
ve yonetmeliklerin gelistirilmesi ve toplumun siirdiiriilebilirlik agisindan bilinglendirilmesi
gerekmektedir (Tung, 2021). Bireylerin siirdiiriilebilirlik farkindaliginin  davranisa
donlismesini saglamak ta olduk¢a onemlidir. Keza siirdiiriilebilirligin 6nemini bilmek ile

birlikte bu konuda eyleme ge¢cme noktasinda sinirli davraniglar sergilenmektedir(Bozkurt,
2023).

Weber (2017)’ nin yaptig1 calismada toplam aktiflik ve net kar arasindaki iligkide
stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin pozitif bir etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca
dayali olarak siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin basta bankalarin karliliklarina etkilerinin
arastirilacagr caligmalarin yapilmasi gerekmektedir. Bunun disinda stirdiiriilebilirlik
calismalarini yiiriiten ve yiiriitmeyen bankalarin paydaslar1 iizerinde biraktiklar: etkilerin
arastirilacagl c¢alismalarin yapilmasi da oOnerilmektedir. Ayrica ileride yayinlanacak
stirdiiriilebilirlik raporlarinin imkan vermesi dogrultusunda kurumlarin siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin isletme karlarina olan etkilerinin de arastirilmasi Onerilir. Arastirmanin
yapildigi donemde 6rneklemde yer alan bankalarin kar agikladiklar1 ve yine 6rneklemde yer
alan bankalarin siirdiiriilebilirlik raporlarinin da mevcut oldugu bilinmek ile birlikte,
stirdiiriilebilirlik raporu mevcut olmayan bankalarin karlilik durumlar1 incelenmemistir. Bu
konu bos bir alandir, yeni ¢aligmalarin yapilmasi katki saglayacaktir. Ayrica orgiitsel ekoloji

kuram1 cergevesinde siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamak isteyen isletmelerin orgiit .

yapilar ile ¢evresel faktorleri uyumlastirmalari ve bunun isletmelere olan yansimalariin
incelenmesi de kuramin gelisimine katki saglayacaktir. Bozkurt ve Tascioglu (2008)’ e gore
isletme yoneticilerinin kurumsallagmay1 saglamasi alinacak Kkararlarin strddrilebilir
olmasinda belirleyici etki yapmaktadir. Buna gore siirdiirtilebilirlik ¢aligmalar1 anlik moda
akimlardan biri degildir ve isletmelerin yasamlar1 boyunca stratejik biling ile ele alinmasi
gereken bir konudur. Bu agidan zamana dayali verilerle stirdiiriilebilirlik ¢aligsmalarinin
degerlendirilecegi calismalarin yapilmasi da katki saglayacaktir.

Bankalarin kredi destegi verdikleri tiim islerde, siirdiirtilebilirlige katki sunanlara yonelik
faiz indirimi politikalar1 olusturmasi da siirdiiriilebilirlik bilincine katki saglayict bir adim
olarak Onerilebilir. Bu c¢alisma ikincil verileri ve bankalarin kendi yaymladiklar1 raporlar
kapsaminda yapilmistir. Ileride banka miisterilerinin veya toplumun diger kesimlerinin
bankalarin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine yonelik diistincelerinin alinacagr ampirik
calismalar yapilmasi da 6nerilmektedir.

Stirdiiriilebilirlik boliimiinlin entegre raporlarda yer almasi giiniimiizde gittikce dnem
kazanan bir gosterge olmaktadir; ancak bankalarin siirdiiriilebilirlik calismalarini konu alan
arastirmalarin sayis1 azdir. Arastirma da BIST siirdiiriilebilirlik endeksine dahil olan
bankalarin yedi tanesinin faizli bankacilik ve bir tanesinin ise katilim bankasi oldugu
gbzlenmistir. Ileride yapilacak baska bir calismada faizli bankalarin ve katilim bankalarinin
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerini 6l¢en ¢alismalar yapilmasi 6nerilmektedir.
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Extended Summary

Sustainability refers to the regulation of human activities in a way that does not harm the
environment, economy and social life. Sustainability means trying to meet unlimited needs
with limited resources without disrupting the social, environmental and economic order.
Achieving this depends on society fulfilling its responsibilities in solidarity. Nowadays, the
importance of sustainability has increased and activities have begun to be carried out in the
form of laws, contracts, announcements and notifications to mobilize all segments of society.
In this direction, businesses have turned to sustainability activities. Sustainability advocates
that the interests of businesses and social interests do not conflict, and that environmental
and social issues should be included in the business processes of businesses.

Sustainability is a management style in which businesses can determine strategies against
opportunities and threats that they may encounter in the future, taking into account
economic, environmental and social factors. In this management style, while businesses aim
for economic development and growth, they have the opportunity to save time, space, and
energy by adapting to the changing environment and social order. In addition, the strategies
created contribute to the development of the business's ideas such as justice, transparency,
and responsibility and to the long-term existence of the business. Sustainability consists of
processes in which many people come together and act jointly over a long period of time.
This process involves the individual respecting the next generation and adopting an
environmentalist approach without social inequality, class discrimination, or poverty. | }
Effective use of natural resources and transferring them to the next generations includes an
environmentally friendly economic approach and a social life approach.

Innovations brought by sustainability activities have pushed many businesses such as
banks to carry out new activities. Banks, beyond being a financial institution, directly affect
the economy by operating in harmony with the environment and society; It is also expected
by the society to work on many issues such as climate changes, women's employment,
ecological balance and raising living standards. In addition, banks invest in projects that need
financial support in sustainability activities. Banks publish their sustainability activities
under the title of integrated reports. Integrated reports are published to explain the current
status, achievements and future predictions of the institution to all other stakeholders,
primarily the parties investing in the institution. These reports are not limited to financial
data and include non-financial data as well. Sustainability reports of businesses include
financial information as well as moral values such as social responsibility activities of
businesses. For these reasons, institutions also attach importance to non-financial issues.
Today, the combination of financial reports and sustainability reports has emerged with the
emergence of integrated reports.

When the literature on sustainability is evaluated in general, it becomes clear that
institutions must prioritize carrying out their activities without compromising on meeting
today's needs and without depleting the resources of future generations. This understanding
Is a situation that can enable businesses to invest in the future to access new markets and
make more profits. Businesses, seen as economic organizations, should take various strategic
steps to seize opportunities to exist in the future by carrying out activities such as minimizing
the damage they cause to the environment and contributing to society. With the assumption
that one of these strategic steps will be sustainability, in this research the concept of




Cilt/ Vol.: 6, Say1 /Is.: 2, Y1l / Year: 2023, Sayfa / Pages: 185-210

sustainability is discussed in the context of the banking sector, which has great contributions
to the Turkish economy. The research focuses on the sustainability efforts of banks within
the scope of economic, social and environmental sustainability, which are the dimensions of
sustainability. “’The premises of sustainability studies, the purposes of sustainability studies,
the outputs of sustainability studies, the collaborations in sustainability studies, the areas
towards which sustainability studies are directed*” were researched.

Qualitative research method was used in the research and data regarding the sustainability
studies of banks were collected using the document analysis technique. Qualitative research
method is a method of obtaining information that offers an interdisciplinary holistic
perspective and examines the problem of the research with an interpretive approach.

As a result of the research, it was seen that banks are in the process of realizing
sustainability activities. It has been determined that they carry out general activities such as
financing, protecting nature, turning to energy-saving products, supporting sustainable
agriculture, highlighting social freedoms, and preventing briber. Common features of banks
are that they are included in the BIST Sustainability Index and that they have established
Environmental Management Systems in accordance with 1ISO 14001. Additionally, their
other common features are their participation in UN sustainability projects and their
determination to keep carbon emissions below 1.5C, according to the scientific report
prepared by the Intergovernmental Organization. Apart from that, the sustainability awards
received by banks, their compliance with green building projects and their achievements are
also among the environmental sustainability activities.

The activities carried out by banks towards economic sustainability can generally be listed
as follows; to ensure net profitability, to provide credit support to women and other
entrepreneurs, and to reduce paper and water usage. Apart from this, it also has activities
such as providing hybrid car and solar energy loans and issuing sustainable bonds in order
to direct the society to renewable energy sources.

From an environmental perspective, banks do not finance businesses based on using
energy resources based on coal and similar mines. It has been observed that they try to raise
environmental awareness in society by publishing on environmental issues, organize sapling
planting events, implement waste management and try to comply with the low carbon target.

As social sustainability policies, banks provide scholarships and book aid to students.
They support cultural activities and determine policies to ensure gender equality. They
provide training to women entrepreneurs and young entrepreneurs, organize entrepreneur-
investor meetings and provide mentoring support to entrepreneur candidates. It has been
observed that banks also carry out additional benefit activities especially for disabled
individuals.

As a result, banks, which occupy a large place in the economy and serve as financial
instruments, make important contributions to determining the development direction of
society. Banks engage in sustainability activities with the aim of leaving a better world to
future generations by supporting the country's economy. The existence and growth of
businesses are limited to the boundaries of their industry. In this context, sustainability issues
are considered as an essential issue in almost every industry. In order to expand the
boundaries of their existence and create new investment opportunities activities carried out
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to ensure that today's resources can be used in the future. Also evaluated from a critical
perspective as steps taken by banks to protect their own interests. However, it is also a fact
that it has the potential to contribute indirectly, if not directly, to social welfare in the long
term. Banks have great responsibilities in financing sustainability activities. In order to
encourage sustainability activities and increase their number, it may be recommended to
support such activities with lower interest rates and longer maturities, or even to create
intensive grant programs. Apart from this, it is very important to carry out more such
activities, especially by public banks, and to support projects that will allocate special funds
to projects that will contribute to sustainability. Such activities will have a widespread
impact and will play an encouraging role in other banks.Including the sustainability section
in integrated reports is an increasingly important indicator today; However, the number of
studies on the sustainability efforts of banks is low. It is recommended to investigate the
effects of institutions' sustainability activities on business profits, in line with the availability
of sustainability reports to be published in the future.




Cilt/ Vol.: 6, Say1 /Is.: 2, Y1l / Year: 2023, Sayfa / Pages: 185-210

Ek bilgiler

Cikar Catismast Bilgisi: Sorumlu yazar, yazar ekibi adina calismada ¢ikar catismasi
olmadigini kabul etmektedir.

Destek Bilgisi: Bu c¢alisma Diizce Universitesi Bilimsel ~Arastirma  Projeleri
Koordinatorliiglince 2022.08.03.1294 proje numarasi ile desteklenmistir.

Etik Onay Bilgisi: Bu ¢alisma bireyler iizerinde deneysel, klinik ya da diger bilimsel
yontemlerle gergeklestirilmemistir. Kullanilan tiim veriler erisime agik ikincil verilerden ve
halka agik raporlardan elde edilmistir. Bu sebeple c¢alisma etik kurul Kkarar
gerektirmemektedir.

Katki Orami Bilgisi: Birinci yazarin katki oram1 %50, ikinci yazarin katki oran1 %50

seklindedir.




