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Covid-19 Pandemi Siirecinde Universite
Ogrencilerinin Deneyimleri:

Fenomenolojik Bir Calisma
Ering Erbildim*

Buse Keskindag**

Oz
Amagc: Bu calisma, nitel yontem kullanarak Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'ndeki bir iiniversitede 6grencilerin
COVID-19 pandemi siiresince uzaktan egitime devam ettikleri stiredeki deneyimlerini anlamay1 ve bu siiregteki
gereksinimlerini belirlemeyi amaclamistir.
Yontem: Bu calisma katihmecilarla birebir goriisme teknigi kullamlarak fenomenolojik desenden yararlamlarak
gerceklestirilmistir. Amach 6rneklem stratejisi kullanilarak ¢alismaya toplamda 15 kisi katilmistir. Elde edilen
verikiimesinin analizi icin, kritik realist ontolojik bakis acis ile birlikte timevarimsal yaklasim kullanilarak refleksif
tematik analiz teknigi kullanilmistir.
Temel Sonuglar: Analiz sonucu toplamda bes tema gelistirilmistir. Bunlar sirasiyla: 1) Kisitlanmig sosyal hayatin
sonuglari, 2) Gevrim igi egitimin beraberinde getirdigi zorluklarin akademik performansa etkisi, 3) Pandemi
stiresince deneyimlenen psikolojik belirtiler, 4) Pandemi sonras: yeniden sekillenen gelecek ile ilgili tutumlar ve
5) Zorluklara karg1 siklikla kullanmlan bag etme stratejileri'dir. Her tema, katithmeilarin paylagtigy 6rnek ifadeler
kullanilarak desteklenmistir.
Aragtirma ve Uygulama icin Oneriler: Ogrencilerin COVID-19 pandemisi nedeniyle cevrim ici egitim aldiklary
donemde glindelik yasamlarini ve psikolojilerini olumsuz etkileyen faktorler ve bunlarin akademik performanslarina
etkisi birlikte degerlendirildiginde, psikososyal anlamda bu 6grencilerin desteklenmesi gerektigi ortaya cikmstir.
Ozellikle cevrim igi ve yiizyiize egitimin birarada verildigi karma egitim sisteminden kademeli olarak yiizyiize egitim
sistemine gecilmesiyle akademik kurumlara 6grencilerin sosyal ve psikolojik sorunlarini azaltmaya yonelik birtakim
éneriler sunulabilir. Ogrencilerin iyilik hallerini artirmaya yonelik olarak kurumlar égrencilere kendilerini daha
rahat hissedecekleri sosyal ortamlar saglayabilir, ihtiya¢ duyduklarinda erisebilecekleri psikososyal destek sunabilir

ve gelisimlerini destekleyici etkinlik ve faaliyetler planlayabilir.
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Covid-19 Pandemi Siirecinde Universite Ogrencilerinin Deneyimleri: Fenomenolojik Bir Galisma

Abstract

Aim: Using a qualitative method, this study aimed to understand the experiences of university students and
determine their needs while they continued online education during the COVID-19 pandemic in the Turkish
Republic of Northern Cyprus.

Method: By using phenomenological aapproach, one-to-one interviews were conducted with university
students. A total of 15 people participated in the study using the purposive sampling strategy. Reflexive
thematic analysis technique was used by using the inductive approach together with the critical realist
ontological perspective to complete the analysis.

Main Results: As a result of the analysis, a total of five themes were developed, these are, 1) Consequences
of restricted social life, 2) Challenges of online education and it's effect on academic performance, 3)
Psychological symptoms experienced during the pandemic, 4) Attitudes towards the future reshaped after the
pandemic, and 5) Frequently used coping strategies to manage the difficulties. Each theme was supported by

using participants’ quotations.

Recommendations for Research and Practice: Due to the COVID-19 pandemic, students' daily lives,
academic performance and psychological states were negatively influenced when they received online
education. As a result, it is clear that students need psychosocial support. Academic institutions may adopt
some strategies to reduce the social and psychological difficulties of students, after gradually transitioning
form hybrid education to face-to-face education. In order to increase the well-being of students, institutions
can provide opportunities where students will feel comfortable to be socially included. It is recommended that
academic institutions may provide psychosocial support through organizing activities that can contribute

positively to the students’ well-being.

Keywords: COVID-19, University Students, Qualitative Reseach

Giris

Koronaviriis-19 (COVID-19) viriitik zatiirresi ilk olarak 2019 yilinin sonlarina dogru Cin'de goriilmiis,
zatiirrenin tim dinyaya yayilmasinin ardindan 2020 yili Mart ayinda kiiresel olarak pandemi
ilan edilmistir. Hikiimetler hastaligin yayilmasini engellemek adina bu stirecte cesitli 6nlemler
almiglardir. Seyahat kisitlamasi, seyahat eden bireyler icin karantina zorunlulugu, sosyal mesafe
kuralinin uygulanmasi, okul ve tiniversitelerin kapatilmas, tiretim sektorii disindaki bazi is yerlerinin
kapatilmas: ve cahisanlardan cevrim ici olarak calismalarinin istenmesi ve sokaga cikma yasag
uygulamasi bu siirecte alinan 6nlemlerden bazilandir. Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetinde de 9
Mart 2020’de ilk vakanin goriilmesiyle birlikte, hitkiimet karariyla COVID-19 viriisiiniin yayilmasini
engellemek amaciyla tiim diinyayla birlikte énlemler alinmigtir (Serakinei ve ark, 2020). Alinan
onlemler hastaligin yayilmasini 6nlemede etkili olsa da birey ve toplum tizerinde psikolojik, akademik,
ekonomik ve sosyal alanlarda olumsuz etkileri olmustur (Paital ve ark., 2020).

Sosyal mesafe kurali sonucu bireylerin yalnizlasmasi gerginlik ve kafa kangsikligi, uyku diizeninin
bozulmasi, depresyon ve intihar egilimi gibi olumsuz etkilerin artmasinda etkili olmustur (Dubey ve ark.,

2020). Lee’ye gore (2020) iiniversite 6grencileri okul icerisinde yapilmasi planlanan okul ici etkinliklerin
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pandemi sebebiyle iptal edilmesinden dolay: psikolojik olarak olumsuz etkilenmislerdir. Sahu da (2020)
calismasinda 6grenciler arasinda stres, korku ve kayg: seviyelerinin 6nemli derecede arttigini ortaya
koymustur. Yiiz ytize egitimden cevrim ici simiflara gecilmesi, sinavlarin ertelenmesi ve cevrim ici egitim
sirasinda kaynak ve baglanti sorunlar1 yasanmasi 6grencilerin psikolojik iyi oluslarini olumsuz yonde
etkileyen etkenler arasindadir (Sahu, 2020). Salman ve arkadaslarina gére (2020) pandemi siiresinde
6grencilerin mental saghgini olumsuz yonde etkileyen etkenler arasinda hastalikla ilgili yanhs bilgilerin
yer almasy, sikint1 ve hayal kirikhi$1 yasanmasi ve sosyal kaynaklara erisimin kisitlanmasi yer almaktadir.
Ibarra ve arkadaglarinin (2020) yaptig1 bir diger calisma da cevrim igi egitim sistemine gecilmesinin
akut stres ve travma sonrasi stres bozuklugu riskini artirdigini ortaya koymustur.

COVID-19 pandemisi her egitim seviyesindeki kurumu etkilemistir. Egitim kurumlarinin kapatilmasi
sonucu diinya genelinde 1.7 milyar 6grenci egitimlerine cevrim ici sekilde devam etmek durumunda
kalmigtir (UNESCO, 2020). Bu kapsamda iiniversiteler de viriis bulagma riskini énlemek ve sosyal
mesafeyi korumak amaciyla kampiis aktivitelerini sonlandirmistir. Yiiz yiize egitime alternatif
olarak kullanilan cevrim ici egitim modeli 6grenciler ve akademisyenler arasindaki sosyal mesafenin
korunmasinda etkili olsa da baglica ekonomik ve sosyal sebeplerden cevrim ici egitime erisimi olmayan
dgrenciler icin zorluklan da beraberinde getirmistir (UNESCO, 2020; Xu ve Xu, 2019). Ozellikle kirsal
bolgelerde yerlesim gosteren 6grenciler internete erisimde sikinti ve dolayisiyla 6grenim siireclerinde
eksiklik yasamiglardir (Mahyoob, 2020). Egitimin ¢cevrim ici olarak devam etmesi 6grencilerin 6grenim
kalitesinde olumsuz etkilere sebebiyet vermistir. Calismaya daha az zaman ayirma, stres seviyesinde
artig, sosyal etkilesimin azalmasi ve 6grenmeye yonelik motivasyonun azalmasi 6grencilerin egitim ve
6grenim etkinligini azaltmigtir (Di Pietro ve ark., 2020). Gevrim ici egitim siirecinde 6grencilerde okulu
birakma oraninda da artis gézlemlenmistir. Pandemi dolayisiyla stres yasanmasi, 6grenciler arasinda
travma sonrasi stres bozuklugunun yayginlasmasi ve cevrim ici egitim sistemine adapte olmada zorluk
cekilmesi, 6grencilerin okulu birakmasina sebep olan baglica etkenler olarak degerlendirilmistir
(Ibarra ve ark., 2020). Bu siirecte dgrencilerin akademik basarisinda da diisiis gdzlemlenmis (Bettinger
ve ark., 2017), egitim dénemi boyunca yeterince motive olamadiklar ve 6z disiplin saglamada
zorlandiklar ortaya konulmustur (Acheampong, 2023). Gevrim ici egitim modelinin bir diger olumsuz
etkisi sosyal alanda olmustur. Sosyal etkilesim 6zgiivenin ve sosyal becerilerin gelisiminde énemli bir
rol oynamaktadir. Ogrenciler icin baglica sosyal alan olan okullarin kapatilmas, sosyal kaynaklarin
olumsuz olarak etkilenmesine ve yalnmizlasmaya bagh olarak psikolojik sorunlar yasanmasina sebep
olmustur (Di Pietro ve ark., 2020). Jowsey ve ark. (2020), 6grencilerin ¢evrim ici egitim siiresince
ogrenci kimliklerini kaybettigini, yapmakla sorumlu olduklar1 6devlerin arttigini, laboratuvar ve
kiitiiphaneden uzak kaldiklarini, kampiis hayatindan mahrum olduklarin1 ve 6grenime disiplin
saglamada zorlandiklarin ifade etmis; ayni zamanda 6grencilerin bu zorluklarla basa cikabilmek icin
okullarindan akademik destek talebinde olduklarini da ortaya koymustur.

Pandemi siiresince bireyler pandeminin psikolojik etkileriyle basa ¢cikma amaciyla farkhi basa ¢cikma

stratejileri kullanmiglardir. Bunlardan o6ne cikanlar arasinda, bilissel ve davramissal basa cikma
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stratejileri yer almaktadir. Biligsel baga ¢ikma yollar: siirecle ilgili dogru bilgiler edinmeyi ve kendini
telkin ederek olumsuz diigiincelerle basa ¢ikmay: icermektedir. Kim ve ark. (2022), COVID-19
salgini gibi stres yaratan kaynaklarin kontroliiniin miimkiin olmadig1 durumlarda bilissel yeniden
yapilandirmanin yararlh olabilecegini ifade etmistir. Bilissel yeniden yapilandirmada bireyler
COVID-19 salgimiyla ilgili diisiince ve yaklasimlarini degistirerek, deneyimledikleri kaygiy1 azaltmay:
basarabilmektedirler. Ornegin pandemiyi kendini tanimak ve yeni hobiler edinmek icin bir firsat olarak
gormek, bu siirecte yasanan sikintilarla ve belirsizliklerle basa cikmada etkili olabilmektedir. Pandemi
doneminde saglanan sosyal destek, bu siirede artan olumsuz psikolojik etkilerle basa ¢ikmada onemli
bir yer tutmaktadir. Bireylerin sosyal medya kullanimlarinin artmasi, sosyal izolasyon dolayisiyla
kisitlanan yiiz ylize gorismelerin telafi edilmeye cahisildigini ortaya koymaktadir.

Davramgsal basa ¢ikma stratejileri ise salginla basa cikabilmek icin edinilen ugraslar, kendini
gelistirmeye vakit ayirma, miizik dinleme, hastalik risklerine kars tedbirli olma ve kaginma gibi yollar
icerir. Kacinma davramglarina 6rnek olarak uyari ve 6nlemleri gormezden gelme, salginla ilgili haber
takip etmeme, alkol ve sigara kullaniminda artis ve internete/sosyal medyaya yonelme gibi davramslar
verilebilir (Hatun ve ark, 2020). Asic1 ve Giinlii (2021) davramgsal basa ¢ikma stratejilerine érnek
olarak spor yapmak, miizik dinlemek, kitap okumak ve yemek yapmak gibi aktivitelere yer vermistir.
Sosyal destek almak da davramigsal basa ¢ikma stratejisi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Cao ve ark.
(2020), pandemi siiresince sosyal destek alan bireylerde anksiyete seviyesinin daha diisiik oldugunu
ifade etmektedir. Yilmaz (2022) pandemi boyunca sosyal medya kullamiminda artig oldugunu ve
bireylerin internet tizerinden iletisime gecerek sosyal destek ihtiyaclarimi karsiladiklarini ortaya
koymustur. Bu siirecte sosyal etkilesime olanak saglayan cevrim ici oyunlara ayrilan siirede de artis
oldugu belirlenmistir (Aktas ve Bostanci, 2021).

COVID-19 pandemisi insanlarin hayata ve gelecege bakis acisini da etkilemistir. Sami ve ark. (2020),
bu siirecte bireylerin hayata eskisine kiyasla daha iyimser bakmaya basladigini, gelecege yonelik
umut seviyelerinin arttifim ve hayati daha anlamlh bulduklarini ifade etmistir. Aynmi calismada aile
iligkilerinin de pandemi doneminde olumlu yonde gelistigi ve arkadas iliskilerinin 6neminin de
anlagildif1 ortaya konulmustur. Bagka bir calismada da (Asic1 ve Giinlii, 2021) katithmcilar yagamin ve
sevdiklerinin degerini pandemi siirecinde daha iyi anladiklarini belirten ifadelerde bulunmuslardir.
Karakasidou ve ark., (2023), bireylerin bu siirecte ihtiyaclarimi belirlediklerini ve kendilerini
sevdiklerini ortaya koymus, bunun da pandemi boyunca deneyimlenen kaygi ve depresif belirtilerle
bag etmelerinde etkili oldugunu ifade etmistir. Tonbiil (2020) de pandeminin olumsuz etkileriyle
basa cikabilen bireylerde kendileriyle ilgili olumlu duygu ve diistiinceler olustugunu belirtmistir. Bu
siirecte ¢evrim ici olarak egitimlerini siirdiiren 6grencilerin akademik ve psikolojik alanlarda destek
ihtiyaclan da én plana ¢ikmaktadir. Prilutskaya ve Grjibovski (2020), 8grencilerin pandemi siiresince
yagadiklar stres, depresyon, kaygi ve motivasyon eksikligi gibi olumsuz etkilerle basa ¢ikabilmek i¢in
egitim gordikleri kurumlardan psikolojik ve akademik destek beklediklerini ifade etmistir.
Literatiirde COVID-19 pandemisine iligskin sosyal mesafe kurali geregince egitimlerine uzaktan

devam etmek durumunda kalan tiniversite 6grencilerinin bu siireci psikolojik ve sosyal olarak nasil
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deneyimledikleri ve bu siirecin getirdigi psikososyal gerekesinimler hakkinda cesitli bulgular sunan
calismalar bulunmaktadir. Fakat Kuzey Kibris'ta ve Tiirkiye'de bulunan tniversite 6grencilerinin
deneyimlerini anlamaya yonelik nitel calismalar kisithdir (Asic1 ve Giinlii, 2021; Turgut, 2022). Bu
calisma, nitel yontem kullanarak Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’ndeki bir tiniversitede 6grencilerin
COVID-19 pandemi siiresince uzaktan egitime devam ettikleri siirede deneyimledikleri psikolojik,
sosyal ve akademik etkileri ortaya koymay1 ve basa cikma yontemleriyle birlikte egitim gordiikleri
kurumlardan beklentilerini anlamay1 amaclamistir. Aragtirma, tUniversite 6grencilerinin COVID-19
pandemisi siiresince degisen tutum ve ihtiyaclarini ortaya koyabilmek; akademik ve psikososyal
alanlarda gelistirilecek iyilestirici ve yardimc1 miidahalelere 151k tutabilmek adina énem tasimaktadir.
Literatiirde belirtilen bilgiler 1s1§1nda tasarlanan bu calisma ile birlikte, Kuzey Kibns Tiirk
Cumhuriyeti'ndeki bir tniversitedeki tniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemisi siiresince
uzaktan egitime devam ederken deneyimlerini anlayabilmek i¢in asagidaki sorulara yanit aranmistr:
«  Universite 6grencilerinin COVID-19 pandemi siiresince uzaktan egitime devam ettikleri siirede
psikolojik, sosyal ve akademik siirecleri nasil deneyimlemislerdir?
«  Universite 6grencilerinin COVID-19 pandemi siiresince uzaktan egitime devam ettikleri siirede
deneyimledikleri zorluklarla nasil basa cikmislardir?
« Universite &grencilerinin COVID-19 pandemi siiresince uzaktan egitime devam ettikleri
stiredeki deneyimleri g6z oniine bulunduruldugunda psikososyal destek ihtiyaclari nelerdir?
Yontem
Arastirmanin Deseni
Aragtirma, nitel aragtirma yontemi kullamilarak, (birebir) goriisme teknigi ile katthmcilarin
deneyimlerinin derinlemesine anlasilmasina yardimci olabilecek olan fenomenolojik desen
kullanilarak gerceklestirilmistir. Nitel arastirma yontemleri, bireylerin deneyimlerine, bu deneyimleri
nasil algiladiklar1 ve anlamlandirdiklarini ve yasantisal olgulari arastirmak icin erisim sansi verir.
Bu baglamda nitel arastirma yontemi nicel arastirma yonteminde oldugu gibi ortalama davranis ve
tutumlar: ortaya koymaktan ziyade kisisel deneyimlere dair bilgi edinmeyi saglamaktadir. COVID-19
pandemisiyle birlikte toplumun her kesiminden bireyin yasam stilinde, is durumunda ve psikolojik
iyi olusunda degisiklikler meydana gelmistir (Serakinci ve ark., 2020). Bu siirecte egitim ve dgretim
bir siire sadece cevrim ici devam etmek zorunda kaldigindan, tiniversite 6grencilerinin de yasam
deneyiminin degistigi bilinmektedir. Universite dgrencilerinin cevrim ici dsnemdeki deneyimlerini
anlamak ve psikososyal ihtiyaclarini belirlemek amaclandigindan calisma nitel arastirma yontemi ile
gerceklestirilmistir.
Veri Toplama Araci ve Siireci
Seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden amach 6rnekleme stratejisi kullamlarak kampiisteki
iniversite 6grencileri calismaya davet edilmistir. Galisma ile ilgili sozlti bilgi verildikten sonra calismaya
katilmay1 kabul eden tniversite 6grencileri, gériisme i¢in 6nceden belirlenen giin ve saatte bulusmaya

hemfikir olmusglardir. Nitel goriismeler, karma (¢evrim ici ve yiiz yiize) olarak yiiriitiilen 2021- 2022
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akademik egitim 6gretim yilinin bahar déneminde Subat ve Mayis aylar1 arasinda tamamlanmistir.
Tum goriismeler kampiiste onceden ayarlanmis bir toplanti odasinda bulas riskini azaltacak gerekli
saglik onlemleri alinarak gerceklestirilmis ve goriismeler ortalama 40 dk siirmistir. Katihmeilarin
izni ile tim goriismeler sesli olarak kaydedilmis; her kayit icin transkript olusturulduktan sonra ise ses
kayitlan kalici olarak silinmistir. Goriisme sirasinda katilimeilara yiizyiize egitimden cevrim ici egitime
gecme durumunun akademik deneyimlerini nasil etkiledigi, COVID-19’dan sosyal iliskilerinin nasil
etkilendigi ve stirecteki psikolojik/duygusal deneyimlerinin neler oldugu hakkinda sorular sorularak
katilimcilarin stirecteki deneyimlerinin anlasilmas: amacglanmistir.

Katilimcilar

Galismadaki katiimeilar seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden amach 6rnekleme stratejisi
kullanilarak belirlenmistir. Amach 6rnekleme ile, belirli bir deneyimi yasayan bireylerin deneyimleri,
bireylerle yapilan goriismelerle derinlemesine degerlendirilebilir (Arslan, 2022)‘ Bu nedenle, bu
calismada amach 6rnekleme stratejisi kullanilmis ve arastirma konusu kapsaminda zengin veri setine
ulasilmasi hedeflenmistir. Katilimcilar 18 -25 yas arahiginda gevrim ici egitim stirecini deneyimleyen
iiniversite dgrencileri arasindan secilmistir. Katilimeilarin tiimii Bahgesehir Kibris Universitesi'nde
iniversite 6grencisidir. Katilimcilar, kamptste tek tek goriistilerek arastirmaya davet edildi. Galismaya
davet edilenlerin %72’si calismaya katilmayi kabul etmistir. Galismaya katilmaya goéniillii olan
ogrencilerin ¢cogunlugunu kadin 6grenciler olusturmustur. Katilimeilarin 3’t erkek ve 12’si kadin olmak
tizere toplamda 15 katihmcidan veri toplanmigtir ve bu katilimeilarin yas ortalamalari 21'dir (Tablo 1).
Yeterince giiclii/zengin bilgiye ulasildig1 gozlemlendiginde veri toplama asamasi tamamlandi. Zengin/
guclii bilgi yaklasimina gore, 6rneklem calisma sorularina dair ne kadar ¢ok bilgi saglarsa, o kadar
az sayida katilimciya ihtiya¢ duyulur (Malterud ve ark., 2016). Bu yaklasim, bu cahismada kullanilan

refleksif tematik analiz teknigi ile uyumludur.

Tablo 1. Katihmcilarin demografik bilgileri

Katihmeilar Cinsiyet Yas Goriigme Siiresi (dakika)
K1 Kadin 21 42

K2 Kadin 22 41

K3 Kadin 20 35

K4 Kadin 19 42

K5 Kadin 21 45

K6 Erkek 22 38

K7 Kadin 21 41

K8 Kadin 20 42

K9 Kadin 19 41
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K10 Kadin 21 35

K11 Kadin 20 35

K12 Kadin 19 39

K13 Erkek 19 38

K14 Kadin 20 45

K15 Erkek 21 45
Verilerin Analizi

Katilimcilarin deneyimlerini daha yakindan anlayabilmek i¢in nitel arastirma yonteminin kullanildig
bu calismada verilerin analizi icin Braun ve Clarke'in (2006 ve 2019) gelistirdigi refleksif tematik
analiz teknigi kullamilmigtir. Refleksif tematik analiz siireci esnek olmakla birlikte deneyimsel olgular:
yorumlayarak ve orneklemin deneyimlerini tekrarlayan ortntileri inceleyerek anlamlandirmay:
amaclayan nitel veri analiz tekniklerinden biridir. Aragtirmacilar nitel verilerin analiz siirecinde veriyi
ozetlemek yerine veriyi anlamlandirma amach kodlar ve kodlarin temsil ettigi temalar gelistirmektedir.
Bununla birlikte arastirmacinin felsefik bakis agis1 da veriye ve analize olan yaklagimini belirlemektedir
(Braun ve Clarke, 2019). Bu caligmadaki analiz, kritik realist ontolojik bakis acis1 kullanilarak
tamamlanmigtir. Kritik realist bakis acisi, bireylerin deneyimledikleri gercek bir olgunun var oldugu
gercegini goz oniinde bulundurarak, bu gercekligin farkli katmanlardan olugtugunu ve aragtirmacinin
gercek deneyime tam olarak ulasamayacagini kabul etmektedir; bu sebeple aragtirmacinin elde ettigi
bilgiler sosyal olarak (6rnegin dil yoluyla) insa edilmis deneyimlerdir. Katihmeilarinin deneyimlerini
kuramsal bir bakis acisindan hareketle anlamak yerine, katiimeilarin paylastiklar: deneyimleri temel
alan timevarimsal bir yaklasim ile calisma tamamlanmistir. Verilerin analizinde Braun ve Clarke'in
(2006 ve 2019) 6nerdigi gibi éncelikle tiim nitel goriisme transkriptleri tekrar tekrar okunarak aginalik
kazanilmistir. Sonraki asamada kodlar satir satir belirlenmis, icerik olarak benzer kodlar bir araya
getirilmis ve temalar olusturulmustur. Temalar gozden gecirildikten sonra olusturulan tematik tablo
tizerinden her bir temay1 destekleyen kodlar ve kodlanan verikiimesindeki alintilar kontrol edilmistir.
Son olarak, temalarin zengin sekilde kodlar: temsil ettiginden emin olmak i¢in temalar revize edilmis
ve tanimlanmastir.

Etik Konular

Galismanin yapilabilmesi igin Bahcesehir Kibris Universitesi'nden 18 Mayis 2022 tarihinde BAU/EK-
2022-03 sayili yaz ile etik onay alinmigtir. Bu calismanin giivenirligini degerlendirmek icin (nitel
caligmalarla uyumlu) en uygun kriterler arasinda “baglama duyarhhk” (Yardley, 2000), “tutarhlhik”
ve “6rnege dayanma” (Elliot ve ark., 1999) kriterleri yer almaktadir. Baglama duyarlilik kriterinde
arastirmacinin katihmeilarin diline ve sosyokiiltiirel baglamina duyarhhk gostermesi beklenmektedir,
Tutarhlik kriterinde arastirma verileriyle uyumlu olan arastirmaya dair 6nerilerin okuyucu tarafindan
anlagilmasi beklenir. Orneklere dayandirmak kriterinde ise gériismelerden drnek gdsterilen alintilarla

yorumlar desteklenmekte ve arastirmacinin ortaya koydugu yorumlarin okuyucu tarafindan
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anlamlandirilmas: kolaylasmaktadir. Transkriptlerden 6rnek gosterilen alintilar, yorumlar destekler
ve arastirmacinin ortaya koydugu yorumlarin okuyucu tarafindan anlamlandirilmasin kolaylastirir.
Diger yandan, nitel calismalarda “aktanlabilirlik” (dis gecerlilik), bagka baglamlardaki diger bireylerin
deneyimlerinin arastima bulgulanyla ne derece benzerlik gosterdigi ile ilgilidir (Lincoln ve Guba,
1985). Bununla ilgili, arastirmadaki ¢alisma grubu, baglam, prosediir ve kosullar ile ilgili bilgiler
paylasilmistir. Boylelikle, aragtirma bulgularinin, diger baglam ve bireylerin deneyimleri ile ne dlctde
benzerlik gosterme potansiyeli oldugu degerlendirilebilir.
Bulgular
Analiz sonucunda, bes tema gelistirilmigtir. Bu temalar sirasiyla, 1) Kisitlanmig sosyal hayatin
sonuglary, 2) Cevrim ici egitimin beraberinde getirdigi zorluklarin akademik performansa etkisi, 3)
Pandemi siiresince deneyimlenen psikolojik belirtiler, 4) Pandemi sonrasi yeniden sekillenen gelecek
ile ilgili tutumlar ve 5) Zorluklara kars: siklikla kullanilan bag etme stratejileridir (Tablo 2). Her tema,
katilimcilarin paylastig1 6rnek ifadeler kullanilarak desteklenmistir.
Tablo 2: Tematik Analiz Bulgular
Temalar Kodlar

Sosyal hayatin kisitlanmasi

Aileyle catisma ve anlagsmazlik

Romantik iliskilerde mesafe dolayisiyla sorunlar

Yalnizliga alisma

Kisitlanmus sosyal hayatin sonuglari  Sosyal olarak cekilme ve yalmzlagma
Aileyle daha yakin baglar kurmak
Sosyallesme ihtiyaci

Kendini dinleme ve anlama

Kendine daha c¢ok vakit ayirma

Gevrim ici egitimde baglant: sorunu

Akademisyenlerle iletisim sorunu

Yiiz yiize egitimin daha etkili olmasi

Gevrim ici egitimde disiplin saglayamamak
Gevrim ici egitimin beraberinde

getirdigi zorluklarin akademik Akademik bagaramn diismesi

performansa etkisi o
Sinav stresinin artmasi

Egitimde odaklanma sorunu
Derste goz kontag: kurma ihtiyaci

Derslerin verimsiz gecmesi
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Pandemi siiresince

deneyimlenen psikolojik belirtiler

Asin yemek yeme

Artmis gerginlik
Tahammiilsiizlitk

Yalniz hissetme

Uyku diizeninin bozulmasi
Uziintii

Stres

Yakinlarini kaybetme korkusu
Hastalik bulastirma korkusu
Ekonomik kaygilar

Ofke nébeti

Karamsarlik ve umutsuzluk
Oliim korkusu

ise yaramaz hissetmek
Temizlik takintisi

Giliven kaybi

Pandemi sonrasi yeniden sekillenen

gelecek ile ilgili tutumlar
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Sosyal hayatin degerini anlamak

Hayatin degerini anlamak

Saghigin 6nemini anlamak

Kendini sevmek

Gevrim ici calismanin avantajh olarak goral-mesi
Uzak mesafe iligskisine olumsuz bakma

Aileden ayr1 yasama istegi

Salgin olsa bile yapilabilecek meslekler edinmeye calismak
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Spor yapmak
Miizik dinlemek
Kitap okumak
Yemek yapmak

Zorluklara kars: siklikla kullanilan

bas etme stratejileri Film izlemek
Yazi yazmak
Sosyal platformda iletisim

Bahceyle ilgilenmek

Kisitlanmis Sosyal Hayatin Sonugclar:

Katilimeilar “...sosyal hayatimiz, arkadas cevremiz sifirlandy, dersler iptal oldu ve bir giin ansizin oldu...
(K1), ‘Sosyallesme énemli diye diigtintiyorum. COVID-19 pandemisinin 6zellikle erken déneminde bu
imkanh bir sey degildi.’ (K5) gibi ifadeleriyle COVID-19 doneminde sosyal hayatlarinin kisitlandigim
belirtmislerdir. Katilimcilar ayrica aile ile siirekli birarada olmaktan gerginlik duyduklarini ve
COVID-19 déneminde ailelerinden sikildiklarini belirten ifadelerde bulunmuslardir. K12 “..ayn1 evde
kaldikca siirekli kavga etmeye basliyorduk bu sefer herkesin davrams: birbirinin goziine batiyordu.
Siuirekli aile icinde kavgalar oluyordu.” ifadesinde bulunmustur.

Diger yandan, aileye daha cok 6nem vermeye basladigini ve ailesiyle daha yakin baglar kurdugunu ifade
eden katilimcilar da vardir. K5 ‘Aile baglarimda gelistirici seylere sebep olmus olabilir.” ve ‘Pandemi
aslinda ailelerin cocuklara daha ¢ok zaman ayirmasina sebep oldu diyebilirim. Bu anlamda olumlu bir
etkiye sahiptir diye diisiniiyorum.” ifadeleriyle aile baglarinin giiclendigini belirtmistir.

Katilimcilarin kendileriyle olan iliskilerinde, baz1 katihmcilar kendilerini dinlemeye basladiklarini,
kendilerine daha cok vakit ayirdiklarini séylemislerdir. Ornegin K7 “...sen kimsin sen neyi seversin hadi
bugiin bunu deneyelim hadi bugiin sunu deneyelim diyerek endirerek ben bu dénemi biraz daha rahat
atlattim...” s6zleriyle bu durumun pandemi dénemini daha rahat atlatmasini sagladigini belirtmistir.
GCevrim ici Egitimin Beraberinde Getirdigi Zorluklarin Akademik Performansa Etkisi
Katilimcilarin bu siirecte yasadig zorluklari belirten aile ortaminda calisamamak, ¢evrim ici egitimde
baglanti sorunu, akademisyenlerle iletisim sorunu ve gevrim ici egitimde disiplin saglayamamak gibi
endiseleri bulunmaktadir. K13 ‘Normalde kiitiiphanede ¢alismaya aliskin bir insanim. Eve kapaninca
hic ders calisamadim.” ifadelerini kullanarak ev ortaminda ders calisamadigin belirtmistir. K12 ‘..
zaten internet ¢ok kétiydi, siirekli internet problemi yasadim. internet kesiliyor, dersi duymuyoruz..’
sozleriyle cevrim ici egitimde yasadiklari sorunlardan bahsetmislerdir. Ogrenciler ayrica
akademisyenlerle iletisime gegcme konusunda da sorun yasamiglardir. Bu durumla ilgili olarak K9
‘Ben pek de iletisim kuramadim cok ge¢ doniiliiyordu zaten doniildiigiinde de ben sorumun cevabini

buluyordum...” séyleminde bulunmustur.
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Katilimeilar ayrica yiiz yiize egitimin daha etkili oldugunu belirtmislerdir. K7 ‘..séyle ben cevrim ici
egitimde asla odaklanamadim. Acikcasi o kadar ciddiye de alamadim bir sey...” ifadesini kullanmstir.
K14 de “..ve uzaklastim calismaktan biraz daha iste odaklanmaktan cok uzaklastim...” ifadesiyle yasadig
odaklanma sorununu belirtmistir. Benzer olarak, K8 ‘.. hocayla bir goz kontag: kurulur ya o géz kontagini
kurmam gerekiyordu benim de dersi dinleyebilmem icim.." diyerek goz kontag kuramamanin dersi
dinlemesini olumsuz etkiledigini belirtmistir.

Pandemi Siiresince Deneyimlenen Psikolojik Belirtiler

Katilimcilar tahammiilsiizliik, bunalma, asir1 yemek yeme, sikilma, yalmz hissetme, kaygi ve stres
gibi belirtiler deneyimlediklerini bildirmislerdir. K2 ‘Gok fazla stresleniyordum iste bir seyler yemeye
sardim.” ifadesiyle bu donemde strese bagh asiri yemek yedigini ifade etmistir. K1 ‘...tahammiilstiz bir
insandim daha fazla tahammiilsiiz bir insan oldum. Ufacik bir sese ne biliyim bir seslenise, daha fazla
sinirlenmeye basladim. Tahammiilsiizliik seviyem artt1...’

Pandeminin hi¢ bitmeyecegine dair inancla ilgili olarak K9 ‘Evet kesinlikle c6zemeyeceklerini
diistindiim ctinkii hala bununla ilgili hala iyi anlamda bir seyler séyliiyorlar ¢ozebiliriz diye ama hicbir
sey cozillmiiyor, yillarca boyle stirdii.” ifadesini kullanmistir. K15 ‘Bugiin kac kisi 6lmis, hangi tilkede
COVID-19 daha cok artmis iste devamli bunlan takip ediyorsun bu da yogun bir stres ve gerginlik’
diyerek yasadig: stresi belirtmistir. Katilhmeilar yakinlarini kaybetme ve hastalik bulastirmakla ilgili
korkular yasadiklarini ifade etmislerdir. K7 bununla ilgili olarak ‘Ben daha ¢ok yakinlarimi kaybetme
korkusunu yasadim. Giinkii siirekli birilerinin 6lim haberlerini duyuyoruz...” ifadesini kullanmistir.
Ayrica yine K1 “..siirekli disar1 cikiyorum iste anneme bulastirir miyim kardesime bulastirir miyim
onlara bir sey olur mu korkusu...” sozleriyle yasadig hastalik bulastirma korkusundan bahsetmistir.
Katilimcilarin ifade ettigi bir diger kaygi da ekonomik alandadir. K7 “..Bir de sey bu ekonominin hali
ne olacak gelecekte bizi mahvedecek gibi bir 6n gorii..” seklinde gelecege dair ekonomik alandaki
kaygilarimi dile getirmistir. Diger yandan, K12, ‘..gidiyordum hicbir sey yapmayip evde oturunca
kendimi ise yaramaz hissetmeye basladim bu da beni cok tiziiyordu...” sézleriyle COVID-19 déneminde
kendini ise yaramaz hissettigini ve bundan tiziintii duydugunu ifade etmistir.

Pandemi Sonrasi Yeniden Sekillenen Gelecek ile ilgili Tutumlar

Elde edilen bulgular 1s18inda, pandemi siiresince katiimcilarin hayata ve gelecege bakislarinda
degisimler oldugu ortaya konulmusgtur. K8: ‘..sey diigiindiim 6lim hani ayagimiza kadar gelebiliyor
her an 6lene kadar yasadigim her bir dakikan kiymetini daha ¢ok algiladim ve mesela hani sokaga
cikma yasag kalktigindan beri her giin farkh bir sey yaptim her giin kendimi gelistirecek kendime
ogrenebilecegim bircok seye, alana adim attim..’. Benzer olarak, K2'nin “..kendi kiymetimi, cevremin
kiymetini, saghgimin kiymetini anladim. Daha dikkatli yasamaya, daha kendimi severek gelistirerek
yasamaya bagladinm’ ifadesini kullanmgtir.

Katihmeilarilerde salginintekrarlamasi ihtimalini géz6ntindebulundurarak, salgin olsabile yapilabilecek
mesleklere yonelmek istediklerini belirtmislerdir. K15 bununla ilgili ‘Sonrasinda akademik anlamda da
hani boyle bir salgin olsa bile isimi gerceklestirebilecegim bir meslege sahip olmam gerektigini. Glinki

bu siirecte mesela maddi olarak zorlanan cok fazla insan oldu.” ifadesini kullanmstir.
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Zorluklara Karsi Siklikla Kullanilan Bas Etme Stratejileri

Katilimcilarin pandemiyle basa ¢ikma yontemleri incelendiginde daha c¢ok spor yapmak, miizik
dinlemek, kitap okumak, yemek yapmak ve dizi izlemek gibi bireysel aktiviteler yaptiklan
gozlemlenmistir. K1: ‘Spor salonlarina gidemiyorduk zaten spor Gyle evin icerisinde..Ben ¢ok uzun
saatler miizik calisiyordum daha fazla miizik calismaya basladim yine miizige sigindim yine miizikle
ciinkii sevdigin bir seyi yapmazsan tek bir yerde sadece evin icerisinde insan boguluyor, gercekten
boguldugumu hissediyordum ben miizik yaparak, miizik dinleyerek bir de kitap okuyarak...” ifadelerini
kullanmustir. K11 ise ‘Diger arkadaslarimla konusuyordum mesela cevrim ici iste onlarla bir seyler
yapiyorduk.” ifadesiyle internet tizerinden arkadaslariyla olan iletisimi ve sosyal destegin dnemine
vurgu yapmustir. Ek olarak bazi katilimcilar, K15 ‘Bahgeyle cok ilgilendik, iste kopeklerimiz var, onlarla
kendi alanimizda bir seyler yapmaya calistik...” ifadesinde bulunmustur.

Tartisma

Arastirmada elde edilen bulgular ile katilimcilarin pandemi siirecindeki sosyal hayatlarina, akademik
performanslarina, psikolojik deneyimlerine, gelecekle ilgili tutumlarina ve bas etme stratejilerine
iliskin deneyim ve tutumlan belirlenmistir. Katilimcilar pandemi siiresince sosyal hayatlarinin
kisitlanmis oldugunu, aile icerisinde catisma yasadiklarimi ve sosyallesme ihtiyaci hissettiklerini
belirten ifadelerde bulunmuslardir. Akademik olarak ¢evrim ici egitime ulagsma noktasinda baglanti
sorunu yasanmasl, yeterince disiplin saglayamama ve odaklanma sorunu yasanmasi 6n plana ¢ikmistir.
Tahammilstizlik ve gerginlik, stres, tizintii, kaygi ve korku durumlarimin artmas: katiimecilarin
belirttigi psikolojik belirtiler arasindadir. Gelecekle ilgili plan ve tutumlarda sosyal hayatin degerini
anlamis olmak, saghgin degerini anlamis olmak, kendini sevmek, aileden ayr1 yasama istegi ve salgin
olsa bile yapilabilecek meslekler edinmeye calismak gibi sonuclara ulasilirken; katilimcilar pandemi
sonrasindaki stirecte bilissel ve davramigsal olarak neleri daha farkli yapmak istediklerini belirtmislerdir.
Son olarak pandemi siiresince yasanan zorluklarla bas etmede spor yapmak, miizik dinlemek, kitap
okumak, film izlemek, sosyal platformda iletisim kurmak ve yazi yazmak gibi davranigsal ve iliskisel
basa cikma stratejilerinden yararlanildig: ortaya konulmustur.

Olusturulan temalardan en baskin olami pandemi siiresince deneyimlenen psikolojik etkilerdir. Bu
belirtilerleiliskiliolabilecek digerbirzorlukise kisitlanmissosyal hayattir. Pandemisiiresince bulasriskini
azaltmak amaciyla uygulanan sosyal mesafe kurali bireylerin arasindaki sosyal etkilesimin azalmasina
sebebiyet vermistir. Bu kuralin parcasi olarak kafe ve restoranlarin kapatilmasi, iniversitelerin yiiz yiize
egitime ara vermesi ve grup olarak toplanmanin yasaklanmasi bireylerin yalnizlasmasina sebep olmustur
(Hosseinzadeh ve ark., 2022). Singh ve Singh (2020), COVID-19 déneminde yalmzlagmanin sosyal
anksiyete, giivende hissetmemeden dolay1 panik ve psikolojik stres gibi etkileri oldugunu vurgulamstir.
Ibarra ve arkadaglar da (2020) cevrim ici egitim sistemine gecilmesinin tiniversite 6grencilerinde akut
stres ve travma sonrasi stres bozuklugu riskini artirdiginmi belirtmistir. Bu bulgular yiiz yiize iletisim
halinde olmanin ve sosyallesmenin psikolojik iyi olus tizerindeki etkilerini ortaya koymaktadir. Sosyal

iligkiler tniversite 6grencilerinde aidiyet ve yeterlilik duygularinin gelisiminde 6nem tasimaktadir.
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Pandeminin bir sonucu olarak sosyal baglarin zayiflamasi, bireyleri sosyal kaynaklardan mahrum
birakmus ve olumsuz psikolojik etkilerin olusmasina sebebiyet vermistir.

Katilimcilar evde kalmak zorunda olduklan siirede diger aile iiyeleriyle catisma yasadiklarini, aile
icinde olmaktan gerginlik duyduklarimi ve aileden sikildiklarini belirten ifadelerde bulunmuslardir.
Mazza ve ark. (2020), aile ici psikolojik problemlerin, siddet ve kotiiye kullanma olaylarinin COVID-19
déneminde arttigini ortaya koymustur. Kofman ve Garfin de (2020) aile ici siddetin ve istismarin
bu dénemde artis gosterdigi sonucuna varmistir. Galismada elde edilen bulgularda ikili iligkilerde
olumsuz etkiledigine dair caligsmalar vardir. Peterman ve ark. (2020), pandemi déneminde ciftlerin
beraber gecirdikleri siirenin azalmasi sonucunda iligki kalitesinin distiigiint ifade ettiklerini ortaya
koymustur. Saghk kaygisindan dolay: iletisimde kacinma sergileyen bireylerin iligki kalitelerinde
diisiis oldugunu bildirilmistir (Bekaroglu ve Yilmaz, 2020). Calismanin ve literatiirdeki bulgularin
ortaya koydugu aile ici catismalardaki artis; pandemi stiresince bireylerin deneyimledikleri belirsizlige
bagh kaygiya, kontrol kaybi hissine ve giindelik hayatlarinda sahip olduklar1 sosyal kaynaklardan
mahrum birakilmalarina baglanabilir. Aile icerisinde bu problemlerin paylasilamamasi, anlasilmamisg
hissetmek ve yapilabilecek aktivitelerin kisitlanmasi bireylerin duygu kontroliinde sorun yasamasinda
énemli rol oynamus olabilir.

Arastirmanin sonucunda bazi katilimeilar insanlarla eskisi gibi goriismek istemedigini ve yalmzhiga
alistiklarini belirtmiglerdir. Pandemi siirecinden sonra kendine daha cok vakit ayirmak istedigini ifade
eden katihmcilar da olmusgtur. Elmer ve ark. (2020) COVID-19 déneminde arkadashk iligkilerinde
degisimler oldugunu belirtmistir. Yapilan calismanin sonucuna gore bireyler arkadashk kurarken
daha secici olmaya baslamistir ve giicli olarak nitelendirilebilen arkadashklar pandemi sonrasi
devam etmistir. Bu durumun tersi olarak bazi katilimcilar bag kurmanin 6nemini anladigini ve
pandemi siiresince sosyallesme ihtiyaci hissettigini ifade etmistir. Literatiirde yalnmizlasmanin ve
sosyal izolasyonun tiiniversite 6grencilerinin psikolojik iyi oluslarini olumsuz etkiledigine dair
caligmalar vardir (Branquinho ve ark., 2020; Butler-Warke ve ark., 2021; Das ve ark., 2021). Bu bulgular
yalmzlikla basa cikmada bireylerin farkli stratejilerden yararlandiklarini gostermektedir. Sosyal
hayatin kisitlandig1 donemde bireysel olarak vakit gecirebilen kisiler sosyal mesafe kuralindan daha
az etkilenirken, sosyal kaynaklara ihtiya¢c duyan bireylerde olumsuz psikolojik etkilerin daha fazla 6ne
cikmasi olasidir.

Pandemi siireci akademik alanda 6grencileri olumsuz yonde etkilemistir. Aile ortaminda ¢calisamamak,
cevrim ici egitim sirasinda baglanti sorunlari yasamak, akademisyenlerle iletisimde bulunamamak ve
cevrim ici egitimde disiplin saglayamamak katilimcilarin ifade ettikleri olumsuz etkilerdendir. Xu ve
Xu (2019), bircok 8grencinin gevrim ici egitime erismek icin gereken cihazlara ve internet hizina sahip
olmadigini ifade etmistir. Bu durum 6grenciler arasinda egitime erisim alaninda adaletsizlige sebebiyet

vermektedir. Mahyoob (2020) yaptig1 calismada cevrim ici egitimle ilgili baglica sorunlarin ozellikle
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kirsalalanlardainternete erisim, internetin yavas ve pahali olmasi ve 6grencive akademisyenlerarasinda
iletisimin zayif olmasi oldugunu ortaya koymustur. Katihmcilar cevrim ici egitim siirecinde akademik
bagarilarinin diistiigiini gézlemlemislerdir. Bu bulgu Bettinger ve arkadaglarinin (2017) aragtirmasiyla
paralellik gostermektedir. Bu calismanin sonucuna gore cevrim ici egitim alan 6grencilerin yiiz
yiize egitim alan ogrencilere kiyasla akademik basarisinda dusiis gozlemlenmistir. Elhadary ve
arkadaglarinin (2020) COVID-19'un akademik performansa etkisi iizerine caligmasinda da hem
ogrencilerin hem de akademisyenlerin kaygi, sosyal problemler ve internet baglantisiyla ilgili sorunlar
yasadiklar1 ifade edilmistir. Katiimcilar ¢evrim ici egitimde disiplini saglamada sorun yasadiklarini
ve okulu tatil gibi gérdiiklerini belirten ifadelerde bulunmuslardir. Acheampong de (2023) yaptigi
calismada katiimeilarin disiik motivasyona sahip oldugunu, ¢alisirken ve 6dev tesliminde yeterli
irade ortaya koyamadigini ifade etmistir. Akademisyen ve diger 6grencilerle yiiz yiize etkilesim icinde
olmanin &grencilerin motivasyonunu ve akademik basarisini olumlu yonde etkiledigi bu bulgularla
ortaya konulmustur. Sosyal etkilesimin psikolojik iyi olusu artirmasi, 6grencilerin akademik alana
daha etkin sekilde odaklanmasini saglarken; sosyal kaynaklara erisememenin ve pandeminin yarattig
kayg1 ve depresif etkiler akademik performansi olumsuz yonde etkilemistir. Bununla birlikte cesitli
sebeplerle cevrim ici egitime erisim saglayamayan 6grencilerin olmasi, akademik yonden adaletsizlige
sebebiyet veren ve egitim hakkini engelleyen bir unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir.

COVID-19 pandemisisiiresince 6grenciler gerginlik, tahammiilstzliik, bunalma, sikilma, yalmzhissetme,
stres artmasi ve uyku diizeninin bozulmas: gibi duygusal ve psikolojik zorluklar deneyimlediklerini
vurgulamiglardir. Doraiswamy ve ark. (2021) pandemi siiresince dgrencilerde stres artmasi ve uyku
diizeninde bozulma oldugunu belirtmistir. Mohler ve ark. (2020), sosyal mesafe kuralinin bireylerde
siddet egilimli olma, tahammiilsiizliik, catisma ve suc olaylarina karisma egiliminde artisa sebebiyet
verdigini ifade etmistir. Calismada katihmecilar yasadiklan strese bagl olarak kilo aldiklarim
belirtmislerdir. Bu durum Odone ve arkadaglarinin (2020) calismasiyla paralellik gostermektedir.
Odone ve ark. (2020), pandemi boyunca égrencilerin daha az hareket ettigini, kilo aldigim ve yeme
diizeninde degisimler oldugunu ifade etmistir.

Katilmeilanin etkilendigi bir diger alan da kayg diizeylerindeki artistir. Yakinlarimi kaybetme
korkusu, hastalik bulastirma korkusu ve 6liim korkusu 6grenciler tarafindan ifade edilen kaygi artirica
faktorlerdir. Zattoni ve ark. (2020), hastalik ve éliimle ilgili goriintiilere maruz kalan bireylerde kayg
diizeyinin artigini ve duygusal sorunlar olustugunu ortaya koymustur. Venkatesh ve Edirappuli de
(2020) depresyon ve kaygi bozuklugu oranlarimin artis gosterdigini; bireylerin hastalanma korkusu
ve nasil davranmalanyla ilgili endiselerinden dolay1 kayg seviyelerinde artis oldugunu belirtmistir.
Literatiirde ve mevcut calismada vurgulanan duygusal zorlanmalar, pandeminin yasattigi ekonomik,
akademik ve sosyal sikintilarin bir sonucu olarak ortaya cikmaktadir. Bircok alanda yasanan
kisitlamalarla ve belirsizlikle basa ¢ikamayan bireylerin psikolojik iyi oluslarinda diisiis gozlemlenmis,

bunlara kilo alma ve uyku diizeninin bozulmas: gibi fiziksel etkiler de eslik etmistir. Cesitli medya
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kanallarindan aktarilan olumsuz haberler ve bilgiler de hastalikla ilgili kaygi ve diistinceleri
artirarak, 8liim ve hastalik bulastirma korkusu yasanmasina sebebiyet vermistir. Ozellikle baga cikma
stratejilerinin yetersiz kaldig1 ve belirsizlik icerisinde olunan dénemlerde kayg diizeyinde artis ve
buna bagh gelisen duygusal problemler yaygin sekilde goriilebilmektedir.

Katihmecilarda pandemi siiresince hayata ve gelecege bakislarinda degisimler gézlemlenmistir. Bununla
ilgili olarak sosyal hayatin ve sagligin 6nemini anladiklarini ifade etmislerdir. Sami ve arkadaslarinin
(2020) pandeminin geng yetiskinlerin bakis acilarina etkisiyle ilgili yaptiklar1 nitel calismada,
katilimeilar pandemi siirecinde hayatin daha anlamh hale geldigini, hayata kars1 daha olumlu bir
bakis acisina sahip olduklarini ve sahip olduklari degerlerin farkina vardiklarini ifade etmislerdir.
Katihmeilarnin kullandig1 bir diger 6nemli ifade de bu siirecte kendilerini sevmeye baslamalaridir.
Literatiirde kendini sevmenin pandemi stiresince diisitk depresyon, kayg ve yiiksek psikolojik iyi olusla
iliskili oldugunu ortaya koyan calismalar vardir (Cheung ve ark, 2022; Karakasidou ve ark., 2023).
Tonbiil de (2020) bireylerin COVID-19 pandemisinden basarih bir sekilde ¢ikabilmesin de kendileriyle
ilgili olumlu duygu ve diistincelere sahip olmalarinin etkisi oldugunu ortaya koymustur. Bir basgka
calismada (Asic1 ve Giinlii, 2021) ise katlimcilar yasanan pandemi sonucunda yasamin ve sevdiklerinin
degerini daha iyi anladiklanini anlatan ifadelerde bulunmuslardir. Pandemi siiresince cesitli
kisitlamalarla kars: karsiya kalan bireylerin kendi i¢lerine donerek sahip olduklar: degerlerin farkina
varmalar1 ve kendileriyle iyi iliskiler kurabilmeleri etkili bir basa cikma stratejisi olmustur. Belirsizlik
ve olumsuzluklar yerine sahip olunan degerlere odaklanilmasinin ve pandemiyi kendini tanimak adina
bir firsat olarak degerlendirilmesinin psikolojik acidan siirece olumlu etkide bulundugu séylenebilir.
Pandemiyle basa ¢ikma stratejisi olarak katiimcilar daha ¢ok bireysel gerceklestirebildikleri spor
yapma, miizik dinleme, kitap okuma ve yemek yapma gibi aktivitelerden yararlandiklarini ortaya
koymuslardir. Hatun ve ark. (2020), pandemi siiresince davramgsal baga ¢ikma yontemi olarak evde
spor yapmaktan ve miizik dinlemekten faydalandigimi dile getirmistir. Asic1 ve Giinli'niin (2021)
gerceklestirdigi nitel calismada da spor yapmak, miizik dinlemek, kitap okumak ve yemek yapmak
davranigsal basa cikma stratejileri olarak goriilmektedir. Bu siiregte 6grenciler sosyal platformlan
kullanarak birbirleriyle iletisim halinde kalabildiklerini de belirtmislerdir. Yilmaz (2022), yapmusg
oldugu calismada pandemi boyunca internet ve sosyal medya kullaniminin iletisim ve sosyal etkilesim
araciolarak 6n plana ¢iktigini, katilimeilarin sosyal platform kullanimlarinda belirgin bir artis oldugunu
ortaya koymustur. Benzer sekilde mevcut cahismadaki katihimeilar da davramssal basa ¢ikma stratejisi
olarak sosyal platformlar kullandiklarini ve internet tizerinden arkadaslariyla oyun oynadiklarini dile
getirmislerdir. Literatiirde pandemi stiresince gevrim i¢i oyunlara ayrilan siirede anlaml derecede
artis oldugunu ortaya koyan calismalar mevcuttur (Aktas ve Bostanci, 2021). Pandemi siiresince miizik
dinlemek, evde spor yapmak ve kitap okumak gibi davranigsal basa ¢ikma stratejileri hem fiziksel
hem de psikolojik iyi olusun saglanmasinda énemli rol oynamistir. Ogrencilerin kendilerini ifade
edebilecekleri ve birbirleriyle iletisim halinde olmalarini saglayan sosyal medya platformalar: da bu

donemde deneyimlenen yalnizlik duygusu ve sosyal izolasyonla basa ¢cikmada etkili olmustur.
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Covid-19 Pandemi Siirecinde Universite Ogrencilerinin Deneyimleri: Fenomenolojik Bir Galisma

Sonuc ve Oneriler

Arastirmanin sonucunda katilimcilarin pandemi stiresince sosyal, akademik ve psikolojik yonlerden
yasadiklar1 deneyimler ortaya konulmus, gelecekle ilgili tutumlarindaki degisimleri ve bu siirecte
yararlandiklari bas etme stratejileri anlagilmistir. Genel olarak, calisma bulgular, diger tilkelerde benzer
orneklemler kullanilarak yapilan caligmalar ile tutarhdir. Zapata-Garibay ve ark. (2021) 8grencilerin
pandemi sonrasi beklentilerini ortaya koydugu calismasinda 6grenciler artmis stres, kaygi gibi
yasadiklar1 duygusal zorluklar ve 6grenmede giiclitk yasadiklarindan, 6grencilerin psikolojik ve sosyal
acidan desteklenmeleri gerekliligine isaret etmistir. Galisma bulgularina benzer olarak, Al-Nuaimi
(2021) de tiniversite 6grencilerinin yasadiklan stres, depresyon, kaygi ve motivasyon eksikligi gibi
sorunlarla ilgili akademik kurumlarin 6grencilere psikolojik destek saglamalarini 6nermistir. Bununla
birlikte, tiniversite 6grencilerinin COVID-19 pandemi siirecince cevrim ic¢i egitim doénemlerinde
deneyimledigi psikolojik zorluklarin en baskin tema oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin COVID-19
pandemisi nedeniyle sadece ¢evrim ici egitim aldiklar1 dénemlerdeki deneyimledikleri psikolojik
belirtiler, hayat akisimi etkileyen olumsuz etkenler ve akademik performanslarina yansimalar
degerlendirildiginde, psikososyal anlamda desteklenmeleri gerekliligi ortaya cikmigtur.

KKTC'de tiniversite o6grencileri arasinda yapilan sinirli sayida nitel calisma olmasi sebebiyle bu
caligma, liniversite 6grencilerinin cevrim ici egitimin verildigi donemdeki deneyimlerinin anlagilmasi
icin 6nemlidir fakat calismadaki baz1 sinirhliklardan sz edilmelidir. Oncelikle, calisma grubunda
katilmcilarin ¢ogu kadin égrencilerdi. Ogrencileri arastirmaya davet ederken, kadin 6grencilerden
katilm i¢in daha fazla olumlu cevap alinmasi, calisma grubunda cinsiyet agisindan dengesizlik
olusturmustur. Gelecekteki calismalardaki 6rneklemlerin cinsiyet acisindan daha dengeli olusturulmasi
ve belirli cografi konumdaki olabildigince diger tniversitedeki 6grencilerin de caligmalara davet
edilmesi ile 6grencilerin deneyimleri ile ilgili daha kapsaml verilere ulasilmasinda faydali olabilir.
Akademik egitimin kademeli olarak karma (cevrim ici ve yiiz yiize) ve sonrasinda tamamen yiiz yiize
olmasiyla birlikte iiniversitelerde, iyilik haline olumlu yoénde katkida bulunabilecek etkinlikler ve
aktiviteler dizenlenmesinin tniversite 6grencilerinin sosyal acidan desteklenmesinde 6nemli rol

oynayacag diisiiniilmektedir.

GENGLIK ARASTIRMALARI DERGISI (37\



Copyright © 2024 Republic of Turkey Ministry of Youth and Sports ISSN 2791-8157

http://genclikarastirmalari.gsb.gov.tr/ Received | 8 Jul 2023
Journal of Youth Research - April 2024 - 12(32) - 38-42 Accepted | 9 Dec 2023

u.\\‘ : n t#'-:
EXTENDED ABSTRACT ANALYSIS /| RESEARCH
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Introduction

Due to COVID-19 pandemic, negative effects of quarantine have been observed in the areas of
mental health and psychological well-being. COVID-19 pandemic has had an impact on educational
institutions at all levels. At the beginning of COVID-19 pandemic, campus activities were terminated in
order to prevent the risk of virus transmission in universities and to maintain social distance. Although
the online education model, which is used as an alternative to face-to-face education, is effective in
maintaining the social distance, it is known that this practice changed students’ life experience. This
study aimed to understand university students’ experiences during the COVID-19 pandemic at one
of the local universities in the Turkish Republic of Northern Cyprus. Bu using phenomenological
approach, the current study utilized (one to one) interviews to understand the students’ experiences
and to determine their psychosocial needs. A total of 15 people participated in the study using the
purposive sampling strategy. For the analysis of the obtained dataset, the reflexive thematic analysis
technique was used by using the inductive approach together with the critical realist ontological
perspective. As a result of the analysis, total of five themes were developed, respectively, 1) Consequences
of restricted social life, this theme highlights negative consequences of social restriction mainly focusing
on lack of social interaction with peers, 2) Challenges of online education and it’s effect on academic
performance, this theme reveals challenges experienced in relation to online education and how

these were reflected as poor academic performance, 3) Psychological symptoms experienced during the
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Experiences of University Students during COVID-19 Pandemic: A Phenomenological Study

pandemic, this theme prominently explains psychological difficulties experienced at early COVID-19
pandemic. 4) Attitudes towards the future reshaped after the pandemic, this theme represents students’
reframed attitudes and expectations regarding future after experiencing quarantine and 5) Frequently
used coping strategies to manage difficulties, this theme represents students’ coping mechanisms to
manage psychosocial difficulties. Each theme was supported by using participants’ quotations. The
most dominant theme was ‘psychological symptoms experienced during the pandemic’. This may
be associated with challenges experienced due to restricted social life. Application of social distance
rule to reduce the risk of transmission during the pandemic has led to a decrease in social interaction
between individuals. As part of this rule, the closure of cafes and restaurants, the suspension of face-
to-face education in universities and the prohibition of group gatherings have led to the isolation of
individuals. Therefore, participants in this study, like elsewhere (Ibarra et al.,, 2020; Singh & Singh,
2020), experienced psychological distress. They reported that their distress was mainly related to
various reasons including restricted social interaction, inability to maintain face to face meetings with
friends, conflicts in the family environment, loneliness, difficulties related to online education, and
lack of motivation. Additionally, the students stated that their sleeping and eating routine changed.
Overall, they reported increase in anxiety level, they expressed experience of fear of losing relatives,
fear of contagion and fear of death. These findings of this study are generally supported by other
similar studies in the literature (Odone et al.,, 2020; Venkatesh and Edirappuli, 2020). Moreover, it
was observed that some participants’ views on life and the future changed after COVID-19 pandemic.
They stated that they realised the importance of life, social life and health. This helped some of them,
to some extent to make sense of this dramatic change occurring in their lives. Many participants
used different ways to cope with the difficulties, these include doing indoor sport, watching movie,
listening to music and virtually meeting friends on social platforms. Nevertheless, during COVID -19
pandemic, it is obvious that the participants experienced psychological symptoms due to challenges,
and they also experienced difficulties related to online education and these were negatively reflected
on their academic performance. Therefore, the necessity of psychosocial support become apparent.
It is recommended that academic institutions may provide psychosocial support through organizing

activities that can contribute positively to the students’ well-being.
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