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ARASTIRMA MAKALESI

SAYISAL UCURUM VE COVID-19: iC ANADOLU BOLGESI’NDE
OGRENIM GOREN YUKSEKOGRETIM OGRENCILERI UZERINE BiR
CALISMA

Mehtap Uyar”
oz

11 Mart 2020 tarihinde, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi ilan edilmis ve
Koronaviriis hastaligimin  (COVID-19) bulagmasin1 6nlemek ve yavaglatmak amaciyla, birgok
tilkede uygulandigi gibi, lilkemizde de 2020 yilindan itibaren iiniversiteler uzaktan egitime hizh
bir sekilde gegmistir. Uzaktan egitime bu ani gegis, okullar1 akademisyen kapasitesi, Internet
erigimi ve Ogrenci-ebeveyn hazirligi bakimindan hi¢ 6n ¢aligma olmadan veya ¢ok az 6n g¢aligma
yapma firsati bularak cevrim ici 6grenmeye ge¢meye zorlamistir. Pandemi siirecinde I¢ Anadolu
Bolgesi’nde bulunan iiniversitelerde on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde 6grenim
goren dgrencilerin dijital medyaya erigim ve kullanim bigimlerini ele alip arastirmayi hedefleyen bu
calisma, c¢evrim i¢i anket c¢aligmasi seklinde gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilan, cesitli
bolgelerde ikamet eden ve demografik Ozellikler bakimindan farklilik gosteren 3069 6grenciden
edinilen bilgiler dogrultusunda, kirsal alanda yasayan 6grencilerin kentsel alanda yasayanlara oranla
Internet’e erisim durumlar1 ve Internet kullanim beceri diizeylerinin azaldig1 saptanmistir. Calisma
kapsaminda ulasilan veriler dogrultusunda, uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin ikamet ettigi
yerlerin yani sira, ebeveynlerin egitim diizeyi ve gelir diizeyinin de aradaki esitsizligi artirdigi
sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte, dezavantajli konumda bulunan Ogrencilerin g¢evrim igi
derslere katilim konusunda sorunlar yasadiklar1 ve yasadiklari bu sorunlarin basarilarini etkiledigi

tespit edilmistir.
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ABSTRACT

The World Health Organization (WHO) declared a pandemic on March 11, 2020, and in order
to prevent and decelerate the infection of the coronavirus disease (COVID-19), universities in Turkey,
as in many other countries, have rapidly transitioned to distance education since 2020. This sudden
shift to distance education has forced schools to move to online learning with little or no upfront
work in terms of faculty capacity, Internet access, and student-parent preparation. This study, which
aims to address and investigate the access and use of digital media by students studying at associate,
undergraduate, graduate and doctoral levels at universities in the Central Anatolia Region during
the pandemic process, was conducted as an online survey. In line with the information obtained from
3069 students who participated in the study, residing in various regions and differing in the sense of
demographic characteristics, it was specified that students living in rural areas have lower connect
to the Internet and how to use Internet skills compared to those living in urban areas. In line with the
data acquired within the scope of the study, it was concluded that in addition to the place of residence
of the students in the distance education process, the educational degree and income degree of the
parents also increase the inequality. In addition, it has been determined that disadvantaged students

have problems in participating in online courses and that these problems affect their success.
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Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) gelisimi, belirli kaynaklarin biiyiimesine
yol agmustir. internet’in de aralarinda yer aldigi bu kaynaklar yalnizca ¢ok cesitli bilgiye
erisim konusunda degil; ayn1 zamanda iletisim, sosyal iliskiler, 6grenme, kiiltiirel sistem,
ekonomik sistem vb. konularda da genel olarak bireyleri etkilemektedir. BIT in gelisimi
bireyleri olumlu yonde etkileyebildigi gibi olumsuz yonde de etkileyebilmektedir.
Ozellikle koronaviriis pandemisinin (COVID-19 salgini) gelismesi ile sosyal medyada ve
diger dijital platformlarda yanhs bilginin yayilmasi artmistir. Bu durum, viriisiin en az
kendisi kadar kiiresel halk sagligi icin de biiyiik bir tehdit olusturdugunu kanitlamistir.
Teknolojideki ilerlemeler ve dijital medya, insanlar1 giivende, bilgili ve baglantida
tutabilmek i¢in bir dizi firsat yaratmaktadir. Ancak bu ilerlemeler ayn1 zamanda
pandemiyi kontrol altina alma dnlemlerini riske atan mevcut enfodemiye de yol agmakta
ve onu gii¢lendirmektedir (World Health Organization [WHO], 2021). Enfodemi
(infodemic), bir hastalik salgini sirasinda dijital ve fiziksel ortamlarda dolagan asiri
miktarda yanlis veya yaniltict bilgi anlamimi tagimaktadir. Dijitallesmenin artmasiyla,
bilginin daha hizli yayildig1 salgin hastalik déneminde, enfodemi sagliga zarar
verebilecek ve/veya kafa karisikligina sebep olabilecek zararli mesajlart da artirabilir

(WHO, 2023).

COVID-19 salgin1 déneminde, enfodeminin yani sira, insanlarin hayatlar1 BIT ile
iligkili olarak, bir¢ok yoniiyle degisim gostermeye ve etkilenmeye baslamistir. Okullarin
ve igyerlerinin kapandigi bu siiregte, insanlar yasamlarina evde kalarak devam etmek
zorunda kalmistir. Okullarina devam eden ¢ocuklar ve gengler egitimlerini uzaktan egitim
ile siirdiiriirken, yetiskinlerin belirli bir kism1! ise ¢alisma hayatlarim1 uzaktan ¢alisma
uygulamasi ile devam ettirmislerdir. Bu sebeple, pandemi siireciyle birlikte yeni
medyanin kullanim oranlarinda da bir artis yasandig1 goriilmektedir. 2020 yilimin Mart
ayinda yapilan kiiresel bir anket, koronaviriisiin diinya ¢apinda ev i¢i medya tiikketimi
iizerinde dogrudan bir etkisi oldugunu ortaya koymustur. Buna gore ankete yanit

verenlerin ylizde 35’i evde daha fazla kitap okudugunu veya daha fazla sesli kitap

! Ipsos (2021) verilerine gére, pandemi doneminde “farkli alanlarda faaliyet gdsteren veya ¢ok uluslu sirketlerde
uzaktan ¢alismanin %21°den %94’e geldigi” gorilmektedir.
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dinledigini iddia ederken; yiizde 40’indan fazlasi mesajlasma hizmetlerini kullanma
konusunda ve sosyal medyada pandemi Oncesine gore daha uzun zaman harcadigim
belirtmektedir (Statista, 2020). Bu baglamda, dijital medyanin is ve egitim hayatinda
oldukca aktif bir rol oynadig1 pandemi doneminde, bireylerin bu araglara esit bir sekilde
erisebilmesi ve onlart kullanim becerilerinin esit diizeyde olmasi hayati 6nem

tasimaktadir.

Tiirkiye’de bulunan {iniversiteler de pandemi siirecinde gerek dgrencilere gerekse
akademik personele COVID-19 bulagma riskinin 6nlenmesine yonelik adimlar atarak yiiz
ylize egitime ara vermistir. Bu ¢aligmanin amaci, I¢ Anadolu Bélgesi’nde dgrenim goren
yliksekdgretim diizeyindeki 6grencilerin COVID-19 salgini siirecince ¢evrim i¢i 6grenme
donemlerinde, dijital medyaya erisim ve kullanim bigimleri arasindaki benzerlik ve
farkliliklar1 ele alip arastirmaktir. Bu amag dogrultusunda ¢alismada oncelikle, pandemi
doneminin ve uzaktan egitim siirecinin artilar1 ve eksileri degerlendirilmistir. Daha sonra
caligmada, sayisal ugurumun olugmasina sebep olabilecek faktdrler hakkinda bilgilere yer
verilmistir. Caligmanin kuramsal ¢ercevesi kapsaminda gelistirilen yontem kismu ise, iki
bashk altinda incelenmistir. Oncelikle, I¢ Anadolu Bélgesi'nde ©6grenim goren
yiiksekdgretim diizeyindeki dgrencilerin demografik dzelliklerinin ve Internet kullanimi
ve erigimleri ile ilgili bilgilerinin dagilimlar1 verilmistir. Daha sonra, &grencilerin
demografik dzellikleri (ikametgah da dahil olmak iizere) ile internet kullanimi ve erisim
durumu arasinda iliski olup olmadigi incelenmistir. Bu kapsamda, yiiksekogretim
diizeyinde I¢ Anadolu bolgesinde 6grenim goren 3069 Ogrenci ile ¢evrim ici anket
calismasi gerceklestirilmistir. Evreni I¢ Anadolu’daki tiim {iniversitelerde 6grenim goren
ogrenciler olan ¢alismada, erisilebilen 6rneklem dahilinde ulasilan bilgiler, uzaktan
egitim siirecinde, yiiksekdgretim 6grencilerinin dijital medyaya erisimi ve onlart kullanim

beceri diizeylerinde yasadiklar1 zorluklarin goriilmesini saglayacaktir.
Pandemi Donemi ve Uzaktan Egitim Siireci

Basta Internet olmak iizere, dijital medyanin hayatimiza girmesi ile gerek iletisim
gerekse diger alanlarda yeni bir ¢cagin basladigi sdylenebilir. Yirminci yiizyilin sonunda
Internet’in tiim BIT’ler arasinda yeni bir umudu daha dogru sekilde temsil edebilecegini

iddia eden Eric Maigret Internet sayesinde bireylerin 6zgiir ve ¢agdas olabilecegini
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belirtmektedir: “Internet, ad1 bilinen bilinmeyen herkes ile bagmntryr miinkiin kilarak
toplumsal hiyerarsilere son verecek, bir ortak aklin gelisimini artiracak ya da o giine dek
bireyleri edilginlige bogmus televizyon ile simgelestirilen bir kitle kiiltiiriinden
kurtaracaktir” (Maigret, 2013, s. 328). Internet’e tiim bireyler erisebildiginde ve bu
bireylerin Internet’i kullanma becerileri arasinda herhangi bir esitsizlik durumunun s6z
konusu olmadiginda Maigret’in bu iddiasinin gegerliligi tartismaya kapali olabilecektir.
Ancak tam tersi gerceklestiginde, yani bireylerin Internet’e erisimleri ve onu kullanim
beceri diizeyleri arasinda esitsizlik olmasi durumunda yeni bir toplumsal hiyerarsi
sorununun ortaya ¢ikabileceginden sliphe yoktur.

Internet’in sosyal, ekonomik ve siyasi faaliyetin bircok alaninda merkezi bir
konumda olmasi Internet’e erisimi olmayan veya yalnizca sinirli olanlar i¢in oldugu
kadar etkili bir sekilde kullanamayanlar i¢in de marjinallik ile esdegerdir. Bu
nedenle, Internet’in bir 6zgiirlik, tretkenlik ve iletisim araci olarak potansiyelini
mijjdelemesinin, Internet’teki esitsizligin neden oldugu “dijital béliinme™ nin agiga
cikarilmas ile el ele olmasi sasirtict degildir. Internet’e sahip olanlar ve sahip
olmayanlar arasindaki farklilagma, Bilgi Cagi’nin vaatleri ile diinyadaki birg¢ok
insan i¢in onun sikitili gercekligi arasindaki ugurumu artiran karmagik bir

etkilesimde mevcut esitsizlik ve sosyal dislanma kaynaklarina temel bir boliinme
eklemektedir (Castells, 2020, s. 325).

Bu durumda, Internet kimi bireylere 6zgiirliik, simirsizlik ve bir dizi firsat sunarken;
kimi bireyler i¢in asilmasi oldukga giic olan bir daga doniisebilmektedir. Teknolojik
acidan bir devrim niteliginde olan Internet, dzellikle genglerin gerek egitim gerekse
egitim sonrasi is hayatinda esit diizeyde yarisgamamalarina neden olabilmektedir.
Teknolojinin gelismesi kisa siire igerisinde milyarlarca bireyin is hayatinin digina
atilmasia ve mevcut ideolojilerden hi¢birinin bu durum ile nasil basa ¢ikilabilecegini
bilmedigi, aniden olusabilen toplumsal ve siyasi yonden ortaya ¢ikabilecek degisimlere
neden olacak genislikte “islevsiz bir kitle olusmasma” yol acabilir (Harari, 2022, s. 33).
Bu esitsizlik, onlarin akranlarma oranla hayata birka¢ adim daha geriden baslamalarina

ve kendilerine olan giivenlerinin zedelenmesine ortam hazirlayabilir.

Yeni bir esitsizligin dogmasina sebep olan pandemi, tiim bireylerin oldugu gibi,
genglerin hayatini da hem egitim y6niiyle hem de sosyal ag¢idan degistirmistir. COVID-
19 donemi, egitimin siirekliliginin devam ettirilmesi ile giivenilir ve dogru bilgiye

erisimin ne kadar 6nemli oldugunu bir kere daha gdstermistir. Kisitlamalarin hayatimiza
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girdigi pandemi siirecinde, bilgi ve kiiltlirlin genclerin birlikteligini ve sosyalligini
arttirdign yoniindeki etkisi yadsinamaz (UNESCO Tirkiye Milli Komisyonu, 2020).
Pandemi siirecinde, hiikiimetler genglerin bilgi ve kiiltiir devamliliginin siirdiiriilebilmesi
i¢cin uzaktan ve ¢evrim i¢i egitime ge¢me karart almistir. Tiirkiye’de de bu salginin etkileri
goriilmeye baslanmis ve 2020 yilinin Mart aymnda Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) nun
aciklamasiyla uzaktan egitime gecilmistir. Uzaktan egitim siiresince {iniversite
ogrencileri Microsoft Teams, Zoom, Google Meet vb. dijital platformlar araciligiyla
derslere katilim saglayabilmistir. Tamamen yeni bir egitim ortamina dogru olan bu ani
degisimin ilk zamanlar1 hem akademik personeli hem de 6grencileri biiylik zorluklar ile
karst karsiya birakmistir. Bununla birlikte, uzaktan egitim siirecinin ilerleyen
zamanlarinda, dijital medyanin avantajlarindan faydalanilarak ve siirece uyum saglanarak
bu zorluklarin {istesinden gelinmeye ¢alisilmistir. Pandemi sirasinda ¢evrim i¢i liniversite
egitiminin su yonleri bilimsel literatiirde yer alarak tartisilmaktadir (Radina ve Balakina,
2021, s. 181-182):

e Acil durum doniistimleri baglaminda ¢evrim i¢i grenmenin metedolojik ve
teknolojik destegi,

e Sinif i¢i egitimin yerini ¢evrim i¢i 6grenmeye birakan, beklentileri (6rn.
stajlarla ilgili) karsilanmayan ve egitimin dijitallesmesi ile ilgili teknik
sorunlar yasayan ogrencilerin hayal kirikligi,

e Ogrencilerde elestirel diisinmeyi tesvik etmek icin ders igerigi tasarimina
yonelik ¢ok modlu yaklasgimlarin gelistirilmesi; yiliksek kaliteli dijital
akademik deneyim saglamak i¢in devlet destegine duyulan ihtiyac,

e [Egitimde dijital teknoloji ile ¢evrim i¢i ve harmanlanmig 6grenmeyi tesvik
etmek i¢in sosyal seferberlik ihtiyaci,

e Pandemi sonrasinda ¢evrim ici ile ¢evrim dis1 6grenmenin akilct ve saglam
temelli entegrasyonu

e Baz egitim programlarinda pandemi sonrasi degisikliklerin glindeme
gelmesi. Ornegin, hukuk mesleginin devam eden “dijital doniisimii” g6z

oniline alindiginda, hukuk egitiminde dijitallesmenin artirilmasina yonelik
degerlendirmelerde bulunulmaktadir.

Literatiirde konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde, bir kriz siireci olan
pandemide uzaktan egitimin yiiz yiize egitim siireci ile entegre edilmesi durumunda krizin
firsata gevrilebileceg@i sonucuna ulasilabilir. Ancak bu krizin firsata ¢evrilebilmesi ve
daha da biiylik krizlere yol agmamasi icin, daha once de deginilen bir sorun olan,

Ogrenciler arasinda dijital medyaya ve dijital medyay1 kullanabilme becerisine sahip olma
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acisindan esitlik olmasi gerekmektedir. Ogrenciler arasinda bu iki Snemli husus

bakimindan esitlik olmamasi durumunda sayisal ugurum ortaya ¢ikmaktadir.

Kriz donemlerinde uygulanan uzaktan egitim siirecinde hem sayisal ugurumu
onlemek hem de 6grencilerin ve akademisyenlerin siire¢ icerisinde yasadiklar1 sorunlar
¢Oziime kavusturabilmek amaciyla {niversiteler ve kurumlar genel olarak su

degerlendirme sorularini dikkate alabilirler (Hodges vd., 2020):

e (Cevrim ici egitime gecme ihtiyaci géz Oniinde bulunduruldugunda, bu
gecisi desteklemek icin hangi i¢ ve dig kaynaklara ihtiya¢ duyulabilir?

e Cevrim igi egitime gecildiginde, liniversitenin 6grenciler, aileler, personel
ve hiikiimet ile etkilesimleri ne derece etkilenmistir?

e Teknoloji altyapist ¢evrim i¢i egitim ihtiyaglarimi karsilama konusunda
yeterli miydi?

e Uzaktan 6gretim destek personeli, ¢evrim i¢i egitim boyunca ihtiyaglarin
karsilanmasi konusunda yeterli kapasiteye sahip miydi?

e Egitim ve dgretime yonelik alternatif yaklagimlar ile ilgili yeni 6grenme
firsatlarini nasil gelistirebiliriz?

e Uzaktan egitim boyunca fakiilte ve iiniversite bazinda en c¢ok hangi
zorluklar ile karsilasilmistir? Bu tiir operasyonel zorluklara karsi neler
yapilabilir?

e Ogrencilerden, akademisyenlerden ve destek personelden gelen
geribildirimler dogrultusunda, uzaktan egitim siirecinde nasil iyilesmeler

meydana gelebilir?

Kriz aninda uygulanan uzaktan Ogretimin birincil hedefi, giivenilir ancak
olusturmasi kolay 6gretim destegi saglamaktir. Diizenli ve kapsamli bir ¢evrim igi
O0grenme miifredatinin aksine pandemi sirasinda 6grencilerin akademik anlamda tam
olarak kendini ifade edebilmesi aylarca siirebilir (Toquero, 2020). Pandemiden sonra
Tiirkiye nin deneyimledigi diger bir uzaktan egitim siirecine ani gegis olan 6 Subat 2023
Kahramanmaras depremleri, siirece dahil olan herkesin iiniversite disindaki yasamlarinda
da aksamalar yaratmistir. Bu krizler ve yikimlarin etkisi sona erdiginde, uzaktan egitim

stirecini unutup onceki 6gretim uygulamalarina dogrudan gecis yapmamaliyiz. Gelecekte
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halk saglig1 ve giivenligi ile ilgili sorunlarin gerceklesmesi ile yeniden uzaktan egitim
uygulamasina basvurulmasit gerekebilir. Bdyle bir olast ihtiya¢ durumunda,
akademisyenlerin beceri diizeylerinin yani1 sira liniversitelerin ilgili alaninda goérev alan
her personel i¢in mesleki gelisim programlari hazirlanarak gelistirilmelidir (Hodges vd.,
2020). Gerek yiiksek 6gretim kurumlarimin gerekse akademik personelin uzaktan egitim
stirecinde goriilen eksiklikleri tespit edilerek, egiticilerin egitimi vb. programlarla da bu
eksikliklerin giderilmesi i¢in ¢alismalar yiritilmelidir. Ancak gergeklestirilen bu
caligmalar, belirli bir siire siirdiiriiliip sonrasinda ihtiyaglar dahilinde giincellenerek
devam ettirilmediginde iyilestirme yoOniinde biiylik bir anlam ifade edemeyecektir.
Dolayisiyla, uzaktan egitim siirecine her daim hazirlikli olunmali, yiiz yiize egitime geri
doniilmesi durumunda akademisyenlerin, destek personelin ve Ogrencilerin uzaktan
egitime yabancilagsmamasi ve uzaktan egitimin yiiz ylize egitim ile harmanlanmasi

saglanmalidir.
Sayisal Ucurumun Nedenleri

Gelismekte olan iilkelerin yani sira gelismis iilkelerde de ortaya ciktigi one
stiriilen sayisal ugurum konusuna yonelik tartismalar yirmi yili agkin siiredir devam
etmektedir. Literatiirde, sayisal ugurum kavraminin yerine dijital ugurum, dijital
esitsizlik, sayisal boliinme, dijital boliinme gibi kavramlar da kullanilabilmektedir. Bilgi
esitsizligine vurgu yapan bu kavramlara iligkin tiim arastirma ve tartigsmalar, cok yonlii
erisime engel olma durumu ile olugsmaktadir. Bu kavramlar, farkli anlamlar1 olmasina
karsin bireyler tarafindan ¢ok dikkat edilmeden ve yanlis anlasilmalara sebep olabilecek
sekilde kullanilabilmektedir. Bir bilgisayara ve ag baglantisina sahip olmanin anlamu,
dijital teknoloji baglaminda en yaygin olanmidir (Van Dijk, 2000). Bununla birlikte bu
anlam, bilgi ve ag toplumuna giden yolda Van Dijk’in “engeller” olarak adlandirdig1 dort
erigim tiirlinden yalnizca birisine karsilik gelmektedir. Van Dijk (2000), dort tiir erisimin

oldugunu ve bunlarin birbiriyle karistirtlmamasi gerektigini belirtmektedir:
1. Psikolojik Erigsim (Motivasyonel Erisim): Herhangi bir dijital deneyim
eksikligi;
2. Materyallere Erisim: Bilgisayarlara ve ag baglantilarina sahip olmamak;

3. Becerilere Erisim: Dijital becerilerin eksikligi;
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4. Kullanim Erisimi: Onemli kullanim firsatlarinin olmamast.

Van Dijk’a gore, dijital deneyim eksikligi, ilgi eksikligi, bilgisayar korkusu ve
yeni teknolojinin ¢ekici olmamasindan kaynaklanmakta ve bunun sonucunda psikolojik
erisim kavrami olusmaktadir. Dijital becerilerin eksikliginin ise, bireylere yeni medyay1
kullanim kolayliklarinin saglanamadigi ve egitim veya sosyal destegin yetersiz kaldigi
durumlarda ortaya c¢iktig1 goriilmektedir. Kullanim erigimi, giinlik uygulamalarda
uygulamalarin farkli kullanimlarini ifade etmekte ve ayrica sunlari da icermektedir (Van
Dijk, 2012): Kullanim siiresi ve sikligi; kullanim uygulamalarimin sayisi ve ¢esitliligi;
genis bant veya dar bant kullanimi; Internet kullaniminin ne kadar aktif veya yaratict
oldugu. Bilgi esitsizligi kavrami, bireylerin aklinda genel olarak ikinci tiir erisim olan,
materyallere erisim olarak canlanmaktadir. Yani bu bireyler, bir iilkede yasayan tiim
vatandaslar bilgisayar ve Internet baglantisina sahip ise, o iilkede sayisal ugurum
sorununun gozlemlenemeyecegini diisiinmektedir. Bu durumda, diger erisim tiirlerinden

ticlinti ihmal ederek sayisal ucurum konusunun yalnizca goriinen kismina odaklanilmistir.

Gengler arasinda var olan ugurum, 6zellikle uzaktan egitim siiresince daha da
artarak, endise verici bir oranda devam etmektedir. Egitim diizeyi, gelir seviyesi, cografi
kisitlamalar, cinsiyet gibi faktorler de sayisal ugurumun artmasina yol agabilir. Egitim,
sayisal ugurumu iyilestirmek i¢in énemli bir yatinmdir. Diisiik okuryazarlik seviyeleri,
dijital esitsizlik agigin1 genisletmektedir. Universite mezunu kisilerin lise veya daha
diisiik egitime sahip kisilere oranla giinliik hayatlarinda Internet’in ve bilgisayarin tiim
potansiyelinden yararlanma olasiliklarinin on kat daha fazla oldugu goézlemlenmistir
(Steele, 2019; Maryville University, 2023). Bu baglamda, ayni tiniversitede ayn1 boliimde
okuyan Ogrencilerin ebeveynlerinin egitim diizeyleri ya da gelir seviyeleri farkli ise, bu

ogrenciler arasinda yine sayisal u¢urum sorunu gézlemlenebilir.

Bununla birlikte, sayisal ugurum, yalnizca az gelismis ya da gelismekte olan
iilkeler arasinda ortaya ¢ikan bir sorun degildir. Bir¢ok {ilkede gerceklesebilen, bolgeler
arast bir sorundur. Ornegin, sayisal ugurumun ilk diizeyi olarak bilinen, Internet’e
erisimdeki esitsizlikler, Rusya gibi degisken ve genis bir iilkede bir sorundur. Rusya’ya
0zgii cografi, ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal terimlerdeki dnemli farkliliklar g6z 6niine

alindiginda, sayisal ugurum sorunu iilke i¢in dogal bir olgudur (Vartanova vd., 2021).
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Sayisal ucurum sorunu Rusya orneginde oldugu gibi, bir {ilkenin farkli iilkeler ile
karsilastirilmasina gerek kalmadan, kendi igerisinde hatta ayni sehrin ayn1 mahallesinde
dahi karsimiza cikabilmektedir. Uyar (2020)’in caligmasinda da goriildiigii tizere,
Ankara’nin ayn1 mahallesinde ikamet eden, farkli sosyoekonomik diizeylere sahip olan
cocuklar arasinda dijital medyaya erisim ve kullanim beceri diizeyleri arasinda
esitsizlikler bulunmaktadir. Ayni sekilde, cocuklarin ya da genclerin ikamet ettigi
bolgeler de teknoloji ve altyapr bakimindan farkli ise dijital esitsizliklerin de arttig
goriilebilir. Konu cografi kisitlamalar baglaminda ele alindiginda, kentsel alan ve kirsal
alanda Internet baglant1 hizinin birbirine yakin oldugunu sdylemek miimkiin degildir.
Uzaktan egitim uygulamasinda iki farkli alanda ikamet eden genglerin akademik anlamda

derslerinde esit diizeyde basarili olmalarini beklemek dogru olmayacaktir.

Yiiksekogretim Ogrencilerinin Cevrimici Ogrenme Ortami ve Pratigine Yonelik

Arastirma

Bu ¢alismada, I¢ Anadolu Bélgesi’nde bulunan {iniversitelerde on lisans, lisans,
yiiksek lisans ve doktora diizeyinde 6grenim goren dgrencilerin pandemi siirecinde dijital
medyaya erisimleri ve dijital medyayr kullanim beceri diizeylerine dair goriisleri
incelenmistir. Bu dogrultuda, sayisal ugurumda 6nemli bir faktér olan demografik
ozellikler ve ikametgah degiskenleri de dikkate alinarak ogrencilerin internet ve
dolayisiyla dijital medyayr kullanim durumlart analiz edilmistir. “Dijital medya
kullanim1” ya da “Internet kullamimi” ifadeleri ¢alisma kapsaminda dgrencilerin gevrim
i¢i kullandiklari kitle iletigim araglar1 ve bu ara¢lari kullandiklari yerleri igeren anlamlara

karsilik gelmektedir.
Hipotez ve Arastirma Sorular

Calismanin ana varsayimi, uzaktan egitim siirecinde demografik o6zellikler,
ogrencilerin Internet kullanimu ile erisim durumunu etkilemekte ve aradaki esitsizligi
artirmaktadir. Bu varsayim dogrultusunda c¢aligmada genel olarak, asagida yer alan

sorulara yanit bulmaya ¢aligilmistir.

Uzaktan egitim stirecinde, farklilasan demografik 6zellikler ile birlikte, kirsal alanda

(koyde) ikamet eden 6grencilerin kentsel alanda (ilde) ikamet eden 6grencilere oranla;
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1) Internet’e erisim durumlari ne diizeyde farklilagmaktadir?
2) Iinternet kullanim beceri diizeyleri ne durumdadir?
3) Derslere sorunsuzca katilim saglayabiliyorlar mi?

4) Cevrim i¢i derslerde yasadiklari sorun basarilarini etkiliyor mu?

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin evrenini, I¢ Anadolu Bélgesi genelinde bulunan iiniversiteler
arasindan anket formunun O&grencilere ulastirilmasina izin veren iniversitelerin
yliksekogretim diizeyinde, tiim bolimlerde, 6grenim goren Ogrencilerinin tamami
olusturmustur. Bu dogrultuda basit rastgele 6rnekleme yontemiyle, 4.056.612 6grencinin
iniversiteleri tarafindan agilan e-posta adreslerine anket linki gonderilmistir. 3069
yiiksekogretim dgrencisinden yanit alinmistir. Calismada kullanilan veri toplama aract
anket formudur. Konuya iliskin gelistirilmis ve kapsamli bir 6lgek bulunamamasi
nedeniyle anket sorular1 hazirlanirken belirli bir 6l¢ek kullanilmamis, yazar tarafindan
arastirma sorularina cevap bulabilmek i¢in cesitli 6zellikte bulunan sorulardan
faydalanilmistir. Sorular hazirlanirken, Uyar (2020)’in tamamlamis oldugu doktora
tezindeki anket sorulari, caligmanin arastirma sorularina cevap verebilecek sekilde
degistirilerek gelistirilmigtir. Bu anket formunun birinci kisminda, O6grencilerin
demografik 6zelliklerinin saptanmasina dair sorular yer alirken; ikinci kisminda, ¢cevrim
ici 6grenim siirecinde yeni iletigsim teknolojilerine erisimlerinin ve onlar1 kullanimlarinin
saptanmasina yonelik sorular yer almaktadir. Anket formu 6grencilere, 20 Agustos 2021
ile 28 Subat 2022 tarihleri arasinda, Google Formlar araciligiyla, yani ¢evrim igi

yontemlerle uygulanmistir. Alan arastirmasi i¢in gerekli etik kurul izinleri alinmistir.

Ailelerin sosyoekonomik diizeyi, 6grencilerin cinsiyet farkliliklar1 ve ikamet
ettikleri yer gibi sayisal ugurumu yaratacak olan faktorler géz oniine alinarak yiiriitiilen
bu calisma ile pandemi siirecinde Ogrencilerin dijital medyay: kullanim bigimleriyle
birlikte, dijital medya kullanim beceri diizeyleri arasindaki farkliliklar ve benzerlikler
goriilebilmistir. Bu baglamda, ailelerinin sosyoekonomik diizeyleri birbirinden farkli olan
bu 6grencilerin dijital medyaya erisim olanaklart ile erisim bigimlerini ve eristikten sonra
dijital medyayr hangi amagla kullandiklari1 gozlemleyebilmek ve sonuglar

karsilastirabilmek i¢in 6grencilere anket uygulanmistir.
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Calisma sonucunda ulasilan veriler IBM SPSS Statistics 26 programina
aktarildiktan sonra analizler tamamlanmistir. Verilerin degerlendirilme asamasinda
kategorik degiskenler icin frekans dagilimlari, sayisal degiskenler icin tamimlayici
istatistikler (ort+ss) sunulmustur. Bagimsiz iki kategorik degisken arasinda herhangi bir
iliski olup olmadig1 Ki-Kare Testi ile incelenmistir. Likert tipi hazirlanan sorularin
normal dagilim varsayimi saglayip saglamadigini belirlemek amaciyla Kolmogorow
Smirnov Testi (n>30) uygulanmistir. Bu test ile puanlarin normal dagilim varsayimini
sagladig1 sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla, karsilastirmalar yapilirken parametrik testler
kullanilmistir. ikiden fazla olan bagimsiz grup arasinda puanlarina gore herhangi bir
farklilik gozlemlenip gozlemlenmedigi Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) ile
incelenerek hangi gruplar arasinda farklilik olduguna ise Tukey Testi ile bakilmistir.
Analiz sonuclarmin istatistiksel anlamda degerlendirilebilmesi amaciyla istatistik

uzmanindan yardim alinmstir.

Bulgular

Aragtirmada elde edilen verilerin analiz siireci iki ana baglik altinda incelenmistir.
Ik olarak, I¢ Anadolu Bélgesi'nde Ogrenim goren yiiksekdgretim diizeyindeki
dgrencilerin demografik dzellikleri, Internet kullanimi ve erisimleri ile ilgili bilgilerinin
dagilimlari verilmistir. Ikinci asamada ise 6grencilerin demografik dzellikleri (ikametgah
da dahil olmak iizere) ile Internet kullanimi ve erisim durumu arasinda iliski olup
olmadig1 incelenmistir. Calisma kapsaminda, “Ogrenciler” ifadesi, I¢ Anadolu
Bolgesi’nde egitim goren yliksekdgretim Ogrencilerini, yani 6n lisans, lisans, yiiksek

lisans ve doktora diizeyindeki 6grencileri nitelemektedir.
Demografik Ozelliklerin ve Internet Kullanimu ile Ilgili Bilgilerin Dagilimlart

Calismaya katilan 6grencilerin (n=3069) demografik 6zellikleri (sinif, cinsiyet,
ikametgah vb.), Internet kullanimi1 ve erisimleri ile bilgilerinin frekans ve yiizdelik
degerleri asagidaki tablolarda sunulmustur. Calismaya katilan lisans diizeyindeki
Ogrencilerden besinci ve altinci sinifta olanlar ile yiiksek lisans ve doktora diizeyinde

olanlarin sayis1 digerlerine gore nispeten daha az oldugu ve istatistiksel olarak anlamli
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sonuclar elde edebilmek icin “4. Simf ve {stli” kategorisine dahil edilerek

degerlendirilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerinin Dagilimlar

Kisi Sayis1

Yiizde (%)

(n=3069)
Simif
1. Stmif/ Hazirhik Sinifi 753 24,5
2. Siif 999 32,6
3. Sif 547 17,8
4. Simif ve st 770 25,1
Cinsiyet
Kadin 2009 65,5
Erkek 1060 34,5
Ikametgih
Il (merkez ilge) 1939 63,2
flce 787 25,6
Koy 343 11,2
Aylik Gelir Durumu
2300 TL ve alt1 666 21,7
2301-3500 TL 704 22,9
3501-4500 TL 509 16,6
4501-8000 TL 754 24,6
8001 TL ve tistii 436 14,2

2
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Kisi Sayisi
Yiizde (%)
(n=3069)

Simif
1. Simif/ Hazirlik Sinifi 753 24,5
2. Smif 999 32,6
3. Smf 547 17,8
4. Simif ve st 770 25,1
Anne Egitim Diizeyi
[Ikokul/Ortaokul 1738 56,6
Lise/On Lisans 860 28,0
Lisans ve lisans tsti 471 15,3
Baba Egitim Diizeyi
[lkokul/Ortaokul 1285 41,9
Lise/On Lisans 1017 33,1
Lisans ve Lisans usti 767 25,0
Uzaktan Egitim Siiresince Bir Iste Calisma
Durumu
Tam zamanl (haftada 30 saatten fazla)

332 10,8
caligtyorum
Yar1 zamanl (haftada 30 saatten az)

231 7,5
calistyorum
Isimin (kendi/ailemin) sahibiyim 103 3.4
Is artyorum 386 12,6
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Kisi Sayisi
Yiizde (%)
(n=3069)
Simif
1. Simif/ Hazirlik Sinifi 753 24,5
2. Smif 999 32,6
3. Smif 547 17,8
4. Simif ve st 770 25,1
Calismiyorum 2017 65,7

Tablo 1°de dgrencilerin demografik &zellikleri incelendiginde; I¢ Anadolu Bolgesi’nde

egitim goren 0grencilerin ¢ogunlugunu 2. sinif okuyanlar ve kadinlar olusturmaktadir.

Sekil 1. ikametgah Durumuna Gére Dagilim

Koy;

il;
%63.2

Ogrencilerin ¢ogunlugunun ilde ikamet ettigi; aylik gelirlerinin 4501-8000 TL
arasinda oldugu; ebeveynlerinin ilkokul/ortaokul mezunu oldugu ve uzaktan egitim

stiresince hi¢ calismadigr goriilmektedir (bkz. Sekil 1).
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Tablo 2. internet Kullanimu ile ilgili Bilgilerin Dagilimlar

Cogu Baen Higbir
Zaman Zaman
Internet’e Erisilen Yer n % n % n %
Ev 2731 89,0 171 5,6 167 54
Okul 74 24 385 12,5 2610 85,0
Komsu 62 2,0 312 10,2 2695 878
Arkadaslar 40 1,3 669 21,8 2360 76,9
Akrabalar 61 2,0 554 18,1 2454 80,0
Internet Kafe 18 0,6 219 7,1 2832 923
Is Yeri 154 5,0 263 8,6 2652 86,4
Diger 214 7,0 609 19,8 2246 73,2
Evet Hayir
Internet’e Erismek I¢in (cevrim ici
ogrenim vb. icin) Kullanilan Cihazlar ! v ! v
Kendi Bilgisayar1 2137 69,6 932 30,4
Ailenin Kullandig1 Bilgisayar 562 18,3 2507 81,7
Akilli Telefon 2631 85,7 438 1473
Tablet Bilgisayar1 332 10,8 2737 89,2

Okul ve internet kafe gibi yerlerdeki
91 3,0 2978 97,0
bilgisayarlar

Higbir cihaza sahip olmadig igin Internet
13 0,4 3056 99,6
erisimi de yok
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Cogu Bagen Higbir
Zaman Zaman

Internet’i Kullanma Siiresi n %
5 yildan uzun 2291 74,6
2 ile 5 yil aras1 434 14,1
6 ay ile 2 yil aras1 275 9,0
6 aydan az 69 272
Internet Kullanma Sikhig n %
Saatte birka¢ kez 1936 63,1
Giinde birkag kez 988 32,2
Giinde yaklagik bir kez 49 1,6
Haftada 3-5 giin 63 2,1
Haftada 1-2 giin 13 04
Birkag haftada bir 3 0,1
Daha az siklikta 17 0,6
Hafta I¢i Giinde Kullanilan Internet L
Saati

Hafta igi Internet kullanmam 11 04
Giinde 1 saatten az 103 34
Giinde 1-2 saat 512 16,7
Giinde 3-4 saat 991 32,3
Giinde 5-6 saat 755 24,6
Giinde 7 saatten fazla 697 22,7
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Cogu Higbir
Bazen

Zaman Zaman
Hafta Sonu Giinde Kullanilan internet 5

n 0
Saati
Hafta sonu Internet kullanmam 6 0,2
Giinde 1 saatten az 140 4,6
Giinde 1-2 saat 506 16,5
Giinde 3-4 saat 899 29,3
Giinde 5-6 saat 760 24,8
Giinde 7 saatten fazla 758 24,7

Tablo 2’de &grencilerin Internet kullamimui ile ilgili bilgileri incelendiginde;
arastirmaya katilan grencilerin biiyiik gogunlugunun genellikle evden Internet’e eristigi,

5 yildan uzun siiredir ve saatte birkag kez Internet’i kullandig1 sdylenebilir.

Sekil 2. internet’e Erismek I¢in Kullanilan Cihazlar

100.0
90.0 85.7
80.0 69.6
70.0
 60.0
L 500
S
S 400
30.0
18.3
20.0 10.8
10.0 . - 3.0 0.4
Kendi Bilgisayari Ailenin Akilli Telefon Tablet Okul ve internet Higbir cihaza
Kullandig Bilgisayari kafe gibi sahip olmadig
Bilgisayar yerlerdeki icin internet

bilgisayarlar  erisimi de yok

Ogrencilerin gogunlugu Internet’e akilli telefonundan erismektedir (bkz. Sekil 2).
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Tablo 3. internet Kullanim1 ve Erisimleri ile ilgili Bilgilerin Dagilimlar

Evet Hayir
Internet Kullanmay1 Ogreten Kisi n % n %
Ogretmen 225 7,3 2844 92,7
Arkadasg 624 20,3 2445 79,7
Aile 872 28,4 2197 71,6
Kendi kendine 6grenmis 2685 87,5 384 12,5
Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Goren Kardesin
Olma Durumu
Evet 1967 64,1
Hayir 1102 35,9
Evet Hayir
Evde Egitim Goren Tiim Aile Bireylerinin Sorunsuzca
n % n %

Derse Katihm Saglama Durumu
Evde yeteri kadar bilgisayar/akill telefon vb. ara¢ yok 642 20,9 2427 79,1
Internet baglanti hizi ile Internet kullanim kotas1 yeterli

903 29,4 2166 70,6
olmuyor
Yeni iletigim teknolojilerini yeterli diizeyde kullanma

o ) . 56 1,8 3013 982

becerisine sahip degilim
Tiim kardeslerim ve ben sorunsuzca derslere katilim

1822 59,4 1247 40,6
saglayabiliyoruz
Diger 5 0,2 3064 99,8
Cevrim ici Derslerde Yasanilan Sorunun Basariy: Y

n

Etkileme Durumu ’
Cogu zaman 1093 35,6
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Evet Hayir
Bazen 1141 37,2
Higbir zaman 835 27,2
Evden Internet’e Baglanirken Baglant1 Sorunu
Yasama Durumu
Cogu zaman 825 26,9
Bazen 1977 64,4
Higbir zaman 267 8.7
Internet’in Onemi
Hig¢ 6nemli degil 13 04
Cok az onemli 49 1,6
Biraz 6nemli 259 8,4
Onemli 1271 414
Cok 6nemli 1477 48,1

Evet Hayir
Internet’i Kullanma Amaci n % n %
Cevrim ici derslere katilma 2932 95,5 137 45
Odev yapma/hazirlama 2855 93,0 214 7,0
Haberlere bakma 2379 77,5 690 22,5
Film/dizi izleme 2467 80,4 602 19,6
Miizik dinleme 2558 83,3 511 16,7
Oyun oynama 1406 45,8 1663 54,2
Fotograf bakma/video izleme 2111 68,8 958 312
Aligveris yapma 2391 77,9 678 22,1

Uyar, M. (2023) Sayisal Ugurum ve COVID-19: i¢ Anadolu Bolgesi'nde Ogrenim Goéren Yiiksekdgretim Ogrencileri Uzerine Bir Galisma, Mediaj, 6(2), syf. 202-250
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Evet Hayir
E-posta alma/gonderme 2573 83,8 496 16,2
Sohbet etme 2449 79,8 620 20,2

Tablo 3 incelendiginde; aragtirmaya katilan Ogrencilerin biiylik ¢ogunlugunun
Internet kullanmay1 kendi kendine 6grendigi ve pandemi siirecinde kendisinden baska

uzaktan egitim goren kardesinin oldugu goriilmektedir.

Sekil 3. Evde Egitim Goren Tiim Aile Bireylerinin Sorunsuzca Derse Katilim Saglama

Durumu

Diger /0.2

Tim kardeslerim ve ben sorunsuzca derslere katilim _ 59.4
saglayabiliyoruz .

Yeni iletisim teknolojilerini yeterli diizeyde
kullanma becerisine sahip degilim

internet baglanti hizi ile internet kullanim kotasi _ 29.4
yeterli olmuyor :

f1s8

Evde yeteri kadar bilgisayar/akilli telefon vb. arag
o I 205

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 600 700
Yiizde (%)

Ogrencilerin ¢ogunlugu tiim kardesleri ve kendisinin sorunsuzca derslere katilim

saglayabildigini belirtmistir (bkz. Sekil 3).
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Tablo 4. internet’i Kullanma Siklig1 ile ilgili Bilgilerin Dagilimlari

internet’i Kullanma

internet’i Kullanma

Sikhig1 ! ” Sikhigi ! ”
Cevrim ici derslere
Katilma Oyun Oynamak
Giinde 3 saatten fazla 1395 45,5 Giinde 3 saatten fazla 272 8,9
Giinde 2-3 saat 1143 37,2 Giinde 2-3 saat 371 12,1
Giinde 1 saatten az 246 8,0 Giinde 1 saatten az 552 18,0
Haftada 2 saatten az 108 3,5 Haftada 2 saatten az 270 8,8
Ayda en fazla 1 saat 59 1,9 Ayda en fazla 1 saat 277 9,0
Hi¢ kullanmam 118 3.8 Hig¢ kullanmam 1327 43,2
Odev Yapma Foto bakma ve video

izleme
Giinde 3 saatten fazla 635 20,7 Giinde 3 saatten fazla 402 13,1
Giinde 2-3 saat 1056 344 Giuinde 2-3 saat 624 20,3
Giinde 1 saatten az 803 26,2 Giinde 1 saatten az 923 30,1
Haftada 2 saatten az 309 10,1 Haftada 2 saatten az 325 10,6
Ayda en fazla 1 saat 112 3,6 Ayda en fazla 1 saat 212 6,9
Hig¢ kullanmam 154 5,0 Hig¢ kullanmam 583 19,0
Haber Bakma Algveris Yapmak
Giinde 3 saatten fazla 154 5,0 Giinde 3 saatten fazla 86 2.8
Giinde 2-3 saat 338 11,0 Giinde 2-3 saat 205 6,7
Giinde 1 saatten az 1535 50,0 Giinde 1 saatten az 751 24,5
Haftada 2 saatten az 418 13,6 Haftada 2 saatten az 632 20,6
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Ayda en fazla 1 saat 227 74 Ayda en fazla 1 saat 877 28,6
Hi¢ kullanmam 397 12,9 Hig¢ kullanmam 518 16,9
Film ve Dizi izleme E posta Alip Gonderme

Giinde 3 saatten fazla 475 155 Giinde 3 saatten fazla 136 4,4
Giinde 2-3 saat 1020 33,2 Giinde 2-3 saat 220 7,2
Giinde 1 saatten az 714 233 Giinde 1 saatten az 974 31,7
Haftada 2 saatten az 382 124 Haftada 2 saatten az 671 219
Ayda en fazla 1 saat 169 55 Ayda en fazla 1 saat 718 234
Hi¢ kullanmam 309 10,1 Hig¢ kullanmam 350 114
Miizik Dinlemek Sohbet Etmek

Giinde 3 saatten fazla 557 18,1 Giinde 3 saatten fazla 787 25,6
Giinde 2-3 saat 673 21,9 Giinde 2-3 saat 771 25,1
Giinde 1 saatten az 1119 36,5 Giinde 1 saatten az 799 26,0
Haftada 2 saatten az 265 8.6 Haftada 2 saatten az 209 6,8
Ayda en fazla 1 saat 125 4,1 Ayda en fazla 1 saat 138 4,5
Hi¢ kullanmam 330 10,8 Hig¢ kullanmam 365 11,9

Tablo 4’e gore; cevrim ici derslere katilma amaciyla internet’i kullanmakta olan
ogrencilerin cogunlugu giinde 3 saatten fazla; 6dev yapma amaciyla Internet’i
kullanmakta olan dgrencilerin gogunlugu giinde 2-3 saat; haber bakma amaciyla Internet’i

kullanmakta olan &grencilerin ¢ogunlugu giinde 1 saatten az Internet’i kullanmaktadir.
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Tablo 5. internet Kullanimindaki Beceri Diizeyi ile ilgili Bilgilerin Dagilimlari

ifadeler Konusundaki

ifadeler Konusundaki

n % n %
Beceri Diizeyi Beceri Diizeyi
Bir web sitesinin giivenilir
olup olmadigini Dosya yiikleme/gonderme
degerlendirebilme
Basaril1 bir sekilde Basarili bir sekilde
o 1209 39,4 o 2091 68,1
yapabilirim yapabilirim
Yapabilirim 1069 34,8 Yapabilirim 803 26,2
Biraz yapabilirim 616 20,1 Biraz yapabilirim 144 4,7
Hi¢ yapamam 70 23 Hi¢ yapamam 14 0,5
Bilmiyorum 105 34 Bilmiyorum 17 0,6
Bilgileri cesitli arama
Cevrim ici derslere
motorlarim kullanarak
katilma
O0grenme
Basaril1 bir sekilde Basaril1 bir sekilde
2187 71,3 2064 67,3
yapabilirim yapabilirim
Yapabilirim 766 25,0 Yapabilirim 807 26,3
Biraz yapabilirim 88 29 Biraz yapabilirim 151 4,9
Hi¢ yapamam 15 05 Hi¢ yapamam 21 0,7
Bilmiyorum 13 04 Bilmiyorum 26 0,8
Dosya indirme
Basaril1 bir sekilde
) 2061 67,2
yapabilirim
Yapabilirim 785 25,6
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Biraz yapabilirim 183 6,0
Hi¢ yapamam 19 0,6
Bilmiyorum 21 0,7

Tablo 5 incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin ¢ogunlugu bir web
sitesinin giivenilir olup olmadigini basarili bir sekilde degerlendirebildigini; ¢cevrim igi
derslere basarili bir sekilde katilabildigini; dosya indirme/yiikleme/gondermeyi basarili
bir sekilde gerceklestirebildigini ve bilgileri ¢esitli arama motorlarimi kullanarak

Ogrenebilmeyi bagarili bir sekilde yapabildigini ifade etmistir.
Karsilastirma Sonuclart

Bu boliimde I¢ Anadolu Bélgesi’'nde egitim goren 6grencilerin ikamet ettikleri

yerler ile Internet kullanimi1 ve erisim durumu arasinda iliski olup olmadig1 incelenmistir.

Ogrencilerin ikametgah ettikleri yerler arasinda Internet’i kullanma siiresi (s10),
Internet kullanma siklig1 (s11), hafta i¢i giinde kullanilan internet saati (s12), hafta sonu
giinde kullanilan Internet saati (s13), Internet’in 6nemi (s19), Internet’i kullanma siklig1
(s21) ve ifadeler konusundaki beceri diizeylerine (s22) gore farklilik olup olmadig1 Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenmis olup hangi gruplar arasinda farklilik
olduguna ise Tukey Testi ile bakilmistir. Ogrencilerin ikamet ettikleri yerler ile Internet’e
erisilen yer (S8), Internet’e erismek i¢in kullanilan cihazlar (S9), Internet kullanmay1
Ogreten kisi (S14), pandemi siirecinde uzaktan egitim goren kardesin olma durumu (S15),
sorunsuzca derse katilim saglama durumu (S16), ¢evrim igi derslerde yasanilan sorunun
basariy1 etkileme durumu (S17), evden Internet’e baglanirken baglanti sorunu yasama
durumu (S18) ve Internet’i kullanma amaci (s20) arasindaki iliskilere ise Ki-Kare Testi

ile bakilmistir.

Sonuglar asagidaki tablolarda ayrintili olarak sunulmustur.
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Tablo 6. Ogrencilerin ikamet Ettikleri Yerler ile Demografik Ozellikleri Arasindaki liskinin

Incelenmesi
Ikametgah
il flge Koy X p
1. Simf/ Hazirhk 1 446 209a 98a
Snifi % 23,0 26,6 28,6
n 601a 2654, b 133p
2. Smif
% 31,0 33,7 38,8 29.956;
Sinif s
n 3624 138, 47, 0,000
3. Smif
% 18,7 17,5 13,7
n 530a 1750 650
4. Simif ve usti
% 273 22,2 19,0
n 1257 515 237
Kadin
% 64,8 65.4 69,1 2,349;
Cinsiyet
n 682 272 106 0,309
Erkek
% 352 34,6 30,9
n 307a 187 172¢
2300 TL ve alt1
% 15,8 23,8 50,1
n 394, 223p 87a.b
2301-3500 TL
Aylik Gelir Yo 20,3 28,3 254 282,273;
Durumu n 350, 1304 29, 00007
3501-4500 TL
% 18,1 16,5 8,5
n 5424 166y 46
4501-8000 TL
% 28,0 21,1 13,4
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n 346, 81v 9¢
8001 TL ve tistl
% 17,8 10,3 2,6
n 933, 509 296,
[lkokul/Ortaokul
% 48,1 64,7 86,3
Anne Egitim 3 n 6244 203v 33¢ 211,593;
Lise/On Lisans s
Durumu % 32,2 25,8 9,6 0,000
Lisans ve lisans n 382a 756 14
listli % 19,7 9,5 4,1
n 658a 385 242,
Ilkokul/Ortaokul
% 33,9 48,9 70,6
Baba Egitim 3 n 682a 256a 9% 206,424;
Lise/On Lisans s
Durumu % 35,2 32,5 23,0 0,000
Lisans ve lisans n 599a 146p 22
st % 30,9 18,6 6,4

*k5p <0001

a-a, b-b, c-c=Iki grup arasinda farkhilik yok, a-b, a-c-, b-c=Iki grup arasinda farklilik

var
x’=Ki-Kare Testi, p=Anlamlilik Diizeyi

Tablo 6’da Ogrencilerin ikamet ettikleri yerler ile demografik Ozellikleri

arasindaki iliski sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo incelendiginde; Ogrencilerin ikamet ettikleri yerler ile siifi, aylik gelir
durumu, ebeveyn egitim diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik oldugu
gozlemlenmistir (p<0,05). Tabloya gore; koyde ikamet eden 6grencilerin 2. siifta olma
orani, ilde ikamet eden Ogrencilerin oranindan anlamli derecede daha yiiksek iken ilde
ikamet eden 6grencilerin 4. sinif ve {listlinde olma orani ise ilge ve kdyde ikamet eden

ogrencilerin oranlarindan anlamli derecede daha yiiksektir. Ogrencilerin ikamet ettikleri
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yerlere gore aylik gelir durumlar1 incelendiginde; koyde ikamet eden 6grencilerin aylik

gelirinin 2300 TL ve altinda olma oran1 anlamli derecede daha yiiksek iken ilde ikamet

eden 6grencilerin ise aylik gelirinin 3500 TL ve tizerinde olma oranlar1 daha yiiksektir.

Genel olarak, ilden kdye dogru gittikge aylik gelir durumunun diistigiinii sdyleyebiliriz.

Anne ve babanin egitim durumlarina bakildiginda ise, ilde ikamet eden 6grencilerin anne-

baba egitim diizeylerinin anlamli derecede daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 7. Ogrencilerin ikamet Ettikleri Yerler ile Internet’e Erisilen Yerler Arasindaki Iliskinin

Incelenmesi
Ikametgih
internet’e Erisilen Yer il Tlge Koy X2 p
n 1791a 6850 255¢
Cogu Zaman
% 92,4 87,0 74,3
n T7a 58b 360 110,356;
Ev Bazen s
% 4,0 7.4 10,5 0,000
n 71a 44, 52b
Higbir Zaman
% 3,7 5,6 15,2
n 51a 17a 6a
Cogu Zaman
% 2,6 2,2 1,7
n 291a 700 24 31,969;
Okul Bazen e
% 15,0 8,9 70 0,000
n 1597 7000 313p
Higbir Zaman
% 82,4 88,9 91,3
n 28a 22a,b 12v
Cogu Zaman 21,986;
Komsu % 1,4 2,8 35 e
0,000
Bazen n 175a 86a,b 51
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% 9,0 10,9 14,9
n 1736a 679% 2800
Higbir Zaman
% 89,5 86,3 81,6
n 113a 3240 9
Cogu Zaman
% 5,8 4,1 2,6
' n 1744 Tla 18a 14,497,
Is Yeri Bazen »
% 9,0 9,0 5,2 0,006
n 1652a 684 3160
Higbir Zaman
% 85,2 86,9 92,1

**p<0,01, ***p<0,001
a-a, b-b, c-c=Iki grup arasinda farklilik yok, a-b, a-c-, b-c=Iki grup arasinda farkhilik
var

x’=Ki-Kare Testi, p=Anlamlilik Diizeyi

Tablo 7°de &grencilerin ikamet ettikleri yerler ile Internet’e erisilen yerler

arasindaki iliski sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo incelendiginde; ilden kdye dogru evden internet’e baglanma oraninin

diismekte oldugunu séylenebilir (p<0,001).

Bu tabloya gore; ilge ve kdyde ikamet eden 6grencilerin okuldan Internet’e bazen
baglanma ve higbir zaman baglanmama oranlari, ilde ikamet eden Ogrencilerin

oranlarindan anlamli derecede daha yiiksektir (p<0,001).

Aym zamanda koyde ikamet eden &grencilerin komsudan Internet’e baglanma
orani, ilde ikamet eden dgrencilerin baglanma oranindan anlamli derecede daha yiiksektir

(p<0,05).

Tablo ayrica ilde ikamet eden &grencilerin is yerinden Internet’e baglanma
oranmin, ilge ve kdyde ikamet eden ogrencilerin is yerinden Internet’e baglanma

oranlarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu gostermektedir (p<0,05).
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Tablo 8. Ogrencilerin ikamet Ettikleri Yerler ile internet’e Erismek I¢in Kullanilan Cihazlar

Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Ikametgih
Internet’e Erismek I¢in . .
Il Iige Koy X2 p
Kullanilan Cihazlar
n 1459. 511p 167
Evet
% 75,2 64,9 48,7 108,269;
Kendi Bilgisayari .
n 480, 2760 176. 0,000
Hayir
% 24.8 35,1 51,3
n 358 154 50
Evet
Ailenin Kullandig % 18,5 19,6 14,6 4,058;
Bilgisayar n 1581 633 293 0,131
Hayir
% 81,5 80,4 85,4
n 1652 671 308
Evet
% 85,2 85,3 89,8 5,2204;
Akilli Telefon
n 287 116 35 0,073
Hayir
% 14,8 14,7 10,2
n 239, 73a,0 200
Evet
% 12,3 9,3 5.8 15,353;
Tablet Bilgisayar1 .
n 1700, 714ap 323 0,000
Hayir
% 87,7 90,7 94,2
**%p<0,00

a-a, b-b, c-c=Iki grup arasinda farklilik yok, a-b, a-c-, b-c=Iki grup arasinda farklilik

var

x’=Ki-Kare Testi, p=Anlamlilik Diizeyi
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Tablo 8’de Ogrencilerin ikamet ettikleri yerler ile Internet’e erismek icin

kullandiklari cihazlar arasindaki iligki sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo incelendiginde; ilden kdye dogru kendi bilgisayarindan ve tablet

bilgisayarindan Internet’e baglanma oraninin diismekte oldugu sdylenebilir (p<0,001).

Tablo 9. Ogrencilerin Tkamet Ettikleri Yerler Arasinda Internet’i Kullanma

Siiresi, Stklig1 ve Saatine Gére Farklilik Olup Olmadigiin Incelenmesi

ikametgih
il Iice Koy F;p
Ort+SS Ort+SS Ort+SS
98.564;
Internet’i Kullanma Siiresi s
3,73+0,631 3,51+0,795 3,17+0,972 0,000
(Y1)
Fark=1-2-3
16,038;
Internet Kullanma Siklig -
6,58+0,761 6,51+0,795 6,31+0,979 0,000
(Saat)
Fark=1-2-3
. 25,257,
Hafta I¢i Giinde Kullanilan -
, 4,55+1,106 4,39+1,113 4,09+1,237 0,000
Internet Saati
Fark=1-2-3
25,376;
Hafta Sonu Giinde Kullanilan .
, . 4,58+1,148 438+1,164 4,131,234 0,000
Internet Saati
Fark=1-2-3

**%p<0,001, Ort=0rtalama, SS=Standart Sapma,

1=I1, 2=flge; 3=Koy

F=Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA), Fark=Tukey Testi, p=Anlamlilik Diizeyi

Tablo 9°da 6grencilerin ikamet ettikleri yerler arasinda Internet’i kullanma siiresi, siklig1

ve saatine gore farklilik olup olmadiginin incelendigi sonuglar yer almaktadir.
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Tablo incelendiginde; ilde ikamet eden 6grencilerin Internet’i kullanma siiresinin
(y1l) ortalamasi 3,73 (+0,631) iken ilcede ikamet eden Ggrencilerin ortalamasi 3,51
(£0,795), kdyde ikamet eden 6grencilerin ortalamast ise 3,17 (£0,972)’dir. Ilde ikamet
eden dgrencilerin internet’i kullanma sikhiginin (saat) ortalamasi 6,58 (+0,761) iken
ilcede ikamet eden 6grencilerin ortalamasi 6,51 (+0,795), kdyde ikamet eden 6grencilerin
ortalamas1 ise 6,31 (£0,979)’dur. Ilde ikamet eden &grencilerin hafta igi Internet’i
kullanma saatinin ortalamasi 4,55 (+1,106) iken ilgede ikamet eden Ogrencilerin
ortalamas1 4,39 (+1,113), koyde ikamet eden oOgrencilerin ortalamasi ise 4,09
(£1,237)’dir. Ogrencilerin ikamet ettikleri yerler arasinda internet’i kullanma siiresi (y1l),
siklig1 (saat), hafta i¢i ve hafta sonu Internet’i kullanma saati ortalamalarma gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir (p<<0,001). Buna gore; ilden
kdye dogru gittikge dgrencilerin Internet’i kullanma siiresi (y1l), siklig1 (saat), hafta ici ve

hafta sonu Internet’i kullanma saati ortalamalarmin azaldigini sdyleyebiliriz.

Tablo 10. Ogrencilerin Ikamet Ettikleri Yerler ile internet ile Tlgili Bilgiler Arasindaki iliskinin

Incelenmesi
Ikametgih
il flge Koy X, p
Internet Kullanmay: Ogreten Kisi
n 132 61 32
Evet
. % 6,8 7,8 9,3
Ogretmen 3,002; 0,223
n 1807 726 311
Hayir
% 93,2 92,2 90,7
n 389 151 84
Evet
% 20,1 19,2 24,5
Arkadas 4,385; 0,112
n 1550 636 259
Hayir
% 79,9 80,8 75,5
Aile Evet n 592a 211a 69
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% 30,5 26,8 20,1
16,878;
n 1347, 5764 274y s
Hay1r 0,000
% 69,5 73,2 79,9
n 1697 691 297
Evet
% 87,5 87,8 86,6
Kendi Kendine 0,326; 0,850
n 242 96 46
Hayir
% 12,5 12,2 13,4
L n 1198a 529 2405
Pandemi Siirecinde Evet
Uzaktan Egitim Goren %o 61,8 67,2 70,0 12,977,
Kardesin Olma n 7414 258; 103 0,002
Durumu Hayr
% 38,2 32,8 30,0

#kp<0,01, ***p<0,001

a-a, b-b, c-c=Iki grup arasinda farkhihik yok, a-b, a-c-, b-c=Iki grup arasinda farklilik

var
x’=Ki-Kare Testi, p=Anlamlilik Diizeyi

Tablo 10°da grencilerin ikamet ettikleri yerler ile Internet kullanmay1 6greten
kisiler ve pandemi siirecinde uzaktan egitim goren kardesin olma durumu arasindaki iligki

sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo incelendiginde; 6grencilerin ikamet ettikleri yerler ile sadece Internet’i
aileden Ogrenme durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu
gdriilmiistiir (p<0,001). Ilde ikamet eden 6grencilerin aileden Internet’i 6grenme orami
%?30,5 iken ilcede ikamet eden 0grencilerin oran1 %26,8, kdyde ikamet eden 6grencilerin
orani ise %20,1°dir. Buna gore; il ve ilcede ikamet eden grencilerin aileden Internet’i
O0grenme oranlarinin, kdyde ikamet eden 6grencilerin oranindan anlamli derecede daha

yliksek oldugunu soyleyebiliriz.
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[l1de ikamet eden 6grencilerin pandemi siirecinde uzaktan egitim goren kardesinin
olma oran1 %61,8 iken ilgede ikamet eden 6grencilerin oran1 %67,2, kdyde ikamet eden
ogrencilerin oran1 %70,0°dir. Buna gore; ilde ikamet eden 6grencilerin pandemi siirecinde
uzaktan egitim goren kardesinin olma oraninin, il¢e ve kdyde ikamet eden 6grencilerin

oranlarindan anlamli derecede daha diisiik oldugunu séyleyebiliriz (p<0,05).

Tablo 11. Ogrencilerin Ikamet Ettikleri Yerler ile Internet ile ilgili Bilgiler

Arasindaki Iliskinin incelenmesi

Ikamet
Il Ilge Koy % p
Sorunsuzca Derse Katihm Saglama
Durumu
n 336a 193s 113
. Evet
Evde yeteri kadar % 173 245 29 51076
bilgisayar/akilli telefon s
n 1603, 594, 230 0,000
vb. ara¢ yok Hayir
% 82,7 75,5 67,1
n 5224 248w 133p
; < . Evet
%ntemet baglant1 hizi ile % 26.9 315 388 21.946:
Internet kullanim kotas1 .
. n 1417, 539% 210, 0,000
yeterli olmuyor Hayir
% 73,1 68,5 61,2
. L. n 29a 13a 14b
Yeni iletisim Evet
teknolojilerini yeterli %0 L5 1,7 4,1 11,056;
diizeyde kullanma n 19104 774, 329, 0,004
becerisine sahip degilim ~ HayIr
% 98,5 98,3 95,9
n 1231a 437y 154 48218;
Evet

% 63,5 555 449 0,000
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Tiim kardeslerim ve ben n 708a 3500 189

sorunsuzca derslere Hayir

o
katilim saglayabiliyoruz /o 36,5 44,5 55,1

Cogu n 627, 313 153

Zaman % 32,3 39.8 44,6
Cevrim ici Derslerde

Yasanilan Sorunun n 734a 286a 121a 32,527;
Bazen s
Basariy1 Etkileme % 37,9 36,3 353 0,000
Durumu
Hicbir n 578a 188p 69

Zaman % 29,8 23,9 20,1

Cogu n 442, 241y 142

. Zaman % 22.8 30,6 414
Evden Internet’e

Baglanirken Baglanti n 1310a 48% 178 60,471;

Bazen e
Sorunu Yasama % 67,6 62,1 51,9 0,000
Durumu

Hicbir n 187a 57a 23a

Zaman % 9,6 7,2 6,7

#<0,01, ***p<0,001

a-a, b-b, c-c=Iki grup arasinda farklilik yok, a-b, a-c-, b-c=Iki grup arasinda farklilik

var
x’=Ki-Kare Testi, p=Anlamlilik Diizeyi

Tablo 11°de o6grencilerin ikamet ettikleri yerler ile sorunsuzca derse katilim
saglama durumu, ¢evrim i¢i derslerde yasanilan sorunun basariy1 etkileme durumu ve
evden Internet’e baglanirken baglant1 sorunu yasama durumu arasindaki iliski sonuglari

yer almaktadir.

Tablo incelendiginde; ilde ikamet eden Ogrencilerden evde yeteri kadar
bilgisayar/akilli telefon vb. aract olmadigini belirtenlerin oran1 %17,3 iken ilde ikamet

eden dgrencilerin oran1 %24,5, ilde ikamet eden dgrencilerin orani ise %32,9’dur. Ilde
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ikamet eden 6grencilerden baglant1 hiz1 ile Internet kullanim kotasinin yeterli olmadigin
belirtenlerin orani %26,9 iken ilde ikamet eden 6grencilerin orani %31,5, ilde ikamet eden
ogrencilerin orani ise %38,8’dir. ilde ikamet eden ogrencilerden yeni iletisim
teknolojilerini yeterli diizeyde kullanma becerisine sahip olmadigini belirtenlerin orani
%1,5 iken ilde ikamet eden 6grencilerin oran1 %1,7, ilde ikamet eden 6grencilerin orani
ise %4,1°dir. Ilde ikamet eden dgrencilerden tiim kardesleri ve kendisinin sorunsuzca
derslere katilim sagladigini belirtenlerin oran1 %63,5 iken ilde ikamet eden dgrencilerin
oran1 %55,5, ilde ikamet eden 6grencilerin orani ise %44,9’dur. Buna gore; ilde ikamet
eden dgrencilerden Internet baglanti hizi ile Internet kullanim kotasinin yeterli olmadigin
belirtenlerin oraninin, ilce ve koyde ikamet eden Ogrencilerin oranlarindan anlamh
derecede daha disiik oldugunu; koyde ikamet eden oOgrencilerden yeni iletisim
teknolojilerini yeterli diizeyde kullanma becerisine sahip olmadigimi belirtenlerin
oraninin ise ilge ve kdyde ikamet eden 6grencilerin oranlarindan anlamli derecede daha
yliksek oldugunu sdyleyebiliriz. Ayrica ilden kdye dogru gittikce evde yeteri kadar
bilgisayar/akilli telefon vb. aracin olmama orami artmakta iken tiim kardesleri ve

kendisinin sorunsuzca derslere katilim orani ise azalmaktadir (p<0,05).

[1de ikamet eden dgrencilerin ¢evrim igi derslerde yasanilan sorunun ¢ogu zaman
basarini etkileme orani %32,3 iken ilgede ikamet eden 6grencilerin orant %39,8, kdyde
ikamet eden Ogrencilerin orani ise %44,6’dir. Buna gore; ilde ikamet eden 6grencilerin
cevrim i¢i derslerde yasanilan sorunun ¢ogu zaman bagarini etkileme oraninin, ilge ve
koyde ikamet eden Ogrencilerin oranlarindan anlamli derecede daha diisiik oldugunu

sOyleyebiliriz (p<0,001).

[1de ikamet eden &grencilerin evden Internet’e baglanirken ¢ogu zaman baglanti
sorunu yasama orani %22,8 iken ilgede ikamet eden Ogrencilerin orami %30,6, kdyde
ikamet eden Ogrencilerin orani ise %41,4’tlir. Buna gore; ilden kdye dogru gittik¢e

Internet’e baglanirken ¢ogu zaman baglant1 sorunu yasama orani artmaktadir (p<0,001).
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Tablo 12. Ogrencilerin [kamet Ettikleri Yerler ile internet’i Kullanma Amaglar

Arasindaki iliskinin Incelenmesi

Ikametgih
Internet’i Kullanma Amaci 1l Iige Koy X2 p
n 1868a 7504 314y
Evet
Cevrim igi derslere %0 96,3 95,3 91,5 15,840;
katilma n 714 37, 20, 0,004
Hayir
% 3,7 4,7 8,5
n 1820a 729a,v 3060
Evet
) % 93,9 92,6 89,2 9,972;
Odev yapma/hazirlama o
n 119, 58a.b 37, 0,007
Hayir
% 6,1 7,4 10,8
n 1534a 589% 256a,b
Evet
% 79,1 74,8 74,6 7,701;
Haberlere bakma .
n 405, 198,  87.» 0,021
Hayir
% 20,9 25,2 25,4
n 1628a 6061 233c
Evet
% 84,0 77,0 67,9 55,183:;
Film/dizi izleme s
n 311a 181p 110. 0,000
Hayir
% 16,0 23,0 32,1
n 1669a 632y 257
Evet
% 86,1 80,3 74,9 33,170;
Miizik Dinleme s
n 2704 1555 86, 0,000
Hayir
% 13,9 19,7 25,1
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n 974, 314y 118
Evet
% 50,2 39,9 344 44334;
Oyun Oynama s
n 9654 473, 225, 0,000
Hayir
% 49,8 60,1 65,6
n 1387, 525y 199
Evet
Fotograf bakma/video % 71,5 66,7 58,0 26,914;
izleme n 552, 262y 144, 0,000
Hayir
% 28,5 33,3 42,0
n 1562a 601o 228:
Evet
% 80,6 76,4 66,5  35054;
Aligveris Yapma s
n 377, 1860 115, 0,000
Hayir
% 19,4 23,6 33,5
n 1685 642y 246
Evet
% 86,9 81,6 71,7 53,566;
E-posta Alma Gonderme s
n 2544 1450 97. 0,000
Hayir
% 13,1 18,4 28,3
n 1569 615 265
Evet
% 80,9 78,1 77,3 4.214;
Sohbet Etme
n 370 172 78 0,122
Hay1r
% 19,1 21,9 22,7

<0,05, **p<0,01, ***p<0,001

a-a, b-b, c-c=Iki grup arasinda farklilik yok, a-b, a-c-, b-c=Iki grup arasinda farklilik

var

x’=Ki-Kare Testi, p=Anlamlilik Diizeyi
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Tablo 12°de 6grencilerin ikamet ettikleri yerler ile Internet kullanma amaglar

arasindaki iligki sonuglart yer almaktadir. Tablo incelendiginde; 6grencilerin ikamet

ettikleri yerler ile Internet’i kullanma amaglar1 arasinda (sohbet etme haric) istatistiksel

olarak anlamli iliskiler oldugu gorilmiistiir (p<0,05). Buna gore; ilden kdye dogru

gittikge Ogrencilerin Internet’i ¢evrim igi derslere katilma, ddev yapma/hazirlama,

haberlere bakma, haberlere bakma, film/dizi izleme, miizik dinleme, oyun oynama,

fotograf bakma/video izleme, aligveris yapma ve e-posta alma gdnderme amaglari ile

kullanma oranlarinin azaldigini sdyleyebiliriz.

Tablo 13. Ogrencilerin Ikamet Ettikleri Yerler Arasinda Internet’in Onemi,

Kullanma Siklig1 ve ifadelere Gére Farklilik Olup Olmadigimin Incelenmesi

ikametgah
il Iice Koy
Fip
Ort£SS Ort£SS Ort£SS
16,557;
internet’in Onemi 4,41+0,722 4,27+0,745 4,21£0,771  0,000™"
Fark=1-2,3
Internet’i Kullanma Sikhg
Cevrim igi derslere katilma 5,11+1,195 5,08+1,195 5,05+1,297 0,424; 0,654
Odev yapma/hazirlama 4,46+1,268 4,42+1,320 4,301,396 2,290; 0,101
Haberlere bakma 3,57+1,274 3,49+1,353 3,50+1,337 1,221; 0,295
23,053;
Film/dizi izleme 423+1,407 3,99+1,549 3,68+1,624 0,000
Fark=1-2-3
24,608;
Miizik dinleme 423+1,411 3,90+1,518 3,76£1,561  0,000™
Fark=1-2,3
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15,434;
Oyun oynama 2,861,808 2,58+1,761 2,36+1,692 0,000
Fark=1-2,3
8,327;
Fotograf bakma/video izleme 3,73+1,627 3,57+1,65 3,371,679 0,000
Fark=1-2,3
5,768; 0,003
Aligveris yapma 2,88+1,296 2,83+1,301 2,62+1,336
Fark=3-1,2
8,594;
E-posta alma/gdnderme 3,201,288 3,05£1,280 2,92+1,338  0,000™"
Fark=1-2,3
Sohbet etme 4,29+1,581 4,22+1,582 4,111,668 2,038; 0,130
ifadeler Konusundaki Beceri
Diizeyi
Fark=1-2,3
13,539;
Cevrim igi derslere katilma 4,69+0,583 4,67+0,589 4,50+0,700 0,000
Fark=3-1,2
22,709;
Dosya indirme 4,630,646 4,55+0,769 4,36£0,736 0,000
Fark=1-2-3
Dosya yiikleme/gdnderme 4,650,620 4,59+0,704 4,42+0,679 ;i’j(:z;

Uyar, M. (2023) Sayisal Ugurum ve COVID-19: i¢ Anadolu Bolgesi'nde Ogrenim Goéren Yiiksekdgretim Ogrencileri Uzerine Bir Galisma, Mediaj, 6(2), syf. 202-250

241



Uyar, M. (2023) Sayisal Ugurum ve COVID-19: i¢ Anadolu Bolgesi'nde Ogrenim Goéren Yiiksekdgretim Ogrencileri Uzerine Bir Galisma, Mediaj, 6(2), syf. 202-250

Fark=3-1,2

10,422;
Bilgileri ¢esitli arama motorlarini et
¢ 4,62+0,671 4,570,723 4,43+0,750 0,000
kullanarak 6grenme

Fark=3-1,2

**p<0,01, ***p<0,001, Ort=0rtalama, SS=Standart Sapma,
1=I1, 2=Iice; 3=Koy
F=Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA), Fark=Tukey Testi, p=Anlamlilik Diizeyi

Tablo 13’te &grencilerin ikamet ettikleri yerler arasinda Internet’in dnemi,
kullanma siklig1 ve ifadelere gore farklilik olup olmadiginin incelendigi sonuglar yer

almaktadir.

Tablo incelendiginde; ilde ikamet eden dgrencilerin internet’e verdikleri dnemin
ortalamasi 4,41 (£0,722) iken ilgede ikamet eden 6grencilerin ortalamasi 4,27 (£0,745),
koyde ikamet eden 6grencilerin ortalamasi ise 4,21 (£0,771) dir. Buna gore; ilde ikamet
eden dgrencilerin Internet’e verdikleri énem ortalamasiin, ilge ve kdyde ikamet eden
ogrencilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz

(p<0,001).

Ogrencilerin ikamet ettikleri yerler arasinda Internet’i kullanma amaglarindan
cevrim i¢i derslere katilma, 6ddev yapma/hazirlama, haberlere bakma ve sohbet etme
amaglar1 hari¢ diger tiim amaglar i¢in Internet kullanma sikligi ortalamalarina gére
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulundugu gézlemlenmistir (p<0,001). Buna gore;
ilden kdye dogru gittikge film/dizi izleme amaciyla internet’i kullanma siklig
ortalamalarinin azaldigim sdyleyebiliriz. ilde ikamet eden dgrencilerin miizik dinleme,
oyun oynama, fotograf bakma/video izleme, e-posta alma/gdnderme amaciyla Internet’i
kullanma siklig1 ortalamalarinin, ilge ve kdyde ikamet eden 6grencilerin ortalamalarindan
anlamli derecede daha yliksek; il ve ilcede ikamet eden 6grencilerin aligveris yapma
amaciyla Internet’i kullanma siklig1 ortalamalarimnin ise kdyde ikamet eden 6grencilerin

ortalamasindan anlamli derecede daha yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz.
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Ogrencilerin ikamet ettikleri yerler arasinda ifadeler konusundaki beceri
diizeylerinin ortalamalarina gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulundugu
gozlemlenmistir (p<0,001). Buna gore; ilde ikamet eden 6grencilerin “Bir web sitesinin
giivenilir olup olmadigin1 degerlendirebilme” beceri diizeyi ortalamasi, ilge ve kdyde
ikamet eden 6grencilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek iken kdyde
ikamet eden 6grencilerin “Cevrim i¢i derslere katilma”, “Dosya ylikleme/gonderme” ve
“Bilgileri ¢esitli arama motorlarini kullanarak 6grenme” beceri diizeyi ortalamalari, il ve
ilgede ikamet eden 6grencilerin ortalamalarindan anlamli derecede daha diisiik iken ilden
koye dogru gittikce Sgrencilerin “Dosya indirme” beceri diizeyi ortalamalarinin ise

azaldigim soyleyebiliriz.

Sonuc ve Oneriler

Ic Anadolu Bélgesi’nde yiiksekogretim diizeyinde 6grenim gdren iiniversite
Ogrencilerinin pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitim doneminde, 0grencilerin
ikamet ettikleri yerler ile diger demografik 6zellikleri baglaminda, dijital medyaya erisim
ve onlart kullanim beceri diizeylerinde yasadiklar1 giicliikleri ortaya koyabilmeyi
amacglayan bu g¢alisma kapsaminda 3069 6grenciden ¢evrim igi anket yoluyla bilgi
alimmigstir. Alinan bu bilgiler dogrultusunda, 6grencilerin aylik gelir diizeylerinin kentsel
alandan kirsal alana dogru gittikce diistiigii soylenebilir. Ebeveynlerin egitim diizeylerine
bakildiginda ise, ilde ikamet eden G&grencilerin ebeveyn egitim diizeylerinin anlaml
derecede daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin yasadiklari bolgelerde
Internet’e baglanma oranlari, Internet’e erismek icin kullandig1 cihazlar ve Internet
kullanim siireleri incelendiginde, kentsel alandan kirsal alana dogru gittik¢e her li¢iiniin
de azalmakta oldugu soylenebilir. Bununla birlikte, kirsal alanda ikamet eden 6grencilerin
Internet’e komsu ya da isyerlerinden de baglanmaya galistiklar1 gézlemlenmektedir. Bu
durumda, evlerinde erisim sorunu olan, uzaktan egitim siiresince kirsal alanda yasayan
ogrencilerin tiim derslere katilamadigi sonucuna ulasilabilir. Ayrica kirsal alanda ikamet
eden ogrencilerin kendilerinden bagka uzaktan egitim goren kardeslerinin bulunma orani
daha yiiksek olmasina karsin evde yeteri kadar bilgisayar/akilli telefon vb. aracin olmama
orani da yiiksek oldugu i¢in tiim kardesleri ve kendilerinin sorunsuzca derslere katilim

oran1 digmektedir. Dolayisiyla ulasilan diger bir sonug¢ ise, kirsal alanda yasayan
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Ogrencilerin ¢evrim i¢i derslerde yasadiklar1 sorunlar ¢ogu zaman basarilarim
etkilemektedir. Bununla birlikte, kentsel alanda yasayan Ogrencilerin basarisinin
etkilenme oran1 daha diisiiktiir. Kirsal alanda yasayan dgrencilerin kentsel alanda yasayan
ogrencilere oranla Internet kullanim beceri diizeylerinin de diisiik oldugu gériilmektedir.
“Uzaktan egitim siirecinde demografik 6zellikler, 6grencilerin Internet kullanimi ile
erisim durumunu etkilemekte ve aradaki esitsizligi artirmaktadir” ana varsayimindan yola
cikilarak tamamlanan bu ¢alismada, cografik kisitlamalar ile diger demografik
ozelliklerin Ogrenciler arasinda var olan esitsizlikleri daha da artirdigi sonucuna

ulagilabilir.

COVID-19 pandemisi sosyal, ekonomik, kiiltlirel ve siyasi agidan tiim alanlar
etkilemistir. Hiikiimetler tarafindan uygulanan sokaga ¢ikma yasag, isletmeleri ve egitim
kurumlarmi, 6zellikle de yiiksek 6gretim kurumlarini, kendilerini yeniden kesfetmeye ve
yeni dijital hayata uyum saglamaya zorlamistir. Aslinda, pandeminin egitim alam
iizerinde biiyiik etkisi olmustur. Ogretmenler ve dgrenciler arasindaki etkilesimi, 6gretme
ve 6grenme yollarimi 6nemli 6l¢iide degistirerek, yeni zorluklar ve firsatlar getirmistir.
Tiirkiye’de de {iniversiteler pandemi doneminde, imkanlar1 6l¢iisiinde uzaktan egitime
uyum saglayarak, ¢esitli dijital iletisim araglar1 sayesinde 6grencilerle iletisim kurmaya
calismistir. YOK bu siiregte, grencilerin 6grenme siireclerinin aksamamasi igin;
mevzuat, altyapi, insan kaynaklari, igerik ve uygulama alanlarinda ¢alisma yapmistir.
Bununla birlikte, bu arastirma ile sosyoekonomik diizeyi diisiik olan ve sehirde ikamet
etmeyen Ogrencilerin uzaktan egitim boyunca sorun yasadigi sonucuna ulasilmistir.
Cevrim i¢i 6gretimi etkili bir sekilde gerceklestirmek, yalnizca bir teknoloji ve platform
meselesi degildir. Egitimi yeniden tasarlamayi, farkli pedagojileri ve dijital 6gretim
araglarinin en iyi sekilde nasil kullanilacagini bilmeyi gerektirir (Gladkova vd., 2022). Bu
ogrenme siirecinin ise kisa siirede gergeklesebilmesi miimkiin degildir. Ornegin,
Ogrencilerin tamaminin derslere sorunsuz bir sekilde devam edebilmesi ve hatta istenilen
Odevleri gilinlinde teslim edebilmesi mimkiin olmayabilir. Uzaktan egitim siireci,
Ogrenciler arasinda dijital medyaya sahip olamama ve dijital becerilerin eksikligi
yoniinden zaten var olan esitsizliklerin daha da artmasina sebep olmustur. Bu baglamda,
pandemi gibi kriz durumlarinda bazi ihtiyaclar ve uygulamalarin olagan seyrinde devam

etmemesi soz konusu olabilir. Dolayistyla, kriz donemlerinde uzaktan egitimle birlikte
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hiikiimetler ve {iniversiteler normal siirecte uyguladiklar1 politikalarda esneklik

gosterebilmelidir.

Gerek pandemi sonrasinda da yiiz ylize egitimin cevrim i¢i 6grenme ile
desteklenmesi yoniinde gerceklesen calismalar gerekse daha sonra ortaya cikabilecek
herhangi bir kriz durumunda, 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri 6rneginde oldugu
gibi, yeniden bagvurulabilecek bir yontem oldugundan uzaktan egitimi en etkili ve verimli
hale getirebilmek i¢in gecerli yaklasimlarin yeniden gozden gegcirilmeye ihtiyact

bulunmaktadir.

Basta her fakiilte, 6grencilerden dijital medyaya sahip olmayanlara yonelik bir
caligma yaparak, 6grencilerle ve aileleriyle diizenli iletisim kurabilir. Diinyanin en biiyiik
uzaktan egitim saglayicilarindan biri olan The United Kingdom’s Open University, ¢esitli
yontemlerin kombinasyonunu kullanarak, 6grencilerle stirekli iletisim kurarak, tutarli ve
adaletli bir egitim saglamay1r amaclamaktadir. Evlerinde internet baglantis1 olmayan
Ogrencilerin uzaktan egitim sliresince hem derse girebilmeleri hem de g¢evrim igi
materyalleri goriintiileyebilmeleri miimkiin olmayacaktir. Dolayistyla, her 6grencinin
evinde Internet baglantisina erisiminin saglanmas1 onemlidir. Tiim evlere erisim
hizmetinin sunulmasi ilk asamada kolay olmasa da kademeli olarak bdyle bir uygulamaya
gidilebilir. Bu noktada, iiniversiteler ve YOK isbirligi yaparak, uguruma maruz kalan
ogrencilerin bulundugu bolgelerde dijital altyapinin gelistirilebilmesi ve &grencilere
uygun fiyat saglanabilmesi i¢in kanun koyuculara diizenlemelerle ilgili ¢esitli politikalar
sunabilir. Erisim hizmeti, tiim evlere ulasana kadar, her mahallede belediyeler tarafindan
kurulan, {icretsiz Internet erisimi ve bilgisayarlarin oldugu, belirli hizmet alanlari
olusturulabilir. Ancak tabi ki gegerli yaklasimlar yeniden gézden gegirilirken, bu gézden
gecirme asamasi dijital medyaya sahiplik ile sinirli kalmamalidir. Bu araclarin
kullaniminin etkin bir sekilde saglanmasi, 6grencilerin beceri diizeylerinin yiikseltilmesi
esastir. Bu asamada medya okuryazarlig1 egitiminin en kisa siirede etkin ve verimli bir
sekilde uygulamada yerini almasi gerekmektedir. Tim bu uygulamalar
gerceklestirilirken, aileler, iiniversiteler, YOK ve kanun koyucularin yani sira sivil
toplum kuruluglarinin da 6grencilere sundugu egitim olanaklar ile destek olmasi oldukga

Onemlidir.
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Extended Abstract

The development of information and communication technologies (ICT) has led to
the growth of certain resources. These resources, such as the Internet, affect individuals
in general, not only in terms of access to a wide range of information but also in terms of
communication, social relations, learning, cultural system, economic system, etc. The
development of ICT can affect individuals positively as well as negatively. The
coronavirus pandemic (COVID-19 pandemic) in particular has proven how the increased
spread of misinformation on social media and other digital platforms poses as much of a
threat to global public health as the virus itself. Advances in technology and social media
are creating opportunities to keep people safe, informed, and connected. However, the
same tools also enable and amplify the current infodemic, which continues to undermine
the global response and jeopardizes pandemic containment measures (World Health
Organization [WHO], 2021). Infodemic refers to the excessive amount of false or
misleading information circulating in digital and physical environments during a disease
outbreak. During an epidemic, when information spreads faster due to increased
digitalization, infodemic can also increase harmful messages that can harm health and

cause confusion (WHO, 2023).

During the COVID-19 pandemic, in addition to the infodemic, people's lives started
to change and be affected in many aspects related to ICT. During this period when schools
and workplaces were closed, people had to continue their lives by staying at home. While
children and young people in the school period continued their education with distance
education, a certain part of adults continued their working lives with remote working
practices. For this reason, it is seen that there has been an increase in the rate of use of
new media with the pandemic process. In March 2020, a global survey revealed that the
coronavirus has had a direct impact on domestic media consumption worldwide.
Accordingly, 35 percent of respondents claimed to have read more books or listened to
more audiobooks at home, while more than 40 percent said they spent more time using
messaging services and social media than before the pandemic (Statista, 2020). In this

context, in the pandemic, when digital media plays a very active role in business and
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education life, it is vital that individuals have equal access to these tools and have equal

skills in using them.

Universities in Turkey also took steps to prevent the risk of COVID-19 transmission
to both students and academic staff during the pandemic and suspended face-to-face
education. The purpose of this study is to examine and investigate the similarities and
differences between the ways in which higher education students in the Central Anatolia
Region access and use digital media during online learning periods during the COVID-
19 pandemic. For this purpose, the study first evaluated the pros and cons of the pandemic
and the distance education process. Then, the study provides information about the factors
that may cause the digital divide. The methodology developed within the scope of the
theoretical framework of the study is analyzed under two headings. Firstly, the
distribution of demographic characteristics and information on Internet use and access of
higher education students studying in the Central Anatolia Region is presented. Then, it
is examined whether there is a relationship between the demographic characteristics
(including residence) of the students and their Internet use and access. In this context, an
online survey was conducted with 3069 students studying in the Central Anatolia region
at higher education level (associate, bachelor's, master's, and doctoral levels). In this
study, the population of which is students studying in all universities in Central Anatolia,
the information obtained within the accessible sample will provide an insight into the
difficulties experienced by higher education students in accessing and using digital media

in the distance education process.

In line with this information obtained from the students, it can be said that the
monthly income levels of the students decrease as they move from urban to rural areas.
When the education levels of the parents are analyzed, it is seen that the education levels
of the parents of the students residing in the province are significantly higher. When the
Internet connection rates, the devices used to access the Internet, and the duration of
Internet use in the regions where students live are analyzed, it can be said that all three
decrease as students move from urban to rural areas. However, it is observed that students
residing in rural areas also try to connect to the Internet from their neighbors or

workplaces. In this case, it can be concluded that students who have access problems at
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home and live in rural areas during distance education cannot attend all the courses. In
addition, although students residing in rural areas have a higher rate of having siblings
who study distance education other than themselves, the rate of participation of all
siblings and themselves in the courses without any problems decreases due to the high
rate of not having enough computers/smartphones, etc. at home. Therefore, another
conclusion reached is that the problems that students living in rural areas experience in
online courses often affect their success. However, the success of students living in urban
areas is less affected. It is also seen that students living in rural areas have lower Internet
usage skill levels than students living in urban areas. Based on the main assumption that
"demographic characteristics affect students' Internet usage and access status in the
distance education process and increase the inequality between them", it can be concluded
that geographical constraints and other demographic characteristics further increase the

existing inequalities among students.

Since it is a method that can be used again in the aftermath of the pandemic to
support face-to-face education with online learning and in any crisis that may arise later,
as in the case of the February 6, 2023 Kahramanmaras earthquakes, the current
approaches need to be reviewed in order to make distance education the most effective
and efficient. In the first place, a study should be conducted for those students who do not
have digital media and their needs should be met. But of course, while revisiting the
current approaches, this revision phase should not be limited to the ownership of digital
media. It is essential to ensure the effective use of these tools and to raise the skill levels
of students. At this stage, media literacy education should be put into practice effectively

and efficiently as soon as possible.
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