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Yapay zeka teknolojisinin gelisimiyle birlikte algoritmik devlet, bilgi devleti (i-devlet), yapay zeka devleti, yapay
zekd bakanlhg, yapay zeka biirokrasisi, akilli devlet gibi iilkelerin ve toplumlarin yonetim siireglerini de kapsayan
bir¢ok alanda yeni kavramlar ve uygulamalar ortaya ¢ikmistir. Giintimiizde yapay zeka toplumlarin gelisimi ve dijital
doéniisiimiinde birinci glindem maddesi olarak yer almaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinin sagladig1 olanaklarla
toplumlarda yapay zeka rekabeti hiz kazanmistir. Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye'nin ve Tiirk Devletleri Teskilat1 tiyesi
tilkelerin dijitallesme stireclerinde yapay zeka alaninda yapmis olduklari ¢alismalari analiz etmektir. Aragtirma, 2010
ve 2022 yillar1 arasinda Google Scholar veri tabaninda Tiirk Konseyi ve Tiirk Devletleri Teskilat1 hakkinda yayinlanmis
calismalar tizerinde igerik analizi yontemi kullanimiyla yiritilmistir. Yapay zekd c¢alismalarinin hiikiimeti ve
toplumsal kurumlar gii¢lendirdigi bilinmektedir. Ancak yapay zeka iizerine yapilan ¢alismalar incelendiginde yapay
zeka ile Tirk Konseyi ve yeni adiyla Tiirk Devletleri Teskilatimi biitiinlestiren ¢alismalarin orani sadece ytizde 1.72
olarak bulunmustur. Tiirkiye’'nin e-devlet asamasinda oldugu ve yeni yapay zeka atilimlari ile algoritmik ve akilli devlet
olma yolunda ilerledigi goriilmiistiir. Bu ¢alismanin yapay zeka, yapay zeka ve toplum, yapay zeka ve devlet, dijital
dontisiim alaninda yapilacak yeni calismalara kaynak olusturmasi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Yeni iletisim Teknolojileri, Tiirkiye, Tiirk Devletleri Teskilati, Algoritmik Devlet.

Abstract

The development of artificial intelligence technology has led to the emergence of new ideas and applications in
a number of fields that deal with the governance of states and societies, including algorithmic society, information
government, artificial intelligence society, artificial intelligence ministry, artificial intelligence bureaucracy, and smart
government. Artificial intelligence is currently high on the agenda to progress of societies and digital transformation
of societies. The race for artificial intelligence has intensified throughout society thanks to advantages of new
communication technologies. The goal of this study is to analyze artificial intelligence studies made on Tiirkiye and The
Organization of Turkic Council during the digitalization process. The research has been conducted on studies on Turkic
Council and The Organization of Turkic State published in the Google scholar database using content analysis method
between 2010 and 2022. It is well recognized that research into artificial intelligence empowers governmental and
societal institutions. When studies on artificial intelligence were analyzed, it was found that just 1,72 percent of papers
integrated the Turkic Council and the Organization of Turkic State with artificial intelligence. It is seen that Tiirkiye is
currently in the e-government stage and it progress with new artificial intelligence leaps as a result of having smart
and algorithmic government. This study aims to contribute to new studies on artificial intelligence, society and Al, Al
and government, digital transformation.

Keywords: Artificial Intelligence, New Communication Technologies, Tiirkiye, Organization Of Turkic States,
Algorithmic Society.
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Girig

Diinyanin her yerinde toplumlarin dijital donlisim g¢alismalarinin hiz kazandigi
gorilmektedir. Bu baglamda, dijital devlet destekli adimlar atan ve yapay zeka tabanl
uygulamalar tizerinden calisan tilkeler arasinda Tiirkiye ve Tiirk Devletleri Teskilati iiyesi
olan iilkeler de yer almaktadir. Ulkeler arasinda yapay zeka yarisinin oldugu ve yapay zeka
sistemlerinin insanla es deger ve hatta insan zekasini gecen bir yap1 kazanmasi gibi farkl
sireclerinin bulundugu dikkate alinarak her devlet kendi ulusal yapay zeka stratejisini
planlar konuma gelmis bulunmaktadir. Tiirkiye’de 2021-2025 yili i¢in ulusal yapay zeka
stratejisi hazirlanmistir. Ulke genelinde ilk kez yapay zeka stratejisi Cumhurbaskanhg
lletisim Bagkanhgi tarafindan hazirlanarak duyurulmustur. Farkh tilkelerde Yapay Zeka
Bakanligi kurulmasi, yapay zekal robotlarin se¢cimlerde aday gosterilmesi gibi 6rnekler
yapay zekanin 6nlenemez hizdaki ytikselisine bir sembol olarak degerlendirilmektedir.

Dijital donlsim diinyay1 sekillendirmekte ve hem 06zel hem de kamu sektoriini
etkilemektedir. Yeni iletisim ve bilgi teknolojilerinin etkisinin onun 6zel béliimlerinde
iyi bilinmekte ve teknolojik degisimler hizli bir bicimde 6ziimsenmesine ragmen toplum
olarak bizlerin hala ekonomide, eglence sektoriinde, 6grenme siireclerimizde, kisisel
iliskiler ve benzeri bircok alanda hayret etmekte oldugumuz ac¢iklanmaktadir. Dijital
ilerlemeler hiikiimetleri de doniistiirmekte ve 6zellikle kamu hizmetleri performansini
etkilemektedir (Fernandez, 2023, s. 67). Yapay zeka c¢alismalarinin hiikiimetlere
ve devlet yapilarina kolayliklar sagladigi bilinmektedir. Hikiimette yapay zekanin
gelecekteki olasi kullanim o6rnekleri hem devlette giiven hem de insan yaraticiiginin
sinirlar1 ve devlet kaynaklari ile sinirli kalirken en acik ve faydal firsatlar yapay zekanin
kullanildig1 yerlerde yonetimsel yiikler azalabilmekte, kaynak paylastirma problemini
cozmeye yardim etmekte, karmasik gorevleri 6nemli derecede tlistlenmektedir. Vatandas
hizmetlerinde yapay zeka calismalar1 bugilin sorulara cevap verme, form doldurma ve
arama doklimanlari, istekleri ve talepleri iletme, ceviri ve teknik resim dokiimanlari
olmak tizere bes kategoriye ayrilmaktadir (Mehr, 2017).

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’nin ve Tiirk Devletleri Tegkilat: iiyesi tilkelerin dijitallesme
sureclerinde yapay zeka alaninda yapmis olduklar1 ¢alismalar: analiz etmektir. Tiirkiye
basta olmak tlizere Yapay Zeka Kiiresel Ortakligi'na dahil olan uluslarin yapay zeka
stratejileri ve tilkelerin yapay zeka liderligi yarisinda yapmis olduklar1 ¢alismalar da ele
alinmistir. Arastirmada, Google Scholar veri taban1 2010 ile 2022 araliginda Tiirk Konseyi,
Turkic Council, Tiirk Devletleri Tegkilati ve Organization of Turkic States kavramlari
lizerinden taranmistir. Bu kapsamda, Tiirk Devletleri Teskilati, Tiirk Konseyi yayinlari
incelenmis, igerik analizine tabi tutulmustur, frekans analizleri yapilmis ve yapay zekanin
orani arastirilmistir. Bu calismanin yapay zeka, yeni iletisim teknolojileri, algoritmik
devlet, yapay zeka hiikiimeti, Tiirkiye ve yapay zeka, Tiirk Devletleri Teskilat1 yapay zeka
calismalari, uluslararasi yapay zeka konularinda alana katki saglamasi hedeflenmistir.

Yapay Zeka

Yapay zeka hem bilgisayar biliminin bir alt bransi hem de yeni bir iletisim teknolojisi
olarak farkl alanlarin ve disiplinlerin arastirma konular1 arasinda yer almaktadir. Kavut
(20224, s. 80), yapay zekay1 insansi ve insansi olmayan robotlar ile tanitilan operasyonel
verimliligi artirmak ve gelistirmek icin kullanilan bir makine zekasi ve ayni zamanda
teknolojinin gelisimine imkan saglayarak problem ¢6zme, 6grenme analizleri gibi insan
zihinsel 6zelliklerinin gosterildigi bir makine araciligl ile hizmet veren yeni bir iletisim
teknolojisi olarak tanimlamistir. Yapay zeka; insan zekasini taklit eden bilgisayarlara
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uygulanan bir arastirma alanidir. Makine 6grenme, bilgisayarlarin performansini
gelistirmek icin matematik ve istatistik yaklasimlarin uygulandig1 yapay zekanin bir
alt bransidir. Derin 68renme ise ¢ok katmanli yapay sinir aglarinin diizenlenmesi ile
karakterize edilen makine 6grenmenin bir alt bransidir (Shimizu & Nakayama, 2020, s.
1452). Derin 6grenmedeki son gelismelerle birlikte yapay zeka, kamuoyunun dikkatini
ceken sicak bir giindem maddesi olmustur. Is diinyasi bu firsatlar ve sorunlar ele almak
icin stratejiler gelistirmekte, yasal ve politik diizenlemeler yapilmakta, politikalarin yapay
zeka ile ele alinmasi 6nerilmektedir (Wang, 2019, s. 2).

Yapay zeka; algillama, 6grenme, karmasik durumlar oldugunda eyleme ge¢me, iletisim
kurma gibi akilli davraniglarla ilgili olarak tanimlanan bilgisayar biliminin bir alt bransi
ve yeni iletisim teknolojisi ayn1 zamanda neden-sonug iligkisi kurma, benligi dogrulama
gibi insansi diisiinme siireclerine imkan saglayan bilgisayarlarin ve robotlarin gelisimi
ile ilgili bir alan olarak tanimlanmaktadir (Kavut, 2022b, s. 69). Yapay zek3d; insansi
davranislar sergileyebilen makinelerin ve robotlarin gelistirilmesine olanak veren yeni
bir iletisim teknolojisidir (Kavut, 2022c., s. 76). Yapay zek3; yenilik, cesitlilik ve cazibe
olarak tanimlanmistir. Ezber bozan inovasyon ve yenilikei sistemler, yeni pazarlar acan
veya mevcut kurulmus pazarlari veya iirtinleri dagitan yeniligin bir bilesenidir (Pavaloiu,
2016, s. 22). Yapay zeka, iletisim kurma, O6grenme, baglamlari anlama, hatirlama
yetenegine sahip olan zihinsel makinelere dogru giderek gelisen ¢ok yonlii bir zeka
tiird olarak tanimlanmaktadir (Kavut, 2021, s. 541).Yapay zeka; tahminler, tavsiyeler ve
kararlar almak, gesitli verileri islemek i¢in insan diisiinme yetenegini ve makine zekasini
kullanan bir teknolojidir. Yapay zeka teknolojisi; ¢esitli teknolojilerin, algoritmalarin ve
yaklasimlarin bir yakinsamasidir (Lundin, Maths. & Eriksson, Sven., 2016). Bu baglamda,
yapay zekd; hem hatirlama, 6grenme, kavrama gibi yetenekleri icinde barindiran bir
makine zekas1 hem de verilere dayali olarak tahminler, 6ngoriiler, tavsiyeler verebilen,
olaylar arasinda neden-sonu¢ baglantis1 kurabilen ¢ok yonli, sistematik, ¢igir agan
yeniliklere yol acan bir yeni iletisim teknolojisi olarak a¢iklanabilmektedir.

Yapay Zeka (Al) ve iyi Toplum (Good Society)

Teknoloji tabanli, gelismis, iyi bir toplum insa etme silirecinde bir¢ok yeni iletisim
teknolojisinden faydalanilmakla birlikte yapay zekda bu siirecin temel tasin
olusturmaktadir. Yapay zeka saglik bakimi ve insani yardimlar gibi kritik ve bulusma gibi
diinyevi toplumun her 6zelligine giderek daha fazla niifuz etmis bulunmaktadir. Makine
ogrenme gibi tekniklerde ve robotikte ilistirilmis yapay zeka dahil bu teknoloji; ekonomik,
sosyal refah ve insan haklarinin kullanimini zenginlestirebilmektedir (Cath, 2018).

Toplumlarda daha iyi bir gelecek olusturma adina yapay zeka yarisinin giderek arttigi
gliinimiizde bir¢ok tlke kendi ulusal yapay zeka stratejisini agiklamakta ve yapay
zeka alanina yatirim biitgeleri finanse etmektedir. Hiikiimet karar alma, uygulama ve
etkilesimleri desteklemek icin yapay zeka tabanl araclarin kullanimi Algoritmik Devlet’
denen modern yonetimsel devlet c¢alismalarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Algoritmik devlet araclari; uygulama, mevzuata iliskin arastirma, analiz ve izleme, hiikiim
verme, kamu hizmetleri ve etkilesimi ve i¢ yonetim olarak ac¢iklanmistir(Engstrom,
Ho, Sharkey, & Cuéllar, 2020, ss. 9-10). Internet ve biiytik veri ortaya cikmadan 6nce,
yonetimsellik calismalar klasik liberal ve neoliberal kayitlarda ¢evrimdisi bireylerin
yonetim pratiklerine odaklanmaktadir. Algoritmik devlet; c¢agdas dijitallesmis
diinyamizda yonetim pratiklerinin 6zelliklerine odaklanmaktadir. Bu yeni devlet sekli;
dijital teknolojiler ve dijital teknolojilerle iliskili 6zel rasyonalite tarafindan saglanan
interaktif modelleri ele alirken bireylere odaklanmaktadir (Weiskopf & Hansen, 2023,
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ss. 486-487). Algoritmik devlet, kamu ve 6zel kurumlarin fonksiyonlar: icin merkezi
oneme sahiptir. Polis giicleri; suclarin nerede, ne zaman, kim tarafindan yapildigini
tahmin etmek i¢in algoritmalar1 kullanmaktadir. Ceza adaletinde algoritmalar,
hiikiimliilerin ve saniklarin gelecek tehlikeliliginin tahmin etmek icin kullanilmaktadir
(Peeters ve Schuilenburg, 2020, s. 2). Algoritmik devlet, internet iizerinde algoritmalarin
belirsiz durumunu tanimlamak icin ilk gereksinimdir. Algoritmalar, problem ¢6zme
mekanizmalaridir (Just & Latzer, 2017, s. 2). Bu baglamda, algoritmik devletlerin yonetim
sistemlerinde, adalette, polis giicleri tarafindan problem ¢6zme mekanizmasi olarak
algoritmalarin gelecekte yasanabilecek olaylarin tahmini, tehlikeleri 6nceden 6ngérme
gibi 6zellikler acisindan kullanildig1 ve kamu-6zel sektor kuruluslarinda yayginlasacagi
anlasilmaktadir.

Yapay zekanin gelisimiile toplumlarda ele alinan bir diger kavram yapay zeka hiiktimetidir.
Yapay zeka hiiktimeti; yapay zekanin gelisimini ve uygulamalarini etkileyen bir¢ok arag,
¢ozim ve vasita olarak tanimlanabilmektedir. Normlar, degerler, etik ¢ercevesini tanitma,
hissedarlarin yapay zeka kullanimina iliskin farkindaliklarini artirmak i¢in olasi ¢éziimleri,
etkileri ve tavsiyeleri arastirma, algoritmik yorumlanabilirlik ve aciklanabilirlik gibi yapay
zeka teknolojisi ile artan bazi sorunlarla basa ¢ikmak icin teknik ¢6zlimler insa etme,
kanun koyucu odl¢iimler uygulama, yapay zeka iliskili teknolojileri ve alanlar1 yonetmek
icin resmi diizenli kurumlar kurma gibi 6rnekleri i¢cine almaktadir (Butcher & Beridze,
2019, s. 88).Bu anlamda, teknoloji tabanli, gli¢li, iyi toplumlar olusturulmasinda yapay
zekanin 6nemli bir bilesen oldugu anlasilmaktadir. Algoritmik ve yapay zeka destekli
modern yonetim anlayisinin; arastirma, izleme, teknolojinin verdigi olanaklarla kamu
hizmetlerine daha kolay erisebilirlik, baglantisallik ve etkilesim 6zelliklerini beraberinde
getirdigi goriilmektedir.

Makine 0Ogrenme, biiylik veri, bulut bilisim, nesnelerin interneti ve diger iligkili
teknolojileri gibi yapay zeka teknolojilerinin hizla gelisimi; devlet fonksiyonlarinin daha
onemli alanlarin1 hizlandiran hiikiimette yapay zeka uygulamalar1 ve hiikiimetlerin
yapay zeka teknoloji kapasitelerini ¢arpici bir bicimde genisletmistir (Ahn & Chen,
2020, s. 243).Yapay zeka ve onun alt disiplini makine 6grenme, son yillarda énemli
ilerleme kaydetmistir. Glinlik yasamda milyonlarca insan tarafindan kullanilan yapay
zeka teknolojileri, akademiden ve endiistriden bir¢cok arastirmaci tarafindan dikkate
alinmakta, kanserlerin erken teshisinden otonom araba ve robotlara kadar toplumda
buyik bir etki uyandirmakta ve bu etkinin gelecek yillarda daha fazla artacag:
ongorulmektedir (Berberich vd., 2020). Teknolojinin gelisimiyle birlikte bilgi ve
istihbarata dayanan (i-gov) yeni bir hiikiimet modeli gosterilmeye baslanmistir. Online
(cevrimici) devletten (e-devlet) bilgi ve istihbarat devletine (i-deviet) gecisine neden olan
degisimin 6zii devletin dijitallesmesinde meydana gelmistir (Fernandez, 2023, ss. 65-66).
Bilgi ve istihbarat devleti (i-devlet-information and intelligence government), hiikiimetin
dogasinin ve biitiin vatandaslarin iligkilerinin degisimini anlamak i¢in kapsamli bir
perspektif sunan kavramsal bir objektiftir (Prins vd., 2012, s. 278).Glintimiiz teknolojik
alt yapisinda e-devlet kullanildig1 goz 6niinde bulundurularak; yasanacak yeni teknolojik
gelismeler 1s1ginda e-devletten i-devlete (bilgi ve istihbarat devletine) gecis siireci
yasanilacag ongoriulmektedir.

Yapay zekanin gelisimiyle birlikte devletlerin biirokratik siiregleri ve yonetim yapilari
da degismektedir. Asagidaki sekilde devletlerin teknolojinin gelisimine bagh olarak
biirokratik siirecleri gosterilmistir. Tiirkiye’de e-devletin ve e-devlet uygulamalarinin
yogun olarak kullanildig: bir siire¢te oldugumuz distiniildigiinde; Tiirkiye’nin mevcut
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yap1 olarak bilgi teknolojisi- etkinlestirilmis biirokrasi (e-devlet) iilkelerinden biri oldugu
ve Turkiye’'nin yapay zeka ile iligkili teknolojilerdeki adimlan ile “E-deviet” toplum

yapisindan “Akilli devlet” toplum yapisina dogru ilerledigi diisiintilmektedir.

Bilrokrasi

Yapay Zeka-Artinlmig

Bilgi Teknolojisi-
Etkinlestirilmis
Burokrasi (E-devlet)

Geleneksel
Biirokrasi

Veri

-Konuyla ilgili, mizh, genig veri,
nesnelerin interneti tabanl ve
gercek zamanl

veri bitdnlestiriimisg, yiksek
kalite

-Genig, drneklenmig veri,son
veri (gecmis veri-gercek
zamanl olmayan, entegre
edilmemig, kayip veri
problemi, orta-digik kalite

-Kiciik,drneklenmis veri,
gecmis veri (gercek zamanl

olmayan),entegre edilmemis,

kayip veri problemi, digik

Teknoloji \

-Makine dgrenme, biyik
veri, nesnelerin interneti,
bulut bilisim, 5G
-Algoritma tabanh karar
alma

-Istatistikler, bilgisayarlar ve
internet

-Istatistiksel veri yardimiyla
temsilciler tarafindan
kararlar

-Geleneksel birokrasi
prosedirlerine dayanarak
karar alma

-Uzman biirokratlar tarafindan

‘_ Sonuglar

-Vatandaglann ihtiyaclanni

dogru/detayll anlama ve cozimler,
kigiye &zel hazirlanmig hizmet,
geligtirilmig similasyon ve artinlmig
gerceklik araciigiyla planiama
kapasitesi, dingdrici deviet

-"Akilli Deviet”

-Geligmig elektronik hizmet
teslimi, vatandaslarn
ihtiyaclanna standart céziimlerin
devami.

-"E-deviet”

-Vatandaslann ihtiyaclanna
standart cozimler, esnek
olmayan, kah, cevresel
dedigimler yavag

kalite alinan kararlar -"Geleneksel Blrokrasi™

Sekil 1. Yapay zeka ve biirokratik sonuclart.
(Ahn & Chen, 2020, s. 249)

Sekilde gorildigu tizere Ahn ve Chen (2020, s. 249), calismalarinda yapay zeka/artirilmis
biirokrasi ile devletlerin yiiksek kalitede gercek zamanl verileri daha hizli ve giivenli
elde etmesinin miimkiin hale getirilecegini, bu sayede vatandaslarin ihtiyaclarina sadece
standart ¢oziimler lireten sistemler yerine daha dogru, kesin, detayli, kapsaml ¢éziimler
sunulabilecegini agiklamistir. Yapay zeka bir¢ok olumlu gelismeye sebep olmaktadir.
Yapay zeka, hiikiimet stireglerini ve prosediirlerini gelistirmeye yardim etmekte, tasarim
ve stratejik amaclar1 karsilamakta, maliyetleri ve ¢evresel etkileri azaltmakta, kamusal
fonlarin yonetimini gelistirerek sahtekarlik, israf ve istismar ile miicadele etmekte,
verimlilik ve gorev etkinligini artirmakta, hizmet kalitesini ve giivenligi gelistirmekte
ve karar almay1 desteklemektedir (Fernandez, 2023, s. 72). Dolayisiyla yapay zeka ile
gelistirilmis ve gl¢lendirilmis yeni akilli devlet sistemleri ile maliyetten, zamandan
tasarruf saglanmakla birlikte giivenlik, yaratic1 tasarimlar, stratejik kararlar gibi bircok
eylemde de destek sunulabilmektedir.

Yapay zekanin olumlu sonuglarinin ve yasam alanlarina katkilarinin yaninda yonetim ve
biirokraside kullanimina iliskin birtakim endiseler ve riskler bulunmaktadir. Yapay zeka
ve toplum adina yapilan ¢alismalar genel olarak iyi toplum olma yolundaki adimlara
yer vermektedir. Yapay zekanin hiikiimette kullanimi, yonetimsel ve kurumsal kurallari
gerektirmektedir. Yonetimsel kararlarda yapay zekanin kullanimi giiciin kullanimini
icermektedir. Bu noktada yapay zeka ve hiikiimet iliskisi ile ilgili bircok soru olusmaktadir.
Ilk soru, yapay zeka sistemlerinin kamu kurumlari veya otoritelerin yerini alacagi veya bu
siireclere yardim eden bir ara¢ olarak kullanilacagi konusunda olmaktadir (Fernandez,
2023, ss. 88-89). Bu baglamda yapay zekanin yonetimde ve karar alma siireglerinde
hangi pozisyonda yer alacagina dair toplumda endiseler ve soru isaretleri oldugu
gorilmektedir. Bu noktada Elliot ve arkadaslar1 ( 2021)we witness the increasing use of
artificial intelligence (Al, dijital diinyada yapay zekanin hizla gelismesi ve topluma uyum
saglamasi ile yasanan belirsizliklerin ve endiselerin yaygin is kayiplari, gelir esitsizlikleri
ve sosyal izolasyon gibi toplumda olumsuz etkileri olabilecegini aciklamistir. Iletisim
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teknolojilerinin gelisimiyle birlikte dijital boliinme ve dijital esitsizlik kavramlari da
hayatimiza girmistir. Dijital bolinmenin ilk asamasi internete erisimin esitsizligi olarak
tanimlanir. Ikinci béliinme beceri ve kullanimda esitsizlik, iigiincii béliinme internet
kullaniminin sonuclar1 olarak agiklanmaktadir. Dijital teknolojiler ile veya dijital
teknolojiler yoluyla etkilesimlerin oldugu ticiincii boliinme alanini ifade eden yapay zeka
ve biiylik veri ¢aginda pasif katilim dijital esitsizlik icin bir¢ok endiseyi olusturmaktadir
(Lutz, 2019). Fernandez (2023), yapay zekdnin dinya capindaki etkilerine iliskin
endiselerin kamu sektoriinii etkiledigini ve gelistirdigini, yapay zekanin kamu sektdriinde
de 6zel sektorde oldugu gibi doniistiirticti olabilecegine dair bir inang oldugunu, e-devlet
yapisindan i-devlet yapisina dogru toplumlarin ilerledigini, bu stireci daha iyi anlamak
icin buna sebep olan teknolojiyi iyi anlamak gerektigini aciklamistir Bu baglamda,
toplumlarda yapay zekanin karar alma siire¢lerinde, kamu ve 6zel sektor kuruluslarinda
kullanildig1 ancak olasi sonuglarina ve risklerine iliskin vatandaslar arasinda endiselerin
de yaygin oldugu gorilmektedir.

Diger yandan, dijital toplum, yapay zeka ve simbiyotik sosyal iliskiler ile toplumun
Gozetim Kapitalizmine (Surveillance Capitalism) bagimli hale geldigi agiklanmistir (Elliott
vd., 2021, s. 180). Gozetim kapitalizminin devlerinin (Google, Apple, Amazon, Facebook,
Microsoft ve onlarin ekosistemleri), glinlimiizde ¢ogu dijital bilgi, iletisim alanlari,
sistemleri ve siiregleri tizerinden oligopolcii kontrol ileri siiren genis kapsamli politik-
ekonomik kurumsal diizen olusturdugu vurgulanmistir. Ekonomik bir gii¢ olarak gézetim
kapitalizminin sanal olarak tiim dijital bilgi ve iletisim uygulamalar tizerinde oligopolcii
glic ileri stirmek oldugu belirtilmistir (Zuboff, 2022). Otomatik video gézetim sistemleri
de yonetimin gozetimini kolaylastirmaktadir. Otomatik video gozetim, vatandaslarin
davranislarini analiz etmek ve vatandaslari kalabaliklar igerisinde izlemek i¢in gelistirilen
bir yapay zeka uygulamasidir (Kavut, 2023, s. 23). Dolayisiyla toplumda bilgiye erisim
noktasinda yasanan dijital esitsizlikler, gelir farkliliklar1 yapay zeka teknolojilerinin
kullaniminda dijital béliinmeye yol agmakta, devletin dijital gézetimini daha sistematik
bir boyuta tasimaktadir. Gézetim kapitalizminde giiciin iletisim araglarina, yapay zeka
ve sosyal medya gibi iletisim uygulamalarina hakim olma ve bu araclarin, uygulamalarin
ve sistemlerin kontroliinii elinde tutmak ile miimkiin oldugu anlasilmaktadir. Bu agidan,
iletisim araglarini kullanan dijital vatandaslarin bu uygulamalarin getirdigi denetim
mekanizmasi, kontrol, dijital esitsizlik, gozetim yapilarin1 dikkate almasi gerektigi
diistiniilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’'nin ve Tiirk Devletleri Teskilati tiyesi tlilkelerin dijitallesme
siireclerinde yapay zeka alaninda yapmis olduklar1 calismalari analiz etmektir. Tiirkiye
basta olmak lizere Yapay Zeka Kiiresel Ortakligi’'na dahil olan uluslarin yapay zeka
stratejileri ve iilkelerin yapay zeka liderligi yarisinda yapmis olduklari ¢alismalar ele
alinmistir. Arastirmada, Google Scholar veri tabaninda 2010 yiliile 2022 yil1 arasinda Tiirk
Devletleri Teskilati lizerine yapilmis calismalar incelenmis, Tiirk Konseyi, Turkic Council,
Tirk Devletleri Teskilati1 ve Organization of Turkic States kavramlar tizerinden tarama
yapilmis ve calisma icerik analizine tabi tutulmustur. Yayinlarda ele alinan konular, yapay
zeka tabanli yayin sayisi, Tirk Devletleri Teskilati iye devletleri 6zeli ve genel kapsamda
ele alinan yayinlar kategorilerinde frekans analizleri yapilmis, Excel dosya icerisinde
kodlama cetveli olusturularak yayinlar incelenmis ve degerlendirilmistir. Bu kapsamda,
Tirk Devletleri Teskilat1 yayinlari incelenmis ve yapay zekanin orani arastirilmistir.
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Tiirk Devletleri Teskilati Yapay Zeka Galismalari

Tiirk Devletleri Teskilat1 (TDT), Azerbaycan, Kazakistan, Tiirkiye, Kirgizistan, Ozbekistan,
Tirkmenistan ve Macaristan tilkelerinin isbirligi ile olusturulmus olan bir platformdur
(Purtas, F, 2022). Tirk Konseyi, 2009'da Nahc¢ivan Antlasmasi ile kurulmus ve Tirk
Konseyi ad1 2010 yilinda yapilan istanbul Zirvesi ile resmilesmistir. 12 Kasim 2021’deki
8.zirvede Tirk Konseyi'nin adi Tirk Devletleri Tegkilati olarak degistirilmistir.
Azerbaycan, Kazakistan, Tiirkiye, Kirgizistan ve Ozbekistan bu olusumun iiye iilkeleri
arasinda yer alirken, Macaristan ve Tiirkmenistan goézlemci tllkeler olarak teskilatta
bulunmaktadir (Emeklier vd., 2022, s. 75). Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti de 12 Kasim
2022 tarihli 9.zirve itibariyla gozlemci iilke statiisiinde yer alan bir diger tlkedir (Turk
Devletleri Teskilati., 2023).

Ozbekistan Cumhurbaskan1 17 Subat 2021’de ‘Dijital Ozbekistan 2030 Stratejisi’ adiyla
bir kararname yayinlayarak Ozbekistan hiikiimetinin yapay zeka alanindaki calismalara
onem verdigini aciklamistir (QHA-Kirim Haber Ajansi, 2021). Dijital Ozbekistan
2030 Stratejisi'nin temel o6zellikleri; dijital altyapi, e-yonetim, dijital ekonomi, ulusal
dijital teknoloji pazari, her yerde egitim ve 6gretim olarak siralanmistir (Khoshimov, &
Makhmudaliev, 2020, s. 5).Yapay zeka konusunda ¢alismalara yatirim yapan bir diger
Tiirk devleti Kazakistan’dir. Kazakistan Nazarbayev Universitesi tarafindan Azerbaycan,
Kazakistan, Kirgizistan, Tiirkiye, Uygur ve Ozbekistan gibi 10 farkl Tiirk lehcelerini
yuzde 95 dogruluk oraniyla taniyabilen “ISSAI” adl1 yapay zeka destekli bir internet sitesi
olusturulmustur (QHA-Kirim Haber Ajansi, 2023). 2023 yil itibariyla internet kullanicisi
orani yuzde 77.9’a ulasmis olan Kazakistan’'in toplam niifusunun ytlizde 41.1’nin sosyal
medya kullanicisi oldugu agiklanmistir (Datare Portal Digital., 2023).

Multilingual Speech
Recognition for Turkic
Languages

Sekil 2. Kazakistan'in Tiirk lehgelerini taniyan ISSAI adli yapay zeka projesi.
(ISSAI- Institute of Smart Systems and Artificial Intelligence., 2023)

Tiirk Devletleri Teskilati’nin yapay zeka ¢alismalari incelendiginde; bir tilkede gelistirilen
yapay zeka stratejisinin ve projelerinin sadece tek bir Tirk devletini degil diger Tirk
devletlerini de ilgilendirdigi, iilkeler arasinda yapay zeka isbirliklerinin bulundugu,
tilkelerin tuniversiteleri ve laboratuvarlarindan da destek alarak ¢alismalarin devam
ettigi gorilmiistiir. Uye iilkelerle birlikte Macaristan gibi Tiirk Devletleri Teskilat'nin
gozlemci tllkelerinde de ulusal yapay zeka stratejileri gelistirilmistir. Macaristan 2020-
2030 yillarin1 kapsayan ulusal yapay zeka stratejisini agiklamistin. 2030’larin sonuna
kadar otomasyonun ve yapay zekanin Macaristan'da 900 bin c¢alisan1 etkilemesi
beklenmektedir. Uzman tahminlerine gore; islerin ylizde 40’tan fazlas1 Macaristan’da
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coktan otomatiklestirilmistir (ai-hungary.com, 2020). Yapay zeka teknolojisindeki
basarilar iilkelerin ekonomik alt yapilar1 ve gelismislik diizeylerine bagh olarak
degiskenlik gostermektedir. Bu nedenle IMF tahminlerine gore olusturulan tablo
paylasilmistir (Istikbal, 2022).

Tablo 1. Tiirk Devletleri Gayri Safi Yurt Ici Hasila (GSYH) Oranlar

Ulke 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Tiirkiye 853.5 941.5 1.037 1.133 1.293 1.354
Kazakistan 224.3 243.4 254.3 264.6 2751 283.4
Ozbekistan 79.1 91.9 106.9 121.5 136.3 152.6
Tilrkmenistan 74.4 82.3 89.5 97.6 106.5 116.4
Azerbaycan 70.0 71.2 75.0 79.0 82.9 87.3
Kirgizistan 9.75 10.88 11.61 12.38 13.19 13.95
Toplam** 1.311 1.411 1.574 1.708 1.907 2.008
**Trilyon Dolar

Tablodaki verilere gore; Tiirk Devletleri Teskilat1 devletleri arasinda yapay zeka alanina
ayrilacak biitce noktasinda Tiirkiye’'nin 6nde gelen ulus oldugu ve ardindan Kazakistan’in
bu alanda daha fazla kaynak aktarabilecek bir diger iilke oldugu sonucuna varilmaktadir.
Ulkelerin yapay zeka yatirimlari agisindan ekonomik gii¢ kaynaklar1 6nem arz etmektedir.
Turk Devletleri Teskilati tiyesi Ulkeler gerek stratejik ve jeopolitik konumlar1 gerekse
dogal rezervler agisindan uluslararasi alanda 6énemli bir yere sahiptir. Bu noktada,
teskilatin lider tilkesi olan Tiirkiye, stratejik ve cografik konum avantajinin yaninda NATO
gibi uluslararasi orgltlerin saygin ve oncii iilkelerinden biri olmasiyla da 6ne ¢cikmaktadir.
Kardes tulke olarak tamimladigimiz Azerbaycan petrol ve dogalgaz, Kazakistan, kursun,
cinko, krom, demir, manganez, kalay, nikel, volfram, molibden, arsenik, boksit ile petrol
ve dogalgaz, Ozbekistan ise altin, uranyum ve dogalgaz acisindan ciddi rezervlere
sahip olan iilkeler arasinda yer almaktadir (Aydilek, 2022, s. 721). Ekonomik a¢idan
zengin rezervlere ve gelir kaynaklarina sahip olan bu tlkelerin ulusal stratejilerinde
dijitallesmeye ve dijital altyapilara agirlik verilmesi yapay zekdya ayrilacak finansal
desteklerin ve biitgelerin de giderek artacagini ve éniimtzdeki yillarda gerek teskilatin
lider tilkesi Turkiye’de gerekse diger tiim Tiirk Devletleri Teskilati liyesi tilkelerde 6nemli
yapay zekd adimlarinin olabilecegini diisiindiirmektedir. Nitekim, Ozbekistan'in 2030
ulusal stratejisi igerisinde dijital altyapi, e-yonelim, dijital ekonomi gibi konulara agirhk
vermesi, Kazakistan'in ISSAI adli yapay zeka projesi, Tirkiye'nin kardes tlke olarak
tanimladig1 Azerbaycan ile yapmis oldugu yapay zeka ortakli ¢alismalar bu duruma
ornek gosterilebilmektedir. Bunun yaninda, Turk Devletleri Teskilat1 dijital devlet, dijital
toplum, dijitallesme adina yapay zeka, dijital baglantisallik, dijital ekonomi konularinda
isbirlikleri cercevesinde hareket etmektedir. Tiirk Diinyas1 2040 Vizyonu igerisinde bu
durum agiklanmistir. Tiirk Devletleri Teskilati icin 6ntimtzdeki 20 yil icerisinde isbirligi
cercevesinde 6onem arz eden hususlar arasinda bolgeler arasinda dijital baglantisallik
kurulmasi, dérdiincii sanayi devriminin iiye devletler arasinda desteklenmesi, dijital
teknolojilerin ve yapay zekanin farkl alanlarda kullanilmasi, uydu teknolojisinde isbirligi
konular1 yer almistir (Tiirk Devletleri Teskilati, 2021).

Tiirkiye’nin Yapay Zeka Adimlari

Yapay zekdnin gelisimi, giinliik yasam pratiklerinde, is ortamlarinda etkin bir sekilde
kullaniminda farkli tilkelerde stratejiler gelistirilmektedir. Bu baglamda, her tilkenin kendi
ulusal yapay zeka stratejisini gelistirmek ve dijital devlet, dijital toplum olarak yapay

332 Erciyes iletisim Dergisi | Ocak/January 2024 Cilt/\Volume 11, Say/lssue 1, 325-344



Sevgi KAVUT Toplumlarin Dijital Déntistim Araci Olarak Yapay Zeka Galismalari

zeka stratejilerini sisteme dahil etmek adina ¢alismalar yaptig1 bilinmektedir. Yapay zeka
kullaniminin yasamin bir¢ok alanina entegre edilmeye baslamasiyla birlikte devletlerin
ulusal ve uluslararasi yapay zeka stratejileri gelistirmeye basladig1 goriulmektedir. Bu
noktada, Turkiye’de de yapay zekanin tiim is siireclerine aktif bir sekilde entegrasyonu
icin ulusal yapay zeka stratejileri gelistirilmistir. Sanayi ve Ticaret Bakanhig1 (Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi.,, 2021), Ulusal Yapay Zeka Stratejileri adli ¢calismalarinda yapay zeka
politikalarinin alt1 ana baslik altinda toplandigini aciklamistir. Bu ana basliklar su sekilde
ifade edilmistir:

1. Yapay zeka alaninda istiin becerilere sahip uzmanlarin yetistirilmesi ve bu
baglamda egitim sistemi ile uyumlu hale getirilmesi

2. Yapay zeka alaninda yapilan AR-GE calismasinin artirilmasi, girisimciligin
gelisiminin desteklenmesi, yiiksek nitelikli ve kaliteli veri ile teknik alt yap1 erisiminin
saglanmasi

3. Yapay zeka icin uygun bir etik ve hukuki cer¢eve hazirlanmasi

4. Yapay zeka konusunda uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesi

5. istihdam ve meslekler iizerinde yapay zekanin etkilerinin yonetilmesi
6. Yapay zeka uygulamalari ile kurumlarin ve isletmelerin dontstiiriilmesi

Bu 6 ana politika ekseninde yapay zeka stratejilerinin gelistirildigi, yapay zekanin sektorel,
bireysel, kurumsal ve toplumsal diizeyde gelisimi icin tlke ¢apinda gerekli adimlarin
devlet ve yonetim kararlariyla desteklenerek gerceklestirildigi gorilmektedir. Gelistirilen
yapay zeka politikalar1 degerlendirildiginde; yakin gelecekte yapay zeka destekli calisan
istihdami ve yapay zeka tabanl meslek sayilarinda artis olacagy, isletmelerde yapay zeka
tabanli politikalarin ve sistemlerin yapilacagl, dijital ortamlarda yasanan dijital etik ve
dijital giivenlik noktasindaki eksikliklerin giderilmesi adina c¢alismalar ytrutildigu
anlasilmaktadir.

Tirkiye’de yapay zekanin kamuda gelistirilmesi ve yayginlasmasi adina ciddi adimlar
atilmaktadir. Tiirkiye’de yapay zekanin yayginlastirilmasinda oncii rol iistlenmesi igin
2020 yiinda TUBITAK Yapay Zeka Enstitiisii kurulmustur. Adalet Bakanlig1 biinyesinde
Bilgi Islem Genel Miidiirliigii altinda Biiyiik Veri ve Yapay Zeki Uygulamalar1 Sube
Mudirligu, Saghk Bakanligi'nda Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirligi, Milli Savunma
Bakanlig1 Muhabere ve Bilgi Sistem Dairesi Baskanligi'nda Siire¢ Yonetimi ve Yapay Zeka
Uygulamalari Sube Miidiirliigti, Ulusal Projeler Yonetim Koordinatorliigii'nde Yapay Zeka
ve Giyilebilir Teknolojiler béliimleri kurulmustur (Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi., 2021).
Microsoft ve EY (Ernst&Young) tarafindan Orta Dogu ve Afrika bolgelerinde sirketlerin
yapay zeka kullanimlarina iliskin hazirlanan raporda Tirkiye'nin lider konumda yer
aldig1 agiklanmistir (Yanik, 2019). Tirkiye’'nin yapay zeka alaninda uluslararasi arenada
one ¢iktig1 sektorlerin basinda savunma sanayi yer almaktadir. Giiniimiizde yapay zeka ile
uretilen silahlar, ugaklar, drone’lar savaslarin gidisatini degistirebilmektedir. Bu anlamda,
Azerbaycan-Ermenistan savasi boyunca kullanilan Tiirk TB-2 silahli insansiz hava
araglary; tartismali hava sahasindaki etkileri yikmak icin kullanilmistir. Ukrayna; TB-2'nin
degistirilmis bir versiyonunu tiretmek icin Tiirkiye ile ortak bir girisim sirketi kurmustur.
Ik planlamada en azindan 48 ucak iiretilmistir (Husain, 2021, s. 56). Tiirkiye’nin yapay
zeka kullanarak gelistirdigi savunma sanayisindeki bir diger basarisi ise diinyanin ilk
SIHA (silahli insansiz hava araci) gemisi TCG Anadolu’yu iiretmesi ile gerceklesmistir. 17-3
Nisan 2023 tarihleri arasinda Istanbul Sarayburnu Limani’'nda halkin ziyaretine acilan
TCG Anadolu, ucgus giivertesinde 10 helikopter veya 11 SIHA, hangarda 11 helikopter
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veya 30 SIHA tasiyabilen kapasitesi, lizerine inis-kalkis yapacak SIHAlarla diinyanin ilk
SIHA gemisi olma 6zelligini tasimaktadir (NTV, 2023). Tiirkiye'nin yapay zeka alanindaki
gelisiminin ve basarisinin sadece kendi iilke topraklarina degil diger Tiirk devletlerine ve
dost lilkelere de katki, teknolojik gii¢c ve destek olarak yansidig1 goriilmektedir.

Yapay Zeka Kiiresel Ortakhgi

Yapay zekanin egitimden sagliga, bankaciliktan turizme yasamin tiim alanlarinda hizla
kullanim1 toplumlarin ulusal yapay zeka stratejileri gelistirmesini ve kiiresel anlamda
etkin yapay zeka calismalarinin gerceklestirilmesinin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
ihtiyacin1 zorunlu kilmistir. Bu baglamda, yapay zeka alaninda ¢alismalarini siirdiiren
uluslar; isbirligi icerisinde hareket ederek daha etkin sonuglar elde etme adina Yapay Zeka
Kiiresel Ortaklig1 olusturmustur. 14 iilkenin bir araya gelmesi sonucu kurulan Yapay Zeka
Kiiresel Ortakligi’'na Tiirkiye 2022 yilinda dahil olmustur. Tokyo’daki Yapay Zeka Kiiresel
Ortaklig1 (GPAI) Bakanlar Konseyi Toplantisi’'nda iiyeligi onaylanan Tiirkiye, yapay zeka
konusunda ulusal yapay zeka stratejisi gelistiren ve dijital donlisim adina devlet-6zel
sektor destekli calismalara hiz veren iilkelerden biri olarak yer almaktadir (Berktan,
2022).

Insan haklari, katilim, gesitlilik, inovasyon ve ekonomik biiyiimede temellendirilen yapay
zekanin kullanimina ve gelisimine rehberlik etmek icin 29 {ilke bu ortakliga katilmistir
(GPAL-Global Partnership on Artificial Intelligence, 2023). Tiirk Devletleri Teskilati'nin
onct/lider tilkesi konumundaki Tiirkiye, Yapay Zeka Kiiresel Ortakligi'na iiye olan ilk
TDT iilkesi statlistinde yer almaktadir. 2021-2025 yillarini kapsayan ulusal yapay zeka
stratejisini agiklayan Tiirkiye'nin, 2022’de Yapay Zeka Kiiresel Ortakligi’'na liye olarak bu
alandaki ¢alismalarini daha etkin yiirtitmek icin tilkeler arasi isbirlikleri agisindan 6nemli
bir adimda bulundugu diisiintilmektedir.

Uluslararasi Yapay Zeka Galigmalari

Yeni iletisim teknolojilerinin yayginlasmas1 ve yapay zeka destekli savunma sanayi
araglarinin gelistirilmesiyle birlikte iilkelerde yapay zeka rekabeti hiz kazanmistir.
Yapay zek3, diinyanin her yerinde endiistri devriminin yeni donemi i¢in temel itici giic
olmustur. Cin dahil bircok tilke yerli ekonomik ve teknolojik gelisimi ilerletmek icin yapay
zekanin dontstirme olanagindan yararlanmaktadir (Wu vd., 2020, s. 312). Bu noktada,
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Cin 6ncii llkeler olarak gosterilmektedir. Yapay
zeka yatirimlar1 konusunda onci olarak tanimlanan ABD ve Cin'in yaninda Tiirkiye,
Rusya, ingiltere, Japonya, Giiney Kore, Almanya, isve(;, italya, Kanada, Polonya, Malezya,
Hindistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Tayvan, Singapur, Meksika ve [srail gibi tilkeler ulusal
yapay zeka stratejileri olusturarak, yapay zeka ¢alismalarina agirlik veren tilkeler olarak
yer almaktadir (Yildiz, 2023, s. 7). Diger lilkelerin yapay zeka stratejilerinin aksine, Cin’in
yapay zeka plani sadece bilim ve teknoloji sorunlarini degil ayni zamanda egitim ve etik ile
ilgili rehberlik saglamaktadir. Yapay zeka plani, Cin’de yapay zeka ekosistemi gelistirmek
icin olusturulmustur (Wu vd., 2020, s. 312). Cin ve ABD, yapay zekd gelisiminde
giiniimiizde diinya liderleridir. Cin, yapay zekdnin gelecekteki roliinii tanimlamada
iyimser yaklasmaktadir. Cin’'in kalabalik niifusu, yapay zeka sistemlerini egitmek icin bir
onkosul olan verinin dev hacmini iiretebilmektedir. Cin, kapsam ekonomisi avantajina
da sahiptir. Cin’in bir¢ok endiistrisi yayilim i¢in verimli bir pazar saglamaktadir (Barton,
D., Woetzel, ]., Seong, ]., & Tian, Q. 2017). Cin’de 2015 yilinda Yapay Zeka Kongresi
diizenlenmis, 2017’de Cin hiikiimetinin raporuna yapay zeka dahil edilmis ve 2018’de
ticari uygulamalarda yapay zeka kullanilmaya baslayarak pek cok yapay zeka sirketi
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kurulmustur (Avaner & Celik, 2021, s. 9). Dolayisiyla Cin'in gerek teknolojik gelisiminin
gerekse niifus yogunlugu ve ekonomik olanaklarinin yapay zeka yatirimlarinda avantaj
sagladig1 anlasilmaktadir.

Yapay zeka gibi yeni iletisim teknolojilerinin etkisi Birlesmis Milletler'in glindeminin
ilk siralarinda yer almaktadir. 73. Birlesmis Milletler Genel Kurulu’'nda Genel Sekreter
Antonio Guterres, yapay zeka, blokzinciri ve biyoteknoloji gibi hizla gelisen alanlarin
Siirduriilebilir Gelisim Amaci’'ni hizla ilerletme potansiyeline sahip oldugunu agiklamistir
(Butcher & Beridze, 2019, s. 92). Yapay zeka alaninda ulusal stratejilerini agiklayan bir
diger tilke ingiltere’dir. Ingiltere Parlamentosu tarafindan agiklanan Ulusal Yapay Zeka
Stratejisi (2021)’e gore; Ingiltere’nin yapay zeka vizyonunun éniimiizdeki on yilda yapay
zeka ve bilim stiper giicii olarak kalmasidir. Dolayisiyla yapay zekanin farkl sektorlerde
kullanimy, 6zel ve kamu sektorlerine katkilari cercevesinde yasamin igerisine dahil edildigi
gozlenmistir. Her lilkenin kendine 6zgl stratejik iletisim planlarinin yaninda yapay zeka
stratejilerinin olusturulmaya baslanmasi yapay zekanin hiikiimet kararlarinda, devlet
yonetim sistemlerinde, dijital devlet ve dijital demokrasi adimlarinin yirttiilmesinde
ve karar stireglerinde énemli bir dinamik olma yolunda ilerlediginin bir sinyali olarak
degerlendirilebilmektedir.

Yapay zeka alaninda lider konumunda olan Amerika Birlesik Devletleri eski Baskani
Donald Trump tarafindan 2019 yilinda bes ana temanin 6n planda oldugu Amerikan
Yapay Zeka Girisimi’'ni imzalanmistir. Ele alinan bes ana tema; yapay zeka arastirma ve
gelistirmeye yatirim (Ar-Ge), yapay zeka kaynaklarinin serbest birakilmasi, yapay zeka
yonetim standartlarinin belirlenmesi, yapay zeka is giicliniin kurulmasi ve uluslararasi
temalar ve yapay zeka avantajimizin korunmasi olarak aciklanmistir (Tasam-Tirk Asya
Stratejik Arastirmalar Merkezi, 2019). Japonya da yapay zeka iizerine c¢alisan tlilkelerden
biridir. Yapay zekanin yiiksek teknoloji yogunluklu karakteristigi nedeniyle Japonya,
alanda gti¢li bir varliga sahip olmustur. Ancak Japonya’da yapay zekadaki ilerleme diger
gelismis olgun ekonomilerin ve gelisen ekonomilerin gerisinde kalmaktadir (Hatani,
F, 2020, s. 212). Yapay zekadaki ilerlemeler Japon toplumu i¢in sorunlar1 beraberinde
getirmistir. Nomura Research Institute arastirmasina gore; 2035 yilina kadar Japonya’daki
tlim islerin neredeyse yarisinin yapay zeka tabanli robotlar tarafindan yapilacagi tahmin
edilmektedir (Lundin, Maths. & Eriksson, Sven., 2016).

Kiiresel yapay zeka indeksi verilerine gore yapay zeka alaninda 6ncii olan ilk bes iilke ABD
(Amerika Birlesik Devletleri), Cin, ingiltere, Kanada, Israil olarak siralanmistir. Yapay zeka
konusundaki temel bilesenler ise yetenek, altyapi, arastirma, gelisim, devlet-hiikiimet
stratejisi, ticari ve ¢alisma ortami olarak agiklanmistir (tortoisemedia.com., 2023).Bu
baglamda, yapay zeka calismalarinda arastirma, gelistirme, altyapi kadar yetenek ve
ulusal devlet stratejilerinin de 6nemli oldugu gortlmektedir.

Tiirk Devletleri Teskilat Yayinlari Analizi

Bu boélimde, 2010 ile 2022 yili arasinda Tiirk Devletleri Tegkilati eski adiyla Turk
Konseyi lizerine yapilmis c¢alismalar arastirilmistir.  Arastirma, icerik analizi ile
gerceklestirilmistir. Turkiye ve Tiirk Devletleri Tegskilati iilkeleri ile ilgili yapay zeka
calismalar1 degerlendirilmistir. 2010 yili ile 2022 yii arasinda Google Scholar veri
tabanindaki Tirk Konseyi ve Tiirk Devletleri Teskilati1 lizerine yapilmis c¢alismalar
arastirilmis ve icerik analizine tabi tutulmustur. Google Scholar veri tabani1 2010-2022
araliginda Tirk Konseyi, Turkic Council, Tiirk Devletleri Tegkilati ve Organization of
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Turkic States kavramlari tizerinden taranmistir. Bu kapsamda, Tiirk Devletleri Teskilati
yayinlar1 incelenmis ve yapay zekanin orani arastirilmistir.

Tablo 2. Yayinlarda Ele Alinan Konu Dagilimi

Ele Alinan Konular Sayi Yiizde
Bdlgesel gi¢ dengesi 1 1,72%
UNESCO kdltirel mirasi 1 1,72%
Kamu Diplomasisi 2 3,45%
Kdltirel Diplomasi 1 1,72%
Turk Konseyi Ulkeleri isbirligi 9 15,52%
Kazakistan-Turkiye Ekonomik ve Kiiltirel iligkiler 1 1,72%
Bolgesel igbirligi 3 5,17%
Turk Konseyi Turizm Potansiyeli 1 1,72%
TURKPA (Tiirk Devletleri Parlamenter Asamblesi) 1 1,72%
GUmrik Birligi 1 1,72%
Finansal Gelisim 2 3,45%
Daglik-Karabag Zaferi 1 1,72%
TDT Tarihgesi 2 3,45%
TDT Butinlesme Sureci 1 1,72%
Uluslararasi Hukuk ve TDT 2 3,45%
Kdiltirel Dil Glvenligi 1 1,72%
Salgin Sirecinde Egitim 1 1,72%
Rusya-Ukrayna Savasi 1 1,72%
TDT’nin Siyasi ve Ekonomik Potansiyeli ve isbirligi 5 8,62%
Finansallasma ve Enerji Tuketimi 1 1,72%
Ozbekistan 1 1,72%
TDT’nin Kurumsal Gelisim ve Kurumsal Mekanizmalari 1 1,72%
TDT’nin Dijital Basarilari 1 1,72%
Modern Sablonlar ve Eski Fikirler 1 1,72%
Yerel Para Takas Antlasmalar 1 1,72%
Bir Ogretmen ve Norm Olusturucu Olarak TDT 1 1,72%
Gozlemci Ulke Olarak Macaristan’in TDT’de Rolii 1 1,72%
Kazakistan: TDT Oncii Ulkesi 2 3,45%
Goc Politikalarn 1 1,72%
Uluslararasi Orgiit islevleri Agisindan Tiirk Konseyi 1 1,72%
ipek Yolu ve Tirk Konseyi 1 1,72%
Frankafoni ve Turk Konseyi 1 1,72%
Firsatlar ve Algilar 1 1,72%
Degisen Diinya Diizeninde Turkler 1 1,72%
Kuresel ve Bolgesel Sorunlara Yeni Yaklasimlar 1 1,72%
Kirgizistan Dig Politikasinda Turk Konseyi 1 1,72%
Yumusak Gulg Paradigmasi ve Kirgizistan 1 1,72%
Turk Cumhuriyetleri ve Turksoy 2 3,45%
Toplam 58 100,00%

Yayinlarda ele alinan konular incelendiginde; tilkeler arasinda isbirlikleri ve bélgesel
isbirlikleri konusunun o6ncelikli oldugu goézlemlenmistir. Yapay zeka ile ilgili ¢alisma
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oraninin yiizde 1,72 olmasi yapay zeka ve Tiirk Devletleri Teskilati iliskili yayinlara olan
ihtiyac1 gostermektedir. Tiirk Devletleri Tegkilati’'nin dijital basarilar1 adiyla dijitallesme
ve dijital doniisime yer verilmistir Bilim alanlar1 agisindan degerlendirildiginde;
calismalarin ekonomi, finans ve siyasi gii¢ agirlikli oldugu sonucuna ulasilmistir. Yayinlarda
ele alinan konular cergevesinde ortaya cikan ortak temalarin; kiiltiir ve kiiltiirel miras,
Tirk Devletleri Tegkilati’'nin jeopolitik konumu, Tirk entegrasyonu (biitiinlesmesi),
bolgesel giic dengesi, TDT isbirlikleri, kiiltiirel giivenlik ve dilin korunmasj, finansallasma,
dijitallesme ve dijital ¢oziimler oldugu sonucuna varilmistir. Daglhik Karabag Zaferi'nin
Azerbaycan lehine sonuc¢lanmasinin TDT’'nin jeopolitik konumunu artiran bir
gelisme olarak gorilmesi, dijital ¢oziimlerin devletleraras: isbirliklerinde iletisim
kopriisii olmasinin 6ngorilmesi, Ukrayna-Rusya Savasi’nda Tiirkiye ve Macaristan
disindaki TDT tlkelerinin uluslararas1 alanda alinan Rusya’yr kinama kararina tepki
vermemesinin Rusya’ya bagimlilik ile iligkilendirilmesi, Tiirk dilinin, kiltiirel giivenligin
ve kiiltiirel mirasin korunmasina onem verilmesi, Tiirkiye'nin jeopolitik konumu ve
savunma alanindaki Uretimi, Kazakistan ve Azerbaycan'in enerji liretimi, Azerbaycan,
Tiirkmenistan, Kazakistan ve Ozbekistan'in zengin petrol ve dogalgaz rezervlerine sahip
olmasi, Macaristanin lojistik ve Avrupa’ya yakinlik avantaji gibi konularda tilkeler arasi
isbirligi ile TDT biitiinlesmesi yayinlarda 6ne ¢ikan sonuclar olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3. Yayinlarin TDT Uye Ulkelerine Gére Dagilimi

Turkiye 2 3,45%
Kazakistan 3 517%
Ozbekistan 1 1,72%
Tdrkmenistan 0 0,00%
Azerbaycan 0 0,00%
Kirgizistan 2 3,45%
Genel 50 86,21%
Toplam 58 100,00%

Yaymnlarin Tiirk Devletleri Teskilati tliye iilkelerine goére dagilimi incelendiginde;
yayinlarin yluzde 86, 21’'inin Tiirk Devletleri Teskilati tiyesi tilkelerin tamamini kapsayacak
sekilde genel kategoride hazirlandigl sonucuna ulasilmistir. Tiirkiye 6zelinde yapilmis
olan yayinlarin oraninin yiizde 3,45 oldugu gorilmiustir. Elde edilen bir diger sonug,
Turkmenistan ve Azerbaycan 6zelinde yayin bulunamamasi olmustur.

Sonug

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’'nin ve Tiirk Devletleri Teskilati iiyesi tilkelerin dijitallesme
siireclerinde yapay zeka alaninda yapmis olduklari calismalari analiz etmektir. Tiirkiye
basta olmak tlizere Yapay Zeka Kiiresel Ortakligi’'na dahil olan uluslarin yapay zeka
stratejileri ve iilkelerin yapay zeka liderligi yarisinda yapmis olduklari ¢alismalar ele
alinmistir.  Tirkiye'nin ve Tirk Devletleri Teskilat1 liyesi tilkelerin yapay zeka alaninda
yapmis olduklar c¢alismalarin icerik analizi sonuclarina bakildiginda; 2020 itibariyla
daha yogun olarak ilerledigi, tilkelerin ekonomik giicleri ve gelismislik diizeylerine bagh
olarak ulusal yapay zeka stratejilerinin ve yerli yapay zeka uygulamalarinin hazirlandigi
gorulmustir.

Yapay zekdnin yonetimde kullanimina ve sonuglarina iliskin olumlu ve olumsuz
degerlendirmeler bulunmaktadir. Literatiir incelendiginde 6zellikle son 10 y1l siirecinde
algoritmik devlet, akilli devlet, yapay zeka hiikiimeti gibi yeni diizenlemelerin ortaya

Erciyes iletisim Dergisi | Ocak/January 2024 Cilt/Volume 11, Sayi/Issue 1, 325-344 337



Toplumlarin Dijital Déntistim Araci Olarak Yapay Zeka Galismalari Sevgi KAVUT

ciktig1 gorilmistir. Katzenbach ve Ulbricht (2019, s. 3), algoritmik devlet kavraminin
farkli baglamlarda ve disiplinlerde ele alinip tartisildigini, sosyal diizen i¢in algoritmalarin
onemi hakkinda benzer anlamlar paylasildigini ancak esitligin farkli nesnelerinin
secildigini aciklamisti. Tamer ve Ovgiin (2020, s. 785), giiniimiizdeki teknolojik
gelismelerle birlikte devleti nitelendirmek icin akilli devlet kavraminin kullanilmaya
baslandigini, devletin akilli olabilmesinin hem kamu kurumlar hem de diger aktorler
arasinda uyum saglanmasina bagh oldugunu vurgulamistir. Cumhurbaskanlig1 Dijital
Dontisiim Ofisi (CBDDO, 2023), tarafindan yapay zeka teknolojileri alaninda yerli teknoloji
tretiminin gelistirilmesi ve bu teknolojileri ekonomide etkin sekilde kullanilmasi i¢in
Dijital ikiz, Federal @grenme, Diferansiyel Mahremiyet, Kara Kutu, Diismancil Veri
gibi projeler yurutildiugi belirtilmistir. Fernandez (2023), hiikiimette yapay zekanin
kullaniminin teknik altyapi, insan sermayesi, mevzuata iliskin engeller gibi dijitallesmenin
genel problemlerinin 6tesinde yeni sorunlara neden oldugunu agiklamistir. Bu yeni
teknolojinin benzersiz 6zelligi ve hiikiimeti doniistiiriici dogas1 ile yapay zekanin
hiikkiimetin eylemlerine olanak saglamak icin bir ara¢ olarak kullanilmadigini, daha
ziyade yonetimsel karar almay etkiledigini vurgulamistir. Bu baglamda, yapay zekanin
toplumun ilerlemesini saglayacak projelerde kullanildig1 gibi bircok yeni problemin
ortaya ¢ikmasina sebep olabilecegi, yonetimde yapay zekanin etkin bir rol iistlenmesinin
endiselere zemin hazirladigl disiiniilmektedir. Bu noktada, yapay zekanin yonetimde
ve toplumsal yapilarda kullanimina iliskin ¢ok boyutlu bir bakis acisina sahip olmak
gerekmektedir. Tiirkiye’'nin yapay zeka alaninda yapmis oldugu c¢alismalar géz 6niinde
bulunduruldugunda; mevcut yapi icerisinde Tiirkiye’nin e-devlet ydnetim yapisina
sahip oldugu ve gerek ulusal yapay stratejisi ve yapay zeka kiiresel ortakligi adina
yaptig1 girisimler gerekse 6zellikle savunma sanayi alaninda yapay zeka destekli olarak
gelistirilen araclar, uygulamalar ve yeni teknolojiler ile diinya genelinde stirece yon veren,
yapay zeka atilimlar ile dikkat ¢eken, algoritmik ve akilli bir devlet, bilgi ve istihbarat
devleti (i-devlet) olma yolunda 6nemli adimlar atan bir tilke olarak yer aldig1 gérulmiistir.
Nitekim algoritmalar ve yapay zeka sistemleri, bakanlik, yerel yénetimler, TUBITAK gibi
bir¢ok kurum biinyesi altinda yapay zeka birimlerinin kurulmaya baslanmasi bu duruma
somut orneklerdir. Ancak bu noktada bilinmesi gereken bir diger husus, yapay zekanin
bir ara¢ olmanin ¢cok 6tesinde bir islev olarak yonetimde karar stireclerini etkilemesidir.
Yapay zekanin yonetimdeki ve karar siire¢lerindeki etkinligi, otomatik video gozetim
sistemleri ile devletin her yerden vatandaslar1 gozetimi, insan emegine olan ihtiyacin
azalmasi, isgiicii kaybi, teknolojiye esit imkanda sahip olamayanlar arasinda yasanan
dijital esitsizlik ve dijital boliinme gibi sorunlarin ele alinmasinin ve ¢6ziimlenmesinin
saghkli bir dijital toplum ve dijital vatandaslk icin bir gereklilik oldugu sonucuna
varilmistir.

Yayinlar incelendiginde; Tiirk Devletleri Tegskilati liye ve gozlemci tilkelerin disa bagimlhigi
azaltmak, milli gelirleri artirmak, kiiltiirti, kiiltiirel mirasi, Tiirk dilini korumak, teskilat
tyesi tlkeler arasi ekonomik, siyasi, teknolojik isbirlikleri ile tilke ekonomilerini
canlandirmak, Tiirk Devletleri Tegkilati'nin stratejik giiclinii ve énemini artirmak adina
Tirk biitiinlesmesi cercevesinde hareket ettigi gozlemlenmistir. 2040 Tiirk Diinyasi
Vizyon Belgesi'nde ifade edildigi gibi; devletin bircok alaninda dijitallesmeye ve yapay
zekd calismalarina yer verilmesi, uydu sistemlerinin gelistirilmesi, dijital ¢éziimler
tretilerek bolgesel isbirliklerinin gliclendirilmesi hedeflerinin bulundugu gorilmiistiir.
Bu baglamda, Tiirk Devletleri Teskilati’'nin uluslararasi alanda stratejik bir gii¢ haline
gelmesi icin dijital donlisiim, yapay zeka, sanal gerceklik, biiyiik veri analizleri, akill
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sehirler, akilli devlet gibi teknoloji konularina ekonomik ve siyasal isbirlikleri siireclerinde
oncelik vermesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Tiirk Devletleri Teskilat1 eski adiyla Tiirk Konseyi ile ilgili yapilan ¢alismalarda ele alinan
temel konularin tiye tilkeler arasinda isbirligi, bolgesel isbirlikleri ve ekonomik gelisim ve
iligkiler olarak siralandig1 goriilmiistiir. Yayinlarda ele alinan konular ¢ercevesinde ortaya
cikan ortak temalarin; kiltiir ve kiltirel miras, Tiirk Devletleri Teskilati'nin jeopolitik
konumu, Tirk entegrasyonu (biitiinlesmesi), bolgesel giic dengesi, TDT isbirlikleri,
kultiirel giivenlik ve dilin korunmasi, finansallasma, dijitallesme ve dijital ¢oziimler
oldugu sonucuna varilmistir. Tiirk Konseyi ¢alismalarinda Tiirk Kenesi ifadesine de yer
verildigi gozlenmistir. Yapay zeka iliskili yayinlar incelendiginde; Tiirk Konseyi ve Tiirk
Devletleri Teskilat1 ile yapay zekay: biitiinlestiren yayin oraninin yiizde 1,72 oldugu
sonucuna varilmistir. Bu durum sektorel ve akademik alanda Ttrkiye ve Tiirk Devletleri
Tegkilati iiyesi iilkelerin yapmis olduklar1 yapay zeka calismalar1 baglantili yayinlara
ihtivac oldugu, alanin nis ve gelismeye ihtiya¢ duyan bir yapida oldugu sonucunu
vermistir. Dolayisiyla bu ¢alismanin yapay zeka, yeni iletisim teknolojileri, algoritmik
devlet, yapay zeka hiikiimeti, Tiirkiye ve yapay zeka, Tiirk Devletleri Teskilat1 yapay zeka
calismalari, uluslararasi yapay zeka konularinda akademik literatiire, yeni arastirmalara
ve calismalara 151k tutmasi hedeflenmistir.
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Extended Abstract

The development of artificial intelligence technology has led to the emergence of new
ideas and applications in a number of fields that deal with the governance of states and
societies, including algorithmic society, information government, artificial intelligence
society, artificial intelligence ministry, artificial intelligence bureaucracy, and smart
government.

Artificial intelligence is a form of communication technology that uses cognitive abilities
similar to those of humans to process different types of data, come to conclusions,
make predictions, and offer advice. Artificial intelligence technologies is a convergence
of algorithms and approaches, a variety of technologies (Lundin, Maths, and Eriksson,
Sven., 2016). Artificial intelligence is currently high on the agenda to progress of societies
and digital transformation of societies. The race for artificial intelligence has intensified
throughout society. Nowadays many countries have announced their national artificial
intelligence strategy and these countries have invested to artificial intelligence and
artificial intelligence budget have financed. Usage of artificial intelligence driven tools
to support decision-making, applying and interactions of government have given rise to
modern administrative state studies named ‘Algorithmic Society’. Algorithmic state tools
have been explicated as applying, regulatory research, analyze and watching, adjudication,
public services and interaction and administration(Engstrom, D. F,, Ho, D. E., Sharkey, C.
M., & Cuéllar, M. F, 2020, ss. 9-10).

Along with development of communication technology have begun to show a new
government model that endure information and intelligence (i-gov). The essence of
change that cause from online government to information and intelligence government
(i-gov) have taken placed in digitalization of state (Fernandez, 2023, ss. 65-66).
Information governance, known as “i-government,” is a conceptual goal that offers a
thorough understanding of how relationships between all citizens and governments are
changing. (Prins etal,, 2012, s. 278).

[t is well recognized that research into artificial intelligence empowers governmental and
societal institutions. Examples of artificial intelligence in government that will likely be
used in the future have restricted state sources, human innovation, and state dependability.
Administrative costs and responsibilities might be reduced, as well as problems with
resource allocation and extremely challenging assignments. Today artificial intelligence
studies in citizen services fall into five categories as answering questions, filling out
and searching documents, routing requests, translation and drafting documents (Mehr,
H., 2017). In this context, the purpose of this study is is to assess artificial intelligence
publications made on Tiirkiye and The Organization of Turkic Council during the
digitalization process. Countries that are members of the Global Partnership Al (GPAI),
particularly Turkey, have also investigated their artificial intelligence policies and studies.
While the Organization of Turkic Council, formerly known as the Turkic Council, has
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studies on cooperation, regional cooperation, economic development, and relationships
as its basic topics, it has been determined that studies on artificial intelligence regarding
the Organization of Turkic Council have only 1,72 percent.

The advancement of artificial intelligence has greatly facilitated the development of more
effective and cutting-edge national administration systems. Artificial intelligence has
helped to develop government processes and procedures, supply with design and strategic
goals, decrease costs and environmental effects, struggle with exploitation, waste and
fraud by enhancing public fun management, increase efficency and duty activity, develop
service quality and promote security and decision-making processs(Fernandez, J. V.,
2023,s.72).

The race for artificial intelligence has increased globally due to the spread of new
communication technologies and the development of Al-enhanced defense industry
equipment. The global industrial revolution has been primarily fueled by artificial
intelligence. A number of nations, particularly China, have taken advantage of the
potential for artificial intelligence to transform to advance local economic and technical
development. (Wu vd., 2020, s. 312). USA and China are currently recognized as pioneer
nations. In addition to the United States and China, which are regarded as pioneering
nations in the field of artificial intelligence investments, other nations with national
artificial intelligence strategies include Turkey, Russia, England, Japan, Germany, Italy,
Canada, South Korea, Sweden, India, Poland, Malaysia, The United Arab Emirates, Taiwan,
Singapore, Mexico, and Israel. (Yildiz, 2023, s. 7).

When studies on artificial intelligence were analyzed, it was found that just 1,72 percent
of papers integrated the Turkic Council and the Organization of Turkic State with
artificial intelligence. This issue demonstrates the need for artificial intelligence research
on Turkey and the Council of Turkic States in both the academic and communication
sectors. Furthermore, it is clear that room exists for improvement in this area. As a result,
this research aims to contribute to the academic literature on artificial intelligence,
new communication technologies, algorithmic society, artificial intelligence state or
government, Tiirkiye and artificial intelligence, the Council of Turkic State and artificial
intelligence, as well as global artificial intelligence studies.

Keywords: Artificial Intelligence, New Communication Technologies, Tiirkiye,
Organization Of Turkic States, Algorithmic Society.
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