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Durumlarin, olaylarin veya olgularin benzetme yoluyla mecazi bigcimde ifade edilmesi ola-
rak tamimlanan metafor, orgiitleri anlama ve agiklama agisindan oldukga etkili bir arag-
tir. Beyin; farkli bilgileri ayn1 anda isleyen, depolayan ve biitiinlestiren veya degistiren
bir sistemdir. Beynin temel amaglarindan biri ¢evreye uyum saglamaktir. Bu nedenle de
beyin, ¢evresinde ortaya c¢ikan degisimlere, uyaranlara tepki vermekte ve yeni davranig-
lar olusturmaktadir. Beyin metaforuna gore ise beyin ile Orgiitler arasinda benzerlikler
bulunmaktadir. Bu ¢alismada 6nemli metaforlardan biri olan beyin metaforu ve beyin
metaforunun egitime yansimalari incelenmistir. Ayrica ¢aligmada; orgiitler, “enformas-
yon isleyen beyinler olarak orgiitler”, “karmasik 6grenme sistemleri (sibernetik sistemler)
olarak orgiitler” ve “holografik beyinler olarak orgiitler” olmak tizere ii¢ kategoride ele
alinmig; beyin metaforunun, egitim orgiitlerindeki durumu tartigiimistir.
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Brain Metaphor and its Reflections on Education

Abstract

The metaphor, defined as metaphorically expressing situations, events or phenomena by
analogy, is a very effective tool for understanding and explaining organizations. The brain
is a system that processes, stores, integrates or modifies different kinds of information
at the same time. One of the main aims of the brain is to adapt to the environment.
Therefore, the brain reacts to the changes and stimulus that occur around it and creates
new behaviors. According to the brain metaphor, there are similarities between brain and
organizations. In this study, brain metaphor which is one of important metaphors and ref-
lections of brain metaphor in education were examined. Also in this study; organizations
were approached into three categories as “organizations as information processing bra-
ins”, “organizations as complex learning systems (cybernetic systems)” and “organizations
as holographic brains” and the status of the brain metaphor in educational organizations
was discussed.
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.o Giris

rgiitlerin ruhlarina agilan bir pencere (Burkue, 1992) olarak ifade edilen
“metafor”; Orgiitleri anlama, kavrama ve agiklamada kullanilan etkili arac-

lardan biridir (Alpaslan-Damigman, 2015). Nitekim metafor, benzetme
yapilarak sosyal gercegin mecazi bicimde anlatilmasidir (Balci, 2010). Tiirk Dil Ku-
rumu (2017) ise metaforu, “bir ilgi veya benzetme sonucu gercek anlamindan bagka
anlamda kullanilan s6z, mecaz” olarak tanimlamaktadir. Bu kavrama ait ilk calisma-
lar Aristoteles’in milattan onceki “Poetika/Politika” eserinde goriilmektedir. Eserde
metafor, “bir sozciige kendi 6zel anlaminin disinda bir anlam verilmesi; cinsin an-
laminin tiire, tiiriin anlaminin cinse ve bir tiirtin anlaminin bagka bir tiire verilmesi”
olarak tanimlanmaktadir (Aristoteles, 1987, 59). Dahasi Platon’un “Devlet” eserinde;
Sokrates’in insan ruhu i¢in balmumu metaforunu kullandigi, Platon’un ise iinlii maga-
ra metaforu ile idealar kuramini tartigtig1 goriilmektedir (Aydin, 2006; Platon, 2013).

Lakoff ve Johnson’a (2003) gore metafor kavraminin irdelenmesi edebiyat sinir-
lar1 igerisinde yer almakla birlikte ¢cogu insan icin metafor, siire yonelik bir imaj ve
s0z sanatlarinin gosterim aracidir. Dahasi metafor, fikirlerin ve eylemlerin degil dile
0zgi bir 6zellik diger bir deyisle sozciiklerin bir 6zelligi olarak goriilmektedir. Aksine
metafor, yalnizca dilsel bir konu olmayip giinliik yasamdaki diistince ve eylemlerin
temelinde yer alan bu nedenle de sozciiklerin degil kavramlarin bir niteligidir. Bagka
bir ifadeyle bireylerin nasil algiladigi, nasil diisiindiigii ve ne yaptig ile ilgili olan kav-
ramsal sistemlerin cogu metaforik bir 6zellige sahiptir. Dilbilimsel olarak metaforik
ifade kesinlikle miimkiindiir; ¢iinki bir insanin kavramsal sisteminde metaforlar bu-
lunmaktadir. Dolayisiyla da metaforlarin dogasi geregi kavramsal nitelikte oldugu ve
soyut fikirlerden olustugu; metaforik dilin ise metaforik kavramlarin disa vurumu ve
soyut fikirlerin ortaya ciktig1 dilsel ifadeler oldugu goriilmektedir. Ornegin, “vakit na-
kittir” kavramsal bir metafordur. “Vaktini harciyorsun, sana ayiracak zamanim yok,
vakit gecirmek icin neler yapiyorsun?” gibi ifadeler “vakit nakittir” kavramsal meta-
forundan ortaya ¢ikan dilsel metaforlardir. Bu nedenle de metaforik kavram ile me-
taforik dilin birbirinden farkli oldugu ileri siiriilmektedir (Lakoff ve Johnson, 2003).

Belirli amaclar1 gerceklestirmek tizere bir araya gelen bireylerden olusan orgiit-
lerin, varliklarin siirdiirebilmeleri i¢in Oncelikle ¢evreye uyum gostermesi gerektigi
soylenebilir. Orgiitlerin etkili bir degisme ve gelisme yasayabilmesinin ise uyum sii-
recindeki basarisina bagli oldugu aciktir. Metaforlar yolu ile orgiitleri ve orgiitlerin
icinde bulunduklari ortami derinlemesine incelemek miimkiindiir. Boylelikle orgiit-
lerin igerigi, deneyimleri ve iirettiklerine iliskin bir¢ok konunun anlamlandirilmasi
ve kesfedilmesi s6z konusu olmaktadir (Alpaslan-Danigman, 2015). Nitekim Balcr’ya
(2008) gore metaforlar farkli bakis acilar1 sunmakta; bu farkli bakis agilart da orgiit-
lerin daha iyi anlagilmasina yardimci etmektedir. Dahasi metaforlar, orgiitsel prob-
lemlerin belirlenmesi, arastirilmasi, 6rgiitsel davranis ve olaylarin yorumlanmasinda
temel olmaktadir. Bu baglamda bircok faaliyeti gerceklestirerek varligini siirdiirebi-
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len orgiitleri anlamanin ve ¢oziimlemenin biiytik dlciide 6nemli oldugu; metaforlarin
ise bu konuda yardimeci olabilecegi ifade edilebilir.

Orgiitlerin metaforlar kullamlarak analiz edildigi ¢alismalardan biri Morgan’in
(1998) yaptigi calismadir. Bu calismada orgiitleri okuyabilmek diger bir ifadeyle or-
giitleri anlamak i¢in; makine olarak orgiitler, organizma olarak orgiitler, kiiltiir ola-
rak Orgiitler, politika olarak orgiitler, tahakkiim araglari olarak orgiitler, ruhlarin ha-
pishanesi olarak orgiitler, akis ve doniisiim olarak orgiitler ve beyin olarak orgiitler
olmak iizere cesitli metaforlar kullanilmistir. Bu calismada; dnemli metaforlardan
biri olan beyin metaforunun tiim yonleriyle anlagilmasini saglamak, sz konusu me-
taforun Orgiite saglayabilecegi faydalara iliskin farkindalik olusturmak amaciyla ve li-
teratiirde 6zellikle beyin metaforunu biitiinciil ve kapsamli bicimde ele alan derleme
bir calismaya rastlanilmamasindan dolay: beyin metaforu incelenmistir.

Beyin Olarak Orgiitler

Bireylerin bilgiyi nasil aldigy, isledigi, dontstiirdiigli, muhafaza ettigi ve son
olarak da bildiklerini nasil 6grendigi konusu oldukca merak edilen bir durumdur.
Biyolojik olarak hem fiziki hareket kontrolii hem de bilginin islenmesi, aktarilmasi
ve saklanmasi ise birbirleriyle baglantili néronlardan olusan beynin temel islevle-
ri arasindadir. Beyin metaforuna gore beyin ve Orgiitlerin ¢alisma sistemi arasinda
benzerlikler bulunmaktadir (Leblebici, 2008). Genel anlamda orgiitlere beyin olarak
bakildiginda ise enformasyon isleme sistemleri, 6grenme kapasiteleri ve giicliikleri,
holografik kapasite dagilimlar1 ve bir dizi beyin gibi diisiinme faaliyetleri akla gel-
mektedir (Morgan, 2011). Bu baglamda yapilan calismada Morgan’in (1998) siniflan-
dirmasinda oldugu gibi beyin olarak Orgiitler; “enformasyon isleyen beyinler olarak
orgiitler”, “karmasik 6grenme sistemleri (sibernetik sistemler) olarak orgiitler” ve
“holografik beyinler olarak orgiitler” basliklarinda ele alinmugtir.

Enformasyon Igleyen Beyinler Olarak Orgiitler

Beyin; ayni anda farkli bilgileri isleyen ve saklayan gerektiginde bu bilgileri
yeni bilgilerle biitiinlestirip degerlendiren ve bir sonuca ulasmay1 saglayan bir sistem
olarak tanimlanmaktadir. Bu islevlerinin yani sira beyin, ¢evresinde meydana gelen
degisimlere ve uyaranlara aninda tepki vererek yeni davranis oriintiileri ortaya cikar-
makta diger bir ifadeyle cevresine uyum saglamaktadir. Orgiitlerin de ¢evreye uyum
saglayarak varliklarini siirdiirebilmesi icin beyin gibi becerilere sahip olmasi beklen-
mektedir (Garud ve Kotha, 1994; Wilson, 2000). Bu dogrultuda “enformasyon isle-
yen beyinler” olarak ele alinan orgiitler; bilgi, iletisim ve karar alma sistemlerinden
olusan bir yapidir (Morgan, 1998). Enformasyon isleyen beyinler olarak ifade edilen
orgiitler; bilgi alma-verme, bilgi depolama, bilgiyi geri ¢agirma islemlerini yaparak
kararlar alan; danisma ve iletisim temelli sistemler olarak degerlendirilmektedir
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(Balci, 2006). Orgiitlere yonelik olan bu bakis agis1, daha dnceden Simon ve March’in
(1957) yer aldig1 bir arastirma ekibi tarafindan tespit edilen “karar alma yaklasim1”
dogrultusunda ortaya cikmistir (Morgan, 1998).

Simon (1957), bireylerin karar verirken her zaman rasyonel davranamadigini,
hatta kararlarin rasyonel olmayan bireysel ve sosyal faktorlerden etkilendigini ifade
etmistir. Bu nedenle de Simon (1957), orgiitlerde karar verme siirecinin; rasyonel bir
secim stirecinden ziyade sinirlt bilginin islendigi tatmin edici bir secim siireci olarak
ele alinmasi gerektigini ileri stirmiistiir (Akt., Sezgin, 2012). Simon ve arkadaglarinin
(1957) orgiitlere olan bu yaklasimi, orgiitlerin rasyonel kararlar alabilmesi igin en-
formasyon igleme yollarinin gelistirilmesi gerekliligine dikkat ¢cekmistir. Enformasyon
isleme yollarmin gelistirilmesi icin yapilan diizenlemeler ise orgiitlere, tiim faaliyetleri
yonetmekten sorumlu “merkezi bir beyin” islevi kazandirmistir (Akt., Morgan, 1998).

Karmagik Ogrenme Sistemleri (Sibernetik Sistemler) Olarak Orgiitler

“Sibernetik” kavrami ilk kez 1940 yilinda matematik¢i Norbert Wiener’'in dii-
menci anlamina gelen “kubertenes” kavramini “makine ve organizmalarin ¢evreden
gelen olumsuz doniitlerden faydalanarak kendi kendilerini kontrol etme” olarak
tanimlamasiyla giindeme gelmistir (Leblebici, 2008). Ana konusu enformasyonun,
iletisimin ve denetimin incelenmesi olan “sibernetik”, bilgi alig-verisi ile diizenleme
yapma ve kontrol etme anlamina gelmektedir (Morgan, 1998). Sibernetik, insanin
sinir sistemini karmasik elektronik bilgisayarlarla karsilastirarak insan beyninin do-
gasini agiklamaya caligan bir bilimdir. Bu bilim 6rgiite uygulanarak 6rgiitiin dogasini
aciklamak tizere kullanilmaktadir (Basaran, 1982).

Kendi kendini yonetme ve galisma sistemi (Balci, 2010) olarak da ifade edilen
sibernetigin temelinde, sistemdeki giris-cikis hareketleri ve besleme siireci yer almak-
tadir. Canli ve cansiz sistemlerin iletisim ve kontrol siireclerini analiz eden sibernetik,
bu siirecleri ayrintili bir sekilde inceleyen otomatik kontrol sistemlerinin gelistirilme-
sini gerektirmektedir (Bursalioglu, 2012). Cevre ile sistem siirekli bir enformasyon
alig-verisi olmasi ve buna bagl olarak da degisimlerin izlenerek uygun tepkilerin ve-
rilmesi icin gelistirilecek sistemlerde olmasi gereken ozellikler; cevresinde olanlari
anlama, izleme ve inceleme yeterligine sahip olma, enformasyon ile davranist yon-
lendiren isleyis normlar arasinda iliski kurabilme, normlarda meydana gelen kritik
sapmalar1 fark edebilme, ¢eligkili durumlarin meydana gelmesi halinde diizeltme fa-
aliyetine yonelebilme olarak siralanmaktadir (Morgan, 1998).

Sibernetik sistem, orgiitlerin enformasyon alt sistemlerinin yapisini betimlemek
iizere kullanilmaktadir. Bu siirecin 6nemli bileseni ise “istenen ve gozlenen durum-
lar arasindaki farkr azaltmak amaciyla eyleme yonlendiren nedensel dongii” olarak
ifade edilen olumsuz besleme dongiisiidiir (Balci, 2003). Sibernetige gore bir orgiit
icin fiziksel enerji girdisi ne degerde ise bilgi girdisi de o degerdedir. Bu nedenle de
orgiitlerin bilgi girdisi olmadan yasamasi olast degildir. Bilgi girdisinin 6nemli bir bo-
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liimii de orgiitsel kararlarin uygulanisindan ve sonuclarindan elde dilen doniitlerdir.
Bu doniitler ne kadar hizli ve dogru olarak fark edilirse kararlar da o kadar dogru ve
gecerli bicimde verilmektedir (Basaran, 1982).

Gorildigi tizere beyin ve bilgisayar gibi sibernetik sistemler, sistemin genel is-
leyisine iligkin olusan hatalar fark ederek diizeltme yapabilmekte diger bir ifadey-
le kendi kendilerini sorgulayabilmektedir. Bu baglamda oOrgiitlere beyin temelinde
sibernetik agidan yaklagim “6grenen Orgiit” kavramini ortaya cikarmaktadir (Keys,
1991). Bu gercevede calismada sirasiyla “6grenme”, “Orgiitsel 6grenme” ve “6grenen
orgiit” kavramlarina deginilmistir.

Ogrenme, orgiitsel 6grenme ve tiirleri. Ogrenme genel anlamda; “kavramsal
diizenlemeler yapma stireci”, “belli bilgi, beceri ve anlayislar edinme”, “yasant1 so-
nucu ya da yineleme yoluyla davranista olusan oldukga stirekli bir degisiklik” olarak
tanimlanmaktadir. Daha ayrintili bir bigimde ele almak gerekirse 6grenme; algila-
ma, depolama, geri cagirma, unutma gibi farkli siirec ve isleyislerle yakindan ilgili
olan fizyolojik ve ruhsal bir mekanizmadir (Bakircioglu, 2012). Orgiitsel 6grenme
ise Orgiitlerin kendi faaliyetleri ile ilgili bilgileri toplayip, diizenleyip; bu bilgileri ¢ca-
lisanlarin verimini artirmak icin kullanmalari olarak tanimlanabilir (Dikmen, 1999).
Huber (1991) orgiitsel 6grenmenin; bilginin edinilmesi, bilginin dagitilmasi, bilginin
yorumlanmasi ve orgiitsel hafiza olmak tizere dort siireci kapsadigini belirtmektedir.
Orgiitsel 6grenme tek dongiilii ve cift dongiilii 6grenme olmak iizere iki tiirde ele
alinmaktadir (Argyris ve Schon, 1996).

Tek dongiilii 6grenme. Aragsal 6grenme olarak ifade edilen tek dongiilii 6gren-
me, Orglitlin stratejilerini siirdiirmesi ve amaclarina ulagsmasi icin sistemde degisiklik
yapmaksizin, hatalarin fark edilerek diizeltilmesine dayanan bir 6grenmedir (Argyris
ve Schon, 1996; Dikmen, 1999). Bu 6grenme bir termostatin ¢alisma siireci ile ben-
zerlik gostermektedir. SOyle ki termostat, ortamin ¢ok sicak veya ¢ok soguk oldugunu
tespit ederek sicakligin artirilmasini veya azaltilmasini saglamakta; kisaca termostat,
belirli isleyis normlar1 ¢ercevesinde hatayi belirleyerek diizeltme yapmaktadir. Bu
durum sonucunda ise tek dongiilii 6grenme gerceklesmektedir (Hatch, 1997).

Cift dongiilii 6grenme. Cift dongiili 6grenme; Orgiitiin stratejilerini, amaclari-
n1 ve temel normlarin degistirerek hatalarim fark edip diizeltmesini temel alan bir
ogrenmedir (Argyris ve Schon, 1996). Morgan’a (1998) gore c¢ift dongiili 6grenme

» o«

sirasiyla; “cevreyi algilama, inceleme ve izleme”, “enformasyonu isleyis normlariyla
ey

karsilagtirma”, “isleyis normlarinin dogrulugunu sorgulama” ve “uygun hareketi bas-
latma” siireclerinden olugsmaktadir.

Yapilan aciklamalar 1s18inda tek dongiilii 6grenme ve ¢ift dongilii 6grenme kar-
silagtirilirsa, ¢ift dongiilii 6grenmede yer alan “sorgulama” siirecinin tek dongiilii 68-
renmede yer almadigi soylenebilir. Tek dongiilii 6grenmede amacin, orgiitii belirli bir
rotada tutmak i¢in hatalar tespit edip diizeltme; ¢ift dongiilii 6grenmede ise amacin,
hem tespit edilen hatalar1 diizeltme hem de hatalarin tekrarlamamasi icin yapilmasi
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gerekenleri sorgulayarak harekete gecme veya mevcut sistemi ortadan kaldirarak ye-
niden yapilanmay1 saglama oldugu ileri siirtilebilir.

Orgiitii olusturan bireylerin tek bir organizma gibi hareket edebilmesi 6rgiitsel
ogrenmeye baghdir. Orgiitsel 5grenmenin olabilmesi ise bireylerin ayn1 amag etrafin-
da yer almasina ve giiclii bir bicimde bu amaca ulagmaya giidillenmelerine baghdir.
Dolayistyla drgiitiin; bilginin ortaya ¢ikmasi, elde edilmesi ve aktarilmasi konusunda
bilinclendirilmis olmasi gerekmektedir (Bozkurt, 2003). Diger taraftan orgiitte bi-
reysel 6grenmenin Oniinde duran engeller yok edilmedikce orgiitsel 6grenmenin de
gerceklesmesi miimkiin degildir (Ozden, 2013). Orgiitlerde rastlanan 6grenme engel-
lerini ise su sekilde siralamak miimkindiir (Senge, 1993):

®,
o

176

Pozisyonum neyse ben oyum. Bu durum Orgiitte her calisan, kendi pozis-
yonuna odaklandig1 zaman ortaya cikmaktadir. Orgiitte ortak yapilan isler
sonucunda ortaya ¢ikan sorunlar kimsenin sorumluluk alanina girmedigi
icin de stirekli disaridan birinin isleri bozdugu inanci hakimdir.

Diisman disarida. “Pozisyonum neyse ben oyum” anlayisinin bir uzantisi
olan bu durum, orgiitte islerin ters gittigi zamanlarda herkesin sucu birbiri-
nin lizerine atmasityla meydana gelmektedir.

Sorumluluk iistlenme kuruntusu. Orgiitte sorunlar ortaya cikmadan énce
harekete gecilerek tepkisel bir davranisin sergilenmesi “sorumluluk tistlen-
me kuruntusu” olarak goriilmektedir. Orgiitte iistlenilmesi gereken gercek
sorumluluk, sorun ortaya cikinca ¢oziime iliskin nasil katkida bulunulaca-
ginin belirlenmesidir.

Olaylara takihip kalma. Orgiitte siirekli olaylar iizerine odaklanilarak bir
Onceki olayin bir sonraki olay1 meydana getirdiginin diigiiniilmesi, olaylarin
temelinde yer alan nedenlerin goriilmesini engeller. Dolayisiyla orgiitte,
kisa donemli diistinmeler agir basar ve 6grenme gerceklesemez.

Haslanmis kurbaga meselesi. Kaynar su icine birakilan kurbaga hemen
kendini disar1 atar; ancak kurbaga oda sicakligindaki suya birakilir ve suyun
sicaklig1 yavas yavas artirilirsa kurbaga hicbir sey yapmaz. Orgiitler de kur-
baga gibi ortaya cikan ani degismeleri nasil fark edecegini 6grenemedik-
¢e kurbaganin kaderini yasamaktan kacamayacaktir. Bu nedenle orgiitler,
hem ani olusan degisimleri hem de yavas yavas meydana gelen degisimleri
gormeyi 6grenmelidir.

Tecriibeyle 0grenme hayali. En giicli 6grenme tecriibeyle olmaktadir.
Ancak eylemlerin sonuglari goriilmedigi takdirde tecriibeyle 6grenmek
imkansizdir. Orgiitlerde sonuglari yillar sonra ortaya cikabilecek kritik ka-
rarlar alinabilmektedir. Orgiitteki galisanlar ise yillar sonra ortaya cikan
tecriibelerden 6grenebilecek kadar giiglii hafizaya sahip degildir.
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% Yonetici takim miti. Bircok Orgiitte yonetimin kritik kararlar1 alabilen
sagduyulu ve tecriibeli yoneticilerden olustuguna inanilmaktadir. Bu bag-
lamda da Orgiitte 6grenme ve 6grenme ile ilgili atilmasi gereken adimlarin
yOnetim aracilifiyla gerceklesmesi beklenmektedir. Ancak bir¢cok yonetim
ekibi bu kapasiteye sahip degildir.

Orgiitlerde 6grenmenin gerceklesmesi icin yukarida acgiklanan 6grenmenin
oniindeki engellerin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bu engellerin ortadan
kaldirilmast kosuluyla dinamik ve gelismeye Odnem veren bir Orgiit olan “O8renen
Orgilit”iin olusturulmasi miimkiindiir. Nitekim Orgiitsel 6grenme ve 6grenen Orgiit-
ler kavrami birbirlerinin yerine kullanilmasina kargin aralarinda fark bulunmaktadir.
Orgiitsel 6grenme, orgiitte 6grenme ile ilgili faaliyetleri betimlemekte iken 6grenen
orgiitler, faaliyetlerini basarili bicimde yiiriiten, yeni bilgileri davraniglara dontstii-
rebilen oOrgiitleri betimlemektedir. Bagka bir ifadeyle orgiitsel 6grenme, 6grenen Or-
gitlerin kapsaminda yer alan bir faaliyettir (Bayraktaroglu ve Kutanis, 2003; Akt.,
Tepeci ve Kogak, 2005).

Ogrenen orgiit. Her orgiitiin belirli amaclar1 ve performans dlgiitleri bulunmak-
tadir. Orgiit calisanlarmin gorevi ise yeterli diizeyde performans gostererek bu amaca
ulagilmasini saglamaktir. Eger amaclara ulagilamazsa, bu durum genellikle mevcut
planlama ile sonug arasindaki uyumsuzluga neden olan bir hatadan kaynaklanmak-
tadir. Orgiitler ise bu hatay yukarida bahsedilen iki 6grenme tiirii (tek dongiilii ve
cift dongiilii 6grenme) ile ¢ozmeye calismaktadir. Bazi orgiitler ¢ift dongiilii 6gren-
meyi benimseyerek bu o6grenme tiiriine yonelik orgutsel siirecler olusturmaktadir.
Bu oOrgiitlerde zamanla 6grenme, kendi kendini idame ettirebilen sistemler haline
gelmektedir. Siirekli 6grenmenin oldugu bu tarz orgiitlere de “6grenen Orgiit” adi
verilmektedir (Argyris ve Schon, 1996).

Ogrenen orgiit, orgiitlerin de canli organizmalar gibi farkhilasan cevre kosulla-
rina gore davranig bigimlerini degistirme yeteneginin oldugunu; bagka bir ifadeyle
orgiitlerin onlar1 olusturan canli varliklar gibi 6grenme kapasitesine sahip oldugunu
kisaca orgiitlerin “kolektif zeka” gibi cahistigin1 vurgulayan bir kavramdir (Ozden,
2013). Senge’ye (1993) gore 6grenen Orgiitlerin olusturulmasi miimkiindir. Ciinki
orgiitleri olusturan tiyelerin dogasinda 6grenmek ve 6grenmeyi sevmek vardir. Bu
bakis acisiyla Senge (1993) 6grenen Orgiitii; orgiit iiyelerinin arzu ettikleri sonucla-
11 elde etmek icin kapasitelerini siirekli genislettigi, yenilik¢i diisiinme bigimlerinin
ortaya ciktig1 ve kolektif 6grenmenin nasil 6grenileceginin siirekli 6grenildigi orgiit
olarak tanimlamaktadir.

Ogrenen orgiit; sahip olugu niteliklerin, davranis desenlerinin, deneyim ve ya-
santilarinin farkinda olup bunlar1 anlamlandirmak icin zihinsel modeller gelistiren
orgiittiir. Ogrenen orgiitler, deneyimlerine farklh bakig agilarindan bakarak bu sii-
regte yeniden 6grenmenin etkili bir bigcimde nasil gerceklesecegini kesfetmektedir.
Kisaca 6grenen orgiitler, kendinin farkinda olan ve cevresini siirekli tarayan ice do-
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niik orgiitlerdir (McGill ve Slocum, 1993). Garvin (1993) 6grenen orgiitii; hem bilgi
olusturma, edinme, aktarma konusunda hem de yeni bilgi ve anlayislar1 yansitacak
bicimde davraniglarini degistirme konusunda yetenekli olan orgiit olarak tanimla-
maktadir. Bir 6rgiitiin 6grenen Orgiit olabilmesi icin yonetilebilir), anlamli ve dlciile-
bilir olmasi gerekmektedir. Bu durum 6grenen orgiitler icin ti¢ M kurali olarak ifade
edilmektedir. Ug M kurali Sekil 1°’de gosterilmektedir.

Yonetilebilir
(Manageable)

Anlamli Olgiilebilir
(Meaningful) (Measurable)

Sekil 1. Ogrenen Orgiit
Kaynak. Campbell ve Heather, 1994.

Sekil 1’e gore genellikle birbirinden bagimsiz olarak degerlendirilen yOnetile-
bilir, anlaml ve 6lg¢iilebilir olma kavramlar1 6grenen orgiitte birbirleriyle iliskili olan
kavramlar haline gelmektedir. Diger bir ifadeyle yonetilebilir, anlamli ve Olgiilebilir
olma kavramlari bir ticgeni olusturan kdselerde yer alip birbirleriyle etkilesim igersin-
de bulundugu takdirde ortaya cikan tiggen 6grenen Orgiitii betimlemektedir (Camp-
bell ve Heather, 1994).

Ogrenen orgiit icin yonetilebilir olma, yiiksek beklentilerden ziyade islevsel one-
riler iceren uygulamaya doniik, anlasilir ve daha agik ilkelerin olmasini; anlamli olma,
orgiitiin makul ve saglam temellere dayandirilmis, kolay uygulanabilen bir taniminin
olmasiny; Olciilebilir olma ise 6grenme diizeyini 6lgebilen etkili araclarin olmasini
ifade etmektedir. Bu ozellikler olmadan diger bir deyisle ii¢ M kurali saglanmadan
Ogrenen Orgiitlerin ortaya ¢ikmasi pek miimkiin degildir (Garvin, 1993).

Ozetle soylemek gerekirse dgrenen orgiit, 9grenmeyi degisme ve gelismenin te-
meli olarak goren; 6grenerek kendini yenileyen; takim halinde 6grenmeyi dngoren
kisaca 6grenme eylemini bir norm olarak kabul eden 6rgiitlerdir (Balci, 2010).

Ogrenen orgiit ozellikleri. Orgiitlerin rekabet ortaminda varliklarim1 devam etti-
rebilmek icin ulagsmak istedikleri bir amag olan 6grenen orgiit geleneksel orgiitler-
den farkli birtakim 6zelliklere sahiptir (Atak, 2009). Bu baglamda 6grenen oOrgiitler;
ogrenmeyi anlik bir olay degil bir siirec olarak ele alarak, 6grenmeyi fazladan bir
is olarak degil aksine isin dogal bir parcasi olarak goriirler. Takim ruhu ile sinirlari
asan bir anlayisla 6grenen, ne dgrenildigini ve ne nasil 6grenilecegini degerlendiren
ogrenen oOrgiitler, tecriibbenin gelecekteki 6grenmelere yardimci olduguna inanirlar
ve Orgiitiin temel bilesenlerini tehlikeye atmadan risk alirlar. Dahasi bu orgiitler, 6g-
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renmeye istekli takimlar1 veya calisanlar hem destekleyip motive eder hem de on-
lar1 etkililik, kalitenin artirilmasi ve yenilikler konusunda egitirler. Tiim iligkilerin
temelinde igbirligi olmasina 6zen gosteren ve deneyime dayali 6grenmelere 6nem
veren 0grenen Orgiitler, zayif ve dikkat edilmesi gereken yonler ile basarili ve hatali
o0grenmeler tizerinde dururlar ve topladiklari verileri, uygun siireler icerisinde dogru
bir bigcimde analiz ederek yararl bilgiler haline doniistiiriirler. Dolayistyla bu orgiitler
yaraticidirlar; galiganlari tarafindan siirekli yeniden yaratilirlar (Ozgen ve Tiirk, 1996;
Bozkurt, 2003; Ozden, 2013).

Yapilan aciklamalar dogrultusunda 6grenen orgiitlerde; her seyin temelinde 6g-
renmenin yer aldigi, deneyimin 6grenme agisindan gerekli oldugu, isbirligi ve takim
calismalarina yer verildigi, calisanlarin motivasyonlarinin artirtlarak onlarin 6gren-
melerine destek vermenin olduk¢a onemli oldugu soylenebilir. Ogrenen orgiitleri
olusturan temel bilesenler ve bu bilesenlere iliskin 6zellikler Tablo 1°de kisaca agik-
lanmustir.

Tablo 1

Ogrenen Orgiitlerin Yapist

Temel Bilesenler

Destekleyici 6grenme

Liderlik
ortami

Somut 6grenme siirecleri

Calisanlar; Orgiitte; Orgiit liderleri;

e Farkli goriislere sahip
olduklarinda, hata yap-
tiklarinda ve farkli soru-
lar sorduklarinda kendi-
lerini giivende hisseder.

 Karsit fikirlere saygi du-
yar ve deger verir.

* Risk alir ve bilinmeyeni
kesfeder.

e Orgiitsel islemleri ince-
lemek icin zaman ayirir.

* Bilgi tretilir, toplanir,
yorumlanir ve dagitilir.

¢ Yeni Oneriler ve teklif-
ler denenir.

* Teknolojik  gelismeler
ve rakipler ile ilgili istih-
barat elde edilir.

e Sorunlar belirlenir ve
¢oziilir.

e Calisanlarin  becerileri
gelistirilir.

e Alternatif bakig acila-
rindan yararlanmak is-
tedigini gosterir.

Sorun tanimlama ve
bilgi aktarma konula-
rna zaman aylrmanin
onemli oldugunu ifade

eder.

Soru sorma ve dinleme
siireclerinde aktif rol
alir.

Kaynak. Garvin, Edmondson ve Gino, 2008.

Tablo 1’den goriilecegi izere 6grenen Orgiitii olusturan ti¢ temel yapi tasi bulun-
maktadir. Bu yap1 taslar1 destekleyici 6grenme ortami, somut 6grenme siirecleri ve
etkili liderlik biciminde siralanmaktadir. Bu dogrultuda 6grenen Orgiitte calisanlarin;
kendilerini giivende hissetmesinin, liderler tarafindan dinlenmesinin ve goriislerine
deger verilmesinin Orgiitiin gelisimi acisindan oldukca 6nemli oldugu soylenebilir.
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Tablo 1’de verilen 6zelliklere paralel oldugu goriillen Watkins ve Marsick (1999) ta-
rafindan ortaya konan 6grenen Orgiit modeline gore bu orgiitlerde yerine getirilmesi
zorunlu yedi eylem; siirekli 6grenme firsatlar1 yaratma, arastirmaya ve diyalog kur-
maya tesvik etme, igbirligini ve takim olarak 6grenmeyi destekleme, 6grenmeyi ger-
ceklestirmek ve dgrenilenleri paylastirmak icin sistemler olusturma, ortak bir vizyon
dogrultusunda calisanlar giiclendirme, Orgiit-gevre iligkisini kurma ve ogrenme icin
stratejik liderlik saglama olarak siralanmaktadir.

Ogrenen Orgiitlerde yerine getirilmesi gereken eylemleri ¢alisan ve orgiit acisin-
dan iki kategoride degerlendirmek miimkiindiir. Tlk ii¢ eylemin, calisanlarin bireysel
ve grup iginde 6grenmelerini gelistirmelerine ve 6grendiklerini paylagsmalarina vurgu
yaptigi; diger dort eylemin ise 6grenmenin gerceklesmesi ve 0grenilenlerin payla-
silmasi icin orgiitsel diizeyde yapilacaklara degindigi sdylenebilir. Morgan’a (1998)
gore 6grenen Orgiitler; onemli degismeleri fark edebilmek icin cevresel kosullardaki
degisimleri yakindan izler ve buna hazirlikli olur, isleyis normlarini ve varsayimlarini
sorgular; gerektiginde isleyis normlarini degistirir. Dahas1 6grenen orgiitler uygun bir
strateji belirleme ve 6rgiit modeli olusturma konusunda caba sarf eder, cift dongili
o6grenmeyi benimser ve tek dongiilii 6grenmenin neden olacagi olumsuzluklari yasa-
mamak i¢in gerekli dnlemleri alir.

Insan beyni gibi 6grenen orgiitiin de cevresel degisimleri fark edip ortaya cika-
bilecek durumlari tahmin eden aktif bir yap1 oldugu, isleyiste meydana gelen hatalari
hem diizeltip hem de sorgulayarak gerektiginde degisiklikler yaptig1 dolayisiyla da
stirekli bir 6grenme ve degisme yasadig1 ifade edilebilir.

Ogrenen orgiit disiplinleri. Ogrenen orgiitleri geleneksel 6rgiitlerden ayiran temel
ozellik, 6grenen orgiitlerin belirli disiplinlere sahip olmasidir. Ogrenen 6rgiit icin ha-
yati derecede dnemli olan her disiplin, orgiitiin gelecekte arzu ettigi resmi gercekles-
tirme kapasitesinin siirekli artirllmasina olanak tanimaktadir (Kogel, 2014). Senge’ye
(1993) gore dgrenen Orgiitlerde bes disiplin (uygulamaya koymak icin incelenmesi ve
hakim olunmasi gereken teori ve teknik biitiinii) bulunmaktadir. Bu disiplinler soyle
siralanmaktadir (Senge, 1993):

K2

% Kisisel ustalik (hakimiyet). Ogrenen orgiitiin temel tasi olan kisisel ustalik;
kisisel gorme ufkuna daimi agiklik saglama ve derinlestirme, enerjiyi odak-
lama, sabr1 gelistirme ve gercekligi nesnel olarak gérme disiplinidir. Ogre-
nen oOrgiitlerde yiiksek derecede kisisel ustaliga sahip bireyler, 6grenmeyi
esas alarak kendileri i¢in 6nemli olan sonugclar1 gerceklestirme egilimine
sahip olan yetenekli bireylerdir.

% Zihni modeller. Zihinde yer etmis, koklesmis varsayimlar, genellemeler,
resimler, imgeler olan zihni modeller; bireylerin diinya goriisiinii ve eylem-
lerini etkilemektedir. Cogu zaman bireyler sahip olduklari zihni modellerin
ve bu modellerden kaynaklanan davraniglarin farkinda degildir. Nitekim
mevcut zihni modeller Orgiitlerin 6grenmesini engelleyebilmektedir. Bu
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nedenle oncelikle mevcut zihni modellerin ortaya ¢ikarilarak orgiit iyeleri
tarafindan 6grenilmesi ve incelenmesi sonrasinda ise yeni zihni modellerin
gelistirilerek 6grenme siirecine katkida bulunulmasi ve 6grenme hizinin ar-
tirllmasi gerekmektedir. Bu baglamda zihni model disiplini, 6grenen Orgiit
agisindan 6nemli bir disiplindir.

% Paylagilan vizyon (gérme giiciiniin olusturulmasi). Orgiitiin ulasmak icin
cabaladig1 gelecege iliskin paylagilan bir resim olusturma kapasitesi olan
“paylasilan vizyon” 6grenen Orgiitlerde ortak bir kimlik yaratmasindan do-
lay1 hayati derecede dnem tagiyan bir disiplindir. Ciinkii orgiitte paylasilan
bir vizyon varsa bireyler kendilerine soylendigi igin degil, istedikleri i¢in
ogrenerek hem kendilerinin hem orgiitiin gelismesine katkida bulunurlar.
Nitekim derinden paylasilan amag, deger ve gorev duygulari olmadan belli
bir biiyiikliigii ve Ol¢liyli muhafaza ederek varhigini siirdiiren bir orgiit di-
stiinmek pek miimkiin degildir.

% Takim (ekip) halinde 6grenme. Takim halinde 6grenme, takimindaki birey-
lerin kendi varsayimlarini askiya alip gercekci “birlikte diisinme” faaliye-
tine girmesini, diyalog kurmasim dngéren bir disiplindir. Orgiitlerde temel
O0grenme birimleri bireylerden ziyade takimlar oldugu igin takim halinde
o6grenme 6nemli bir konudur. Ciinki takimlar 6grenmedikce Orgiitler de
ogrenememektedir.

% Sistem diisiincesi. Sistem dusiincesi; kisisel ustalik, zihni modeller, paylasi-
lan vizyon, takim halinde 6grenme olarak siralanan dort disiplini tutarli bir
bicimde teori ve uygulama biitiinii olarak birlestiren disiplindir. Daha agik
bir anlatimla; sistem diisiincesi, diger disiplinlerin her birini giiclendirerek
biitiiniin pargalarinin toplamindan daha fazla oldugunu ileri siiren ve 6gre-
nen Orgilitiin en ince yonlerini anlasilir kilan bir disiplindir.

Yapilan agiklamalar dogrultusunda, 6grenen Orgiitteki bireylerin bir sistem ice-
risinde, “kisisel ustalik ile eylemlerinin hayatlarini nasil etkiledigini 6grenme ve sor-
gulama konusunda icsel bir giidillenme yasama; paylasilan vizyon ile drgiite uzun
donemli baglanma saglama; zihni modeller ile sahip olduklari bakis agilarindaki ye-
tersizlikleri agiga cikararak degisime ve gelisime odaklanma; takim halinde 6gren-
me ile bireysel bakis acilarinin 6tesinde yer alan biiyiik resmi gorme becerisini elde
etme” eylemlerini gerceklestirdigi sdylenebilir.

Holografik Beyinler Olarak Orgiitler

Holografi; biitiintin, kendini olusturan parcalarda veya bilesenlerde kendini
yansitmasi, temsil etmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda holografik orgiit ise
“her yerde” olma 6zelliginin bir gerekliligi olarak bilgilerin, ayni1 anda bircok parga
ya da alt sistemde depolandigi ve islendigi olaganiistii bellege sahip, kendi kendini
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orgiitleyen orgiittir (Balci, 2006). Bu 6rgiitlerin olugmasi ve varligini siirdiirmesi igin
uyulmasi gereken temel ilkeler sirasiyla aciklanmaktadir.

Biitiinii parcalarm hepsine yerlestirmek. Bu ilke orgiitte kiiltiire, enformasyon
sistemlerine, yapiya ve rollere odaklanma sonucunda hayata gecirilmektedir. Daha
acik bir anlatimla bu ilke; orgiitiin vizyonunun, degerlerinin, kiltiiriiniin tiim cali-
sanlara aktarilmasini; biitiin calisanlarin orgiitle ilgili tiim bilgilere ulasabilmesini;
genisleyen oOrgiitsel yapilar tasarlanmasint ve calisanlarin rollerinin genis bicimde
tanimlanarak calisanlara birden ¢ok alanda beceri kazandirilmasini 6ngérmektedir
(Morgan, 1998).

Kapasite fazlasia sahip olmak. Bu ilke, bir orgiitiin gelismesi icin gerekli durum-
larda farkh becerileri ve zihniyeti ortaya koyabilmesini ifade etmektedir. Orgiitler “is-
levlerde fazlalik” yaklagimu ile kapasite fazlasina sahip olabilmektedir. Bu yaklasim ile
oOrgiit calisanlar1 diger calisanlarin islerini yapabilecek ve gerektiginde yerine gecebile-
cek derecede birden ¢ok beceriye sahip olmaktadir. Dolayisiyla calisanlar dar is tanim-
larina odaklanmaktan uzaklasarak Orgiitte ortaya cikan tiim sorunlar ile ilgilenmeye
yonelmektedir. Boylelikle de sistemin her parcasinda kendi kendini orgiitleme kapa-
sitesi yaratilmaktadir (Morgan, 1998; Goldman, Tindal, McCullum ve Marr, 1999).

Zorunlu cesitliligi saglamak. Bu ilke Orgiitiin, cevre kosullariyla ve ¢evresel so-
runlarla miicadele edebilmesi igin cevresinin ¢esitliligine ve karmasikligina uygun se-
kilde ig cesitlilige sahip olmasim belirtmektedir. Orgiitiin, cevreyle biitiinciil bicimde
bag edebilmesi icin zorunlu beceri ve yeteneklere sahip olarak kendi kendini 6rgiitle-
mesi gerekmektedir (Morgan, 1998; Kasapoglu, 2008).

Asgari spesifikasyon olusturmak. Bu ilke, bir sistemin kendi kendini orgiitle-
yebilmesi i¢in gerekli yenilenmenin olusmasina olanak taniyan belli bir 6zerklige
sahip olmasmi ifade etmektedir. Orgiitte agir1 tammlamalardan, denetlemelerden
kaginilmasi ve sistemde “tasarlanmak” yerine kendi kendini tasarlama durumunun
yaratilmasi beklenmektedir. Diger taraftan bu ilke yetki-sorumluluk ¢ercevesinde de
ele alinmaktadir. Daha acik bir anlatimla kendini besleme, sorunlarla bas etme, or-
giitlenme ve iiretme sorumluluguna sahip calisana bu sorumluluklarini yerine getire-
bilmesi icin 6zerkligin saglanmasi gerekmektedir. Onceden belirlenen kati kurallar,
emirler ve yogun bir denetim calisanlarin hem yaraticiligini engellemekte hem de
tecriibeli olmalarmna karsin ¢ozebilecekleri sorunlar karsisinda caresiz kalmalarina
neden olmaktadir (Morgan, 1998; Kasapoglu, 2008).

Ogrenmeyi 6grenmek. Ogrenmeyi 6grenme, bir orgiitiin ¢evresinde meydana
gelenlerden haberdar olmamasi ve degisimlere uyum saglayamamasi durumunda
varligini siirdiiremeyecegi gerceginden hareket etmektedir. Bu nedenle holografik
tasarima iligkin bu son ilke, kendi kendini 6rgiitleme igin ¢ift dongiilii 6grenme kapa-
sitesinin Onemini vurgulamaktadir. Dolayisiyla yukarida aciklanan 6grenen orgiitii bu
ilkenin bir sonucu olarak ele almak miimkiindiir (Morgan, 1998; Goldman, Tindal,
McCullum ve Marr, 1999; Kasapoglu, 2008).
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Ozetle orgiitlerin kendi kendini rgiitleyebilmesi igin dncelikle yonetim tarafin-
dan gerekli 6zerkligin saglanmasi, sonrasinda ise tiim ¢alisanlarin orgiite iligskin genel
bilgileri 6grenmesi ve alanlarina yonelik ve alan dis1 bilgi ve becerileri edinmesi bek-
lenmektedir. Bu baglamda holografik orgiitlere iliskin yukarida siralanan ilkelerin
birbirleriyle iligkili oldugu bu nedenle de birlikte ele alinmasi gerektigi séylenebilir.

Beyin Metaforunun Giiclii ve Zayif Yonleri

Orgiitleri beyine benzeterek inceleyen beyin metaforu, érgiitlerin gelisme ve
degisme gostererek varliklarini siirdiirmelerine iligkin yonlendirici ilkeler ortaya koy-
maktadir. Ancak beyin metaforunun zayif kaldigi bazi durumlar da mevcuttur. Tablo

2’de beyin metaforunun giiglii ve zayif yonleri kisaca 0zetlenmistir.

Tablo 2

Beyin Metaforunun Giiglii ve Zayif Yonleri

Giiglii Yonler

Zayif Yonler

* Makine ve organizma metaforunun ak-
sine; Orgiitii degisen cevre sartlarina
uyma konusundaki potansiyeli acisindan
ele alir. Bu nedenle de diinya gercekle-
riyle daha cok ortiisiir.

Orgiitleri dinamik bir yapida ele alarak
Ogrenen Orgiitlerin ortaya cikmasinda
etkili olur.

Ogrenen orgiitlerin ihtiyaclarim kap-
samli bicimde saptar. Ogrenme siire-
cinin gereklerini ve aksayan yonlerinin
belirlenmesine katkida bulunur.

Yeni enformasyon teknolojilerinin 6g-
renen Orgilitler tarafindan nasil kullani-
labilecegi konusunda giicli bir yaklagim
ortaya koyar.

Denetim, liderlik, hiyerarsi, orgiitsel ta-
sarim vb. konulardaki geleneksel anlayig
iizerinde sorgulamaya yonelterek yeni
bir yonetim teorisinin olusturmasini
destekler.

Calisanlara ozerklik saglayarak karar
verme slirecinin parcasi olmalarini 6n-
goriir. Boylelikle de calisanlarin orgiite
iliskin aidiyet duygularini pekistirir.

* Beyine iliskin herkes tarafindan ka-
bul edilen tutarli bir imge yoktur. Bu
nedenle de beyin, metafor olarak kul-
lanildiginda beyni daha ayrintili acikla-
yabilecek farkli metaforlar arama ya da
kullanma durumu ortaya c¢ikar. Ayrica
¢celigki iceren bir olgu olan beynin, me-
tafor olarak yonetimde kullanilmasinin
celigkili sonuglar dogurmasi da olasidir.

Ogrenen o6rgiit olugturma gabasi drgiitte
caligani diglayan yapay zeka gibi yapila-
rin meydana gelmesine neden olabilir.

Hem iktidar degisimini hem de zihniyet
degisimini Ongoriir. Genellikle teorik
olarak bu degisimlere ve “Ogrenen Or-
giitler” olusturma disiincesine kimse
karst durmaz. Ancak pratik olarak degi-
simlere karsl, gii¢ sahipleri direng goste-
rebilir.

Hiyerarsik yapiya sahip Orgiitlerin daha
esnek modellere yonelme egilimi, Or-
giitte gii¢c ve denetim acisindan sorunlar
yagsanmasina neden olabilir. Nitekim
calisanlara tanmnan Ozerklikteki artis,
yonetimin karar alma giiciinii zedeleye-
bilir.

Kaynak. Morgan, 1998; Kasapoglu, 2008’den yararlanilarak olusturulmustur.
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Tablo 2’ye gore orgiit gerceklerine daha uygun olma, 6grenen orgiitleri ortaya
cikarma ve bu orgiitlerin ihtiyaclarini saptayarak eksikliklerini tamamlama, enfor-
masyon teknolojilerinin kullanimini 6ngdrme, calisanlara 6zerklik taniyarak yarati-
ciliklarini gelistirme ve oOrgiite iliskin geleneksel varsayimlar iizerinde sorgulamaya
yoneltme beyin metaforunun baslica gii¢lii yonleridir. Tablo 2°den anlasilacagi tizere
beyin metaforunun orgiite bakig agisinin 6ngordiigii degisimlere (calisanlara 6zerk-
lik, 6grenen orgiit vb.) kars1 yonetimin sorun ¢ikarabilmesi, bu degisimler sonucunda
calisanlari ikinci plana atilmasina neden olan yapay zeka gibi yapilarin ortaya cika-
bilmesi ve belki de en 6nemlisi; tam olarak kesfedilmemis bir yap1 olan beynin, 6r-
giitii aciklarken celigkiler ortaya ¢ikarabilmesi bu metaforun baslica zayif yonleridir.

Egitim Orgiitlerinde Beyin Metaforu

Orgiitlerin bilgi isleme 6zellikleri ile 6grenme yetenekleri iizerine egilen beyin
metaforu; 6grenme siirecleri, 6grenme stireclerinin ihtiyaglari ve 6grenmenin olabil-
mesi icin gereken Orgiitsel yapiy1 inceleyen; kisaca 6grenme ve zekanin dnemine vur-
gu yaparak orgiitleri bir beyin olarak ele alan metafordur (Kizildag, Agca ve Ugurlu,
2011; Alpaslan-Danisman, 2015). Bu baglamda egitim orgiitlerinde beyin metaforu-
nu, 6grenen Orgiitler agisindan irdelemek miimkiindiir. Nitekim sistemli ¢cOztimler
iiretme, yeni yaklasimlar deneme, deneyimlerden 6grenme ve 6grenmeye dayali de-
gisimin s6z konusu oldugu 6grenen orgiitler; beyin metaforunun “holografik” 6zelli-
gine gore yapilandirilmaktadir (Balei, 2006).

Bilgi toplumunda egitimin temel amaci biiyiik bir degisime ugramistir. Gegmiste
“belirli bilgilerin ezberlenmesi ve gerektiginde geri cagrilarak kullanilmasi” olarak
goriilen bu amac artik gecerligini kaybetmis durumdadir. Ogrenmeyi 6grenen birey-
ler yetistirmek ve bireylere nasil 6grenecekleri konusunda yardimcei olmak egitim sis-
teminin temel amaci ve gorevidir. Bu amac ve gorevlerin gerceklesebilmesi igin de
okullarin “6grenen okul” niteligine sahip olmasi gerekmektedir (Calik, 2010).

Biitiinlesmis alt sistemlere sahip, esgiidiim ve dengenin saglandig, yetki akimi-
nin dikey degil yatay oldugu bir yap1 olan 6grenen okul; egitim paydaslarinin (yoneti-
ci, 6gretmen vb.) yonetimin pargasi olmasinit dngdren, saydam bir yonetim anlayigina
sahiptir. Ogrenen okul, i¢ ve dis cevre kosullaria uyarak gelecegini yaratmak ve ye-
terligini artirmak igin vizyon olusturur, siirekli bilgi edinir, beceri kazanir ve tutum
gelistirir. Yiiksek nitelikli bireylerin yer aldig: takim calismalarina yer veren 6grenen
okul, 6grendigi bilimsel bilgiler yardimiyla {iretime iliskin teknolojiler gelistirerek
iilke kalkinmasina yardimeci olur. Dahasi kendini siirekli tanimak icin calisarak de-
neyimlerinden yararlanan 6grenen okul, gelirini giderinin tizerinde tutmak icin caba
gosterip bagimsizlasmak igin calisir. Sonug olarak 6grenen okul, iiretim slirecinden
ve ciktilarindan doniit alir; bu doniitlere gore kendini siirekli diizeltmeye ve yenile-
meye ¢alisir (Basaran, 2000).
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Ogrenen okula iliskin yukarida siralanan 6zellikler 1g1ginda bu okullarin; 6gren-
me siirecinde igbirligine, deneyime ve doniite oldukga énem verdigi sdylenebilir. Og-
renen okulda, yasanan olaylardan ve hatalardan ders alinarak gerekli diizeltmelerin
ve degisimlerin yapildigi ifade edilebilir. Buna bagl olarak da 6grenen okulda, yeni-
lenmenin ve gelismenin meydana geldigi ileri siiriilebilir.

Egitim orgiitleri holografik orgiitler agisindan ele alindiginda, beyindeki her
hiicrenin digerlerinin gorevlerini istlendigi gibi bu Orgiitlerde de her bir calisanin
diger calisanlarin yerine alabilecek potansiyele sahip olmasi dolayistyla da uzmanlas-
manin en aza indirgenmesi gerekmektedir. Daha acik bir ifadeyle egitim orgiitlerin-
de, baz1 gorevler icin uzmanlagmis ¢alisanlar olabilmesine ragmen bu gorevlerin ayni
zamanda tim calisanlar tarafindan yapilabilmesi beklenmektedir. Holografik orgiit
olmanin geregi olarak egitim Orgiitlerinde; is tanimlariin genis aralikta yapilmasi,
caligma saatlerinin ve denetim biciminin calisanlar tarafindan belirlenmesi, birlikte
kararlarin alinmasi, calisanlarin bir¢ok bilgi ve beceriye sahip olmasi ve genel orgiit-
sel degerlere iligkin ortak bir bakig agisinin mevcut olmasi elzemdir (Kinaci, 2015).

Goldman vd. (1999) tarafindan yapilan nitel arastirmada okullarin, holografik
orgiit ozellikleri gosterip gdstermedigi ortaya konmustur. Arastirma sonuglarina goére
okullar: “Kapasite fazlasinin 6énemi” ilkesine uygun olarak; isbirligi yapma, etkili
iletisim kurma, ortak sorumluluk alma, takim caligmasi yapma, sorun ¢ézme, ortak
akla ve diger calisanlarin isleri ile ilgili bilgi sahibi olma 6zelliklerini gdstermektedir.
“Bitiini parcalarin hepsine yerlestirme” ilkesine uygun olarak ise bilgi ve deneyimi
paylasma, farkl ihtiyaglarin karsilanmasi ve sorunlarin ¢oziilmesi i¢in cesitli uzman-
lik alanlarina birlikte sahip olma, rol ve sorumluluklar1 acik bi¢cimde tanimlama ve
takimda yer alan tiim ¢alisanlara degerlendirmeye iligkin doniitler verme 6zellikleri-
ni tagimaktadir. Bunun yani sira “asgari spesifikasyon” ilkesine uygun olarak; sorun
¢ozmeye yoneltme, sorunlara iligkin gesitli ¢oziimler ortaya koyma, 6grenme sorun-
larma iligskin yaratici ¢oziimler belirleme ve bireysel planlar olusturma 6zelliklerine
sahiptir. “Ogrenmeyi 6grenme/kendi kendini drgiitleme” ilkesine uygun olarak ise
Ogrenen Orglit olma, temel 6gretimsel ve yonetsel kararlari tiim paydaslarla birlikte
alma, okula dayali (site-based) orgiitlenme ve kolaylastirici liderlik 6zelliklerini gos-
termektedir.

Aragtirma sonuglarindan da anlasilacagi izere okullar, holografik érgiitler ola-
rak degerlendirilebilir. Bu baglamda holografik 6rgiitler olan okullarda; okula dayali
yonetimin hakim oldugu, temel kararlarin yoneticiler ve 6gretmenler tarafindan alin-
digy, calisanlarin daha fazla sorumluluga ve yetkiye sahip oldugu, bilginin paylasildig:
ve sorunlarin ¢dziimiine olduk¢a 6nem verildigi sdylenebilir.
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Sonug¢

Orgiitleri anlama ve agiklamada 6nemli metaforlardan biri olan beyin metaforu,
orgiitleri insan beynine benzeterek inceleyen bir yaklagima sahiptir. Bu metafor, or-
giitleri; enformasyon isleyen, 6grenen ve holografik ozellikler tasiyan yapilar olarak
ele almaktadir.

Orgiitler tipki bir beyin gibi bilgileri alir, isler, depolar ve gerektiginde kulla-
nilmak tizere geri cagirir. Nitekim Orgiit acisindan etkili ve dogru kararlar almada
enformasyon isleme siireci 6nemli bir yere sahiptir. Bu enformasyon siirecinde or-
taya ¢ikan sapmalari fark eden ve diizeltme yapmayir 0ngoren sibernetik sistemler
ise Orgiit acisindan ele alindiginda, oncelikle orgiitsel 0grenme ve buna bagl olarak
ogrenen Orgiit ortaya ¢ikmaktadir. Yogun olarak ¢ift dongiili 6grenmenin gercekles-
tigi 6grenen oOrgiitler, 6grenerek kendini degistiren ve gelistiren orgiitlerdir. Takim
caligmalarina ve deneyimlere 6nem veren bu Orgiitler, hem cesitli beceriler gelistirme
hem de risk alma konusunda caliganlarini desteklemektedir. Ogrenen orgiitlerin tiim
ozelliklerini yansitan holografik orgiitler ise orgiitiin her parcasinda, orgiitiin tama-
minin temsil edildigi orgiitlerdir.

Orgiitleri anlama acisindan etkili bir metafor olan beyin metaforunun bazi
belirsizlikleri icerdigini soylemek miimkiindiir. Ciinkii beynin, heniiz tam olarak
kesfedilmemis bir yapr olmasi bu metaforun orgiitler agisindan kullanimini sinirla-
yabilmektedir. Buna kargin orgiitleri coziimleme ve yonlendirme konusunda, beyin
metaforunun; ortaya koydugu yaklagimlar acisindan oldukca yararli ve 6énemli bir
metafor oldugu ifade edilebilir.

Tirk Egitim Sistemi acisindan okullara bakildiginda bu okullarin hem 6grenen
orgiit ozellikleri tasimadigt hem de bu okullarin holografik drgiitlenmeye sahip olma-
dig1 goriilmektedir. Oysaki Tirk Egitim Sisteminde beyin metaforunun hayata gegi-
rilmesinin dnemli katkilar saglayacagi sdylenebilir. Bu metafor ile enformasyon tek-
nolojilerini kullanma, ¢alisanlara 6zerklik tanima ve calisanlarin aidiyet duygusunu
pekistirme, yenilige agik olma saglanabilir. Dahasi Turk Egitim Sistemi, holografik
orgiitlenmenin bir geregi olarak merkezi ydonetimin biitiin 6zelliklerini tasiyan yerin-
den yonetime agirlik verebilir. Boylelikle okullar yetki kullanimi agisindan daha giic-
li olabilir ve belirli sinirlar icerisinde 6zerk davranarak ¢evresine uyum saglayabilir.
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