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GAZETECILIKTE DUYGULAR: BiBLIYOMETRIK BiR CALISMA

Dr. Zuhal DEMiR!

OZET

Gazeteciligin normatif ikelerine ters dustiigli gerekcesiyle gazetecilik tartismalarina dahil
edilmeyen duygular, son yillarda dijital medyamn gelisimiyle birlikte yeniden giindeme gelmis ve
tartisilmaya baglanmistir. Bu ¢aligmanin amaci, uluslararasi literatiirde gazetecilikte duygular
konusunu ele alan cahsmalar1 degerlendirmek, konuyla ilgili ¢ahsmalarin Ozelliklerini ortaya
koyarak, degnilmeyen noktalar1 tespit etmek ve gelecekte yapilacak akademik ¢ahsmalara katki
saglamaktir. Bu c¢ergevede arastrma kapsammda Web of Science (WoS) veri tabaninda 2019-2023
yillar1 arasmda gazetecilikte duygular konusunu ele alan uluslararast hakemli dergilerde
yaymlanmig 102 makaleye ulasimistir. Makaleler, yaymlandigi yil, yaymmlandigi dergi ve
yaymcisi, yazarlar, yazar sayisy, yaymlarm ve atiflarin {ilkelere gore dagihimi, anahtar kelimeler,
kullanilan yontem ve atif sayis1 temel almarak, bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmistir.
Matematik ve istatistik biliminin ortaya koydugu yontemlerden yararlanarak bilimsel faaliyetlerin
mncelenmesine  olanak tanmyan  bibliyometrik analizz sosyal Dbilimlerde yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bibliyometrik analiz yontemi, bilimsel arastrmalarda ortaya ¢ikan egilimleri, bu
arastrmalarin performanslarini, ortak yazarlk modelni ve alanm entelektiiel yapismi tespit
etmeye yonelik bir yontemdir. Elde edilen bulgular isi8inda, konuyla ilgili cahsmalarin sayisinda
zaman icerisinde bir artis oldugunu soylemek miimkiindiir. Gazetecilikte duygu konusu farkl
acllardan ele almmakta ve biiylik ¢ogunlugu tek yazar tarafindan kaleme almmaktadr. Bu durum
konuyla ilgili henliz bir uzmanlagsmanin s6z konusu olmadigini gostermektedir. En ¢ok yaym
yapan iilke ABD’dir. Bu ¢alismanin, konuyla ilgili arastrma yapacak bilim insanlarina mevcut
cahsmalardaki temel egilimler, temel okuma kaynaklari, konu iizerinde g¢alisan bilim insanlar1 ve
konuya yer ayran yaym kuruluslari hakkmnda bilgi verecegi disiiniilmektedir. Calsmanin elde
ettigi bulgular 1s18inda, konunun c¢ok daha fazla arastrmaya ihtiyag duydugu goriilmekte ve
konuyla ilgili c¢ahgmalarin daha ¢ok gelismis {ilkelerde yapilmis olmast da gdz Oniinde
bulundurularak, diger iilkelerde de benzer ¢aligmalarin yapilmasi gerekliligi agiga ¢ikmaktadr. Bu
nedenle gelecekteki aragtrmalar igin hem Tiirkiye Ozelinde gazetecilikte duygu cahsmalarina yer
verilmesi, hem de kiiltiirleraras1 baglamda gazetecilikte duygunun ele alnmas1 Onerilmektedir.
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EMOTIONS IN JOURNALISM: ABIBLIOMETRIC STUDY
Dr. Zuhal DEMIR
ABSTRACT

Emotions, which were not included in journalistic discussions on the grounds that they
contradict the normative principles of journalism, have come to the fore again and started to be
discussed with the development of digital media in recent years. The aim of this study is to evaluate
the studies on the subject of emotions in journalism in the international literature, to reveal the
characteristics of the studies on the subject, to identify the points that have not been mentioned,
and to contribute to future academic studies. In this context, within the scope of the research, 102
articles published in international peer-reviewed journals addressing the issue of emotions in
journalism between 2019 and 2023 were accessed in the Web of Science (WoS) database. The
articles were examined with the bibliometric analysis method, based on the year of publication,
the journal and the publisher, the authors, the number of authors, the distribution of the publicatio ns
and citations according to the country, the keywords, the method used and the number of citations.
The bibliometric analysis, which allows examining scientific activities by using the methods of
Mathematics and Statistics, is widely used in social sciences. The bibliometric analysis method is
a method to determine the trends in scientific research, the performance of these studies, the co-
authorship model and the intellectual structure of the field. Taking these findings into
consideration, it is possible to state that there has been an increase in the number of studies on the
subject over time. In journalism, the issue of emotion is handled from different angles and a great
number of articles is written by a single author. This fact indicates that scholars have not
specialized in the subject yet. The country with the highest number of broadcasts is the USA. It is
thought that this study will provide information for the scientists who will conduct research on the
subject about the basic trends in current studies, the basic reading sources, the scientists studying
on the subject and the publishing organizations that devote space to the subject. In the light of the
findings of the study, it seems that the subject requires further research, and considering that the
studies on the subject have been carried out mostly in developed countries, it becomes clear that
similar studies should be conducted in other countries. For this reason, not only is it recommended
for future research to include emotion studies in journalism particularly in Turkey but also to
address emotion in journalism in an intercultural context.

Keywords: Journalism, Emotion, Web of Science, Bibliometric Analysis.

GIRIS

Gazetecilikte duygular gerek bilim mnsanlar1 gerekse gazetecilik profesyonelleri tarafindan
uzun yillar boyunca reddedildi Bunun nedeni gazeteciligin liberal demokrasi modeli ve onunla
iliskili olarak nesnellige olan baghligrydi. Ancak son yillarda 6zellikle diital ve sosyal medyanin

dogusu ve yiikselisinin, duygularin ifadesine tamdigi olanaklar “gazetecilik ve duygu” tartismasini
yeniden giindeme getirdi.
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Gegmiste duygu, sansasyonellikk ve eglence ile birlikte amlmakta ve gazeteciligin kalitesini
diisiiren bir unsur olarak degerlendirilmekteyken, giiniimiizde pek ¢ok akademisyen “gazetecilikte
duygusal doniis”ten bahsetmeye basladi (Karin Wahl-Jorgensen, 2020, s. 175-176).

Beckett ve Deuze (2016, s. 3), haberde duygularin gecmiste de yer aldigin1 kabul ederek
gecmis ve bugiin arasmdaki farki “duygusal tarzlarmn giderek artan gesitliligi, gazetecilik
katthminin artan kabul edilebilirligi ve izleyiciyi dahil etme girisimlerinin daha agik hale gelisi”
olarak ifade ettiler. Ayrica gazetecileri, duygular1 bir ara¢ olarak kullanmaya iten faktorler
bulundugunun altin1 ¢izen akademisyenler, bu faktdrleri ekonomik faktorler, teknolojik faktorler
ve insan davramginin daha iyi anlagilmasiyla ilgili faktorler olmak {izere ii¢ baghk altnda ele
aldilar. Beckett ve Deuze ile benzer goriise sahip olan Peters (2011), gecmisten itibaren kotii
adamlar ve kahramanlar iizerine kurulu gazetecilik anlatilarinin duygusallikla i¢ ige oldugunu,
ayrica nesnel ve yalmzca kati gerceklikleri aktaran hikayelerin bile duygulardan arinmis
olmadigin1 vurgulad.

Stupart (2021), duygunun gazetecilk icin bir basarisizlik olmadigr aksine gazetecilik
pratiklerinin ayrilmaz bir parcasi oldugu sonucuna ulagt. Arastrmaci gazetecilikte 6tkenin roliinii
ortaya koymayr amaclayan bir cahgma (Stupart, 2022), ofkenin, arastrmaci gazetecilerin
cahgmalarinda degerli bir bilesen olusturdugu sonucunu elde etti Steinke ve Belair-Gagnon
(2021), sosyal adalet konularin1 ele alan gazetecilerin, haber igeriklerinde duyguyu kullandiklarini
ve bu sekilde izleyicileri yonlendirme, motive etme ve ilham vermeye calistiklarini saptadi Parks
(2021), akademisyenlerin sevinci bir haber degeri olarak kabul etmelerini ve habere
yaklagimlarinda bunu géz oniinde bulundurmalar1 gerektigini ileri siirdii.

Goffman’in 6nbolge ve arka bolge arasmdaki ayrima dayanarak, gazetecilk ve duygular
hakkindaki literatiirii sistematize etmeyi amaglayan bir ¢alismada (Kotisova, 2019), gazetecilerin
duygusal emegnin olumsuz etkileri oldugunu, bu yiizden gazetecilere psikolojik destek
saglanmas1 gerektigini ileri siirerek, gazetecilerin glivenligini saglamak i¢in yoOneticiler ve
editorlerin  savunuculuguna ve egitim-6gretime ihtiyag oldufu sonucuna ulast. Bagka bir
arastrmada (Thomson, 2021), gazetecilerin duygularin1 yonetmek i¢in resmi yollardan ¢ok gayri-
resmi yollara bagvurduklar1 ve bu noktada “giiven” faktoriiniin belirleyici oldugu sonucu elde
edildi. Duygusal emegin gazeteciligin sdylemsel istikrarsizligina etkisini inceleyen bir arastirma
(Luenenborg ve Medeiros, 2021) ise duygusal emegin, gazetecilk kurumu ile ilgili sdylemsel
miicadelelere ve aym zamanda gazetecilikk profesyonellerinin uygulamalarma ve iliskilerine etki
ettii sonucuna ulast. Tacizin duygusal boyutunu ele alan Kantola ve Harju (2023), gazetecilerin
cevrimici tacizle basa ¢tkma yollarmi inceledi Orgeret (2020), gazetecilikte duygusal icerigin
Ozgiirlestirici ve gliclendirici potansiyeli bulunmasinin yani swra bu tiir iceriklerin insanlar arasmda
catigma ve nefreti de koriikleyebilecegini gosterdi.

Gorildiigii  gbi, uluslararast literatiirde gazetecilikte duygular konusu ozellikle haber
degerleri, nefret soylemi, cevrimi¢i taciz ve duygusal emek cergevesinde sikga tartisiimaya
baglanmistir. Ayrica konuya gesith gazetecilik tiirleri baglaminda da eilen c¢aligmalar mevcuttur.
Bu calgmalar daha ¢ok yapici gazetecilik ve siiriikleyici gazetecilige odaklanmaktadir.
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Ancak Tirkce literatiirde konuya degmnen cahsmalarin oldukc¢a smrl oldugu goriimektedir. Bu
nedenle hem Tiirkge literatiire katki saglama, hem de gelecekte yapilacak duygu c¢albsmalari igin
yol gosterici bir kaynak ortaya koyma amaci tasiyan bu ¢ahsma, aym zamanda gazetecilikte duygu
konusu {izerine yaymlanmis cahsmalara genel bir bakis olusturmayr hedeflemektedir. Calgmanin
birinci boliimiinde yapic1 gazetecilik ve siiriikleyici gazetecilik baglaminda duygu cahsmalarina
yer verilmistir. Cahsmanin ikinci bolimiinde ise gazetecilikte duygularin ele almma bicimi bir
literatiir incelemesi olan bibliyometrik analiz yontemi ile ortaya konulmustur.
Yapic1 Gazetecilikte “Duygu”

Yapict gazetecilik, gazetecileri trajedi, aksilikler ve ¢atismalar kadar ilerleme, biiyiime ve
isbirligine iliskin hikayeleri de aktarmaya tesvik ederek daha dengeli bir haber yaklagimi
gerektirmektedir (McIntyre, 2020, s. 40). Ciinkii olumsuz haberler insanlarin ve toplumun iizerinde
pek cok olumsuz etkiye neden olmaktadr. Ozellikle televizyondaki olumsuz haberlerin insanlarin
ruh saghgimni etkileyerek depresyon, kaygi ve endiseye yol acabilecegini veya olumsuz duygulara
sahip bireylerin bu duygularini1 daha da alevlendirecegini gosteren aragtrmalar durumun
ciddiyetini gozler Oniine sermektedir. Ayrica olumsuz haberlerin nsanlarin digerlerine olan
glivenlerini azaltti§i ve bireyleri bencillige yonelttigi de konuyla ilgili g¢ahsmalarin ulastigi
sonuglardandir (Mclntyre, 2020; Pfefferbaum vd., 2014).

Haberlere dair toplumda var olan olumsuzluk algist bu etkilerin yam sra insanlari
haberlerden uzaklagsmaya ya daka¢gmmaya da sevk edebilmektedir (Toff ve Kalogeropoulos, 2020;
Newman vd., 2020). Bu nedenle ‘“‘gazetecilerin daha iiretken ve ilgi ¢ekici hikayeler yaratarak
toplumsal refahi artrmaya yapici bir sekilde katilabilecekleri ve katimalari gerektigi felsefesine
dayanan” (Rotmejer, 2019, s. 600-601) yapict gazetecilik, poztif psikolojinin unsurlarindan
yararlanmas1 ve pozitif psikoloji tekniklerini haber iretim siirecine yerlestirmesiyle “umut
vadeden” bir gazetecilik tiirii olarak yayginlik kazanmaya baglamistir (McIntyre, 2020).

Yapic1 gazetecilik, ¢esitli yapici habercilik teknikleri icin bir “semsiye terim” olarak
disiiniilebilir. Kriz haberciligi, arastrmaci gazetecilik, siyasal habercilik gibi pek ¢ok habercilik
tiirlinde yapic1 gazeteciligin &nerisi, onaric1 anlatilarm kullanilmasidir. Ornegin kriz zamanlarinda
zor durumdaki insanlarin umutsuzlugu yerine umudu, ilerlemeyi, iyilesmeyi vurgulayan onarici
anlatilarin nsanlara ulastrilmasini 6nermektedir (Schafer vd., 2022, s. 4).

Duygular1 yapic1 gazetecilik baglaminda ele alan calhsmalar olumlu ya da olumsuz icerige
sahip haberlerin insanlar {izerindeki etkilerini Olgen arastrma sonuglarmi ortaya koymaktadir.
Buna gbre olumsuz duygusal igerige sahip haberler, mnsanlarin olumlu eylemde bulunmalarina
yonelik isteklerini azaltmaktayken (Orgeret, 2020), olumlu duygular uyandran ¢6ziim odaklh
haberler, izleyiciler tizerinde daha olumlu etki brakmakta ve onlar da olumlu eylemde bulunmaya
yonelik daha yiiksek niyet olusturmaktadir (Baden vd., 2019). Bu durum 6zellikle bireysel ¢6ziim
sunan haberlerde daha belirgindir (Rush vd., 2022). Insanlarin ruh halini olumlu ydnde etkileyen
olumlu haberler bilgiye giiven s6z konusu oldugunda ters etkiye sahiptir (van Antwerpen vd.,
2022).
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Yapici haberler diger haberlere nazaran ¢ocuklarin olumsuz duygularmi azaltmakta (van
Venrooij vd., 2022; Swijtink ve Hermans, 2023) ve Y kusag: tarafindan sosyal medyada yer alan
haberler icerisinde daha ¢cok begeni almaktadir (Hermans ve Prins, 2022). Overgaard (2021), kriz
zamanlarinda medyada yer alan haberlerin hem metin hem de ona eslik eden gorseller bakimindan
yapict nitelikte olmasinin, insanlar {izerinde faydah sonuglar dogurabilecegini vurgular. Yapici
gazetecilikle yapict olmayan gazeteciligi karsilagtwrarak bunlarm c¢ocuklarin biligsel stireglerini
nasil etkiledigini arastran bir ¢aligma (Kleemans vd., 2019), yapic1 gazeteciligin etkilerinin kargik
oldugunu gostermektedir. Elde edilen sonug, “yapict habercilige maruz kalan c¢ocuklarm (1)
haberin olumsuz unsurlarmin hafizalarinda daha az belirgin oldugu ve (2) bunun yerine haber
programinin yapict unsurlarm yer aldigi kisimlarmi daha ¢ok hatrladiklaridir.

Siiriikleyici Gazetecilikte “Duygu”

Siirtikleyici gazetecili§in sunulma amaci, haberlere ilgisini yitirdigi diisliniilen izleyiciyi
tekrar haberlere baglamaktr. Bunun i¢in sanal gergeklik (VR) teknolojisinden yararlanan
stirikleyici gazetecilik, izleyicilere yasatacag deneyimle, “sanki oradaynmus gibi” hissini verecek
ve boylece ortaya cikan duygusal bag sayesinde gazeteci ile izleyici arasmdaki boslugu
dolduracaktr (Lecheler, 2020; Greber vd., 2023). Siirikleyici gazetecilikle ilgili ik cahsmalar de
la Pena ve arkadaslarma (2010) aittir. de la Pena ve arkadaslan stiriikleyici gazeteciligin gelecekte
Oonemli bir rol listlenecegine inanmaktadirlar.

Stirtikleyici gazeteciligin ortaya konulma amaciyla baglantili olarak, yapilan akademik
caligmalarin da daha ¢ok gazeteci ve izleyici arasindaki iliskiye odaklandigi goriilmektedir. Haber
podcastlermin nasil olusturuldugu ve gazetecilerin bu podcastleri ilgi ¢ekici kimak icin hangi
stratejileri kulland1gin1 elestirel bir sekilde analiz etmek amaciyla gergeklestirilen bir ¢alisma;
podcast gazeteciliginde gazeteci ve dinleyici arasnda yakm iligkiler kurmak amaciyla duygularin
kullanild1g1 sonucuna ulagsmistir. Ayrica bu gazetecilik tiirlinde birinci sahis haberciligi etrafinda
sekillenen anlati 6gelerinin kullanildigin1 ve podcast gazeteciliginin ele alman orneklem 6zelinde
kisisellestirilmis gazetecilik Ozelliklerini tasidigimi  gostermistir (Lindgren, 2023). Bir baska
cabsma (Karlin vd., 2018), siiriikleyici bir hikayenin izeyici {lizerinde giicli etkiye sahip
olmasmin, hikayenin etkilesimli bir deneyim olanagmma sahip olmasi, uygun bir konunun secilmesi
ve bu konunun etkili bir anlatim ile giiglendirilmesine bagh oldugu sonucuna ulagmistur.

Siirtikleyici gazeteciligin duygu deneyimi iizerindeki etkisini, hangi 6zellklerinin duygu
deneyimiyle ilgili oldugunu ve bunlarn kisilik Ozellikleri ile iliskisini tespit eden Greber vd.
(2023), siirikleyici gazetecilikte, kapsayiciik ve etkilesim olanag diizeyinin  deneyimin
yogunlugunu arttrdifi aym zamanda siiriikleyici anlatmin, duygularin degerlk boyutunu
etkiledigi sonucuna ulagmislardir.

Stiriikleyici hikayeler iireten gazetecilerin, gelencksel gazetecilk normlari ile duygulari
nasil dengelediklerini ortaya koyan bir ¢ahsma (Goutier vd., 2021) gazetecilerin, duygular ve
gergeklerin - gazetecilkk iiretimiyle uyumlu olabilecegine mandiklarmi gostermekle birlikte
stirikleyici  gazeteciligin  mesleki smrlarmi1  zorlamayacagimi  disiindiklerini = gostermis tir.
Siirtikleyici gazetecilik de yapict gazetecilik gibi “semsiye terim” olma &zelligi gostermekte ve
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haber degeri tastyan pek ¢ok olaym aktarrminda giiniimiizde kullanilan popiiler gazetecilik
uygulamalarindan biri olarak ortaya ¢ikmaktadr.

GAZETECILIKTE DUYGULAR UZERINE YAPILAN AKADEMIK
CALISMALARIN BIiBLIYOMETRIK ANALIZi

Bu calismada, 2019-2023 yillar1 arasmda yaymlanan ve gazetecilikte duygulari ele alan
SSCI, SCIl-Expanded ve A&HCI indeksleri kapsammndaki dergilerdeki arastrmalarin
bibliyometrik analizi yapimaktadir.

Arastrmamin Amaci, Orneklemi ve Simrliliklan

Calsmanin amaci, Web of Science veri tabannda yer alan “gazetecilikte duygular” konulu
caligmalarin bibliyometrik analizini yaparak alanyazina katki saglamak ve bu konu {izerine
cahsacak arastrmacilarin cahsmalarma katki saglamaktr. WoS veri tabani, multidisipliner veri
tabanlar1 arasmda en popiiler olamdr. Arastrmacilara aym anda Genigletilmis Bilim Atif Dizini
(Science Citation Index Expanded-SCI-Exp), Sosyal Bilimler Atif Dizini (Social Sciences Citation
Index-SSCI), Sanat ve Beseri Bilimler Atif Dizini (Arts & Humanities Citation Index-AHCI),
Konferans Bildirileri Atif Dizini (Conference Proceedings Citation Index-CPCI), Kitap Atif Dizini
(Book Citation Index-BCI) ve Gelisen Kaynaklar Atif Dizini (Emerging Sources Citation Index-
ESCI) seklindeki altt farkh veri tabaninda arama yapma imkani sunmaktadir. Bu baglamda
gazetecilikte duygu temasmi merkeze alan ¢ahgmalar, cahsmayi gergeklestiren yazar/yazarlar,
yazar sayisi, arastrmanin yontemi, anahtar kelimeler, yaym ve yaymnci bilgileri, yaym yil,
arastrmanm yer aldi@i kategori ve atif saylar1 gibi parametreler lizerinden incelenmektedir.
Calgymada, gazetecilikte duygular ile ilgili kavramsal ve teorik makalelere yer verilmis, kitap
incelemeleri, editoryal yazlar ve yorumlar hari¢ tutulmustur.

Arastrmanm evreni, Web of Science veri tabannda konuyla ilgili bulunan tiim
makalelerden oluismaktadr. Orneklem ise 2019-2023 yillar1 arasmda yaymlanan arastrmalarla
smrlandiridmistir. Boyle bir smrlandirmanin yapimasimin nedeni, son yillarda “gazetecilikte
duygusal doniis” tammlamasiyla birlikte gazetecilikte duygularm  ele almsinda hangi
parametrelerin gdz oniinde bulunduruldugunu tespit edebilmektir.

YONTEM

Bu calsmada bibliyometrik analiz yonteminden faydalanilmustir. Bibliyometrik analiz,
yaymlanmis c¢ahsmalarin istatistiksel ve niceliksel olarak analiz edilmesiyle gerceklestirilen bir
literatlir tarama metodolojisidir (Selvaduray vd., 2022, s. 334). Bibliyometrik analiz, anahtar
kelimelerin, konularin, yontemlerin, vyazarlarmn, yazar iliskilerinin ve ortak yazarlklarin
derinlemesine incelenmesine (Ford vd., 2023, s. 120) ve birbirinden farkh bilesenleri ayristirarak,
s0z konusu disiplinde ya da konuda zaman i¢cinde gerceklesen degisiklikleri izlemeye yarayan bir
metin analizi yaklasimidr. Cahsmada bibliyometrik analiz yonteminin tercih edilmesinin nedeni
yontemin diger literatiir tarama tekniklerinden daha tutarh ve daha giivenilir olmasidir (Aria ve
Cuccurullo, 2017).
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Bu calsma yalmzca gazetecilikte duygu cahsmalarma odaklanmaktadir. Duygular ve
gazetecilik iliskisi, ik c¢ahymalarda gazeteciligin kalitesini belirleyen bir kriter olarak
degerlendirilmekteyken, son yillarda “gazetecilikte duygusal doniis” saviyla birlikte farkh bir
bicimde degerlendirilmeye baslanmistir. Bu baglamda yaklasik son bes yillik zaman diliminde
duygular ve gazetecilik iliskisine deginen ¢aligmalarin hangi ¢ergevelerde ele almdigini, konunun
ele almma sikhgmi, konu Tlizerine arastrma yapan arastrmacilarin kimler oldugunu ve
aragtrmalarda hangi yontemlerin kullanildigin1 bimek, gazetecilik ve duygu lizerine yapilacak
yeni ¢aligmalara yol gostermesi ve konu ile ilgili literatiir Tiirkiye’de olduk¢a smirhi oldugundan
Tiirkge literatiire katki saglamasi agismdan Onemlidir.

Bu baglamda c¢alisma kapsammda Web of Science veri tabaninda “gazetecilikte duygular”
konusuna ilisgkin kelime gruplart belirlenerek bir tarama yapilmistr. Arastrmanm ik agsamasinda
WoS veri tabaninda “emotions in journalism” ve “journalism and emotions™ gibi anahtar kelimeler
ve kelime gruplar1 taratimistir. Veri toplama siireci 14 Agustos 2023 tarihinde gerceklestirilmistir.
Tarama stirecinde mektup, diizeltme, kitap elestirisi, not, kitap boliimii, haber, siir gibi tiirler harig
tutulmus ve bu sekilde ulasilan 102 makale arastrma analizine dahil edilmistir.

BULGULAR

Aragtrma kapsammda incelenen 102 makaleye yonelik bibliyometrik analiz bulgulari
asagida yer almaktadwr. Cahsma kapsammnda ele alman donemde yapilan aragtrma sayis1 102°dir.
2019 yilinda konuyla ilgili 15, 2020 yiinda 13, 2021 yiinda 27, 2022 yihnda 27 ve 2023 yilinda
(14 Agustosa kadar olan stiregte) 20 makale yaymlanmistir. 2021 ve 2022 yillarinda konuyla ilgili
arastrma sayisinda bir artiy goriilmekte, 2023 yilinda yaymlanan makale saysmm yilsonuna
kadar artmasi beklenmektedir.

Tablo 1: Yaymlann Yillara gore Dagihmm

Yl n
2019 15
2020 13
2021 27
2022 27
2023 (Ocak-Agustos) 20
Toplam 102

Analiz edilen yaymlarm yillara gore dagilimi incelendiginde, 2019 yihnda 15 olan yayin
sayismin 2020 yilinda 2 yaymn azaldigi ancak 2021 ve 2022’de bu saymin 1iki katma ulastigi
gorlilmektedir. Bu bulgular, konuya olan ilgideki artigm gostergesi olarak degerlendirilmektedir.
2023 yilinda ise c¢ahsmanmn yapildigi zaman g6z Oniinde bulundurularak, heniiz yihn sona
ermesine dort buguk aylk bir zaman dilimi oldugu i¢n yaym saylarinda bir diisiis oldugunu
sOylemek dogru degildir.

ASEAD CILT 10 SAYI 4 YIL 2023, S 865-883
EJSER VOLUME 10 ISSUE 4 YEAR 2023, P 865-883



Tablo 2: Yaymlann Dergilere gore Dagilinu

Zuhal DEMIR | 872

Dergi adi Yaymevi n
Journalism Sage 28
Journalism Studies Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd. 22
Journalism Practice Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd. 11
Digital Journalism Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd. 8
Social Media & Society Sage 3
Media and Communication Cogitatio Press 2
Sociology-The Journal of the British Sage 2
Sociological Association

Sociology Compass Wiley 1
Communications-European Journal of De Gruyter Mouton 1
Communication Research

Mass Communication and Society Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd. 1
Communication Theory Oxford Univ Press Inc. 1
Tydschrft Voor Communicatiewetenschap Amsterdam Univ Press 1
Humanities & Social Sciences Springernature 1
Communications

Media Culture & Society Sage

Critical Arts-South-North-Cultural and Media | Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd.
Studies

International Political Science Review Sage 1
Asian Journal of Communication Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd. 1
Presence-Virtual and Augmented Reality MIT Press 1
Current Sociology Sage 1
Chinese Journal of Communication Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd. 1
ZDM-Mathemetics Education Springer-Heidelberg 1
African Journalism Studies Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd. 1
International Journal of Communication USC Annenberg Press 1
Iberica Aelfe 1
Academy of Management Review Acad Management 1
Profesional de la Informacion Ediciones Profesionales Informacion SL-EPI | 1
Political Communication Taylor & Francis Inc. 1
International Journal of Disaster Risk Elsevier 1
Reduction

Iscience Cell Press 1
International Journal of Press-Politics Sage 1
Journal of Neuroscience Soc Neuroscience 1
Journal of Information Science Sage 1
Journal of Medical Internet Research Jmir Press 1

Buna gore gazetecilikte duygular

konusuyla ilgili en fazla yaym yapan dergilerin

Journalism ve Journalism Studies oldugu goriilmektedir. Bu iki dergiyi srasiyla Journalism
Practice ve Digital Journalism dergileri takip etmektedir. Journalism, Sage yaymlarina, onu takip
eden diger ii¢ dergi de Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd.’ye aittir. Bu bulgular konuyla
ilgili yaymlarm gazetecilk ve medya alanndaki prestjli dergiler tarafindan yaymlandigini
gostermektedir. Bu dergilerin yaymini Ustlenen yaym kuruluglarinin, geneli gazetecilik alaninda
yaymcilik yapan dergilere ek olarak; konuyu, siyasal iletisim, kitle iletisimi, sosyoloji, siyaset
bilimi ve bilisimi merkeze alan dergilerin kapsammnda da ele aldig goriilmektedir.

ASEAD CILT 10 SAYI 4 YIL 2023, S 865-883
EJSER VOLUME 10 ISSUE 4 YEAR 2023, P 865-883



Zuhal DEMIR | 873

Caligmanin bu asamasmda, WoS’ta gazetecilikte duygular konusunda en ¢ok yaym yapan
on yazar, aldklar1 atif saylary, c¢ahsma alanlary, {lkeleri ve c¢alstiklar1 kurum bilgileri
arastmilmustir.

Tablo 3: En Cok Yaym Yapan On Yazar

Yazar Yaym Toplam Arastirma Alani Ulke Universite/Kurum
Sayist | Atf
Hermans, Liesbeth 5 25 fletisim, devlet ve hukuk, | Hollanda Radboud University
kiitiiphane bilimi Nijmegen
Wahl-Jorgensen, 4 173 Tletisim, sosyoloji, | Birlesik Cardiff University
Karin psikoloji,  devlet ve | Krallik
hukuk, kadin ¢alismalar
De Bruin, Kiki 3 19 Tletisim Hollanda HU University of
Applied Sciences
Kruikemeier, Sanne 3 23 fletisim, devlet ve hukuk, | Hollanda Wageningen
psikoloji, kiitiiphane University
bilimi, bilgisayar bilimi
Kotisova, Johana 3 41 fletisim, sosyoloji, devlet | Hollanda University of
ve hukuk Amsterdam
Parks, Perry 3 12 fletisim, ¢evre bilimleri | Amerika Michigan State
ve ekoloji, devlet ve | Birlesik Univesity
hukuk, sosyoloji Devletleri
De Haan, Yael 3 19 Tletisim, sosyoloji Hollanda HU University of
Applied Sciences
Goutier, Nele 3 19 Tletisim Hollanda HU University of
Applied Sciences
Lecheler, Sophie 3 19 Iletisim, devlet ve hukuk, | Hollanda University of
psikoloji, sosyoloji, Amsterdam
kiitiiphane bilimi
Pantti, Mervi 2 30 Tletisim, sosyoloji, | Finlandiya | University of
kiiltiirel ¢aligmalar, film, Helsinki
radyo ve televizyon,
uluslararasi iligkiler

En c¢ok yaym yapan yazarlara ait cahgmalarin daglmmi gosteren tablo incelendiginde,
konuyla ilgili c¢ahsmalarin daha ¢ok Liesbeth Hermans tarafindan yapidigi goriiimektedir.
Hermans, toplam 25 atif alan 5 cahsma yapmustr. Hollanda’da Radboud Universitesinde
cahgsmakta olan Hermans, iletisim, devlet ve hukuk, kiitliphane bilimi alanlarinda cahsmalar
yapmaktadr. Onu ikinci srada Karin Wahl-Jorgensen takip etmektedir. Wahl-Jorgensen’in ¢le
alnan stirecte toplam 4 yaymi vardr ve bu yaymlar1 173 atif almistir. Yazar, Birlesik Kralhk’ta
Cardiff Universitesinde cahsmakta ve iletisim, sosyoloji, psikoloji, devlet ve hukuk ve kadin
caligmalar1 alanlarinda arastrmalar yapmaktadr. Wahl-Jorgensen konuyla ilgili en ¢ok atif alan
yazardr. Genel olarak c¢alisma alanlarma bakildiginda, yazarlarin tiimiiniin ¢ahsma alaninin
iletisim oldugu goriilmekte bununla birlikte sosyoloji ve psikoloji alannda da ¢ahsmalar yapan
yazarlarin sayica fazlahigi dikkat ¢ekmektedir. Ayrica yazarlarin yaymlarina yapilan atif sayilari,
konuyla ilgili cahsma yapan diger arastrmacilar tarafindan degerli gortildiklerinin ve literatiire
katki sagladiklarinin bir gostergesidir.
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Tablo 4. Yaymlann Yillara gore Atif Sayillan

Yil Atif Sayisi
2019 333

2020 282

2021 226

2022 133

2023 65

Toplam 1039

eski tarihli yaymlar oldugu goriimektedir.

Tablo 5. WoS’a gore En Cok Atif Alan On Yayin

Zuhal DEMIR | 874

Yillara gore atif sayilarmna bakildiginda, en ¢ok atif alan yaymlarin ele alman siiregteki en

Sira | Makale Adi Atif Sayisi

1 Etter, M., Ravasi, D., & Colleoni, E. (2019). Social media and the formation of | 137
organizational reputation. Academy of management review, 44(1), 28-52.

2 Wabhl-Jorgensen, K. (2020). An emotional turn in journalism studies?. Digital | 130
journalism, 8(2), 175-194.

3 Postema, S., & Deuze, M. (2020). Artistic journalism: Confluence in forms, values and | 61
practices. Journalism Studies, 21(10), 1305-1322.

4 Miller, K. C., & Lewis, S. C. (2022). Journalists, harassment, and emotional labor: The | 42
case of women in on-air roles at US local television stations.Journalism, 23(1), 79-97.

5 Siapera, E., & Papadopoulou, L. (2021). Hate as a ‘hook’: The political and affective | 38
economy of ‘hate journalism’. Journalism, 22(5), 1256-1272.

6 Baden, D., Mcintyre, K., & Homberg, F. (2019). The impact of constructive news on | 36
affective and behavioural responses. Journalism Studies, 20(13), 1940-1959.

7 Kilgo, D. K., Lough, K., & Riedl, M. J. (2020). Emotional appeals and news values as | 31
factors of shareworthiness in Ice Bucket Challenge coverage. Digital Journalism, 8 (2),
267—286.

8 Kotisova, J. (2019). The elephantin the newsroom: Current research on journalism and | 29
emotion. Sociology Compass, 13(5), €12677.

8 Aljarah, 1., Habib, M., Hijazi, N., Faris, H., Qaddoura, R., Hammo, B., ... & Alfawareh, | 29
M. (2021). Intelligent detection of hate speech in Arabic social network: A machine
learning approach. Journal of Information Science, 47(4), 483-501.

9 Wahl-Jorgensen, K. (2019). Questioning the ideal of the public sphere: The emotional | 22
turn. Social Media+ Society, 5(3), 2056305119852175.

10 Wabhl-Jorgensen, K. (2019). Challenging presentism in journalism studies: An | 21
emotional life history approach to understanding the lived experience of journalists.
Journalism, 20(5), 670-678.

En cok atif alan ¢ahsmalarda ik swada yer alan yaym Etter, Ravasi ve Colleoni’ye ait

“Social media and the formation of organizational reputation” adh ¢ahsmadir. Calsma, yonetim
bilimleri alaninda yapilan ve kurumsal itibar1 konu edinen bir arastrmadmr. Atif sayisi1 137°dir.
Ikinci srada “An emotional turn in journalism studies?” bashkli ¢alsmasiyla Wahl-Jorgensen yer
almaktadr. Gazetecilk alannda yapilan arastrmanmn atif saysi 130°dur. Ugiincii srada ise

Postema ve Deuze’ye ait “Artistic journalism: Confluence in forms, values and practices” adl
cabsma yer almaktadr. Arastrmanin atf saysi 61°dir. Ilk iki srada yer alan makalelerin atif
sayllar1 birbirine yakmnken, {liclincii srada yer alan makalenin atif sayismin ik iki makalenin atif
sayllarmnin yarismdan az oldugu goriimektedir.
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Tablo 6. En Cok Atif Alan Yaymlannn Amag¢ ve Sonuglan

Makale adi

Amac

Sonuc¢

Social media and the
formation of organizational
reputation

Kurumsal itibar ile sosyal medyadaki kullanic
degerlendirmeleri arasindaki iliskinin tespit edilmesidir.
Bu amagla c¢aliyjma, geleneksel varsayimlan
sorgulayarak, kurumsal itibarm olusumunda izleyicilerin
aktif rolii ve kuruluslara yonelik degerlendirmelerini
ifade etme bigimlerine odaklanmaktadir.

Sosyal  medyadaki heterojenlik  ve
dinamizmin, kurumsal itibarin olusumunu
etkiledigi sonucuna ulagilmaistir.

An emotional turn in

journalism studies?

Caligmanin amaci, gazetecilik galismalannda “ duy gusal
donis” fikrini, dijital ve sosyal medyanin yiikselisi ile
baglantili bir sekilde ele alarak gelistirmektir.

Yazar, gazetecilik calismalarinda gerek
yapim asamasinda, gerekse metinler ya da
gazetecilik  driinlerinin  izleyici  ile
etkilesiminde duygunun roliiniin daha
incelikli bicimde arastirilmasi gerektigne
deginmektedir.

Artistic journalism:
Confluence in forms, values
and practices

Arastirmada, gazetecilik ve sanatin kesisimine iliskin
temel  gerilim alanlarmi  ortaya  koymak
amaglanmaktadir.

Makalede, haber ve haber ¢aligmalarma
yonelik sanatsal ve gazetecilik
yaklagimlarmin bir arada ele alinmast
gerektigi vurgulanmakta ve bunun i¢in teorik
bir model 6nerilmektedir.

Journalists, harassment, and
emotional labor: The case of
women in on-air roles at US
local television stations

Televizyonda ¢alisan kadin gazetecilerin ugradiklan
tacizin dogasini ortaya koymak amaglanmaktadir.

Arastirma, kadin televizyon gazetecilernin
dort tir tacizle karst karsiya oldugunu
gostermekte ve bunlari; yikici kisisel taciz,
fiziksel ve agindirici kisisel taciz, istenmeyen
cinsel yaklasimlar olarak ¢evrimici taciz ve
tehdit ve elestiri olarak gevrimigi taciz olarak
adlandirmaktadir.

Hate asa ‘hook’: The political
and affective economy of
‘hate journalism’

Gazeteciligin duyguya yonelik egilimini sosyo-politik ve
ekonomik degisimler acisindan tanimmlamayr ve
baglamsallastirmay1 amaglamaktadir.

Duyguyu, ortaya ciktigi ve ifade edildigi
maddi kosullara baglamaktadir. Yunanistan
orneginde nefrete odaklanan ¢aliyma, nefret
gazeteciliginin, Yunan toplumunda var olan
degerleri yeniden tretmeye katki sagladigy
sonucuna ulasmaktadir. Buna gore Yunan
toplumu etnik olarak saf, kiiltiirel olarak
Hiristiyan ve erkeksi olarak
cinsiyetlendirilmis bir toplumdur ve nefret
gazeteciligi  bu degerleri yeniden
iretmektedir.

The impact of constructive
news on affective and
behavioural responses

Caligma ile olumlu ve olumsuz haberlerin, okuyucularm
duygulanimi, motivasyonu ve davranigsal niyetleri
tizerindeki etkisini ortayakoymak amaglanmaktadir.

Arastirmada, olumsuz haberlerin insanlar
iizerinde olumsuz etkiler biraktigi, insanlarn
sorunlar1 ¢6zmek i¢in olumlu eyleme gegme
isteklerini azalttig1, olumlu haberlerin ise tersi
yonde bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulastlmistir. Ayrica haber kullanicilarmn
olumlu haberleri izlemeyi/okumay1 daha
fazla tercih ettikleri bulunmustur.

Emotional appeals and news
values as factors of
shareworthiness in Ice Bucket
Challenge coverage

Arastirmanin oncelikli amaci dijital medyada saglik
kampanyalannin  haber  degerleri ve duygusal
cekiciliklerden nasil yararlandiklarini ortaya koymaktir.
Ikincil amag ise alismaile sosyal medya kullanicilarmy,
Facebook ve Twitter'da icerik paylasma konusunda
hangi kapsama dzelliklerinin etkiledigini tespit etmektir.

Bulgular, gazetecilerin, kampanyanin
kokenlerinebagli olan, 6negikan veyainsani
ilgi  degerlerine  sahip  hikayelerden
yararlanma olasiligmin yiksek oldugunu
gostermekle birlikte orneklemi olusturan
saglik kampanyasini 6ngoriilebilir yollarla
aktardiklarny, sosyal medya izleyicilerinin
ise medya kapsamini farkli sosyal medya
alanlarinda farkli sekilde paylastiklarm
gostermektedir.

The elephant in the
newsroom: Current research
on journalism and emation

Calisma, Goffman’n 6n bdlge ve arka bolge ayrimma
dayanarak gazetecilik ve duyguya iligkin literatirii
sistematize etmeyi amaglamaktadir.

Duygu igerikli haberlerin, gazetecilerin
olumsuz olaylara maruz kalmalar: sonucu
ortaya c¢iktigi, bu siireclerin gazeteciler
tizerinde travmatik sonuglar dogurabileceg
bunun nedeninin de siddete tanik olan
gazetecinin nesnelligi saglamak adma
kendisini baskilamasimndan kaynaklandg
vurgulanmakta, herhangi bir duy gusal yaray1
tedavi etmenin sadece gazetecinin kendisinin
degil, ayni zamanda c¢alistigt kurumun ve
icinde bulundugu organizasyonun
sorumlulugu  oldugu  belirtilmekte bu
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konularda daha fazla arastirmaya ihtiyag
duyuldugunun alti ¢izilmektedir.
Intelligent detection of hate | Twitter platformuiizerinden Arapga igerige dayalisiber | Hesaplamali teknolojilerin gelisimi ile siber

speech in Arabic social | nefret soylemini tespit etmeyi amaglamaktadir. nefret s6yleminin toplumlann biit{inltigini
network: A machine leaming tehlikeye sokan bir hal aldigi sonucuna
approach ulasilmis, Twitter lizerinden siber nefret

soylemi sorununu ¢ozmek igin makine
Ogrenimine dayali bir yaklasim 6nerilmistir.
Questioning the ideal of the | Caligmanin amaci, Habermas tarafindan ortaya konulan | Sosyal medyada var olan duy gusalliklarm ana
public sphere: The emotional | “kamusal alan” kavrammin kullamighihigini  ve | akim medya igerigine de yansidigi ve medya
turn sinirlamalarim tartismaktir. caligmalarindaki  duygusal ~ doniisiimin,
kamusal yasami destekleyen normatif
ideallerin iyilestirilmesine katki sagladig
sonuglarina ulagilmistir.

Challenging presentism in | Caligmanin amaci gazetecilerin duygusal yasamlari ile | Duygusal yasam Oykilerini  bilmenin,
journalism  studies:  An | gazetecilik meslegi arasindaki iligkiyi ortayakoymaktir. [ meslekteki tarihsel dontistimleri anlamay:

emotional  life  history kolaylastracagt ve alandaki tartigmalar
approach to understanding the lzerine farkli disinmeyi saglayacad
lived experience of journalists sonucuna ulagilmistir.

Gazetecilikte duygu konusunu ele alan “en ¢ok atif almis” cahsmalarin medya-izleyici
etkilesimi, gazetecilikte duygusal doniis, sanat haberciliginde duygu, cevrimi¢i taciz, yapici
haberlerin nsanlar iizerindeki etkileri, haber degerleri, nefret soylemi ve duygusal emek
cergevesinde ¢ahsmalar tirettikleri goriimektedir.

Tablo 7. Ortak Yazarlik Tablosu

Yazar Sayisi n

Tek yazarh 45
Iki yazarh 27
Ug yazarl 11
Dort yazarh 10
Bes ve iizeri sayida yazarh 9

Toplam 102

Bibliyometrik analizde degerlendirilen parametrelerden biri de yazarlara iliskin bilgilerdir.
Yazar sayist dagihmi agisindan bakildiginda, 45 ¢alismanin tek yazar, 27 calismanin 2 yazar, 11
cabsmanin 3 yazar, 10 cahsmanin 4 yazar ve 9 cahsmanin 5 ve ilizeri sayida yazar tarafindan
hazirland1g1 saptanmustir. Ortak yazarlk analizi, ortak yazar iliskilerinin haritalandirilmasini
saglamaktadir. Bir alanda ortak yazarhgin artmasy, s6z konusu alann olgunlastigini
gostermektedir. Ciinkii uzmanlasmis cahsma alanlarinda yazarlar arasmda isbirligine daha ¢ok
rastlanmaktadir (Morchouse ve Saffer, 2018, s. 67-68).

Bu baglamda cahsmada, yazar saylarma dair bir degerlendirme yapilmistir. Buna gore
arastrma evreninde yer alan 102 makalenin 32 iikeden 197 farkh yazar tarafindan yaymlandig1
tespit edimistir. Ortak yazarlk analizine gore ise en az 3 ortak yaymi olan yazar sayis1 6’dr. Bu
yazarlardan 5’1 en ¢ok yaymn yapan yazarlar arasmda yer almakta ve Hollanda’daki {iniversitelerde
cahsmaktadirlar. Ayrica 3’ aym tiniversitede gorev yapmakta, bir yazar ise Almanya’daki Free
University of Berlin’de cahsmaktadr. Elde edilen bulgular, gazetecilik alannda giincel bir konu
olan “duygu” konusunun heniiz olgunlasma siirecinde oldugunu gostermekte ve alanda tam bir
uzmanlagsmadan bahsetmek icin erken oldugu kanaatine varilmasina neden olmaktadir.
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Tablo 8. Yaymlann ve Atif Sayllanmn Ulkelere gore Dagilinm

Ulke Yayin sayisi Atif sayis1
Amerika Birlesik Devletleri 45 883
Hollanda 21 163
Ingiltere 18 281
Cin 10 15
Avustralya 7 65
Finlandiya 7 50
Almanya 7 33
Ispanya 7 30
Galler 6 272
Avusturya 5 30
Danimarka 5 142
Norveg 5 35

En cok arastrmanin yapildigi iilke Amerika Birlesik Devletleri’dir. Amerika Birlesik
Devletleri 45 yaymla ve Hollanda 21 yaymla gazetecilikte duygulari inceleyen onemli {ilkelerdir.
Bunlarin disnda en ¢ok makale yaymlayan iilkkeler arasmda Ingiltere 18 yaymla, Cin 10 yayinla,
Avustralya, Finlandiya, Almanya ve Ispanya 7’ser yaymla, Galler 6 yaymla ve Awvusturya,
Danimarka ve Norveg 5’er yaymla yer almaktadir.

Yaymn saylar1 ve atif sayilar1 arasndaki iligki gbz Oniine alndiginda Amerika Birlegik
Devletlerinde yapilan arastrma sayist ve aldiklar1 atiflar istisna olmakla birlikte diger cahismalarda
bu bulgularin birbiriyle paralellik gostermedigine tank olunmustur. Cin’in, konuyla ilgili en ¢ok
yaym tireten dordiincii iilke olmasma ragmen en az sayida atif alan yaymlara sahip oldugunun
goriilmesi gibi.

Tablo 9: Makalelerde Kullanilan Yontem ve Teknikler

Arastirma Teknigi n
Gorlisme 25
Deney 17
Literatiir taramas1

Soylem analizi

I¢erik analizi

Metin analizi

Anket

Metin analizi ve gorsel-isitsel analiz
Sosyal ag analizi

Vaka calismasi

Tematik analiz

Dilbilimsel analiz

Gorlisme ve etnografik gozlem
Gorsel analiz ve metin analizi
Goriisme ve icerik analizi

Gorlisme ve metin analizi

Gorligsme ve saha aragtirmasi
Elestirel soylem analizi

Veri analizi

Elestirel yorumbilimsel analiz

Yart deneyselanket

Gorsel analiz

Tarihsel ve boylamsal analiz

©
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Ses seviyesianalizi

Sosyopragmatik analiz

Ornek olay incelemesi

Duygu analizi ve ¢ok degiskenli istatistiksel analiz
Meta analiz

Retrospektif gozlem

Analiz edilen ¢alismalarda en fazla kullanilan teknigin goriisme oldugu goriilmiis, ikinci
srrada ise cahsmalarin deneysel olarak tasarlandigi saptanmistir. Tek bir yontemin uygulandigi
cahbsmalarm yam swra ¢oklu yontemlerin bir arada kullanildig1 ¢aligmalara da rastlanmaktadir.
Arastrma kapsamindaki cahgmalar arasmda literatiir taramasma dayah kavramsal g¢ahsmalar
sayica smirlidir.

Tablo 10: En Az U¢ Yayinda Kullamlan Anahtar Kelimeler

Anahtar Kelime Kullamilma
sikhigi
Duygu 51

Etki 14
Duygusal emek 13
Yapici gazetecilik 10
Televizyon haberleri
Sosyal medya

Nesnellik

Haber kullanicilan
Katilim

Siiriikleyici gazetecilik
Covid-19

Omellik

Duygu yonetimi

Sanal gergeklik

Travma

Empati

Gazetecilik uygulamasi
Gliven

Coziim haberciligi/gazeteciligi
Haber degerleri
Giivencesizlik

Felaket

Heyecan

Anahtar kelimeler, arastrmacilara makalenin icerigi hakkmnda bilgi vermektedir. Cahsma
kapsammnda incelenen 102 makalede 655 farkh anahtar kelime kullanildig1 tespit edilmistir. En
cok kullanilan anahtar kelimeler “duygu”, “etki’, “duygusal emek”, “yapict gazetecilik”,
“televizyon haberleri” ve “sosyal medya”dr. Cahsmada bir anahtar kelimenin tiim yaymlarda
mmnimum bir arada bulunma sayis1 ‘“3” olarak belirflenmis, bodylece 23 anahtar kelime tiim
yaymlarda en ¢ok kullanilan kelimeler olarak saptanmustir.

N
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calsma, “gazetecilikte duygular” konusuyla ilgili Web of Science veri tabamnda
taranan makalelerin bibliyometrik analizini sunmaktadw. Bibliyometrik analiz, arastrmacilara
aragtrma konusuyla ilgili kesin bilgiler sunan bir yontemdir. Bu nedenle bir arastrma konusu
lizerine calsmaya baslamadan oOnce arastrmacilarin, konuyu daha iyi anlamalariy mevcut
cahgmalarin Ozelliklerini ve ¢ahgma alanma hitap eden dergileri tespit etmeleri bakimmdan bu
bilgileri g6z Oninde bulundurmalar1 Onemlidir. Arastrma kapsammda 2019-2023 tarihleri
arasmda yaymlanan 102 c¢alsma ele almmistir. Cabsmanin amaci, gazetecilikte duygulara
odaklanan bilimsel makalelerin temel egilimlerini saptamak ve gelecekte yapilacak c¢algmalara
yol goOsterici bilgiler saglamaktir. Bu amacla, makaleler oOncelkle yaymlandiklar1 yil ve
yayimlandiklar1 dergler baglammda degerlendirilmistir. Buna gore, ele alman siire¢ icerisinde
2021 yihnda konuyla ilgili yaym sayismda artis goriilmektedir.

Bunun ekonomik sikmtilar yasayan medya kuruluglarinin goriiniirliklerini arttrmak adma
gazetecileri, sosyal medyada kisisellestirilmis igerik paylasmalari konusunda yonlendirmelerinin
bir sonucu olarak, gazeteci tarafindan iretilen kisisellestirilmis iceriklerdeki ve aym zamanda
gazeteci-izleyici etkilesimindeki artis (Holton vd., 2023, s. 859) ile ilgili oldugu, bu nedenle
arastrmacilarin  gazetecilikte  duygu konusuna daha fazla yonelmeye  basladiklari
diistiniilmektedir. 2023 yihnda yaymlanan calsma sayst 2021 ve 2022 yillarina kiyasla azdir.
Ancak bunun 2023 yilmin geriye kalan dort buguk aylk zaman diliminde yaymlanacak olan
caligmalar1 kapsamamasindan kaynaklandigi disiiniilmektedir.

Aragtrma kapsaminda ele alman siirecte yaymlanan c¢ahsmalar uluslararasi diizeyde
tanmirh g1 yilksek olan yaymevlerinin dergilerinde yaymlanmustir. Gazetecilikte duygular
hakkmndaki ¢ok sayidaki cahsmanm, Journalism (2.9), Journalism Studies (3.0), Journalism
Practice (2.1) ve Digital Journalism (5.4) gbi etki faktoriine sahip dergilerde yer aldigi tespit
edimistir. Bulgular ayrica Journalism dergisinin diger dergiler arasmda en ¢ok makaleye sahip
oldugunu ancak en c¢ok atif alan yaymlarin bulundugu dergiler sralamasinda 3. srada yer aldigini
gostermektedir. En ¢ok atif alan yaymlarin bulundugu dergi sralamasinda, Digital Journalism ilk
srada yer almaktadw. Adi gegen 4 derg, konuyla ilgili c¢alsma yapacak arastrmacilarin
basvurabilecekleri en etkili dergilerdir. Bu nedenle 6zellikle tniversitelerin, s6z konusu dergilerin
bulundugu veri tabanlarma tyelkleri saglanmalidir. Dergierin kategorileri g6z Oniinde
bulunduruldugunda, bunlarin gazetecilk alannda yaymlanan dergiler agrhkli olmak iizere;
iletisim, sosyoloji, yonetim bilimleri, matematik egitimi, sinir bilimi ve bilisim gibi kategorilerde
yer alan dergler oldugu gorilmektedir. Bu durum konunun disiplinlerarasiligindan
kaynaklanmaktadir. Ancak konuyla ilgili en ¢ok yaym yapan yazarlar degerlendirildiginde, bu
yazarlarin iletisim alaminda ¢alsan akademisyenler olduguna tank olunmustur. Yazarlar iletigimin
yam sira sosyoloji ve psikoloji alannda da ¢ahsmalar yapmaktadir.

Yillara gore atif saylarma bakildiginda 2019°dan 2023°e¢ dogru diizenli bir azahs soz
konusudur. Bunun daha eski tarhli arastrmalarin, Ozellikle duygu konusuna artan ilgiyle,
kendisinden sonraki arastrmalara kaynaklk etmesinin bir sonucu oldugu distiniilmektedir.
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Amerika Birlesik Devletleri pek ¢ok alanda oldugu gibi iletisim arastrmalar1 alannda da
diinya genelinde 1. srada yer almaktadr (Moreno-Delgado vd., 2021). Bu ¢alisma kapsaminda
elde edilen bulgular da, gazetecilikte duygu c¢ahsmalari literatiirii s6z konusu oldugunda da
alanyazina en ¢ok katkmmn ABD’de yasayan aragtrmacilar tarafindan saglandigini gostermektedir.
Ancak Onceki arastrmalarin da gosterdigi gibi, en iiretken iilkeler her zaman en fazla etkiye sahip
degildirler. Trabadela-Robles (2020), daha fazla sayida yaym {iretmis olmanin ‘daha iyi’ olarak
degerlendirilemeyecegini  belirtmektedir. Bu c¢ahsmada elde ettigimiz bulgular Trabadela-
Robles’m  goriisiinii  destekler niteliktedir. Bu baglamda aldiklar1 atiflara  gbre swralama
yapidiginda, {iretkenlikle dogru orantili bir sekilde ABD 1. srada, ancak iiretkenlikle orantisiz
olarak yalmizca 6 yaym iireten Galler’in 2. srada yer aldig1 ve onu da 3. srada Ingiltere, 4. srada
Hollanda ve 5. srada Danimarka’nin izledigi tespit edimistir. Konuyla ilgili tretkenligi diisiik
olan iilkeler i¢in en iiretken iilkelerle isbirligi yapmalar1 onerilmektedir.

Hollanda’daki Radboud Universitesi Nijmegen, HU Uygulamali Bilimler Universitesi,
Wageningen Universitesi, Amsterdam Universitesi; Birlesik Krallk’taki Cardiff Universitesi;
ABD’deki Michigan State Universitesi ve Finlandiya’daki Helsinki Universitesi gazetecilikte
duygu cabsmalarma aktif olarak katilan kurumlardir. QS Diinya Universiteler Sralamasi 2022’ye
gore, diinya sralamasmda Radboud Universitesi Nijmegen 220. srada, Cardiff Universitesi 151.
sirada, Wageningen Universitesi 123. srada, Amsterdam Universitesi 55. swrada, Michigan State
Universitesi 157. srada ve Helsinki Universitesi 104. srada yer almaktadr. Buna bagh olarak,
gazetecilikte duygular konusu iizerine son yillarda yapilan c¢ahsmalarin etkili kurumlar tarafindan
ortaya konuldugunu sodylemek miimkiindiir.

Konuyla ilgili en ¢ok yaym yapan ik iki yazar Liesbeth Hermans ve Karin Wahl-
Jorgensen’dir. Liesbeth Hermans, yapici gazetecilik profesoriidir. Karin Wahl-Jorgensen ise
medya ve Kkiiltlir profesoriidiir.  Gazetecilikte duygular {izerme ¢ahsma yapacak olan
aragtrmacilarin iki akademisyenin ¢ahsmalarindan haberdar olmalar1 Snemlidir.

Calyma kapsaminda, gazetecilikte duygu calgmalar1 literatiiriinde en ¢ok almti yapilan
makaleler tespit edilmistir. Buna gore, Etter ve digerlerinin (2019), Academy of Management
Review dergisinde yaymlanan ¢ahismalar1 (137 alntryla) listenin basnda yer almaktayken, onlar1
ikinci srada Karin Wahl-Jorgensen’in (2020), Digital Journalism dergisinde yaymlanan makalesi
(130 almtiyla) takip etmektedir. En ¢ok atif alan cahsmalar, gazetecilikte duygular konusunda
aragtrmacilara yon verecek temel okumalar olarak goriimelidir.

Incelenen cahsmalar goriisme, deney, literatiir taramasi, sdylem analizi, icerik analizi ve
sosyal ag analizi gbi farkl yontemleri kullanmistir. Yapilan ¢absmalarin daha ¢ok duygusal emek,
etki, yapict gazetecilik konularina odaklandigi goriilmektedir. Ayrica mevcut ¢ahsmalarin belirli
gazetecilik tiirlerinde duygularin ifadesine ve haber degerlerine odaklanrrken, gorsel gazetecilige
yonelik arasgtrmalara daha az degindiklerine rastlanmaktadir.
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Bu caligmanin, arastrmacilarin gazetecilikte duygular1 konu edinen cahgsmalardaki
egilimleri anlamalarma yardimci olabilecegi ve gazetecilik alanmda bibliyometrik analizin
kullanimiyla ilgili fikir verebilecegi disiiniilmektedir. Gelecekte yapilacak tiim arastrmalar,
onceki aragtrmalar {izerine sekillenmektedir. Bu nedenle, konuyla ilgili daha fazla calsmanin
yapiimas1 elzemdir. Konuyla ilgili Tirkge literatiirdeki smirli sayidaki ¢aligmanin varhgi, Tiirkiye
Ozelinde de gazetecilikte duygu cahsmalarinin yapimasmin gereklili§ini ortaya koymaktadir.

Bu bibliyometrik c¢alsma, WoS veri tabani secilen zaman araligi ve arastrmanin
orneklemi ile smirlidir. Ancak veri tabanmin mevcut potansiyeline ragmen bazi makaleleri gézden
kacrmis olabilecegi diisiiniilmekle birlikte calsmanin yapidigi donemdeki arastrmalarin temel
egilimlerini dogru yansittigma olan mancimiz tamdwr. Gelecekteki arastrmalar, Tirkiye
ornekleminde gazetecilikte duygu cahsmalarmna yonelebilir. Ozellikle bir deprem iikkesi olan
Tiirkiye’de, kriz haberciligi baglaminda gazetecilerin duygusal emegnin arastrilmasi Onemlidir.
Mevcut calsmalarm cogunlugu gelismis lilkelerde yapilmistir. Bu nedenle konuyla ilgili
kiiltiirleraras1 baglamda ele almacak ¢ahsmalarin yapimasi, konuyla ilgili cahsma yapan
arastrmacilara farkh bakis acis1 saglayacak ve gazetecilikte duygunun farkh kiiltiirlerle benzerlik
ya da farkhliklarin1 ortaya koyacaktwr. Aym zamanda smrh sayida yaymin degindigi, gorsel
gazetecilikte duygular konusuna deginen cahsmalar yapilabilir.
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