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ALGILANAN ORGUTSEL DISLANMANIN IHBARCILIK DAVRANISI UZERINE
ETKIiSINDE ORGUTSEL ADALET ALGISININ ARACILIK ROLU*

Sevval Nur MERIC!, Ali AKSOY?

Oz

Orgiitsel adalet, calisanlarin yaptiklari islere dair gosterdikleri cabanin hak edildigi sekilde karsilik bulmasi olarak
tanimlanabilmekte ve adaletsiz bir i ortami istenmeyen sorunlari da beraberinde getirebilmektedir. Bu c¢aligmanin amaci
orgiitsel dislanma algisinin ihbarcilik davranisi sergileme egilimi {izerine etkisinde orgiitsel adalet algisinin aracilik rol oynayip
oynamadigini tespit edebilmektir. Tekstil firmalarinda gorevli mavi yakali ¢alisanlar ile saha calismasi gergeklestirilmistir.
Elde edilen veriler sonucu gerceklestirilen analizler sonucunda orgiitsel adalet ile orgiitsel dislanma degiskenleri arasinda
negatif yonlii zayif diizey: orgiitsel diglanma ile ihbarcilik degiskenleri arasinda pozitif yonlii orta diizey bir iliskinin varligi
tespit edilmistir. Yapilan basit dogrusal regresyon analizleri sonucunda, orgiitsel diglanmanin, ihbarcilik davranisi {izerindeki
etkisinin anlamli; 6rgiitsel diglanmanin, dissal ihbarcilik davranisi {izerindeki etkisinin anlamli; 6rgiitsel dislanmanin, sessiz
kalma davranis1 lizerindeki etkisinin anlamli ve 6rgiitsel dislanmanin, etkilesimsel adalet alt boyutu {izerindeki etkisinin anlamli
oldugu tespit edilmistir. Alt ve {ist giiven araligi (GA) 0 (sifir) degerini kapsadigindan ve p>0,05 oldugundan dolay1 orgiitsel
adaletin, orgiitsel dislanma ve ihbarcilik arasindaki iligkide aracilik rolii bulunmadigi sonucuna ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Dislanma, Thbarcilik, Orgiitsel Adalet.
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THE MEDIATING ROLE OF ORGANIZATIONAL JUSTICE PERCEPTION IN THE
EFFECT OF PERCEIVED ORGANIZATIONAL EXCLUSION ON
WHISTLEBLOWING BEHAVIOR

Abstract

Organizational justice can be defined as the deserved reward for the efforts of the employees regarding their work, and an
unfair work environment can bring undesirable problems. The aim of this study is to determine whether the perception of
organizational justice plays a mediating role in the effect of the perception of organizational exclusion on the tendency to
exhibit whistleblowing behavior. Field work was carried out with blue-collar employees working in textile companies. As a
result of the analyzes carried out as a result of the data obtained, it was determined that there was a negative weak level between
organizational justice and organizational exclusion variables: and a positive moderate relationship between organizational
exclusion and whistleblowing variables. As a result of simple linear regression analyses, the effect of organizational exclusion
on whistleblowing behavior was significant; the effect of organizational exclusion on extrinsic whistleblowing behavior was
significant; It was determined that the effect of organizational exclusion on silence behavior was significant and the effect of
organizational exclusion on the interactional justice sub-dimension was significant. Since the upper and lower confidence
interval (CI) covers 0 (zero) and p>0.05, it was concluded that organizational justice does not play a mediating role in the
relationship between organizational exclusion and whistleblowing.
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1. GIRiS

Temel amaci etkin ve verimli bir sekilde varligin1 devam ettirebilmek olan modern orgiitler bu
hedeflerine ulagabilmek igin oOrgiitii tim boliimleriyle birlikte ele almali ve bir biitiin olarak
degerlendirmelidirler. Orgiitlerin, kiiresel ve siirekli olarak degisen rekabet kosullarinda yalniz iiretmis
olduklar1 mal ve hizmetler ile degil ayn1 zamanda sahip olduklar1 insan kaynaklar1 ve faaliyette
bulundugu c¢evrenin degerleri ve benimsedikleri etik ilkeler ¢ercevesinde hareket etmeleri oldukga
onemlidir (Robinson vd., 2013). Klasik donemde 6nemi fark edilemeyen ancak Neo-klasik donemde
devam eden eksiklikler ile beraber Hawthorne Arastirmalari ile ortaya ¢ikan ve giiniimiiz kosullarinda
da hala orgiitlerin basaris1 i¢in temel yapi tasi olan “insan” faktorii basarinin ilk ve en énemli unsuru
oldugu i¢in hi¢bir zaman ikinci plana atilmamalidir. Ciinkii ¢aligan, {ireten, isine ve ¢alistigi orgiite bagli,
yaratici, yenilik¢i ve degisen kosullara kolay adapte olabilen c¢alisanlar sayesinde oOrgiitler basariya
ulasabilmektedirler. Bu sebeple orgiit igerisinde tepe yonetimden en alt yonetime kadar ¢alisan kisilerin
birbirlerine olan tutum ve davranislarinin yakindan takip edilerek degerlendirilmesi, 6rgiit iklimi ve
beseri iliskiler boyutlarinin galisanlara gore ayarlanarak bir uyumun yakalanmasi ve ¢alisanlari
dogrudan veya dolayl olarak etkileyen faktorlerin arastirilarak belirlenmesi oldukga 6nemli olacaktir.
Bu faktorlerden bazilarimi diglanma, adaletsizlik ve yasa/etik/ahlak dis1 uygulamalara maruz kalmak
veya sahit olmak olarak siralayabiliriz. Literatiirde bu unsurlarin meydana getirdigi etkiler oldukca
Oonemsenmis ve incelenmistir (Heaphy ve Dutton, 2008; Tuncay ve Yagiz, 2020; Yenigeri vd., 2009;
Halis ve Demirel, 2016; Chaman vd., 2021). Orgiitsel dislanma yaygin bir is yeri olgusunu temsil
etmekte ve son yillarda orgiitsel dislanma ile ilgili yapilmis ¢alismalar artis gdstermektedir. Orgiitsel
dislanma terimini ilk olarak ortaya koyan Ferris vd. bu kavrami, bireyin is yerinde gérmezden gelinmesi
ve diglanmasini algilama derecesi olarak tanimlamis ve orgiitsel dislanmanin bir tiir 6znel deneyim
oldugunu belirtmislerdir (Zhang ve Dai, 2015:81). Thbarcilik, 6rgiit icinde ¢alisanlar tarafindan veya
direk olarak orgiitiin iist kademesinin yaptigina sahit olunan usulsiizliiklerin mevcut ¢aliganin veya daha
Once Orgiitte ¢aligmig olan bir kisinin agiga ¢ikarmasi olarak tanimlanmaktadir (Heacock ve McGee,
1987: 35). Orgiitsel adalet ise son yillarda literatiirde en ¢ok yer alan ve en ¢ok arastirmasi yapilan
konular arasma girmistir (Miles, 2016:185). Nihai olarak adalet konusu ile ilgili genis bir alanyazin
olusmus ve ilk kez Greenberg tarafindan kullanilan, adaletin ¢aligma hayatindaki roliinii ifade edebilmek
igin ‘orgiitsel adalet’ kavramu literatiire girmistir (Greenberg, 1987:9). Orgiitsel adalet, bireylerin
caligma ortamlarinda genel olarak yaptiklar iglere dair prosediirleri, érgiitiin kurallarini ve Orgiitiin
yuriittiigii politikalarin adil olmasim istemeleri olarak tanimlanabilmektedir (Elamin ve Alomaim,
2011:38).

Orgiitsel dislanma, ihbarcilik ve drgiitsel adalet kavramlariin bir arada incelendigi calismaya
yazin taramasinin gerceklestirildigi donemde rastlanilmamistir. Benzer ¢aligmalarin olmamasi bu
arastirmaya 0zgii kesifsel ve oncii bir nitelik kazandirmaktadir. Malatya ilinde bulunan 1. Organize
Sanayi Bolgesinde 40 ve 2. Organize Sanayi Bolgesinde 64 olmak {izere toplam 104 tane faaliyette olan
(http://www.malorsa.org.tr/, 25.08.2022; https://www.malatyaosb.org.tr/, 25.08.2022) tekstil firmalarn
caliganlari tizerinde bir saha arastirmasi yiritiilmustiir. Tekstil ve hazir giyim sektorii Tiirk ekonomisi
icin oldukca onemli bir yer tutmaktadir. Aym sekilde Malatya ekonomisi i¢in de lokomotif 6zelligi
tagimaktadir. Malatya ili i¢in ihracat ve istihdamdaki pay1 %54 gibi bir oran ile oldukga yiiksektir
(https://fka.gov.tr/, 25.08.2022). Bu olumlu durumlar ekonomisine olumlu yansidigi gibi istenmeyen
olaylarin yaganmasina da zarar verebilir. Tekstil sektorii icerisinde rekabet avantaji1 elde etmek ve bunu
stirdiirmek isteyen firmalarin basarisinin en 6nemli kistas1 “verimlilik diizeyleridir”. Tekstil sektorii de
emek yogun bir sektor oldugu icin verimlilikleri ¢alisanlarin performanslarina baghdir. Calisanlarin
performansi da yasadiklari olumlu-olumsuz durumlara veya ¢alisma kosullarma baglidir. Emek-iicret
dengesindeki, ¢aligma siirelerindeki, calisma kosullarindaki, ¢alisma saatlerindeki esitsizlikler, ¢caligma
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siirelerindeki ayrimeilik, psikolojik/fiziksel taciz, ¢alisanlar arasindaki iletisimsizlik, yalniz birakilma,
rol belirsizligi, is sagligi ve giivenligi konusundaki yetersizlikler vb. gibi olumsuz durumlarin yasandigi
adaletsiz ve etik olmayan is ortamlar1 ¢alisanlarin verimliligini etkilemektedir. s yiikiiniin agir olmasi
ve beraberinde getirdigi bu tip sorunlarin yasandigi tekstil firmalarmin 6rneklem olarak segilme
etkenlerinden bazilari olarak etkili olmustur.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Orgiitsel Dislanma

Orgiitsel dislanma yaygin bir is yeri olgusunu temsil etmekte ve son yillarda érgiitsel dislanma
ile ilgili yapilmis ¢aligmalar artis gdstermektedir. Orgiitsel dislanma akademi ve endiistride 6nemli
varsayilacak bir 6l¢ciide endiseye sebep olan bir aragtirma konusu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Yeni bir
arastirma ve inceleme konusu seklinde literatiirde yer alan ancak 2008’de esas olarak Ferris vd.
tarafindan “Journal of Applied Psychology™ isimli dergide yayimlanan “When Silence Is Not Golden:
Measuring Ostracism in the Workplace” adli makaleleri ile orgiitsel dislanma (workplace ostracism)
kavrami resmiyet kazanmistir (Liu ve Xia, 2016:197). Literatiir incelendiginde orgiitsel dislanma
kavramu ile ilgili gesitli tammlar mevcuttur. Orgiitsel dislanma terimini ilk olarak ortaya koyan Ferris
ve ark. bu kavrami, bireyin is yerinde gérmezden gelinmesi ve dislanmasini algilama derecesi olarak
tanimlamig ve Orgiitsel diglanmanin bir tiir 6znel deneyim oldugunu belirtmislerdir (Zhang ve Dai,
2015:81). Orgiitsel dislanma en basit tanimiyla, dislanmanin &rgiit icerisinde meydana gelmesi olarak
tanimlanmaktadir (Mlika vd., 2017:398). Sosyal dislanma {izerine yapilan ¢alismalardan Yola ¢ikilarak
orgiitsel diglanma, bir kisinin 6rgiit i¢erisinde Yok sayilmasi ve gérmezden gelinmesini algilama derecesi
olarak tammlanabilir. Orgiitsel dislanma, dislanan kisiyle karsilikli bir iletisim veya gdz temasi
kurmaktan kaginma gibi eylemleri igermekte ve toplumda “sessiz muamele”, “soguk omuz vermek™ gibi
ifadelerle karsilik bulmaktadir. Orgiitsel dislanma istismarci ydnetim, kabalik veya orgiitsel davranisin
istenmeye ylizii olarak tanimlanan karanlik tarafi olarak nitelendirilen diger kisilerarasi istenmeyen
psikolojik davranislarla ilgilidir (Leung vd., 2011:837).

O’reilly ve Robinson orgiitsel dislanmayy, is yerinde bir odaya girdiginde gérmezden gelinmek,
caligma arkadaglarindan “sessiz muamele” gormek, sosyal aktivitelere, 6gle yemeklerine, kahve
molalarina davet edilmemek olarak tanimlamaktadir (O’reilly ve Robinson, 2009:1). Orgiitsel dislanma
bireyin psikolojik ihtiyaglarin1 gidermesini saglayacak sosyal etkilesim imkanlarin1 daraltmakta ve 6z
saygl, ait olma, kontrol ve var olma denilen dort temel ihtiyacini tehdit ederek sosyal ve psikolojik zarar
yasamasina sebep olmaktadir (Heaphy ve Dutton, 2008:153). Orgiit icerisinde gergeklesen dislanma,
caliganlarin birbirleriyle olan iligkilerini zedeledigi igin bu durum calisanlarin yaptigi ise ve bagh
bulundugu orgiite kars1 tatminsizlik ve isteksizlik yasamalarina, orgiite olan baglilik ve sadakatlerinin
azalmasina sebep olmaktadir. Bunun sonucunda da personel devir orani artmakta ve orgiitiin verimliligi
diismektedir. Diger taraftan dislanma yasayan birey psikolojik sermaye kaynaklarini yavas yavas
kaybetmeye baglamakta ve ciddi bir tiikkenmislik siirecine girerek durumun {istesinden gelebilmek i¢in
tek basina miicadele vermektedir. Sonug olarak orgiitsel diglanma aslinda bireyin hem giinliik yagamim
hem de giiniiniin biiyiik bir bélimiinii gecirdigi is yasamini olumsuz etkilemekte ve iki tarafi kapsayan
bir durum oldugu i¢in hem diglanan tarafin kétii bir siire¢ yasamasina hem de 6rgiitlerin de bu durumdan
olumsuz etkilenmesine sebep olmaktadir (Chaman vd., 2021:78; Caliskan ve Pekkan, 2020:53; Ozler ve
Yildirim, 2018:56; Celik ve Kosar, 2015:49; Gui vd., 2022:3).

2.2.ihbarcilik

Tarihte en biiyiik olarak nitelendirilen muhasebe yolsuzlugunun gergeklestigi Enron isimli
firmada gorevli personellerden S. Watkins ile Worldcom isimli firmada iist diizey yonetici olarak gorev
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yapan C. Cooper bulunduklar1 firmalarda meydana gelen muhasebe yolsuzluklarini ortaya
¢ikarmalarindan sonra ihbarcilik sikga kullanilmaya baslanan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmis ve
akademik yazinda da daha fazla incelenip aragtirilmaya baglanmistir (Aktan, 2006:1). ABD Kongresi
Enron ve WorldCom skandallarindan sonra ihbarcilar1 korumayi amaglayarak 2002’de Sarbanes-Oxley
Yasasi ¢ikarmistir (Arslan ve Berkman, 2009:105). “Organizational misconduct”, “organizational
wrongdoing” ve “malpractice” gibi kavramlarla yabanci literatiirde yer edinmis olan ihbarcilik bir
stiregtir ve orgiit icerisinde karsi karsiya kalinabilecek etik veya yasa dis1 durumlari ortaya ¢ikarma ve
bu durumlara ¢dziim bulabilme siirecini agiklamaktadir. Ingiliz yazininda ise bu siire¢ genellikle
“Whistleblowing” olarak adlandirilmaktadir (Celep ve Konakli, 2012:66; Aktan, 2015:21). Kokeni” to
blow the whistle on” yani 1slik calmak, itiraz etmek anlamina gelmektedir (Alp, 2014:386). Orgiitsel
davranis kapsaminda ihbarcilik kavraminin kabul gérmiis tek bir tanim1 olmamakla beraber (Lewis,
2011: 72) genel anlamiyla, bir kurumda calisanlarin ya da gegmiste bu kurum igin ¢alismig kisilerin
orgiit icerisindeki yasal olmayan, dogru olarak nitelendirilmeyen ve etik dis1 olarak kabul edilen olaylari
bu durumlara engel olabilecek ilgili kisi veya kurumlara iletmesi olarak tanimlanmaktadir (Miceli and
Near, 1984: 696’dan akt: Uyar ve Yelgen, 2015:86). Brabeck (1984); ihbarciligi, yolunda gitmeyen
olaylarin sorgulanmastyla baslayan ve bu duruma miidahale etme giidiisii olusturan bir siire¢ olup yanlis
giden olaylar hakkinda konusarak dogruyu agiga ¢ikarmaya calismak olarak tanimlamaktadir (Turan,
2021: 47). James (1985) ise ihbarciligy; orgiit icinde calisanlar tarafindan veya direk olarak orgiitiin iist
kademesinin yaptigina sahit olunan usulsiizliiklerin mevcut ¢alisanin veya daha dnce orgiitte ¢aligsmis
olan bir kiginin agiga ¢ikarmasi olarak tanimlamaktadir (Heacock ve McGee, 1987:35). Bagka bir
tanimla ihbarcilik kavrami; kurum igerisindeki gayri resmi olaylari, toplumsal ahlaka aykir1 davranislar
(riigvet, kayitlarda hile, kaynak israfi, ilizerine para alma, ¢alisanlara yonelik fiziki taciz ya da
otekilestirme davranislar1 vs.) bu durumlar1 ¢6zebilecek konumdaki yetkili mercilere rapor etmesi olarak
tanimlanabilmektedir (Kaptein, 2011:513-530).

Kurum igerisinde yasanan her tiirlii etik, ahlak veya yasadisi durumlari ihbar etme eyleminin
kisiler ve kurumlar agisindan hem avantajlar1 hem de dezavantajlart mevcuttur. Thbarcilik davranisinin
temel amaci kisilerin, kurumun ve kamuoyunun menfaatlerinin korunarak giiven ortaminin
olusturulmasi ve devamliliginin saglanmasidir (Keenan, 1990: 224). Sehgal’ gore (2014), ihbarciligin
ana amacinin tam olarak anlasilamamasindan dolayi ihbar yapanlarin bazilar1 kahraman bazilar1 da hain
olarak goriilmektedir (Ertiirk, 2016:4). ihbar eyleminin sonuclarindan en ¢ok ve agir sekilde etkilenecek
olan kurumun dis yiizi olan kurumun kimligini yansitan ve ayni zamanda toplumun da kurum
hakkindaki diislincelerini sekillendiren kurum imajidir. Kurum imaji soyut bir kavram oldugu igin
kisiden kisiye bakis acisinda farklilik géstermekte ve bu farklilik ile birlikte insanlarin aklinda gesitli
anlamlar ile yer edinmektedir (Aktan ve Tutar, 2019:68).

2.3. Orgiitsel Adalet

Adalet, bir orgiitiin temel degerlerinden biridir seklinde tanimlanmaktadir (Karagdz, 2019:6).
Orgiitsel adalet kavrami, Adams’1in Esitlik Teorisiyle kendini gdstermis bir kavramdir. Esitlik Teorisinin
temelinde bireylerin ¢alistiklar1 orgiite sagladiklart katki ile bu katki sonucundaki 6rgiitten hak ettikleri
kazanimlar yatmaktadir. Yani bireyler almis olduklar egitim, ¢alisma hayatinda edindigi tecriibeler ile
bulunduklar 6rgiite fayda saglarken bunun sonucunda da orgiitten gerek ticret gerek terfi gerekse ¢esitli
caligma kosullar1 konusunda hak ettikleri karsilig1 almak istemektedirler (Atalay, 2010:42). Bu durumda
calisanlar kendi ¢ikti/ girdi oranlariyla bagka calisanlarin ¢ikti/ girdi oranlarini karsilagtirmakta ve
beklentisiyle mevcut durum arasindaki farka gore kendi iclerinde esitlik/ esitsizlik diisiincesi
olusmaktadir (Mcshane and Glinowgev: Giinsel ve Bozkurt:99). Orgiitsel adalet son yillarda literatiirde
en ¢ok yer alan ve en ¢ok arastirmasi yapilan konular arasina girmistir (Miles, 2016:185). Adalet
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kavramu ile ilgili olarak pek ¢ok aragtirmacinin goriisii mevcuttur. Bu arastirmacilara gore, calisanlarin
adalet algilari, bireysel tatmin ve orgiitlerin etkinlik ve verimlilikleri i¢in 6nem arz eden temel bir
fonksiyondur. Adalet kavrami ile ilgili pek ¢ok arastirma yapilmis ve orgiitlere fayda saglayacak
nitelikte olan konular iizerinde modeller gelistirilmistir. Nihai olarak adalet konusu ile ilgili genis bir
alanyazin olugsmus ve ilk kez Greenberg tarafindan kullanilan, adaletin ¢alisma hayatindaki roliinii ifade
edebilmek icin ‘Orgiitsel adalet’ kavramu literatiire girmistir (Greenberg, 1987: 9). Cropanzano’ya gore
orgiitsel adalet; orgiit icerisindeki yonetim ile ilgili durumlarin ahlaki boyutu tarafindan ele alinarak
yapilan bireysel bir 6l¢timlemedir. (Cropanzano vd.,2007:35-36). Scholl ve arkadaslar 6rgiitsel adaleti,
is¢ilerin igyerinde adil davrandiklarinin farkina vardiklari derece olarak tanimlamigtir (Chen vd. 2015:
2). Cropanzano ve Greenberg’e gore ise (1997: 318) orgiitsel adalet, calisma ortamindaki uygulamalarin
calisanlarda uyandirdig esitlik algis1 anlamina gelmekte ve yoneticilerin de adaletli olmas1 gerektigini
belirtmek igin dile getirilmektedir (Colquitt vd., 2001:425). Orgiitsel adalet, bireylerin ¢aligma
ortamlarinda genel olarak yaptiklar islere dair prosediirleri, drgiitiin kurallarin1 ve Srgiitiin ylirlittiigi
politikalarin adil olmasini istemeleri olarak tanimlanabilmektedir (Elamin ve Alomaim, 2011:38). Orgiit
igerisindeki adaletsizlik, bireyin beklentileriyle orgiitiin verdikleri uyusmadiginda ortaya g¢ikmakta ve
sonucu calisanin isi birakmasina kadar gitmektedir. Bireyler, orgiite kazandirdiklarinin karsiliginda
emeklerinin goz ardi edildigini gordiikleri zaman duygusal olarak ¢okiintli yasamaya baglamaktadirlar
(Yenigeri vd., 2009: 89). Adaletsiz bir ortamda calistigin1 hisseden bireylerde; is doyumlarinda azalma,
motivasyon diisiikliigli ve duyarsizlasma, bagli bulundugu organizasyona karsi hissettigi baglilik ve
giiven duygularinda zedelenme, isi birakma gibi negatif egilimler ortaya ¢ikmakta ve bu durumlar
beraberinde stres, saldirganlik ve titkenmislik gibi sorunlar1 getirmektedir (Yenigeri vd., 2009:96).

Sonug olarak g¢aliganlar, adaletsizlik algilarindan dolay1 orgiit iginde ve disinda yasadiklari
stresten dolay1 sagliklarinin bozulmasina kadar varabilen ciddi bir siire¢ yagamaktadirlar. Bu siirecte
caligsanlarin sik ve uzun siirebilecek devamsizliklar yapmasi sonucu orgiitte de dnemli miktarlarda
isgilici kaybi yasanacaktir. Yani adaletsizlik durumu sadece ¢alisan igin degil ayn1 zamanda orgiit i¢in
de olumsuz durumlara yol agmaktadir. Hem ¢alisanlarin fiziksel ve mental olarak iyi hissetmesi hem de
orgiitte bu nedenlerden otiirli olusabilecek kayiplarin minimize edilebilmesi adina orgiitlerde adalet
olgusunun yerlestirilip benimsenmesi ve saglanmasi biiylik 6nem arz etmektedir.

2.4.Kavramlar Arasindaki iliski

Calismanin kuramsal dayanagi olan Sosyal Degisim Teorisi, kisiler arasindaki sosyal sonuglari
iceren etkilesim ve degisim siirecidir. Tipki mal veya hizmet ile yapilan ekonomik iliskilerdeki etkilesim
ve degisim siirecinden sonra kazang veya kayiplarin hesap edilmesi gibi is arkadasligi veya dostluk tiirii
sosyal iligkilerde de etkilesim sonucu degisim iligkisinin devam edip etmeyecegine iliskin kararlar
verilmektedir. Taraflarin, uzun vadede karsilikli olarak verdikleri s6zlerin, sorumluluklarin yerine
getirilmesi ve yapilan ¢abalarin karsiliginin verilmesi esasina dayanmaktadir. Burada 6nemli olan nokta
‘giiven’dir (Akgiindiiz, 2021:171-172). Orgiitsel dislanma ve adalet/adaletsizlik algilamasi da
calisanlarin orgiite karsi tutum ve davraniglarinda direk etkili rol oynamaktadir. Calisanlar genellikle
gosterdikleri ¢abanin karsiligimi yoneticilerinden takdir, saygi gérme, dikkate alinma vb. sekillerde
gormek istemekte ancak bu durum gerceklesmedigi takdirde adaletsizlik hissine kapilmakta ve siipheci
bir yaklasim sergilemektedirler. Bu siipheci yaklagimlar1 yasadiklari veya maruz kaldiklari olumsuz
durumlar1 bildirme noktasinda da ¢alisanlarda bir ¢ekimserlik hissinin olusmasina sebep olabilmektedir.
Yani c¢aliganlarin, adil veya adil olmayan bir Orgiitte ¢alistiklarin1 bilmek ihbarcilik davraniglar
sergileme noktasinda &nemli bir rol oynamaktadir. Orgiitsel dislanma acisindan degerlendirildigi
takdirse ise, karsilikli olarak zaman i¢inde yerine getirilmesi gereken yiikiimliiliikkler ger¢eklesmezse
taraflar, aralarindaki sosyal alisverisi artik gerceklestirmek istememektedirler. Iliskilerinde psikolojik
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olarak giiven hissetmeyen kisiler karsilikli iletisimlerini kesme noktasina gelebilmektedirler. Sosyal
aligverisin gerceklesmemesi ve iletigimin kesilmesi zamanla dislanma olgusunun olugsmasina sebep
olabilmektedir (Blau, 1986:12-15; Kose, 2021:126).

3. YONTEM
3.1. Arasgtirmanin Amaci

Orgiitsel dislanma algisinin ihbarcilik davranisi sergileme egilimi iizerine etkisinde orgiitsel
adalet algisiin aracilik rolii olup olmadigini tespit edebilmek amaciyla bu galisma gergeklestirilmistir.
Arastirmay yiiriitebilmek icin Inonii Universitesi Etik Kurulundan 09.12.2021 tarihli etik kurul onay1
almmustir,

3.2. Arastirmanin Evreni, Yontemi, Kisitlar

Malatya ilinde yer alan 1. Organize Sanayi bolgesi (40) ve 2. Organize Sanayi Bo6lgesi’ndeki
(64) toplam 104 tane aktif olarak faaliyetine devam eden hazir giyim ve tekstil firmalarinda gorevli mavi
yakali ¢alisanlarin toplam1 ¢alismanin evrenini olusturmaktadir. Nitekim mevcut firmalardaki toplam
gorevli sayisina iliskin olarak resmi nitelikte olan herhangi bir bilgi elde edilememistir. Malatya 1. ve
2. Organize Sanayi Bolgesi’nin resmi web sitesinden firmalarin adreslerine ulasilarak iletisime gegilmis
ve sonug olarak 13 tekstil firmasi ile goriisme saglanabilmis ve ¢alisma bu firmalar ile yiiriitiilm{stiir.
Kolayda 6rneklem yolu tercih edilmis ve toplamda 600 adet anket formu katilimcilara dagitilmis olup
402 adet anket formunun geri doniisli gergeklesmistir. Geri doniis oran1 %67’dir. Evren sayilariin ¢ok
fazla oldugu durumlarda dahi 6rneklem sayist en az 384 olarak kabul edildigi i¢in (Yazicioglu ve
Erdogan, 2004: 50) &rneklem biiyiikliigiimiiz yeterli diizeydedir. Nihai olarak anket formunu cevaplayan
402 kisi calismanin 6rneklemini olusturmaktadir.

Veriler: 1.0rganize Sanayi bolgesinde yer alan tekstil firmalarinin sayist: 64 (1:43, ilave alan:21).

2.0rganize Sanayi  bolgesinde  yer alan  tekstil  firmalarimin  sayis1:40
(http://www.malorsa.org.tr/, 25.08.2022; https://www.malatyaosb.org.tr/, 25.08.2022).

Caligma 2021 yil1 i¢erisinde yapilmis olup zaman, maliyet, Covid-19 salgini ve anket formunu
dolduracak olan katilimcilar ile karsilikli goriisme durumunun yoksunlugu, biiyiik capta gergeklesen
alan arastirmalarma kisitlar getirebilmektedir. Bu bakimdan ¢alismamiz 1. ve 2. Organize Sanayi
Bolgesinde yer alan sinirl sayidaki tekstil firmalari ile sinirlandirilmigtir.

3.3. Arastirmada Kullamlan Olgekler

Veri toplama araglarindan biri olan ve sik¢a tercih edilen anket teknigi kullanilmistir.
Katilimcilara verilen anket formu toplam dort béliimden meydana gelmektedir. Ik boliim 6 sorudan
olusmakta ve ¢alisanlarin demografik durumlarini tespit etmek amaciyla yoneltilmistir. Bu sorular; yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, kurumdaki ¢alisma siiresi ve toplam calisma siiresinden
olusmaktadir.

Ikinci bliim, arastirmaya katilanlarin Orgiitsel Adalet algilarini belirleyebilmek igin 20 sorudan
meydana gelen, Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen, giivenilirligi ve gegerliligi Giirbiiz
ve Mert (2009) tarafindan kanitlanmis olan ii¢ boyutlu (dagitimsal, islemsel (prosediirel), etkilesimsel)
orgiitsel adalet 6l¢egi kullanilmustir.

Uciincii  boliim, arastirmaya katilanlarm Orgiitsel Dislanma algilarmi  belirleyebilmek
maksadiyla 13 maddeden meydana gelen, Ferris vd. (2008) tarafindan gelistirilen, Caliskan ve Pekkan
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(2020) tarafindan diizenlenmis gegerliligi ve giivenilirligi kanitlanmis olan tek boyutlu orgiitsel
dislanma Slgegi kullanilmigtir.

Son bdlim olan dordiincii boliim ise arastirmaya katilanlarin Thbarcilik algilarim
belirleyebilmek maksadiyla 9 maddeden meydana gelen, Park vd. (2005) tarafindan gelistirilen, Saygan
(2011) tarafindan diizenlenmis gegerliligi ve giivenilirligi kanitlanmis olan ii¢ boyutlu (digsal, i¢sel,
sessiz kalma) ihbarcilik 6lgegi kullanilmistir.

3.4. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calismanin bagimsiz degiskeni olan orgiitsel dislanmanin, bagimli degiskeni olan ihbarcilik
tizerinde bir etkisinin olup olmadigi incelenmistir. Bagimsiz ve bagimli degiskenler olarak nitelendirilen
degiskenler arasinda meydana gelebilecek iligkiler kapsaminda bir aragtirma modeli gelistirilmistir.

/ Dolayl etki: a.b / c-¢’ \

ORGUTSEL ADALET
a M b
ORGUTSEL DISLANMA , IHBARCILIK
C
X Dogrudan etki Y

o /

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Poon ve Chen (2014); Yiiriir ve Nart (2016); Cetinel ve Taslak (2017); Ay (2018); izci (2018);
Kose vd. (2018); Yarmact (2018); Yarmact ve Ayyildiz (2020); Kelekcioglu ve Ay (2022)
caligmalarindan yola ¢ikilarak agagidaki hipotezler olusturulmustur.

H1: Orgiitsel dislanmanin ihbarcilik davranisi iizerine etkisi vardir.
H1a: Orgiitsel dislanmanin igsel ihbarcilik alt boyutu iizerine etkisi vardir.
H1b: Orgiitsel dislanmanin digsal ihbarcilik alt boyutu iizerine etkisi vardir.
H1lc: Orgiitsel dislanmanin sessiz kalma alt boyutu iizerine etkisi vardir.

H2: Orgiitsel dislanmanin &rgiitsel adalet {izerine etkisi vardir.
H2a: Orgiitsel diglanmanin dagitimsal adalet alt boyutu {izerine etkisi vardr.
H2b: Orgiitsel dislanmanin prosediirel adalet alt boyutu iizerine etkisi vardir.

H2c: Orgiitsel dislanmanin etkilesimsel adalet alt boyutu iizerine etkisi vardir.
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H3: Orgiitsel dislanmanin ihbarcilik davrams iizerine etkisinde orgiitsel adalet algisinin aracilik rolii
vardir.

3.5. Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Calismalarda verilerin analizine iliskin parametrik testler yoksa non- parametrik testler mi
yapilacagini belirlemek i¢in normallik testi yapilmaktadir. Normallik testinin istenilen araliklarda
cikmasi durumunda parametrik, disinda kalmasi durumunda non- parametrik testler yapilmaktadir.
Caligmamizda normal dagilim testlerinden ¢arpiklik basiklik testi yapilmistir. Carpiklik yatay diizlemde
ortalamanin simetrik olup olmadig1 hakkinda bilgi verirken, basiklik dikey diizlemde ortalamanin dik
veya diizliigii ile ilgili bilgiler vermektedir (Ankarali, 2009: 298). Arastirmada kullanilan veriler ile
ilgili olarak normal dagilimdan bahsedilebilmesi igin garpiklik ve basiklik degerlerinin-1.5 ile +1.5, -2
ile +2, -3, +3 araliginda bir deger almasi beklenmektedir (Kalayci, 2008:209, George ve Mallaery,
2010). Mayers (2013), drneklem grubu sayisi iizerinden bir aralik siniflandirmasi yapmis ve <50 olan
orneklem gruplart i¢in normal dagilim araligi-+1,96; 51-100 6rneklem guruplan i¢in-+2,58; >100
orneklem gruplari i¢in-+3,29 olarak bir tanimlama yapmistir (Mayers, 2013:53). George ve Mallaery
(2010), Hair vd. (2014), sosyal bilimlerde anket ile yapilan ¢alismalarda normal dagilimin
saglanmasinin giic oldugunu ve carpiklik basiklik degerlerine bakmanin daha giivenilir sonuglar
verecegini ifade etmislerdir (Tath vd., 2021: 1272). Elde edilen verilerin normal bir dagilima sahip olup
olmadigii agiklayan ¢arpiklik basiklik degerlerini tespit edebilmek amaciyla gergeklesen analizlerin
sonuclar1 Tablo 1’ de gosterilmistir.

Tablo 1.Normallik Testi

Olcekler Skewness Kurtosis
Orgﬁtsel Adalet -,151 -,345
Orgiitsel Dislanma ,986 771
Thbarcilik -,245 1,347

Yapilan analiz neticesinde orgiitsel adalet, orgiitsel diglanma ve ihbarcilik ile ilgili veri setinin
normal bir dagilim gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 2. Guvenilirlik Analizi

Olcekler Cronbach's Alpha  Standardize Edilmis Madde
Cronbach's Alpha Sayisi

Orgiitsel Adalet ,961 961 20

Orgiitsel Dislanma 944 944 13

Ihbarcilik 716 716 9

Tiim Anket ,906 ,906 42

I¢ tutarhlik durumunun ve sorularin birbirleri ile tutarliliklarmin dlgiilmesinde en ¢ok tercih
edilen yontem ‘Cronbach Alpha’dir. Cronbach Alpha degerinin en az ,70 ve {istii bir deger almasi
istenmektedir (Secer, 2015: 217). Tablo 2’de belirtildigi gibi kullanilan 6l¢eklerin aldig1 degerler ,70
degerinin iizerindedir. Boylece tercih edilen 6l¢ekler igin glivenilir olduklari anlasilmaktadir.

Anket ¢caligmasinda yer alan katilimcilarin yas dagilimina bakildiginda; %18,’2’sinin 18-25 yas
araliginda, %626,1’inin 26-30 yas araliginda, %19,7’sinin 31-35 yas araliginda, %14,4’{inlin 36-40 yas
araliginda, %11,4 *{iniin 41-45 yas araliginda, %5,2’sinin 46-50 yas araliginda, %3,2’sinin 51-55 yas
araliginda ve 91,7 ’sinin 56 ve iistii yas araliginda oldugu goriilmektedir. Anket ¢caligmasinda yer alan
katilimcilarin cinsiyet dagilimina bakildiginda %34,8’inin kadinlardan, %65,2’sinin de erkeklerden
olustugu goriilmektedir. Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda %58,2°sinin evli, %41,8’inin
bekar oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin egitim durumlarina bakildiginda; %27,1’inin ilk ve
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ortadgretim, %30,6’sinin lise, %20,1’inin 6n lisans, %18,4’{iniin lisans ve %3,7’sinin lisansiistii
mezunu oldugu anlagilmaktadir. Son olarak katilimcilarin kurumdaki ¢aligma siirelerine bakildiginda
ise; 2098,2’sinin 0-5 yil, %60,6’sinin 6-10 yil, %60,6’sinin 11-15 y1l, %0,6’sinin 21 ve iizeri yillarda
kurumda ¢alistiklar1 goriilmektedir. Son olarak toplam g¢alisma siirelerine bakildiginda; %45,2’sinin 0-
5 yil, %18,7’sinin 6- 10 yil, %12,9’unun 11-15 y1l, %7,7’sinin 16-20 yil, %6,5’inin 21-25 yil ve
%9’unun 26 ve iizeri y1l is tecriibesine sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Dogrulayict Faktor Analizi Sonuglar

Degisenler 2/ (df) RMSEA TLI GFl CFl Faktor Yiikleri
Orgﬁtsel Diglanma 4,593 ,085 ,940 ,906 ,969 552 - ,946
Orgiitsel Adalet 4,202 ,089 ,922 ,937 ,952 ,539 -,901
Ihbarcilik 4,819 ,088 911 ,946 ,958 ,522 - ,948

Tablo 3’de yer alan analiz sonuglar incelendiginde, kullanilan dl¢eklerin kabul edilebilir uyum
indeks degerlerine sahip oldugu goriilmektedir [Kabul edilebilir diizeydeki uyum indeks degerleri: x2/df
<4-5; RMSEA=0,05-0,10; TLI=0,90-0,94; GFI>0,90; CFI >0,95;] (Seckin, 2021: 429; Tabachnick ve
Fidell, 2001: 776; Sesen ve Meydan, 2015: 32-33).

Orgiitsel dislanma, orgiitsel adalet ve ihbarcilik degiskenleri arasindaki iliskiyi tespit edebilmek
icin korelasyon analizi yapilmis ve elde edilen analiz sonuglar tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonuglari

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1.Orgiitsel Adalet
2.Orgiitsel 110w
Dislanma
3.Ihbarcilik -0,69 ,405**
4. Dagitimsal ox
Adalet ,901 -,047 -,051
5.Islemsel Adalet ,926** -,090 -,032 ,187**

6.Etkilesimsel Q44 - 150%* 093 ,756**  ,809**

Adalet

7.Digsal Thbarcilik -,188 448> ,801** -, 152%* - 129** - 219**

8.Igsel Thbarcilik ,203** ,001 ,101** ,185** ,187** ,196** ,265%*

9.Sessiz Kalma -,289** ,501** ,440** -,254 -,238** -,297 ,370** -,166**

Yapilan basit korelasyon analiz yontemi ile Orgiitsel adalet, orgiitsel dislanma ve ihbarcilik
degiskenleri arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadig1 incelenmistir. Tablo 4’e bakildiginda; 6rgiitsel
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adalet ile orgiitsel dislanma arasinda negatif yonde (-,112) zayif diizey bir iligkinin; orgiitsel dislanma
ile ihbarcilik arasinda pozitif yonde (,405) orta diizey bir iliskinin oldugu saptanmistir. Orgiitsel adalet
ile ithbarciligin alt boyutlarindan olan digsal ihbarcilik ile arasinda negatif yonlii (-,188) zayif diizey bir
iligkinin; igsel ihbarcilik ile arasinda pozitif yonlii (,203) zayif diizey bir iligkinin; sessiz kalma ile
arasinda negatif yonlii (-,289) zayif diizey bir iliskinin oldugu saptanmigtir. Orgiitsel adaletin alt boyutu
olan dagitimsal adalet ile ihbarciligin alt boyutlarindan olan dissal ihbarcilik ile arasinda; negatif yonlii
(-,152) zayif diizey bir iliskinin, igsel ihbarcilik ile arasinda pozitif yonlii (,185) zayif diizey bir iliskinin,
sessiz kalma ile arasinda negatif yonlii (-,254) zayif diizey bir iliskinin oldugu saptanmistir. Orgiitsel
adaletin alt boyutu olan islemsel adalet ile ihbarciligin alt boyutlarindan olan digsal ihbarcilik ile
arasinda; negatif yonlii (-,129) zayif diizey bir iliskinin, i¢sel ihbarcilik ile arasinda pozitif yonlii (,187)
zayif diizey bir iligkinin, sessiz kalma ile arasinda negatif yonlii (-,238) zayif diizey bir iligkinin oldugu
goriilmiistiir. Orgiitsel adaletin alt boyutu olan etkilesimsel adalet ile ihbarciligin alt boyutlarindan olan
dissal ihbarcilik ile arasinda; negatif yonlii (-,219) zayif diizey bir iligkinin, i¢sel ihbarcilik ile arasinda
pozitif yonlii (,196) zay1f diizey bir iliskinin, sessiz kalma ile arasinda negatif yonlii (-,297) zayif diizey
bir iliskinin oldugu gériilmiistiir. Orgiitsel dislanma ile orgiitsel adaletin alt boyutlarindan olan
etkilesimsel adalet ile arasinda negatif yonlii (-,150) zayif diizey bir iliskinin; ihbarciligin alt
boyutlarindan olan digsal ihbarcilik ile pozitif yonlii (,448) orta diizey bir iligkinin; sessiz kalma ile
arasinda pozitif yonde (,501) orta diizey bir iliskinin var oldugu saptanmustir.

Tablo 5. Orgiitsel Dislanmanin Thbarcilik Davramsi Uzerine Etkisine iliskin Regresyon Analiz

Sonuglart
Bagimh Degisken: Ihbarcilik
Bagimsiz R R? Diizeltilmis F B Standart B t P
Degisken R? Hata
Orgiitsel ,405% 164 78,519 ,322 ,036 405 25,999 000

Dislanma 162

**p<0.01 diizeyinde anlamlidir. *p<0.05 diizeyinde anlamlidir.

Orgiitsel dislanmanin, ihbarcilik davramsi iizerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin basit
dogrusal regresyon analiz yontemi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular istatistiksel
olarak anlamlidir. Tablo 5’e bakildiginda orgiitsel dislanma, ihbarciliktaki toplam varyansin %016,4’{inii
aciklamaktadir ve ihbarcihigin %616,4’iiniin orgiitsel dislanmaya bagh oldugu saptanmustir. Orgiitsel
dislanma degiskeninde olusabilecek 1 birimlik degisimin ihbarcilik degiskeninde ,322’lik bir degisime
sebep olacagi varsayilabilmektedir. Elde edilen sonuglardan yola ¢ikilarak arastirmanin H1 hipotezi
kabul edilmistir.

Tablo 6. Orgiitsel Dislanmanin Igsel ihbarcilik Alt Boyutu Davramsi Uzerine Etkisine Iliskin
Regresyon Analiz Sonuglart

Bagimh Degisken: I¢sel Thbarcilik

Diizeltilmis

Bagimsiz ) Standart

Degisken R R R? F B Hata B t P
Orgiitsel 0072 ,000 -,002 021 008 056 007 27,414 978
Diglanma

Orgiitsel dislanmanin, igsel ihbarcilik davranis {izerindeki etkisinin belirlenebilmesi i¢in basit
dogrusal regresyon analiz yontemi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgularda istatistiksel
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olarak bir anlamlilik tespit edilememistir. Elde edilen sonucglardan yola ¢ikilarak arastirmanin Hla
hipotezi ret edilmistir.

Tablo 7. Orgiitsel Dislanmanin Dissal Ihbarcilik Alt Boyutu Davranisi Uzerine Etkisine iliskin
Regresyon Analiz Sonuglart

Bagimh Degisken: Dissal Thbarcilik

Bagimsiz R R>  Diizeltilmis F B Standart i} t P
Degisken R? Hata

Orgiitsel 4392193 191 95,609 527 ,054 439 9,995 000
Diglanma ’

*#p<0.01 diizeyinde anlamlidir. *p<0.05 diizeyinde anlamlidir.

Orgiitsel dislanmanin, dissal ihbarcilik davranisi iizerindeki etkisinin saptanabilmesi amaciyla
basit dogrusal regresyon analiz yontemi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular
istatistiksel olarak anlamlidir diyebiliriz. Tablo 7°ye bakildiginda 6rgiitsel dislanma, digsal ihbarciliktaki
toplam varyansin %19,3’linii agiklamaktadir ve dissal ihbarciligin %19,3’iiniin 6rgiitsel dislanmaya
bagh oldugu goriilebilmektedir. Orgiitsel dislanma degiskeninde olusabilecek 1 birimlik degisimin
dissal ihbarcilik degiskeninde ,527’lik bir degisime sebep olacagini varsayilabilmektedir. Elde edilen
sonuclardan yola ¢ikilarak aragtirmanin H1b hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 8. Orgiitsel Dislanmanin Sessiz Kalma Alt Boyutu Davrams1 Uzerine Etkisine Iliskin
Regresyon Analiz Sonuglari

Bagimh Degisken: Sessiz Kalma
Bagimsiz R R?  Diizeltilmis F B Standart B t P
Degisken R? Hata
Orgiitsel ,5032 253 251 135,271 644 ,055 ,503 6,652 ,000
Dislanma '

**p<(.01 diizeyinde anlamlidir. *p<0.05 diizeyinde anlamlidur.

Orgiitsel dislanmanin, sessiz kalma davrams: {izerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin basit
dogrusal regresyon analiz yontemi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular istatistiksel
olarak anlamlidir. Tablo 8’e¢ bakildiginda orgiitsel diglanma, sessiz kalmadaki toplam varyansin
%25,3’linli aciklamaktadir ve sessiz kalmanin %25,3’linlin orglitsel dislanmaya bagli oldugu
goriilebilmektedir. Orgiitsel dislanma degiskeninde olusabilecek 1 birimlik degisimin sessiz kalma
degiskeninde ,644’liik bir degisime sebep olacagi varsayilabilmektedir. Elde edilen sonuglardan yola
cikilarak arastirmanin H1c hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 9. Orgiitsel Dislanmanin Orgiitsel Adalet Uzerine Etkisine Iliskin Regresyon Analiz Sonuglart

Bagimh Degisken: Orgiitsel Adalet

- Diizeltilmis
Ba?msu R R: E B Standart b i p
Degisken R? Hata
Orgiitsel
,089¢ 008 ,005 3,184 -,100 ,056 -,089 28,912 075
Dislanma

**p<0.01 diizeyinde anlamlidir. *p<0.05 diizeyinde anlamlidir.

Orgiitsel dislanmanin, drgiitsel adalet {izerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin basit dogrusal
regresyon analiz yontemi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgularda istatistiksel olarak
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anlamlilik tespit edilememistir. Elde edilen sonuglardan yola c¢ikilarak arastirmanin H2 hipotezi ret
edilmistir.

Tablo 10. Orgiitsel Dislanmanin Dagitimsal Adalet Alt Boyutu Uzerine Etkisine liskin Regresyon
Analiz Sonuglar1

Bagimh Degisken: Dagitimsal Adalet

- Diizeltilmis
Ba?msu R R: = B Standart B t p
Degisken R? Hata
Orgiitsel 028,001 -,002 311 -,0,39 069 028 22759 577
Dislanma

*#p<0.01 diizeyinde anlamlidir. *p<0.05 diizeyinde anlamlidir.

Orgiitsel dislanmanin, dagitimsal adalet alt boyutu {izerindeki etkisinin belirlenebilmesi icin
basit dogrusal regresyon analiz yontemi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgularda
istatistiksel olarak anlamlilik tespit edilememistir. Elde edilen sonuc¢lardan yola ¢ikilarak arastirmanin
H2a hipotezi ret edilmistir.

Tablo 11. Orgiitsel Dislanmanin Islemsel Adalet Alt Boyutu Uzerine Etkisine liskin
Regresyon Analiz Sonuglari

Bagimh Degisken: Islemsel Adalet

Diizeltilmis

Bagimsiz ) Standart

Degisken R R R? F B Hata p t P
Orgiitsel 0722 005 ,003 2,097 -085 ,059 -072 26,715 ,148
Diglanma

**p<0.01 diizeyinde anlamlidir. *p<0.05 diizeyinde anlamlidir.

Orgiitsel dislanmanin, islemsel adalet alt boyutu iizerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin basit
dogrusal regresyon analiz yontemi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgularda istatistiksel
olarak anlamlilik tespit edilememistir. Elde edilen sonuglardan yola ¢ikilarak arastirmanin H2b hipotezi
ret edilmistir.

Tablo 12. Orgiitsel Dislanmanin Etkilesimsel Adalet Alt Boyutu Uzerine Etkisine iliskin Regresyon
Analiz Sonuglari

Bagimh Degisken: Etkilesimsel Adalet

Bagimsiz R R? Diizeltilmis F B  Standart B t P

Degisken R? Hata

Orgiitsel  ,126°2 ,016 6,450 -,144 ,057 -,126 29,588 01
,013

Diglanma 1

**p<0.01 diizeyinde anlamlidir. *p<0.05 diizeyinde anlamlidir.

Orgiitsel dislanmanin, etkilesimsel adalet alt boyutu iizerindeki etkisinin belirlenebilmesi i¢in
basit dogrusal regresyon analiz yontemi uygulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular
istatistiksel olarak anlamlidir. Tablo 12°ye bakildiginda orgiitsel dislanma, etkilesimsel adaletteki
toplam varyansim %00,16’sin1 agiklamakta ve etkilesimsel adaletin %60,16,’sinin orglitsel diglanmaya
bagli oldugu saptanmaktadir. Orgiitsel dislanma degiskeninde olusabilecek 1 birimlik degisimin
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etkilesimsel adalet degiskeninde-,144’liikk bir degisime sebep olacagi varsayilmaktadir. Elde edilen
sonuglardan yola ¢ikilarak aragtirmanin H2c¢ hipotezi kabul edilmistir.

Calisanlarin orgiitsel diglanmaya yonelik algilarinin, ihbarcilik davranisi sergileme egilimleri
tizerine etkisinde oOrgiitsel adalet algilarinin aracilik roliinlin bulunup bulunmadigini tespit edebilmek
amaci ile Bootstrap yontemine dayanan regresyon analizi uygulanmistir. Analizler, Hayes’in 2018’de
gelistirdigi Process makro programi kullanilarak gergeklesmistir. Uygulanan analizde Bootstrap teknigi
kullanilmis olup 5000 yeniden drneklem segeneginin bulundugu alan secilmistir. Bootstrap tekniginin
kullanildig1 aracilik etki analizlerinde, arastirmaya dair hipotezlerin dogrulanip bir sonuca
dayandirilabilmesi analiz bulgularinda elde edilen verilerdeki %95 giiven araligindaki (GA) degerlerin
0 (sifir) degerini igermemesini gerekli kilmaktadir (Giirbiiz, 2021: 71-72). Bu baglamda gerceklestirilen
regresyon analizi sonuglar1 Tablo 13°de gosterilmektedir.

Tablo 13. Aracilik Testine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar

Sonu¢ Degiskenleri
M (Orgiitsel Adalet) Y (ihbarcihk)

Tahmin Degiskenleri b S.H. b S.H.
X (Orgiitsel Dislanma) a -.1002 .056 c’ 322 .036
M (Orgiitsel Adalet) - - - b -.0232 .032
Sabit d(m) .3,4801  .120 dy) .2,072 .137

R?>=.008 R?*=.165
F (1; 400)= 3,1836, p>.001 F (2; 399)= 39,4673, p<.001

Indirect Effect of X on Y:
(b=.0023, %95 GA (-.0060, .0149).

Not. *p<.05, **p<.01, ***p<.001; S.H.: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilar1 (b) raporlanmistir.

Tablo 13’tin 1. adiminda araci degiskenin (M) olmadigi bir modelde 6rgiitsel diglanmanin (X),
ihbarcilik (Y) niyeti {izerindeki etkisini, yani toplam etkiyi gostermektedir. Bu baglamda, orgiitsel
adaletin olmadig1 durumda orgiitsel diglanma degiskeninin ihbarcilik degiskeni {izerinde olumlu yonde
anlamli diizeyde bir etkisinin var oldugu goriilmektedir (b=,3222, %95 GA (,2507 - ,3937); t=,8,8611;
p<,001). 2. adimda ise tahmin degiskeni olan orgiitsel dislanmanin (X), aract degisken olan orgiitsel
adalete (M) olan etkisini gosteren regresyon analiz sonuglari yer almaktadir (a yolu). Buna goére orgiitsel
dislanmanin, 6rgiitsel adaleti anlamli olarak etkilemedigi goriilmektedir (b= ,-1002; %95 GA (-,2106 -
,0102); t= -1,7843; p=,0751>.001). b (Standardize olmayan beta) degerinin anlamli olmadig1 hem p
degerinin .001’den biiyiikk olmasi hem de giiven aralifina (GA) ait degerlerin 0 (sifir) degerini
icermesinden anlasilmaktadir. 3. adimda ise araci degisken olan orgiitsel adalet (M) (b yolu) ile 6rgiitsel
dislanma degiskeninin (X) (¢’ yolu), sonu¢ degiskeni olan ihbarcilik (Y) iizerindeki birlikte etkileri
goriilmektedir. Buna gore orgiitsel adaletin, ihbarciligi anlamli yonde etkilemedigi goriiliirken (b= -
,0232; %95 GA (-.0869 - .0405); t=-,7149; p=,4751>,001) ; 6rgiitsel dislanmanin ise ihbarcilig1 anlaml
ve olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir (b= ,3199; %95 GA (,2481 - ,3917); t = 8,7571; p<,001).
Orgiitsel dislanma ve orgiitsel adalet, ihbarciliktaki degisimin yaklasik %616’sin1 (R>= ,165)
aciklamaktadir. 4. adim ise analizin en 6nemli sonuglarinin oldugu adimdir. Orgiitsel dislanmanin,
ihbarcilik degiskeni iizerinde dolayli bir etkisinin olup olmadig1 Bootstrap teknigi kullanilarak ulasilan
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giiven aralik degerlerine gore saptanmistir. Bu adim 6rgiitsel dislanmanin (X), araci degisken vasitasiyla
ihbarcilik tizerindeki (Y) dolayl etkisini gdstermektedir. Buna gore orgiitsel dislanmanin ihbarcilik
iizerindeki dolayli etkisinin anlamli olmadig1 goriilmektedir. Yani orgiitsel adaletin, orgiitsel dislanma
ve ihbarcilik arasindaki iliskiye aracilik etmedigi sonucuna ulasilmaktadir (b=,0023; %95 GA (-,0060
- ,0149). Bootstrap analizi neticesinde yiizdelik yontem (percentile bootstrap confidence intervals)
kullanilarak elde edilmis olan alt ve iist gliven aralik (GA) degerleri 0 (sifir) degerini kapsamaktadir.

4. SONUC

Bu calisma, Malatya ilinde yer alan 1. ve 2. Organize Sanayi Bolgesinde aktif olarak faaliyetine
devam eden tekstil firmalarinda ¢aligan gorevliler {lizerinde yapilmis olup, bu g¢alismada orgiitsel
dislanmaya yonelik algilarin ihbarcilik davranisi sergileme egilimleri iizerine etkisinde orgiitsel adalet
algisinin aracilik roliiniin var olup olmadigi incelenmistir.

Orgiitsel adalet, orgiitsel dislanma ve ihbarcilik degiskenleri arasinda anlamh diizeyde bir
iligkinin olup olmadig1 basit korelasyon yontemi ile analiz edilmistir ve Orgiitsel adalet ile orgiitsel
dislanma arasinda negatif yonde (-,112) zayif diizey bir iliski; orgiitsel dislanma ile ihbarcilik arasinda
pozitif yonde (,405) orta diizey bir iligki tespit edilmistir. Calismamizin sonuglariyla paralel sonuglar
elde eden Poon ve Chen (2014); Yiiriir ve Nart (2016); Cetinel ve Taslak (2017); Ay (2018); Cetinel
(2018); Izci (2018); Yarmaci ve Ayyildiz (2020) ve Kelekgioglu ve Ay (2022) galismalarinda drgiitsel
adalet ile ihbarcilik, orgiitsel diglanma ile ihbarcilik, orgiitsel adalet ve orgiitsel diglanma degiskenleri
arasinda anlaml bir iligki oldugunu tespit etmislerdir.

Calisanlarin algilanan orgiitsel diglanmalarinin, ihbarcilik davranislari tizerine etkisinde orgiitsel
adalet algilarmin aracilik roliiniin olup olmadigimt belirleyebilmek maksadiyla Bootstrap yonteminin
esas alindif1 regresyon analizi uygulanmistir. Orgiitsel dislanmanin, ihbarcilik degiskeni {izerinde
dolayli etkisinin bulunup bulunmadig1 Bootstrap teknigi ile elde edilen giiven aralik degerlerine gore
saptanmistir. Orgiitsel dislanmanin (X), arac1 degisken vasitasiyla ihbarcilik iizerindeki (Y) dolayl
etkisine bakilmis ve buna gore orgiitsel diglanmanin ihbarcilik tizerindeki dolayl etkisinin anlaml
olmadig1 saptanmistir. Yani orgiitsel adaletin, orgiitsel diglanma ve ihbarcilik arasindaki iliskiye aracilik
etmedigi sonucuna ulagilmaktadir (b= .0023; %95 GA (-.0060 - .0149). Bootstrap analizi neticesinde
ylizdelik yontem kullanilarak elde edilmis alt ve {ist giiven araligi (GA) degerleri 0 (sifir) degerini
kapsamaktadir. Yazinda benzer sonuglar tespit edilen calismalarda mevcuttur. Biiyiikyilmaz ve Ay
(2017), etik liderlik algisinin orgiitsel vatandagslik davranisi tizerindeki etkisinde orgiitsel adalet algisinin
aract rol oynaylp oynamadigini belirlemek i¢in ¢aligma yapmislar ve ¢aligmalari sonucunda etik
liderligin, orgiitsel vatandaslik davraniginin nezaket ve sivil erdem boyutlari tizerinde algilanan orgiitsel
adaletin herhangi bir aracilik rolii bulunmadigini tespit etmislerdir. Aygcigek, (2021), orgiitsel giivenin
isten ayrilma niyeti iizerine etkisinde orgiitsel adalet algisinin aracilik rolii olup olmadigini tespit
edebilmek i¢in caligma yapmis ve sonucunda Orgiite giiven ve yoneticiye giivenin isten ayrilma niyetine
etkisinde adaletin alt boyutlar1 olan islemsel adalet ve etkilesimsel adaletin araci roliiniin istatistiksel
olarak anlamli olmadig1 ve Orgiitsel gilivenin isten ayrilma niyeti lizerine etkisinde oOrgiitsel adalet
algisinin aracilik rolii olmadig1 sonucuna ulagmistir. Cetinel ve Taslak (2021), kisilik 6zellikleri ile
ihbarcilik davraniglart arasindaki iliskide orgiitsel adalet algisinin aracilik roliiniin olup olmadigini tespit
edebilmek i¢in bir ¢alisma yapmislar ve sonucunda adalet algisinin aracilik rol oynamadigini tespit
etmiglerdir. Yazinda kuramsal agidan ele alindiginda orgiitsel adalet, orgiitsel dislanma ve ihbarcilik
degiskenleri arasinda dogrudan bir iligskinin varlig1 s6z konusu olan ve olmayan c¢alismalar mevcuttur.
Mevcut ¢alismada adalet algisinin aracilik roliiniin bulunmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonucun,
yazindaki diger bazi aragtirmalardan farkli olmasi, bahsi gecen konular ile katilim gosteren kisilerin
oznel degerlendirme yapmalarindan dolayr degerlendirme yapilabilir. Aracilik rolii olmadig

-84-



Merig, S. N. & Aksoy, A. (2024). Algilanan Orgiitsel Dislanmanin Thbarcilik Davranisi Uzerine Etkisinde
Orgiitsel Adalet Algismin Aracilik Rolii. KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 26(46), 71-92.

bulgusundan hareketle diglanmaya maruz kalan kisiler, adalet veya adaletsizlik algilamasi olmadan da
ihbarcilik egiliminde olabilirler yorumu da yapilabilir.

Oneriler

Orgiitler, sahip olduklar1 en 6nemli ve en degerli kaynagin “insan” oldugu gergegini higbir

zaman unutmamali ve varliklarini etkin ve verimli bir sekilde devam ettirebilmeleri i¢in, drgiit icerisinde
yasanan olumsuz durumlarin ¢oziime kavusmasi ve tekrarinin yagsanmamasi i¢in atilmasi gerek adimlari
atmal1 ve gerekli 6nlemleri alarak bu tarz istenmeyen durumlarin 6niine gegmelidir.

Kurumlarin ve toplumun bdylesine istenmeyen durumlarla karsi karsiya gelmemesi igin su

Onerilerde bulunabilir:

Caliganlarin oOrgiit igerisinde yasadiklar1 sorunlar kolayca dile getirebilmeleri ve kendilerini
net bir bicimde ifade edebilmelerine olanak saglayan acik iletisimi destekleyici bir atmosfer
olusturulmalidir. Bunun i¢in orgiit icerisindeki sorunlar, istenmeyen durumlar ydnetimin
gergeklestirecegi periyodik toplantilar ile ¢6ziime kavusturulabilir. Gergeklestirilen toplantilar
sayesinde iist yonetime daha dogru ve donanimli bir sekilde gidilecek ve sistem daha dogru bir
sekilde isleyecektir.

Orgiit igerisinde yanlis ve olumsuz giden durumlarin ortadan kaldirilmas1 gerekmektedir.
Ancak bunun ¢6ziim yolu ihbarciligin tesvik edilmesi lizerine odaklanmaktan degil, aksayan
yonlerin tespitine yonelik c¢alisanlarin tesvik edilmesi noktasina odaklanip bu ydnde
ilerlemekten gegmektedir. Aksayan yonlerin bir sekilde tist yonetime iletilmesi zaten teorik
olarak ihbar anlami tagimaktadir. Bu baglamda duyarlik egitimleri (T grubu seanslari)
gercgeklestirilebilir.

Orgiit icerisinde yer alan yasa, ahlak ve etik dis1 durumlar farkli bicimlerde (zimmet, belgede
sahtecilik, taciz, kurum kaynaklarini tahrip etme, kayirmacilik) kendini gosterebilmektedir.
Mevzuatta agiklar, siiregte veya uygulamada bosluklar, yonetim tarafinda bozulmalar var ise
bu durumlarin diizeltilmesi i¢in ¢aligan tiim paydaslarin siirece dahil edilmesi gerekmektedir.

Orgiit igerisinde profesyonel kuruluslar aracilig1 ile uzman Kisiler tarafindan verilecek egitimler
ile orgiit disindan kigisel danigmanlik sirketleri, tiniversiteler, konu ile ilgili alanda hizmet
veren sirketlerden alinacak giiclendirme egitimleri ile ¢alisanlar bilgilendirilerek yanlig
uygulamalarin varlig ortaya ¢ikarilabilir.

Diglanmanin ihbarciligi olumlu etkiledigi bulgusundan hareketle: Kurumlar hala klasik
donemdeki gibi insanlar1 bir makine gibi gdrmekten vazge¢meli ve Orgiitiin basarisinin
calisanlarin tatmin edilmesiyle (ikramiyeler, sosyal yardimlar (6zel sigorta, cesitli iiyelik
firsatlari, lojman, arag¢ tahsisi vb.) sinema, tiyatro, konser gibi etkinlikler vb.) gerg¢eklesecegi
unutulmamalidir. Bu durumun saglanabilmesi i¢in “yOnetim gelistirme” ve “y0netici
gelistirme” faaliyetleri uygulanabilir.

Orgiit igerisinde iicretler, diiller, firsatlar ve cezalar da adil olarak dagitilmalidir. Ornegin
performansa dayali 6diillendirme sistemi calisan ile caligmayani ayiracak ve hakkaniyetli bir
dagilim gergeklesecektir.

Diglanmanin ihbarciligi olumlu etkiledigi bulgusundan hareketle: Orgiit igerisinde dislanmanin
Online gegebilmek igin ¢alisanlarin birbirleriyle iletisimini artiracak ve kaynagmalarini
saglayacak yemek organizasyonlari, sirket piknikleri, aile giinleri, ¢esitli oyunlar, acik hava
etkinlikleri vs. diizenlenebilir.
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Mevcut calismamizin degiskenlerine iliskin teori ve arastirma kisminda ayrintili bilgiler
verilmis olup birbiri ile iliskilendirdigimiz bu degiskenlerin bir arada yapildigi ¢aligma literatiir taramasi
yapildigi dénemde rastlanilmamis olmamasi sebebiyle ileride gerceklestirilecek ¢aligmalara onciiliik
etmesi beklenmektedir. Caligmaya ait degiskenler olan adalet, dislanma ve ihbarcilik olgularinin sadece
bireysel nedenlerden degil orgiitsel nedenlerden de kaynakli olabilecegini vurgulayan bir ¢caligma olmasi
orgiitsel inceleme acisindan eksik kalan noktalar1 tamamlama gorevi gérmesi yoniinde alan yazina katki
saglayacagi diisiiniilmektedir. Caligmamiz onerilerinde birgok ¢alismadan farkl olarak Aydan ve Kaya
(2018); Kdose (2021); Ay (2018); Cetinel ve Taslak (2019); Orak (2019); Sen (2020); Kartal ve Sipahi
(2018); Ciceklioglu ve Kale (2021); Yardan vd., (2018); Celep ve Konakli (2012); Batga ve Ozdemir
(2022); Can (2019); Oztiirk (2018); ihbarciligin tesvik edilmesi noktasina odaklanmaktan ziyade
aksayan yonlerin tespitinde ¢alisanlarin tesvik edilmesi noktasina odaklanmanin daha dogru olabilecegi
onerisinde bulunarak farkli bir bakis agisiyla degerlendirme yapmak istedik. ihbarcilik her ne kadar
goniillii bir davranis olsa da toplumumuzda hos karsilanan bir davranis olmayip ayrica Orgiitteki
calisanlar arasinda da daha olumsuz sonuglarin yasanmasina sebep olabilecek bir durumdur. Thbarciligin
tesvik edilmesi noktasina odaklanarak calisanlar1 ihbarciliga 6zendirmek zaman igerisinde galiganlar
arasindaki uyumun ve dolayisiyla 6rgiit uyumunun bozulmasina, calisanlar arasinda agik veya gizli
catigsmalara, birbirlerinin agiklarinin aramalarina hatta misilleme diirtiisii ile asilsiz ihbar davranislarinin
gerceklesmesine dahi sebep olabilecek bir durumdur. Bu yiizden tiim Oneriler “insan etkili ve verimli
hale getirilirse, orgiitte etkili ve verimli hale gelir” climlesiyle dzetlenirse yasanabilecek tiim sorunlarin
¢oziilebilmesi ilk 6nce ¢aligsanlarin duygu, diisiince, tutum ve davraniglarinin iyilestirilmesiyle miimkiin
olabilecektir ve tipki Seifert vd. (2010)’ un calismasinda bulundugu onerideki gibi ancak dogru
miidahaleler ve kiiltiirel normlarla ters diigmeyecek sekilde yiiriitiilen dogru politikalar ile ihbarcilik
sireci daha dogru isleyebilecektir. ~Farkli bir pencereden bakarak oOnerilerde bulundugumuz
calismamizin gelecekteki arastirmacilara da farkli bir bakis acis1 kazandiracagi diisiintilmektedir.
Yapilan tiim c¢alismalarda oldugu gibi mevcut ¢aligmamizda birtakim kisitlar barindirmaktadir. Alan
caligmasi1 maliyet ve siire gerektirmesinden dolay1 sinirli sayidaki firmalar ile bir sinirlama yapilmistir.
Firmalarin g¢alisma kosullarindaki farkliliklar ve {ist yonetimde bulunan kisilerin farkli yonetim
anlayiglarindan Gtiirii ¢alismamiz genellestirilememektedir. Bu baglamda bundan sonraki ¢aligsmalar
farkli sektorde hizmet veren 6zel kuruluslarda veya kamu sektoriinde faaliyet gosteren farkli kurumlarda
yapilabilir. Diglanma, adaletsizlik ve yasa, ahlak veya etik dig1 istenmeyen durumlarin varliginin 6nemi
g6z oniine alindiginda Tiirkiye’de faaliyette bulunan isletmelerin 6zel- kamu ayrimi yapilarak farkl
orneklem gruplari ile yapilan ¢aligmalarin sayilar artirilarak bu kavramlarin Tiirk¢e alan yazindaki
yerlerinin de artmasi saglanabilir.

Etik Beyan

Arastirmay1 yiiriitmek i¢in Inonii Universitesi Etik Kurulundan 09.12.2021 tarihli etik kurul
onay1 alinmistir.
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Extended Abstract

The Mediating Role of Organizational Justice Perception in the Effect of Perceived Organizational
Exclusion on Whistleblowing Behavior

Aim: The purpose of this study is to determine whether organizational justice variable plays a mediating role
in the effect of organizational exclusion on whistleblowing behavior. The field research was conducted with
blue-collar employees working in OSB textile firms in Malatya province. The textile and garment sector, which
is a labor-intensive sector, has a very important place for the Turkish economy. Likewise, it is also a locomotive
for the Malatya economy. Its share in exports and employment is quite high at 54%. These factors, in general,
are the main reasons why field work takes place in textile companies. In particular, inequalities in the labor-
wage balance, working hours, working conditions, working hours, discrimination during working hours,
psychological/physical harassment, etc., heavy workload and the accompanying problems can be shown among
the factors that led to the selection of textile companies as the sample.

Literature Review: O'reilly and Robinson define organizational exclusion as being ignored when entering a
room at work, receiving "silent treatment" from colleagues, not being invited to social activities, lunches, coffee
breaks (O'reilly and Robinson, 2009: 1). Although the concept of whistleblowing is a voluntary behavior, in
our country, it is associated with various negative meanings such as "snitching™ and is therefore considered as
one of the undesirable behaviors. However, the general definition of the concept is that people who work in an
organization or who have worked for this organization in the past communicate events that are considered
illegal, untrue and unethical within the organization to the relevant people or institutions that can prevent these
situations (Miceli and Near, 1984: 696). Whistleblowing behavior is a voluntary behavior and is based
primarily on the individual's instinct to think about and protect the institution to which he/she is affiliated.
Organizational justice, on the other hand, is defined as the desire of individuals to ensure that the procedures,
rules and policies of the organization are fair (Elamin & Alomaim, 2011: 38). People who are exposed to
ostracism may have differences in their perception of justice, and people who experience this process may have
negative thoughts. This process may push the person or people to exhibit whistleblowing behavior. In this
context, the concepts of organizational justice, whistleblowing, and organizational exclusion, which have a
high probability of influencing and being influenced by each other, were chosen as the subject of study.

Design/Methodology/Approach/Findings: Survey technique was used as a data collection tool. For
organizational justice, a three-dimensional scale consisting of 20 questions, developed by Niehoff and
Moorman (1993), whose reliability and validity were proven by Giirbiiz and Mert (2009) was used. For
organizational exclusion, a one-dimensional scale consisting of 13 items, developed by Ferris et al. (2008), and
revised by Caliskan and Pekkan (2020), whose reliability and validity were proven. For whistleblowing, a
three-dimensional scale consisting of 9 items, developed by Park et al. (2005) and edited by Saygan (2011)
with proven validity and reliability was used. As a result of the analyses, it was determined that there was a
weak negative relationship between organizational justice and organizational exclusion variables, and a
moderate positive relationship between organizational exclusion and whistleblowing variables. As a result of
simple linear regression analyses, it was determined that the effect of organizational exclusion on
whistleblowing behavior was significant; the effect of organizational exclusion on external whistleblowing
behavior was significant; the effect of organizational exclusion on silence behavior was significant; and the
effect of organizational exclusion on interactional justice sub-dimension was significant. Since the lower and
upper confidence interval (GA) covers the value of 0 (zero) and p>0.05, it is concluded that organizational
justice does not have a mediating role in the relationship between organizational exclusion and whistleblowing.
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