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OZET

Teknolojide ve yazihmda meydana gelen gelismeler insan yasamnda bilgi teknolojilerinin
kullanimmi1 zorunlu hale getirmistir. Ancak, bu gelismelerle birlikte bilgi teknolojilerinin insan
ihtiyaclarinin tatmini ile insan yasammm ana gayesi olan yasam kalitesinin nasil ve hangi miihendis lik
teknikleri ile vyiikseltilebilecegi merak konusu olmustur. Ozellikle kisisel verilerin bireyin yasam
kalitesini arttrmak maksadiyla paylagilmasinin yasal ve etik mahzurlarmimn neler oldugu ile ilgili
hususlarm bilimsel tekniklerle yeniden degerlendirilmesine ihtiyag duyulmaktadir.

Bilgi teknolojisinde yasanan nicel ve nitel gelismeler bireylerden veri toplama siirecini ¢ok
karmagik bir hale getirmistir. Bireyler veri toplama siirecinin nasil isledigini anlayamamaktadr. Bu
durum birey mahremiyeti ile ilgili kaygilar1 arttrmustr. Bu ¢alsma, yasam miihendisligi konusunun
kavramsal cergevesini, insann dogal ve sosyal ihtiyaglarinin mithendislik yoluyla optimum denge
noktasmda nasil saglanabilecegini ve son olarak yasam miihendisligi uygulamalariyla ortaya
cikabilecek mahremiyet kaygilarin1 ortaya koymayi amaclamaktadir.

Literatiirde yasam miihendisligi konusu ile ilgili smirli sayida calsma bulundugundan
geleneksel literatiir tarama yontemi kullanilmistir. Yerel yazmda “yasam miihendisligi” tiimcesiyle
DERGIPARK arama motorunda yapilan arama sonucunda konu ile ilgili herhangi bir kaynaga
erisilememistir. SCOPUS ve EBSCO arama motorlarinda “life engineering” tiimcesi kullanilarak
yapilan arama sonucunda 4 makaleye erisim saglanmistr. Bu makalelerden biri Almanca, 3’
Tirkge’dir. Yasam miihendisligi ile ilgili kavramsal ¢ercevenin gelistirilmesi, birey mahremiyeti ve
etik kayglarmin degerlendirilmesi, s6z konusu kaygilarin giderilmesinin gerekliginin sebepleri ile
ortaya konulmas1 agismdan bu calismanm yerel literatiire katki saglayacagr degerlendirilmistir.

Yapilan literatiir taramasi ve tartisma sonucunda; veri akisindaki siireklilik ve veri toplamaya
yetkili tiizel kisilerin bu veriler iizerinde yasal olmayan tasarruflarda bulunabilme olasihgi nedeniyle
bireylerin mahremiyet riskini arttigi degerlendirilimistir. Veri sahibi bireylerin verilerinin kullanimina
yonelik yasal haklarmi her asamada kullanabilmeleri agismdan, verilerin barmdirdig1 kisisel verilerin
silinmesi yerine verilerin anonimlestirilmesi daha uygun olacagi goriilmiistiir. Yasam miihendis ligi
uygulamalar1 bireylerin mahremiyet problemlerine ragmen artan faydalari nedeniyle yakmn gelecekte
daha fazla insan hayatma tesir edecegi; ancak yasal ve etik ¢caligmalarla bu ¢aligmalarin kontrol altina
almmas1 gerektigi sonucuna varimistir.
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ABSTRACT

Developments in technology and software have made the use of information technologies
mandatory in human life. However, with these developments, it has become a matter of curiosity how
and with which engineering techniques the quality of life, which is the main purpose of human life,
can be increased by the satisfaction of human needs with information technologies. In particular, there
is a need to re-evaluate with scientific techniques the legal and ethical drawbacks of sharing personal
data in order to improve the quality of life of the individual.Developments in technology and software
have made the use of information technologies mandatory in human life. However, with these
developments, there is a need to re-evaluate with scientific techniques the issues related to how and
with which engineering techniques the quality of life, which is the main purpose of human life, can be
increased by information technologies and the satisfaction of human needs, and especially what are the
legal and ethical drawbacks of sharing personal data in order to increase the quality of life of the
individual.

Quantitative and qualitative developments in information technology have made the process
of collecting data from individuals very complex. Individuals fail to understand how the data collection
process works. This situation has increased concerns about individual privacy. This study aims to
reveal the conceptual framework of the subject of life engineering, how human natural and social needs
can be achieved at the optimum balance point through engineering, and finally, the privacy concerns
that may arise with life engineering applications.

Since there are a limited number of studies on the subject of life engineering in the literature,
the traditional literature review method was used. As a result of the search made in the DERGIPARK
search engine with the phrase "yasam miihendisligi" in the local literature, no resources on the subject
could be accessed. As a result of the search using the phrase "life engineering™ in SCOPUS and EBSCO
search engines, 4 articles were accessed. One of these articles is in German and 3 are in Turkish. Itis
evaluated that this study will contribute to the local literature in terms of developing the conceptual
framework regarding life engineering, evaluating individual privacy and ethical concerns, and
revealing the reasons why these concerns should be eliminated.

As a result of the literature review and discussion; It has been evaluated that the privacy risk
of individuals increases due to the continuity in data flow and the possibility of legal entities authorized
to collect data to make illegal dispositions on this data. In order for data owners to exercise their legal
rights regarding the use of their data at every stage, it has been deemed more appropriate to anonymise
the data rather than deleting the personal data it contains. Life engineering applications will affect more
people's lives in the near future due to their increasing benefits despite the privacy problems of
individuals; However, it was concluded that these practices should be controlled through legal and
ethical studies.
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GIRIS

Son donemde mega sirketlerin siyasi giigleri Ve uluslararasi rekabetin etkisiyle tecriibe
edilen s6z konusu sirketlerin  saldrgan stratejilerinde artis gozlemlenmistir. Dijitallesmenin
getirdigi yikksek seviyedeki komuta kontrol yetenekleri yapay zeka yontemleri basta olmak tizere

bilgi teknolojilerinin isletmelerin temel fonksiyon alanlarinda (iiretim, pazarlama, finans, insan
kaynaklar1 ve dagitim) kullanimini kagmilmaz hale getirmistir.

Saglk, yalmz hastalk ve maliliyetin yoklugu olmayp bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan
tam bir 1yilik halidir (Saghk Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Hakinda Kanun, md. 2). Bu tammdan
anlasilacag1 tlizere insan yasamini saghkli siirdlirebilmesi icin hem dogal bir dengede ihtiyag
duydugu fizyolojik ihtiyaclarini karsilamali, hem de sosyal bir dengede sosyal ihtiyaglarini tatmin
etmelidir. Sosyal ve dogal ihtiyaglarin optimum seviyedeki tatmini bireyin yasam Kalitesinin artigi
ile sonuclanacagi degerlendirilmektedir.

Saghk kurumlari, ¢alsanlar1 ile bir biitin olarak insan yasam Kkalitesini arttrmay1 Ve
bireylerin arzularmi tatmin ederek mutlu bir yasam sunmayi1 amaglamaktadir. Ancak, giiniimiiz
ekonomik kosullar1 altmda saghk sektoriinde proaktif stratejilerle ortaya ¢ikacak toplumsal ve
bireysel hastalklarin  onlenmesi hedeflenmektedir. Ozellkle, saghk alannda artan &zel
kuruluglarin ticari ve siyasi giigleri kamusal saglk harcamalar1 lizerinde artisa neden olmaktadir.
Bu saglk harcamalar1 kamu saghk kurumlarini koruyucu saghk hizmetlerine yoneltmektedir. Ozel
sagk kurumlar1 arasmdaki rekabet koruyucu saglk hizmetlerine yonenilmesinin diger bir
sebebidir. Koruyucu saghk hizmetlerinin gelistirilmesi i¢cin bireyler ve topluma ait giincel verilere
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Giiniimiizde saglk ile ilgili ihtiyag duyulan verilere bilgi teknolojileri vastasi ile erigim
saglanmaktadir. Yani her alanda oldugu gibi saghk alanmda da bilgi teknolojileri konsept ve
sistemleri, saghk kurumlarmm misterileri pozisyonunda olan hastalar agismdan yeniden
degerlendirilmeli, yeniden tasarlanmali ve bu tasarm siireci stirekli takip edilmelidir. Giiniimiizde
her bireyin gelecekte muhtemel bir hasta oldugu degerlendirilmektedir. Birbiri ile entegre
giyilebilir cihazlar kullanmak suretiyle saglk ile ilgili bireysel ve toplumsal verilerin toplanmasi,
bu verilerin birey saghg1 ve toplum saghg1 acismdan arastrma ve gelistirme maksath kullanilmasi
amaglanmaktadir. S6z konusu verilerin kullanimi bir sistem dahilinde gerceklestirilmelidir. Bu
sistemin tasarlanmas1 ve gelistirilerek yeniden tasarmm yasam mithendisligi disiplini alanina
girmektedir.

Bilgi teknolojileri alannda gergeklesen yazilimsal ve fiziksel gelismeler sonucunda, s6z
konusu fiziki teknoloji iriinleri, teknolojik konsept ve yontemleri insan hayatmin her alanina
yerlesmistir. Teknolojinin sundugu kolaylklar bireyin ve toplumun giivenlik kayglarini geride
brakarak toplum ve birey tarafindan kabul gormeye devam etmektedir. Biiyik sermayeli sirketler
toplum {izerindeki hakimiyetlerini arttrarak pazardan daha fazla pay almayr amaglamaktadwr. Soz
konusu sirketler bireylere, etkilesim halinde bulunan sosyal ve dogal ihtiyaclarini optimum
seviyede karsilamak amaciyla bilgi sistemleri iriinlerini sunmaktadir.

ASEAD CILT 10 SAYI 4 YIL 2023, S 758-777
EJSER VOLUME 10 ISSUE 4 YEAR 2023, P 758-777

760



Giirhan YILDIZ
Fatih GUVEN

Bu bilgi sistemleri bireysel ihtiyaglarin dengelenmesi agismdan 6nem arz etsede bireylerden elde
edilen verilerin birgok entegre sistem tizerinden toplanmasi1 mahremiyet giivenligi konusunda risk
teskil etmektedir.

Deloitte isimli damigsmanlk siketmin yakmn tarthli bir raporuna gore Amerika Birlesik
Devietleri’ndeki hanelerde ortalama 11 cihazin entegre olarak kullanildig1 belirtilmistir (Westcott
vd., 2019). Giinimiizde dijital asistanlar kullaniciya yonelik bircok alternatif ¢oziim konsepti
sunmaktadwr. Bir kullanici ile bir veya daha fazla hizmet saglayict arasindaki etkilesimi
destekleyen bu tiir terminallerin ¢ogu arasimda kapsamli bir hizmet entegrasyonu soz konusudur
(Alt vd., 2019). Artan ¢evrimici hiz ve gelistirilen sensorler ile birey ve toplum hakkmnda veri
toplama yetenekleri artan entegre cihazlarin sayismin daha da artacagl, hatta bireylerden toplu
olarak veri elde edebilen cihazlarin gelistirilecegi degerlendirilmistir.

Bilgi teknolojileri vasttasiyla elde edilen bu bilgilerin yiikksek derecedeki kiymetinin sebebi
firmalarin pazardaki konumlarini belirleme kabiliyeti sunmasindan kaynaklanmaktadir. Bundan
10 yl oOnce masalarimizda veya dizimiz {izerinde bulundurdugumuz,  bugin ile
karsilastirdigimizda biiyiik olarak nitelendirecegimiz bilgisayar teknolojisi tirtinleri artk bireylerin
bileklerine taktiklar1 cihazlara doniismiis olmakla birlikte diger teknoloji tirlinleri olan tablet,
bilgisayar ve telefonlara entegre hale gelmis ve gesitli sensorler ile donatimustir. Nesnelerin
mterneti (IoT) ile birbirine baglanan cihazlar msanlarm giinliik hayatlarinda kullandiklar1 fiziksel
nesnelerin Otesinde daha fazla bilgi tasiyarak bilgi ve iletisim teknolojileri haline gelecektir
(Cevher, 2023).

Bireyin yasmini siirdiirdiigii ¢evre onun ihtiyaclarinin ve bu ihtiyaglarini tatmin edecek
nesne ve fikirlerin insa ettigi fiziki ortam olarak ifade edilebilir. Bireyin veya kiimilatif manadaki
bireyin yani beserin sosyal ve dogal ihtiyaglarinin dengeli bir sekilde karslanmasi dogal ve sosyal
dengeyi ifade etmektedir. Bireyin sosyal ve dogal ihtiyaglar1 etkilesim halindedir. Yasam
mithendisligi bu ihtiyaglarm optimum denge seviyesinde tatminini  maksimize etmeyi
amagclamaktadir.

Bahsettigimiz bilgi teknolojilerinin var oldugu djital ekonominin iki tarafi mevcuttur.
Bunlar, pazarda {iretici veya tedarik¢ci pozisyonunda olan firmalar ve tiikketici durumundaki
bireylerdir. Bireyin ve toplumun ihtiyaglarinin karsilandigi sistemin firmalar agisindan
tasarlanmas1 igletme miihendisligi olarak ifade edilirken, bilgi teknolojilerinin bireym bakis
acisiyla  tasarlanmas1 yasam miihendisligi olarak ifade edilmektedir (Baker, 2006). Bu tasarim
stirecinin kars1 karstya oldugu en biiylik problem olan mahremiyet ihlalinin ¢dziimiine yonelik en
lyi alternatif, bireyler ve hizmet saglayicilar arasmdaki iglemlere yonelik giivenlik taahiitiinde
bulunan kuruluglarin verileri anonimlestirerek giivenilirliklerinin temin edilmesidir. Bu kaygilara
ve mahremiyet risklerine ragmen, toplumun teknolojik yeteneklere dair beklentileri her gegen giin
daha da artmaktadr. Artan beklentilerle birlikte bireyin arzuladigi yasama erigimini saglamak i¢in
bilgi teknolojilerinin ve yapay zeka uygulamalarinin toplum agismdan vazgegilmez hale geldigi
degerlendirilmistir.
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1. BESER OLARAK INSAN

Insanlik, tarih boyunca doganmn dengesini siirdiirmek ve toplumsal uyumu saglamak
arasmdaki hassas dengeyi aramugtir (Smith, 2018). Ancak giiniimiizde, insan faaliyetlerinin dogaya
ve topluma olan etkileri giderek daha fazla endise yaratmaktadr (Jones, 2020). Iklim degisikligi,
dogal kaynaklarin tiikenmesi, ekonomik esitsizlik ve diger bircok sorun, bu dengeyi bozmaktadir
(Brown, 2019).

Darwin’in dogal secime dayandwdigi evrim teorisine gore primatlarin insanoglunun
soydaslar1 oldugu iddia edilmektedir (Darwin, 1859). Insan biyolojik olarak hayvanat ile bircok
ortak Ozellife sahip olmakla birlikte onu bu ortak Ozelliklerine ragmen primatlardan ayiran
ozellikleri mevcuttur. Beser kelime manasi olarak insanin aywt edici 6zelliklerinden olan sefkat ve
yardmseverlik anlamma gelmektedir (Ben-Noun, 2021). Sefkat ve yardmseverlik insanin ciiz-i
radesinin bir sonucudur. Bu sonucun en saglam dayanag bireyler arasmdaki sefkat ve
yardimseverligin hem derecesinin hem eylemlere yansimasinin farkhliklar gostermesi oldugu
diistiniilmek ted ir.

Insanoglunun varhgini devam ettirebilmesi icin tatmin edilmesi gereken ihtiyaglar1 sadece
dogadaki varligindan degl aym zamanda bireylerin toplum yasamindaki etkilesimlerinden de
kaynaklanmaktadir (Murray, 1938). Iste bu etkilesim sonucunda ortaya c¢ikan ihtiyaclar insanin
beseri yoniinii teskil etmektedir. Birey dogal ve sosyal ihtiyaglarini karslamaya yonelik sarf ettigi
cabalarm toplamu bireyin yasamma esit oldugundan bireyin dogal ve sosyal tercihleri birbirinin
alternatifi durumundadir. Bu nedenle, bu tercihlerin optimum noktada dengede olmasi bireye giizel
yasami, refahi yani yasam kalitesini sunacaktir.

Beser kelimesi Tiirk Dil Kurumu So6zligline gore insanoglu ve insan anlamma gelmekted ir.
Beser kelimesi kiimilatif (toplu) bir mana tagimaktadwr. Bu tanmma istinaden beser her ne kadar
insan ve nsanoglu kelimeleri yerine es anlamli olarak kullanilsa da insanin sosyal ¢evrede ve
dogadaki genel Ozelliklerini, ihtiyaglarini  ve kabiliyetlerini ifade ettigi  fikri diger bir
degerlend rmedir.

2. DOGAL DENGENIN MUHENDISLIGi

“Dogal Dengenin Miihendisligi” msanlarin dogal ekosistemler {izerinde bilimsel ve
teknolojkk miidahalelerde bulunarak bu ekosistemlerin islevselligini, cesitliligini veya saghgini
tyllestirmeyi veya yeniden kurmayi ifade eden bir kavramdir (Hobbs ve Harris, 2001). Bu terim,
cesith c¢evresel sorunlara karsi yanitlar gelistirmek ve dogal kaynaklan siirdiiriilebilir bir sekilde
yonetmek icin kullanilan bir yaklasimi tammlamak i¢in  kullanilmaktadw. Dogal dengenin
mithendisligi, ekolojik restorasyon, su yonetimi, biyoteknoloji ve klim degisikligi ile miicadele
gbi farklh uygulama alanlarinda ortaya c¢ikar. Dogal denge miihendisligi asagida swralanan
alanlarda sarf edilen c¢abalarm biitiiniid{ir.
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Siirdiiriilebilirlik: Insann dogal dengeyi saglamas: i¢in temel admlardan biri
stirdiiriilebilirlik ikesini benimsemektir (Green, 2021). Bu siireg, dogal kaynaklarm, enerjinin
verimli bir sekilde kullanilmasi ve ¢evre dostu teknolojilerin tesvik edilmesini igerir.

Ekosistem Restorasyonu: Bozulan ekosistemlerin yeniden inga edimesi, biyolojik
cesitliligi artrabilir ve dogal dengeyi yeniden saglayabilir (Wilson, 2017). Ormanlarin yeniden
agaclandirilmasi, sulak alanlarin restore edilmesi gibi projeler bu amaca hizmet edebilir.

iklim Degisikligi Miicadelesi: Iklim degisikligiyle miicadele, dogal dengeyi koruma
acismdan kritik bir 6neme sahiptir (Smith, 2022). Temiz enerji kaynaklarinin kullanimi, sera gazi
emisyonlarinin azaltilmas1 ve karbon ayak zinin diistirilmesi bu alandaki miihendislik ¢abalarmni
igertr.

Yaban Hayati Koruma: Tehlike altmdaki veya nesli tiikenmekte olan tiirlerin korunmasi
ve popiilasyonlarinin artrilmasi i¢in ¢esith yontemler kullanilir (Ogurlu, 1995). Bu siire¢ dogal
yagam alanlarinin  korunmasi ve nesh tikkenme tehlikesindeki tiirlerin koruma altma alnmasi
projelerini icerir.

Su ve Kaynak Yonetimi: Su kaynaklarmin siirdiiriilebilir bir sekilde kullanimini ve

korunmasmi amaglayan su yonetimi uygulamalari, dogal dengenin miihendisliginin bir parcasidir
(Merig, 2004). Bu, sulama, sel kontrolii ve suyun temizlenmesi gibi alanlar1 icerir.

3. SOSYAL DENGENIN MUHENDISLIGi

“Sosyal Dengenin Miihendisligi” toplumun ¢esitli yonlerini etkileyen sosyal, ekonomik,
kiiltirel ve politik faktorlerin tasarim ve yonlendirmesi ile toplumsal iyilik, adil kaynak dagilimi
ve stirdiiriilebilirlik hedeflerini gergeklestirmeye yonelk bir yaklasimi ifade eder (Breyer ve Ruth,
2019). Sosyal dengenin mithendisligi asagida swalanan unsurlara yonelik ¢abalart icermektedir.

Esitlik ve Adalet: Toplumsal dengeyi saglamanin Onemli bir yolu, ekonomik, sosyal ve
kiiltiire] esitsizliklerin azaltilmasidir (Johnson, 2019). Gelir dagilimi adaleti ve egitim firsatlarinin
esithigi bu hedefe ulasmada Snemlidir.

Sosyal Destek Aglan: Saglk, issizlik ve diger krizlerle basa ¢ikmak icin giichi sosyal
destek aglar1 olusturmak toplumsal dengenin korunmasina yardimci olabilir (Davis, 2020). Engelli
bireyler, yaghlar ve dezavantajli gruplar i¢in destek sistemleri gelistirilmelidir.

Egitim ve Bilinclendirme: Toplumun bilinglenmesi ve egitilmesi siirdiiriilebilirlik ve
toplumsal adalet konularinda farkindaligi artrabilir (Walker, 2018). Egitim, bu dengeyi saglama
stirecinde kritik bir rol oynar.

Sosyal dengenin miithendisliginde farkh disiplinlerden de faydalanilmaktadir. Toplumun
istenilen davranisa yonlendirilmesi ve isletmelerin sosyal sorumluluklarini yerine getirme
amaciyla sosyal pazarlama faaliyetlerine bagvurulmaktadir.
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Kaynaklarm verimli kullanilmasi, ¢evrenin korunmasi, enerji tasarrufu gibi ciddi sorunlara sosyal
pazarlamadan yararlanarak c¢oziim {retilebilir ve sosyal dengenin mithendisligine katki
saglayabilir (Mizrak ve Cevher, 2023).

4. YASAM MUHENDISLIGI

Teknolojik gelismeler durdurulamaz, ancak yonlendirilebilir. Bireyin yasaminda istenilen
degisimin, kolayliklarm yani kaliteli yasammn elde edilmesi i¢in yasam miihendisligi adli bir disipline
ihtiyag duyulmaktadr. Yasam miihendisliginin teknik, ekonomik ve sosyal gelismelerin pragmatik
olarak sekillendirildigi; geleneksel etik ve felsefe is1i@inda beseri bilim kavramlarmin tasarim odakl
onerilere doniistiiriildigii bir disiplin oldugu sdylenebilir.

Yasam mithendisligi miihendislik prensiplerinin dogada ve kollektif manadaki insanmn giinliik
sosyal yasamma iligkin ihtiyaglarina, oOzelliklerine ve kabiliyetlerine tatbik edilmesi ve yeniden
degerlendirmelerle hatalardan ayiklanan dogru tarzlarm belirlenmesi olarak tanmmlanabilir. Yasam
mithendisligi disiplininin giizel yasam ya da diger bir deyisle yasam kalitesi hedeflerine ulagsmak igin
finansal kaynaklara ilave edilmesi gereken ihtiyaglar1 sunlardr (Alt vd., 2021):

v' Dijital olarak kisisel ve olgusal verilere erigim,

v’ Davranis kalplar1 ve bunlarin yasam kalitesi {izerindeki etkileri hakkinda bilgi absverisi,
v Makine zekasmm gelistirilmesine yonelik planlamalar,

v Olumlu gelismeler igin siyasi tegvikler sunulmasi ve olumsuz gelismelerin yasaklanmasi.

Bireyin giinlik yasam tasarmm farkhlik gosterse de insanmn ihtiyaglar1 ve giinlik temel
eylemleri benzerdir. Insana ait ortak eylem ve ihtiyaglarin miihendislik prensip ve metotlar: ile
tasarlanmasi ve toplanan veriler s13inda yeniden degerlendirilmesi ile en iyi olan tasarma ulasmak
yasam mithendisliginin amaci olmahdr. Miihendislikte en iyi tasarima ulagsma g¢abalar ilgili alandaki
olgularm ayristirilmasi, ayristrma sonucunda elde edilen alt olgularin kombinasyonlarla tasarlanmasi
ve degerlendirmelerle yeniden tasarlanmasi ile miimkiindiir. Yasam miihendisliginin amaci insan

yasammi iyiye ulastrmaktr. Iyi yasam hedeflerine ulasmada teknolojinin etkisi goz ardi edilemez
(Baker vd., 2006).

Hem miihendisligin hem de bilimin bir sonucu olan teknoloji bir biitlin olarak birkag
yapitasindan ¢ok sayida ve basit teknolojilerden karmagik teknolojilere kadar uzanmaktadwr. Bunun bir
sonucu, mevcut herhangi bir teknolojinin en temel bilesenlerine kadar yapisokiimiine
ugratilabilmesidir (Anderson, 2021). Bu ayristrma sonucunda ulagilan herbir tekil olgu yeniden
tasarm ve degerlendirmelerle gelistirilebilir. Iste bu tasarm ve gelistirme ¢abalar1 birer mithendis lik
faaliyetidir. Bu teknolojik tasarmmlar1 birer birlegsimsel evrim olarakta degerlendirebiliriz.

Ekonomist ve karmagiklik biliminin onciilerinden biri olan W. Brian Arthur 2009 yilinda
yaymladigr The Nature of Technology adh kitabnda teknolojiyi anlamak icin kapsamh ve ikna edici
bir ¢ergeve sunmustur.
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Arthur’un cergevesinin onemli bir yonii, teknolojinin gelisiminde temelde farkh iki rolii birbirinden
ayrmasidir. Rollerden birincisi olarak dogal fenomenleri veya kavramlar1 kesfetmek; ikinci rol olarak
ise bu kesifleri belirli insani amaglar i¢in farkh sekillerde birlestirmek olarak ifade etmistir. Arthur’un
ifade ettigi bu rollere paralel olarak Koen (2009) bilim ve miihendislik arasmndaki farki mithendis ve
bilim adamlarmin faaliyetlerini tanimlayarak ortaya koymaya c¢ahgmustwr. Bir biim adami dogrudan
cevabi ararken, bir mithendis ¢esitli kisitlamalar dahilinde ve mevcut kaynaklarla cevap aramaktadir.
Bu ayrimdan hareketle Anderson (2021) tarafindan miihendislik {irlinlerin mevcut kaynaklarin
kisitlamalar1 dahilinde minimum gereksinimleri kargilamasi gereken, mevcut teknoloji ve teknikleri
kullanan firiinlerin tasarmu olarak tanimlanmistir.

Tibbi teknoloji kavrammin belirsizligini ortaya koymaya cahsan Fran Collyer su sorulara
cevap aramustr: Teknoloji sadece bir hastane, klinik veya ambulans servisi tarafindan kullanilan
makine ve ekipman mudr? Bir cerrahi teknik veya yeni bir kan tahlili yontemi teknoloji olarak
tanimlanabilir mi? Saghk hizmetleriyle ilgili yeni bilgi alanlarnn bir tiir teknoloji midir? Bilgi ve
enformasyon birer teknoloji olarak kabul edilebiliyorsam o zaman bunlarmn gelistirilme amaclar1 ve
niyetleri teknolojilerin bir pargasi olarak mu yer almahdir?

Collyer (1999), teknolojinin tiim bigimlerinin nesne merkezli oldugu goriisiine meydan
okumak i¢cin bu temel sorulari giindeme getirmistir. Bu bakig ac¢isindan teknoloji, yalnizca makineler

ve aygitlar veya toplumsal iligkilerin tamamen disinda, dolayisiyla insan kontroliinde olmayan bir sey
olarak anlasiimaktadir.

Yukaridaki ifade ile paralel olarak Mill vd. (1859) teknolojinin sadece beseri amaglar i¢in
kullanilan ekipman ve makineler olmadigini felsefi kavramlarinda teknoloji olarak degerlendirilmesi
gerektigini belirtmistir. Beseri amaclar igin manipiile edildiginde, ortaya c¢ikan bireysel konsept veya
konsept kombinasyonlar1 miihendislik tirtiniidiir. Miihendislik Mil’e gore makineler anlamma gelmez.
Insan dogas1 bir modele gore insa edilecek bir makine degildir. Bu ifadelerle, teknolojinin insan
dogasmin insaasmnda kullanilan bir kavram oldugu, ancak bu kavrammn makinelerden ziyade felsefi
kavram ve fikirleri de kapsadigi anlasimaktadir.

Mill vd.nin (1859) insan dogasmm insaasmda kullamlabilecek felsefi kavram ve fikirlerin
farklh kombinasyonlar halinde kullamlabilecegi fikri yasam miihendisligi kavrammin ilgi ve etki
alanmi1 biraz daha net olarak ortaya koydugu disiiniilmektedir. Yasam mihendisligi somut teknoloji
iirlinlerinden ziyade teknolojinin soyut {iriinlerini insan dogasma ve hatta kollektif olarak toplumsal
yasama tatbik etmeyi amacglamaktadir. Anderson (2021) bu konuda, yasam miihendisinin felsefi
fikirlerin benzersiz kombinasyonlarmi gelistimeye c¢alsarak onlarm kusursuz bir biitiin olmasini
amacladi@ini ifade etmistir.

Iyi yasam kavramu ile yasam Xkalitesi kavramlari birbirinin yerine kullanildig1 yapilan
geleneksel literatlir taramasmndan anlasiimistr. Bu baglamda, yasam mihendisligi miihendis lik
prensiplerinin uygulanmasi1 ile insan yasammm kalitesini arttrmayr amaglamaktadir. Bu miihendis lik
cabalar1 sade fiziksel teknoloji firiinleri olan ara¢ ve makineleri degil aym zamanda yeni fikir ve
kavramlarida kapsamaktadr. Bu fikir ve kavramlar1 konu alan mithendislik alam literatiirde kavramsal
mithendislik olarak ifade ediimektedir.
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‘What is Philosophy?’ adh eserde Deleuze ve Guattari (1991), felsefenin tamamm kavramlar
olusturmak, icat etmek ve uydurmaktan olusan bir faaliyet olarak tanmmlarlar. Tanimda ne teknoloji ne
de miihendislik agik¢a yer almasa da, kullanilan {i¢ terim de mithendislikle filen es anlamhidir. Morton
(2001) felsefenin miihendislik oldugunu soylemekten geri dursa da, miihendisligin felsefe i¢in
bilimden ¢ok daha iyi bir karsilk oldugunu savunmaktadir. Cappelen ve Plunkett (2020) kavramsal
mithendisligi, kavramlarm  degerlendirilmesi ve gelistirilmesi olarak etkin bir sekilde
tanimlamaktadirlar.

Scharp (2018) kavramsal miihendisligin sadece gercek, bilgi, deger, erdem, Ozgiirliik, adalet

olarak degil tutarh bir kavramsal sema olusturacak sekilde biitiinsel bir tasarim oldugunu
savunmaktadirlar.

Yukarida ortaya konulan kavramlar ve agiklamalar dogrultusunda yasam mihendisliginin,
kavramsal mithendislik yontemlerinin insanmn sosyal ve dogal ihtiyaglarinin optimum seviyede tatmini
icin kullanilarak insan yasammm yeniden tasarmm oldugu sdylenebilir.

4.1.Yasam Miihendisliginin Amac1 ve Gorevleri

Kavram miihendisligi olarak ele alman yasam miihendisliginin odak noktasi genel manada
essiz olan bir insan yasamu olugturmaktir. S6z konusu essiz insan yasamu teknolojinin yani arag,
yontem ve fikirlerde meydana gelen degisikliklerle siirekli erigilemeyen bir noktaya tagmarak geri
besleme, yeniden tasarm ve siirekli gelisim hedeflenmektedir. Bu essiz insan fiziksel olarak var olan
bireyden ziyade tamimda da bahsedildigi iizere soyut ve iitopik bir niteliktedir.

Osterle (2020a) asagidaki alanlar1 kapsayan bir yasam miihendisligi disiplinine ihtiyacimiz
oldugunu belirtmistir.

v Yasam kalitesi sensorleri ile elde edilen veriler ve bu verilerin dlgiimii (6rnegin, giyilebilir
cihazlarla saglanan veriler) yasam kalitesi i¢in daha ayrmtili, dogru ve giincel olgtimler saglayacaktir.

v' Hayatin her alannda makine zekasi insan yasamma girerek daha fazla dijital hizmetler
sunmahdir.

v Tim kisisel ve olgusal verilerin bir koleksiyonu olarak diinya veri tabani, sirketten sirkete
ve sirketten tiiketiciye platformlarinin yam swa halka acik veritabanlar1 gercek diinyayr bugilin heniiz
hayal edilemeyecek bir ayrmti diizeyinde dijital olarak temsil edebilmelidir. Bu hem bireysel ihtiyag
agisindan hem de etik olarak saglanmasi gereken bir kosuldur.

v Insan davrans1 veri analitigi hakkinda bilgi olarak diinya modeli, diinyanmn davramsmin
giderek daha fazla modelini (kurallarmi) tliretmek i¢cin devasa veri koleksiyonlar1 olusturulmalidir.

v' Siirdiiriilebilir yasam kalitesi i¢in kontrol mekanizmalar1 gelistirilmelidir. insanlar,
isletmeler ve devlet kuruluglari1 bu kontrol mekanizmasmi yalnizca sermayenin yararma degil,
insanlarm yararma teknoloji ve is birligi mekanizmalar1 gelistirmek i¢in kullanmalidirlar.
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Osterle (2020a) yasam miihendisligine dair 2030 yili ve sonrasi vizyonunu su sekilde ifade
etmistir: Islemsel uygulamalar, sosyal medya ve trilyonlarca sensdr, insanlarin ve cevrelerinin (doga
ve makineler) davranglarini tespit ve analiz edecektir. Devasa kapasiteli sirketten tiiketiciye ve
sirketten sirkete platformlar yani global elektronik pazarlar o zamanmn diinyasmm giderek daha
ayrmtili, giincel ve dogru bir dijital resmini somutlastiracaktir. Yasam miihendisligi, tiim bu verilere
erisimi olagan kilacak ve akilh hizmetlerin insanlarm yasam kalitesini nasil iyilestirebilecegini
tekrarlayan 68renme ve yeniden tasarm ile gelistirilmis yeni metotlar olarak bizlere sunacaktir.

5. YASAM KALITESI

Britanica sozliikte etik kavramu ahlaki prensipler sistemi olarak tanimlanmis ve etigin amacinin
insan mutlulugu oldugu belirtilmistir. Etigin konusu olan beseri eylemlerin nihai hedefi mutluluk ya
da daha basit bir ifadeyle yasam Kkalitesidir. Ornegin yilik BM Diinya Mutluluk Raporu’nda
belgelendigi lizere Platon ve Epikuros’tan gilinlimiiziin mutluluk arastrmalarma kadar psikologlar,
sinirbilimciler, siyaset bilimciler, ekonomistler, filozoflar ve diger disiplinler insanlar1 neyin mutlu
ettigini tanmlamaya c¢ahsmustirlar (Osterle, 2020b). Insan, ihtiyaglarini tatmin ederek mutluluk igin
yasar.

Etik ilkeler arasinda sayilan 6zerklik gibi genis ¢apta kabul goren degerlerin yasam kalitesine
nasil katkida bulundugu netlestirilememistir. Makine zekasmi gergekten insan yararma kontrol etmek
istiyorsak, insanlar i¢in neyin iyi oldugunu daha iyi anlamamiz gerekir. Ayrica, katkiyr Ol¢iilebilir hale
getirebilseydik, teknolojik ilerlemenin etkili nsan merkezli kontroliinii saglayabilecek araclara sahip
olurduk.

Asagida Sekil 1’de gosterilen Yasam Kalitesi Modeli her bir ihtiyacm tatmin edilmesi
durumunda yasam kalitesine nasil bir katki saglayacagmi en azndan model olarak ortaya koymak
amactyla olusturulmustur. S6z konusu model, mevcut olan mutluluk aragtrmasmm bulgularini

Ozetlemeye calisrr ve mutlulugun (ve mutsuzlugun) faktorlerini 13 ihtiyagtan olusan bir sinir agi olarak
temsil eder (Osterle, 2020b: 48).

Sekil-1: Yasam Kalitesi Modeli

Ureme
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Bu model, yinelenme ihtiyaglar1 yani kendini koruma ve tiiriin korunmasi ihtiyaclar1 ile en
iyl genlerin se¢imine yardimci olan ve bilgiyl artran se¢im ihtiyaclar1 arasmda ayrim yapar.
Gelismis  devletlerin  zengin  toplumlar1  tiirlerin ~ korunmasi  ihtiyaclarm1  biiyik  Olclide
karsilayabilirler. Bize ilerleme gereksinimlerini karsilamaya yonelik ¢aba harcamak icin kaynaklar
saglarlar. Insanlar kendilerini yeniden iiretme rekabetinde rakiplerinden farkhlasmak icin
enerjilerini giderek daha fazla kullanmaktadirlar. Dogal evrimde bu durum en iyi genlerin se¢imini
ve teknolojik ilerlemede en iyi fikirler icin rekabeti saglar (Marschall vd., 2019). Hedonistik
adaptasyon konseptine gore bu rekabet insan yasanu kalitesine biiyilkk katkilar saglamaktadir.
Burada bahsettigimiz yasam Kkalitesi daha Onceden belirttigimiz iizere msan mutlulugunu
amaclamaktadir. Her gelisme gorecelidir; ¢ilinkii rakipler ellerinden gelenin en iyisini yapmaya
cahsacaktrlar. Sonug¢ olarak rakiplerin g¢abasi sonucunda baglangicta elde edilen goreceli basari
ve mutluluk etkisini yitirecek, baslangictaki mutluluk seviyesine geri donilecektir. Bu durumu
hedonik (hazsal) adaptasyon ile acikhyoruz

Hedonik adaptasyon, insanlarin yeni uyaranlara karsi nasil duyarsiz hale geldigini ve
duygusal bir temele hizla yeniden uyum sagladigini agiklayan bir terim olan adaptasyon diizeyinde
bir olgudur. Bu nedenle, bir duyguyu, mutluluk ya da heyecan gibi, yaratmak i¢in gereken uyaranin
etkilerini hissedebilmesi i¢in son uyarandan daha yogun olmasi gerekir (Bowling, 2014). Bu
adaptasyon izafiyet teorisinin duygusal baglamda da gecerli oldugu fikrine dayanmaktadir.

6. PROAKTIF DIJITAL HiZMETLER

Bilgi teknolojilerinde meydana gelen nitel ve nicel gelismeler bilgi teknolojilerinin insan
yasammin her alanma yerlesmesine ve sahip oldugu rollerde biiyiik degisikliklere neden olmustur.
Bilgi teknolojileri bir firmanm {iriinleri ve siiregleri i¢in sadece destekleyici degil, pazardaki hemen
hemen her firmanmn basarismi belirleyen ve yasanmun her alannda bulunan, tesir eden temel unsur
haline gelmistir (Matt vd., 2015). Aslnda, bireyler ve bilgi iglem kaynaklar1 arasindaki iliskide bir
tersine doniis s6z konusudur. Bundan 10 yil 6nce herbir bilgi teknolojisi terminaline birden fazla
kullanicinin erisim sagladig1 bir atmosfer mevcuttu. Giiniimiizde ise fiziki olarak kiicilen islem
kapasitesi, hiz ve mobilite Ozellikleri bakmundan geliserek bireylerin kollarina ve ceplerine
yerlesen bilgi teknoloji {iriinleri artik toplu bir sekilde herbir bireye ayri ayri erisim saglanmasi ve
bireysel seviyede elde edilen verilerden veritabani diinyalar1 olusturulmasi saglanmustir.

Hubert Osterle’nin 2020 yilinda yaymlanan Yasam Miihendisligi adh kitabi, insanlarin
makine zekas1 sayesinde daha iyi bir yasam kalitesi bulup bulamayacagmi sorgulayarak,
biitlinlestirici bir yaklasim ile yagam miihendisligi konusunu yaklasik 200 sayfada aciklamaya
cabsmistir. Hubert Osterle bir isletme bilgi teknoloji uzmani olarak, yasam mihendisligini
girisimcilige degil insana odaklanan ve isletme miihendisligi konseptinden tiiretilmis yeni bir fikir
oldugunu belirtmistir. Insann yasam kalitesini artrmak icin kapitalizm ile sosyalizm arasmda bir
orta yol arayan doga felsefesine benzer sekilde, yasam mithendisligi optimum kaliteyi aramaktadir.
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Bu baglamda Zuboff (2019), gézetim kapitalizminden bahsediyor. Sozde iicretsiz teklifler
aracith@iyla verilerimiz tizerindeki egemenligimizi kaybetmis oldugumuzu belirtiyor. Cok uluslu
teknoloji  sirketlerinin  (yani Amazon, Apple, Facebook, Google ve Microsoft) en biiyiik
oyuncusunun hizmetleri genellikle bimedigimiz tgilincli sahislar tarafindan finanse edilmekted ir.
Bu stratejiyle s6z konusu {igiincii taraf sirketler verilerimizden g¢ikarabilecekleri bilgilerden avantaj
saglamayr ummaktadwr. Bu durum pazarlarimizi etkilemesinin yam swra demokrasilerimizi de
etkilemektedir. Verilerimizden bizim hakkmuzda derinlemesine bilgi edinmenin yam swa, bu
sirketler enformasyon araglart ile bizi giderek daha fazla manipiile etmeye ¢alsmakta ve bunu
bliyik oranda basarmaktadirlar.

Yasam miihendisligi disiplini ile bilgi, giic, statli 6z sayg, gorliniim, iireme, sermaye,
toplum, giivenlik, cinsellik, beslenme, liyakat ve saghk baslklar1 altnda ifade edilen ve etkilesim
halindeki ihtiyaglarin optimum dengede tatmininin saglanmasi disiplinler oOtesinde sistem
yaklagimi ile tasarlanarak tatminin maksimize edilmesi amaglanmaktadir. Bireyin ihtiyaclarinin
tatmininin  birincil kosulu siirekli degisen ihtiyaclarmm net bir sekilde ortaya konulmasina
dayanmaktadr.

Yasam miihendisligi disiplininde olaylara biitiinsel olarak bakmak ve fenomenler
arasmdaki karsiikli bagmliligi hesaba katmak toplumun gergek, karmagsik sorunlarini ele almanin
umut verici  bir yolu gibi gorinmektedir. Ropohl’a (2005) gore disiplinler otesilik,
disiplinlerarasiliktan farkli bir paradigmaya tabidir. Disiplinler o6tesi yaklasmmin zorluklari
genellikle analitik yerine sentetiktir. Bu nedenle, yasam miihendisligi analitik yontemler yerine
sentetik yontemleri kullanir. Sistem teorisinin yontemleri, diinya politkalarint nasil anladigimiz
ve sekillendirdigimiz ile ilgili karmask sorunlarin istesinden gelmek i¢in uygun yaklagimlari
temsil eder. Bu teoride, sistemlerin yonleri ve ilkeleri, farkh karmagsiklik seviyelerine sahip
olgular1 tanimlamak ve agiklamak i¢in kullanilir. Bir sistem, dogal (6rnegin, bir toplum) veya
yapay (0rnegin, dijital demokrasi) olabilen, birbirine bagh ve birbirine bagmli pargalardan olugsan
tutarh bir kiimeyi ifade etmektedir.

Giliniimiizde proaktif dijital asistanlk hizmetleri ¢evrim i¢i olarak sunulmaktadir.
1990’larm basmda kisisel Dbilgisayarlarda kullaniciya rota planlama olanagi sunan, akilli
telefonlarda  kullanicilarin  park halindeki araglarmi bulmalarini saglayan, muhtemel trafik
skigikliklary, alternatif giizergdhlar ve ulasim  vasttalar1 hakkmnda bilgi sunan, akaryakit
istasyonlarinin konumunu gosteren navigasyon hizmetlerinin sunumuna baslanmistir (Osterle,
2020). Bu hizmetlerle giinlik yasanumiza giris yapan bilgi teknolojisi otonom araglar ve yardimc1
stiriis islevleri ile hayatimizin her alanma hakim olmaya baglamistir.

Demokrasilerde hiikiimetler siyasi segimler yapilarak kurulur. Iktidar halkm geneli olarak
halk tarafindan kullanildigindan, fikir ve basm Ozgilirligii siyasi karar alma siirecinin anahtaridir.
Bugiin gelinen noktada bilgi teknolojileri hem veri toplamada hem bilgi yayimlamada kullanilarak
bireyler yonlendirilebilmektedir.
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Omegin, secmen davranisi manipiile etmek amaciyla milyonlarca ABD se¢meninden veri
toplayan Cambridge Analytica firmas1 aymi verileri analiz ederek yaymladigi soylemlerle kitlesel
hareketleri yonlendirdigi iddia edilmistir. Bu kitlesel manipiilasyon girisimleri proaktif dijital
teknolojilere 6rnek teskil etmektedir. Kisisel olarak uyarlanmis bilgileri kullanan mikro hedefleme
demokrasi i¢cin artan bir tehdidi ifade etmektedir (Portmann, 2020). Pazarlarin ve demokrasinin
tek tarafh diitallesmesiyle, vatandaslarm verileri giderek teknoloji = sirketlerinin  sunucu
ciftliklerinde yonettigi iirtinlere dontigmektedir.

Proaktif dijjital hizmetler, insanlarin ve gevrelerinin kisisel bilgilerine erisim saglayan
biiyik veri koleksiyonlarma dayanmaktadir. Kisisel veriler, insanlarin olusturdugu internet
trafiginden, tbbi bulgularin belgelenmesinden, arabadaki evdeki veya viicuttaki sensorlerden
(giyilebilir cihazlar), giivenlik kameralarndan elde edimektedir (Osterle, 2020b). Bilgi
teknolojileri tizerinden yapilan islemlerden elde edilen veriler, hava durumu istasyonlar1 gibi
sensorlerden Olclilen degerler bilgi  teknolojisi  kapsammnda toplanan verilerdir. Bu veri
koleksiyonlarinin evrenselligini vurgulamak i¢in kimi uzmanlar, ger¢ekligin yalmzca kiigiik
bolimlerini tasvir etmelerine ve aslnda bir¢ok veri tabanma dagilmis olmalarina ragmen bu veri
kolleksiyonlarmi birer veri tabam diinyas1 olarak adlandiriyorlar.

Yasadigimiz ve gegici olarak bulundugumuz her ortamda birey olarak bizlerden sirekli
veri toplayan mega sirketler elde ettikleri giic ile devletler ve toplum iizerinde politk baski
olusturma yetenegini bir dereceye kadar tesis etmis oldugu gozlenmektedir. Bu sirketlerin proaktif
dijital girisimlerine kars1 yasal ve bilimsel etk diizenlemelerin zorunlu hale geldigi goriimektedir.

7. TARTISMA

Yasam Mihendisligi disiplini ile ilgili hususlar1 tartismak ve c¢oziimler bulmak i¢in
diizenlenen Wirtschaftsinformatik Konferansi’'nda (WI12020) gerceklesen bir panelde ii¢ bilim
msam ve bir uygulayicidan aktarilan ifadeler yasam miihendisligi fikri ile ilgili tartismalara ve
¢cOzliimlere yonelik Onemli bilgiler sunmaktadir.

S6z konusu panelde, yasam mihendisligi konseptinin ve uygulamalarmin mevcut
durumunun kritk bir yol ayrnminda oldugu ve hayat mithendisligi disiplininin ve bu disiplinle
sunulacak hizmetlerin gerekliligi ifade edilmistir. Ilk bilgi teknolojisi sirketini 1996 yilinda kuran
ve su anda Avrupa risk sermayesi sirketi btov’un ortagi olan Andreas Goldi biiyiik teknoloji
sirketlerinin hakimiyetinin toplum {izerinde olumsuz etkileri oldugunu; ancak, yasam kalitesini
tyllestirmeye odaklanan dijital yenilikler icin 6nemli pazar firsatlarinin mevcut oldugunu ifade
etmistir. Ayrica, Goldi (2020) “Her seyi kapsayan bir djjital yasam asistam vizyonu” Ongeren
yasam mithendisligi konseptine yonelik olarak isletmeler, hiikkiimetler ve diizenleyiciler arasmda
is birlk¢i bir ¢abayla ele alnmasi1 gereken birkag eksikligin mevcut oldugunu ilave etmektedir.
Ona gore biitlinsel cerceveler bu siirecte dnemli kolaylastiricilar olarak degerlendirilmektedir.
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Yasam mihendisligi uygulamalarinin taraflart her ne kadar biwrey ve sirketler gibi
gorlinsede elde edilecek verilerin kiimilatif degeri bakimindan devlet bu islemlere taraf olmalidir.
Bu baglamda, artan yapay zcka uygulamalari ile birey mahremiyetinin 6tesinde toplum
mahremiyeti risklerinin ortaya ¢ikacag degerlendirilmistir.

Yaptigimiz degerlendirmeler gozetim kapitalizmi  konsepti  (Zuboff, 2019) ile aym
dogrultudadir. Cevrimigi hizmet sunucularinin sdzde {icretsiz tekliflerini veya daha ucuz
firsatlarmi kabul eden bireyler kisisel verileri tizerindeki egemenliklerini kaybederler. Veriler
tizerinde kontrolii ele geciren iglincii taraf sirkerler bu stratejiyle verilerimizden ¢ikarabilecekleri
bilgilerden avantaj saglamayir ummaktadwr. Bu durum pazarlarmmizi etkilemetedir. Ancak, bu
durum ekonomik risklerin Gtesinde demokrasilerimizi de etkilemektedir. Demokrasi ile iligik
riskler kiimilatif verilerin kullanilmas1 ile ortaya ¢ikmaktadir. Yani bireysel riza ile paylasilan
veriler toplumsal risklere neden olmaktadir.

Tasarm odakh mithendislik bakis agist ile panele katki yapan diger bir bilim insam St.
Gallen  Universitesi'nden  Hubert Osterle’dir.  Osterle yasam miihendisliginin  isletme
mithendisligine benzer yapilar gerektirdigini, ancak insan yasammin doniisiimiiniin daha karmagik
ve multidisipliner ¢abalar gerektirdigini ifade etmistir (WI12020, Akt. Alt vd., 2021). Bu ¢abanin
tistesinden gelmek i¢in, yasam miihendisligi disiplini diger disiplinlerle gii¢lerini birlestirmeli ve
hizmet gelistirme siireglerinde uygulanabilir olmasi igin etk yOnergeleri daha islevsel hale
getrmeye cahsmahdir. Aym zamanda, etk ikelerin rekabeti ve yeniligi engellememesi
gerektigini hatrlatmaktadir. Osterle (2020b) belirttigi iizere bireyin 13 bashk altmda toplanmis
ihtiyaglarinin optimum seviyede karsilanmasmi amaglayan yasam mithendisligi uygulmalar1 soz
konusu ihtiyaglarla ilisik tiim disiplinlerden faydalanmasi gerekmektedir.

Uciincii agiklama, Fribourg Universitesi’nden Edy Portman tarafindan yapimistr. Insan
merkezli etkilesim bilimi ve teknolojisi alanmda bir arastrmaci olarak, dijital hizmetlerin
arayiizlerinde ve ig modellerinde yerlesik etk sorunlar tespit etmistir. Birden fazla disiplinin is
birliginin yam swra, nsan yasam kalitesini etkileyen faktorleri tespit etmek ve modellemek icin
yapay zeka yontemlerinin ve sistem teorisinin uygulanmasini savunmaktadir. Mevcut senaryonun
aksine, kullanicilar yeni hizmet yoOnergeleri ve gilivenilir aracilar gerektiren verilerini kontrol
edebilmelerinin gerekliligini vurgulamustir (W12020, Akt. Alt vd., 2021). Yasal diizenlemeler ve
etik cahgmalar1 tamamlanmadan yapay zeka uygulamalar1 ile veri paylasimmin gelecekte toplum
acismdan problemlere yol agacag degerlendirilmistir. Ozellkle yapay zeka gabsmalar1 yapan
sitketlerin aym zamanda insan benzeri robotlar ilizerinde cahsmalar1 devam etmektedir.
Gelecekteki statiileri belirlenmemis insan benzeri robotlarm (humonoid) veri kiitlelerine erigimi
msanlik agismdan hem sosyal hem de siyasi sorunlara neden olabilecegi karst goriisiini
savunmaktay1z.

Insan yasammda her gecen giin dijitallesmenin daha fazla alanda daha biiyit etkileri
hissedilmektedir. Giyilebilir teknoloji triinlerinin artan veri toplama ve entegrasyon kapasiteleri
miktar ve hassasiyet yoniinde de paralel gelismelere neden olmustur.
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Bu gelismeler ile soz konusu Verilerin dijital giivenlik taahhiitleri ile bulut platformlarina
aktarildigi her kullanic1 tarafindan tecribe edimektedir. Birey mahremiyetini saglamak igin bu
verileri kullanan hizmet saglayicilarin ve arastrmacilarin, bu verileri nasil depoladiklar1 ve
paylastiklar1 konusunda bireylerin dikkatli ve takip¢i olmalar1 gerekir. Ancak, bireyler s6z konusu
takip islemini devlet otoritesinin destegi olmadan, erisim kisithliklar1 nedeniyle gergeklestire mez.
Hizmet saglayicilarin elde edilen verileri ne amaglarla kullandigini, yalmz yasal mevzuat temeline
oturtulmus otoritenin yetkilendirilmesi ile kontrol altma alabiliriz. Omegin akilli saat ile elde
edilen saglk verileri, bilgisayarlar ve akilli telefonlar ile elde edilen siyasi ve sosyal tercihlerimize
yonelk veriler kiimilatif olarak toplum agismdanda tehdit unsuru olarak degerlendirilmistir.

Bilgi teknolojisi ile toplanan verilerin nasil toplandigi hususu bireyler tarafindan
anlasilamayacak diizeylere varmustir. Bu verileri toplayan sirketler ile bireyler arasmda cogu
zaman dijjital sdzlesmeler bireyler tarafindan tek tarafli olarak onaylanmaktadir. Bu durum , yasal
riskleri bireyler agismdan arttrmaktadir. Demokrasilere yonelk tehdidi onlemek icin bir yandan
arastrmalar1 uygulamalarla desteklememiz diger yandan da farkh arastrma disiplinleri arasmda
kopriiler kurmamiz gerekiyor. Halkin iradesiyle sekillenen bir ulus (yani, demokratik bir sistemde
oldugu gibi) ancak toplumun, kamu sektoriiniin ve ekonominin dijitallesmesi konusunda akademik
bir elestiri siireci sonunda gelisebilir.

“Makinelerle  karmasikk gelecegimizi” (Ito, 2019) tasarlayacaksak, biitiinlestirici
yontemlere odaklanmaliyiz. Bu, (akademik) disiplinlerin otesine ge¢gmek ve ekonomiyi, kamu
sektoriinii ve toplumu bir biitiin olarak dahil etmek anlamma gelir. Kopriller kurmak icin insan
merkezli arastrma, akademik olmayan ortaklari siirece dahil ederek iiniversite smirlarinin Gtesine
gecmelidir.

Saghk hizmetleri sektorii veri paylasimmm kagmilmaz oldugu bir pazardwr. Tibbi veri
paylasiminin bircok faydasi vardwr. Belki de en bariz yarari hasta bakmni iyilestirmeye yardimci
olabilmesidir. Farkh saglk kuruluglari verileri paylastiginda hastaliklar daha kolay tanimlanabilir.
Yine verilerin paylasim ile daha etkili tedaviler gelistirmek icin s6z konusu saghk kurumlari
kaynaklarmi ve bilgilerini bir araya getirebilirler. Teshis siirecini hizlandirmak wve belirli bir hasta
icin miimkiin olan en iyi tedaviyi uygulamak i¢in diger doktorlardan hizli bir sekilde alternatif
goriisler almaya yardmci olabilir. Ulkemizde resmi saghk platformu olan e-nabiz bu baglamda
baslangic uygulamalarindandir. Bu uygulamalar yasal diizenlemelerle doktorlarmda bilgilerini
zorunlu olarak herhangi bir maddi karsiik beklemeden paylasacaklar1 platformlar ile
desteklenmelidir. Hatta s6z konusu e-nabiz uygulamalar1 iizerinden doktorlarla bireylerin mesaj
vasttastyla iletisim kurmalarmin yasam mithendisligi agismdan yeni ve bir ¢ok fayda saglayacak
bir uygulama olabilecegi degerlendirilmistir. Hasta doktor arasmdaki iletisimin arttrilmasina
yonelk  uygulamalarm fayda ve mahzurlarmin  yeniden degerlendirilmesi  gerektigi
diistiniilmek ted ir.
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Ayrica, tibbi veri paylasimi, saglk hizmeti maliyetlerinin diisliriilmesine yardimci olabilir.
Kuruluglar verileri paylasarak miikerrer cabalardan, aragtrma ve gelistirme harcamalarini bosa
harcamaktan kagmabilirler. Veri paylasimi saglk sistemindeki verimsizliklerin ve maliyet
tasarrufu i¢in potansiyel alanlarin belirlenmesine yardimec1 olabilir. Tibbi veri paylasimi tip
alannda ilerlemeye yardimci olabilir. Farkh kuruluglar verileri paylastiginda, hastalklar ve
tedaviler hakkmda daha kapsamh bir anlayls olusturmak icin birbirlerinin  ¢ahgsmalarini
gelistirebilirler. Bu kolektif bilgi daha sonra yeni ve gelistirilmis bakmm yontemleri gelistirme k
icin kullanilabilir.

Tibbi verilerin paylasilmasinin birgok faydasi olabilirken, bununla iligkili riskler de vardir.
En biiyiik risklerden biri hasta mahremiyeti ve gizliligidir. Tibbi veriler paylasildiginda, hastanin
bilgisi veya rizast olmadan erisilmesi ve kullanilmasi potansiyeli vardr. Bu durum hastaya hem
duygusal hem de fiziksel olarak zarar verebilecek hassas bilgilerin sizdirilmasina yol agabilir.

Tibbi veri paylasimiyla ilgili bir diger risk de giivenliktir. Veriler elektronk olarak
depolandi@inda, yetkisiz kisiler tarafindan saldriya ugrama veya erisilme riski altmdadr. Soz
konusu risk hasta giiveninin kaybma ve ilgili saghk kurulusu i¢in mali kaymplara yol agabilir.
Ornegin e-nabiz veya ozel hastanelerin bilgi islem sistemlerinde kayith verilerin biiyikk iag
sitketleri tarafindan ele gecirilmesi yerel ila¢ firmalarinin rekabetini zorlastrabilir. Yine soz
konusu saglhk verilerinin diger devletler tarafindan ele gecirilmesi tiirk toplumuna yonelik
biyolojik saldr1 ydntemlerini gelistirilmesine olanak saglayabilir. Ornegin niifisun  biiyiik
boliimiinde var olan bir rahatsizligin veya biyolojik veya ruhsal farkhligin gesitli kimyasallarla
tehdit edilmesi buna 6rnek olarak verilebilir.

Duygular olumlu ya da olumsuz olarak kategorize edildiginde problemlere neden olabilir.
Sorun su ki bu tiir smiflandirmalar bir seyin digerine karsi nasil ve neden secildigine yer birakmaz.
Kararlar nadiren mutlak bir kesinlik temelinde verilir. Insanlar, algilar1 ve tutumlar1 temelinde bir
seye biiyiik olgiide kna olduklarinda ya da olmadiklarinda bir seye lehte ya da aleyhte karar verme
egilimindedirler. Bununla ilgili olarak, insancil degerleri yasam mihendisligi (ve tim
stirdiiriilebilir ve etik cabalar)) ile iliskilendirme potansiyeli sunan algisal bilgi islem kavrami
(Seising, 2007) vardr. Giintimiiziin akilli sistemleri ve yapay zeka uygulamalar1 ise sadece bir
secim yapidigini algiliyor ve ¢ogunlukla ara degerleri dikkate almadan bu mutlak ifade ile
calismaya devam ediyor. Bulanik kelime dagarcigma (yani kelimeler, algllar vb.) odaklanan
yumusak bir yasam mithendisligi bunu durumun istesinden gelebilir. Bunu basarabiimek icin bilgi
teknolojisinin olasiliksal tahminlerin Otesine tasmmasi gerekir.

Genellikle is bilisimi i¢cin bir temel olarak goriilen sistem teorisi (Winter vd., 2008), ikili
olasiliksal diisiinceye alternatiflere dayanr. Zadeh’e gore (Seising, 2007) karmasik sistemler
geleneksel yontemlerle diizgiin bir sekilde analiz ediemez ¢iinkli klasik matematige dayal
tammlama dilleri, bir ortamdaki girdi-¢ikt1 iliskilerini karakterize etme araci olarak hizmet edecek
kadar ifade edici degildir.
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Bu durum geleneksel yaklasimlarin yalnizca nispeten basit sistemleri modelleyebilecegi ve analiz
edebilecegi, daha karmagik sistemlerin (6rnegin, piyasalar ve demokrasiler) genellikle geleneksel
matematiksel ve analitik yontemler ile ¢6zilemez bir problem teskil ettigi anlamina gelir. Yasam
mithendisligi disiplini de bu kisithiliklarla karsilasabilir. Dolayisiyla, proaktif olarak insan merkezli
bir yasam mithendisligi gelistirilmelidir.

Son olarak, tibbi verilerin paylasiimasmin ¢ikar amagh kullanilmasi riski de vardir.
Ornegin, sigorta sirketleri tibbi verilere erisirse, bunu sigorta kapsammni reddetmek veya dnceden
var olan kosullara gore daha yiiksek primler talep etmek i¢in kullanabilirler. Bu da sonugta
hastalarin ihtiya¢ duyduklar1 bakmu alamamalarina yol agacaktw. Tibbi veri paylasimiyla iliskili
riskler olsa da bunlar kuruluglar1 bu hizmeti sunmaktan caydrmamalidw. Bu riskler, uygun
giivenlik Onlemleriyle ve verilere yalmzca yetkili kisilerin erigimini saglayarak yonetilebilir.
Ayrica, hastalar verilerinin - nasil  kullanilacagi  ve kullanilmas1  gerektigi  konusunda
bilgilendirilmelidir.

Yukarida belirtilen risklerden kagmmak i¢in paylagilan verilerin yiiksek giivenligini
garanti etmek c¢ok Onemlidir.  Buradaki Oneml  hususlardan  biri tibbi  verilerin
anonimlestirilmesidir.  Anonimlestirme, kigisel olarak tanmlanabilir bilgilerin  verilerden
cikarilmasi iglemidir. Bu islem sifreleme, belirteclestirme veya kimlik gizleme gibi gesitli yollarla
yapilabilir. Kimlk gizleme, tibbi veri paylasimi i¢in kullanilan en yaygm yontemdir. Verilerin
kimligini gizlemek i¢in tim “Kisisel Olarak Tanmmlanabilir Bilgiler” kaldmrilmalidr. Buna adlar,
adresler, dogum tarihleri, sosyal giivenlik numaralar1 ve diger benzersiz tammlayicilar dahildir.
Tim “Kisisel Olarak Tanmlanabilir Bilgiler” ¢ikarildiktan sonra, verilerin kimlk bilgilerinin
kaldirld1g1 kabul edilir.

SONUC

Yasam miihendisligi, insan yasammi uzun vadede daha kaliteli hale getirmek i¢in bireyin
sosyal ve dogal ihtiyaglarinin optimum seviyede karslamaya yonelik bilgi teknolojilerinin
kullanimiyla elde edilecek verilerin arastrma-gelistirme amaciyla kullanimini ve hatta bilgi
teknolojileri sistemlerinin birey agisimdan yeniden tasarlanmasini hedefleyen devamli bir siireg
olarak yeniden tammlanabilir.

Yapilan derleme, tartisma ve degerlendirme sonucunda, Andreas GOLDI’nin (W12020)
gorlisli ile paralel olarak; yasam miihendisligi uygulamlarinin teknolojide yasanan gelismelerle
kagmilmaz hale geldigi ve yasam mihendisligi uygulamalarinin bireyler agismdan yarattigi
mahremiyet risklerinin bilimsel siiregler ile belirlenen vyasalar ve etik kurallar ile ¢oziime
kavusturulmas1 gerektigi anlagilmaistir.
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Calsma ile elde edilen bir diger sonug Zuboff’ un (2019) ortaya koydugu fikir ile benzerlik
gostermekted ir. Zuboffun  (2019)  belirttigi tehditlerin giderilmesinde verilerin
anonimlestirilmesinin fayda saglayacagi degerlendirilmistir. Bilgi teknolojileri iizerinden igilincii
kuruluglarla arastrma-gelistirme ve analiz amagh paylasilan verilerin anonimlestirilmesinin
yasam miihendisligi uygulamalarindan dogacak riskleri mmimize edecegi sonucuna varimistir.

Insann dogal ve sosyal dengeyi miihendislik yoluyla saglamasi, yeni bir paradigmanin
dogusuna neden olabilir. Bu paradigma, toplumun teknoloji ve bilime uyum saglamasiyla
gergeklesecektir. Ancak bu siireg, Ozgiin ve etk bir yaklasim gerektirmektedir. Dogal ve toplumsal
denge insanm kendisi ve gelecegi ile ilgili planlarinda kokli degisimlere yol acacaktr. Insanin
kendi dogasmi ve toplumu miihendislikle dengelemesi gelecek nesillere daha siirdiiriilebilir ve adil
bir diinya brakma yolunda Onemli bir mihenk tas1 olacagi distiniilmistiir. Bu yeni paradigma,
insanligin karsi karstya oldugu zorluklari asma yolunda ilham kaynag olabilecegi fikri elde edilen
sonuglardandr.

Son olarak, Yasal diizenlemeler ve etk c¢algmalari tamamlanmadan yapay zeka
uygulamalar1 ile veri paylasiminin gelecekte toplum agismdan problemlere yol acgacagi
degerlendirilmistir. Bugiin teknolojik cahsmalar yapan birgok sirket tarafindan hayal edilen ve
lizerine ¢abalar sarfedilen humonoidlerin gelecekteki yasal statiilerinin ne olacag ile ilgili
belirsizlikler nedeniyle, humonoidlerin resmi makamlar tarafindan bireylere ait veri yi@inlarina
erisimine ve kullanimina izin verilmemelidir. Bu verilerin yapay zeka sahibi bu robotlar tarafindan
kullanilmas1 ile elde edilebilecek gelismeler hikiimetleri ve sirketleri heyecanlandirsa bile
variflacak son noktada tiim msanlik acismdan telafi edilemeyecek sonuglar dogurabilecegi
degerlendirilmistir. Bu baglamda, bilgi teknolojileri ile bugiin insanoglu agisindan pozitif ¢iktilar
sunan tasarimlarin gelecekte muhtemel sonuglarma yonelk multidisipliner 6ngorii ¢alismalari
yapimaldir.
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