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Ozet

Bireylerin insan hayatinin en 6nemli pargalarindan birini olusturan isyerlerindeki iicret, 6diil, ceza ve yonetici
davranislar gibi yasam unsurlarimna iliskin bir karsilastirma ve yargilama gelistirmeleri beklenebilir bir durumdur. Bu
durum onlarin isyerlerine yonelik bazi diisiince ve davranis kaliplar1 olusturmalarina yol agmaktadir. Iste tam bu evrede
orgiitsel adaletin 6nemi vurgulanmaktadir. Orgiitsel adalet, bir 6rgiit icindeki prosediir ve sonuglarm algilanan adaletini
ifade eder. Spor baglaminda bu kavram, rekabetgi spor ortamlarinin benzersiz dinamikleri nedeniyle &zellikle dnem
kazanmaktadir. Spor endiistrisindeki sporcular, antrendrler ve diger paydaslar gesitli kurumsal uygulamalarin ve
kararlarin adilligini degerlendirir ve bu adalet algis1 onlarin tutumlarini, davraniglarini ve genel refahini etkileyebilir.
Sporda orgiitsel adalet alaninda yapilan arastirmalar kavramin sporcu motivasyonu, memnuniyeti ve genel takim
dinamikleri iizerindeki etkilerini vurgulamistir. Sporcular orgiitsel ortamda yiiksek diizeyde adalet algiladiklarinda daha
motive, kararli ve katiimlarindan memnun olma egilimindedirler. Aksine, algilanan adaletsizlik gabanin azalmasi, isten
ayrilma niyetinin artmasi ve ekip uyumunun azalmasi gibi olumsuz sonuglara yol agabilmektedir. Bu noktada orgiitsel
adaletin saglanmasinin ve gelistirilmesinin 6nemi bir kez daha vurgulanmaktadir: 6zellikle ekip calismalarinda astlarin
demokratik ortamlarn tercih edebildikleri bilinmektedir. Bir baska ifade ile ekip yoneticilerinin her zaman ¢alisanlarin
sesine kulak vermesi ve siiregte onlarin aktif ve adaletli rol almalarini saglamalar1 6nemlidir. Sonug olarak, sportif
organizasyonlar basta olmak {izere sporun tiim paydaglar1 agisindan ortak fikir, bireylerin adalet algilarinin yiiksek
diizeylerde olmasi ile performanslarinda artis olma egilimleri olasidir.

Anahtar Kelimeler: Spor, Organizasyon, Orgiitsel Adalet
Organizational Justice Perception in Sport Organizations: A Review Study
Abstract

It can be expected that individuals will develop a comparison and judgment regarding life elements such as wages,
rewards, punishments and managerial behaviors in workplaces, which constitute one of the most important parts of
human life. This situation causes them to form some thought and behavior patterns towards their workplaces. It is at this
stage that the importance of organizational justice is emphasized. Organizational justice refers to the perceived fairness of
procedures and outcomes within an organization. In the context of sports, this concept is particularly important due to the
unique dynamics of competitive sports environments. Athletes, coaches and other stakeholders in the sports industry
evaluate the fairness of various corporate practices and decisions, and this perception of fairness can affect their attitudes,
behavior and general well-being. Research in the field of organizational justice in sports has emphasized the effects of the
concept on athlete motivation, satisfaction and overall team dynamics. When athletes perceive a high level of fairness in
the organizational environment, they tend to be more motivated, determined, and satisfied with their participation. On the
contrary, perceived injustice can lead to negative consequences such as decreased effort, increased intention to leave, and
decreased team cohesion. At this point, the importance of ensuring and developing organizational justice is emphasized
once more: it is known that subordinates can prefer democratic environments, especially in teamwork. In other words, it
is important that team managers always listen to the voice of the employees and ensure that they take an active and fair
role in the process. As a result, it is possible for all stakeholders of sports, especially sportive organizations, to have a
common idea, individuals' high levels of justice perceptions, and an increase in their performance.
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GiRis

Hayatin, toplum icinde yasayan bireyler igin
oldugu her zaman kabul edilmistir. Bu agidan
bakildiginda bireyler, insan yasaminin en Onemli
parcalarindan birini olusturan isyerlerindeki ticret,
odiil ve ceza ve yonetici davramglar: gibi yasam
unsurlarma iliskin bir karsilastirma ve yargilama
gelistirirler. Bu durum onlarin isyerlerine yonelik
bazi diistince ve davranis kaliplar1 olusturmalarina
yol acmaktadir (Irak, 2004). Iste tam bu evrede
orgiitsel adaletin 6nemi vurgulanmaktadir. Orgiitsel
adalet, bir orgiit igindeki prosediir ve sonuglarin
algilanan adaletini ifade eder. Spor baglaminda bu

kavram, rekabet¢i spor ortamlarinin benzersiz
dinamikleri nedeniyle ozellikle Onem
kazanmaktadir. Spor endiistrisindeki sporcular,

antrendrler ve diger paydaslar, ¢esitli kurumsal
uygulamalarin ve kararlarin adilligini degerlendirir
ve bu adalet algis1 onlarin tutumlarini, davramslarini
ve genel refahini etkileyebilir (Colquitt vd., 2001).
Sporda orgiitsel adalet alaninda yapilan arastirmalar,
bunun sporcu motivasyonu, memnuniyeti ve genel
takim dinamikleri tizerindeki etkilerini
vurgulamistir. Sporcular Orgiitsel ortamda ytiiksek
diizeyde adalet algiladiklarinda daha motive, kararh
ve katilimlarindan memnun olma egilimindedirler.
Aksine, algilanan adaletsizlik ¢abanin azalmasi, isten
ayrilma niyetinin artmasi ve ekip uyumunun
gibi agabilir
(Cunningham, Bu kapsamda bu

azalmasi olumsuz sonuglara yol
vd., 2016).
arastirmanin amaci, geleneksel derleme ydntemi
kapsaminda; Google Scholar, Web of Science, Sport
Discuss ve Dergipark veri tabanlarindaki orgtitsel

adalet ve spor, sporda organizasyon ve oOrgiitsel

adalet anahtar kelimeleri kullamilarak spor
organizasyonlari ile 6rgiitsel adalet iligkisi literatiirde
yapilan calismalara bagli olarak inceleyip
degerlendirmektir.

Spor Organizasyonlarinda Orgiitsel Adalet

Cagimizda ozellikle serbest piyasa ekonomisinin
getirdigi asir1 ve yikici rekabet kosullari, zamanin
gereklerine ayak uyduramayan kuruluslar1 hizla
yipratmis, hatta bu kuruluslar1 sahadan c¢ekilmek
zorunda birakmistir. Mevcut organizasyon yapisi,
yatay konumlandirmay: 6n planda tutan, kontrol
mekanizmalar1 olusturarak calisanlar arasindaki
iletisimi artiran ve organizasyon ici ag yapisinin
Onemini artiran daha esnek bir yapiya doniismiistiir
(Akyel, 2014).

Bir organizasyondaki bireylerin basarilari,
dolayistyla bagh oldugu kurumun basarisi biiyiik
Olctide birbirleriyle ve yonetimle aralarindaki

etkilesime bagh olarak degisebilmektedir (Deci vd.,

1989). Yonetim kalitesinin arttirllmasinda ve

stirekliliginin saglanmasinda  is gorenlerin
kurumdaki olaylari algilayisi ve bu olaylar karsisinda
kendini nasil hissettigi ¢ok o©Onemlidir. Bununla
baglantili olarak sosyal bilimciler, Orgiitlerin
amaglarimi gerceklestirmedeki basaris1 igin, adalete
iliskin olumlu kanaatin temel bir gereklilik oldugunu
belirtmektedirler (Greenberg, 1990). Yine benzer
sekilde son yillarda orgiit bilimcileri adaletin, insan
davraniglar1 yOnetimi igin incelenmesi gerektigini

vurgulamistir (Li ve Wang, 2009).

Her ne kadar cesitli disiplinler farkli anlamlar
yiiklemis olsa da genel olarak adalet kavrami insan
saygl gostermeyi ve esit
saglanmasini ifade etmektedir. Bu baglamda adalet,
bir topluluk icinde kisilerarasi iliskilerin ve diger

haklarina haklarin

topluluklarla kurulmasinin  temelini
olusturur (Ozen, 2002). Son yillarda gelistirilen
yonetim teorilerinin bireyler arasindaki etkilesim ve
bu etkilesimden kaynaklanan sorunlara odaklandig:
'sosyal adalet’
kavraminin orgiitlere de uyarlandig1 ve orgiit ici
iligkiler sonucu ortaya ¢ikan basarilarin adil
dagilimmi ifade eden 'Orgiitsel adalet' kavrammin
(Isbas, 2000). Bu

baglamda orgiitsel adalet, calisanlarin Orgiitiin

iligkilerin

goriilmektedir. Bu baglamda

gelistirildigi ~ goriilmektedir
davraniglarinin dogruluguna iliskin algilar1 olarak
tanimlanabilir (Campbell ve Finch, 2004).

Orgiitsel adalet, isyerinde adaletin roliinii ve
Ozellikle adalet
prosediirel, bilgilendirici ve kisileraras: adaleti igerir
(Greenberg,1990). Dagitimsal adalette insanlarin
endise duydugu durum, elde edilen c¢ktilarin
seviyesinden daha ¢ok bu g¢ktlarin adil olup
(Colquitt  vd.,  2001).
Calisanlarin elde ettikleri sonucun adil oldugu algisi
olarak ifade edilmekte ve flicret artislari, terfiler ve
zorlu is atamalar1 6rnek verilebilir (Scandura, 1999).
Prosediirel adalet, orgiit igindeki siireglerin ve
uygulanmastyla

algiladiklar1 adalet olarak
(Erturhan Iskin, 2018). Bir
prosediiriin adil olup olmadigina karar vermede ise
kullamilan genel alti kriter vardir: siire¢ biitiin
taraflara tutarli davranmali, On yargisiz olmak (Moon
vd., 2008), karar vermede dogru bilgileri kullanmak,
herkesin goriislerini dikkate almak, hata durumunda

algisin1  inceler; dagitimsal,

olmamastyla

ilgilidir

prosediirlerin  yiiriitiilmesi ve
alakal1
tanimlanmaktadir

calisanlarin

diizeltilebilir olmak ve gecerli etik normlara karsi
tutarhi kalmaktir (Cropanzano ve Molina, 2015). Son
olarak etkilesim adaleti prosediirler uygulandiginda
bireyin karsilastign  bireyleraras1 = davramslarin
dogrulugu ve kalitesini (Hubbell ve Chory-Assad,
2005) ya da karar vericinin etkiledigi bireylerarasi
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davraniglarin niteligini ifade eder (Aryee vd., 2002).
Etkilesim adaleti Orgiitsel pratiklerin gerektirdigi
iletisimin dogru algilanmasii gerektirir. Bies ve
Moag  gosterilen = davramslarin  dogruluguy,
uygunlugu ve sayginlig: etkilesim adaleti algilamasi
ile ilgilidir. Bireyler duyarli ve saygili bicimde
iletisim kurduklarmi algiladiklarinda ve orgiitsel
prosediirlerin gergeklestirilmesinde saygili ve uygun
davraniglar gordiiklerinde iletisimin dogruluguna
iliskin daha fazla goriise sahip olacaklardir (Hubbell
vd., 2005).

Orgiit igesindeki bireyler davraniglarini, var olan
bir durumu algilama veya olaylar karsisinda verilen
tepki bicimlerine gore tutumlarini sekillendirdikleri
icin orgiitiin adil olup olmadigina iliskin algilari
orgilitsel adalet konusunun 6nemini artirmakta ve her
orglit yonetimi icin dikkat edilmesi gereken bir konu
olmustur (Beugre ve Baron, 2001).

Biitin ~ oOrgiitsel ~ yapilanmalarin  basarili
olabilmesi igin gerekli goriilen adaletli yaklasim
sergileme, sporda ve yapisi
igerisinde de gereklidir (Karademir ve Coban, 2010).
Spor  orgiitiinde  resmilestirilmis  politikalar,
diizenlemeler ve davranis kurallar1 ayn1 zamanda
spor organizasyonundaki adalet algilartyla da
iligkilidir (Hums ve Chelladurai, 1994a ,1994b ).
Orgiitsel adalet olarak adlandirilan isyeri adaletinin
incelenmesi, Orgiitsel personelin deneyimledigi
adalet algilarim1 olger (Greenberg, 1990). Yapilan
adalet
kavraminin spor organizasyonu alaninda énemli bir
etkisi oldugu goriilmiistiir. Kerwin, Doherty ve
Harman (2011) politika ve prosediirlerin, spor
organizasyonlarinda grup i¢i catismanin algilanan

sporun yOnetsel

arastirmalar  incelendiginde  Orgiitsel

yogunlugunu etkiledigini buldu. Daha spesifik
olarak, politika ve prosediirler mevcut oldugunda
spor kurulu tiyeleri, gorevler ve siirecler hakkinda
daha az yogun anlasmazliklar algilarlar; bu da
olumlu (yani memnuniyet, motivasyon) artis ve
olumsuz (Ornegin stres, geri cekilme) bireysel
sonuglarin azalmasiyla sonuglanir. Bu baglamda pek
¢ok bilim insani, uzun siiredir adaletin Onemini,
orgilitlerin etkili bir sekilde vyerine
getirebilmeleri ve c¢alisanlarin kisisel tatminlerini
saglayabilmeleri icin gereken temel bir sorun olarak
kabul etmektedir (Greenberg, 1987).

belirli  bir
olusturulan bir

iglevlerini

Spor  organizasyonu, amacl
gergeklestirmek hedefin
varligidir. Tim spor organizasyonu yoneticilersi,
organizasyon amaglarinin geregine gore
organizasyonun isleyisini ve ¢alisanlarin eylemlerini

icin

etkileyen kararlar alacaktir. Amaca ulasma siirecinde
tiyelere  tiicret, refah, terfi, degerlendirme,

bilgilendirme ve sayg: konularinda adil davranilip

davranilmayacagi orgiitiin adaletinin
incelenmesinde Onemli bir temeldir (Li ve Wang,

2009).
Literatiir Taramasi

Spor ortamlarinda c¢alisanlarin ¢ogu zaman
birbirleriyle yogun etkilesim igerisinde olmalar1
diger adalet
algilarindan kaynaklanan davramiglardan etkilenme
olasiliklar1 daha yiiksektir (Kerwin vd., 2015). Adalet
algisinin  davranis iizerindeki etkisini kavramak,

nedeniyle calisanlarin  Orgiitsel

orgiitlerin Orgiitsel performans: olumsuz yonde

etkileyecek  kararlar  almaktan
saglayabilir (Mahony vd., 2010). Bu nedenle spor
calisanlarmin  Orgiitsel ~ adalet
tiyelere  yonelik davrarugsal
sonuglari ile iliskisinin belirlenmesi teorik ve pratik

olarak onemlidir.

kacinmalarini

organizasyonu
algilarmin  diger

Spor ortamlarinda Orgiitsel adalet {izerine
yapilan ¢alismanin baslangici, 29 yil 6ncesine, Hums
(1994a;,1994b)  spor
calisanlariin dagitimci adalet algisina neden olan
biitge ortaya koymalarma
dayanmaktadir. O zamandan bu yana Orgiitsel
adalet, spor organizasyonu alaninda énemli bir konu

ve Chelladurai kurumu

tahsisi  ilkelerini

olmaya devam etti ve grup igince calisanlarin adalet
algisinin gesitli sonuglarin kritik bir 6nctilii olduguna
dair 6nemli ampirik kanitlar biriktirdi (Kerwin vd.,
2015; Whisenant ve Jordan, 2008).

Spor yonetimi alaninda orgiitsel adalet iizerine
yapilan ilk calismalar Oncelikle iiniversiteler arasi
atletizm baglaminda dagitim adaleti boyutunu

aragtirdi. Hums ve Chelladurai (1994a, 1994b)
organizasyon arastirmacilari tarafindan
kavramsallastirilan tahsis ilkelerine dayanarak,

tiniversiteler arasi atletizm baglaminda dagitima
adaletin unsurlarini aydinlatarak bu arastirma
akismi baslatti. Sonraki ¢alismalar, yonetim kurulu
baskanlari, yoneticiler, antrendrler ve sporcular dahil
cesitli
odaklanarak, kaynak tahsis stratejilerinin dagitim
adaletiyle iligkisini incelemeye devam etti (Mahony,
2005; Patrick vd. 2008). Her ne kadar bu calismalar
dagitimc1 adaletin kavramsallastirilmasina katkida
bulunsa da, prensipte bu algilarin sonuglarini ortaya
koymakta basarisiz olmuslardir (Mahony vd., 2006).
Ardindan gelen arastirmacilar ¢ok boyutlu orgiitsel
asagl yonli
Aragtirmalar, bireysel
organizasyonlarinda

boyutunun

olmak iizere kuruluslarin  algilarina

adaletin sonuglarini
diizeyde yapilan
orgiitsel  adaletin

sporcular ve

arastirdilar.

spor
bir¢ok
spora
katilimin siirdiirme niyetleri ile algilanan orgiitsel
adalet destegiyle iligskisini bulmustur. (Whisenant,

antrendrlerin
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2005; Whisenant ve Smucker, 2007; Jordan vd., 2009).
Takim diizeyinde prosediir adaletinin, okullar aras:
atletizmde takimlar1 kazanmaya yonlendirdigi tespit
edilmistir (Whisenant ve Jordan, 2006). Kerwin vd.,
(2015) ayrica Orgiitsel adaletin ¢ogu boyutunun kar
amaci giitmeyen kuruluslarda grup ici catisma
diizeyini bile azaltabildigini gostermistir. Genel
olarak bu calismalar, bireysel ve takim sonuglarinin
farkli baglamlarda adalet algisindan etkilendigini

dogrulayarak spor ortaminda Orgiitsel adaleti
calismanin 6nemini vurguladi.

Literatiirde  yapilan  arastirmalar,  spor
organizasyonlarinda ve yonetiminde uygulanan
Orgiitsel ~ adalet bircok  basarmin  yaninda
olumsuzluklar1 da  beraberinde  getirecegini
gostermistir. Nitekim aragtirmacilar spor

organizasyonlarinda Orgilitsel adaletin c¢ok dikkat
edilmesi gerektigi konusunda goriis bildirmislerdir.
Whisenant (2005), farkli okullar: arastirarak orgiitsel

adaletin lise sporcularmin oOrgiitsel baglilig
tizerindeki etkisini aragtirmistir. Bu sonuglar, genel
orgiitsel davranis aragtirma sonuglarini

desteklemektedir ve &grencinin antrendrden saygi
gormesi durumunda 6grencinin antrenmana ve maga
devam edecegini, ancak antrendriin davraniglarinin
ogrenciyi etkilemedigini; 6grenci taahhiidiinii yerine
getirecek ve eger Ogrenciler antrenoriin adaletli
olduguna antrendrlerine saygi
duyarlarsa grup giderek daha giiglii hale gelecektir.

inanirlarsa ve

Aymi spor miisabakasindaki ve aymni kuliipteki
arasinda olmasi
durumunda, profesyonel sporcularin  adalet
duygusundan yoksun kalacaklarin1 ve ardindan
6deme tesvikini zayiflatacaklarimi
kaybedeceklerini siirmektedir.

sporcular biiyiik maas fark:

veya
ileri Bu durum
sporcularin sevkini azaltacaktir (Li ve Wang, 2009).
Chen (2008) tenis sporu ile ugrasan bireylere
uygulamis oldugu arastirmasinda orgiitsel bagliligin
prosediir adaleti ve dagitim adaleti ile iligkili
gliclii
sorumluluk  duygusuna kuliibii
iiyelerinin prosediir adaletine ¢ok dikkat ettiklerini
vurgulamistir. Yine yapilan benzer bir arastirmada
Williams vd., (2002) Oorgiitsel adaletin Orgiitsel
vatandaslik davranisini etkileyip etkilemedigini
incelemek icin 114 spor kuliibii ¢alisanini analiz

oldugunu belirtmistir. Aym zamanda

sahip tenis

etmisgtir.
etkilesim
davranigint yerine getirme niyetlerini etkiledigini
gosterdi.

Dagitim adaleti, prosediir adaleti ve

adaletinin  ¢alisanlarin ~ vatandaglik

Baz1 arastirmacilar ise spor organizasyonlarinda
orgilitsel adaletin cinsiyet, yas ve kisilik ile iliskisini
ortaya koymaya calismistir. Sporda Orgiitsel adalet

adalet
olarak

tizerinde yapilan arastirmalar

sonucunun bireylerin

Orgiitsel
bagh
degisebilecegini ortaya koymustur (Mahony vd.,
2006; Patrick vd., 2008; Whisenant, 2005).

cinsiyetine

Kadin sporcularin ayrimcilik altinda bile daha
yiksek adalet duygusuna sahip olacaklar
belirtilmektedir. Clnki kadinlarin 0z
degerlendirmesi ve 6diil beklentisi her zaman daha
diisiik oldugunu ileri stiriilmistiir (Li ve Wang,
2009). Daniel F. ve Mahony (2006) antrendrlerin ve
idari yoneticilerin, kaynaklarin adalete tahsis
edilmesi durumunda dagitim adaleti konusundaki
biliglerinin inandiklarimi
belirtmektedir.

gliclenebilecegine

Bir arastirmada kadinlarin dagitim adaletine
erkeklerin ise prosediir adaletine odaklandiklar:
bulunmustur. Yine yash sporcularin bariscil bir zihne
sahip olduklar1 ve adil olmayan olaylara kars: daha
duyarli olduklar1 belirtilmistir (Li ve Wang, 2009).
Spor kuliibii personelinin kisiliginin prosediir adaleti
agisindan ¢ok onemli oldugunu savunuldu. Personel
ruh hallerini kontrol edebilselerdi prosediirel adalet
duygusu daha yiiksek olurdu. Aksi takdirde,
olumsuz bir ruh halinde olduklarinda, baskilarla
anlasamadiklarinda, isten doyum alamadiklarinda
haksizlik duygusuna kapilip ve asir1 tepkiyi kolayca
verebileceklerini gormdiistiir (Li ve Wang, 2009).

Spor organizasyonlarinda oOrglitsel adalet ve
giiclendirme arasmndaki iligkiyi ortaya koyan bir
calismada Kim ve Jeong (2021) orgiitsel adaletin spor
oOrgiitsel davranisinda
gelistirilmesinde ~ 6nemli bir rol oynadigim
gostermistir. Bu nedenle, calisanlar adil bir sonug
dagilimi (6rnegin, ticret ve geri bildirim), karar alma
siireglerinin adilligi ve bir kurulus igindeki karar

gliclendirmenin

verme muamelesi ve
giiclendirme artar. Ucret konusunda, eger bir
kurulus adil bir {icret farklilastirma politikas1 (yani

calisanlar arasinda becerilerine gore {icret farki)

iletigimini

algiladiginda

uygulamaya koyar ve izlerse, ¢alisanlarin daha
yliksek maas beklentisiyle ¢ok calismalar:
muhtemeldir. Bagka bir deyisle, calisanlarin
organizasyonel c¢alismalara her zaman yiiksek
oranda katilmalari muhtemeldir. Benzer sekilde,
diger calismalar da bu argiimani desteklemektedir
(Kuokkanen vd., 2014; Choo, vd., 2016; Lee vd., 2016;
Hong, 2009; Kirkman, 1996). Bu nedenle, ¢alisanlarin
yetkilendirilmesini gelistirmek icin organizasyon
icinde adaleti korumak oldukg¢a dnemlidir.

Sonug ve Oneriler

Arastirmacilar yaklastk yirmi dokuz yil

oncesinden bu yana adalet ile spor organizasyonu
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sonuglarinin ~ degiskenleri  arasindaki

arastirmaktadirlar. Bu

iliskiyi

spor
organizasyonlar1 igin Orglitsel davranis veya insan
kaynaklar1 yonetiminin 6nemli etkilere sahip oldugu
gortilmiistiir. Dagitim adaleti yani personele terfi ve
adil tcret verilmesi Ozellikle 6nemlidir [Charles,
2011; 2007). Ucretlerde
saglanmasinda  maas  farklilasmas:
Maasin adil olmast ile maasin
farklilastirllmas1 6nemli Olgtide farklidir. Maas
adaletinin ¢alisanlarin maasa olan ilgisini azalttig1 ve

aragtirmalarda

Temnitskii, adaletin
kavrami

onemlidir.

bunun yerine performans artirmaya odaklandig:
iddia edilebilirken, maas farklilagtirmasi ¢alisanlarin
maasa dikkat etmesini ve daha yiiksek maas igin
¢alismasini tesvik etmek icin kullaniliyor (Birnbaum,
1983; Rees, 1993).
farklilastirilmasinin - amaglar1  farkli oldugundan,
bunlar1 uygulama yontemleri de farkli olmalidur.
Maas farklilagtirmasi durumunda maasin isletme
diizeyinde kararlastirilmast avantajhidir ¢iinkii
miimkiin oldugunca karsilastirma hedefi yapilmali

Maagin adaleti ve maasin

ve fark hissedilmelidir. Ote yandan, maas adaleti s6z
konusu oldugunda, iiyelerin birbirleriyle
kiyaslanmasi degil, yonetimin belirledigi cerceve
icerisinde bireye adalet mesajinin etkili bir sekilde
iletilmesi  Onemlidir. Bu nedenle yoneticinin
derecelendirme notundan ziyade maas kararina
iliskin goriis belirtmesi ©nemli hale gelmektedir.
Yoneticiler ve calisanlar arasindaki etkili orgiitsel
iletisimin artirilmasi, orgiitsel adaletin gelistirilmesi
agisindan dnemlidir. Isverenler veya yoneticiler etkili
iletisim kullandiginda calisanlarin Orgiite olan
giiveni ve orgiitsel adalet algisi artabilir. Ornegin,
calisanlarin

terfi

isverenlerin  veya  yOneticilerin,

tegvik ve sistemi
ince  ayrintisima  kadar
acikladiklarmmi  varsayalim.  Calisanlarin  bu
standartlar1 kabul edebilmesi oOrgiitsel adalet

algisinin olugsmasina neden olabilmektedir.

performanslarina gore
standartlarin1 = en

Son olarak, adaletin bir
yordayicisi
prosediirlerle ilgili karar alma siireglerine aktif olarak
katilmaya tesvik edildiginde c¢alisanlar,
calisanlarin lehine olmasa bile adalet algilarim
artirabilirler (Bies ve Shapiro, 1988). Kernan ve
Hanges (2002) gore, calisanlara orgiitsel karar alma
stirecinde s6z hakki verildiginde prosediir adaletini
ve etkilesim adaletini algilarlar. Bu nedenle orgiitsel
adaleti gelistirmek igin ekip yoOneticilerinin her
zaman c¢alisanlarin sesine kulak verilmesi gerektigi

unutulmamalidir.

orgiitsel diger

calisanlarin  katilimidir. Orgijtsel

sonug

algilarinin artirllmasina yonelik yOnetsel stratejiler
gelistirilmeli ~ ve Spor
algisini

hayata  gecirilmelidir.
organizasyonlari, adalet

artirmak icin iki olas1 yolu destekleyebilir. Tlk olarak,
sonu¢ dagitim prosediirii, kisileraras:
kisileraras1 iletisim sistemlerinin

uygunlugunu gozden gecirip denetleyerek idari

calisanlarinin

mevcut
muamele ve

sistemlerini revize edebilirler. Ozellikle, Kkisisel
damismanhik programlar1 ve
oturumlari, yonetim ekibinin, ¢alisanlarin mevcut
organizasyonel sistemleri ne Olclide esit ve adil

diizenli seminer

algiladigin etkili bir sekilde kavramasma yardimeci
olabilir. Ikincisi, yonetim diizeyindeki calisanlars,
daha diisiik riitbeli ¢alisanlarla daha fazla adalet ve
esitligi  tesvik  edecek  sekilde etkilesimde
bulunmalarini saglayacak sekilde egitebilirler.
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