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ABSTRACT

Purpose- Creativity and innovation in the workplace have been recognized as important determinants of organizational performance and success. In order to
fully understand the effect of personality traits of healthcare professionals on job performance, this study aimed to determine the relationship between
innovative work behavior and personality traits.

Methodology- In this study, it was aimed to evaluate the relationship between innovative work behavior and personality traits. The research was conducted
with 120 health managers working in three public hospitals in Istanbul. In the study, data were collected with the Personality Traits Scale developed by Raad et
al. (2008) and the Innovative Behavior Scale developed by Scott and Bruce (1994) and adapted into Turkish by Caliskan et al. (2019). In the study, NCSS (Number
Cruncher Statistical System) 2007 (Kaysville, Utah, USA) program was used for statistical analysis. While evaluating the study data, the distribution of the data as
well as descriptive statistical methods (Mean, Standard Deviation, Median, Frequency, Ratio, Minimum, Maximum) Shapiro -Assessed with the Wilk Test. Kruskall-
Wallis test for comparison of quantitative data of three or more groups; Mann-Whitney U Test was used for comparison of two groups. Spearman's correlation
analysis was used to determine the relationship between quantitative data. Simple linear regression analysis was used to determine the factors affecting the
dependent variable. Cronbach's Alpha values were found to be at a high level of reliability.

Findings- Of the participants, 70.3% (n=64) were male, 39.6% (n=36) were 25-29 years old, 73.6% (n=67) were university graduates. When the work experiences
of the participants are examined; It was determined that 38.5% (n=35) of them had 10 years or more experience. When examining the differences between
personality traits and innovative work behavior; Compatibility personality traits of male participants were found to be higher than female participants
(p=0.001;p<0.05). There is a statistically significant difference in extraversion personality traits according to the experience period of the employees
(p=0.013;p<0.05). The extraversion personality trait value of employees aged 1-5 years was found to be statistically significant compared to those working
between 5-10 years (p=0.001;p<0.05). It was found statistically significant that the value of the extraversion personality trait of employees aged 1-5 years was
higher than those of 10 years or more (p=0.001;p<0.05). The fact that the extraversion value of the manager group was higher than that of the department
managers was found to be statistically significant (p=0.001;p<0.05). It was found that the extraversion value of department managers was higher than those in
charge of clinics (p=0.001;p<0.05). There was no statistically significant relationship between personality traits of agreeableness, honesty, emotional stability
and gender, work experience, age, education level, and duration of experience (p>0.05). There is a positive and weakly significant relationship between
extraversion and innovative behavior (r=.247, p<0.05). There was no statistically significant relationship between personality traits of adaptability, honesty,
emotional stability and innovative behavior (p>0.05).

Conclusion- As a result of the findings obtained based on the analysis in this study; It has been evaluated that innovative behavior is not associated with
personality traits of agreeableness, honesty, and emotional stability, but only extroversion personality trait and innovative work behavior. According to the task

status, the value of extraversion shows a statistically significant difference. It can be said that the value of extraversion increases as the status of individuals in
their duties increases, due to the increase in the quality and quantity of the people they communicate with due to their duties. According to the duration of
experience, the value of extraversion shows a statistically significant difference, and as the duration of experience increases, the value of extraversion decreases.
In this situation; It can be said that the value of extraversion decreases as the duration of experience increases due to the fact that people have experienced
business life more socially and technically. A positive and significant relationship was found between the personality trait of extroversion and innovative work
behavior.

Keywords: Innovative Behavior, Personality, Personality, Manager, Health Professional
JEL Kodlar: J20, M10, L20

YENILIKCi iS DAVRANISI VE KiSiLiK OZELLIKLERI: SAGLIK SEKTORUNDE BiR UYGULAMA
OZET

Amag- is yerinde yaraticilik ve yenilik, érgiitsel performans ve basarinin 6nemli belirleyicileri olarak kabul edilmistir. Saglik ¢alisanlarinin kisilik
o6zelliklerinin is performansi Gzerindeki etkisini tam olarak anlamak igin, bu ¢alismada, yenilikgi is davranisi ve kisilik 6zellikleri arasindaki
iliskiyi belirlemek amaglanmistir.

Yontem- Bu ¢alismada yenilikgi is davranisi ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliskinin degerlendirilmesi amaglanmistir.Arastirma istanbul ilinde
ic kamu hastanesinde galisan 120 saglik yoneticisi ile yurGtilmustir. Calismada veri toplama araci olarak Raad ve arkadaglari (2008)
tarafindan gelistirilen Kisilik Ozellikleri Olcegi ile Scott ve Bruce (1994) tarafindan gelistirilen, Caliskan ve arkadaslari (2019) tarafindan
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Tiirkge’ ye uyarlanan Yenilikgi Davranis Olgegi ile toplanmistir. Calismada, istatistiksel analizler igin NCSS (Number Cruncher Statistical System)
2007 (Kaysville, Utah, USA) programi kullaniimistr.Calisma verileri degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlarin (Ortalama, Standart
Sapma, Medyan, Frekans, Oran, Minimum, Maksimum) yani sira verilerin dagilimi Shapiro-Wilk Testi ile degerlendirilmistir. Niceliksel verilerin
ic ve Uzeri grubun karsilastirmasinda Kruskall-Wallis testi; iki grup karsilastirmasinda Mann-Whitney U Testi kullanilmistir. Nicel veriler
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Spearman’s korelasyon analizi kullaniimistir. Bagimli degiskeni etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla
basit dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Cronbach’s Alpha degerleri yuksek glvenilirlik diizeyinde bulunmustur.
Bulgular- Katilimcilarin, %70,3’t (n=64) erkek, %39,6'sI (n=36) 25-29, yas araliginda, %73,6'sl (n=67) Universite mezunudur. Katilmcilarin is
deneyimleri incelendiginde; %38,5'inin (n=35) 10 yil ve Uzeri tecriibeye sahip oldugu tespit edilmistir. Kisilik 6zellikleri ve yenilikgi is davranisi
arasindaki farkliliklar incelediginde; erkek katilimcilarin uyumluluk kisilik 6zelligi, kadin olanlara gore ytiksek olmasi istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur(p=0,001;p<0,05). Calisanlarin deneyim siiresine gore disa donuklik kisilik 6zelligi istatistiksel olarak anlamh farklilik
gostermektedir (p=0,013;p<0,05). 1-5 yil arasi ¢alisanlarin disa donuiklik kisilik 6zelligi degeri, 5-10 yil arasi galisanlara gore istatistiksel olarak
anlamh bulunmustur(p=0,001;p<0,05). 1-5 yil arasi ¢alisanlarin disa dénuklik kisilik 6zelliginin degerinin, 10 yil ve tzeri olanlara gore yliksek
olmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur(p=0,001;p<0,05). Midir grubunun diga donuklulik degerinin, bolim yoneticilerine goére
yuksek olmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur(p=0,001;p<0,05). BSlim Yoneticilerinin disa donuklilik degerinin, klinik sorumlularina
gore yuksek olmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur(p=0,001;p<0,05). Uyumluluk, duristlik,duygusal stabilite kisilik 6zellikleri ile
cinsiyet,is deneyimi,yas egitim durumu,deneyim siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Disa
donukluluk ile yenilikgi davranis arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde anlamh bir iliski bulunmaktadir (r=,247, p<0,05). Uyumluluk,
duristluk,duygusal stabilite kisilik 6zellikleri ile yenilikgi davranis istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05).
Sonug- Bu calismada analize dayal elde edilen bulgular sonucunda; yenilikgi davranisinin  kisilik 6zelliklerinden uyumluluk,dtrastlik,
duygusal stabilite ile iligkili olmadig1 sadece disadonikliik kisilik 6zelligi ile yenilikgi is davranisinin iliskili oldugu degerlendirilmistir. Gérev
durumuna gore disa donuklilik degeri istatistiksel olarak anlamh farklilk géstermektedir. Bireylerin bulunduklari gérevde statiisleri
yukseldikge, gorevleri geregi iletisim kurduklari kisilerin niteligi ve niceliginin artmasi nedeni ile disadéniklik degerinin de arttigi séylenebilir.
Deneyim siiresine gore disa dontikliik degeri istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermekte, deneyim siiresi arttikga disa donukluk degeri
dismektedir. Bu durumda; kisilerin is hayatini sosyal ve teknik olarak daha fazla deneyimlemis olmasi nedeni ile deneyim siresi arrtik¢a
disadontklik degerinin dustugu sdylenebilir. Disa donukliik kisilik 6zelligi ile yenilikgi is davranisi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yeniliki davranis, kisilik 6zelligi, kisilik, yonetici, saghk ¢alisani
JEL Kodlari: J20, M10, L20

1. GiRIS

Glinimuzin dinamik ve strekli gelisen diinyasinda, yenilikgi is davraniglari artik bir segenek degil, bir zorunluluktur. Bu gergek, teknoloji ve
tiptaki ilerlemelerin hastalara en iyi kalitede bakim saglamasi nedeniyle saglik sektoriinde 6zellikle 6nemlidir. Yenilikgi davranislar ve kisilik
ozellikleri, saglk profesyonellerinin hastalarina mumkin olan en yiiksek bakim standardini sunmalarini saglamak igin gereklidir. Saglk
sektorinde yenilikgi is davranisinin uygulanmasi ve calisanlarin belirli kisilik 6zelliklerine sahip olmasi, is verimliligini artirabilir ve is
performansini olumlu yénde etkileyebilir (Brunson, 2019; Grant, 2016; Khan & Dhar, 2006). Yenilik¢i davranis, yeni ve yaratici fikirleri
uygulamaya, zorluklara farkli agilardan yaklagsmaya ve degisen talepleri karsilamak icin mevcut suregleri stirekli iyilestirmeye istekli olmayi
ifade eder. Saglik hizmetlerinde, kaliteli bakim saglamak ve hastalarin surekli gelisen ihtiyaglarina ayak uydurmak igin yenilikgi davranis esastir.
Kisilik ozellikleri, saghk hizmetlerinde yenilik¢i davraniglarin tesvik edilmesinde ve sirdirilmesinde ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir.
Deneyime aciklik, yaraticilik ve risk almaya istekli olma gibi 6zelliklere sahip bireylerin yenilikgi is davranisini destekleyen davraniglar sergileme
olasiliklari daha yiiksektir (Gencel & Ahi, 2018). Saglik profesyonelleri her giin yeni zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir ve karmasik sorunlara
yenilikcaak igin geleneksel normlarin 6tesinde diisinmek zorundadirlar. Yenilik¢i davranis, yaratici diiginmeyi, sorunlari tanimlamayi ve
bunlari ele almak icin yeni ¢dziimler bulmayi icerir (Oztura, 2020). Saghk uygulamalari zaman icinde gelistiginden, yenilik¢i davranig
profesyonellerin yeni uygulamalar ve teknolojilerle giincel kalmalarini saglar. Yenilik¢i davranis sergileyen saglk profesyonelleri, hasta
sonuglarini, bakim kalitesini ve maliyet etkinligini iyilestiren en iyi uygulamalari, prosedirleri ve teknolojileri uygulama konusunda daha
yiiksek bir egilime sahiptir (Oztura, 2020). Saglik sektériinde, yenilik¢i is davranisinin uygulanmasi igin &ncelikle saghk kuruluslarinin
¢alisanlarina fikirlerini paylagsmalari igin bir ortam saglamalari gerekmektedir. Bu ortam, galisanlarin agik ve dirust bir sekilde distincelerini
ifade edebilecekleri bir kiltir yaratiimaldir (Gencel & Ahi, 2018). Sonug olarak, yenilikgi is davranislari ve kisilik 6zellikleri, saghk hizmeti
saglayicilarinin basarisinda kritik bir rol oynamaktadir. is uygulamalarina yeni ve geleneksel olmayan yaklasimlar benimseyerek, degisimi
benimseyerek ve uyarlanabilir olarak, saglk hizmeti saglayicilari hasta sonuglarini iyilestirebilir, maliyetleri azaltabilir ve genel bakim kalitesini
artirabilir. Saglik hizmeti saglayicilarinin, hastalarinin ve bir biitiin olarak endistrinin hizla gelisen ihtiyaglarini karsilamak igin yenilik yapmaya
devam etmeleri esastir.

2. LITERATUR OZETi

2.1. Kisilik Ozellikleri ve Yenilik¢i is Davranisi

Kisilik, bireyin dogustan getirdigi, yasantisi ve egitimi sonucu kazandigl bireyi digerlerinden ayiran ozellikler olarak tanimlanabilir. Kisilik
konusunda literatiirde birgcok yaklasim bulunmakla beraber, bes faktorli kisilik modeli genel olarak kabul gormektedir (Burke, Matthiesen, &
Pallesen, 2006). “Bes Faktor Modeli” ya da “Bulytk Besli” kisilik modeli, bireysel kisiligi belirleyen bes énemli faktor ile bunlarda yasanan
degisikliklerin ve neyi nasil etkilediklerinin agiklanmasi yoniindedir (Bayram, Demirtas & Karaca, 2019). Bes Faktér Modeli “sorumluluk”,
“uyumluluk”, “duygusal denge”, “aciklik” ve “disadonuklik” boyutlarini icermektedir (Barrick & Mount, 1991). Kisilik baglaminda farkl
kavramlarda 6n plana ¢ikmaktadir. Nevrotiklik, dengesizlik, stres egilimi, kisisel glivensizlik ve depresyon (pozitif psikolojik uyum ve duygusal
istikrar eksikligi) ile iligkilidir. Bu bireylerin olumsuz ruh halleri ve fiziksel belirtiler yasamalari, olumsuz yasam olaylarindan daha gtigli
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etkilenmeleri olasidir (Burke et al., 2006). Disa dontikliik, sosyallik, baskinlk, hirs ve atilganlik ile iliskilidir. Disa dontiklik, olumlu duygularla,
daha fazla arkadasa sahip olmak ve liderlik rollerini istlenmekle muhtemeldir. Vicdanhlik, kabul edilebilirlik is birligine dayal, 6zenli ve
sevilebilir, entelektiel ve yaratici glivenilirlik ile iliskilidir. Deneyime agiklik, ilgili olma, meraklilik, yeniliklere agik olma, bagimsizlik, yaraticilik,
degisime agik olma gibi kisilik ©zelliklerinden olugmaktadir. (Dogan, 2013). Uyumluluk, bireyin duygularinda, dusiincelerinde ve
davranislarinda sefkatten diismanliga kadar uzanan bir gizgi boyunca kisiler arasi uyumun niteligini degerlendirmek igin kullanilir. Uyumlu
bireyler islerinde daha basarilidirlar ve is arkadaslari veya ailelerinden daha fazla duygusal destek goriirler (Sudak & Zehir, 2013). Sorumluluk,
bireyin organizasyon, azim, galisma, motivasyon, sabirli olma ve hedefe ulasmadaki kararllik diizeyi konularini igerir (Tozkoparan, 2013).
Kisilik 6zellikleri, saglk calisanlarinin sunduklari bakimin kalitesinde cok 6Gnemli bir rol oynar. Bu nedenle, bu ¢alisma, saglik profesyonellerinin
temel kisilik 6zelliklerini ve bunlarin hasta sonuglar tizerindeki etkilerini belirlemeye odaklanmistir. Yenilikgi is davranisi yaraticihigi, risk
almayi ve yeni fikirleri denemeye istekli olmayi vurgular. Bu davranis, hasta bakimini gelistiren, maliyetleri dlslren ve saglk hizmeti
sunumunun kalitesini artiran yeni iriinler, hizmetler veya siirecler olusturmak icin gereklidir. Ornegin, saglik sirketleri yeni tibbi teknolojiler
gelistirmek, yeni yonetim uygulamalarini benimsemek ve saglik hizmeti sunum sistemlerini kolaylastirmak igin yenilik¢i davraniglari
kullanabilir (Cunha ve ark., 2017). Bu tiir davraniglar, kuruluslarin rekabette 6ne gegmelerini ve saglik hizmetleri ortaminin dinamik taleplerini
karsilamalarini saglar. Ayrica, yenilikgi is davranigi belirli kisilik 6zellikleri gerektirir. Girisimci diirtli, merak, sebat ve geleneksel digiinme
bigimlerine meydan okumaya istekli olan bireylerin yenilik¢i davranis sergileme olasiliklari daha ytiksektir (Ozgen & Baron, 2007). Saglik
sektoriinde, blylme zihniyeti, saglk profesyonellerini her zaman iyilestirme igin ¢aba gostermeye, geri bildirim almaya ve devam eden
mesleki gelisimi strdirmeye tesvik eder. Saghk sektoriinde, saglk profesyonelleri stirekli degisen tibbi teknolojiye ve hasta ihtiyaglarina uyum
saglayabilmelidir (Brunson, 2019; Grant, 2016; Khan & Dhar, 2006). Saglk sektoriinde yenilikgi is davranisi ve kisilik 6zelliklerinin
uygulanmasinin bir 6rnegi, kisisellestirilmis tibbin gelistiriimesidir. Hastalik tedavisi ve 6nlenmesine yonelik bu yaklagim, 6zellestirilmis saglik
¢ozimleri gelistirmek igin hastanin genetik, cevresel ve yasam tarzi faktorlerini kullanmayi igerir. Kisisellestirilmis tip, hasta sonuglarini
iyilestirebilecegi, maliyetleri dustirebilecegi ve saghk hizmeti saglayicilarini daha hedefli ve etkili tedaviler saglamak igin daha iyi bir konuma
getirebilecegi icin saglik hizmetlerinin sunulma seklini degistirme potansiyeline sahiptir. Sonug olarak, yenilikgi davranigsal 6zelliklerin
entegrasyonu, hasta sonuglarini ve saglk hizmetlerinin sunumunu iyilestirmek isteyen saglk profesyonelleri igin kritik 5neme sahiptir.

3. VERi VE YONETEM

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi - Arastirmanin evreni istanbul Anadolu yakasinda faaliyet gosteren tic kamu hastanesinde ¢alisan toplam
120 saghk yonetcisinden olugmaktadir. Veriler 6nlene anketler ile toplanmistir. Arastirma kapsaminda 150 kisi ankete katilmig ve 120 anket
gegerli kabul edilmistir. Olasiliga dayali yontemlerden kolayda 6rnekleme yéntemi kullaniimistir.

Aragtirmanin Kapsami ve Sinirhliklari - Bu arastirma, istanbul ili ¢ kamu hastanesinde calisan saglik calisanlarinin katilimi ile
gerceklestirilmistir. Dolayisiyla istanbul’daki tiim &zel ve kamu hastanelerinde gérev yapan saglik ¢alisanlari ile genellenemez.

Verilerinin Toplanma Araci - Nicel arastirma yonteminin kullanildigi bu galismada, veri toplama araci olarak anket teknigi kullaniimistir. Anket
formu Ug bolimden olugmaktadir. Anketin birinci bolimi, katilimcilarin demografik 6zelliklerini ikinci bolim Raad ve arkadaslari (2008)
tarafindan gelistirilen Kisilik Ozellikleri Olgegi ile Scott ve Bruce (1994) tarafindan gelistirilen, Caliskan ve arkadaglari (2019) tarafindan Tiirkge’
ye uyarlanan Yenilikgi Davranis Olgegi ile toplanmistir. Anket sorulari “5=tamamen katiliyorum” dan “1= kesinlikle katiimiyorum” a kadar
degisen puanlama ile her bir goriise ne oranda katilip katilmadiklarini isaretleme yapmalari istenmistir. Her bir katiimcidan sorulara; 1-
kesinlikle katilmiyorum, 2- katilmiyorum, 3- kararsizim, 4- katiliyorum, 5- kesinlikle katiliyorum segeneklerinden degerlendirme yapmalari
istenmigtir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi - Ekim-Kasim 2022 tarihleri yapilan anket uygulamasi igin 120 katiimci ile anket yapiimistir. istatistiksel
analizler igin NCSS (Number Cruncher Statistical System) 2007 (Kaysville, Utah, USA) programi kullanildi. Calisma verileri degerlendirilirken
tanimlayici istatistiksel metotlarin (Ortalama, Standart Sapma, Medyan, Frekans, Oran, Minimum, Maksimum) yani sira verilerin dagilimi
Shapiro-Wilk Testi ile degerlendirilmistir. Niceliksel verilerin UG¢ ve Uzeri grubun karsilastirmasinda Kruskall-Wallis testi; iki grup
karsilagtirmasinda Mann-Whitney U Testi kullanildi. Nicel veriler arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Spearman’s korelasyon analizi
kullanildi. Bagimli degiskeni etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi kullanildi. Anlamhlik p<0.01 ve p<0.05
dizeylerinde degerlendirildi.

Arastirmanin Hipotezleri
H1: Yenilikgi is davraniginin kisilik 6zellikleri arasinda pozitif ve anlamli yonde iligkisi vardir.

H2:Calisanlarin sosyodemogratif 6zelliklerine gore kisilik 6zellikleri farkhlagmaktadir
4. BULGULAR

Katiimcilarin demografik 6zelliklerine bakildiginda; ankete katilarin %70,3’l (n=64) erkek iken, %29,7’si (n=27) ise kadindir. %4,4'G (n=4) 18-
24, %39,6's1 (n=36) 25-29 yas, %28,6'sl (n=26) 30-34 yas araligindadir ve %27,5'i (n=25) 35 yas ve Uzeridir. Katilimcilarin, %8,8'i (n=8)
lise, %73,6's1 (n=67) Universite ve %17,6'sI (n=16) master/doktora mezunudur. Ayrica %3,3'l (n=3) mudur yardimcisi, %29,7'si (n=27) sef
ve %67'si (h=61) amir olarak gérev yapmaktadir. Katihmcilarin, %2,72si (n=2) 1 yildan az, %22'si (n=20) 1-5 yil arasi, %37,4'i (n=34) 5-10 yil
arasi ve %38,5'i (n=35) 10 yil ve Uzeri is deneyimine sahiptir. Yapilan analizler sonucunda ( Kruskall Wallis Testi) yas gruplari ve egitim durumu
ile 6lgiimler karsilastirildiginda disa dondiklilik, uyumluluk, diristliik, duygusal stabilite ve yenilikgi davranis degeri istatistiksel olarak anlamli
farkhhk géstermemektedir (p>0,05).

Tablo 1: Cinsiyete Goére Olgiimlerin Karsilastiriimasi
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n Ort+Ss Min-Max (Median) p
Disa Déniikliiliik Erkek 64 3,18+0,74 1,5-5 (3,25)
0,187
Kadin 27 2,92+0,87 1,5-4,75 (3)
Uyumluluk Erkek 64 2,84+0,92 1-4,5 (2,75)
0,008**
Kadin 27 2,2610,82 1-4,25 (2,25)
Diiriistliik Erkek 64 3,56+0,63 2,25-5 (3,5)
0,899
Kadin 27 3,49+0,76 1-5 (3,5)
Duygusal Stabilite Erkek 64 3,5510,55 2,5-4,75 (3,5)
0,999
Kadin 27 3,5310,7 2-4,5 (3,5)
Yenilik¢i Davranig Erkek 64 3,08+0,47 2,83-5 (4)
0,087
Kadin 27 4,16+0,53 2,67-5 (4,17)

Mann Whitney U Testi  *p<0,05 **p<0,01

Tablo 1 ‘ de belirtildigi gibi; erkek grubunun uyumluluk degerinin, kadin olanlara gore ylksek olmasi istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur(p=0,001;p<0,05). Cinsiyete gore disa donuklik, diristliik, duygusal stabilite, yenilik¢i davranis degeri istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Tablo’2 de ifade edildigi Uzre; gorev durumuna goére disa donliklik degeri istatistiksel olarak anlamli farkhhk gostermektedir (p=0,001;
p<0,05). Mudur grubunun disa doniklik degerinin, bolum yoneticisi olanlara gore yiksek olmasi istatistiksel olarak anlamh
bulunmustur(p=0,001;p<0,05). Orta dlzey yonetici grubunun disa donuklulik degerinin, bolim yoneticisi olanlara gore yiiksek olmasi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=0,001; p<0,05). Gérev durumuna gére uyumluluk, diirastlik, duygusal stabilite istatistiksel olarak
anlamli farklihk géstermemektedir (p>0,05). Gorev durumuna gore yenilikgi davranis degeri istatistiksel olarak anlamli farkhlik géstermektedir
(p<0,05).

Tablo 2 : Gérev Durumuna Gore Olgiimlerin Karsilagtirmasi

d Ort+Ss IMin-Max (Median) p
Disa Donukliluk Mudur 3 3,75+0,25 3,5-4 (3,75)
Orta Dluzey 27
Snetici 3,56+0,67 2,5-5 (3,5) 0,001+
Bolim 61 2,87+0,75 1,5-4,5 (3)
dneticisi
Uyumluluk Mudur 3 3,17+0,29 3-3,5 (3)
Orta Duzey 27
+ -
Snetici 2,68+0,81 1-4,5 (2,75) 0,352
polum o1 2,64+0,99 1-4,5 (2,25)
Oneticisi
Diiriistliik Mudir 3 3,92+0,63 3,25-4,5 (4)
Orta Dlzey 27
Snetici 3,54+0,64 2,5-5 (3,25) 0,546
polam o1 3,52+0,69 1-4,75 (3,5)
Sneticisi
Duygusal Stabilite Miidir 3 4,08+0,38 3,75-4,5 (4)
Orta Dilzey 27
+ -
Vénetici 3,59+0,54 2,75-4,75 (3,5) 0,213
polam . 3,5:0,61 2-4,5 (3,5)
YOneticisi
Yenilik¢i Davranis Mudur 3 4,22+0,77 3,33-4,67 (4,67)
Orta Dizey 27
+ -
dnetici 4,09+0,61 2,67-5 (4,17) 0,484
Bolim 1 440,42 2,83-5 (4)
Oneticisi
Kruskall Wallis Testi *p<0,05 **p<0,01
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Tablo 3: Deneyim Siiresi ile Olgiitlerin Karsilagtiriimasi

Deneyim Siiresi n Ort+Ss IMin-Max (Median) p
Disa Déniikliik 1 Yildan Az 2 3,750 3,75-3,75 (3,75)
1-5 Yil Arasi 20 3,49+0,81 1,5-4,75 (3,5) 0,013
5-10 Y1l Arasi 34 2,92+0,83 1,5-5 (3) ’
10 Yil ve Uzeri 35 3,0310,68 2-4,5 (3)
Uyumluluk 1 Yildan Az 2 2,5+0,71 2-3 (2,5)
1-5 Yil Arasi 20 2,64+0,84 1-4,25 (2,75) 935
5-10 Y1l Arasi 34 2,63+0,93 1-4,5 (2,38) !
10 Yil ve Uzeri 35 2,74+1 1-4,5 (2,75)
Diiriistliik 1 Yildan Az 2 3,5+0,71 3-4 (3,5)
1-5 Yil Arasi 20 3,34+0,8 1-4,75 (3,25) 0,442
5-10 Yil Arasi 34 3,68+0,66 2,5-5 (3,5) !
10 Yil ve Uzeri 35 3,52+0,59 2,25-4,75 (3,5)
Duygusal Stabilite 1 Yildan Az 2 4,3810,53 4-4,75 (4,38)
1-5 Y1l Arasi 20 3,5610,74 2-4,5 (3,5) 0,166
5-10 Yil Arasi 34 3,6+0,51 2,75-4,5 (3,5) !
10 Yil ve Uzeri 35 3,43+0,55 2,5-4,5 (3,5)
Yenilik¢i Davranis 1 Yildan Az 2 4,17+1,18 3,33-5 (4,17)
1-5 Yil Arasi 20 4,0110,65 2,67-5 (3,83) b 679
5-10 Yil Arasi 34 3,97+0,39 2,83-4,67 (4) !
10 Yil ve Uzeri 35 4,1+0,46 3-5 (4,17)

Kruskall Wallis Testi  *p<0,05 **p<0,01

Tablo 3’ de goruldugi tizre deneyim siiresine gore disa donuklik degeri istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir (p=0,013; p<0,05).
1-5 yil arasi grubunun disa donukliik degerinin, 5-10 yil arasi olanlara gére yiiksek olmasi istatistiksel olarak anlaml bulunmustur (p=0,001;
p<0,05). 1-5 yil arasi grubunun disa déniklik degerinin, 10 yil ve Gzeri olanlara gore yuiksek olmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p=0,001; p<0,05). Deneyim suresine gore uyumluluk, dirustlik, duygusal stabilite ve yenilikgi davranis degeri istatistiksel olarak anlamh
farkhhk géstermemektedir (p>0,05).

Tablo 4: Kolerasyon Analizi

1 2 3 4 5 6
i r [
1.Isten Ayrilma .
r 10,035 1
2.Disa Doniikliiliik :
1sa Doniiklilii 1723 i
r (0,134 0,197 1
3.U luluk ’ ,
yamu p 205 061 X
r 208* 273** 3971 ** 1
4. Diiriistlik
tiriistlii oz e = |
5.Duygusal Stabilite r_ 10,027 0.171 223* 0,091 1
e p_|798 104 034 391 ,
r P 247* 0,07 0,167 0,063 1
6.Yenilikci D ) 3 A
enilikgi Davranig - i o 2 128

Spearman’s. *p<0,05 **p<0,01

Tablo 4’ de goruldugi gibi; disa doniikluk ile dirustlik arasinda pozitif yonde ve zayif dizeyde anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=,273, p<0,01).
Disa donuklik ile yenilikgi davranis arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde anlamli bir iligki bulunmaktadir (r=,247, p<0,05). Disa dénuklik ile
uyumluluk ve duygusal stabilite arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir (p>0,05). Uyumluluk ile duristliik arasinda
pozitif yonde ve zayif dizeyde anlamh bir iliski bulunmaktadir (r=,391, p<0,01). Uyumluluk ile duygusal stabilite arasinda pozitif yonde ve
zayif duzeyde anlamh bir iliski bulunmaktadir (r=,223, p<0,05). Uyumluluk ile yenilik¢i davranis istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmamaktadir (p>0,05). Dirustlik ile duygusal stabilite, yenilikgi davranis arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir
(p>0,05). Duygusal stabilite ile yenilik¢i davranis istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamaktadir (p>0,05).
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5. SONUG

Saghk sektoru, farkh seviyelerde yenilikgi davranis ve kisilik 6zellikleri gerektiren gesitli disiplinleri kapsamaktadir (Ghaderi ve ark., 2019). Bu
¢alismada analize dayali elde edilen bulgular sonucunda; yenilikgi davranisinin kisilik 6zelliklerinden uyumluluk, diiristlik, duygusal stabilite
ile iliskili olmadigi sadece disadoniiklik kisilik 6zelligi ile yenilikgi is davraniginin iliskili oldugu degerlendirilmistir. Gorev durumuna gore disa
donuklulik degeri istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Bireylerin bulunduklari gérevde statileri ylkseldikge, gorevleri geregi
iletisim kurduklari kisilerin niteligi ve niceliginin artmasi nedeni ile digadoniklik degerinin de arttigi séylenebilir. Deneyim siiresine gore disa
donuklik degeri istatistiksel olarak anlaml farklik gostermekte, deneyim siresi arttikga disa doniiklik degeri dismektedir. Bu durumda;
kisilerin is hayatini sosyal ve teknik olarak daha fazla deneyimlemis olmasi nedeni ile deneyim siiresi artikga disadoniikliik degerinin dustigu
soylenebilir. Disa dontikliik kisilik 6zelligi ile yenilikgi is davranisi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Duger & Ciner, (2023)
tarafindan yapilan galisma sonuglarinda galisanlarin kisilik 6zelliklerinin (disadoniklik, uyumluluk, sorumluluk, nevrotik ve gelisime agik)
yenilikgi ve girisimci davraniglarina olan etkisini 6lgmek ¢alisan 343 kisiye ulasiimis ve analiz sonucunda, kisilik 6zelliklerinin (disadonklik,
uyumluluk, sorumluluk, nevrotik ve gelisime agik) her birinin galisanlarin girisimci ve yenilikgi davranislan tizerinde pozitif yonli anlamli bir
etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Saghk sektoriinde yenilikgi is davranisi ve galisan performansi arasindaki iliskiyi inceleyen bir yiiksek lisans
tezinde, destekleyici érgiit ikliminin yenilikgi is davranisi ve calisan performansina etkileri incelenmistir (Biyiikbese & Dogan, 2022). s
guvenligi uzmanlarinin proaktif kisiligi ve sosyo-demografik 6zelliklerinin yenilikgi is davranislarina etkisini belirlemek amaciyla yapilan bir
¢alismada, saghk galisanlarinin duygusal zeka dizeylerinin onlarin yenilikgi is anlayisi davranisini %14,90°lik kismini agikladigi gorulmustir
(Tuna, H. & Istk Demirarslan, 2023). Sonug olarak, saglik sektoru yenilikgi davranislarin gelisimine 6ncelik vermeli ve onu destekleyen kisilik
ozelliklerini tegvik etmelidir. Saglik hizmetlerinde yenilikgi davranislarin basarili bir sekilde uygulanmasi, hizla degisen bir ortamda hastalarin
surekli geligsen ihtiyaglarini karsilamanin zorluklarinin Gstesinden gelmeye yardimci olabilir. Genel olarak, yenilik¢i davraniglar hasta bakimini
ve sonuglarini iyilestirmede hayati bir rol oynayabilir. Saglik sektoriindeki kuruluslarin rekabetgi kalmalari igin, yenilikgi is davraniglari ve kisilik
ozellikleri 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu 6zellikler, kuruluslarin bir inovasyon kultirinu gelistirmelerine, yeni fikirleri ve yaklagimlar
benimsemelerine ve ortaya ¢ikan trendlere ve teknolojilere uyum saglamalarina yardimci olabilir (National Research Council, 2011).
Nihayetinde, inovasyona deger veren herhangi bir saglik kurulusu, hastalara yiksek kaliteli bakim saglama konusunda daha iyi bir sansa
sahipken, ginimuzin hizla degisen diinyasinda siirdirulebilir bliyime ve karlilik elde etme sansina sahiptir.
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