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COVID-19 Pandemisinde Hemsirelerin Aile Destek Diizeylerinin Isten Ayrilma Niyetleri
Uzerindeki Etkisi: Kesitsel Bir Calisma

The Effect of Nurses' Family Support Levels on Their Intentions to Leave Work During the COVID-19
Pandemic: A Cross-Sectional Study

Secil DURAN YILMAZ!, isa CELIK?, Biisra Ceren DEMIREL YILDIZ?, Murat BEKTAS?

oz

Koronaviriis hastaligit 2019 (COVID-19), tim
diinyayr etkilemistir. Hemgireler COVID-19 ile
miicadelede en On safta yer almigtir. Bu siirecte
hemgirelerin is ylikili artmig ve ¢alisma sartlart olumsuz
etkilenmistir. Bu durumda hemsirelerin  destek
kaynaklar1 daha 6nemli hale gelmistir. Bu arastirmanin
amaci, COVID-19 siirecinde Tiirkiye’deki hemsirelerin
aile destek diizeylerinin isten ayrilma niyetleri
tizerindeki etkisini incelemektir. Kesitsel tiirde
tasarlanan bu ¢alismanin evrenini Tiirkiye’de iki ilde
gbrev yapan hemsireler olusturmustur. Veriler, 15
Subat — 15 Mart 2021 tarihleri arasinda, etik kurul
onayt ve kurum izinleri alindiktan sonra online olarak
toplanmustir. Veri toplama araci olarak “Hemsirelerin
Sosyodemografik ve Tanitict  Ozellikleri”, ve
aragtirmacilar tarafindan olusturulan “Algilanan Aile
Destegi  Anketi” kullanilmistir. Hemsirelerin  aile
destek diizeylerinin isten ayrilma niyetleri tizerindeki
etkisi lojistik regresyon analizi ile incelenmistir.
Aragtirmaya %83’li (n = 370) kadin olan toplam 446
hemsire katilmistir. Yas ortalamalar1 30,22 =+
6,30’y1ld1. Hemsirelerin %36,8’i (n=164) COVID-19
hastaligin1 gegirdigini belirtmistir. Hemsirelerin aile
destek diizeyleri isten ayrilma niyetlerindeki varyansin
%8,7’sini (Nagelkerke R?) agiklamustir. Artan aile
destek diizeyi isten ayrilma niyetinin azalmasi ile
iliskili bulunmustur. Yasamilan bu zorlu pandemi
sirecinde hemsirelerin  aile destekleri oldukga
onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Aile Destegi, COVID-19,
Hemsire, Isten Ayrilma Niyeti

ABSTRACT

Coronavirus disease 2019 (COVID-19) has affected the
whole world. Nurses have been on the front lines of the
fight against COVID-19. In this process, nurses'
workload increased and working conditions were
negatively affected. In this case, nurses' support
resources have become more important. The purpose of
this research is to examine the effect of family support
levels of nurses in Turkey on their intention to leave
during the COVID-19 period. The population of this
cross-sectional study was composed of nurses working
in two provinces in Turkey. The data was collected
online between February 15 and March 15, 2021, after
ethics committee approval and institutional
permissions were obtained. “Sociodemographic and
Introductory Characteristics of Nurses” and “Perceived
Family Support Survey” created by the researchers
were used as data collection tools. The effect of nurses'
family support levels on their intention to leave work
was examined with logistic regression analysis. A total
of 446 nurses, 83% of whom (n = 370) were women,
participated in the study. The mean age was 30.22 +
6.30 years. 36.8% (n=164) of nurses stated that they
had COVID-19 disease. Nurses' family support levels
explained 8.7% (Nagelkerke R2) of the variance in their
intention to leave. Increasing family support level was
found to be associated with decreased intention to leave
work. Family support of nurses is very important
during this difficult pandemic process.

Keywords: Family Support, COVID-19, Nurse,
Intention to Leave Job
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Cin’in Wuhan sehrinde 31 Aralik 2019 ‘da
ortaya ¢ikan koronaviriis ailesinden COVID-
19, Tiirkiye’nin de dahil oldugu 200°den fazla
iilkeye yayilarak tiim diinyay1 etkileyen bir
salgin haline gelmistir.! Bu salgim siirecinde
saglik profesyonellerine daha fazla ihtiyag
duyulmustur. Saglik profesyonelleri
icerisinde dnemli bir yere sahip olan ve diinya
capinda yirmi milyondan fazla en biiyiik
saglik  profesyoneli kategorisinde olan
hemsireler, COVID-19 6nleme ve miidahale
cabalarinin merkezinde yer almaktadir.? Bu
donemde giderek biiyiiyen kiiresel saglik
sorunu ile hemsirelerin 6nemi daha da
artmistir.  Cilinkii  COVID-19 hastalarinin
bakimmin yiiriitiilmesi, saglik egitimi, saglk
yonetimi, Ogretim ve arastrma faaliyetleri
gibi birgok rolde yer alan hemsireler, bu
siirecte sahanim en basinda yer almistir.3*

Tiim diinyay1 sosyal, psikolojik, ekonomik
yonde olumsuz etkileyen bu durum saghk
sisteminin merkezinde olan hemsireleri de
olumsuz yonde etkilemistir.  Hemsire
yetersizligi uluslararas1 bir sorundur.® Saglik
profesyonelleri arasinda en fazla isten ayrilma
niyeti olan grup hemsirelerdir.® Isten ayrilma
niyeti, calisilan birimden belirli bir zaman
icerisinde bilingli ve goniillii olarak ayrilma
arzusudur.” Diinya Saglik Orgiitii (WHO),
Uluslararas1 Hemsireler Konseyi (ICN) ve
Nursing Now ile ortaklasa hazirladiklar:
raporda, diinya capinda 28 milyondan az
hemsire oldugu belirtilmistir.  Hemsire
sayisinda 5,9 milyonluk kiiresel bir agik
bulunmaktadir. Bu agik Afrika, Giiney Dogu
Asya ve Dogu Akdeniz bolgesindeki
iilkelerde ve Latin Amerika'nin bazi
bolgelerinde daha fazladir.® Hemsirelerin
kurumlarindan ya da  mesleklerinden

GIRIS

ayrilmalarina sebep olan faktorler arasinda is
sorumluluklar1 nedeniyle is ve aile arasindaki
rollerini dengelemede zorluk yasamalari
gelmektedir.’® Saghk hizmeti veren grup
icerisinde hemsirelerin zorlu rolleri is ve aile
arasindaki dengeyi saglamayir daha da
zorlagtirmig ve isten ayrilmalarna neden
olmustur.® Hemsirelerin hem aile icerisinde
hem de isyerinde sorumluluklar1
bulunmaktadir. Bu ikisi arasinda denge
kurmaya calismaktadirlar.l® Fiziksel ve
duygusal is yiikii, yorucu vardiyalar, haftalik
uzun calisma saatleri, stres, yetersiz {icret ve
yogun hasta katilimi gibi isin zorlu kosullar1
sebebiyle hemsirelerin is-aile catigmasi
yasamalar1 kagmilmaz bir durumdur.!? is-aile
catismasi, "is ve aile  arasindaki
sorumluluklarmin karsilikli uyumsuzlugu ve
is yerinden ve aile alanlarindan gelen rol
baskilari, boylece bir role katilimim digerine
katilmay1 zorlastirdig1 bir roller arasi ¢atigma
bi¢imi" olarak tanimlanmustir.?

Is ve aile arasindaki catismay1 azaltma da
sosyal destek faktorleri Onemlidir. Sosyal
destek faktorleri icerisinde aile destegi 6nemli
bir unsurdur.’® Aile destegi, aile ortamindan
algilanan  destek  duygusudur. Pandemi
siirecinde hemsirelerin yagamis olduklar1
tikenmiglik duygusu, yetersiz i doyumu,
artmis is yuki, kurum yoOneticileri tarafindan
desteklenmemesi,  sosyal arkadaslarinin
COVID-19 bulasma korkusu nedeniyle
kendilerinden uzaklagsmalar1 aile desteginin
onemini daha da arttrmistir.’® Bu calismanm
amaci, COVID-19  salgmi  swrasinda
hemsirelerin  aile  destek  diizeylerini
degerlendirmek ve aile desteginin isten
ayrilma  niyetleri  tizerindeki  etkisini
incelemektir.

MATERYAL VE METOT

Arastirmanin Tipi

Bu arastirma kesitsel bir tasarima sahiptir.

Arastirmanin Yeri ve Zamani

Tiirkiye’nin ~ dogusunda Siirt  ve
Gumishane illerinde bulunan hastanelerde 15
Subat 2021 — 15 Mart 2021 tarihler arasinda
gerceklestirilmistir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
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Arastirmanin evrenini Tiirkiye’ nin
dogusundaki iki ilde bulunan hastanelerde
gorev yapan 900 hemsire olusturmustur.
Arastirmanin  Orneklem sayist  G*Power
3.1.9.6 programu kullanilarak hesaplanmistir.
Yapilan hesaplamada lojistik regresyon
(Binary Logistic Regression) analizi i¢in
orneklem sayis1 208 olarak bulunmustur. Veri
toplama siirecinde en az 208 hemsireye
ulasilmas1 hedeflenmistir.!**® Arastirmada
446 hemsireye ulasilmistir.

Veri Toplama Araclan )
Hemsirelerin Sosyodemografik Ozellikleri

Yas, cinsiyet, egitim seviyesi, medeni
durum, cocuk sayis1 ve kimle yasadigi gibi
sorular sosyodemografik veriler arasinda
bulunmaktadir.

Hemsirelerin Tamitic1 Ozellikleri

Calisma yili, aylik yapilan fazla mesai,
aylik tutulan gece nobeti sayisi, COVID-19
gecirme durumu, COVID-19 servisinde
calisma durumu, pandemi slirecinde ruhsal ve
fiziksel durum, mesleki doyum diizeyi,
meslegi birakma diisiincesi gibi sorular klinik
ozellikler arasinda bulunmaktadir. Pandemi
siirecinde ruhsal ve fiziksel durum ve mesleki
doyum diizeyi sorular1 3’11 likert (diisiik, orta,
yiiksek) tiirline gére hazirlanmastir.

Algilanan Aile Destegi Anketi

Hemsireler icin Pandemi Siirecinde
Algilanan Aile Destegi Anket Formu
arastirmacilar  tarafindan ilgili literatiir
taranarak bir anket (Tablo 1)
olusturulmustur.®61718 Anket formunda ev
islerine yardimci olma, manevi destek, aile
dayanigmasi gibi durumlar1 degerlendiren 12
soru bulunmaktadir. Her soru 5’li likert (1 =
Kesinlikle katilmiyorum — 5= Kesinlikle
katiltyorum)  tiirtine gore hazirlanmigtir.
Anket toplam 12 sorudan olugmaktadir.
Ankette 2., 7., 8., 9. 11. Sorular ters
puanlanmaktadir. Anketten minimum 12
maksimum 60 puan almmaktadir. Anketten
aliman puan arttikca aile destegi diizeyi de
yiikkselmektedir. Olusturulan anket i¢in
hemsirelik alaninda c¢alisan {i¢ Ogretim
tiyesinden ve 10 yildan fazla deneyimi olan 2
hemsireden uzman  goriisi  alinmustur.
Uzmanlar her soruya 1-4 (1=Cok degisiklik

gerekiyor (Onerdigim gibi) 2=Az degisiklik
gerekiyor (6nerdigim gibi) 3=Uygun 4=Cok
uygun)  puan  vermistir. ~ Uzmanlarin
goriislerinin - degerlendirmesinde  kapsam
gecerlilik indeksi kullanilmis, madde bazinda
kapsam gegerlilik indeksi 0.92-1.00 arasinda
degistigi, anket bazinda kapsam gecerlilik
indeksinin 0.95 oldugu saptanmistir. Hem
madde bazinda hem de anket bazinda kapsam
gecerlilik indeksinin 0.80’in iizerinde olmast
istenmektedir.’® Uzmanlarm goriis birligine
vardigi anket On uygulama icin segilen
orneklem ile ayn1 6zelliklere sahip 30 kisilik
bir gruba uygulanmistir. Bu uygulama sonrasi
anketin anlagilirhig: ile ilgili herhangi bir
olumsuz geri doniis olmamistir. Pilot
uygulama sonrast anketin  glivenirligi
Cronbach alfa gilivenirlik katsayist ile
degerlendirilmis ve cronbach alfa degeri 0.82
olarak bulunmustur. Literatiirde uygulanacak
Ol¢eklerin cronbach alfa degerlerinin 0.70’in
iizerinde olmas1 dnerilmektedir.?°

Tablo 1. Algilanan Aile Destegi Anketi

Sorular Secenekler

Hemsireler I¢in Pandemi 1-Kesinlikle Katilmiyorum
Siirecinde  Algilanan  Aile
Destegi

1.COVID-19 pandemisinde ailem ev iglerinde (aligveris, yemek,

5-Kesinlikle Katiliyorum

temizlik, ¢amasir vb.) bana yardimci oldu.

2.COVID-19 pandemisinde ailem igimi birakmamu istedi
3.COVID-19 pandemisinde ailem manevi olarak destek oldu
4.COVID-19 pandemisinde iste yasadigim sorunlari ailemle
rahatlikla paylastim

5.COVID-19 pandemisinde yasadigim sikintilart ailem anlayisla
karsiladi

6.COVID-19 pandemisinde yasadigim sorunlarin ¢dziimiinde
ailem bana yardimei oldu

7.COVID-19 pandemisinde daha anlayisi bir ailem olmasini
isterdim

8.COVID-19 pandemisinde ailem beni yalniz birakti
9.COVID-19 pandemisinde ailemle aile iliskilerim olumsuz
etkilendi

10.COVID-19 pandemisinde ailemle dayanisma igerisindeydik
11.COVID-19 pandemisinde kendimi yalniz hissettim
12.COVID-19 pandemisinde ailem ¢alisma motivasyonumu

artirdi

Veri Toplama Siireci
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Tiim hemsireler 15 Subat 2021°den 15
Mart 2021°¢ kadar anketleri doldurmaya
davet edilmistir. Hemsirelere ¢evrimigi anket
formu whatsapp, mstagram ve facebook gibi
sosyal medya hesaplarindan gonderilmistir.
Toplam 446 hemsireye ulasilmistir.

Veri Analizi

Arastirma verileri SPSS 26.0 (Statistical
Package for the Social Sciences) programi
kullanilarak analiz edilmistir. Tanimlayici
verilerin degerlendirilmesinde frekans, ylizde,
ortalama ve standart sapma degerleri
hesaplanmistir. Verilerin normal dagilimi
Shapiro Wilks testi ile kontrol edilmistir.
Hemsirelerin tanitic1 6zelliklerine gore aile
destegi puan ortalamalarmin karsilastirilmasi
bagimsiz gruplarda t testi ve  ANOVA ile
incelenmistir.  ANOVA analizinde farkin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
icin Bonferroni Post-Hoc analizi yapilmaistir.
Hemsirelerin aile destek diizeylerinin isten
ayrilma niyetleri lizerindeki etkisi lojistik
regresyon analizi ile incelenmistir. Lojistik
regresyon analizinden once ¢oklu baglant1 ve
veri normalligi kontrol edilmistir. Analizlerde
anlamlilik  diizeyi p<0.05 olarak kabul
edilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Giimiishane Universitesi Bilimsel
Arastrma ve Yaym Etigi Kurulu’ndan
2020/12 karar say1 numaras ile etik kurul izni
almmistir. Saghk Bakanligindan 2020-12-
11T22 22 27 sayr numarasi ile izin
alinmistir. Anketin ilk boliimii esas olarak
bilgilendirilmis onay1 icermektedir,

BULGULAR

Arastirmaya %383’ (n = 370) kadin olan
toplam 446 hemsire katilmigtir.  Yas
ortalamalar1 30,22 + 6,30°du. Hemsirelerin
%67’s1 (n = 299) lisans, %16,4°ti (n = 73)

lisansiisti  egitim  derecesine  sahiptir.
Hemgirelerin =~ %50,4’0  (n=225) bekar,
%60,8’inin  (n=271) ¢ocugu  yoktur.

Hemsirelerin  %67,9’u  (n=303) ailesi ile
yagamaktadir. Hemsirelerin sosyodemografik
ozellikleri Tablo 2’de sunulmustur.

hemsireler Once bilgilendirilmis  onay1
okuyacaklar, ¢alismaya katilmay1 kabul
ederlerse asagidaki anketi tamamlamak igin
"Kabul ediyorum" secenegine
tiklayacaklardir.  Hemsirelere  verdikleri
bilgilerin gizli tutulacagi ve baska bir yerde
kullanilmayacag1 agiklanmigtir.

Arastirmanin Kisithhiklarn

Caligmanin degerlendirilmesi sinirliliklar:
kapsaminda yapilmalidir. Calisma, COVID-
19 kliniginde Tiirkiye’deki 2 ilde c¢alisan
hemsireleri  igcermektedir.  Dolayis1 ile
sonuglarimiz tim Tirkiye’de COVID-19
kliniginde calisan hemsireleri
kapsamamaktadir. Ayrica arastrma verileri
pandemi kosullarinda sosyal mesafeyi
korumak adina ¢evrimigi olarak toplanmistir.
Bu sebeple arastirmada toplanan veriler
internet ulasimi olan ve bilgisayar kullanmay1
bilen kisilerle smirhidir. Bununla birlikte
kesitsel tipte olan bu ¢aligma Subat-Mart 2021
tarihleri  arasinda  yapilmustir.  Yani
pandeminin ikinci yilin1 ve belirli bir zaman
dilimini kapsamaktadir.

Aile destegi onemli bir kavramdir. Anketin
arastirmacilar tarafindan gelistirilmis olmasi
arastrmanin  kisithiliklar1t arasindadir. Bu
sebepten dolayr daha ayiric1 sorularin yer
almasi, gegerliligi ve giivenilirligi daha biiyiik
orneklemlerde ve farkli kiiltiirlerde saglanmis
olan Ol¢iim araglarmm gelistirilmesi ve
kullanilmasi aile destegi ile ilgili daha etkili
arastirmalarm yapilmasini saglayabilir. Bizim
arastirmamiz aile destegi kavrami ic¢in bir
temel teskil edecektir.

VE TARTISMA

Tablo 2. Hemsirelerin Sosyodemografik Ozellikleri

Degiskenler n

%
Cinsiyet
Kadm 370 83,0
Erkek 76 17,0
Egitim
Lise 30 6,7
On lisans 44 9,9
Lisans 299 67,0
Lisansiisti 73 16,4
Medeni Durum
Evli 221 49,6
Bekar 225 50,4
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Tablo 2. (Devami)

Cocuk
Var 175 39,2
Yok 271 60,8
Kimle Yasadig
Aile 303 67,9
Arkadas 42 9,4
Yalniz 101 22,6
Yas (yil) Ort£SS Min-
Max
30,22+6,30 22-55

Ort£SS: Ortalama+tStandart Sapma, Min: Minimum, Max: Maximum

Hemsirelerin ¢alisma yili ortalamalar1
(7,86+6,86), aylik yaptiklar1 fazla mesai
ortalamalar1 (38,13+34,67), aylik tuttuklar
gece ndbeti sayisi ortalamalar1 (7,07+3,98).
Hemsirelerin %89,5’i COVID-19 servisinde
caligmadigmi, %36,8’1 (n=164) COVID-19
hastaligini gecirdigini belirtmistir.
Hemsirelerin %91,9’u (n=410) ailesine viriis
bulastirma korkusu olmadigini, %57,2’sinin
ailesi  kendisinden  virlis  kapmaktan
korkmadigin1 ifade etmistir. Hemsirelerin
pandemi siirecinde %58,5’1 (n=261) ruhsal
durum diizeyinin, %50,9°’u (n=227) fiziksel
durum diizeyinin diisiik seviyede oldugunu
belirtmistir. Hemsirelerin pandemi siirecinde
%40,6’s1  (n=181)  meslegi  birakma
diisincesinde olduklarmi ifade etmislerdir
(Tablo 3).

Tablo 3. Hemsirelerin Tamtict Ozellikleri

Tablo 3. (Devami)

Mesleki doyum diizeyi

Diisiik 117 26,2
Orta 172 38,6
Yiiksek 157 35,2

Pandemide isten
ayrilma niyeti

Evet 181 40,6
Hayir 265 59,4
Ort£SS Min-Max

Calisma Yih 7,86+6,86 1-35
Ayhk yapilan 38,13+34,67 0-128
fazla mesai (saat)

Aylik tutulan gece 7,07+3,98 0-14
nobeti sayisi

Degiskenler N %

COVID-19

hastali@i gecirme

durumu

Evet 164 36,8
Hayir 282 63,2

Pandemi
siirecinde ruhsal
durum diizeyi

Diisiik 261 58,5
Orta 150 33,6
Yiksek 35 7,8
Pandemi

siirecinde fiziksel
durum diizeyi

Diisiik 227 50,9
Orta 153 34,3
Yiksek 66 14,8
COVID-19

servisinde

calisma durumu

Evet 47 10,5
Hayir 399 89,5

Ort£SS: Ortalama+Standart Sapma, Min: Minimum, Max: Maximum

Tablo 4’de hemsirelerin 6zelliklerine gore
aile destegi puan ortalamalar1
karsilastirilmistir.  Cinsiyet, medeni durum,
cocuk varligi, COVID-19 servisinde calisma
durumu degiskenleri ile aile destegi puan
ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark saptanmamustir (p>0,05).

Yasama sekli ile aile destegi puan
ortalamalar1  karsilastirildiginda  gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir
(p =0,001). Yapilan analiz sonucunda farkin,
ailesi ile yasayan hemsireler ile yalniz veya
arkadasiyla yasayan hemsireler arasinda
oldugu bulunmustur. Ailesi ile yasayan
hemsirelerin aile destegi puan ortalamasi hem
yalniz yasayan hemsirelerden hem de arkadasi
ile yasayan hemsirelerden daha yiiksektir ve
aradaki fark istatistiksel olarak anlamlhidir
(p=0,001) (Tablo 4).

COVID-19 gecirme durumu ile aile destegi
puan ortalamalar1 karsilastirildiginda;
COVID-19 gegiren hemsirelerin COVID-19
gecirmeyen hemsirelere gore aile destegi puan
ortalamalar1 daha diisiiktiir ve aradaki fark
istatistiksel olarak anlamlidir (p =0,048)
(Tablo 4).

Mesleki doyum diizeyi yiiksek olanlarin
aile destek puanlar1 diisiik ve orta olanlardan
daha iyidir. Pandemi doénemindeki ruhsal
durum degiskenine gore, ruhsal durumu iyi
olanlarmn aile destek puanlar1 diisiik ve orta
olanlara gdre daha yiiksek bulunmustur.
Pandemi  donemindeki fiziksel durum
degiskenine gore, fiziksel durumu iyi
olanlarmn aile destek puanlar1 diisiik ve orta
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olanlara gore daha yiiksek bulunmustur
(Tablo4).

Tablo 4. Hemsirelerin Ozelliklerine Gore Aile Destegi Puan Ortalamalarimin Karsilastiriimas:

Hemsirelerin aile destek diizeylerinin
hemsirelerin isten ayrilma niyetleri tizerindeki
etkisi incelemek igin lojistik regresyon analizi
yapilmistir.  Lojistik  regresyon  modeli
istatistiksel olarak anlamliyds, y?(7) = 29,835,
p < .0001. Model isten ayrilma niyetindeki
varyansin ~ %8’7’sini  (Nagelkerke R2)
aciklamistir. Artan aile destek diizeyi isten

Degiskenler Gruplar n X +SS Test Degeri P
Ailemle! 303 48,86 + 8,16 0,001*
Yasama sekli Arkadasimla® 42 44,80+9,71 F =6,892% 1-2:<0,017
Yall’llZ3 101 46,32 + 7,69 1-3: <O,01T
2-3:>0,05"
Evet 164 46,88 + 8,08
COVID-19 Hayir 282 48,50 + 8,41 t=-1,983 0,048*
geciren
Diisiik? 117 46,35 + 8,62 <0,001*
Mesleki Doyum  Orta? 172 46,72+ 8,38 F=11,037° 1-3:<0,017
Duzeyl Yl'iksek3 157 50,35 + 7,48 2-3: <0]01T
1-2:>0,05
Diisiik! 261 45,65 + 8,61 <0,001*
Pandemideki Orta? 150 50,56 + 6,60 F =27,403° 1-2:<0,017
ruhsal durum  Yiiksek® 35 53,28 + 6,96 1-3:<0,01"
2-3:<0,01"
Diisiik! 227 45,76 + 8,54 <0,001*
Pandemideki  Orta2 153 48,93+ 7,76 F=22517 1-2: <0,01
fiziksel durum  Yiiksek® 66 52,89 + 6,00 1-3:<0,01"
2-3:<0,01"
t = Bagimsiz gruplarda t testi, F= Tek y6nlii varyans analizi, 'Bonferroni Diizeltmeli Mann-Whitney U testi, * = p < 0.05
ayrilma niyetinin azalmas1 ile iliskili

bulunmustur. Aile destek diizeyindeki bir
puanlik artis isten ayrilma niyetinde %6,3
azalmaya yol agmustir. Bu arastirmada,
COVID-19 stirecinde Tirkiye’deki
hemsirelerin aile destek diizeylerinin isten
ayrilma niyetleri  tizerindeki etkisi
incelenmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Hemsirelerin Aile Destek Diizeylerinin Isten Ayrilma Niyetleri Uzerindeki Etkisi

B S.E. Wald Sig. OR 95% C.l.for EXP(B)
Lower Upper
Aile destegi  -,066 ,013 27,196 <,001 ,937 ,914 ,960
Constant 2,743 ,606 20,491 <,001 15,528

Omnibus, Chi Square = 29.835, df = 7, p <0.001, Hosmer Lemeshow, p > 0.05 Nagelkerke R?2=.087, OR = Odds Ratio, Cl = Confidence

Interval, *p < 0.05

Yasama sekli, COVID-19 gecirme
durumu, mesleki doyum diizeyi, pandemi
stirecindeki  fiziksel ve ruhsal durum

degiskenleri ile aile destegi arasinda anlamh
bir fark bulunmustur (Tablo 4).

Yasama sekli degiskenine gore ailesi ile
yasayanlarin arkadasi ile ya da yalniz
yasayanlara gore aile destek puanlar1 daha
yiiksek bulunmustur (Tablo 4). Ailelerden
alman sosyal destegin hemsirelerin ¢alisma
ortamindaki stresorler ile karsilastiklarinda
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bas edebilmeleri i¢in Onemli oldugu
diistiniilmektedir. Sosyal destegin
hemsirelerin mesleki doyumu, ise baglhiligi,
sagligr ve esenligi iizerinde olumlu etkileri
oldugunu belirten caligmalar
bulunmaktadir.??>  Afet olaylar, acil
durumlar ve bulasict hastalik salgmlar1 dahil
olmak tizere saglik calisanlarinin stresli
olaylar1 etkin bir sekilde yOnetmesine
yardimc1 olmak i¢in yeterli sosyal destegin
hayati 6nem tasidig1 goriilmektedir.232

COVID-19 gecirme degiskenine gore;
COVID-19 gegiren grubun aile destek
puanlar1 gecirmeyenlere gore daha diisliik
bulunmustur  (Tablo 4).  Uluslararas:
Hemgsireler Konseyi'nin (ICN) 30 iilkenin
verileriyle yaptigr arastirmanm bulgularina
gore 90 bin saglik ¢calisaninin enfekte oldugu,

260'tan  fazla  hemsirenin COVID-19
nedeniyle hayatini kaybettigi
belirlenmistir. Calismanin istatistiksel

yorumu kiiresel olarak yapildiginda, enfekte
vakalarin %6'sinin saglik calisanlar1 oldugu
tahmin edilmektedir.?® Yalnizligin 6nemli bir
stres faktorii olarak kabul edildigi salgimlar

srasinda  karantina alanlarinda  ¢alisan
hemsirelerle yapilan calismalarla
dogrulanmistir.?®?”  Hemsirelerin ~ Cin'in

Vuhan kentinde oldugu gibi ailelerinden
ayrilmak ve belirlenmis hastanclerde kalmak
zorunda  kaldigi  durumlarda  yalnizlik
biiyiimektedir.?® Hemsireler aile desteginin
Ozellikle salgin durumlarinda 6nemini fark
etmislerdir.

Mesleki doyum diizeyi yiliksek olanlarin
aile destek puanlar1 diisiik ve orta olanlardan
daha iyidir (Tablo 4). Mesleki doyum, bir
meslegin kisinin is degerlerini elde etmesi
veya kolaylastirmasi i¢in sagladigi firsatlar
olarak tanimlanir. Mesleki doyum, yeterli
hemsirelik isgliclinlin  korunmasinda ve
yiiksek kalitede saglik hizmeti sunulmasinda
onemli bir faktordir. Aile destegi, zor sartlar
altinda c¢alisanlara aile {tyeleri tarafindan
saglanan sosyal ve psikolojik destek olarak
tanimlanmaktadir.?

Cin’de yapilan bir calisma, ailesinden
destek alan hemsgirelerin en yiiksek ise baglilik
ve iste kalma niyetini gdstermistir.?®
Hemsirelerin yasadigi bu zorlu siirecte aile

tiyelerinin  destegi mesleki doyumlarini
artrmis  ve isten ayrilma  niyetlerini
azaltmistir. Hemsirelerin mesleki doyum
diizeyini artirmak i¢in kurumlar aile destegini
de g6z 6niinde bulundurmalidir.

Pandemi donemindeki ruhsal durum
degiskenine gore ruhsal durumu iyi olanlarin
aile destek puanlar1 diisilk ve orta olanlara
gore daha yiiksek bulunmustur (Tablo 4). Ruh
sagligi, bireyin genel refahi icin temeldir ve
iiretken ve verimli bir yasam i¢in kesinlikle
gereklidir®® Pandemi gibi ani gelisen
olaylarda belirsizligin uzun siirmesi bireylerin
ruhsal durumlarmi etkilemektedir.3! Pandemi
doneminde gorev yapan saglik calisanlari
genel popiilasyona gore stresten daha fazla
etkilenmektedirler.>  Pandemi siirecinde
hemsireler yogun is stresinin yani sira
baskalar1 tarafindan sosyal izolasyona,
ayrimciliga ve yalnizliga maruz
kalabilmektedir.  Aile iyelerinden ve
sevdiklerinden izole yasamak, yliksek riskli
bolgelerde calismak ve enfekte bireylere
bakim  saglamak  ruhsal  durumlarini
etkilemektedir.®* Hemsireler, COVID-19
pandemisi swrasinda akrabalarmi/ailelerini
enfekte etmemek i¢in ¢ofgu zaman ayri
yerlerde izole yasarlar.'® Bu durum
hemsirelerin ruhsal durumlarini  olumsuz
olarak etkilemektedir. Dai et al . (2020 )
Wuhan'da yapilan arastirmada, yakmlarindan
izole yasayan On saflardaki saglik
calisanlarinin stres oraninin %39,1 oldugu
belirtilmistir.>* Bu nedenle COVID-19 gibi
zorlu bir siiregte saghk calisanlarinin
ailelerinden  psikolojik  olarak  destek
gormeleri ruhsal hallerini olumlu anlamda
etkileyecektir.

Arastrmamizda  fiziksel durumu iyi
olanlarmn  pandemi doénemindeki fiziksel
durum degiskenine gore fiziksel durumu iyi
olanlarm aile destek puanlar1 diisiik ve orta
olanlara goére daha yiiksek bulunmustur
(Tablo 4). Pandemide hemsirelerin fiziksel
durumu iyi oldugunda hastalara iyi bir bakim
verebilecek, is-aile dengesini daha iyi
kurabilecek ve psikolojik olarak da kendisini
daha iyi hissedecektir. 3%

Aile destegi diizeyi hemsirelerin isten
ayrilma niyetlerinin %8.7’sini agiklamaktadir.
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Aile destek diizeyindeki artig isten ayrilma
niyetini negatif yonde etkilemektedir. Aile
destek diizeyindeki bir puanlik artis isten
ayrilma  niyetini  %6.3  azaltmaktadir.
Hemsirelerin aile destek diizeyi yiikseldikce
isten ayrilma niyeti azalmaktadir (Tablo 5). Is
ve aile her insanin dengelemek zorunda
oldugu iki onemli unsurdur. s ve aile
arasindaki dengeyi kurmakta zorlanildiginda
is-aile catismasi ortaya ¢ikmaktadir.®” Is-aile
catigmasi, isten ayrilma niyetinin énemli bir
belirleyicisidir.®® is-aile catismasi, bireyin isi
ve aile roller1 arasmnda bir dengesizligin
oldugu ve is sorumluluklarinin aile tarafina
tastiglt bir durum olarak tanimlanmaktadir.
Iran’da yapilan bir arastirma, hemsirelerin
%93 1iniin is-aile ¢atigsmasi diizeylerinin orta

ile yiiksek arasinda oldugunu belirtmistir.
Suresh ve Kodikol (2017) c¢alismasinda,
hemsirelerin %79,4'liniin isinin gerektirdikleri
nedeniyle aile meselelerini ele almada zorluk

yasadigini, %43,9'unun ise ailevi
sorumluluklarindan  dolay1 iste  giicliik
yasadigini gostermistir. COVID-19

pandemisi sirasinda da hemsireler agir stres,
yetersiz koruyucu destek, artan is yikd,
enfekte olma veya viriisii ailelerine getirme
konusundaki endiseleri nedeniyle isten
ayrilma niyetinde olmuslardir.®” Bu siirecte
hemsirelerin is-aile ¢catigmasi yasamamasi i¢in
aile destegi olduk¢a 6nemli olmustur. Ciinkii
aile desteginin artmasi isten ayrilma niyetini
azaltmstir.

SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada, olumlu bir kavram olan
aile destegi incelenmistir. Mesleki doyumu
yiiksek olanlarin, fiziksel ve ruhsal durumu iyi
olanlarin, ailesi ile yasayanlarin ve COVID-
19 gecirmeyenlerin aile destek puanlar1 daha
yiiksek bulunmustur. Kurumlar tarafindan

hemsirelerin aile destek diizeyleri
arttirilmalidir. Bunun i¢in hemsirelere daha
fazla izin hakki verilebilir. Kurumlarin da
destegi ile is ve aile arasindaki denge
saglandi1g1 zaman hemsirelerin is verimleri ve
kuruma bagliliklar1 artacaktir.
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