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Uzaktan Egitimin Olusturdugu Firsatlar/Tehditler Hakkindaki Ogretmen

ve Okul Yoneticisi Goriislerinin Incelenmesi*

Ramazan YiRCi! & Seval OGUT?

Oz

Bu arastirmada 6gretmen ve okul yoneticilerinin goriislerine gére pandemi siirecinde uzaktan egitimin olusturdugu
firsatlar ve tehditlerin incelenmesi, uzaktan egitimin uygulanmasinda karsilagilan sorunlarin tespit edilmesi ve bu
sorunlara ¢ézliim Onerisi getirilmesi amaglanmustir. Arastirma nitel arastirma yontemlerinden olgubilim deseni ile
yiriitiilmiistiir. Veriler ise yart yapilandirilmis gériigme formu kullanilarak toplanmis ve igerik analizi yontemi ile
¢Oziimlenmigtir. Arastirmanin evrenini Kahramanmaras ili merkez il¢elerinden Onikisubat ve Dulkadiroglu
ilgelerinde gorev yapan dgretmenler ve yoneticiler olusturmustur. Calisma grubu ise dl¢iit 6rnekleme yontemiyle
her okul diizeyinden uzaktan egitimde gorev almig 30 6gretmen ve 20 okul yoneticisi belirlenerek olusturulmustur.
Arastirma sonuglari; uzaktan egitimde internet ve teknolojik alt yap1 yetersizliginden kaynakli erisim sorunu ile
egitimde firsat esitsizligini artirdigim gostermektedir. Ogrencilerin derslere katilim saglayamamasi, ders takibinin
yapilmamasi, ailelerin bilingsiz olmasi, uygulanan programin uzaktan egitime uygun olmamasi, dijital icerigin
azlig1, ogretmen ve Ogrencilerin teknoloji kullanim yeterliliginin az olmasi gibi nedenler uzaktan egitimin
verimliligini etkilemistir. EBA sistemi ve internet altyapisinin giiglendirilmesi, Teknolojik altyap1 eksikliginin
giderilmesi i¢in kurum ve kuruluslarla COVID-19 pandemisinin egitimdeki etkilerini en aza indirebilmek amaciyla

baz1 6nerilerde bulunulmustur
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Ramazan YIRCI, Seval OGUT
Exploring the views of Teachers and School Administrators on the

Opportunities and Threats of Distance Education

Abstract

In this study, it was aimed to examine the opportunities and threats posed by distance education during the
pandemic process according to the opinions of teachers and school administrators, to identify the problems
encountered in the implementation of distance education and to propose solutions to these problems. The research
was conducted with a phenomenological design from qualitative research methods. The data were collected using
a semi-structured interview form and analyzed by content analysis method. The population of the study consisted
of teachers and administrators working in Kahramanmaras and Onikigubat districts of Dulkadiroglu province. The
study group was formed by determining 30 teachers and 20 school administrators who worked in distance
education from each school level by maximum criteria-based sampling method. The results of the research show
that the access problem arising from the inadequacy of internet and technological infrastructure in distance
education increases inequality of opportunity in education. Reasons such as students' inability to participate in the
lessons, lack of course follow-up, lack of awareness of families, the programme applied is not suitable for distance
education, lack of digital content, low technology usage competence of teachers and students have affected the
efficiency of distance education. In order to strengthen the EBA system and internet infrastructure, to eliminate
the lack of technological infrastructure, some suggestions were made with institutions and organisations in order

to minimise the effects of the COVID-19 pandemic on education.

Keywords: COVID-19, pandemic, online education, opportunities, threats

1. GIRIS

Diinya tarihi boyunca insanoglu pek ¢ok salgin hastalikla karsi karsiya kalmistir. Bu salgin
hastaliklar daha az hinterlanda sahip bdlgelerde goriilmiis ve bu bolgeleri etkisini altina almigken;
COVID-19 tim diinyaya yayilmis (Antartika harig¢) ve diinyay1 etkisi altina almigtir. COVID-19 diinya
diizenini degistiren ve diinyadaki dengelerin degigsmesine etki eden; insanlarin hayatlarini sinirlandiran
bir salgin hastalik olarak literatiire girmistir. 2019 yilinin Aralik ayinda Cin’in Wuhan sehrinde ortaya
ciktig1 belirlenen ve hizla yayilmaya baslayan salgini uzmanlar bir rapor ile Diinya saglik orgiitii Cin
ofisine iletmistir (Budak ve Korkmaz, 2020; Chakrabort ve Maity, 2020; Singhal, 2020). Wuhan
Sehrinde incelemeler yapilmis bolge karantina altina alinmis ve daha sonrasinda Cin ile iilkeler arasinda
ulagim ve etkilesim yoniinde kisitlamalara gidilmistir. Cin’den yolcu gelis gidisleri ve ticaretler askiya
almmustir. 11 Mart 2020 tarihinde vakalarda artis ve oOliimler nedeniyle pandemi ilan edilmistir
(Sertdemir, 2020). Diinya genelinde pek cok iilkede uygulamaya gecirilen farkli 6nlemlere ragmen
COVID-19 viriisii hizla yayillmaya devam etmistir (Hammoumi & Qesmi, 2020; Bayir, 2021).
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11 Mart 2020 tarihine kadar Tiirkiye de korona viriis vakasina rastlanilmamis ve ilk vaka ile bu
tarihte karsilasilmistir. Bu tarihten sonra ise Tiirkiye de COVID- 19’un etkilerini en aza indirmek i¢in
sosyal hayati etkileyen bircok radikal kararlar alinip vakit kaybedilmeden bu kararlar uygulamaya
gecilmistir. Bu kararlarin en basinda ise egitime ara verilmesi gelmektedir. Orgiin egitimin yeniden
gbzden gecirilmesi ile bir haftalik ara tatilin 6ne ¢ekilmesi ve daha sonrasinda iki haftalik da pandemiden
dolay1 ara verildigi agiklanmasiyla egitim de yeni bir yol haritasina gidilmistir. Bu kisa zamanda Milli
egitim bakanliginin yogun c¢alismalari ile EBA TV hayata ge¢irilmis ve uzaktan egitime tiim
kademelerde baslanilmistir. Koronaviriis pandemisinin tilkemizde goriilmeye baglamastyla birlikte Milli
Egitim Bakanlig1 ve TRT isbirligi icerisinde TRT EBA TV kanallari ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde
SD ve HD olarak 23 Mart 2020 tarihinde yayin hayatina baglamigtir. Uzaktan egitime biiylik katkilar
sunan egitim kanallarin da alaninda uzman 112 farkli bransta toplam 1000 goniillii 6gretmen gorev

almistir (MEB, 2020).

Uzaktan egitim 6gretmen ve dgrencilerinin fiziksel olarak ayni kapali alanda bulunmasina gerek
duyulmaksizin 6gretme 6grenme etkinliklerinin devam etmesini saglayan bir sistemdir. Bu baglamda
bu sistemin yardimei elemanlart sinif ortamindan ¢ok farkli olup teknoloji tizerine olusturulmus bir
yapidadir (Devran & Elitas, 2017; Bojovié, Bojovié, Vujosevién & Suh, 2020). Uzaktan egitimi
COVID- 19°dan 6nce bircok yonden elestirilirken COVID-19 ile birlikte egitimin devamlilif1 i¢in
uzaktan egitim, egitimin vazgecilmez bir 6gesi olarak O0gretmen, O0grenci ve velilerin hayatlarina
girmistir. Uzaktan egitim ile 6grencilere COVID-19’un bulas riskini en aza indirilmesi ve ayn1 zamanda
Ogrencilerin egitimlerine ara verilmeksizin devam edebilmesi igin firsatlar olusturmustur. Bu firsatlar
egitim Ogretime devam eden biitiin 6grenciler ig¢in ayni oranda olugsmamustir (Belay 2020; Tas, 2021).
Dezavantajli bolgelerde yasayan 6grencilerin teknolojiye ulagmasi ve internet altyapist olmamasindan
dolay1 uzaktan egitime etkin bir bi¢imde katilamadigi yapilan arastirmalar sonucunda ortaya
cikarilmistir. Kaplan’a (2021) gore salgin siirecinde yasanilanlarin ister istemez egitim esitsizliginin
ortaya c¢ikardigin1 devlet okullarinin ozellikle ilk ve orta Ogretim kisimlarinda 6grenim goren
ogrencilerin neredeyse %350’den fazlasinin teknolojik nedenlerle bu egitimde yararlanamadiginm

belirtmektedir.

Cin’i ve daha sonrasinda diinyay etkisi altina alan COVID-19 viriisii ile diinyada biiyiik bir kriz
ortaya ¢ikmustir. Bu kriz toplumlar1 her yonden etkilemekle birlikte agik bir sistem olan okullarda
etkisinin daha ¢ok oldugu diisiiniilebilir. COVID-19 salgin1 diinya genelinde milyarlarca &grencinin
egitim yasaminin aksamasina neden olmustur (Agbele ve Oyelade, 2020; Rao & Fisher, 2021). COVID-

19 pandemisi ¢ocuklari sadece egitim alaninda degil psikolojik ve sosyal alanda da kisitlamistir (Larsen,
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Helland, & Holt, 2022; Gengoglu & Ciftgi, 2020). Diinyada ve Tiirkiye’de COVID-19 salginin ¢ocuklar

iizerindeki etkisini minimum seviyeye indirebilmek ve uzaktan egitimin daha verimli ve etkili halde

sunulmasina imkan saglamak, egitsel diizenlemelerin yapilabilmesi; uzaktan egitim siirecindeki
eksiklerin tamamlanmas1 ve olumlu sonuglarinin belirlenmesi agisindan da 6nemli bir deger olarak
goriilmektedir. Bu nedenlerle pandemi siirecinin egitim i¢in olusturdugu firsatlar ve tehditler hakkindaki
Ogretmen ve yonetici goriislerinin incelenmesi bu arastirmanin problemini olusturmaktadir. Bu
arastirmanin amaci, pandemi siirecinin egitim i¢in olusturdugu firsatlar ve tehditler hakkindaki
Ogretmen-yOnetici goriislerinin ortaya konulmasidir. Bu genel amag¢ dogrultusunda arastirmanin alt

problemleri sunlardir:

COVID-19 pandemi siirecinde;
Uzaktan egitimin getirdigi firsatlar nelerdir?
Uzaktan egitimin getirdigi sorunlar nelerdir?
Uzaktan egitim siirecinin daha verimli olabilmesi i¢in neler yapilmalidir?
Uzaktan egitim siirecinin verimini diigliren faktorler nelerdir?

Uzaktan egitimin verimli olabilmesi i¢in 6gretmenlere diisen sorumluluklar nelerdir?

o g~ w DN

Uzaktan egitimin verimli olabilmesi igin 6grencilere diisen sorumluluklar nelerdir?

2. YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arasgtirma pandemi siirecinin egitim i¢in olusturdugu firsatlar ve tehditler hakkindaki
Ogretmen ve yonetici goriislerini ortaya koymak amaci ile Ogretmen ve yonetici goriislerinin
derinlemesine incelendigi olgu bilim deseninde nitel bir arastirmadir. Olgu bilim (fenomenoloji)
aragtirmalar1 aragtirmacinin sezgisel olarak fark ettigi ancak kapsamli bir anlayisa sahip olamadigi
durumlarda kullanilan bir nitel arastirma yaklagimidir (Simsek, 2018). Bu arastirmadaki olgu ise
COVID-19 pandemi siirecinin egitim i¢in olusturdugu uzaktan egitimin getirdigi firsatlar, uzaktan
egitimin getirdigi sorunlar, uzaktan egitimin verimliligi ve daha verimli olabilmesi i¢in 6gretmenlere ve
yoneticilere diigen sorumluluklar {izerine algilaridir. Bu bdliimde, arastirma modeli, aragtirmanin
calisma grubu, verilerin toplanmasi, hazirlanmasi ve ¢éziimlenmesinde kullanilan yontem ve teknikler

acgiklanmigtir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2021- 2022 egitim 6gretim yilinda gorev yapan ve uzaktan egitim

siirecinde gorev alan toplamda 30 6gretmen ve 20 okul yoneticisi goniillii olarak arastirmaya dahil
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edilmistir. Kahramanmaras merkez ilgelerinde (Dulkadiroglu ve Onikigubat) bulunan kamu okullarinda

gorev yapan Ogretmenler ve okul yoneticileri, 6rneklemini ise evren igerisinden olgiit 6rnekleme
yontemiyle belirlenmis 6gretmenler ve okul yoneticileri olusturmustur. Olgiit Srnekleme arastirmacinin
kendi hedefi dogrultusunda yer alan evrenden se¢im yaparak arastirma sorununa en uygun d6gelerin
secimi ile olusturulan 6rneklemedir. Arastirmanin amacina yonelik 6rnekleme se¢ildigi icin amagh

ornekleme olarak da adlandirilmaktadir (Simsek, 2018).

Bu aragtirmada ¢aligma grubundaki 6gretmenlerin ve yoneticilerinin se¢ilmesinde 2021-2022
egitim 6gretim yilinda devlet okullarinda gorev yapmalari 6lciit olarak alimmistir. Arastirmada etik
kurallara uymak adma katilmci dgretmenler adlari yerine O1, O2....030 seklinde gosterilirken
katilime1 yoneticilerde Y1,Y2....Y20 seklinde sembolle gosterilmistir. Calismaya katilan 6gretmenlerin
15’1 ilkokulda, 13’0 ortaokulda ve 2’si lisede gorev yapmakta, yas araliklari ise 23 ile 50 arasinda
degismektedir. Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin 12’si miidiir yardimcisi, 8’1 ise miidiir olarak

gorev yapmakta ve yas araliklari 28 ile 59 arasinda degigmektedir.
Veri Toplama Araci

Arastirmada 6gretmen ve yoneticilerle ilgili verilerin toplanmasinda arastirmaci tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmis goériisme formu kullamlmistir. Iki béliimden olusan goriis alma
formunun ilk bolimii 6gretmen ve yoneticilerin kisisel bilgilerini iceren sekiz sorudan, ikinci boliimii
ise acik uclu alt1 sorudan olusmaktadir. Goriisme sorulart uzman goriisii alinarak hazirlanmig ve bu
konuda yetkin bir uzmanin incelemesine sunulmustur. Gériigme formuna nihai sekli verilmeden 6nce
iki okul yoneticisi ve li¢ Ogretmenle birlikte bir pilot uygulama yapilmistir. Tablo 1’de pilot

uygulamanin katilimcilarina ait bilgeler yer almaktadir.

Tablo 1. Pilot Goriisme Yénetici Katilimct Bilgileri

MEB'deki Girev
N . Egitim toplam o COVID-19'a enfekte
Gorevi Cinsiyet Yas . yaptiginiz
durumu hizmet . oldunuz mu?
. okul tiirii
siiresi
Okul Erkek 31-40 Lisans 6-10 Y1l Ortaokul Evet
Y oneticisi Erkek 20-30 Lisans 6-10 Y1l Anaokul Hayir
Yiiksek 21 Yil ve
Kadin 41-50 Lisans listii flkokul Hayir
okul Kadin 41-50 Lisans 16-20 Y1l flkokul Hayir
Y oneticisi Erkek 31-40 Lisans 11-15 Y1l flkokul Hayir

Pilot uygulamalar sonucunda goriisme formunda herhangi bir degisiklik yapilmasina gerek
olmadig1 goriilmiis ve veri toplama asamasina gecilmistir.
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Verilerin islenmesi ve Analizi

Bu arastirmada yar1 yapilandirmis goriisgme formu kullanilarak katilimcilardan elde edilen
verilerin ¢dziimlenmesinde igerik analizi teknigi kullanilmustir. Icerik analizi verilerin kavramlar ve
temalar etrafinda bir araya getirilmesi ve bunlarin anlagilir bicimde diizenlenmesi ile kodlar ve temalarla
verilerin islenmesi yontemidir (Akbulut, 2018). Arastirmanin “pandemi siirecinin (COVID-19) egitim
icin olusturdugu firsatlar ve tehditler hakkindaki 6gretmen ve okul yoneticisi goriiglerinin incelenmesi”
amacina ulagmak i¢in alti tane alt problemden belirlenmistir. Bu alt problemler uzaktan egitimin
getirdigi firsatlar, uzaktan egitimin getirdigi sorunlar, uzaktan egitimin verimli olabilmesi igin yapilmasi
gerekenler, uzaktan egitimin verimini diisliren faktorler, uzaktan egitimin verimli olabilmesi igin
Ogretmene diisen sorumluluklar, uzaktan egitimin verimli olabilmesi igin okul yoneticilerine diigen
sorumluluklar nelerdir seklindedir. Bu temalar yonetici-6gretmen goriislerini karsilastirmali tablolar

halinde verilmistir
3. BULGULAR
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu baglikta arastirmanin birinci alt problemi olan uzaktan egitimin getirdigi firsatlarin yonetici
ve Ogretmenlere genel ve alt boyutlarda ne durumda olduguna dair bulgular karsilastirmali olarak

sunulmustur.

Tablo 2. Uzaktan Egitimin Getirdigi Firsatlara Iliskin Yonetici Ogretmen Goriisleri

Alt tema Y onetici(f) Ogretmen (f) Toplam (f)
Teknoloji Kullanimi 6 7 13
Zaman 7 4 11
Mekan 5 2 7
Firsat getirmedigi 3 4 7
Yiiz yiize egitime ¢oziim - 4 4
Ulagim - 3 3
Okulun Onemi 3 - 3
Egitimin niteligi - 3 3
Saglik 1 2 3
Tasarruf 2 2
Kitap okumak - 1
Toplam 27 30 57

Tablo 2’ye gore Ogretmen ve yoneticiler uzaktan egitimin getirdigi firsatin ‘teknoloji
kullanim1” oldugu noktasinda benzer goriisleri paylagsmaktadirlar. Yoneticiler uzaktan egitimin
zamandan tasarruf sagladigini ve verimli kullanilabilecegini ifade etmislerdir. Yoneticiler yiiz yiize
egitime ¢oziim, ulasim, egitimin niteligi, kitap okumak alt temalar1 hakkinda goriis belirtmemis iken;
ogretmenler okulun 6nemi ve tasarruf alt temas1 hakkinda gériis belirtmemislerdir. Ogretmenler ve

yoneticiler uzaktan egitimin getirdigi firsatlar1 farkli yonlerden ele almiglardir.
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Katilimcilarin goriislerini yansitan bazi ifadeler su sekildedir:

“Yiiz yiize egitimin kiymetini hem veliler hem de égrenciler daha iyi anlamislardir.”’(024)

“Evde egitim alan 6grenciler ile orgiin egitime okulda devam eden ogrenciler ayni egitimi ald.
Osrenciler teknoloji ve teknolojik araglart daha yakindan inceleme firsati buldu. Okula gidis gelisler
deki zaman kaybt ortadan kalkmig oldu. Tasima ve yemek sektoriine harcanan masraf ortadan kalkti

bunun yerine ¢ocuklar iicretsiz tabletlerine kavustu.”(Y6)

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu baglikta aragtirmanin ikinci alt problemi olan uzaktan egitimin getirdigi sorunlarin yonetici

ve 0gretmenlere gore genel ve alt boyutlarda ne durumda olduguna dair bulgular sunulmustur.

Tablo 3. Uzaktan Egitimin Getirdigi Sorunlar Yonetici- Ogretmen Karsilastirmasi

Alt Temalar Yonetici(f) Ogretmen (f) Toplam (f)
Firsat Esitsizligi 8 11 19
Sosyal Etkilesimin olmamasi 5 9 14
Egitimin Niteliginin diigmesi 4 10 14
Ders Ortami 4 7 11
Internet ve Teknolojik alt yap1 sorunu 4 6 10
Sistemden kaynakli - 4 4
Kontrol yetersizligi 4 1 5
Motivasyon 3 2 5
Saglik sorunlari 3 3
Ogretim Yoniinii Gelistirme 1 - 1
Teknoloji Bagimlilig - 1 1
Toplam 36 51 87

Tablo 3’e gdre Ogretmen ve ydnetici goriiglerinin en fazla yogunlagtigi temalarin “firsat
esitsizligi’’, “sosyal etkilesiminin olmamasi’’ ve “egitimin niteliginin diismesi’’ temalar1 oldugu
goriilmektedir. Uzaktan egitimin getirdigi sorunlar kapsaminda “firsat esitsizligi temasi 6gretmen ve
yoneticilerin en ¢ok gorilis bildirdikleri tema olmustur. Bu tema kapsaminda uzaktan egitimin tiim
ogrencilere esit sekilde ulasamamis oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Uzaktan egitim ile egitim 6gretimin daha
cok Ogretim yoniine odaklanildigi anlagilmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin okul yoneticilerine gore
uzaktan egitimde nitelik sorununa daha fazla dikkat ¢ekmis olmalar1 6nemli gériilmektedir. Bu durum

Ogretmenlerin bizzat bu siireci yasayip deneyimlemelerinden kaynaklaniyor olabilir.
Katilimcilarin goriiglerini yansitan bazi ifadeler su sekildedir:
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“Internet teknolojik alt yapisi olmayan yerlerde dgrencilere yeterli egitim verilememistir.

Osrencilerin uzaktan egitim gormeleri nedeniyle okullarin acilmas: beraber ciddi disiplin ve okula

uyum sorunu yasandi.”’(Y5)

Bilgisayar ekranindan dersi anlatmak dersin verimliligini diisiiriiyor. Ogretmen ve 6grenci ayni
ortami paylasmadigi icin iletisim yeterli diizeyde saglanamiyor. Ogrenciler dersteyken baska internet

sitelerinde takilabiliyor, oyun oynayabiliyor.’’(0O17)

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu baglikta arastirmanin iiglincii alt problemi olan Uzaktan egitim siirecinin daha verimli
olabilmesi i¢in neler yapilabilecegine dair yonetici ve dgretmenlere gore genel ve alt boyutlarda ne

durumda olduguna dair bulgular sunulmustur.

Tablo 4. Uzaktan Egitimin Verimli Olabilmesi I¢in Yapilmas: Gerekenler

Alt Temalar Yonetici(f) Ogretmen (f) Toplam (f)
Internet ve Teknolojik alt yap1 7 10 19
Teknoloji Kullanim Yeterliligi 3 9 12
Firsat Esitligi 4 4 8
Ddékuman ve sinav 5 3 8
Derse katilim 2 7 9
Bilinglendirme - 6 6
Uzaktan egitim sonlandirilsin 3 2 5
Ders ortami - 4 4
Veli —6gretmen —6grenci iletigim 3 - 3
Yiiz ylize egitime gecilsin 3 - 3
Sistemsel sorun ¢oziilmeli 1 - 1
Ders takibi - 1 1
Sorumluluk - 1 1
Ders sayist azaltilmali 1 - 1
Toplam 35 47 82

Tablo 4 incelendiginde 6gretmen ve yonetici goriiglerinin en fazla yogunlasti temalar internet
ve teknolojik altyapi, teknoloji kullanim yeterliligi ve derse katilim temalaridir. Hem 6gretmenler hem
de okul yoneticileri internet ve teknoloji alt yapisinin iyilestirilmesine ihtiya¢ oldugunda hemfikirdirler.
Ogretmenler uzaktan egitim verimli olabilmesi igin bilinglendirme yapilmasma dair goriislerde
yogunlasirken yoneticiler bu konuda goriis belirtmemislerdir. Teknoloji kullanim yeterliligine sahip

olmayan Ogretmenler dersleri yonetme konusunda zorluk yasamiglardir. Derse katilimin uzaktan
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egitimin verimliligi i¢in dnemli bir husus oldugundan 6grencilerin derse diizenli katilim gostermeleri

gerektigi ifade edilmistir. Katilimcilarin goériislerini yansitan bazi ifadeler su sekildedir:

“Internet teknolojik alt yapist iyilestirilmeli veliler de bu hususta inisiyatif almali bu zorlu siire¢
veli okul esgiidiimiinii zorunlu kiliyor.”” (Y5)
“Her ogrenciye canli derse katilma imkdani sunulmalidir. Velilere egitim verilmeli, ders

esnasinda ogrencinin yaminda olmamasi saglanmalidir’’(022)

Dérdiincii Alt Probleme Iligkin Bulgular

Bu baglikta aragtirmanin dordiincii  alt problemi olan uzaktan egitim siirecinin verimini diisliren

faktorlere dair yonetici ve 6gretmen goriislerine dair bulgular sunulmustur.

Tablo 5. Uzaktan Egitimin Verimini Diistiren Faktorler

Alt Temalar Yonetici(f) Ogretmen (f) Toplam(f)
Internet Ve Teknolojik Alt Yap1 7 8 15
11

Ders Ortami

[EEN
o

6
Motivasyon Eksikligi 6
Bilingsiz Aile 3
Ogrenci Katilimi 5
Teknoloji Kullanim Yetersizligi 4
Etkin Katilim 5

Ekonomik

N AW OB O

Sistemsel Hatalar

Tecriibesiz Egitimci

Zaman R

N NN DN OO N © ©

N NN

Dokiiman Ve Sinav -

Toplam 41 43

o
S

Tablo 5’te uzaktan egitimin verimini diisiiren faktorlere dair bulgular goriilmektedir. Ogretmen
ve yonetici goriislerinin igerik analizi sonuclar1 karsilastirmali olarak verilmistir. Buna gore 6gretmen

LT3 EANT3

ve yonetici goriislerinin en fazla yogunlastigi temalar “internet ve altyapi ™, “ders ortami”’, “motivasyon

~c

eksikligi’’ iken yoneticilerin en ¢ok goriis bildirdigi tema “internet ve teknolojik alt yapinin ™’ yaninda
“bilingsiz aile’” temasidir. Egitim sadece 6gretmenler 6grencilerin etkilesimi ile olmadigi ayni1 zamanda
ailenin de egitimin bir pargasi oldugu ve egitime gereken onemi vermedigi durumlarda egitimde

istenilen sonuglarin alinamadig ifade edilmistir.
Katilimcilarin goriiglerini yansitan bazi ifadeler su sekildedir:
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“Ogrencinin dikkatini ¢ekmek oldukca zor oluyor. Ayrica dersi dinleyen ve katilan 6grenci

sayist ¢cok az’’(Y1).

“Swniftan kalma veya sinav kaygist olmadigi icin cocuk gerek uzaktan egitime gerek normal
egitime 6nem vermiyor. Bu da verimsizlige yol acryor. Bizim bir¢ok seyden dnce bu ¢cocuklara egitimin

gerekliligini agiklayabilmemiz gerekli (030)

“dAilelerinde bu siirecte yardimci olamamasi, internetin ¢ekim giicii, uygun ortam

saglanmamasi” (08)

Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu baglikta aragtirmanin beginci alt problemi olan uzaktan egitim siirecinin verimli olabilmesi

i¢in yonetici ve 6gretmenlere diisen sorumluluklara dair bulgular yer almaktadir.

Tablo 6. Uzaktan Egitimin Verimli Olabilmesi i¢in Ogretmene Diisen Sorumluluklar

Alt Temalar Yonetici(f) Ogretmen (f) Toplam(f)
Teknoloji Kullanim Becerisi 6 6 12
Dijital Igerik 8 3 11
Etkin Katilim 4 7 11
Is Etigi 4 7 11
Planlama ve yontem 5 3 8
Motivasyon 2 5 7
Veli Bilinglendirme 5 1 6
Odev —sorumluluk 2 2 4
Ders saati 4 4
Firsat esitsizligi 2 - 2
Ders ortami - 1 1
Ders takibi - 1 1
Toplam 42 36 78

Tablo 6’da uzaktan egitimin verimli olabilmesi i¢in 6gretmene diisen sorumluluklarin neler
olduguna iliskin bulgular gériilmektedir. Ogretmen ve y&netici goriislerine ait igerik analizi sonuglart
karsilastirmali olarak verilmistir. Buna gore 6gretmen ve yonetici goriiglerinin en fazla yogunlastig
temalar “teknoloji kullanimi’’, “dijital igerik’’ ve “etkin katilim’’ olmustur. Bununla birlikte
ogretmenlerin goriisleri “etkin katilhm’’ ve “ig etigi’’ konusunda yogunlagmustir. Uzaktan egitim
siirecinde derslerin online ortamda yapilmasi derslerin denetlenme siirecini etkilemistir. Yonetici
goriislerinin teknoloji kullanim becerisi ve dijital i¢erik konusunda yogunlagmis olmas1 dikkat ¢ekicidir.

Katilimcilarin goriiglerini yansitan bazi ifadeler su sekildedir:
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“Herkes isi hakkiyla yapmalidir. Biz ne kadar énem verirsek ogrencide o kadar onem veriyor.

Ayrica ogrenciye testlerle 6devierle desteklenip geri doniit vermelidir(Y1)

“Ogrencilerin egitime katilmast icin gayret, her tiirlii ¢iktimin alinmast icin yontem arayisinda

ve kullaniminda verim odaklilik (gérev degil), egitimin basarist icin istikrar gerekmektedir’’(027)

Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu baglikta arastirmanin altinci alt problemi olan uzaktan egitim siirecinin verimli

olabilmesi igin yoneticilere diisen sorumluluklara dair yonetici ve 6gretmen goriigleri sunulmustur.

Tablo 7. Uzaktan Egitimin Verimli Olabilmesi igin Yoneticilere DiigenSorumluluklar

Alt Temalar Yonetici(f) Ogretmen(f) Toplam(f)
Ders denetimi 10 9 19
Materyal 4 9 14
Destek 5 5 10
Iletisim 5 2 7
Motivasyon 3 - 3
Sorumluluk 2 - 2
Rehberlik 2 - 2
Derse katilim - 1 1
Olgme ve degerlendirme - 1 1
Ders takibi 1 - 1
Coziimsiiz - 1 1
Bilinglendirme - 1 1
Toplam 32 29 51

Tablo 7’de uzaktan egitimin verimli olmasi i¢in yoneticilere diisen sorumluluklarin neler
olduguna iliskin bulgular goriilmektedir. Ogretmen ve yodnetici goriislerinin igerik analizi sonuclari
karsilastirmali olarak verilmistir. Buna gore dgretmen ve yonetici goriislerinin en fazla yogunlagtigi
temalar “ders denetimi’’, “materyal’’ ve “destek’’ temasi olmustur. Uzaktan egitimin verimli olmas1
i¢in hem 6gretmenlerin hem de yoneticilerin ders denetimi yapilmasi gerektigine dair goriis birliginde
olmasi ilgi c¢ekicidir. Materyal konusunda Ogretmen goriislerinin dne ¢ikmasi uzaktan egitimde
kullanilan dijital materyallerin gelistirilmesi ve derslerde kullanimi bakimindan gézden gegirilmesi

gerektigi ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir.
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“Her seyden evvel uzaktan egitim yiiz yiize egitim gibi olmadigindan idareciler bu siirecte hangi

ogretmenin derse girdigini girmedigini takip etmekte zorlanmaktadir Normal zamanlarda bir
ogrencinin derse girmese nobet¢i miidiir yardimcist veya nobetgi 6gretmen durumu hemen tespit
edebilirken uzaktan egitim siirecinde maalesef bu kontroller yapilamamaktadir. Ogretmenler ile

ogrenciler arasinda gerekli esgiidiimii saglamak belki de en 6nemli sorumlulugudur” (Y5).

“Okul yonetimi yaptirimlart uygulayabilen (ki yok boyle bir yaptirim) gerekli egitim ¢gretim
arag gereglerini saglayabilen Ogretmeni ve Ogrencinin ve egitim sisteminin gerektigi olgiilerde

yonlendirmesi gereken bir merci olarak gériiyorum’’ (030)

3. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu calismada COVID-19 pandemi siirecinin egitim igin olusturdugu firsatlar ve tehditlerin
Ogretmen ve okul yoneticilerinin goriisleri ile degerlendirilmesi amag¢lanmistir. Katilimcilarin veri
toplama aracindaki sorulara yonelik vermis oldugu cevaplar sonucunda olusan tema ve kodlara iligkin
bulgular bu baglamda tartisilmistir. COVID-19 siireci ile ani olarak uzaktan egitim siirecine gegilmistir.
Bu durum uzaktan egitimin hayatimizin bir 6gesi olarak kalacagini isaret etmektedir (Keskin & Kaya,
2020). COVID-19 doneminde uygulanan uzaktan egitimin yeterli diizeyde olmasa da ¢alismalar
ogrenciler tarafindan benimsenmis olmasi ve uzaktan egitim sisteminde 6grencilerin kendilerini daha

Ozgiir hissettiklerini gostermektedir (Cigek, Tanhan, & Tanrtverdi, 2020).

Arastirmanin birinci temasi ‘‘uzaktan egitimin i¢in getirdigi firsatlar temasinda’’ katilimcilar
teknoloji kullanimi, zaman ve mekandan tasarruf getirdigi yoniinde firsatlar olusturdugunu diisiinmekle
birlikte uzaktan egitimin bir firsat getirmedigi yoniinde bulgulara ulasilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgular1 destekleyen benzer caligmalar yer almaktadir. Uzaktan egitim uygulamalarinin zaman ve
mekan agisindan esneklik ve tasarruf sagladigi pek ¢ok calismada da yer almistir (Ekiz, 2020; Geng &
Glimriik¢iioglu, 2020; Dikmen & Bahgeci, 2020; imamoglu & imamoglu, 2020; Ser¢emeli & Kurnaz,
2020; Solak, Utebay, & Yalgin, 2020; Bayram, Peker, Aka, & Vural, 2019; Unal, 2017). Yonetici
katilimcilar 6gretmen katilimeilardan farkli olarak okulun 6neminin anlagildigini ve tasarruf yapildigini
paylasirken; Ogretmenler ise pandemi siirecinde yliz ylize egitime ¢6ziim olarak egitim 6gretimin
devamliliginin saglandigini ve pandemi siirecindeki belirsizlikte 6grencilerin psiko-sosyal gelisimlerine
katki saglamasi agisindan bu durumu bir firsat olarak diisiinmektedirler. Uzaktan egitimin egitimde
niteligini artirdigi bulgusu Sercemeli & Kurnaz (2020), Cetin, Yilmaz, & Ilhan, (2021) tarafindan
yapilan ¢alismalarda da yer almistir. COVID-19 pandemi siireci ile 6grenciler okula gidememisler ve
yeni okul ortami ev ortam1 olmak zorunda kalmistir. Bu durumda 6grenci ve velilerin okulun énemini
anlamasina etki etmistir. Tag’a (2021) gore okullarin kapanmasi ile 6grencilerin kisitlanmasi 6grenci ve

velilerin okulun énemini anlamasini saglamistir. Geng, Engin, & Yardim (2020) ise uzaktan egitim ile
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lisansiistii egitim olanaginin olusmasi ve lisansiistii 6grencilerin zaman ve mekandan tasarruf ederek

ekonomik alanda kazanim sagladig1 sonucuna ulagmustir.

Arastirmanin ikinci temasi ‘‘uzaktan egitimin getirdigi sorunlar’® temasina iliskin katilimci
goriigleri incelendiginde; firsat esitsizligi, sosyal etkilesimin olmamasi, egitimin niteliginin diismesi,
internet ve teknolojik alt yapi sorunu, ders, ogretim yoniinii gelistirme ve teknoloji bagimliligi,
motivasyon, saglik sorunlari, 6gretim yoniinii gelistirme, kontrol yetersizligi, sorunlar alt temalarini
olusturmustur. Katilimcilarin ¢ogu uzaktan egitimde firsat esitsizliginin arttigin1 dezavantajli bolgelerde
yasayan Ogrencilerin internet ve teknolojik alt yapt sorunuyla birlikte derslere katilim giicii
saglayamadiklar1 belirtmislerdir. internet ve teknolojik alt yapidan kaynaklanan sorunlar Aktas,
Biiyiiktas, Giille, & Yildiz (2020); Antalyali (2004); Ekiz (2020); Devran & Elitas (2016); Karakus &
Yelken (2020); Sercemeli & Kurnaz (2020); Telli & Altun (2021); Tas (2021); imamoglu & Imamoglu
(2020); Yaman (2021); Saygi (2021), Geng, Engin ve Yardim (2020), Bagaran, Dogan, Karaoglu, &
Sahin (2020) tarafindan yapilan arastirmalarda da yer almistir. Bu arastirmalarda internet ve teknolojik
alt yapr yetersizliginden kaynakli uzaktan egitimin uygulanmasinda baglanti ve derslere katilim

sorunlar1 yasandig1 belirtilmektedir.

Uzaktan egitimin kendi tanimindan da anlasilacagi {izere; uzaktan egitimde 6gretmen ve 6grenci
aynt ortamda degildir. Bu durumda derslerin yapildigi ortamda beklenmedik durumlara karsi
Ogretmenin miidahalesi zor olmaktadir. Ders ortaminin uzaktan egitimin uygulanmasinda bir sorun
olarak goriilmesi Basaran, Dogan, Karaoglu, & Sahin (2020) ile Geng, Engin, & Yardim (2020)

tarafindan yapilan aragtirmalarda da yer almstir.

Sosyal etkilesimin olmamasi ile egitim-6gretimin daha ¢ok Ogretim boyutu gergeklesirken
egitim boyutu geri planda kalmak zorunda kalmustir. Ogrencilerin uzaktan dersler sirasinda ekran
basinda uzun zaman gegirmesi, 0grencilerin yiiz yiize egitimde oldugu gibi teneffiislerde ve derslerdeki
etkilesim olanaginin olmamasi uzaktan egitim i¢in bir sorun teskil etmektedir. Uzaktan egitimde sosyal
etkilesimin olmamas1 Tas (2021); Basaran, Dogan, Karaoglu, & Sahin (2020); Bozkurt (2020); Geng,
Engin, & Yardim (2020); Caykus & Caykus (2020) tarafindan yapilan arastirmalarda da yer almistir.
Bu arastirmalarda uzaktan egitimin yapisindan kaynakli olarak &grencilerin sosyallesememesinin
gelecekte dgrencilerin psiko-sosyal yasantisinda etkisi olanagi goriisiindedirler. Okulun &grenciler igin

sadece 6grenme yeri degil sosyal iletisim ihtiya¢larinin giderilmesi adina énemli bir rolii vardir.

Uzaktan egitimde Ogrencilerin derslere; internet erisimi ve teknolojik alt yapimin olmayisi,
teknolojiyi kullanamama, ders saatlerinin takip edilememesi, ailenin bilingsiz olmasi gibi nedenlerle
egitime katilamamis olmasi egitimde firsat esitsizligini artirmistir. Egitimdeki firsat esitsizliginin
giderilmesi adina yapilan ¢alismalar uzaktan egitime gegilmesi ile esitsizlik dezavantajli bolgelerde

yasayan cocuklar adma biiyiimiistiir. Internet kaynakli baglant1 sorunlari ile derslerde etkin katilim
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saglanamamis sistemde Ogrenci kalamamustir. Uzaktan egitimde firsat esitsizligi Yaman (2021);

Basaran, Dogan, Karaoglu, & Sahin (2020); Geng, Engin, & Yardim (2020); Cetin, Yilmaz, & [lhan

(2021); Karaca & Kelam, (2020); Sozen, (2020) tarafindan yapilan arastirmalarda da yer almistir. Bu
arastirmalarda firsat esitsizliginin bircok etkeni oldugu bu ekenleri en kisa zamanda ¢6ziimlenerek her

ogrencinin derslere katilimi ile ancak uzaktan egitimin etkinliginin artacagi vurgulanmistir.

Arastirmanin {igiincli temasi “uzaktan egitimin verimli olabilmesi i¢in yapilacaklar” temasina
iligkin katilimc1 goriigleri incelendiginde; internet ve teknolojik altyapi, teknoloji kullanimu yeterliligi,
firsat esitligi, dokiiman ve sinav, derse katilim, bilin¢lendirme, uzaktan egitimin sonlandirilmasi, ders
ortami, veli 6gretmen Ggrenci iletisimi, yliz ylize egitime geg¢ilmesi, sistemsel sorun ¢oziilmeli, ders
takibi, sorumluluk ve ders sayis1 azaltilmali alt temalar1 olusmustur. Uzaktan egitim siirecinin en ¢ok
etkilendigi ve etkiledigi alan internet ve teknolojik alt yap1 sorunu olarak katilimcilar tarafindan dile
getirilmektedir. Uzaktan egitim ile ilgili verimin artirilmasi i¢in teknolojik alt yapi sorunu EBA’nin
altyapisinin giiclendirilmesine ve EBA ya giris i¢in iicretsiz ve smirsiz internet imkani saglanmasi
ogrenci ulasim olanagimi artirmaktadir. Ogretmenlerin canli dersler igin olusturacag: iceriklerin
cocuklarin seviyesine uygun olarak hazirlamalar1 egitim uzaktan egitimin verimliligini artiracak oneri

olarak ifade edilmektedir (Demir & Ozdas, 2020).

Uzaktan egitimde derse katilim ve ders devamliligin saglanmasi yiiz yiize egitim gibi takibi
yeterince yapilamamustir. Yapilan ders takibi ile ise 6grencilerin derse katilmak istedikleri halde elinde
olmayan imkanlar nedeniyle katilim saglayamadiklari tespit edilmistir. Derse katilim Yirci & Ozdemir
(2021); Basaran, Dogan, Karaoglu, & Sahin (2020); Cetin, Yilmaz, & ilhan (2021); Sayg1 (2021)
tarafindan yapilan arastirmalarda da yer almistir. Bu arastirmalarda uzaktan egitimin tiim 6grencilere
ulagilamamis olmas1 uzaktan egitimin bir sinirlilig1 olarak ifade edilmistir. Derse katilimin saglanmasi
icin internet ve teknolojik alt yapinin gili¢lendirilmesi, ders takibinin yapilmasi, 6grencilerin derse

motivasyonun saglanmasi gibi etkenler iyilestirilmelidir.

Arastirmanin dordiincii temasi “uzaktan egitimin verimini disiiren faktorlere” iliskin katilimet
goriigleri incelendiginde; internet ve altyapi, ders ortami, motivasyon eksikligi, bilingsiz aile, 6grenci
katilimi, teknoloji kullanim yetersizligi, etkin katilim, ekonomik, sistemsel hatalar, tecriibesiz egitimci,
zaman, dokiiman ve sinav alt temalarinin 6ne ¢iktig goriilmektedir. Smav ve dijital dokiimanlar Karaca
& Kelam (2020); Geng & Giimriikgiioglu (2020); Bozkurt (2020); Cetin, Yilmaz, & Ilhan, (2021);
Dikmen & Bahgeci (2020); Sozen (2020); imamoglu & Imamoglu (2020) tarafindan yapilan
aragtirmalarda da yer almistir. Dokiiman ve sinav uzaktan egitim de 6grencilerin neyi 6grenip neyi
ogrenemedikleri veya hangi kazanimi ne kadar 6grendiklerini takip edilmemesi durumu uzaktan
egitimin bir sorunu olarak diigiiniilebilir. Bu baglamda dijital iceriklerle yapilabilecek bir sinav ve dijital
dokiimanlar 6grencilere ulastirilmasi ile geri doniit alinabilir. Bu durumda uzaktan egitimin verimliligi

adina 6nemli bir uygulama olabilir. Uzaktan egitimin istenilen diizeyde yararlanilabilmesi i¢in uzaktan
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egitim yliz yiize egitim programlariyla siirdiiriilmemeli uzaktan egitim icin dijital icerikler

hazirlanmalidir. Bu igerikler ve materyaller 6grencilere ulastirilmalidir (Tas, 2021).

Ogrencilerin derslere uygun bir ortamin olmamis olmasi ailelerin uzaktan egitime bakis agilar1 da
oldukca etkilidir. Uzaktan egitimin verimini diisiiren bir baska tema ise bilingsiz aile; gocugunun
takibini yapmayan, uzaktan egitimin Oneminin farkinda olmayan ebeveynler uzaktan egitimin
verimliligine de katki saglayamamislardir. Uzaktan egitim siireci sadece 6grenci 6gretmen ve velilerden
bagimsiz olarak sistemden ve zamandan kaynakli da olarak etkin bir sekilde verim alinamadigi
diisiiniilebilir. Uzaktan egitim konusunda ailelerin bilingsiz yaklasimi Bayram, Biyik, & Gdélbasi (2021);
Caykus & Caykus (2020) tarafindan yapilan arastirmalarda da yer almistir. Pandemi siireci ile birlikte
sosyal alanlarindan uzaklagmak zorunda kalip evde kisitlanan cocuklarin sosyal ve psikolojik
gelismelerinde de farkliliklar ve kaygilar meydana gelmis aileler bu durumun pandemi siirecine
alisamayan c¢ocuklarin tepkisel davraniglari olarak ifade edilse dahi bu siireci ¢ocuklara onlarin
anlayacag1 sekilde anlatmayan ebeveynler ¢ocuklarin pandemi siireci hakkinda yetersiz kalmasina
neden olmusglardir. Cocuklara pandemi siireci ve bu siire¢ boyunca sagligi ve uzaktan egitim hakkinda

bilgilendirme yapilmasi vurgulanmustir.

Uzaktan egitime baglanmada karsilasilan sistemsel hatalarin uzaktan egitimin verimini diigliren
bir sorun olarak katilimcilar ifade etmislerdir. Uzaktan egitim EBA ile senkron olarak dersi
gergeklestirirken Ggrencilerin sisteme baglanmasi veya baglantinin kesilmesi, sesin senkron sekilde
Ogrencilere ulasamamis olmasi ders islenisinde iletisim sorunlarini beraberinde getirmistir. EBA TV ile
yiiriitiilen asenkron videolar 6grencilerin anlayamadiklari konularin tekrari i¢in 6nemli bir adim olurken
stirenin az olmast ayr1 bir sinirlilign olarak vurgulanmustir. Sistemsel hatalar Geng, Engin, & Yardim
(2020); Bayram, Biyik, & Golbasi (2021) tarafindan yapilan arastirmalarda da yer almistir. Bu
arastirmalarda sistemsel hatalardan kaynakli sorunlarla 6grenci ve Ogretmenlerin motivasyon kaybi
yasadig1 ve dgrencilerin derslere aktif katilim saglayamadigi ifade edilmektedir. Ancak Demir ve Ozdas
(2020) ise COVID-19 siirecinde EBA teknolojik alt yapisinin giiglendirildigi ve sistemin uzaktan

egitime hazir hale getirildigi tespitinde bulunmaktadir.

Arastirmanin besinci temasi olan “uzaktan egitimin verimli olabilmesi i¢in 6gretmene diisen
sorumluluklar” temasina dair katilimci1 gorisleri incelendiginde; teknoloji kullanim becerisi, dijital
igerik, etkin katilim, is etigi, planlama ve yontem, motivasyon, veli bilinglendirme, 6dev ve sorumluluk,
ders saati, firsat esitsizligi, ders ortami ve ders takibi alt temalarinin elde edildigi gériilmektedir. Baz1
ogretmenlerin derslerinde dijital igerikleri teknoloji kullanim yeterliligi ile derste aktif bir sekilde
kullanamamasi derslerine yiiz yiize egitim gibi devam etmeleri énemli bir sorun olarak diisiiniilebilir.
Teknoloji kullanim becerisi Asandas & Hacicaferoglu (2021); Bakioglu & Cevik (2020); Geng &
Gumriik¢iioglu (2020); Geng, Engin, & Yardim (2020); Sercemeli & Kurnaz (2020) tarafindan yapilan
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arastirmalarda da yer almistir. Bu arastirmalarda uzaktan egitimde yliz yiize egitim gibi sinif ortami

olmadigi i¢in klasik anlatimla 6grencilere ders anlatilmasi ile egitimden istenilen verimin alinamayacagi
tespiti yer almaktadir. Uzaktan egitiminde ogrencilerin dikkatinin dagilmamas: i¢in dersi igerik
yoniinden zenginlestirerek, 6grencileri aktif sekilde derse katarak, dersleri dijital icerik ve online
sinavlar uygulayarak geri doniit verilmesi teknoloji kullanim becerisi ile miimkiin oldugu

vurgulanmustir.

Uzaktan egitimle birlikte egitim tartismalarin1 yonlendiren diger bir alt tema ise dijital icerigin
yeteri kadar olmamasidir. Dijital igerigin uzaktan egitim basladig1 zamanda bazi dersler ve konular i¢in
az olmasi egitimde bir kriz olarak diisiiniilebilir. Ogrencilerin ders tekrar1 yapabilecegi ve dgrenmelerini
daha kolay yapabilecegi dokiiman ve 6grencilerin derslerden hangi kazanimlari ne kadar yapabildigine
dair geri doniit alinabilecek 6lgme ve degerlendirme sisteminin olmamasi uzaktan egitimden istenilen
derece de yararlanilmasina firsat tanimamugstir. Dijital igerik konusu Basaran, Dogan, Karaoglu, & Sahin
(2020); Gen¢ & Giimriik¢iioglu (2020); Cetin, Yilmaz, & Ilhan (2021); Demir & Ozdas (2020);
Imamoglu & Imamoglu (2020); Telli & Altun (2021); Sozen (2020) tarafindan yapilan arastirmalarda
da yer almistir. Bu arastirmalarda geribildirim, degerlendirme, basariyr 6l¢me ve degerlendirme
konularinda yasanan sorunlar one ¢ikarilmigtir. Milli Egitim Bakanligi uzaktan egitim siirecinde
ogrencilere 6lgme ve degerlendirme yapilmayacagi ve ilk donemin sinav sonuglari ile bir {ist sinifa
gececegini duyurmustur (MEB, 2020)Yapilan ikinci agiklamada ise, sinif gegmede 6grencilerin birinci
donemde aldiklar1 notlar {izerinden olacagi 6grencilerin not ortalamalari ne olursa olsun {ist sinifa
gececegi belirtilmis ve uzaktan egitim ile yiiriitiilen derslere yonelik ayr1 bir 6lgme ve degerlendirme

yapilmayacagini bildirmistir.

Uzaktan egitime pandemi doneminde acil olarak hizli bir sekilde gegilmesi planlama konusunda
eksiklikler yaganmasina sebep olmustur. Ders programlarinin diizenlenmesinde karsilasilan sorunlar
(6rnegin sabahlar ilk okul kademesi, 6gleden sonra ortaokul kademesi) derslerin ge¢ saatlere kadar
stirmesi, Ogrencilerin son derslere katilim saglamamistir. Planlama konusunda yasanan sorunlar
Bozkurt (2020) ; Cetin, Y1lmaz, & Ilhan (2021); Demir & Ozdas, (2020); Telli & Altun (2021) Yirci &
Ozdemir, 2021) tarafindan yapilan arastirmalarda da yer verilmistir. Bu arastirmalarda COVID-19
stirecinin belirsizliginden kaynakli eksiklikler olduguna dikkat ¢ekilmistir. Programlarda derslerin arka
arkaya olmasi ve bu siiregte 6grencilerin ekran basinda pasif bir sekilde uzun siire kalmalarinin bazi

saglik sorunlarina sebep olabilecegi ifade edilmistir.

Arastirmanin altinc1 temasi ‘‘uzaktan egitimin verimli olabilmesi igin yoOneticilere diisen
sorumluluklara’ iligkin katilimci1 goriisleri incelendiginde ders denetimi, materyal, destek, iletigim,
motivasyon, sorumluluk, rehberlik, derse katilim, 6lgme ve degerlendirme, ders takibi ve bilinglendirme
alt temalaria ulagilmistir. Katilimeilar uzaktan egitimin verimli olabilmesi i¢in yoneticilerin rehberlik

yapmasinin égretmen ve dgrencilerin bu siiregte motivasyonunu saglamasi agisindan énemli bir rol
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olacag diisiincesindedirler. Uzaktan egitim siirecinin verimli olabilmesi i¢in yoneticilere diisen baska

bir sorumluluk ise veli -6gretmen -6grenci iletisimini koordineli olarak saglanmasidir. Yiiz yiize egitim
de ogrenciler ve dgretmenlerle iletisim kolaylikla saglanirken uzaktan egitimde iletisim sinif internet
tabanli bir mesajlasma uygulamasi gruplar1 olusturularak saglanmaya ¢alisilmustir. letisim konusunda
Asandas & Hacicaferoglu (2021); Bayindir (2021); Karaca & Kelam (2020) ve Yaman (2021) tarafindan
yapilan arastirmalarda 6nemli tespitler yer almaktadir. Buna gore 6gretmen, 6grenci, veli iletisimi ve
igbirligi ile uzaktan egitime katilim saglanmali ve ders saatleri hakkinda ogrenciler Onceden

bilgilendirilmelidir.

Uzaktan egitim siireci ile birlikte ders denetiminin ve derslerin takibinin yapilmasi yapilmasi
zorlagmigtir. Uzaktan egitimin verimli olabilmesi igin yoneticilere diisen sorumluluklardan birisi de ders
denetimi oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Ders denetimi konusunda Cetin, Yilmaz, &
IThan (2021) ve Imamoglu & Imamoglu (2020) tarafindan yapilan arastirmalarda uzaktan egitimin yiiz
yiize egitim gibi yoneticiler tarafindan denetlenemiyor olmasi nedeniyle bazi sorunlarin ortaya ¢iktig
belirtilmektedir. Buna gore yapilan derslerde standartlarin farklilasmasi, baz1 6gretmenlerin uzaktan
egitimde biraz daha esnek davranmasi gibi uzaktan egitimin verimliligini azaltic1 yonde sonuclara dikkat

cekilmistir.

Sonug olarak COVID-19 pandemisi diinyay1 saglik, egitim, ekonomi ve bir¢ok konuda etkilemis
ve toplumlarda bir krize neden olmus ve yeni normlar meydana getirmistir. COVID-19 pandemisinin
neden oldugu kiiresel saglik krizi nedeniyle diinya genelinde yiiz ylize egitime ara verilmis ve yiiz yiize
egitimin yerini tutacak bir egitim yonelimi i¢in ¢aligmalara baglanilmistir. Dolayisiyla bu durum diinya
genelindeki uzaktan egitim {lizerine bir¢ok arastirma yapilmasini gerektirmistir. Bu arastirma COVID-
19 siirecinde siirecinin egitim icin getirdigi firsatlar ve tehditler hakkindaki 6gretmen ve yoneticilerin
goriislerine bagvurularak yapilmistir ve bu arastirmanin sonucunda elde edilen bilgiler 1s1g81nda uzaktan

egitimin olumsuz yonleri sunlardir:

e Internet ve teknolojik altyap: yetersizliginden dolay1 6grenciler derslere katilim saglayama,

e Internet baglant1 sorunlar1 uzaktan egitime gecilen ilk zamanlardaki EBA ya baglanilamamasi,
sistemsel hatalar,

e Okulda akranlar1 ile sosyal etkilesim yerine evde uzaktan egitim alan Ogrencilerin
sosyallesememesi; bu durumda uzaktan egitimin 6gretim boyutunu gerceklestirirken egitimsel
acidan yetersizligi,

e Ogretmenlerin ders esnasinda teknoloji kullamm yeterliligine sahip olmamasi, derslerini diiz
anlatimla gerceklestirmesi,

e Ogretmenlerin uzaktan egitim de denetlenmemesinden dolay: esnek davranmast,
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e Ogrencilerin derslere etkin katilim saglanamamasi, 6grencinin evde imkanlarinin olmasi
halinde bile derslere diizensiz katilmasi,
e Yoneticilerin derslerin takibini yapamamasi

e Ders saatlerinin planli anlamamis olmasi ailelerin uzaktan egitimin hakkinda bilingsiz olmasi
e Dijital materyaller ve dokiimanlarin azlig1,

e Olgme ve degerlendirme yapilamamasi,

e Uygun ders ortaminin olmamast,

e Velilerin derslere miidahalesi ile uzaktan egitimden istenilen verim saglanamamasi.

Elde edilen bulgular 15181nda EBA sistemi ve internet altyapisinin gii¢lendirilmesi, 6grencilere
EBA’ da internet kullanmasina gerek kalmadan erisim saglanmasi, teknolojik altyapi eksikliginin
giderilebilmesi i¢in kurum ve kuruluslarla is birligi yapilmasi, teknolojik altyapi olarak desteklenen
tim Ogrencilerden ders takibi zorunlulugunun getirilmesi, dijital O6gretim igeriklerinin
zenginlestirilmesi, online 6l¢gme ve degerlendirme yapilmasina imkan saglayacak tedbirlerin alinmasi

onerilmektedir. Ayrica 6grenci ve velilerin uzaktan egitim hakkinda daha bilingli olmalarim

saglayacak bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirilebilir.
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Extended Abstract

Introduction: A major crisis has emerged in the world with the Covid-19 virus, which has affected China and
then the world. Although this crisis affects societies in every aspect, it can be thought to have a greater impact on
schools, which are an open system. The COVID-19 pandemic has caused the disruption of the educational life of
billions of students worldwide. In this context, it has become important for children affected by the Covid-19
pandemic in social and psychosocial areas to continue their development as healthy individuals in these areas. In
the world and in Turkey, to minimize the impact of the COVID-19 pandemic on children and to enable distance
education to be offered more efficiently and effectively, to make educational arrangements; It is also seen as an
important value in terms of completing the deficiencies in the distance education process and determining the
positive results. For these reasons, examining the views of teachers and administrators about the opportunities and
threats posed by the pandemic process for education constitutes the problem of this research. The aim of this
research is to reveal the views of teachers and administrators about the opportunities and threats posed by the

pandemic process for education.

Method: This study is qualitative research in phenomenological design. A total of 30 teachers and 20 school
administrators working in the 2021-2022 academic year and taking part in the distance education process were
voluntarily included in the study. Teachers and school administrators working in public schools in the central
districts of Kahramanmaras and the sample consisted of teachers and school administrators determined by the
criterion sampling method from the universe. In this study, content analysis technique was used to analyze the data
obtained from the participants using a semi-structured interview form. Six sub-problems were identified in order
to achieve the aim of the research "examining the opinions of teachers and school administrators about the
opportunities and threats created by the pandemic process (COVID-19) for education™. These sub-problems are
the opportunities brought by distance education, the problems brought by distance education, what needs to be
done for distance education to be efficient, the factors that reduce the efficiency of distance education, the
responsibilities of teachers for distance education to be efficient, and the responsibilities of school administrators

for distance education to be efficient. These themes are given in comparative tables of administrator-teacher views.

Findings: In the light of the information obtained as a result of this research, the negative aspects of distance
education are as follows:
- Students cannot participate in the courses due to lack of internet and technological infrastructure,
- Internet connection problems, inability to connect to EBA in the early days of distance education, systemic
errors,
- Failure to socialise students who receive distance education at home instead of social interaction with
their peers at school; in this case, the inadequacy of distance education in terms of educational aspects while
realising the teaching dimension,
- Teachers do not have the competence to use technology during the lessons, and conduct their lessons with

lectures,
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- Teachers' flexible behaviour due to the lack of supervision in distance education,

- Lack of effective participation of the students in the lessons, irregular attendance of the students to the
lessons even if they have the means at home,

- Inability of administrators to follow up the courses

- The fact that the lesson hours are not planned and the families are not aware of distance education

- Lack of digital materials and documents,

- Lack of measurement and evaluation,

- Lack of a suitable teaching environment,

- Failure to achieve the desired efficiency from distance education due to the intervention of parents in the

lessons.

Recommendations: In the light of the findings, it is recommended to strengthen the EBA system and internet
infrastructure, to provide students with access to EBA without the need to use the internet, to cooperate with
institutions and organizations to eliminate the lack of technological infrastructure, to require all students supported
by technological infrastructure to follow the course, to enrich digital teaching content, and to take measures to
enable online assessment and evaluation. In addition, informative activities can be carried out to make students

and parents more aware of distance education.
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