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Oz

01.01.2013 tarihinden itibaren bireysel emeklilik hesabt bulunan bireylerin, yatirimda bulundugu her
katki payt icin %25 oraminda devlet katkisi almasi; beraberinde 01.01.2017 tarihinde itibaren de 45 yas alti
calisanlarin  zorunlu otomatik katilimi; bireylerin Bireysel Emeklilik Sistemine olan talebini arttirarak
sigortacilik sektoriinii daha da dinamiklestirmistir. Mezuniyet sonrasi bu dinamik ortamda yer almay
amaglayan 6grencilerin Bireysel Emeklilik Sistemi hakkinda yeterli bilgi donanimina sahip olmalar: gerektigi
diisiincesiyle; yiiksekogretimde onlisans diizeyinde 6grenim géren ogrencilerin Bireysel Emeklilik Sistemi
hakkindaki farkindalik diizeylerini tespit etmeye yénelik bir arastirma gergeklestirilmistir. Calismada; Mehmet
Akif Ersoy Universitesine bagl Meslek Yiiksekokullarin Bankacilik ve Sigortacilik Programi dgrencilerini
kapsayan anket ¢calismast yapimistir. Anket verilerinden elde edilen sonuglara gore; sigortacilik meslegine ilgi
diizeyi ve sigortacilik sektoriinde ¢alisma istegi olan/olmayan égrencilerin Bireysel Emeklilik Sistemi hakkindaki
farkindalik diizeyleri arasinda anlamly bir farklilik oldugu; ogrenim goriilen okul, 6gretim tiirii, genel not

ortalamasi, sigortacilik sektoriinde is/staj tecriibesi olan/olmayan o&grencilerin Bireysel Emeklilik Sistemi

hakkindaki farkindalik diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmigtir.

Anahtar kelimeler; BES, Bankacilik ve Sigortacilik, Egitim, G21, 122

Abstract

As of 01.01.2013, receiving of 25% of state contributions for every investment made by individuals who
have an individual pension account; as of 01.01.201, compulsory automatic participation of employees under the
age of 45;the demand to individual pension system by individuals has increased, thus, the banking system
becomes more dynamic. After graduation, students who aim to take place in this dynamic environment should
have sufficient knowledge about Individual Pension System; a research was carried out to determine the
awareness level of Individual Pension System about students who are studying at associate degree level in
higher education. In this study; Mehmet Akif Ersoy University Vocational Schools' Banking and Insurance
Program students have been made a survey. According to the results obtained from the survey datas; it is

concluded that there is a significant different between the levels of awareness about the Individual Pension
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System with level of interest in the insurance profession and with/without work request in the insurance
industry, there is no a significant different between the levels of awareness about the Individual Pension System
with the type of learned school, the types of teaching, grade point average, with/without work experience in the

insurance sector.

Keywords: IPS, Banking and Insurance, Education, G21, 122

1. GIRIiS

Son yillarda tim diinyada goriilen niifusun yasam siirelerinin artmasi; sosyal giivenlik sistemlerinde
demografik risklerin ortadan kaldirilmasina ve iilkelerdeki yash niifusun yasam kalitelerini devam etmelerine
yonelik degisiklikleri zorunlu kilmistir. Bu degisikliklerle sosyal giivenlik sistemindeki uygulamalarda farkliliga
gidilmis ve zorunluluk esasina dayanan kamu emeklilik sistemleri yaninda alternatif olarak goniillik esasina
dayanan o6zel emeklilik sistemleri ortaya cikmistir. Ozel emeklilik sistemleri &zellikle de bireysel emeklilik
sistemleri; devletin sosyal giivenlik yiikiiniin bir kismint 6zel sektére devretmesine; 6zel sektdriin uzun vadeli
kaynak yaratmalarina bdylece para ve sermaye piyasalariin gelismesine; bireylerin gelir ettikleri donemlerde
tasarrufta bulunmalarina ve emeklilik donemlerinde ek gelir elde etmeleri boylece yagsam standartlarint emeklilik

donemlerinde de siirdiirmelerine olanak saglamaktadir.

Bireysel Emeklilik Sisteminin yasal dayanagini olusturan Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunu 28 Mart 2001 tarihinde kabul edilmis, 7 Ekim 2001 tarihinde yiriirliige girmistir. 27 Ekim 2003
tarihinde Emeklilik Yatirim Fonlari’nin faaliyete baglamastyla da sistemin uygulama alani olusmustur. Ozellikle
de; 01.01.2013 tarihinden itibaren bireysel emeklilik hesabi bulunan bireylerin, yatirimda bulundugu her katki
pay1 icin %25 oraninda devlet katkisi almasi ve beraberinde 01.01.2017 tarihinden itibaren 45 yas alt1
calisanlarm zorunlu otomatik katilimi; bireylerin Bireysel Emeklilik Sistemi’ne olan talebini arttirarak

sigortacilik sektoriinii daha da dinamiklestirmistir.

Mezuniyet sonrasi bu dinamik ortamda yer almay1 amaglayan &grencilerin Bireysel Emeklilik Sistemi
hakkinda yeterli bilgi donanimina sahip olmalar1 gerektigi diisiincesiyle; yiiksekdgrenimde Onlisans diizeyinde
Ogrenim goren Ogrencilerin sistem hakkindaki farkindalik diizeylerini tespit etmeye yonelik bir arastirma
gerceklestirilmistir. Calismada; Mehmet Akif Ersoy Universitesine bagli Meslek Yiiksekokullarin Bankacilik ve
Sigortacilik Programi 6grencilerini kapsayan anket uygulamasi yapilmistir. Anket verilerinden elde edilen
sonuglara gore; programdaki Ogrencilerin Bireysel Emeklilik Sistemi hakkindaki farkindalik diizeyleri ile
O6grenim goriilen okul, sigortacilifa olan ilgi diizeyi, ig/staj tecriibesi, sigortacilik sektoriinde ¢aligma istegi,

Ogretim tiirii, genel not ortalamasi arasinda anlamli bir fark olup olmadigi belirlenmeye ¢aligilmistir.

2. BIREYSEL EMEKLILIK SiSTEMi

Giintimiiziin kiiresel ekonomik gelisme egilimleri, emeklilik sistemlerinin siirdiiriilebilirligi  ve
gelecekteki kalkinma yonelimleri konusunda goriis degisikligi yapilmasini gerektirmektedir (Mavlutova,
2016:220). Tirkiye’de sosyal giivenlik sisteminin en 6nemli ayagini olusturan emeklilik sistemi agisindan artan

ortalama yasam beklentileri, yasli bagimlilik oranlarindaki degisimler yiiziinden emeklilik sisteminin
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finansmaninda uzun dénemli projeksiyonlar yapma gereksinimi ortaya ¢ikmistir (Acar ve Kitapgi, 2008:78). Bu
gereksinimleri giderebilmek amaciyla devletin emeklilik sistemini tamamlayan bir emeklilik uygulamasi olan

Bireysel Emeklilik Sistemi ortaya ¢ikmustir.

Bireysel emeklilik, tasarruf ve yatirim sistemi ikinci emeklilik geliri ile bireylerin emeklilikte refah
seviyelerinin artmasina, alt yap1 yatirimlart ve uzun vadeli yatirimlara kaynak yaratilarak sistemin yeni i ve
istihdam olanaklar1 yaratmasina, sosyal giivenligin kapsaminin artmasma ve kamunun sosyal giivenlikten
kaynaklanan yiikiiniin azaltilmasina, mali sektérde uzun vadeli fonlarin artmasina bdylece mali sektoriin daha
saglikli islemesine, enflasyonla miicadele ve istikrarli biiyiimeye olumlu katki saglamasina, kurumsal yatirim
stratejileri ile piyasalardaki dalgalanmalari ve spekiilasyonlarin azalmasina, sermaye piyasasinin derinlesmesine
olanak saglayacak bir 6zel emeklilik sistemidir (Giivel ve Giivel, 2010:166). Ayrica sistemin getirdigi diger
avantajlar ise; ekonomi ve bireyler arasindaki marjinal tasarruf egilimini artirir, emeklilik plani sunumunda
biiyiik esneklik saglar, aktiieryal denge; yapilan katkilar ile saglanan menfaatlerin esitligi saglanir, bireylerin risk
ve getiri tercihi yapmasini saglar, fonlarin belirli sirketler ve uzmanlar tarafindan yonetilmesi, gliven unsurunu
artirtr, kamu emeklilik sistemlerine gore daha yiiksek reel getiri saglar, bireyleri daha uzun siire ¢alismaya ve

katki yapmaya tesvik eder (Korkmaz vd., 2007:58).

Bireysel emeklilik sistemi ile birlikte uzun wvadeli tasarruflarin olugmast ve verimli alanlara
yonlendirilmesi, rekabetci bir piyasa ekonomisinin gelisimi, halka arzlarin hizlanarak artmasina olanak saglayan
ve sermaye piyasasinin derinlesmesine yol agan yeni finansal kurumlarin gelismesi gibi fonksiyonlar birlikte
gerceklesmektedir (Demir ve Yavuz, 2004:285). Emeklilik donemleri i¢in tasarrufta bulunan bireyle, 6zel
emeklilik fonlartyla, mikro bazda kendi ekonomik gikarlari ve gelecekleri i¢in hareket ederken, makro ekonomik
bazda &zel tasarruflarin ve/veya ulusal tasarruf diizeyinin artmasina katkida bulunmaktadir (Uniivar, 2006:34).
Birey tasarruflari ile saglanan sosyal amacin yani sira biriken fonlarla olusacak sermaye birikimi ve sermaye
birikimine bagli olarak yapilacak yatirimlarla da ekonomik amag¢ gerceklestirilmektedir (Giizel ve Okur,

2003:577).

Son zamanlarda, diinya genelinde ortaya ¢ikan yaslanma olgusu ve yaslanan niifusa yonelik olarak
uygulanan sosyal politikalardaki diisiis, var olan emeklilik sistemlerinin yenilenmesi i¢in hem mantiksal temeller
hem de politik kuvvetler yaratmis ve diinya iilkelerini, mevcut sistemlerine alternatif bir sistem arayigina itmistir.
ilk olarak 1980’li yillarda Sili’de ortaya gikan emeklilik reformu ve 6zel emeklilik sistemi uygulamasi adeta bir
ornek olusturmus; 1993 yilinda Peru’da, 1994 yilinda Arjantin’de ve 1997 yilinda Meksika’da yapilan

reformlarla 6zel emeklilik sistemleri uygulamaya konulmustur (Sener ve Akin, 2010:292).

Diinyadaki 6zel emeklilik sistemleri uygulamalar incelendiginde, iilkeden iilkeye farklilik gosterdigi
ortaya ¢ikmis; bazi iilkelerde zorunlu katilim, bazi ilkelerde ise goniillii katilim esas alinmistir. Genellikle
gelismekte olan iilkelerde, 6zel emeklilik fonlarina iliskin reformlar, zorunlu uygulamalar seklinde ve devletin
girisimiyle baslatilmaktadir (Bayraktutan, ve Sahin, 2007:97). Son yapilan arastirmalara gore; 2016 yili sonu
itibariyle, finans piyasalarindaki emeklilik yatirnmlarinin tutar1 35 OECD iilkesinde 25.420.592, segili 27 OECD
dis1 iilkede ise 683.904 ABD dolarina ulasmigtir (OECD, 2017).

Tiirkiye’de bireysel emeklilik sisteminin kurumsal yapisi incelendiginde; en iistte Bireysel Emeklilik
Danisma Kurulu bulunmaktadir. Bireysel emeklilik sisteminin merkezinde ise emeklilik sirketleri ile katilimcilar

bulunmaktadir. Sistemin temeli katilimer ve emeklilik sirketi arasinda yapilan emeklilik sozlesmesidir.
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Takasbank, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan saklayici kurum olarak gorevlendirilmistir. Emeklilik yatirim
fonu varliklarinin emeklilik sirketleri varliklarindan ayri olarak Takasbank’ta saklanmasi ile katilimcilarin fon
varliklart giivence altina alinmistir. Sistemin kontrol noktasi da Emeklilik Gozetim Merkezi tarafindan
gerceklestirilmektedir. Bireysel emeklilik sisteminin isleyisine iligskin esaslar, 4632 Sayili Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ile bu kanuna gore ¢ikartilan yonetmelikler ile diizenlenmistir (Erdal (Ed),

2012:140).

Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu’nun amaci, kamu sosyal giivenlik sisteminin
tamamlayicist olarak, bireylerin emeklilige yonelik tasarruflarinin yatirnma yonlendirilmesi ile emeklilik
doneminde ek bir gelir saglanarak refah diizeylerinin yiikseltilmesi, ekonomiye uzun vadeli kaynak yaratarak
istihdamin artirilmas: ve ekonomik kalkinmaya katkida bulunulmasini teminen, goniillii katilima dayali ve
belirlenmis katki esasina gore olusturulan bireysel emeklilik sisteminin diizenlenmesi ve denetlenmesidir (4632,

Mad.1).

Bu sistemde katilimcilar, mevcut gelir diizeyleri ve emeklilik donemine ait beklentilerini géz Oniine
alarak, katki payi tutarini belirler ve emeklilik sozlesmesini imzalayarak tamamen goniillii olarak sisteme
katilirlar (Isik vd, 2011:27). Katilimci, birikiminin hangi fon veya fonlarda degerlendirilecegine risk ve beklenti
tercihine gore kendisi karar verir. Katilimcmin her ay diizenli olarak yatirdigi katki paylari her emeklilik
firmasimin en az 3 tane kurmakla zorunlu oldugu emeklilik yatirim fonlarinda uzman portfoy yoneticileri
tarafindan yonetilir. Ancak sistemde katilimcilara herhangi bir getiri garantisi verilmemektedir (Can, 2010:140).
Fakat, otomatik katilimda isveren, hangi emeklilik sirketi ile anlagsmissa ve hangi emeklilik planini se¢misse,

caligan bu plana girebilecektir (SGK, 2017).

Katilimel, sisteme giris tarihinden itibaren en az on yil sistemde bulunmak kosulu ile ellialti yagin
tamamladiktan sonra emekli olmaya hak kazanir. Emeklilige hak kazanan katilimci, bireysel emeklilik
hesabindaki birikimlerinin bir program dahilinde 6denmesini, tamaminin defaten 6denmesini ya da yapacag:

yillik gelir sigortasi s6zlesmesi ¢ergevesinde kendisine maag baglanmasini talep edebilir (4632, Mad.1).

Sistemin giivenle isleyebilmesi ve katilimcilarin haklarinin  gézetilmesi igin etkin bir denetim
mekanizmasi olusturulmustur. S6z konusu mekanizma; Hazine Miistesarligi tarafindan yapilan denetim,
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yapilan denetim, Emeklilik Gézetim Merkezince yapilan giinliik
gbzetim ve denetim, aktiieryal denetim, bagimsiz dig denetim, i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim olmak iizere

cesitli sekillerde yerine getirilmektedir (Yaman ve Emir, 2012:58).

Bireysel emeklilik sisteminde, katilimcilarin katkilarini, bu katkilarla alinan fonlari, bunlarin getirilerini
vb. diger bilgileri istenildigi zaman katilimcilarin bilgisine sunmasi sebebiyle seffaf bir yap1 séz konusudur.
Ayrica, emeklilik sirketleri katilimcilarin bireysel hesaplarina iliskin bilgileri, belirli zaman araliklariyla

adreslerine gondermektedir.

Bireysel emeklilik sisteminde, isverenler tarafindan ddenenler hari¢ katilimer adina bireysel emeklilik
hesabina 6denen katki paylarinin %25’ine karsilik gelen tutar katilimcinin vergi miikellefi olup olmamasina
bakilmaksizin devlet katkisi olarak katilimeilarin ilgili hesaplarina 6denmektedir. Bir katilimeinin bir takvim yili
icinde alabilecegi devlet katkisi tutari, ilgili yila iliskin toplam briit asgari iicret tutarinin %25’ini gecemez.

Isverenler ise, ¢aliganlar1 adina 6dedikleri katki paylarmi (6demenin yapildigi ayda elde edilen iicretin %15’ini
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ve yillik olarak asgari ticretin yillik tutarini asamayacak sekilde), dogrudan gider yazabilmektedirler (EGM,
2017).

Katilime1r emeklilige hak kazanmadan once Bireysel Emeklilik Sistemine katkida bulunmaya ara
verebilmektedir. Katki payr 6denmesine ara verilmesi durumunda, ara verilen siire kadar emeklilige hak
kazanilmasi igin gereken siire de uzamaktadir. Ancak, katilimcinin dahil oldugu emeklilik plan1 kapsaminda ara
verilen doneme karsilik gelen asgari katki pay1 toplam tutari islem tarihinde ddenirse veya 6demenin yapildigi
tarihteki katki pay: tutar1 kadar olmak kaydiyla sonradan da 6denmesi durumunda katki pay1 ddemeye ara verilen
donem emeklilige hak kazanilmasi i¢in gereken siirenin hesabinda dikkate alinmaktadir. Yani emeklilige hak
kazanmada katki pay1 6demeye ara verilen siirenin hesaba katilmasi i¢in ara verilen déneme iligkin katki payinin
sonradan Odenebilmesi miimkiindiir (Dalgar, 2006:76). Ayrica; sistemde katilimcinin bireysel emeklilik
hesaplarint belirli bir siireden sonra bagka bir bireysel emeklilik sirketine gegirme ya da birden fazla farkli

sirketlerdeki hesaplarini birlesme hakki s6z konusudur.

Bireysel Emeklilik Sistemi’nde 01.01.2013 itibariyle katilimc1 sayist 3.135.708 kisi, katilimcilarin fon
tutart [120.463.943.227 iken; 2017 ilk ceyreginde katilimer sayist 6.748.008 kisi, katilimcilarin fon tutari
[157.098.129.212’dir. Otomatik katilmli BES de ise 01.01.2017 itibariyle katilimer sayisi 18.060 Kkisi,
katilimeilarin fon tutar1 [13.301.003 iken; 2017 ilk ¢eyreginde katilimcr sayist 669.126 kisi, katilimcilarin fon
tutart (1106.908.996’dir (EGM, 2017). Bu sonuglar, her gegen giin boyutunu arttirmaya devam eden sistemin

uzun dénemde de ekonomiye biiyiik katkilar saglayacaginin gostergesidir.

3. BIiREYSEL EMEKLILiK SiSTEMi FARKINDALIGINA YONELIK BiR ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanmn amaci, Onlisans diizeyinde 6grenim goren Bankacilik ve Sigortacilik programi
ogrencilerinin Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) hakkindaki farkindalik diizeylerini tespit etmektir. Bu amagla;
Mehmet Akif Ersoy Universitesi bagli Meslek Yiiksekokullarinda Bankacilik ve Sigortacilik 6grenimi gdren
ogrencilerin BES hakkindaki farkindalik diizeyleri ile 6grenim goriilen okul, sigortaciliga olan ilgi diizeyi, is/staj
tecriibesi, sigortacilik sektoriinde ¢aligma istegi, 6gretim tiirii, genel not ortalamasi arasinda anlamli bir fark olup

olmadig1 belirlenmeye calisilmistir.
3.2. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Aragtirma; Mehmet Akif Ersoy Universitesi’ne bagli Golhisar ile Aglasun Meslek Yiiksekokulu’nun
Bankacilik ve Sigortacilik Programinda 6grenim géren dgrencileri kapsamaktadir. Ogrencilerin BES farkindalik
diizeylerini tespit etmek amaciyla anket uygulanmis; anket yapildigi donem itibariyle Bankacilik ve Sigortacilik
Programinda &grenim géren ogrencilere uygulanmigtir. Ogrencilerin farkindaliklarni  6lgmek amaciyla
hazirlanan anket; 15 sorudan olusmaktadir. Bu sorular; BES’le ilgili bilinme diizeyinin yiiksek olabilecegi temel
bilgileri igerir. Katilimcilara sorulan sorular; Bankacilik ve Sigortacilik alaninda deneyimli iki akademisyen ve
Bilimsel Arastirma Teknikleri konusunda deneyimli bir akademisyen tarafindan hazirlanmistir. Ayrica, anket
sorularinin  kalitesinin iyilestirilmesi amaciyla Bankacilik ve Sigortacilik Programinda 6grenim goren 20

dgrenciye ontest uygulamasinda bulunulmustur. Ankette veriler 5°1i Likert Olcegi kullanilarak elde edilmistir.
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Hipotezleri test etmek amaciyla Mann-Whitney U testi ve Kruskal-Wallis testi kullanilmigtir. Elde edilen veriler,

SPSS 22.0 istatistik programt ile analiz edilmistir.
3.3. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirmanin amacina uygun olarak belirlenen hipotezler;

H1: Golhisar MYO o&grencilerinin BES hakkindaki farkindaliklar ile Aglasun MYO &grencilerinin BES

hakkindaki farkindaliklar: arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H2: Sigortacilik meslegine ilgi diizeyleri ile 6grencilerin BES hakkindaki farkindaliklari arasinda anlaml

bir farklilik vardir.

H3: Is/staj tecriibesi olan ogrencilerin BES hakkindaki farkindaliklari ile is/staj tecriibesi olmayan

ogrencilerin BES hakkindaki farkindaliklar: arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H4: Sigortacilik sektoriinde ¢alisma istegi olan Ogrencilerin BES hakkindaki farkindaliklari ile
sigortacilik sektoriinde galisma istegi olmayan &grencilerin BES hakkindaki farkindaliklari arasinda anlamli bir

farklilik vardir.

HS: 1. Sinifta 6grenim goéren 6grencilerin BES hakkindaki farkindaliklar: ile 2. Smifta 6grenim goren

ogrencilerin BES hakkindaki farkindaliklart arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H6: Genel not ortalamasi diizeyleri ile 6grencilerin BES hakkindaki farkindaliklari arasinda anlamli bir

farklilik vardir.
3.4. Arastirmanin Analizi

Calismaya katilan 6grencilere ait demografik bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir. Tablo 1°deki bilgilere
gore; aragtirmaya katilan toplam 274 6grenciden 174’1 kiz, 101°1 erkek; 177’si 18-20, 89’u 21-23, 4’1 24-26, 4’1
27 ve luzerinde yag araligina sahip; 76’s1 Anadolu Lisesi, 1’1 Fen Lisesi, 124’ii Meslek Lisesi ve 73’1 Diger
Liselerden mezun; 126’s1 Golhisar MYO, 148’si Aglasun MYO’da 6grenim gormekte; 143’4 1. Smf, 131°1 2.
Smif dgrencisi; 156°s1 1. Ogretim, 118’1 2. Ogretim’de dgrenim gdrmekte; 52’si 0.00-2.00, 138’1 2.01-3.00, 84
3.01-4.00 genel not ortalamasi araligindadir. Ayrica; arastirmaya katilan 6grencilerden sigortacilik meslegine
orta diizeyde ilgi duyanlarin orant %57,7, yiiksek diizeyde ilgi duyanlarin oran1 %34,7; sigortacilik sektoriinde

calisma istegi olanlarin oran1 %82,5; is ya da staj tecriibesi olanlarin orani ise %20,8’dir.
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Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogrencilere iliskin Demografik Bilgiler
Demografik Bilgiler Frekans Yiizde
Cinsiyet Kiz 173 63,1
Erkek 101 36,9
Toplam 274 100
Yas 18-20 177 64,6
21-23 89 32,5
24-26 4 1,5
27 ve lizeri 4 1,5
Toplam 274 100
Mezun Olunan Okul Tiirii Anadolu Lisesi 76 27,7
Fen Lisesi 1 0,4
Meslek Lisesi 124 45,3
Diger 73 26,6
Toplam 274 100
Ogrenim Gériilen Okul Golhisar MYO 126 46,0
Aglasun MYO 148 54,0
Toplam 274 100
Smif 1.Sinif 143 52,2
2.Smif 131 47,8
Toplam 274 100
Ogrenim Tiirii 1.0retim 156 56,9
2.0gretim 118 43,1
Toplam 274 100
Genel Not Ortalamasi 0.00-2.00 52 19,0
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2.01-3.00 138 50,4
3.01-4.00 84 30,7
Toplam 274 100
Sigortacilik Meslegine flgi Diizeyi Diistik 21 7,7
Orta 158 57,7
Yiiksek 95 34,7
Toplam 274 100
Sigortacilik Sektoriinde Calisma Istegi Var 226 82,5
Yok 48 17,5
Toplam 274 100
Is/Staj Tecriibesi Var 57 20,8
Yok 217 79,2
Toplam 274 100

Arastirmaya katilan &grencilerin, BES hakkindaki farkindalik diizeylerinin tespitine iliskin katilim,

ortalamalar1 ve standart sapmalari1 Tablo 2°de yer almaktadir. Tablo 2’ye gore;

Katilim diizeyine gore; en yiiksek katilim, (n=274) ‘Katilimcilarin hesaplarindaki fon paylar1 giinliik
olarak izlenmesi; sistemde seffaf bir bir yapi olusturuldugunun gostergesidir’ ile ‘BES’de bireylerin mevcut
sirketlerindeki hesaplarint belirli bir siireden sonra bagka bir emeklilik sirketine gegirme, farkli sirketlerdeki
hesaplarint birlestirme hakki s6z konusudur’ ifadelerine; en diisiikk katilim ise (n=264) ‘BES, para ve sermaye
piyasalarinda 6nemli bir yere sahiptir’ ifadesine iligkindir. Bu durum; dgrencilerin bazilarinin her soruya cevap

vermedigini gosterir.

Ortalamaya gore; en yiiksek ortalama, (X=2,91) ‘BES, bireylerin saglk giivencelerini teminat altina
almaz’ ifadesine; en diisiik ortalama ise (X=1,80)‘BES, katilimcilarin emeklilik dénemlerinde ek gelir elde
etmelerini ve yasam kalitelerini siirdiirmelerini saglar’ ifadesine iliskindir. Ogrencilerin BES farkindaligina
iligkin bilgilerinin ortalamasinin 1,80-2,91 araliginda olmasi; bilgilerin geneline kesinlikle katilmiyorum ve
katilmiyorum seklinde degerlendirildigini gdsterir. Bu durum; o6grencilerin sistemle ilgili bilgi diizeylerinin ¢ok

yetersiz oldugunu gosterir.

Standart sapmaya gore; en yiiksek standart sapma, (0=1,31) ‘BES, bireylerin saglik giivencelerini teminat
altina almaz’ ifadesine; en disiik standart sapma ise (0=0,94) ‘Katilimcilarin hesaplarindaki fon paylar1 giinliik

olarak izlenmesi; sistemde seffaf bir bir yap1 olusturuldugunun gostergesidir’ ifadesine iligkindir.
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Tablo 2: BES Farkindahklarma iliskin Katiim, Ortalama ve Standart Sapma Sonuclar

BiREYSEL EMEKLILIK SISTEMI (BES) n X o
FARKINDALIGINA iLiSKiN BiLGILER

1. BES, kamu sosyal giivenlik sisteminin tamamlayicisi olarak ortaya ¢ikmuistr. 271 2,13 | 0,99

2. BES, zorunluluk degil goniilliiliik esasina dayanir. 273 1,96 | 1,06

3. BES, bireylerin gelir elde ettikleri donemlerde diizenli olarak tasarrufta | 268 1,85 | 1,05
bulunmalarini saglar.

4. BES, galisan veya ¢aligmayan her kesimin katilimina agiktir. 271 2,25 | 1,18

5. BES’deki birikimlerin fonlarda degerlenmesi s6z konusudur. 265 2,19 | 1,13

6. BES’de, sistemin biitiin unsurlarinin belirli kurumlarin denetiminde olmasi | 270 1,81 | 1,03
bireylerde giiven olusturur.

7. BES, iilke ekonomisine uzun vadeli kaynak saglar. 267 | 2,35 | 1,11

8. BES, katilimcilarin emeklilik donemlerinde ek gelir elde etmelerini ve yasam | 269 1,80 | 1,03
kalitelerini siirdiirmelerini saglar.

9. BES, bireylerin saglik giivencelerini teminat altina almaz. 269 | 2,91 | 1,31

10. BES, para ve sermaye piyasalarinda dnemli bir yere sahiptir. 264 | 2,31 | 1,29

11. Katilimcilarin  hesaplarindaki fon paylart giinliik olarak izlenmesi; sistemde | 274 | 2,22 | 0,94
seffaf bir bir yap1 olusturuldugunun géstergesidir.

12. BES’de bireysel emeklilik hesabina ddenen katki paylarmin belirli bir yiizdesine | 273 | 2,03 | 1,00
karsilik gelen tutarin devlet tarafindan 6denmesi s6z konusudur.

13. BES’de bireylerin mevcut sirketlerindeki hesaplarini belirli bir siireden sonra | 274 | 2,60 | 1,07
basgka bir emeklilik sirketine gegirme, farkli sirketlerdeki hesaplarini birlestirme
hakki s6z konusudur.

14. BES’de, bireylerin beklenmedik durumlarla karsilastiklarinda katk: payr | 272 | 2,44 | 1,03
6demeye ara vermesi s6z konusudur.

15. Mevcut bilgilerimle e-BEAS’da basarili olurum ve lisans belgemle bir emeklilik | 273 2,41 | 1,03
sirketi adina aracilik faaliyetinde bulunabilirim.

377



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.9 Say1. 21 (Ozel Sayt) 2017 Ekim (s.369-383)

3.4.1. Giivenilirlik Analizi

Ogrencilerin BES hakkindaki farkindalik diizeylerinin tespit edilmesine ydnelik gelistirilen &lgegin
giivenirlik katsayist (Cronbach’s Alpha) 0,807 dir. Bu katsayi ile gelistirilen 6lgek, yiiksek giivenilirlik diizeyine
sahiptir.

3.4.2. Analiz Bulgulan

H1: Golhisar MYO o6grencilerinin BES hakkindaki farkindahklar: ile Aglasun MYO 6grencilerinin
BES hakkindaki farkindaliklar1 arasinda anlamh bir farkhihk vardir.

Bu hipoteze gore; 6grencilerin 6grenim gordiikleri okula gore BES hakkindaki farkindaliklar1 6l¢iilmeye
calisilmis; elde edilen verilerin normal dagilim gostermeyen iki grup olmasi nedeniyle nonparametrik test olan

Mann Whitney U-Testi kullanilmistir.

Tablo 3: Ogrenim Gériilen Okula Gore BES Farkindaligina Yonelik Mann-Whitney U Testi Ozet Tablosu

Ogrenim Goriilen n Sira Sira BES Farkindahk
Okul Ortalamasi Toplami Diizeyi
Golhisar MYO 126 140,00 17640,00 | Mann-Whitney U 9009,000
Aglasun MYO 148 135,37 20035,00 | Wilcoxon W 20035,000
Toplam 274 Z -,482

Asymp. Sig. (2-tailed) ,630

Tablo 3’teki Mann-Whitney U Testi sonucuna gore; p degeri=0,6305>0,05 oldugu icin, H1 hipotezi 0,05
anlamlilik diizeyinde reddedilmistir. Boylece, G6lhisar MYO 6grencilerinin BES hakkindaki farkindaliklari ile
Aglasun MYO o&grencilerinin BES hakkindaki farkindaliklari arasinda anlamli farklilik olmadigi sonucuna

ulasilmistir.

Golhisar ve Aglasun Meslek Yiiksekokulu’nun Bankacilik ve Sigortacilik Programlarinin
Avrupa Kredi Toplama ve Transfer Sistemi (AKTS) incelendiginde; Golhisar MYO’da BES’le ilgili olarak
Bireysel Emeklilik Sistemi ve Hayat Sigortas1 dersi yer alirken, Aglasun MYO’da BES’le ilgili herhangi bir ders
ya da konu yer almamaktadir. Bu bilgiyle; MYO &grencilerinin farkindaliklari arasinda anlamli bir farklilik
olmamasi, dgrencilerin dersi almalarinin farkindalik diizeylerine etkisinin olmadig1 sonucunu dogurmustur. Bu
durumla ilgili program Ogretim elemanlarmin miifredatlarini giincellemeleri; para ve sermaye piyasasi igin
o6nemli bir konuma sahip olan BES’i daha detayli bir sekilde ele alan ders ve konulara yer vermeleri

gerekmektedir.

H2: Sigortacilik meslegine ilgi diizeyleri ile 6grencilerin BES hakkindaki farkindahklar1 arasinda

anlamh bir farkhhk vardir.

Bu hipoteze gore; 6grencilerin sigortacilik meslegine ilgi diizeylerine gére BES hakkindaki farkindaliklar:
6l¢iilmeye c¢aligilmis; elde edilen verilerin normal dagilim gostermeyen ikiden fazla grubun olmasi nedeniyle

nonparametrik test olan Kruskal Wallis Testi kullanilmistir.

378



Bireysel Emeklilik Sistemi Farkindaligi: Universite Ogrencilerine Yonelik Bir Arastirma
Nazligiil GULCAN

Tablo 4: Sigortacihk Meslegine ilgi Diizeylerine Gore BES Farkindaligina Yonelik Kruskal Wallis Testi Ozet

Tablosu
Sigortacilik Meslegine ilgi Diizeyi | n Sira Ortalamasi BES Farkindalik Diizeyi
Diisiik 21 166,29 Chi-Square 7,440
Orta 158 143,24 df 2
Yiiksek 95 121,59 Asymp. Sig. ,024
Toplam 274

Tablo 4’teki Kruskal Wallis Testi sonucuna gore; p degeri=0,024<0,05 oldugu i¢in, H2 hipotezi 0,05
anlamlilik diizeyinde kabul edilmistir. Boylece, Sigortacilik meslegine ilgi diizeylerine gore 6grencilerin BES
hakkindaki farkindaliklari arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu olumlu sonug; sistem
icerisinde yer almayr diisiinen Ogrencilerin ilgileri dogrultusunda farkindalik diizeylerini arttirdiklarini

gostermektedir; ayrica arastirma 6ncesinde de beklenen sonugtur.

H3: Ig/staj tecriibesi olan 6grencilerin BES hakkindaki farkindahklari ile is/staj tecriibesi olmayan

ogrencilerin BES hakkindaki farkindaliklar: arasinda anlamh bir farkhilik vardir.

Bu hipoteze gore; Ogrencilerin is/staj tecriibelerine gére BES hakkindaki farkindaliklari 6lgiilmeye
calisilmis; elde edilen verilerin normal dagilim gostermeyen iki grup olmasi nedeniyle nonparametrik test olan

Mann Whitney U-Testi kullanilmistir.

Tablo 5: is/Staj Tecriibesine Gore BES Farkindaligina Yonelik Mann-Whitney U Testi Ozet Tablosu

is/Staj Tecriibesi n Sira Sira Toplam BES Farkindahk
Ortalamasi Diizeyi
Var 57 142,60 8128,00 Mann-Whitney U 5894,000
Yok 217 | 136,16 29547,00 Wilcoxon W 29547,000
Toplam 274 Z -,546
Asymp. Sig. (2-tailed) ,585

Tablo 5’teki Mann-Whitney U Testi sonucuna gore; p degeri=0,585>0,05 oldugu i¢in, H3 hipotezi 0,05
anlamlilik diizeyinde reddedilmistir. Boylece, is/staj tecriibesi olan dgrencilerin BES hakkindaki farkindaliklar
ile ig/staj tecriibesi olmayan 6grencilerin BES farkindaliklar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Sonuca gore; sigortacilik sektoriinde belirli bir donem yer alan 6grencilerin BES hakkinda yeterli
bilgi ve donanima sahip olamadiklari, beceri kazanamadiklar1 bdylece alinan egitimin uygulamada da yeterli
olmadigmin gostergesidir. Bdylece; programda yer alan 6gretim elemanlarinin teori derslerinde 6grencilerin

sistemi i¢sellestirmelerine yonelik yaklasimda bulunmalariyla beraber sigortacilik sektoriinde faaliyet gosteren
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isletmelerin staja ya da ise kabul ettikleri personellerine deneyim kazanmasi siirecinde etkili 6gretim

¢alismalarinda bulunmalar1 gerektigini ortaya ¢ikarir.

H4: Sigortaciik sektoriinde calisma istegi olan 6grencilerin BES hakkindaki farkindaliklar ile
sigortacihk sektoriinde calisma istegi olmayan ogrencilerin BES hakkindaki farkindahklar1 arasinda

anlamh bir farkhhk vardir.

Bu hipoteze gore; sigortacilik sektoriinde galisma istegi olan ve olmayan 6grencilerin BES hakkindaki
farkindaliklart 6l¢iilmeye ¢alisilmis; elde edilen verilerin normal dagilim gostermeyen iki grup olmasi nedeniyle

nonparametrik test olan Mann Whitney U-Testi kullanilmistir.

Tablo 6: Sigortacihk Sektoriinde Calisma istegine Gore BES Farkindahgma Yénelik Mann-Whitney U Testi

Ozet Tablosu
Sigortacihik Sektoriinde | n Sira Sira BES Farkindahk
Cahsma istegi Ortalamas1 | Toplam Diizeyi
Var 226 | 133,05 30068,50 | Mann-Whitney U 4417,500
Yok 48 158,47 7606,50 Wilcoxon W 30068,500
Toplam 274 Z -2,020
Asymp. Sig. (2- ,043
tailed)

Tablo 6’daki Mann-Whitney U Testi sonucuna gore; p degeri=0,043<0,05 oldugu i¢in, H4 hipotezi 0,05
anlamlilik diizeyinde kabul edilmistir. Boylece, sigortacilik sektoriinde caligma istegi olan dgrencilerin BES
hakkindaki farkindaliklari ile sigortacilik sektdriinde ¢alisma istegi olmayan 6grencilerin farkindaliklar: arasinda
anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu olumlu sonug; mezuniyet sonrasinda sigortacilik
sektoriinde yer almayi diisiinen 6grencilerin ¢aligma istekleri dogrultusunda bilgi diizeylerini arttirdiklarinin

gostergesidir. Bu sonug da arastirma 6ncesinde beklenen sonugtur.

HS: 1. Simifta 6grenim goren 6grencilerin BES hakkindaki farkindahklar ile 2. Simifta 6g8renim

goren 6grencilerin BES hakkindaki farkindaliklar1 arasinda anlamh bir farkhilik vardir.

Bu hipoteze gore; 1. ve 2. Smifta okuyan &grencilerin BES hakkindaki farkindaliklar1 6lgiilmeye
calisilmis; elde edilen verilerin normal dagilim gostermeyen iki grup olmasi nedeniyle nonparametrik test olan

Mann Whitney U-Testi kullanilmistir.
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Tablo 7: Simflara Gore BES Farkindahgma Yonelik Mann-Whitney U Testi Ozet Tablosu

Smmif n Sira Sira Toplam BES Farkindahk
Ortalamasi Diizeyi
1.Simif 143 143,56 20529,50 Mann-Whitney U 8499,500
2.Smif 131 130,88 17145,50 Wilcoxon W 17145,500
Toplam 274 Z -1,324
Asymp. Sig. (2-tailed) ,185

Tablo 7°deki Mann-Whitney U Testi sonucuna gore; p degeri=0,185>0,05 oldugu i¢in, HS hipotezi 0,05
anlamlilik diizeyinde reddedilmistir. Boylece, 1. sinifta 6grenim goéren 6grenciler ile 2. smifta dgrenim goren
ogrencilerin BES hakkindaki farkindaliklari arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasiimistir.
Golhisar MYO’da yer alan Bireysel Emeklilik Sistemi ve Hayat Sigortasi dersinin 2. Sinifta yer almasi; BES
ilgili olarak 6grencileri ilgili dersi almasi ya da almamasi, 6grencilerin farkindalik diizeylerine etkisi yoktur. Bu
olumsuz sonug; her iki MYO’daki programlarin dersin igerik, yontem ve donanim kalitesinin iyilestirilmesine

yonelik ¢aligmalarda bulunulmasini zorunlu kilmaktadir.

H6: Genel not ortalamasi diizeyleri ile 6grencilerin BES hakkindaki farkindahklar1 arasinda

anlamh bir farkhhk vardir.

Bu hipoteze gore; 6grencilerin genel not ortalamas: diizeylerine gére BES hakkindaki farkindaliklari
6l¢iilmeye caligilmis; elde edilen verilerin normal dagilim gostermeyen ikiden fazla grubun olmasi nedeniyle

nonparametrik test olan Kruskal Wallis Testi kullanilmistir.

Tablo 8: Genel Not Ortalamasi Diizeylerine Gore BES Farkindahgma Yonelik Kruskal Wallis Testi Ozet

Tablosu
Genel Not Ortalamasi n Sira Ortalamasi BES Farkindahk Diizeyi
0.00-2.00 52 142,54 Chi-Square 2,791
2.01-3.00 138 142,92 df 2
3.01-4.00 84 125,48 Asymp. Sig. ,248
Toplam 274

Tablo 8’deki Kruskal Wallis Testi Testi sonucuna gore; p degeri=0,248>0,05 oldugu igin, H8 hipotezi
0,05 anlamlilik diizeyinde reddedilmistir. Boylece, genel not ortalamas: diizeylerine gére BES hakkindaki
farkindaliklart arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu olumsuz sonug; 6grencilerin
ezbere dayali 6grenme yontemini kullandigi, diisiinme ve sorgulama yoluyla ders degerlendirmesinin

yapilmadigini, boylece bilgilerin uzun vadede kullanilmadigini gosterir. Bununla ilgili olarak, programda yer
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alan Ogretim elemanlarin sinav degerlendirmesinde diisiinme, sorgulama ve yorumlamaya dayali teknik

kullanilmasi Onerilir.
4. SONUC

Bireysel Emeklilik Sisteminin 6zel sektére uzun vadeli kaynak yaratmasi, bireylere gelir ettikleri
donemlerde tasarrufta bulunmalar1 ve emeklilik donemlerinde ek gelir elde etmeleri ile yasam standartlarini
emeklilik donemlerinde de siirdiirmelerine olanak saglamasi, hem bireyler hem de iilkeler agisindan dnemlidir.
Bu 6nemle bireylerin BES’e olan talebinin artmasi; mezun olduktan sonra sigortacilik sektoriinde yer almay:
amaclayan Ogrencilerin BES hakkinda yeterli bilgi donanimina sahip olmay1 gerektirir. Yiiksekogrenimde
Onlisans diizeyinde O6grenim goren Bankacilik ve Sigortacilik dgrencilerinin Bireysel Emeklilik Sistemi
hakkindaki farkindalik diizeylerini tespit etmeye yonelik yapilan arastirmamizda sonug olarak; sadece
arastirmaya katilan &grencilerin, sigortacilik meslegine ilgi diizeyleri ile sigortacilik sektdriinde c¢aligma istegi

olan/olmayan &grencilerin BES hakkindaki farkindaliklar arasinda anlamli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir.

Calismamiza benzer bir ¢alisma olan; Coskun Ozer ve Giirel (2014)’in Bireysel Emeklilik Sistemi ile
ilgili bilinirlik diizeylerini belirlemek amaciyla yaptiklari ¢aligmalarinda; Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokullarinda 6grenim goren 6grenciler ile iilkemizdeki Bireysel Emeklilik Sistemi katilimcilarina
anket uygulanmistir. Calisma sonucunda ise; ankete katilanlarin Bireysel Emeklilik Sistemine iliskin bilgi

diizeylerinin ¢ok diisiik oldugu ve sisteme katilimin ¢ok az oldugu sonucuna varilmstir.

Bireysel Emeklilik Sistemi’nin farkindaligina iligkin her iki ¢alismada da; aragtirmaya katilan kitleler
farkli olmasina ragmen farkindalik diizeylerinin diigiik olmast sonucu aynidir. Arastirma sonuglartyla Bireysel
Emeklilik Sistemi’nin dnemi beraber diisiiniildigiinde; 6grencilerin 6grenim gordiikleri programlarda ayri bir
ders ve detayl olarak Bireysel Emeklilik Sistemini ele almalar1 gerekmekte; boylece, sistemin amaci, kapsami,
ozellikleri, isleyisi, emeklilik s6zlesmesi, sozlesmenin taraflarinin haklart ve yiikiimlilikleri gibi sistem
hakkindaki temel bilgilere daha fazla sahip olmasi saglanmalidir. Bu sayede, mezuniyet sonrasinda sigortacilik
sektoriinde yer alan mezun Ogrencilerin sektoriin ihtiyag ve beklentilerini karsilayan, nitelikli ve donatilmig

eleman olarak yetistirilmelerine katki saglamasi diigiiniiliir.
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