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0z Bu makalenin amaci, igyerinde-evden c¢aligma ve orgiitsel yalnizlik arasindaki iliskiyi incelemek ve bu
iliskide kisilik ozelliklerinin anlamli bir etkisinin olup olmadigini belirlemektir. Arastirmanin evrenini,
Tiirkiye’de faaliyet gosteren 1012 kamu/dzel sektdr calisanlari olusturmaktadir. Arastirmanin verileri, Internet
iizerinden kamu/6zel sektor calisanlari tarafindan doldurulan ve analiz edilen 1012 anket araciligryla elde
edilmigtir. Verilerin analizine gecilmeden 6nce, normal dagilip dagilmadigini belirlemek amaciyla, normal
dagilim ile ilgili testler ve sonrasinda dogrulayici faktor analizi, tanimlayict istatikseller, korelasyon analizleri,
regresyon analizleri ve varyans analizi yapilmistir. Calismanin sonuglarina gore; isyerinde ve evden ¢aligma
modelinde, evden ¢alismanin orgiitsel yalnizlig artirdigt (8 = 0,586, p < 0,001) belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik 6zellikleri, isyerinde ¢alisma, evden ¢aligsma, 6rgiitsel yalmzlik
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ABSTRACT  The purpose of this article is to examine the relationship between remote work and
organizational loneliness in the workplace and determine whether personality traits have a significant effect in
this relationship. The study's population consists of 1012 public/private sector employees operating in Turkey.
Data for the study was collected through 1012 surveys filled out and analyzed by public/private sector
employees online. Before proceeding with data analysis, tests related to normal distribution were conducted to
determine whether the data followed a normal distribution. Following this, confirmatory factor analysis,
descriptive statistics, correlation analyses, regression analyses, and analysis of variance were performed.
According to the results of the study, it was found that in both the workplace and remote work settings, remote
work increased organizational loneliness (3 = 0.586, p < 0.001).
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1. GIRIS

Glinlimiizde artan rekabet, degisen calisma kosullar1 ve geleneksel isyeri sinirlarinin ortadan
kalkmastyla birlikte, is diinyasinda énemli gelismeler meydana gelmistir. Bu gelismelerden biri, evden
calisma modelidir. Bu model, teknolojinin gelismesiyle birlikte giiniimiiz is diinyasinda popiilerlik
kazanan is yiriitme modelleri arasinda yer almis ve gerek oOrgiitlere gerek calisanlara cesitli
istiinliikler sagladig1 gibi, bazi1 sakincalar1 da beraberinde getirmistir. Bu sakincalardan biri, orgiitsel
yalmzliktir. Orgiitsel yalnizlik, Isgorenlerde, is tatmininin azalmasi, is performans diizeylerinin
diismesi, orgiitsel baglilik ve aidiyet duygularimin azalmasi gibi olumsuz  sonuglara neden
olabilmektedir. Ote yandan bireyler arasindaki kisilik farkliklarinm, orgiitsel tutum ve davramslar
tizerindeki etkisi bilinmektedir. Buradan hareketle orgiitsel yalmzligin etkisinin bireysel farkliliklarla
iligkili olabilecegi diisiiniilerek bu tez galigmasi olusturulmus; evden calisma ve Orgiitsel yalnizlik
iliskisinde kisilik 6zelliklerinin etkisinin olup olmadigi incelenmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde kisilik o6zelliklerine, evden calisma modeline ve orgiitsel yalmzlik kavramlarina
deginilecek daha sonra aralarindaki iliskiler agiklanacaktir.

2.1. Kisilik Kavrami

Davraniglarin altinda yatan nedenleri bulmaya calisan psikolojinin kokleri antik ¢aglara kadar
uzanmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2020: 1). Bu sebepleri anlama cabalar1 insanlik tarihi boyunca
devam etmis ve gilincelligini korumustur (Ada, 2021: 1). Kisiligin bu anlamda 6nemi, bir¢ok
arastirmanin temelini olusturmaktadir (Aydin, 2019: 2). Son ylizyilda psikologlarin birden fazla
kisiligin var oldugunu ileri slirmeleriyle de bilim insanlan kisilik iizerine tekrar odaklanmiglardir
(Cliceloglu, 2010: 432). Diisiiniirler ve bilim insanlan tarafindan farkli hipotezler iiretilerek kisilige
iliskin ¢esitli tanimlamalar ve agiklamalar yapilmistir (Ada, 2021: 1).

Psikoloji bilimi basta olmak tizere bir¢ok bilim dalinda ele alinan bu kavramin soyut olusu ve
aragtirmacilarin konuyu farkli bakis agilari ile ele almalar1 (Ulu, 2018: 178). ciddi anlasmazliklar1 hatta
atesli tartismalar1 da beraberinde getirmistir. Kavramin tanimlanmasina yonelik bir ¢ok agiklama ve
goriis bulunmasina ragmen, bilim insanlar1 halen ortak bir sonuca ulasamamuslardir. Allport (1937)
tarafindan yapilan yazin taramasinda 50’ye yakin kigilik tanimiyla kargilagmis olmasi, aragtirmacilarin
yasadigi kavram ve tamim karmasikhiginin en belirgin gostergesi olarak goriilebilir (Inang ve
Yerlikaya, 2020: 2). Bu nedenle kisilik kavrami sadece psikoloji biliminde ele alinmadigi igin, ortak
tek bir tamimdan ziyade farkli bilim dallarinda tanimlama yapilirken siklikla iizerinde durulan
unsurlardan bahsetmek daha dogru bir yaklasim olacaktir. Bu baglamda sozii edilen ortak unsurlar;
ozglinlik, siireklilik ve tutarlilik gibi siralanabilir (Kurt ve Yildiz, 2020: 2).

Kisilik, kelime anlamiyla incelendiginde; Latince'de bulunan "Persona" kelimesiyle ayni anlami
tagidign goriismiistiir. Antik Roma tiyatrosundaki oyuncular, oynadiklari rollere gore taktiklari
maskeye “persona” adini vermislerdir. Bu maskelerin amaci, oyuncularin canlandirdiklar1 karakteri
tasvir etmek ve onun Kkisilik oOzelliklerini yansitmakti. Tiyatro oyuncularinin o zamanlar
gercgeklestirdigi bu durum modern kisilik anlayisimiza sasirtici derecede benzemektedir (Hofstaetter,
1980°den aktaran Aytag, 2000: 153). Maske kavramini modern dénemde kullanan ve yazinda adindan
siklikla soz ettiren kisi, Allport’tur (Tarakgt, 2019: 93). Allport (1968) kisiligi, “kisinin ¢evreye 6zgiin
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uyumunu belirleyen ve psikofizyolojik sistemlerden olusan i¢sel dinamik bir organizasyon” olarak
tanimlamaktadir (Isik, 2020: 269).

Kisilik kavrami agiklanirken, insanlarin birbiriyle olan ortak yonleri/dzelliklerinden ziyade kisinin
kendine has ozellikleri vurgulanmaktadir. Bu o6zelliklerin bazilar1 bagka insanlarda da bulunabilir;
ancak unutulmamasi gereken en 6nemli nokta, 6zelliklerin olusturmus oldugu davranig oriintiilerinin
kisiye ozgii ozellikler tasgimasidir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2021: 57). Bu baglamda yapilan
aciklamalara gore kisilik, bireyin diger bireyleri nasil etkiledigini, kendisini nasil gordiigiinii, kendisini
degerlendirdigi zaman igsel ve digsal Olgiilebilir d6zelliklerinin neler oldugunu ve bireyin diger
bireylerde olan etkilesimini nasil gergeklestirdigini agiklamaya c¢alisan bir kavramdir (Tutar, 2016:
45). Dogdugumuz andan itibaren kisiliklerimiz gelismeye baglar ve bu gelisim biz 6lene kadar devam
eder. Kisi yaslandik¢a bu gelisim yavagslar ve bir donemden sonra ise koklii degisimler yasanmaz
(Can, Azizoglu ve Aydin, 2015: 71). Ozetlemek gerekirse; kisilik bir cok unsuru icinde bulunduran ve
birbiri i¢ine ge¢cmis psikolojik bir kavramdir. Bu bilgiler ekseninde kisilik kavrami yukaridaki
aciklamalarda belirtilen her seyi hatta daha fazlasini icermektedir, diyebiliriz (Luthans, 1995: 86).

Kisilik ozelliklerinin bilinmesi bireysel agidan oldugu gibi orgiitsel acidan da oldukc¢a 6nemlidir.
Cilinkii bireyler birbirinden gerek fiziksel gerekse zihinsel yonden farklilik gostermektedir. Her insanin
kendisine has belli baslik Ozelliklere sahip olmasi, bagkalarindan farkli oldugunun en O6nemli
gostergelerinden biridir; bu farklilagsmanin en 6nemli bileseni ise kisilik 6zellikleridir. Bu baglamda
kisilik ozellikleri, her calisgan1 diger calisandan farkli kilan ayirt edici bir unsur, olarak karsimiza
cikmaktadir. Kisilik yapilarindaki farkliliklar, bireysel a¢idan oldugu gibi orgiitsel acidan da oldukga
onemlidir. Clinkii insan kaynaklar1 uzmanlar1 tarafindan isgorenlerin kisilik &zelliklerini hakkinda
bilgi sahibi olmak, kapsayan tiim uygulamalar1 dogru yapabilmek agisindan (ise alma, yerlestirme,
basar1 degerlendirme, egitim vb.) (Ceyhan ve Yildirim, 2019: 723). Bu nedenle farklilagsmanin altinda
yatan nedenleri dogru tespit edip analiz edebilmek icin c¢alisanlarin kisilik 6zelliklerinin neler
oldugunun bilinmesi, gerekmektedir (Ozsoy ve Yildiz, 2013: 9-11).

Bunlarin yani sira kisilik 6zelliklerinin bilinmesi ¢alisanlarin kendi performans diizeyleri hakkinda
bilgi edinmelerine, gili¢lii yanlarin1 ve sinirlamalarint 6grenmelerine ve kendilerini gelistirmek i¢in ne
yapmalar1 gerektigini belirlemelerine de yardimci olur (Tilki, Yildiran ve Fidan, 2021, s. 98). Ayrica is
hayatinda; ise alim siireglerinde, ¢alisanin hangi pozisyonda daha verimli ve mutlu calisacagina ve
hangi ekip arkadasiyla catisma ya da uyum i¢inde calisacagina dair bir ¢ok konuda yonetim
kademesine ipucu vermektedir (Ozsoy ve Yildiz, 2013: 9-11).

Orgiitler, gelismelere hizla uyum saglayabilen dinamik bir yap1 insa ettikleri takdirde; teknolojik
degisim, artan rekabet ve siirekli gelisme karsisinda ayakta kalabilirler. Bu degisim ise, Orgiitlerin en
degerli kaynagi olan insanin dogru bir sekilde anlagilmasiyla basarili bir sekilde gerceklesebilir.
Calisanin kisilik ozellikleri ile isin Ozellikleri arasindaki uyum derecesi, bu degisimde basariy1
yakalamak ve performansi ist seviyeye ¢ikartmakla dogru orantilidir (Uslu Demir ve Hancioglu,
2011: 67). Bu gerceveden ele alindiginda kisilik 6zelliklerinin tespit edilmesinin 6nemi agikga
goriilebilir.

2.1.1. Bes faktor kisilik ozellikleri ve boyutlar

Orgiitsel davranis alaninda, kisilik 6zellikleri farkli yaklasimlar ve modeller kullanilarak
incelenmektedir. Ancak bu caligmada, alanyazinda en genis kabul goren kisilik kuramlarindan biri
olan bes faktor kuramu tercih edilmistir. Ciinkii bu kuram, yiiksek giivenirlik ve gecerlilik sonuglari ile
bilinir, bu da evrensel bir bakis acist sunarak orgiitsel davranig1 daha iyi anlamamiza yardimci olur.
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Ayrica, bu kuramin teorik temellere dayali olarak desteklenmis olmasi, iizerine yapilan ¢alismalarin
giivenilirligini arttirmaktadir. Bu sebeplerle, bes faktor kurami bu ¢alismanin temelini olusturmustur.

Kisilik konusunda, Allport (1937) ile baslayan, Cattell (1943), Eysenck (1947) ve Digman (1981)
ile devam eden ayirict 6zellik ¢alismalari, 1985'lerin basinda McCrae ve Costa'nin caligmalar ile
geliserek devam etmistir (Inang ve Yerlikaya, 2020: 287; Cicek ve Aslan, 2020: 140). Bilim insanlar1
kisilik kavraminin tamimlanmasi ve agiklanmasi konusunda fikir birligine varamadiklar1 gibi aym
durumu kisilik olusumu konusunda ileri siirdiikleri kuramlarda da yasamislardir. Bu yiizden kisilik
kavrami ve kisiligin gelisimi konusunda bir ¢ok tanim ve kuram ortaya ¢ikmistir. Bu durumun
farkinda olan McCrae ve Paul Costa (1985) arastirmacilarin ortak bir kuram iizerinde hemfikir
olmalarini saglamak amaciyla “Bes Faktor Kigilik Kuramini” gelistirmislerdir (Merdan, 2013: 142).

Bazi kisilik kuramcilart Eysenck’in kuramini ¢ok az Cattell’in kuramini ise ¢ok fazla boyuta sahip
oldugunu gerekce gostererek sert elestirilerde bulunmuslardir. Bunun farkinda olan McCrae ve Costa,
Eysenck ve Cattell’in ¢aligmalarin1 g6z 6niine alarak, yeni arastirmalarda kullanilacak olan “bes faktor
kuramini (biiyiik besli)” ileri siirmiislerdir. Bu faktorler: “nevrotiklik, disa doniiklik, agiklik,
uyumluluk ve vicdanliliktir” (Schultz ve Schultz, 2016: 229). “Bes faktor kisilik kurami”, “bireysel
farkliliklarimin diinyadaki tiim dillerde kodlanacagi, konugma diline kelimeler olarak aktarilabilecegi
ve bu kelimeleri dikkate alarak, kisilik yapisin1 kapsayacak bir siniflanmanin yapilabilecegi fikrine”
dayanmakta ve kisiligin genel bes bileseni ile temel kisilik ozelliklerini hiyerarsik bir diizende
vermektedir (Gliney, 2020: 33).

Bu kuram, kisiligin temel yapisinin ve Ozelliklerin anlasilmasina iligkin ilgiyi yeniden
alevlendirmis ve bu kuram {izerine yapilan aragtirmalardan elde edilen bulgular, belirli 6zelliklerin bir
araya toplandigini ve bdylece bes temel 6zelligi olusturdugunu gostermistir (Ashcraft, 2015: 122). Bes
faktor kisilik ozellikleri Olgegi, kisiligi bes farkli boyutta ele alarak diger kisilik kuramlarindan
farklilik gostermektedir. Bunlar: gelisime agiklik, sorumluluk, disadoniikliik, uyumluluk ve duygusal
dengelilik olarak siralanmaktadir (Costa ve McCrae, 1995: 23). Bu kisilik boyutlarinin baslica
nitelikleri su sekilde ifade edilebilir:

Gelisime Actklik: Gelisime acik bireyler farkli diislinebilir, olaylara farkli agilardan bakabilir, daha
esnek davranabilir, bagkalarinin degerlerine saygi duyarlar; ayrica sanatsal agidan daha yaraticidirlar
(Yeke, 2015: 21). Bu bireyler, yasamlarinda siirekli olarak yeni deneyim arayisi igerisindedirler. Tam
tersi olarak, gelisime ag¢ik olmayan bireyler ise, tipik olarak geleneksel degerlerini; ideallerini siirdiiriir
ve belirli bir yasam tarzina bagli kalma egilimleri sergilerler (Inang ve Yerlikaya, 2018: 288).

Sorumluluk: Sorumluluk boyutu, bireyin bir hedefe ulagsmaya c¢alisirken sergiledigi, dirtii,
kararlilik, azim ve diizenlilik diizeyini ifade etmektedir (Cetin ve Varoglu, 2009: 62). Sorumluluk
diizeyi yliksek olan bireyler, kendini organize etme, ileriye doniik uzun vadeli planlar yapma, hedefler
koyma, hazz1 erteleme, standartlara, geleneklere ve yasalara uyma egilimi gibi davraniglar
gostermektedirler (Giluk ve Postlethwaite, 2014: 61). Tersine sorumluluk diizeyi diisiik olan bireylerin
ise, tembel, unutkan, vurdumduymaz, umursamaz, sorumsuz ve giiven duygusu hissettirmeyen
ozellikler sergiledigi sdylenilebilir (Tekin vd., 2012: 4618).

Disadoniikliik: Yiksek disadoniikliik diizeyine sahip kisiler, sosyal olarak daha aktif olma ve daha
fazla arkadasa sahip olma egilimindedir (Azucar, Marengo ve Settanni, 2018: 151).

Bir diger ifadeyle disadoniik insanlar, sosyal ortamlarda bulunmaktan hoglanirlar; igedoniik kisilere
oranla daha fazla atilgan, enerjik, girisken ve giicli bir sosyal g¢evreye sahiptirler (Giluk ve
Postlethwaite, 2014: 60). Igedoniiklerle karsilastirildiginda, bu bireyler daha kolay iletisim kurabilir ve
kendilerini ifade edebilirler. Ayrica, bu insanlar rutin bir hayat yerine heyecan verici bir hayat
yasamay tercih ederler.
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Uyumluluk: McCrae ve Costa’ya (1991) gore bu boyut daha ¢ok kisilerarasi iliskilerle ilgilidir.
Uyumluluk diizeyi yiiksek olan bir kisi, yardimsever, baskalarina karsi sempatik, yumusak kalpli,
anlayisly, kibar, isbirlik¢i ve iyi huyludur. Ote yandan, uyumluluk derecesi diisiik olan bir kisi, bencil,
muhalif, rekabet¢i, sabirsiz, tartismaci ve diger insanlarin giidiilerine siiphe duyan biri olarak
tanimlanir (Bruck ve Allen, 2003: 462).

Duygusal Dengelilik: McCrae ve Costa’ya (1991) gore duygusal dengelilik boyutu, uyumsuzluk
veya nevrotiklige karsi duygusal istikrar veya uyumu degerlendirmektedir (Bruck ve Allen, 2003:
461). Duygusal dengelilik ya da nevrotik olarak kabul edilen bu kavram, endiseli, duygusal, gergin ve
kaygili kisileri karakterize etmektedir (De Feyter vd., 2012: 440). Nevrotiklik puanmi diisiik olan
bireylerin ise, duygusal olarak daha dengeli ve sakin kisilik 6zellikleri sergiledikleri gézlenmektedir.
Bu bireyler nevrotikligi yliksek ¢ikan bireylere oranla giidiilerini kontrol etme konusunda daha
basarihidirlar. Ozetle, duygusal dengelilik degisken, istikrarsiz ve duygusal olarak dengesiz bir duruma
isaret eder. Bu ise duygusal dengesizlik veya nevrotiklik olarak tanimlanabilir.

2.2. Evden Calisma Uygulamasi

Evden c¢alisma uygulamasi yazinda ¢ok eski bir ¢aligma yontemi olarak kabul edilmektedir. Sanayi
Devrimi'nden oOnce, tarim toplumlarinda iiretim, aile tyeleri tarafindan ¢ogunlukla evlerde
gerceklesmekteydi (Koyuncu, 2006: 1). O cagda insanlar dar, ¢ogunlukla tek odali ve tek kath
yapilarinda hem beraber yasar hem de giiniin tiim isleri bu tek boliinmemis alanda gerceklestirirlerdi.
Bu mekanlar, yalnizca yatak odasi ve mutfak olarak degil, ayn1 zamanda iplikgilik, terzilik,
mandiracilik, dokumacilik, kasaplik, firincilik, demircilik, ayakkabicilik gibi cesitli ticari faaliyetler
icin de kullanilmaktaydi. S6zii edilen mesleki uygulamalar, déneminin ilk evden ¢alisma isleri olarak
gorlilmistiir (Geyik ve Turna, 2021: 262). Glinlimiizde ise diinya tarihinin son ii¢ asrinin neredeyse
tamamina yon veren sanayilesme c¢agi, yerini yavag yavas yeni bir doneme birakmuistir. Bu yeni
donemi c¢agdas yazarlar, “bilgi toplumu”, bazilar1 “bilisim toplumu”, bazilar1 “endiistri sonrasi
toplum”, bazilar1 da “enformasyon toplumu” olarak adlandirmistir. Bu donem, gecmisteki diger
toplumsal gelismeler gibi, sosyal ve ekonomik yapiy1 farklilagtirmistir. Bu farklilasmanin sonucunda
meydana gelen degisimler sonrasinda ¢esitli bilgi tiirlerinin ve anlayis bigimlerini ortaya ¢ikarmig ve
her toplum bu degisimlere ayak uydurabilmek i¢in kendi diizenlemelerini yapmak zorunda birakmigtir
(Kogak ve Kavi, 2010: 69).

18. ve 19. yiizyillardaki Sanayi Devrimi, Fordist iiretim paradigmasini baglatmis, isletmecilik
anlayisi tek c¢ati altinda toplanmig ve islerin yiiriitmesi merkezi konuma gelmistir. Bununla birlikte
islerin artik evden degil isyerinden iiretildigi yeni bir sistem hayata gecirilmistir (Geyik ve Turna,
2021: 262). Is diinyasinda rekabetin baskin hale geldigi ve stratejik yonetimin giderek énem kazandigi
giiniimiiz is diinyasinda ise (Bolat, 2000: 137). merkezi konumda olan ig yiiriitme modeli; verimliligi
saglamada yetersiz kalmasi ve zaman kaybina yol agmasi gibi ¢esitli nedenlerden otiirli ¢aginin
ihtiyaglarini karsilayamaz hale gelmistir. Buradan hareketle is diinyasinda 1970'i yillardan itibaren
Post Fordist liretim yontemi uygulanmaya baslanmis ve is diinyasinin yabanci oldugu esnek caligma
modellerine yonelik yasal diizenlemelerin de temelleri atilmaya baglanmistir (Geyik ve Turna, 2021:
262). Giiniimiizde ise modern yonetim anlayislar ¢ergcevesinde baslayan degisim hareketi, calisanlarin
gorevleriyle daha fazla biitiinlesmesi, daha fazla sorumluluk almasi, yonetsel kararlar almada ve
orgiitsel hedeflere ulagmada daha fazla katkilarinin olmasi anlayisi 6n plana ¢ikmistir (Seymen, 1995:
1).
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Bu degisim hareketini kiiresellesme ve teknoloji alanindaki gelismeler takip etmis ve bunlarin
sonucunda ise kiiresel rekabet ortami, ekonomik baskilar, ongdriillemeyen degisimler, savas ve salgin
hastaliklar sonucunda igletmelerin yonetim uygulamalarinda birtakim degisimler yasanmistir (Giiler ve
Nalbant, 2022: 531). Giiniimiiz is diinyasinda faaliyet gosteren isletmelerin ve paydaslarinin
beklentilerinin degistigi ve en diisik maliyetle en hizli sekilde tretim yapabilecekleri esnek ve
dinamik sistemlere yoneldikleri goriilmektedir. (Seymen, 1999: 1). Buradan hareketle 1980’ten
itibaren ¢esitli isletmeler tarafindan kullanilmaya baslanan esnek caligma modelleri, giinimiiz is
diinyasinda Covid-19 pandemisiyle birlikte tetiklenmis, isletmeleri radikal degisim ¢ercevesinde hazir
olmadiklar fiitiiristtik bir ¢aligma senaryosuna yonlendirmek zorunda birakmistir (Spagnoli vd., 2021:
1). Cilinkii Covid-19 kiiresel bir salgin haline gelmeye baglayinca, birgok hiikiimet igsyerinde fiziksel
temasi en aza indirmek adina evden ¢aligmay1 zorunlu hale getirmistir (Niebuhr vd., 2022: 2).

Bu kapsamda, salgin hastalikla miicadele kapsaminda diinyanin doért bir yanindaki hiikiimetler ve
isletmeler ¢alisanlarinin salgin hastaligi tasidiklarini tespit etmeleri halinde kendilerini zorunlu olarak
karantinaya almalarini, mecburi olmadiklar1 takdirde evden disar1 ¢ikmamalarini, sosyal mesafe
normlarina uymalarimi ve iglerin aksamamasi i¢in ¢alismalarin1 evden yiriitmeleri gerektigini
belirtmistir (Tiftik, 2021: 28). Dolayisiyla evden ¢alisma uygulamasi, érgiitsel davranig alani a¢isindan
da 6nemli ve dikkate deger bir ¢calisma konusu olmay1 basarmistir.

2.3. Orgiitsel Yalmzhk Kavram

Insan faktoriiniin orgiitlerdeki rolii, dzellikle neo-klasik yaklasimla birlikte 6nemli Slciide 6nem
kazanmaya baslamistir. Bu degisimle birlikte giiniimiiz ¢caligma ortaminda, orgiitsel ¢iktilara miimkiin
olan en yiiksek diizeyde verimlilik , karlilik ve etkinlikte erisim saglamak kabul edilebilir tek hedef
degildir. Orgiitsel hedeflere ulasilirken, her isgdreni o isletmenin degerli bir bilesen olarak gormek ve
bunu orgiitiin biitiiniine yayabilmek kritik 6neme sahiptir (Aksoy, 2019: 204).

Orgiitsel davrams alaninda son yillarda giderek daha cok tartisiimaya baslanan orgiitsel yalmzlik
olgusu, hem orgiit hem de ¢alisanlar1 igin olumsuz sonuglar dogurabilen bir unsurdur. Bir orgiitte
caliganlar islerini ¢esitli ve karmasik kisilerarasi iligkiler i¢inde gergeklestirirler ve bu tiir iliskileri
temel bir sosyal boyutta tastyamazlarsa yalmzlik hissetmeye baslayacaklardir. Orgiitsel yalmzlik,
isletmelerdeki en yaygin sorunlar arasinda yer alir; alan ve ¢aliganlar 6rgiitlerinde bunu zaman zaman
veya siirekli olarak deneyimleyebilmektedir. Wright vd. (2006) orgiitsel yalnizligi, “kisilerarasi
iligkilerin eksikliginin algilanmasindan kaynaklanan bir mutsuzluk”, olarak tanimlamislardir.
Caliganin  orgiitteki gercek ve amaclanan kigileraras: etkilesimleri arasindaki tutarsizlik ve
uyumsuzluk, orgiitsel yalnizlik duygusuna neden olabilmektedir (Akduman, 2020: 424).

Orgiitsel yalmzlik, genel olarak bilinen yalmzliktan farklidir. Ornegin, giinliik yasaminda tatmin
edici diizeyde iligkilere sahip olan ve yalnizlik yasamayan birisi, orgiitsel ortamda, sosyal destek ve
sosyal iliskiler kurma konusunda sorun yasayabilmektedir (Demir ve Cobanoglu, 2022: 547). Orgiitsel
yalnizlik, c¢aliganlarin bilingli se¢imlerinden degil, birbirini izleyen bir dizi olumsuz duygusal
deneyimden kaynaklanan 6znel bir psikolojik durumdur (Zhou, 2018: 1008). Giiniimiiz dijital ¢aginin
ve modern teknolojik atilimlarinin hem faydali hem de zararli sonuglari bulunmaktadir. Bu baglamda
gelisen iletisim agi, bireylerarasi iletisimi biiyiik Olgiide azaltmis ve yalmizlik olgusuna zemin
hazirlamistir. Orgiitler agisindan sosyal etkilesim eksikligi, yalmzlik duygusuna yol agabilecek
olumsuz sonug¢lardan biridir. Ciinkii yalnizlik, her zaman sosyal baglanti ve katilim yetersizligi
nedeniyle, insan dogasiyla ¢elisen bir kavramdir (Wahyuni ve Muafi, 2021: 1).

Sosyal Yalmizhik: Sosyal yalnmzlik boyutu; akranlar, arkadaslar, is arkadaglari, komsular gibi
etkilesimde bulundugu sosyal agindaki ve arkadas sayisindaki yetersizlikten kaynaklanan bir duygu
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durumu, olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel ortamda, calisanlarin arasinda sosyal iliskilerin zayif
olmasi ya da hi¢ olmamas1 veya bireyin kendisini benimseyecek bir topluluga katilamamasi, sosyal
yalnizligi ifade etmektedir. Bu tiir yalmizlik durumu yasayan calisanlar, is yasamlari boyunca
orgiitlerinde reddedilme, beceriksizlik, utangaglik ve ¢ekingenlik gibi ¢esitli negatif duygusal
durumlarla kars1 karsiya kalabilmektedirler. Caligsanlar bu duygu durumundan, ancak sosyal etkilesime
girdikleri zaman kurtulabilmektedirler. Piknikler, partiler ve yemekler orgiitler icinde sosyal temasi
tesvik etmek i¢in kullanilan sosyal etkinliklere ornektir (Mercan vd., 2015: 199). Ayrica sosyal
arkadaglik, "bireyin giin i¢inde karsilagtigi sorunlarin1 paylasabilecek bir arkadaginin olmayisi, mola
siirelerini tek basina gecirmesi, kendini diger bireylerin yaninda uyumsuz biri olarak gérmesi” vb.
sekilde tanimlanabilir (Kiirii ve Kayis, 2020: 44).

Duygusal Yalnizlik: Sosyal yalnizligin aksine, is hayatindaki yalnizligin diger yiizii olan duygusal
yalnizlik, ¢alisanin is arkadaglariyla olan iliskilerinin niteliksel yoniine odaklanmaktadir (Keser ve
Karaduman, 2014: 181). Calisanlarin orgiitlerinde kurduklari arkadagliklar veya dostluklar, insanin
dogas1 geregi duygusal temeller {izerine inga edilmesine dayanmaktadir ve giiven, aidiyet, baglilik,
Ozveri ve karsilikli olarak paylasilan degerler gibi gesitli unsurlar igerir. Duygusal yoksunluk olarak
yazinda yer bulan bu boyut, duygusal yalnizlik hisseden ¢alisanin iiziintii, keder, umutsuzluk ve bosluk
hissine kapilmasi olarak kendisini gosterir. Duygusal yalnizligin baslica 6énemli belirti ve gostergelert;
isyerinde calisanin, gereginden fazla endiselenmesi, asir1 duyarli olmasi, is arkadaslarinin iyi veya
kotii davraniglarii gereginden fazla hassasiyetle yorumlamasi, agiklanamayan kaygilar ve fobiler
yasamasi gibi ¢esitli duygusal durumlar yasamasi vb. olarak siralanabilir (Kiirii ve Kayis, 2020: 44).
Birey duygusal ihtiyaglarinin karsilanmayacagimi hissettigi zaman, zihinsel olarak hazir olma
durumuna girer. Boyle bir duygusal durumda birey iliskilerindeki en kiigiik ilgisizlik sinyallerini bile
bir felaket olarak algilayabilir (Karaduman, 2013: 18).

2.4. Tigili Aragtirmalar

2.4.1. Kisilik ozellikleri, evden-igyerinden calisma ve orgiitsel yalmizhik iliskisinin kuramsal
dayanaklar

Evden calisma ve orgiitsel yalnizlik iligkisini agiklamada, Kaynaklarin Korunmasi Kuramindan
yararlanilabilir. Hobfoll (1988) tarafindan gelistirilen bu kuram, hem nesnel hem de algilanan ¢evrenin
stresle basa ¢ikma siirecine daha kapsamli bir sekilde dahil edilmesi ihtiyacina yanit olarak
gelistirilmistir (DiClemente vd., 2009: 285). Kaynaklarin korunmasi kurami, kronik ve travmatik
strese dayanma, bunlarla basa ¢ikma ve bunlara karsi direngli hale gelme ile ilgili siirecleri anlamak
icin bir ¢ergeve sunmaktadir (Holmgreen vd., 1990: 443). Kurama gore, insanlarin en ¢ok deger
verdigi kigisel ve sosyal kaynaklari1 elde etmeye; elde ettikleri kaynaklari korumaya ve arttirmaya
caligtiklari; kaynaklara ulasacak kosullarin tehdit edilmesi veya kaybedilmesi gibi durumlarla
karsilastiklarinda ise stres yasadiklart savunulmaktadir (Hobfoll vd., 1990: 465). Bagka bir deyisle,
kaybetme korkusu, bir yatirnm elde etmedeki basarisizlik ve kaynaklarin ger¢ekten azalmasiyla
sonuglanan durumlar veya olaylar, stres kaynagi olabilmektedir (Cetin vd., 2013: 98). insanlarin deger
verdigi veya deger verdiklerini elde etmelerine yardimci olan Ogelere, “kaynaklar” denir. Bu
kaynaklar; maddi, durumsal, kigisel 6zellikler ve enerji kaynaklar1 olarak siralanmaktadir (Hobfoll ve
Lilly, 1993: 129).

Caliganlar  igleri  kapsamindaki gorevlerini  Orgiitlerinin  disinda ev  ortaminda
gerceklestirdiklerinden dolay: orgiitsel ortamin sunmus oldugu bazi 1 kaynaklardan uzak kalmakta ve
ilave baz1 maliyetlere katlanmaktadir. Ornegin, ¢alisanlar drgiit ortammin sunmus oldugu sosyal yap1
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(Kogak ve Kavi, 2010: 82), ekipman ve ¢esitli veri kaynaklar1 (Wontorczyk ve Roznowski, 2022: 1)
gibi kaynaklardan uzak kaldiklari i¢in stres yasayabilmektedirler. Ayrica ¢alisanlarin bu uygulamada
karsilagilabilecek yetersiz hukuki diizenlemeler (Berkiin, 2013: 61) nedeniyle, mevcut kaynaklarinda
azalma ya da ek maliyetlerle kars1 karsiya kalabilmekte (Kavi ve Kogak, 2010: 76), 6rnegin, internet,
1sinma, aydinlatma ve yeme igme gibi-) endisesi yasamaktadirlar. Bu g¢ercevede kaynaklarin
korunmasi kurami, c¢alisanlarin stres ve kaygi yasamalarini, kaynaklarin tehdit altinda veya fiili olarak
tikenmesine yol agan herhangi bir dizi kosula tepki vermesiyle olustugunu ileri siirmektedir
(Holmgreen vd., 2017: 443).Bu durum, kendilerini yalniz ve sorunlarimi ¢6ziimsiiz gérmeleri ile
sonuclanabilir.

Evden ¢alisma, drgiitsel yalnizlik ve kisilik 6zellikleri iliskisini agiklamada ise Varoluscu (Insancil)
Kuramlardan yararlanabilir. Varolusgu kuramlar, Jaspers, Kiergegard, Heidegger ve Edmund Husserl
tarafindan kurulan fenomenolojik felsefe ekoliinden dogmustur. Bu kuramin ilk énciileri May, Frankl,
Yalom, Maslow ve Rogers olarak bilinmektedir (Topses, 2012: 72). Yalin bir ifadeyle varolusgu
kuramin kokleri varolusgu felsefeye dayanmaktadir (Thomas ve Segal, 2006: 192). Bu yaklagima gore
her bireyin, onu digerlerinden ayiran 6zelliklere sahip olmasi nedeniyle "biricik™tir (Siirgevil, 2008:
112). hayata kars1 benzersiz bir bakis agisi ve algisi bulunmaktadir. Bunlar ise insanlarin
davranislarini belirlemekte ve etkilemekte; ayni olaylara farkli sekillerde tepkiler vermelerine neden
olmaktadir. Burada bireyleri birbirinden ayiran, kisilik 6zellikleri ve psikolojik gegmistir. Varolusgu
felsefe, “varolus, 6zden Once gelir” dislincesini tretirken; May (1997) aymi diisiinceyi, “insan,
yalnizca doganin programlamasi ile biiyiimez, biiylimesinde kendisinin de katkis1 vardir”, seklinde
yorumlamustir. Varolusculuk, insam &zgiir ve sorumlu bir birey olarak géren bir felsefedir. insan,
karar verme ve secim yapma yetenegine sahip bir varliktir. (Dékmen, 2000°den aktaran Topses, 2012:
72). Bu bakis agisiin onciilerinden olan Rogers’e gore insanlar dis diinyadaki g¢evreyi algilar,
deneyimler ve anlam yiiklerler. Bu anlamlarin tiimii birey tarafindan "ben" olarak kabul edilir (Giircan,
2015: 17). Yazar bu kapsamda bireyin kendisinin ve bedeninin daha fazla farkina vardigini, 6znel
gercekliginin - disina  ¢iktigimm  ve aymi  zamanda yasamimi  Oznel gercekligin - disinda
anlamlandirabilecegini savunmaktadir (Akveran ve Aytekin, 2020: 135). Rogers bu yaklagimiyla her
bireyin biricik ve benzersiz olarak goriilmesi gerektigini vurgulamistir (Kog, 2020: 166). Ciinkii her
birey, ¢evresini algiladigi sekilde farkli sekilde tepki vermektedir. Her insanin kendine 6zgii bir algi
alan1 vardir. Birey icin gercek, kendi algiladigidir (Yildirim, 2018: 99-102). Bu kuram g¢ergevesinde;
kisilik 6zelliklerinin, insanlarin islerini ve sosyal ¢evrelerini nasil algiladiklar1 ve degerlendirdikleri
iizerinde bir etkisi oldugu varsayilmaktadir (Atmaca, 2020: 492). Cinki kisilik, bir kisiyi
digerlerinden ayiran ozellikler olarak ifade edilmektedir (Korunur ve Tastan, 2020: 315). Ornegin
birey, kigisel yasaminda yalmizlik yasamazken, meslek yasaminda yalmizlik duygusu
yasayabilmektedirler. Tekrar ele alacak olursak, orgiitsel yalmzlik, “eksik veya yetersiz sosyal
iligkiler; bir ¢caligma ortaminda kisiler arasi iligkilerde kalite eksikliginin yarattigi sikinti; ¢alisanin
yakinlik ihtiyacinin birlikte galigtig1 kisiler ya da oOrgiit tarafindan karsilanip karsilanmadigina dair
0znel duygusal degerlendirmeler; baskalariyla anlamli bir sekilde baglanti kurma ihtiyacina dayanan
biligsel, duygusal ve davranigsal unsurlar sonucu gelisen bireysel ve 6znel bir deneyim” olarak ifade
edilmektedir (Ozdemir, 2021: 1423). Yukaridaki yer alan kuramsal aciklamalardan hareketle yola
ciktigimiz zaman, Orgiitsel yalmzlik duygusunun bireyden bireye degisiklik gosterebilecegi
anlasilmaktadir. Bunun nedeni ise kisilik ozellikleridir. Bireysel farkliliklar ve algilarin orgiitsel
yalmzlig: etkileyecegi diisiiniilmiig; evden-isyerinden calisma ve orgiitsel yalmzlik iligkisinde, kisilik
ozelliklerinin diizenleyici rol oynayabilecegi varsayilarak asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

Hipotez 1: Evden-igyerinden galigma modelinin 6rgiitsel yalnizlik tizerinde etkisi vardir.
Hipotez 2: Evden-isyerinden g¢alisma ve orgiitsel yalmizlik iliskisinde kisilik 6zelliklerinin diizenleyici etkisi
vardr.
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Hipotez 2a: Evden-igyerinden caligma ve Orgiitsel yalmzlik iligkisinde gelisime ag¢iklik 6zelliginin
diizenleyici etkisi vardir.
Hipotez 2b: Evden-igyerinden calisma ve orgiitsel yalmizlik iligkisinde sorumluluk 6zelliginin Orgiitsel
yalnizlik tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.
Hipotez 2c: Evden-igyerinden ¢alisma ve Orgiitsel yalmzlik iliskisinde disadoniiklik 6zelliginin Orgiitsel
yalnizlik tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.
Hipotez 2d: Evden c¢alisma-isyerinden ve Orgiitsel yalmzlik iliskisinde uyumluluk &zelliginin 6rgiitsel
yalnmizlik tizerinde istatistiksel olarak anlaml bir etkisi vardir.
Hipotez 2e: Evden-igyerinden calisma ve oOrgiitsel yalmzlik iligkisinde duygusal dengelilik 6zelliginin
orgiitsel yalnizlik iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

Hipotez 3: Isyerinde ve evden calisma ile drgiitsel yalmzlik iliskisinde kisilik 6zelliklerinin diizenleyici etkisi

vardir.
Hipotez 3a: Isyerinde ve evden ¢aligma ile orgiitsel yalnizhik iliskisinde gelisime aciklik &zelliginin
diizenleyici etkisi vardir.
Hipotez 3b: Isyeri ve evden ¢aligma ile 6rgiitsel yalmizlik iliskisinde sorumluluk &zelliginin diizenleyici etkisi
vardir.
Hipotez 3c: Isyerinde ve evden calisma ile drgiitsel yalnizlik iliskisinde disadéniikliik 6zelliginin diizenleyici
etkisi vardir.
Hipotez 3d: Isyerinde ve evden calisma ile drgiitsel yalnizlik iliskisinde uyumluluk &zelliginin diizenleyici
etkisi vardir.
Hipotez 3e: Isyerinde ve evden galisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde duygusal dengelilik &zelliginin
diizenleyici etkisi vardir.

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu tez ¢aligmasinin arastirma modeli sekilde goriildiigi gibidir.

Sekil 1

Arastirmamn Modeli

Kisilik Ozellikleri

Evden-isyerinden Orgiitsel Yalmzlik
Caligma

v

3.2. Arastirmanmin Evren ve Orneklemi

Kisilik ozellikleri, orgiitsel yalnizlik ve c¢alisma modeli arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla
yapilan bu calismanin evrenini 1012 kisi olusturmaktadir. Orneklem biiyiikliigiinii belirlenirken,
alanda en ¢ok kabul edilen 6rnek hesaplama formiiliinden faydalanilmigtir (Bas, 2001°den aktaran
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Bolat, 2017: 133). Anketler goniillii olarak doldurulmakta olup; anketler 27 Haziran-27 Temmuz 2022
tarihleri arasinda 18 yas ve {istii LinkedIn kullanicilart arasinda ¢evrimici anket uygulamay1 yontemi
ile gerceklestirilmistir. Sorulari tamamlama zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu kapsamda toplanan ve
analize dahil edilen anket sayist 1012 olmustur. Anketler 27 Haziran-27 Temmuz 2022 tarihleri
arasinda 18 yas ve istil LinkedIn kullanicilart arasinda g¢evrimigi anket uygulamayi yontemi ile
gergeklestirilmistir. Anket baglantisina tiklayan kisi sayis1 3270 kisidir. 18 yas alt1 10 kiginin anketi
sistem tarafindan otomatik olarak sonlandirilmistir. Anketlere geri doniis oran1 %33,7’dir. 87 ankette
eksik yanitlarin oldugu tespit edilmis ve analizden ¢ikartilmigtir. Bu durumda analize dahil edilen
anket sayis1 1.012 olmustur.

3.3. Veri Toplama Araclar1 ve Teknikleri

Arastirma kapsaminda veriler, dl¢ekler araciligiyla toplanmistir. Bu arastirma kapsaminda érneklemde
yer alan calisanlarin kisisel bilgilerini 6lgmek i¢in demografik bilgi formu, kisilik 6zelliklerini 6l¢mek
icin bes faktor kisilik Olgegi, oOrgiitsel yalnmizliklarini 6lgmek igin is yasaminda yalnizlik Olgegi
kullanilmistir. Uygulanan biitiin 6lgeklerde, besli Likert tipi derecelendirme 6lgegi kullanilmustir.

Bes Faktor Kisilik Olgegi: Calisanlarin kisilik 6zelliklerini belirlemek amaciyla Goldberg’in
(1992) gelistirdigi ve Tatar’m (2017) Tiirk¢e’ye uyarladig1 “Bes Faktor Kisilik Olgegi” kullanilmstir.
Oriijinal ad1 “The Development Of Markers For The Big-Five Factor Structure” olan bu 6lgek 50
maddeden ve 5°li likert tipinden olusmaktadir. Olgegin “disadoniikliik, sorumluluk, uyumluluk,
duygusal denge ve gelisime agiklik” alt boyutlarinin her biri 10 maddeden olusmaktadir. Olgekte yer
alan bazi sorular arasinda, "diizeni severim ve bagkalarina zaman ayiririm" gibi ifadeler yer
almaktadir. Tatar vd’nin (2017, s. 53) yaptiklart ¢alismada Ol¢egin alt faktorlerin i¢ tutarlilik
katsayilar1 0,652 ile 0,794 arasinda degiskenlik gosterdigi saptanmigtir. Boylelikle her faktoriin
puaninin sonuglart uygun nitelikte oldugu goriilmektedir. Ayrica benzer bir ¢alisma Celikbasg vd.’nin
(2019) yapmis oldugu giivenirlik analizi i¢in inceledikleri Cronbach Alpha tutarlilik sayisim
giivenirlik degerinin 0,916 oldugu, bu degerin, gelisime aciklik alt dlgeginde 0,66, sorumluluk alt
6lceginde 0,80, disadoniikliik alt 6lgeginde 0,80, uyumluluk alt 6l¢eginde 0,76, duygusal dengelilik alt
Olceginde 0,83 oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel Yalmizlk Olgegi: Calisanlarin orgiitsel yalnizlik diizeylerini belirlemek amaciyla Wright,
Burt ve Strongman’m gelistirdigi ve Dogan vd.’nin (2009) Tiirkce’ye uyarladign “Is Yasaminda
Yalmzlik Olgegi” kullamlmustir. Orijinal adi1 Loneliness at Work Scale (LAWS) olan bu 6lgek, 16
madde ve 5°li likert tipinden olusmaktadir. Olgegin ilk 9 maddesi duygusal yalmizlik boyutunu diger 7
maddesi ise sosyal yalnizlik boyutunu olusturmaktadir. Olgekte yer alan bazi sorular arasinda, "birlikte
caligtigim insanlarla arama mesafe koydugumu hissediyorum ve igsyerimde sosyal iliskilerim vardir"
gibi ifadeler yer almaktadir. Dogan vd’'nin (2009) yaptiklar ¢alismada CA degerlerini i¢ tutarlilik
katsayisin1 0.90, duygusal yalmizlik alt boyutu i¢in 0,87 ve sosyal yalnizlik i¢in 0,83 olarak
saptamistir. Ayrica benzer bir calisma Mercan vd. (2012) yapilmistir. Bu ¢alismanin giivenirlik analizi
icin inceledikleri Cronbach Alpha tutarlilik sayisim giivenirlik degerinin biitiinsel olarak CA degerinin
0,832 oldugu, bu degerin duygusal yalnizlik alt boyutu i¢in 0,82, sosyal yalmzlik alt boyutu igin 0,70
olarak saptamiglardir.

Calisma Modeli Olgegi: Calisanlarin ¢alisma modelini belirlemek amaciyla 3 segenekten olusan
“calisma modeliniz asagidakilerden hangisine uyuyor?” sorusu yoneltilmis; isyerinden, evden ve hibrit
(isyeri ve evden) segeneklerinden birisini se¢gmeleri beklenmistir. Yiiksek lisans tezinden tiiretilen bu
makalede, analiz boliimiiniin asir1 uzun olmasi nedeniyle sadece igyerinde ve evden ¢alisma modelleri
makaleye dahil edilmistir; hibrit ¢alisma modelinin analizleri ise eklenmemistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR
4.1. Gegerlilik Analizi

Kleinbaum vd.’ye (1998) gore faktor analizi, birbirleriyle baglantili degiskenlerin daha genel bir
degisken veya kavram halinde gruplandirilmas: ve yorumlanmasi olarak tanimlanmaktadir (Kalayci,
2010: 321). Faktor analizi agiklayici ve dogrulayici olarak iki tiir seklinde yapilmaktadir. Faktorleri
ortaya ¢ikarmak ve degisken korelasyonlara dayali bir kuram olusturmak i¢in agiklayici faktdr analizi
kullanilirken; daha o©nce belirlenmis faktorleri test etmek icin dogrulayict faktér analizi
kullanilmaktadir (Pallant, 2007: 179). Olgme modelini test etmek i¢in ¢alismada kullanilan &lgeklerin
her biri i¢in ayr1 ayri dogrulayict faktdr analizi yapilmistir. Agiklayict faktdr analizinde varimax
doniisiimii uygulanmis; faktor sayisinin saptanmasinda 6z degerin 1,00’den biiyiik olmasi, maddelerin
ilgili faktorle en az 0,32 diizeyinde yiik degerine sahip olmasi, bir faktoriin en az ii¢ maddeden
olugmast, binisiklik durumunda bir maddenin diger bir faktordeki yiik degerinin +0,32’yi gegmemesi,
madde yiikleri arasindaki farkin 0,10’dan diisiik olmamasi olgiitleri dikkate alinmistir (Costello ve
Osborne, 2005: 4-5; Hair vd., 2010: 111, 118, 682; Biiyiikoztiirk’ten (2002) aktaran Akgiindiiz ve
Cakici, 2015: 33).

4.1.1. Bes faktor kisilik ozellikleri olcegine iliskin acgiklayict faktor analizi sonuglar

Asagidaki tabloda, bes faktor kisilik 6zellikleri 6lgegine yonelik ilk agiklayict faktdr analizi bulgular
sunulmaktadir. Yapilan analize gore, 6zdegerleri 1'den biiyiik olan toplam 7 faktor tespit edilmistir. Bu
7 faktor, toplam varyansin yilizde 57,285'ni aciklamaktadir. Birinci faktoriin 6zdegeri 11,526 olup,
acikladig1 varyans miktar1 23,051'dir.

Tablo 1
Bes Faktor Kisilik Olcegi Ilk Analizinden Elde Edilen Ozdegerler ve Acikladiklar: Varyans Miktart

Faktor Ozdeger Varyans Yigmal: Toplam
1 11,526 23,051 23,051
2 4,972 9,943 32,995
3 4,326 8,652 41,647
4 3,004 6,008 47,655
5 2,454 4,908 52,563
6 1,295 2,589 55,153
7 1,066 2,132 57,285

Olgege son seklini verebilmek igin aciklayici faktdr analizinde madde yiikii 0,32 nin altinda kalan
maddeler en diisiikten baglamak tizere analizlerden sirasiyla ¢ikarilmis, her ¢ikarma isleminden sonra
analiz tekrarlanarak diger maddelerdeki yiikler kontrol edilmistir. Ayrica binisikligin s6z konusu
oldugu, diger bir faktordeki yiik degeri +0,32’yi gecen ya da madde yiikleri arasindaki farkin 0,10°dan
diisiik oldugu maddeler ile bir faktoriin en az {i¢ maddeden olusmasi kosulunu saglamayan faktor ve
maddeler analizlerden ¢ikartilmistir. Yapilan analizler sonucunda sekiz madde dlgekten ¢ikarilmustir.

Varimax doniigiimil uygulanmis agiklayici faktdr analizi sonuglart asagidaki tabloda goriilmektedir.
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Tablo 2

Bes Faktor Kisilik Olcegi Aciklayici Faktor Analizi Sonuglar

Maddeler

Sorumluluk

Disadoniikliik

Gelisime
Aciklik

Uyumluluk

Duygusal
Dengelilik

0.1
0.2
0.3
0.5
0.7
0.8
0.9
0.10
C1
C.2
C3
C4
C5
C.6
C.7
(OR
C.9
c.10
E.2
E.4
E.5
E.6
E.8
E.9
E.10
Al
A2
A3
A4
A5
A6
AT
A8
A9
A10
N.1
N.3
N.5
N.7
N.8
N.9
N.10

0,654
0,721
0,713
0,704
0,755
0,768
0,711
0,756
0,711
0,717

0,544
0,771
0,509
0,766
0,698
0,655
0,663
0,751
0,702
0,637

0,688
0,740
0,806
0,793
0,809
0,755
0,697

0,770
0,742
0,640
0,674
0,797
0,689
0,778

Ozdeger
Varyans
AVM
KMO
Ki-Kare

9,934
23,652
23,652
0,928

21200,583

4,456
10,609
34,262

3,948
9,399
43,661

2,810
6,691
50,352

2,225
5,297
55,649
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4.1.2. Orgiitsel yalmizlik dlcegine iliskin aciklayici faktor analizi sonuclart

Asagidaki tabloda orgiitsel yalnizlik 6lcegine iliskin ilk yapilan agiklayici1 faktdr analizi bulgulari
goriilmektedir. Analiz sonuglarina gore oOzdegeri 1’den biiyiikk 1 faktoriin ortaya ¢iktig
anlagilmaktadir. 1 faktoriin agikladigi varyans miktart (AVM) yiizde 68,935°tir. Birinci faktoriin
0zdegeri 11,030 agikladig1 varyans 68,935°tir.

Tablo 3
Orgiitsel Yalmzhik Olgegi Ilk Analizden Elde Edilen Ozdegerler ve Acikladiklar: Varyans Miktar

Faktor Ozdeger Varyans Y1gmali Toplam
1 11,030 68,935 68,935

Olgege son seklini verebilmek icin agiklayici faktor analizinde madde yiikii 0,32’nin altinda kalan
maddeler en diisiikten baglamak tizere analizlerden sirasiyla ¢ikarilmis, her ¢ikarma isleminden sonra
analiz tekrarlanarak diger maddelerdeki yiikler kontrol edilmistir. Ayrica binisikligin s6z konusu
oldugu, diger bir faktordeki yiik degeri +0,32’yi gecen ya da madde yiikleri arasindaki farkin 0,10°dan
diisiik oldugu maddeler ile bir faktoriin en az {i¢ maddeden olugsmasi kosulunu saglamayan faktor ve
maddeler analizlerden ¢ikartilmistir. Yapilan analizler sonucunda 1 madde dlgekten ¢ikarilmistir.

Varimax donilisiimii uygulanmis agiklayici faktor analizi sonuglart asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 4
Orgiitsel Yalmzlik Olcegi Aciklayici Faktor Analizi Sonuclar

Madde —
Lone.1 0,749
Lone.2 0,854
Lone.3 0,773
Lone.4 0,833
Lone.5 0,835
Lone.6 0,761
Lone.7 0,875
Lone.8 0,862
Lone.9 0,870
Lone.10 0,881
Lone.11 0,735
Lone.12 0,837
Lone.13 0,808
Lone.14 0,858
Lone.15 0,886
Lone.16 0,847
Ozdeger 11,030
Varyans 68,935
AVM 68,935
KMO 0,9740
Ki-Kare 16310,7330
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4.2. Giivenilirlik Analizi

Tablo 5’te goriildiigi gibi olgeklerin giivenirligine bakildiginda tiim ana faktorlere ait giivenirlik
degerlerinin 0,700’den yiiksek oldugu goriilmektedir (Hair vd., 2010: 125, 687). Bu agiklama sonrasi
arastirma sonuclari, Olceklerin yeterli diizeyde giivenirlik degerlerine sahip oldugunu ortaya
koymaktadir.

4.2.1. Bes faktor kisilik ozellikleri olcegi giivenilirlik analizi sonuglart

Yapilan bu arastirmada bes faktor kisilik 6zellikleri 6lgeginin biitiinsel olarak Cronbach Alpha (CA)
giivenirlik degerinin 0,915 oldugu, bu degerin, gelisime agiklik alt 6l¢eginde 0,823, sorumluluk alt
Olceginde 0,912, disadoniikliik alt Olceginde 0,876, uyumluluk alt olgeginde 0,875, duygusal
dengelilik alt 6lgeginde 0,896 oldugu tespit edilmistir (Tablo 5). Tatar vd’nin (2017: 53) yaptiklar
caligmada 0lcegin alt faktorlerin i¢ tutarlilik katsayilar: 0.652 ile 0.794 arasinda degiskenlik gosterdigi
saptanmistir. Boylelikle her faktoriin puaninin sonuglart uygun nitelikte oldugu goriilmektedir. Ayrica
benzer bir calisma Celikbas vd.’nin (2019) yapmuis oldugu giivenirlik analizi igin inceledikleri
Cronbach Alpha tutarlilik sayisini giivenirlik degerinin 0,916 oldugu, bu degerin, gelisime aciklik alt
Olgeginde 0,66, sorumluluk alt dlgeginde 0,80, disadoniikliik alt Slgeginde 0,80, uyumluluk alt
6lceginde 0,76, duygusal dengelilik alt 6l¢eginde 0,83 oldugu tespit edilmistir.

4.2.2. Orgiitsel yalmizlik dlcegi giivenilirlik analizi sonuclart

Yapilan bu arastirmada orgiitsel yalnizlik 6lgeginin biitiinsel olarak CA degerinin 0,97 oldugu ve bu
degerin yeterli diizeyde oldugu tespit edilmistir. Dogan vd’nin (2009) yaptiklar1 ¢alismada CA
degerlerini i¢ tutarlilik katsayisin1 0.90, duygusal yalnizlik alt boyutu icin 0,87 ve sosyal yalmizlik i¢in
0,83 olarak saptamistir. Ayrica benzer bir ¢alisma Mercan vd. (2012) yapilmistir. Bu ¢alismanin
giivenirlik analizi i¢in inceledikleri Cronbach Alpha tutarlilik sayisini giivenirlik degerinin biitlinsel
olarak CA degerinin 0,832 oldugu, bu degerin duygusal yalnizlik alt boyutu igin 0,82, sosyal yalnizlik
alt boyutu icin 0,70 olarak saptamislardir.

4.3. Normal Dagilim Analizi

Verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek amaciyla degiskenlerin “basiklik (kurtosis) ve
carpiklik (skewness) degerlerine” (Field, 2009: 139; Kline, 2010: 62) bakilmistir. Mertler ve
Vannatta’ya (2005) gore degiskenlerin basiklik ve carpiklik degerlerinin -1 ve +1 arasinda olmasi
durumunda verilerin normal dagildig1 kabul edilebilir (Cokluk vd., 2016: 16). Bu kapsamda gelisime
aciklik (basiklik 0,389; carpiklik -0,744), sorumluluk (basiklik -0,167; ¢arpiklik -0,783), disadoniikliik
(basiklik -0,334; carpiklik -0,359), uyumluluk (basiklik 0,322; carpiklik -0,973), duygusal dengelilik
(basiklik -0,773; carpiklik -0,033), calisma modeli (basiklik -0,989; carpiklik 0,500), ve orgiitsel
yalmizlik (basiklik -0,345; carpiklik -0,821), degiskenlerine ait basiklik ve carpiklik degerlerinin
normal araliklarda oldugu goriilmiistiir.

4.4. Tamimlayic Istatistikler ve Korelasyon Analizi

Kisilik ozellikleri, calisma modeli ve orgiitsel yalnizlik arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik
korelasyon analizi sonuglart Tablo 5’te goriilmektedir. Tablo 5 incelendiginde, ¢aligma modeli ile
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sorumluluk (r =-0,103, p < 0,01) arasinda istatiksel olarak negatif ve anlamli bir iliski oldugu; ¢alisma
modeli ile disadoniikliik (r = 0,137, p < 0,01) arasinda istatiksel olarak pozitif ve anlamli bir iligkinin
oldugu; ¢alisma modeli arasinda ile uyumluluk (r=-0,196, p < 0,01) arasinda istatiksel olarak negatif
ve anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Caligma modeli ile gelisime agiklik (r = -0,003, p >
0,05) ve duygusal dengelilik (r = 0,032, p > 0,05) arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligkinin
olmadig1 goriilmektedir. Ayrica tablo 7 incelendiginde, orgiitsel yalmzlik ile gelisime agiklik (r = -
0,0095, r < 0,01) ve sorumluluk (r = -0,222, r < 0,01) arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugu;
orgiitsel yalmzlik ile disadontiklik (r= 0,209, p < 0,01) arasinda pozitif ve anlaml bir iligki oldugu;
orgiitsel yalmzlik ile uyumluluk (r= -0,136, p < 0,01) ve duygusal dengelilik (r= -0,234, p < 0,001)
arasinda istatiksel olarak negatif yonlii ve anlamli iligki oldugu goriilmektedir. Son olarak Tablo 5°te
yer alan verilere gore ¢aligma orgiitsel yalmzlik ve calisma modeli (= 0,134, p < 0,01) arasinda
istatiksel olarak pozitif ve anlamli iliski oldugu goriilmektedir.

Cilt/\Volume: 4 Sayy/Issue: 2 Aralik/December 2023



104 S. Cakir ve O. Seymen

Tablo 5

Degiskenlere Iliskin Ortalamalar, Standart Sapma Degerleri, Giivenilirlik Katsayilar: ve Korelasyon Katsayilar

Degiskenler Ort. SS 1 2 3 4 5 6 7
1.Gelisime Agiklik 4,000 0,961 (0,823)

2.Sorumluluk 3,977 0,791 0,373** (0,912)

3.Digadoniikliik 3,563 0,920 0,257** 0,110** (0,876)

4.Uyumluluk 3,923 0,730 0,333** 0,285** 0,301** (0,875)

5.Duygusal Dengelilik 3,232 0,918 0,204** 0,354* 0,323** 0,233** (0,896)

6.Calisma Modeli 0,713 0,729 -0,003 -0,103* 0,137** -0,196** 0,032

7. Orgiitsel Yalnizlik 2,455 1,060 -0,095**  -0,222**  0,209** -0,136**  -0,234**  0,134** (0,970)

*p < 0,05, **p < 0,01, Cronbach Alpha degerleri parantez iginde verilmistir, n = 1012
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4.5. Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bu baglik altinda, calisma modeli orgiitsel yalnizlik ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliskilerin
anlamlilik diizeyleri ve etki giiclerini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir; ancak
regresyon analizine gegcmeden dnce ¢oklu baglantt probleminin olup olmadigini test etmekte fayda
vardir.

Coklu baglanti problemi, degiskenlerin birbirlerine olan etkilerini yorumlamada hatalara yol
acabilir. Coklu baglant1 problemi degiskenler arasindaki iligkilerin ¢ok yiiksek oldugu durumlarda
goriilmektedir. Degiskenler arasinda ¢oklu baglanti sorununun olup olmadigini belirleyebilmek igin
VIF (varyans sisme (artig) faktorlerine) ve CI (kosul indexine) degerlerine bakilmistir. VIF
degerlerinin 10°’dan kiigiikk, CI degerlerinin 30’dan kiigiilk olmasi durumunda ¢oklu baglanti
probleminin olmadigindan bahsedilebilir (Cokluk vd., 2016: 35-38).

Calisma Modeli, Kisilik Ozellikleri ve Orgiitsel Yalmzlik iliskisine Yénelik Coklu Baglant1 Analizi
Calisma modeli (VIF=1,097, CI=24,083), gelisime agiklik (VIF=1,285, CI=3,646), sorumluluk
(VIF=1,331, CI=10,969), disadoniikliik (VIF=1,268, CI=11,627), uyumluluk (VIF=1,313, CI=16,849)
ve duygusal dengelilik (VIF=1,270, CI=19,355) ile orgiitsel yalnizlik arasindaki iligkilerde VIF ve CI
degerlerinin uygun araliklarda oldugu goriilmektedir.

4.5.1. Calisma modeli ve orgiitsel yalnizhk iliskisi

Tablo 6°da goriildiigi gibi isyerinde ve evden calisma modelinde evden ¢alismanin 6rgiitsel yalnizlig
artirdig1 (B8 = 0,586, p < 0,001) belirlenmistir. Bu sonuglara gore “Calisma modelinin 6rgiitsel yalnizlik
tizerinde etkisi vardir”, seklindeki hipotez 1 kabul edilmistir.

Tablo 6
Calisma Modelinin Orgiitsel Yalnizlik Uzerindeki Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzlik
® ®) ®)
1.Isyerinde/Evden caligma 0,586***
F 66,627
R 0,270
R? 0,073

*p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001
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4.5.2. Kisilik ozellikleri ve orgiitsel yalnizlhik iliskisi

Tablo 7°de goriildigi gibi gelisime agiklik 6zelliklerinin (3 = -0,166, p > 0,05) orgiitsel yalnizlik
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigi; sorumluluk 6zelliklerinin (8 = -0,298, p
<0,001), disadoniikliik 6zelliklerinin (B8 = -0,241, p < 0,001), uyumluluk 6zelliklerinin (B = -0,197, p <
0,001) ve duygusal dengelilik (8 = -0,27, p <0,001) dzelliklerinin ise istatistiksel olarak anlamli etkiye
sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore “Kisilik 6zelliklerinin orgiitsel yalmzlik iizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 2 kabul edilmistir. Bu gercevede
Hipotez 2b, 2¢, 2d ve 2¢ kabul edilmis; 2a ise reddedilmistir.

Tablo 7
Kisilik Ozelliklerinin Orgiitsel Yalnizlik Uzerindeki Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzhik
) #) #) #) )
1.Gelisime Agiklik -0,166
F 9,201
R 0,095
R? 0,009

2.Sorumluluk -0,298***
F 52,413
R 0,222
R? 0,049

3.Disadoniikliik 0,241***
= 46,126
R 0,209
R? 0,044

4.Uyumluluk -0,197***
F 18,977
R 0,136
R? 0,018

5.Duygusal Dengelilik -0,27***

F 58,436

R 0,234

R? 0,055
*p < 0,05, **p < 0,01, ***p < 0,001

4.6. Hiyerarsik Regresyon Analizi

Caligma modeli ve oOrgiitsel yalmzlik iligki tizerinde kisilik &zelliklerinin aracilik etkisi olup
olmadigin tespit etmek amaciyla Baron ve Kenny (1986) tarafindan 6nerilen ve ii¢ asamadan olusan
regresyon analizi yapilmistir. Bu kapsamda, ilk olarak X (bagimsiz degisken), Y (bagimli degisken) ve
M (arac1 degisken) olarak ifade edilen bu regresyon analizinde, ilk asamada bagimsiz degisken
(calisma modeli)) ile bagimli degisken (6rgiitsel yalnizlik) arasinda regresyon analizi yaparak anlamli
bir iliskinin olup olmadig: tespit edilmelidir. Ikinci asamada bagimsiz degisken (¢alisma modeli) ile
arac1 degisken (kisilik 6zellikleri) arasinda bir regresyon analizi yapilarak anlamli bir iligkinin olup
olmadig1 belirlenmelidir. Son asamada ise bagimsiz degisken (¢aligma modeli) ile aract degisken
(kisilik 6zellikleri) birlikte regresyon analizine dahil edilir ve bu durumda, bagimsiz degisken (¢aligma
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modeli) ile bagimli degisken (Grgiitsel yalnizlik) arasinda anlamli bir iliski ¢ikmazsa (anlamli iliski
ortadan kalkarsa) tam aracilik etkisi; var olan iliski anlamliligin1 koruyup azalma meydana gelirse
kismi aracilik etkisi oldugu sdylenebilir (Baron ve Kenny, 1986: 1176-1177; Giirbiiz, 2019: 52).
Evden calisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisini belirlemek
amaciyla yapilan hiyerarsik regresyon analizinde, ilk asamada evden ¢aligsmanin bagimsiz degisken ve
orgiitsel yalnizligin bagimli degisken oldugu bir regresyon analizi yapilmustir.

4.6.1. Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalnizhik iliskisinde kisilik ozelliklerinin diizenleyici
etkisi

Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmzhk iliskisinde gelisime acikhigin diizenleyici
etkisi. Tablo 8’de goriildiigli gibi isyerinde ¢calisma/evden ¢alisma modeli 6rgiitsel yalnizlik iligkisinde
gelisime agikligin diizenleyici bir etkisinin olmadigi belirlenmistir (Etkilesim degiskeni 8 = 0,110, p >
0,05). Bu sonuglara gore “Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmizlik iliskisinde gelisime
acikligin diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3a reddedilmistir.

Tablo 8
Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlik Iliskisinde Gelisime A¢ikligin Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzlik
#)

Model 1

1.Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,585***

2.Gelisime Agiklik -0,133*

3.Etkilesim degiskeni (CM x O) 0,110

F 24,017

R 0,281

R? 0,788

*CM: Calisma Modeli, O: Gelisime A¢iklik

Grafik 1

Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmzlik Iliskisinde Gelisime
Ac¢ikligin Diizenleyici Etkisi
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Isyerinde ve evden ¢ahsma ile orgiitsel yalmizhk iliskisinde sorumlulugun diizenleyici etkisi.
Tablo 9’de gorildigii gibi igsyerinde calisma/evden caligma modeli Orgiitsel yalmizlik iliskisinde
sorumlulugun diizenleyici bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir (Etkilesim degiskeni = -0,036, p >
0,05). Bu sonuglara gore “Isyerinde ve evden ¢alisma ile drgiitsel yalmzlik iliskisinde sorumlulugun
diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3b reddedilmistir.

Tablo 9

Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlik Iliskisinde Sorumlulugun Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalnizlik
)

Model 1

1.Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,519***

2.Sorumluluk -0,226***

3.Etkilesim degiskeni (CM x C) -0,036

F 31,116

R 0,316

R? 0,010

*CM: Calisma Modeli, C: Sorumluluk

Grafik 2

Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmzlik Iliskisinde Sorumlulugun
Diizenleyici Etkisi
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Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmizhk iliskisinde disadéniikliigiin diizenleyici etkisi.
Tablo 10’da goriildiigii gibi isyerinde ¢alisma/evden calisma modeli orgiitsel yalmizlik iliskisinde
disadoniikliigiin diizenleyici bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (Etkilesim degiskeni B = 0,795, p
< 0,001). Bu sonuglara gore “Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde
disadoniikliigiin diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3¢ kabul edilmistir.

Tablo 10

Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlk Iliskisinde Disadoniikliigiin Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalnizlik
#)

Model 1

1.Caligma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,558***

2.Disadoniikliik 0,035

3.Etkilesim degiskeni (CM X E) 0,795***

F 71,928

R 0,451

R2 0,204

*CM: Calisma Modeli, E: Disadoniiklik

Grafik 3

Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmzlik Iliskisinde Digadoniikliigiin

Diizenleyici Etkisi
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Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalmzlk iliskisinde Uyumlulugun Diizenleyici
Etkisi. Tablo 11°da goriildigii gibi isyerinde c¢alisma/evden c¢alisgma modeli oOrgiitsel yalnizlik
iligkisinde uyumlulugun diizenleyici bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (Etkilesim degiskeni B =
0,479, p < 0,001). Bu sonuglara gore “Isyerinde ve evden calisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde
uyumlulugun diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3d kabul edilmistir.

Tablo 11

Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlik Iliskisinde Uyumlulugun Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzlik
#)

Model 1

1.Calisma Modeli (isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,534***

2.Uyumluluk -0,1325*

3.Etkilesim degiskeni (CM X A) 0,479%**

F 28,875

R 0,305

R2 0,093

*CM: Calisma Modeli, A: Uyumluluk

Grafik 4

Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmizlik Iliskisinde Uyumlulugun
Diizenleyici Etkisi
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Isyerinde ve evden ¢alisma ile orgiitsel yalmzlik iliskisinde duygusal dengeliligin diizenleyici
etkisi. Tablo 12’de gorildigii gibi isyerinde g¢alisma/evden c¢alisma modeli orgiitsel yalnizlik
iliskisinde duygusal dengeliligin diizenleyici bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (Etkilesim
degiskeni B = 0,152, p < 0,05). Bu sonuglara gére “Isyerinde ve evden calisma ile drgiitsel yalnizlik
iliskisinde duygusal dengeliligin diizenleyici etkisi vardir”, seklindeki Hipotez 3e kabul edilmistir.

Tablo 12

Isyerinde ve Evden Calisma ile Orgiitsel Yalnizlk Iliskisinde Duygusal Dengeliligin Diizenleyici Etkisi

Degiskenler Orgiitsel Yalmzlik
*)

Model 1

1.Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) 0,583***

2.Duygusal Dengelilik -0,265***

3.Etkilesim degiskeni (CM x N) 0,152*

F 41,203

R 0,358

R2 0,128

*CM: Calisma Modeli, N: Duygusal Dengelilik

Grafik 5
Calisma Modeli (Isyerinde Calisma/Evden Calisma) ve Orgiitsel Yalmzlik [liskisinde Duygusal
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5. SONUC VE ONERILER
5.1. Sonuglar

Bu aragtirma; evden caligmanin Orgiitsel yalmizlik tzerindeki etkilerini ve bu iliskideki kisilik
ozelliklerinin etkisinin olup olmadigini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Yazinda evden calisma,
orgiitsel yalmizlik ve kisilik 6zellikleri kendi aralarinda ya da farkli degiskenler ile iliskilendirilerek
incelenmis olmasina ragmen, bu ii¢ degisken arasindaki iliskiyi arastiran herhangi bir caligma
bulunamamistir. Bu nedenle bu arastirmada, evden ¢aligmanin Orglitsel yalnizligi nasil etkiledigine;
kisilik 6zelliklerinin bu iligkide rol oynayip oynamadigina odaklanilmig ve bu iligkinin 6énemini ortaya
koymak amaglanmustir.

Arastirmada, evden caligma (bagimsiz degisken) ile oOrgiitsel yalnizlik (bagimli degisken)
iligkisinde kisilik &zelliklerinin diizenleyici etkisinin olup olmadigina bakmak igin korelasyon,
regresyon ve hiyerarsik regresyon analizleri yapilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda yapilan
korelasyon analizi sonucunda, isyerinde ve evden c¢alisma modelinde evden g¢aligmanin Orgiitsel
yalnizligr artirdigt (B = 0,586, p < 0,001) belirlenmistir. Ayrica gelisime aciklik 6zelliklerinin (B = -
0,166, p > 0,05) orgiitsel yalnizlik tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigi;
sorumluluk 6zelliklerinin (3 = -0,298, p < 0,001), disadoniikliik 6zelliklerinin (B = -0,241, p < 0,001),
uyumluluk 6zelliklerinin (3 = -0,197, p < 0,001) ve duygusal dengelilik (3 = - 0,27, p <0,001)
oOzelliklerinin ise istatistiksel olarak anlamli etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Yapilan hiyerarsik
regresyon analizi sonucunda ise ¢aligma modeli (isyeri ve evden) ve orgiitsel yalnizlik iliskisinde
kisilik o6zelliklerinin diizenleyici bir etkisinin bulundugu sonucuna ulasilmistir. Farkli bir ifadeyle
yapilan analizin bulgularina gore, ¢calisma modelinin orgiitsel yalnizlik tizerinde etki gdsterdigi ortaya
koyulmustur. Bu aragtirmanin sonuglarina gore calisma modeli orgiitsel yalnizlik iliskisinde kisilik
ozelliklerinin diizenleyici rolii oynadig ortaya koyulmustur.

Arastirma bulgularinin, evden calisma Orgiitsel yalnizlik ve kisilik ozellikleri ile ilgili olarak
alanyazinda yayimlanmis bazi ¢aligmalarla tutarli oldugu sdylenebilir. Kicir’in (2019) evden ¢alisan
gevirmenler {lizerinde yapmis oldugu nitel aragtirmasinin sonucuna gore, ¢evirmenlerin bir kisminin
evden calismanin sosyal yasamlarina olumlu oldugunu; diger kisminin ise evden c¢alismanin sosyal
yasamlarinda yalnizlastirici olduklarini tespit etmistir. Atak (2009), 18-25 yas arasi 220 geng
yetiskinler iizerine yapmis oldugu arastirmasinin sonucunda bes faktor kisilik 6zelliklerinin yalnizlik
iizerindeki etkisi oldugu belirtmistir. Calismasinin sonucuna gore, bes faktor kisilik ozellikleri
boyutlarindan disadoniiklik (B= -,296; p <,001), uyumluluk (= -,385; p <,001), duygusal dengelilik
(B= -,149; p < ,005) kisilik 6zelliklerinin is yasaminda yalnizlig1 negatif ve anlamli olarak; deneyime
aciklik 6zelliginin ise pozitif ve anlamli olarak etkiledigi (B=,316; p<,001) goriilmektedir. Yine, bes
faktor kisilik 6zelliklerinden sorumluluk 6zelliginin ise, is yasaminda yalmzlik {izerinde anlamli bir
etkisinin olmadigi goriilmistiir (B= ,045; p=536). Abelsen vd. (2020) tarafindan Norveg, ABD ve
Hindistan’daki faaliyet gosteren bilisim sektoriini ¢alisanm1 360 kisi ile yaptiklari ¢alismasinda covid-
19 déneminde caligsanlarin uzaktan ¢alisma uygulamasinda yasadiklari yalnmizligin, is performansinin
(B = 0.435, p= < 0.01) diigmesine neden oldugunu tespit etmistir. Parlak ve Sazkaya (2018),
Tirkiye’de yasal olarak online bahis bayiligi yapan alt1 farkli igsletmenin 306 beyaz yaka g¢alisanlari
iizerinde yapmis oldugu arastirmasinin sonucunda bes faktor kisilik 6zelliklerinin yalnizlik iizerindeki
etkisi oldugu belirtilmis; arastirmasinin sonucuna gore bes faktor kisilik 6zelliklerinden disadoniikliik
(B= -0,489; p < 0,000), uyumluluk (B= - 0,535; p < 0,000), sorumluluk (p= -0,438; p < 0,000) ve
gelisine agiklik (B= -0,457; p < 0,000) boyutlar ile is yasaminda yalmizlik arasinda negatif iliski;
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duygusal denge (= 0,340; p < 0,000) ile is yasaminda yalmizlik arasinda pozitif iligki oldugu tespit
edilmistir.

Arastirmanin bulgular1 yazinda yer alan diger arastirmalarin bulgulariyla tutarlilik gdsterirken bazi
arastirmalarin bulgulariyla ile tutarlilik gostermedigi saptanmustir. Burada yer alan tutarsizligin sebebi;
olarak katihmcilarin yasi, cinsiyeti, egitim durumu ve sektorel farkliklarimin sebep olabilecegi
ongoriilmistir. Bu nedenle bundan sonraki yapilacak yeni arastirmalarda aragtirmacilar bu
degiskenleri dikkate alarak yeni aragtirmalar yapabilir ve alana katk: saglayabilirler.

5.2. Oneriler

Glinlimiliz diinyasindaki internet ve bilgi teknolojileri temelli gelismeler fiziksel sinirlari ortadan
kaldirarak ¢ogu seyin uzaktan yonetilmesini miimkiin hale getirmistir. Bu dijitallesmeden is diinyasi
da nasibini almis ve modern teknolojilerin yardimiyla ofis binalarinin disinda islerin yiiriitiilmesine
imkan saglayacak yeni is yiiriitme modellerine gecis yapmislardir. Bu g¢ercevede karsimiza ¢ikan
evden c¢alisma modeli, esnek caligmaya izin vermesi, masraflari dislirmesi ve daha iyi hizmeti
kolaylastirmasi gibi etkenleri icermesi nedeniyle is diinyas1 tarafindan siklikla tercih edilmektedir. Bu
tir uygulamalar, gerek isgorenlere gerekse isverenlere gesitli tstiinliikler sagliyor gibi dursa da
stratejik hatalar nedeniyle {istiinliik saglayan durumu sakincali bir duruma cevirebilmektedir.
Isgorenler, evden calistyor olmanin kendilerine daha fazla 6zgiirliik verecegine ve aileleriyle birlikte
istedikleri kadar zaman gegirmelerine olanak sagladigina inandiklart i¢in siklikla evden caligma
egilimi gosterirler (Kicir, 2019: 175). Ancak ne yazik ki, her bireyin kisilik yapisi evden calisma
ortamina uygun olmamaktadir.

Pandemiyle birlikte hayatimizda hizli bir sekilde yer alan evden galismanin etkileri ¢esitli bilim
insanlariin aragtirmalarina konu olmus ve her disiplinde farkli sekilde degerlendirilmeye alinmistir.
Bu etkilerden biri ise, isgbrenlerin evden c¢alisirken yasadiklart yalmizlik duygusudur. Bir kisinin
yalnizlik hissetmesine bir ¢ok etken sebep olabilmektedir. Ancak en biiyiik etki, o bireyin kisilik
ozellikleriyle iligkilidir. Ayni sartlara sahip ve ayni isi yapan iki farkli bireyin birisinin yalmzlik
yasarken digerinin yalnizlik duygusu yasamamasi bu duruma 6rnek olarak verilebilir. Orgiitler, ortak
hedeflere ulasmak i¢in giiclerini birlestiren ve isbirligi yapan insanlar tarafindan yapilandirilmis
sistematik gruplardir. Her oOrgiit basariya ulagsmayi, bliylimeyi ve ayakta kalmay: ister. O Orgiitiin
ayakta kalip kalmayacagini belirleyen en 6nemli bilesenlerden biri o isletmenin insan kaynagidir.
Ciinkii modern donemdeki hizli degisim ve gelismeler géz Oniine alindiginda, insan kaynaginin
miimkiin oldugunca etkin kullanilmasi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum orgiit i¢indeki
bireylerin kendi performanslarini ne kadar iyi yansittiklarina baghdir. Calisanlarin performanslarini
tam olarak ortaya koyabilmeleri igin, ¢alisanlarin sahip olduklari bazi gartlarin bagli bulunduklar
orgiit tarafindan yerine getirilmesi gerekmektedir (Demir ve inandi, 2023: 2). Bunlardan bir tanesi
calisanlarin kendi kisilik 6zelliklerine uygun pozisyonda calistirilmasidir. Bu nedenle uygulamacilarin,
isgorenlerin yalmzlik duygusu yasamalarina sessiz kalmamalar1 gerekmektedir. Uygulamacilar
orgiitlerdeki yasanan bu olumsuz durumun 6niine ge¢mek icin evden calisacak personelin se¢ciminde
kisilik Ozelliklerinin tespit edilmesi yoluna giderek uygun pozisyonda istihdam edilmesini
saglayabilirler. Aksi halde bireysel farkliliklar ve uygun pozisyona istihdam edilmeyis isgdrenlerin
yalmzlik duygusu yasamalarina sebep olabilir. Arastirmanin bulgular1 ise bu durumu destekler
niteliktedir. Arastirmanin bulgularina gére disadoniik kisilik 6zelligine sahip bireyler evden calisma
modelinde orgiitsel yalmizlik yasarken, i¢edoniik kisilik 6zelligine sahip bireyler daha az oOrgiitsel
yalnizlik yagamaktadirlar. Bu noktada evden calisacak personelin se¢ciminde igedoniik veya disadoniik
kisilik 6zelligine sahip olup olmadigi 6nemli bir rolii istlenmektedir.
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Yalnizlik duygusu yasayan isgorenler, kendilerini yetersiz ve 6zgiivensiz hissederler bu durumda
onlarin basarili olma yeteneklerine olan inancin1 kaybetmesine neden olmaktadir. Bu durumda onlarin
orgiitsel bagliligina ve is tatminine negatif sekilde etki eder ve kendisinden beklenilen performansi
tam olarak ortaya koymasina engel olusturur.

Bu calisma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda disadoniik kisilik ozelligine sahip
bireylerin evden calistig1 zaman oOrgiitsel yalnizlik yasadiklar tespit edilmistir; bu sonuglar disadoniik
bireylerin evden ¢alismaya uygun olmadiklar1 anlami tasimamalidir. Sadece disadoniik kisilik 6zelligi
tagiyan bireylerin evden c¢alisma modelinde igedoniik bireylere oranla daha fazla yalnizlik
yasayacaklar1 anlaminda yorumlanmalidir. Uygulayicilar, sanal iletisim araciligiyla isgorenleriyle
diizenli olarak etkilesimde bulunarak, is dis1 konularda sohbetler gerceklestirebilir ve sosyal baglar
kuvvetlendirebilirler. Ayrica, orgiitsel konularla ilgili goriis ve Onerileri almak amaciyla etkilesimi
artirabilir, calisanlar1 seminerlere katilmaya tesvik edebilir ve mentorliik veya kocluk destegi
saglayabilirler. Isgorenler, bu cabalarin yam sira yalnizhik hissini azaltmak icin calisma saatlerini
kisisel ihtiyaclarina uygun sekilde diizenlemeli, sanal etkinliklere katilmali ve kendileri ig¢in
Ozellestirilmis bir ¢alisma alani olusturmalidirlar. En Onemlisi, bu c¢abalar1 secerken, Kkisilik
Ozelliklerini gdz oniinde bulundurarak daha etkili bir sonug elde edebilirler. Bu yaklasimlar, sadece
isgorenin performansini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda orgiitsel bagliligini artirabilir ve boylece
orgiitsel yalnizligini azaltabilir. Ayrica uygulayicilar, disadoniik kisilik 6zelligine sahip isgérenlerinin
ev ortaminda c¢alistirmalart durumunda yalmzlik hissetmemeleri i¢in bazi sosyal girisimlerde
bulunabilirler. Bunlar: toplantilarin fiziksel isyeri ortaminda yiiz yiize yapilmasi, diizenli olarak is
yemekleri veya pikniklerin yapilmasi, haftanin belli giinlerinde isyeri ortaminda yiiz yilize ¢aligmaya
gelinmesi, hibrit ¢alisma modelinin uygulanmasi, ¢alisanlara gesitli yetkilerin verilmesi ve isbirlik¢i
girisimler yaratmalar1 istenilmesi, belli araliklarla ¢evrimici toplantilarin yapilmasi, énemli giinlerin
kutlanmasi, ¢esitli jestlerin yapilmasi seklinde siralanabilir ve evden calisanlarin kendilerini orgiitiin
bir pargas1 gibi hissettirmeleri saglanabilir. Yalniz bu toplantilarda, dikkat edilmesi gereken unsur bu
girigimler sadece is konusulan ve is odakli toplantilar olmamalidir. Buradaki amag caliganlarin
sosyallik ihtiyaglarin1 karsilamaya ve yalniz olmadiklarinin farkina varilmasina yonelik olmalidir.
Basarisiz sosyal ag eksikligiyle birlikte ortaya ¢ikan bu durum ancak basarili bir sosyal aga ulagsmayla
ortadan kaldirilabilir.
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