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Oz: Bu calismanin amaci okullarda calisan rehber 6gretmenlerin MEB Rehberlik ve Psikolojik
Danisma (RPD) Hizmetleri Yonetmeligi'nde belirtilen gorevlere iliskin gorislerini belirlemektir. Calisma
grubu kartopu ornekleme ve ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullanilarak olusturulmus, ¢alismaya 235
rehber 6gretmen katilmistir. RPD Hizmetleri Yonetmeligi'nde yer alan gorevler siralanmis ve begsli likert
olarak puanlanmigtir Okul rehber 6gretmenlerinin okullarinda en ¢ok ihtiya¢ duyuldugunu disundikleri
gorevler; komisyonlara ve toplantilara katilmak, bilgi vermek, gorus belirtmek, bireysel rehberlik
hizmetleri ile bireyi tanima etkinliklerini yiriitmek olarak siralanmistir. Okul rehber 6gretmenlerinin
yerine getirirken kendilerini yeterli olarak algiladiklari gorevler; ders yili sonunda bir rapor hazirlamak,
komisyon ve toplantilara katilarak bilgi vermek, gérus belirtmek ile sinif 6gretmenlerine rehberlik etmek
seklinde siralanmistir. Okul rehber 6gretmenlerinin yerine getirirken en cok mesleki doyum elde ettikleri
gorevler; psikolojik danisma yapmak, bireysel rehberlik hizmetlerini ve bireyi tanima etkinliklerini
yurtutmek, ailelere ve okul personeline yonelik konferans vb etkinlikler dizenlemek ve siniflarda
yurutilen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden, uygulanmasi RPD alaninda 6zel bilgi ve beceri
gerektirenleri uygulamak olarak siralanmigtir

Anahtar Kelimeler: rehber 6gretmen, mesleki yeterlik, mesleki doyum

School Counselors’ Perception of Duty in the Context of Need,
Quality and Job Satisfaction

Abstract: The aim of this study is to examine the school counselors’ opinions about the duties
defined in the Guidance and Psychological Counseling (GPC) Services Regulation. The study group was
consisted of 235 school counselors by using snowball sampling and convenience sampling method. As
data collection instrument the duties in the GPC Services Regulation which are listed in a five-point
Likert scale and personal information form were used. Results revealed that for school counselor the
most needed duties in schools are; to participate in commissions and meetings, to give information and
express opinions, to conduct individual counseling and recognition activities. The duties which school
counselors perceive themselves competent are making assessment, giving information, participating in
commissions and meetings, expressing their opinions, and guiding teachers. The duties which provide
the most satisfaction are: to carry out individual counseling and recognition activities, to provide
guidance to the families, and staff, organizing conferences and applying activities which requires special
knowledge and skill in the field.

Key Words: Guidance teacher, professional competence, professional satisfaction
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1. GIRiS

Turk Milli Egitim Sisteminin temel amaclarindan biri  “Tirk Milletinin bitin fertlerini
beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikli sekilde gelismis bir kisilige
ve karaktere, hiir ve bilimsel diisinme glicline, genis bir diinya gorusline sahip, insan haklarina
saygili, kisilik ve tesebblise deger veren, topluma karsi sorumluluk duyan; yapici, yaratici ve
verimli kisiler olarak yetistirmek”tir (MEB,1973). Benzer amag Rehberlik ve Psikolojik Danisma
(RPD) Hizmetleri Yonetmeligi'nde de yer almakta, “Turk Egitim Sisteminin genel amaglari
cercevesinde egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri temelde; 6grencilerin
kendilerini gergeklestirmelerine, egitim slrecinden yetenek ve o6zelliklerine gére en Ust
diizeyde yararlanmalarina ve gizilglglerini en uygun sekilde kullanmalarina ve gelistirmelerine
yoneliktir. Ogrencilere yonelik olarak diizenlenen her tirlii rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri bu amaclar dogrultusunda butlnlestirilerek verilir.” (MEB, 2009) olarak ifade
edilmektedir.

Rehberlik konusunda cesitli tanimlar yapilmistir. Kepgeoglu (2001, s.13) rehberligi;
“bireyin kendini anlamasi, problemlerini ¢6zmesi, gercekci kararlar almasi, kapasitelerini
kendine en uygun sekilde gelistirmesi, cevresine dengeli ve saglikli bir uyum yapmasi ve
boylece kendini gerceklestirmesi icin uzman kisilerce bireye verilen psikolojik yardim”,
Kuzgun (1988, s.5) ise “bireye kendini anlamasi, cevresindeki olanaklari tanimasi ve dogru
tercihler yaparak kendini gergeklestirebilmesi icin yapilan sistematik ve profesyonel bir yardim
slreci” olarak tanimlamistir. Erkan (2015) rehberlik taniminda yer alan kendini gergeklestirme
kavramini ve arkasindaki kurami cesitli acgilardan elestirerek, bu kavrami temel alan tanimlarin
ozellikle kalturel farkhliklart yansitmasi agisindan zayifliklarini vurgulamistir.  Erkan’a (2015)
gore;

Rehberlik ya da psikolojik danisma; insanlarin gerek icinde bulunduklari
yasam donemindeki, gerekse daha sonraki donemlerde yiiklenecekleri,
kendilerine, topluma ve dogaya yonelik sorumluluklarini yerine
getirebilmeleri icin gerekli nitelikleri kazanmalarina ve varsa s6z konusu
sorumluluklari yerine getirmelerini engelleyen sorunlarini ¢ézmelerine
yardim etmeyi amaglayan profesyonel bir iliski siirecidir (s. 26).

Tanimlar incelendiginde rehberligin bireyin tim yonleri ile saglikh gelismesi, yasami ile
ilgili karar alabilmesi, yasadigi ¢evreye uyum saglamasi, insan olmanin bir geregi olarak
sorumluluklarinin farkinda olmasi ve yerine getirmesi gibi kavramlar Uzerinde duruldugu
gorialmektedir. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri bireyi gliclendiren, sorunlarini yapici
bir sekilde ¢6zmesi, Uretici olmasi ve hayattan keyif almasi icin destek saglayan bir ruh sagligi
hizmetidir. Ozellikle okullar bu hizmetin gelisimsel ve 6nleyici baglamda sunuldugu temel
kurumlardir. Sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik gelismeler egitim sirecini etkilemekte,
akademik bilginin yani sira karsilastigi problemleri ¢ozebilen, etkili iletisim kurabilen, kendine
givenli, hak ve sorumluluklarinin farkinda olan ve teknolojiyi etkili kullanan bireyler yetistirmek
hedeflenmektedir. ~ Ogrencilerin  bu  becerileri edinebilmeleri, gelisim siirecinde
karsilasabilecekleri sorunlari, aileleri ile yasadiklari problemleri vb. ¢6zebilmeleri icin destege
ihtiyaclari vardir. Bu hizmetleri sunabilecek kisi rehber 6gretmendir (Okul psikolojik
danismani). Rehber 6gretmenler ayni zamanda velilerin de cocuklari ile ilgili sorunlarinda ilk
adimda basvurabilecekleri kisilerdir.

Okul psikolojik danismanlari psikolojik danisma ve rehberlik hizmeti sunarak genglere
yasamlarindaki degisimlerde basarili olmalari icin 6nemli bir destek ve yardim saglamakta (Ooi,
Wan Jaafar ve Baba, 2016), okullardaki ekosistemin diizenli bir sekilde stirdirilmesinde baslica
ortaklardan biri olarak yer almaktadirlar (Low, Kok, Lee,2013). Okul danismanlari giivenli ve
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ogrenmeyi kolaylastiran 21yy. okullarinda basari ile liderlik rolii oynama potansiyeline sahip
profesyonel bir gruptur (Bemak, 2000). Bu énemli konumlarina ragmen Bridgeland ve Bruce’a
(2011 Akt. Mau, Li ve Hoetmer) gore psikolojik danismanlar egitim sisteminin elestiriye en agik
profesyonelleridir ayni zamanda en az anlasiimis ve biylk oOlclide egitim reformu
hareketlerinin de disinda birakilmisglardir.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri Tirkiye’de 1950’lerden bu yana egitim
sistemi icinde yer almaktadir. Okul danismanlarinin faaliyet alanlari konusunda farkli gorusler
olsa da alanyazinda danismanlarin is rollerinin ve faaliyetlerinin acik¢ca tanimlanmasi gerektigi
kabul edilmektedir (Gysbers, 2001 ve Bemak, 2000). Milli Egitim Bakanhgi biinyesinde yer alan
rehberlik ve arastirma merkezleri ile okul rehberlik servislerinde goérev alan rehber 6gretmenler
Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi (MEB, 2009)
dogrultusunda gorevlerini yiritmektedir. Rehberlik hizmetleri sadece rehber 6gretmen
tarafindan yerine getirilmesi gereken bir gérev olmayip s6z konusu yonetmelikte de belirtildigi
Uzere bir ekip isidir. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkili ve verimli olabilmesi
icin 6grenci ile ilgili tim paydaslarin ortak bir rehberlik anlayisina sahip olmasi ve is birligi
icinde calismasi gerekir. Camadan ve Sezgin (2012) arastirmalarinda okul rehberlik hizmetlerine
yonelik algilarin ve rehberlik servisinden beklentilerin agiga ¢ikarilmasinin, bu hizmetlerin
basarisi ve verimliligi Gzerindeki etkisini ortaya koymustur.

Rehber 6gretmenlerin ve dolayisi ile sunduklari RPD hizmetlerinin basarisini ve verimini
etkileyen cesitli faktorler s6z konusudur. Zamanin ve kaynaklarin sinirli olmasi, is yukleri fazla
olan okul danismanlarini hangi hizmeti nasil sunacaklari konusunda baski altinda
birakmaktadir. Ayrica hizmet verdikleri 6grenci sayisinin ¢oklugu karsisinda istihdam edilen
rehber 6gretmen sayisinin azhgi, islerini yapabilmeleri icin okullarda sunulan fiziki imkanlarin,
arag ve gerecin yetersizligi, meslek standartlarinin yeterince belirginlesmemis olmasi, okuldaki
goranarlikleri ve kabul edilirlikleri, okul personeli, veli ve 6grencilerin rehber 6gretmenlerin rol
ve gorevlerine iliskin algl ve beklentileri konusundaki sorun ve tartismalar Tirkiye'de uzun
yillardir varligini sirdirmektedir. Rehber 6gretmen yetistirme slrecleri, mezunlarin mesleki
yeterlilikleri ve nitelikleri yaninda zaman zaman kisa siireli egitimlerle farkli alanlarda yetismis
kisilerin (sosyoloji, felsefe vb.) rehber 6gretmen olarak atanmasi da tartisilir olmustur. Cervoni
(2011) ise rol belirsizliginin isten saglanan memnuniyetin énemli bir yordayicisi oldugunu
belirtmistir.

Alanyazin incelendiginde rehber 6gretmenleri konu edinen farkli g¢alismalar tespit
edilmistir. Okul yoneticileri ile rehber 6gretmenler arasindaki c¢atisma kaynaklari (Aydin,
Arastaman ve Akar, 2011), rehber 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri (Akten, 2007),
rehber 6gretmenlerin is doyumlar (Uslu,1999; Kara, 2001), mesleki doyum (Dalgigek, 2016),
mesleki dzyeterlik algilari ve mesleki tikenmislik diizeyleri (Belgi, 2016), benlik saygisi ve
mesleki benlik saygisi (Sogukpinar, 2017), rehber 6gretmen ve psikolojik danismanlarin kendi
mesleklerine iliskin algilari (Dagh, 2014) bu c¢alsmalardan bazilaridir. Fakat rehber
ogretmenlerin RPD hizmetleri yonetmeliginde siralanan gorevlerine iliskin gorislerini inceleyen
bir calismaya rastlaniimamistir. Bu arastirmada okullarda c¢alisan rehber 6gretmenlerin
yonetmelikte tanimlanan gorevlerine iliskin goruslerinin alinmasi amaglanmistir. Arastirmanin
iki noktada yararl olacagi dusiinilmektedir. ilki rehber 6gretmenlerin meslekleriyle ilgili gbrev,
rol ve beklentilerini gbzden gecirmelerini saglayacagi, digeri ise arastirma bulgularinin rehber
ogretmenlere yonelik politika ve uygulamalarin belirlenmesi acisindan gerekli olan verilerin de
elde edilmesini saglayacagi yoniindedir. Bu arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Okul rehber 6gretmenleri RPD hizmetleri yonetmeliginde siralanan goérevlerine
okullarinda ne dlglde ihtiya¢ duyuldugunu distndyorlar?
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2. Okul rehber 6gretmenleri RPD hizmetleri yénetmeliginde siralanan gorevleri yerine
getirme agisindan kendilerini ne 6lctide yeterli buluyorlar?

3. Okul rehber 6gretmenleri RPD hizmetleri yonetmeliginde siralanan gorevlerini
yerine getirirken ne 6lglide mesleki doyum elde ediyorlar?

2. YONTEM

2.1. Aragtirmanin Modeli

Arastirmada derinlemesine ve detayli veri toplayabilmek ve analiz edilmek istendigi icin
tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli, gecmiste ya da halen var olan durumu oldugu
gibi betimleyen arastirma modelidir. Calisilan olay, birey veya nesne bulundugu kosul icerisinde
ve degistiriimeden tanimlanmaktadir. Tarama modelinde arastirmaci, olayi, nesneyi ve bireyi
dogrudan inceleyebilir ya da 6nceden tutulmus kayitlara (yazili belgeler, resimler, fotograflar,
goruntl kayitlari vb.) konu ile ilgili farkli kaynaklara yonelerek, toplayacagl daginik verileri
kendi gozlemleri ile bir sistem dahilinde bir araya getirerek yorumlayabilir (Karasar, 2014, s.77).

2.2.Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmada c¢alisma grubunun belirlenmesinde baslangicta kartopu Ornekleme
yontemi kullanilmistir. Kartopu 6rnekleme, ender goriilen veya konunun kapsami geregi denek
bulmakta zorlanildigi durumlarda, ilk denek grubunu bulduktan sonra, bu denek grubu
aracihgiyla yeni denekler bulmaya dayanan 6rnekleme tiriadir (Erkus, 2005, s. 83). Ayrica
arastirmacinin rehber 6gretmenlerle ilgili katildigI egitim ve toplantilarda ulasilabilir drnekleme
yoluyla calisma grubu genisletilmistir. Bu arastirmanin c¢alisma grubu Tirkiye'nin farkli
bolgelerindeki okullarda gorev yapan 235 rehber 6gretmenden olusmaktadir. Katilimcilara
iliskin kisisel bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1.
Katilimcilara iliskin kisisel bilgiler
f %
Cinsiyet Kadin 168 71.5
Erkek 67 28.5
Mezuniyet alani PDR/ EPH 197 83.8
Psikoloji 8 3.4
Egitim Bilimleri 13 5.5
Felsefe, Sosyoloji 17 7.2
Egitim durumu Lisans 194 82.6
Yiiksek lisans 37 15.7
Doktora 4 1.7

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin % 71.5’inin kadin, %28.5’inin erkek oldugu, %83.8’inin
PDR/EPH, %3.4’inun psikoloji, % 5.5’inin Egitim Bilimleri, % 7.2'sinin felsefe-sosyoloji bélumi
mezunu oldugu, %82.6'sinin lisans, % 15.7’sinin yiksek lisans ve % 1.7’sinin doktora mezunu
oldugu gorilmektedir.

2.3.Veri Toplama Araci

Okul rehber 6gretmenlerinin goérevleri Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Yonetmeligi'nde (MEB, 2009) yer alan gorevler temel alinarak siralanmistir. Bu gorevleri 5'li
likert Gzerinde (Hi¢ ihtiya¢c duyulmuyor- Cok ihtiya¢ duyuluyor, Hi¢ yeterli degilim-Cok
yeterliyim, Hi¢ doyum saglamaz- Cok doyum saglar) degerlendirmeleri istenmistir. Boylece
rehber o6gretmenlerin okullarindaki rol ve gorevlerini nasil algiladiklarinin belirlenmesi
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hedeflenmistir. Katihmcilara ayrica kisisel bilgilerini iceren (cinsiyet, mezuniyet durumu, kidem
vb) sorular sorulmustur.

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi temel alinarak ve uzman
gorisitine basvurularak olusturulan soru listelerinin givenirlik kat sayilari hesaplanmistir. On
dokuz madde ve N=235 icin ihtiya¢ olarak listelenen soru formunun Cronbach Alpha katsayisi
.93, yeterlik olarak listelenen soru formunun Cronbach Alpha katsayisi .94 ve mesleki doyum
olarak listelenen soru formunun Cronbach Alpha katsayisi .95 olarak hesaplanmistir.

2.4. Veri toplama siireci

Kisisel bilgilere yonelik sorular ile yonetmelik maddeleri bir veri toplama araci olarak
diizenlenmis ve elektronik form haline getirilmistir. Bu formun link adresi hem rehber
o0gretmenlerin yogun olarak kullandiklari facebook sayfalarindan paylasiimis hem de mail yolu
ile ilk planda tanidik olan rehber 6gretmenlere gonderilmistir. Facebook ve Web (izerinden
gonderimlerde her katilimcinin kendisinden sonra bir arkadasina da bu formu doldurtmasi
istenmigstir. Bu sliregte kartopu ornekleme yontemi kullaniimistir. Uygulamanin ilk bir ayi
sonunda hedeflenen sayiya ulasilamadigi goriilmus, katiimci sayisini artirmak amaci ile yakin
cevrede gorev yapan rehber 6gretmenlerin toplantilarina ve egitimlerine gidilerek arastirma
hakkinda bilgi verilmis ve formu doldurmalar istenmistir. Bu sirecte de ulasilabilir 6rneklem
yonteminden yararlaniimistir.

Veri toplama siirecinde, bazi etik konular (6rn. Bilgilendirilmis onay ve gizlilik) dikkate
alinmis, arastirmanin amaci ve katilimin 6énemi katilimcilara olgme aracinin ilk sayfasinda
actklanmustir.

2.5. Verilerin ¢6ziimlenmesi

Verilerin ¢éziimlenmesi iki adimda yapilmistir. ilk adimda ihtiyac, yeterlik ve mesleki
doyum olarak dizenlenen soru formlarinin her bir maddesinin her bir secenegi icin frekans ve
yizdelik degerleri hesaplanmistir.  ikinci adimda, her bir maddenin ortalama puani
hesaplanmis ve tim maddelerin ortalama puanlari dikkate alinarak maddeler en ¢ok tercih
edilenden en az tercih edilene dogru siralanmistir. Verilerin ¢éziimlenmesinde SPSS 22
programi kullaniimistir.
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Okullarda calisan rehber 6gretmenlerin Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi’'nde siralanan goérevlere okullarinda ne dlglide

ihtiyac duyulduguna iliskin gorisleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.
RPD Yénetmeliginde siralanan gorevlere duyulan ihtiyaca iliskin gorisler
Hig ihtiyag Pek ihtiyag I.(lsr.nen (?Id.ukga Cok ihtiyag
Madde duyulmuyor | duyulmuyor ihtiyag ihtiya duyuluyor
duyuluyor duyuluyor
f % f % f % f % f % X Sira

1. il gerceve programini temel alarak okulunun RPD hizmetleri
programini sinif diizeyine, okulun tiriine ve 6grencilerin ihtiyaglarina 7 3.0 10 4.3 19 8.1 82 34.9 117 46.8 4.24 9
gore hazirlamak
%;Rehberllkprogramlnlln ilgili kisminin uygulanmasinda sinif 3 34 11 47 31 13.2 63 26.8 122 519 419 10
ogretmenlerine rehberlik etmek
3. Okulunun tir ve 6zelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerini planlamak, programlastirarak uygulamak veya 5 2.1 2 0.9 20 8.5 82 34.9 126 53.6 4.37 4
uygulanmasina rehberlik etmek
4: I?lreyselur(?hberllk hizmetlerini alanin ilke ve standartlarina uygun 4 17 5 0.9 13 5.5 62 6.4 154 65.5 453 5
bicimde yliritmek
5:. Egl‘FseI, mesle.kl v¢'e bireysel re.hb.erllk. gf';\ll?n-\.alarl icin 6grencilere 5 21 1 0.4 )8 11.9 60 255 141 60.0 4.40 3
yonelik olarak bireyi tanima etkinliklerini ylritmek
6. Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa

. . 7 3.0 5 2.1 35 14.9 49 20.9 139 59.1 4.31 7
psikolojik danisma yapmak
7. Siniflarda yiritulen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden,
uygulanmasi rehberlik ve psikolojik danisma alaninda 6zel bilgi ve beceri 7 3.0 5 2.1 28 11.9 61 26.0 134 57.0 4.32 6
gerektirenleri uygulamak
8. Okul icinde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili
konularda arastirmalar yapmak, bunlarin sonuglarindan yararlaniimasini 5 1.7 15 6.4 50 21.3 72 30.6 94 40.0 4.01 13
saglamak
9. Ogrencinin mezun olacagi dénemde, okuldaki tiim egitim ve 6gretim
sirecindeki gelisimini, yonlendirilmesi agisindan 6nemli 6zelliklerini ve
bu konudaki énerilerini igeren bir degerlendirme raporunu sinif rehber 19 | 81 | 33 | 140 | 46 |196| 69 | 294 | 68 | 289 | 357 | 17
o6gretmeni, veli, 6grenci ve okul yonetiminin is birligiyle hazirlamak. Bu
raporun aslini 6grenci gelisim dosyasina koymak, bir 6rnegini de
6grenciye veya velisine vermek
10. Egitim-68retim kurumun.tlzl?kl se¢meli derslerin konulm?smt?la cevre 20 17.0 30 128 55 3.4 58 247 52 291 392 18
kosullari, okulun olanaklari, 6gretmen sayisi ve bransi da gozetilerek
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Madde

Hig ihtiyag
duyulmuyor

Pek ihtiyag
duyulmuyor

Kismen
ihtiyag
duyuluyor

Oldukga
ihtiyag
duyuluyor

Cok ihtiyag
duyuluyor

>l

Sira

yeni se¢meli derslere iliskin arastirma yapmak, bu derslerin ziimre
O0gretmenlerince gergeklestirilecek program calismalarinda alani ile ilgili
goruslerini bildirmek

11. Okulda 6zel egitim gerektiren 6grenci varsa veya kaynastirma egitimi
surduriliiyorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli RPD
hizmetlerini RAM is birligiyle vermek

11 4.7

16 6.8

58 24.7

142 60.4

4.33

12. RPD hizmetlerine iliskin 6grenci gelisim dosyalarini ve diger gerekli
kayitlan tutmak, ilgili yazismalari hazirlamak ve istenen raporlari
diizenlemek

10 4.3

28 11.9

79 33.6

111 47.2

4.18

11

13. Okula bir alt 6grenim kademesinden veya nakil yoluyla gelen
ogrencilerin gelisim dosyalarini incelemek, sinif rehber 6gretmeniyle is
birligi icinde degerlendirmek

13 5.5

42 17.9

91 38.7

81 345

3.93

14

14. Gerektiginde RPD hizmetlerinde kullanilacak 6l¢me araglari,
dokiiman ve kaynaklari hazirlama ve gelistirme ¢alismalarina katilmak

10 4.3

41 17.4

75 31.9

100 42.6

4.05

12

15. Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilari dogrultusunda
egitsel kollara yoneltilmesi konusunda brans ve sinif rehber
o6gretmenine bilgi vermek ve is birligi yapmak

25 10.6

19 8.1

30 12.8

86 36.6

75 31.9

3.71

16

16. Ailelere, 6grencilere, sinif rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde
diger okul personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans
ve panel gibi etkinlikler dizenlemek.

33 14.0

65 27.7

125 53.2

4.25

17. Okulda RPD hizmetlerine iliskin komisyonlara ve toplantilara
katilmak, gerekli bilgileri vermek, goruslerini belirtmek

15 6.4

50 21.3

163 69.4

4,55

18. Orta dgretim kurumlarinda Milli Egitim Bakanhig Orta Ogretim
Kurumlari Odiil ve Disiplin Yénetmeliginin ilgili maddesinde belirtilen
gorevi yapmak

21 8.9

15 6.4

39 16.6

53 22.6

107 45.5

3.89

15

19. Ders yili sonunda bu alanda yapilan ¢alismalari degerlendirmek,
sonuglarini ve gerekli bilgileri iceren bir rapor hazirlamak

29 12,3

89 37.9

105 44.7

4.19

10

Okullarda calisan rehber 6gretmenlerin Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi’nde siralanan gorevleri yerine getirme agisindan kendilerini

ne Olclde yeterli bulduklarina iliskin gorusleri Tablo 3'te verilmistir.
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ihtiyag, Yeterlik ve Mesleki Doyum Baglaminda Rehber Ogretmenlerin Gérev Algilan

Sinem TARHAN

Tablo 3.
RPD Yonetmeliginde siralanan gorevleri yerine getirme acisindan hissedilen yeterlik durumu
Hig ihtiyag Pek ihtiyag ll(;‘i:‘;:: OI::::;G; Cok ihtiyag B
Madde duyulmuyor duyulmuyor duyuluyor duyuluyor duyuluyor X Sira
f % f % f % f % f %

1. il gergeve programini temel alarak okulunun RPD hizmetleri
programini sinif diizeyine, okulun tiriine ve 6grencilerin ihtiyaglarina 4 1.7 1 0.4 19 8.1 93 39.6 | 118 | 50.2 4.36 5
gore hazirlamak
%;Rehberllk !:)rogramlnlln ilgili kisminin uygulanmasinda sinif ) 09 ) 09 13 55 94 200 | 124 | 528 4.43 3
ogretmenlerine rehberlik etmek
3. Okulunun tir ve 6zelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerini planlamak, programlastirarak uygulamak veya 3 13 1 0.4 16 6.8 110 | 46.8 | 105 | 44.7 4.33 7
uygulanmasina rehberlik etmek
4: I?lreyselur(?hberllk hizmetlerini alanin ilke ve standartlarina uygun 5 0.9 5 0.9 16 6.8 99 421 | 116 | 29.4 438 4
bicimde ylUritmek
5:. Egl’FseI, mesle.kl vc'e bireysel re.hb.erllk. g.all§rr.1.alar| icin 6grencilere 5 0.9 6 26 21 8.9 108 | 26.0 98 | 417 425 9
yonelik olarak bireyi tanima etkinliklerini ytritmek
6. Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa

. . 6 2.6 9 3.8 42 17.9 78 33.2 | 100 | 42.6 4.09 14
psikolojik danisma yapmak
7. Siniflarda yiritulen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden,
uygulanmasi rehberlik ve psikolojik danisma alaninda 6zel bilgi ve beceri 4 1.7 5 2.1 28 11.9 83 35.3 115 | 48.9 4.28 8
gerektirenleri uygulamak
8. Okul icinde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili
konularda arastirmalar yapmak, bunlarin sonuglarindan yararlaniimasini 4 1.7 7 3.0 50 21.3 109 | 464 65 | 27.7 3.95 17
saglamak
9. Ogrencinin mezun olacagi ddnemde, okuldaki tim egitim ve dgretim
strecindeki gelisimini, yonlendirilmesi agisindan énemli 6zelliklerini ve
bu konudaki énerilerini igeren bir degerlendirme raporunu sinif rehber 4 17 | 15 | 64 | 61 | 260 | 91 | 387 | 64 | 272 | 38 | 18
o6gretmeni, veli, 6grenci ve okul yénetiminin is birligiyle hazirlamak. Bu
raporun aslini 6grenci gelisim dosyasina koymak, bir 6rnegini de
6grenciye veya velisine vermek
10. Egitim-6gretim kurumundaki se¢meli derslerin konulmasinda cevre
kosullari, okulun olanaklari, 6gretmen sayisi ve bransi da gozetilerek yeni
sec¢meli derslere iliskin arastirma yapmak, bu derslerin zimre 11 4.7 26 11.1 61 26.0 84 35.7 53 | 22.6 3.60 19
ogretmenlerince gercgeklestirilecek program calismalarinda alani ile ilgili
goruslerini bildirmek
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11. Okulda 6zel egitim gerektiren 6grenci varsa veya kaynastirma egitimi
sirdariliyorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli RPD
hizmetlerini RAM is birligiyle vermek

2.1

1.7

38

16.2

86

36.6

102

434

4.18

11

12. RPD hizmetlerine iliskin 6grenci gelisim dosyalarini ve diger gerekli
kayitlan tutmak, ilgili yazismalari hazirlamak ve istenen raporlari
dizenlemek

1.3

1.7

24

10.2

106

45.1

98

41.7

4.24

10

13. Okula bir alt 6grenim kademesinden veya nakil yoluyla gelen
ogrencilerin gelisim dosyalarini incelemek, sinif rehber 6gretmeniyle is
birligi icinde degerlendirmek

1.7

10

4.3

35

14.9

100

42.6

86

36.6

4.08

15

14. Gerektiginde RPD hizmetlerinde kullanilacak 6lgme araglari,
dokiiman ve kaynaklari hazirlama ve gelistirme ¢alismalarina katilmak

2.1

11

4.7

39

16.6

98

41.7

82

34.9

4.03

16

15. Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilari dogrultusunda
egitsel kollara yoneltilmesi konusunda brans ve sinif rehber 6gretmenine
bilgi vermek ve is birligi yapmak

1.3

15

6.4

26

111

94

40.0

97

41.3

4.14

13

16. Ailelere, 6grencilere, sinif rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde
diger okul personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans
ve panel gibi etkinlikler dizenlemek

0.9

1.7

21

8.9

91

38.7

117

49.8

4.35

17. Okulda RPD hizmetlerine iliskin komisyonlara ve toplantilara
katilmak, gerekli bilgileri vermek, gorislerini belirtmek

0.9

0.9

20

8.5

77

32.8

134

57.0

4.44

18. Orta 6gretim kurumlarinda Millf Egitim Bakanligi Orta Ogretim
Kurumlari Odiil ve Disiplin Yénetmeliginin ilgili maddesinde belirtilen
gorevi yapmak

3.4

3.8

37

15.7

63

26.8

118

50.2

4.12

12

19. Ders yili sonunda bu alanda yapilan ¢alismalari degerlendirmek,
sonuglarini ve gerekli bilgileri igeren bir rapor hazirlamak

1.7

0.4

19

8.1

71

30.2

140

59.6

4.46

Okul psikolojik danismanlarinin Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi'nde siralanan gorevleri yerine getirirken yasadiklari mesleki doyum

diizeyine iliskin gérisleri Tablo 4’te verilmistir.
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1394 ogretim sirecindeki gelisimini, yonlendirilmesi agisindan énemli

ihtiyag, Yeterlik ve Mesleki Doyum Baglaminda Rehber Ogretmenlerin Gérev Algilan

Sinem TARHAN

Tablo 4.
RPD Yonetmeliginde siralanan gorevlerin sagladigi mesleki doyuma iliskin gorisler
Hig ihtiyag Pek ihtiyag Il(ll‘::ae: (I)::::; I:,;a Cok ihtiyag
Madde duyulmuyor duyulmuyor duyuluyor duyuluyor duyuluyor X Sira
f % f % f % f % f %

1. il gergeve programini temel alarak okulunun RPD hizmetleri
programini sinif diizeyine, okulun tiirline ve 6grencilerin 8 3.4 14 6.0 58 24.7 95 40.4 60 255 | 3.79 13
ihtiyaclarina gére hazirlamak

2. Rehberlik programinin ilgili kisminin uygulanmasinda sinif

vy . . 7 3.0 14 6.0 53 22.6 83 35.3 78 33.2 | 3.90 9
ogretmenlerine rehberlik etmek

3. Okulunun tir ve 6zelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki
rehberlik etkinliklerini planlamak, programlastirarak uygulamak 7 3.0 3 1.3 32 13.6 95 40.4 98 41.7 | 4.17 5
veya uygulanmasina rehberlik etmek

4. Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve standartlarina uygun

.. _— 4 1.7 3 13 26 11.1 77 32.8 125 53.2 | 435 2
bicimde yluratmek
5:' Egl’FseI, mesle.kl vg bireysel re.hb.erllk. ggll?njalarl icin 6grencilere 4 17 5 21 20 85 33 353 123 523 | 435 )
yonelik olarak bireyi tanima etkinliklerini ylrttmek
6. Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa
7 3.0 3 1.3 17 7.2 70 29.8 138 58.7 | 4.40 1

psikolojik danisma yapmak

7. Siniflarda yiritulen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden,
uygulanmasi rehberlik ve psikolojik danisma alaninda 6zel bilgi ve 5 2.1 6 2.6 20 8.5 89 37.9 115 489 | 4.29 3
beceri gerektirenleri uygulamak

8. Okul iginde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili
konularda arastirmalar yapmak, bunlarin sonuglarindan 4 1.7 12 5.1 28 11.9 90 38.3 101 43.0 | 4.16 6
yararlanilmasini saglamak

9. Ogrencinin mezun olacagi dénemde, okuldaki tiim egitim ve
ozelliklerini ve bu konudaki 6nerilerini iceren bir degerlendirme
raporunu sinif rehber 6gretmeni, veli, 6grenci ve okul yénetiminin is
birligiyle hazirlamak. Bu raporun aslini 6grenci gelisim dosyasina
koymak, bir 6rnegini de 6grenciye veya velisine vermek

9 3.8 13 5.5 78 33.2 71 30.2 64 27.2 | 3.72

10. Egitim-6g8retim kurumundaki segmeli derslerin konulmasinda
cevre kosullari, okulun olanaklari, 6gretmen sayisi ve bransi da
gozetilerek yeni se¢meli derslere iliskin arastirma yapmak, bu
derslerin ziimre 6gretmenlerince gercgeklestirilecek program

13 5.5 31 13.2 67 28.5 67 28.5 57 243 | 3.53 16
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calismalarinda alaniile ilgili gérislerini bildirmek

11. Okulda 6zel egitim gerektiren 6grenci varsa veya kaynastirma
egitimi strdriliyorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine
gerekli RPD hizmetlerini RAM is birligiyle vermek

10

4.3

12

5.1

50

21.3

68

28.9

95

40.4

3.96

12. RPD hizmetlerine iliskin 6grenci gelisim dosyalarini ve diger
gerekli kayitlan tutmak, ilgili yazismalari hazirlamak ve istenen
raporlari diizenlemek

2.6

12

5.1

67

28.5

93

39.6

57

24.3

3.78

14

13. Okula bir alt 6grenim kademesinden veya nakil yoluyla gelen
ogrencilerin gelisim dosyalarini incelemek, sinif rehber 6gretmeniyle
is birligi icinde degerlendirmek

1.7

10

43

65

27.7

91

38.7

65

27.7

3.86

11

14. Gerektiginde RPD hizmetlerinde kullanilacak 6lgme araglari,
dokiiman ve kaynaklari hazirlama ve gelistirme ¢alismalarina
katilmak

3.0

2.6

37

15.7

89

37.9

96

40.9

411

15. Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilari dogrultusunda
egitsel kollara yoneltilmesi konusunda brans ve sinif rehber
O0gretmenine bilgi vermek ve is birligi yapmak

11

4.7

10

4.3

51

21.7

86

36.6

77

32.8

3.89

10

16. Ailelere, 6grencilere, sinif rehber 6gretmenlerine ve
gerektiginde diger okul personeline yonelik hizmet alanina uygun
toplanti, konferans ve panel gibi etkinlikler dizenlemek

3.8

1.7

16

6.8

74

315

132

56.2

4.35

17. Okulda RPD hizmetlerine iliskin komisyonlara ve toplantilara
katilmak, gerekli bilgileri vermek, gorislerini belirtmek

3.4

13

18

7.7

94

40.0

112

47.7

4.27

18. Orta dgretim kurumlarinda Milli Egitim Bakanhig Orta Ogretim
Kurumlari Odiil ve Disiplin Yénetmeliginin ilgili maddesinde
belirtilen gérevi yapmak

23

9.8

37

15.7

68

28.9

55

23.4

52

221

3.32

17

19. Ders yili sonunda bu alanda yapilan ¢alismalari degerlendirmek,
sonuglarini ve gerekli bilgileri iceren bir rapor hazirlamak

12

5.1

13

55

60

25.5

76

32.3

74

315

3.80

12
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ihtiyag, Yeterlik ve Mesleki Doyum Baglaminda Rehber Ggretmenlerin Goérev Algilan

Sinem TARHAN

Tablo 2 incelendiginde okul rehber 6gretmenlerinin okullarinda en ¢ok ihtiyag
duyuldugunu dusindikleri Gg¢ gorevin; madde 17 “ Okulda RPD hizmetlerine iliskin
komisyonlara ve toplantilara katilmak, gerekli bilgileri vermek, gorislerini belirtmek” , madde 4
“Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve standartlarina uygun bicimde yuritmek” , madde
5 “ Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik calismalari icin 6grencilere yonelik olarak bireyi tanima
etkinliklerini yuritmek” olarak siralandigi goriilmektedir. Okul rehber 6gretmenlerinin
okullarinda en az ihtiya¢ duyuldugunu dislindikleri li¢ gorev ise ; madde 10 “Egitim-6gretim
kurumundaki secmeli derslerin konulmasinda ¢evre kosullari, okulun olanaklari, 6gretmen
sayisi ve bransl da gozetilerek yeni segmeli derslere iliskin arastirma yapmak, bu derslerin
zimre Ogretmenlerince gerceklestirilecek program calismalarinda alani ile ilgili goruslerini
bildirmek”, madde 9 “ Ogrencinin mezun olacag dénemde, okuldaki tim egitim ve 6gretim
stirecindeki gelisimini, yonlendirilmesi acisindan 6nemli 6zelliklerini ve bu konudaki 6nerilerini
iceren bir degerlendirme raporunu sinif rehber 6gretmeni, veli, 6grenci ve okul yonetiminin is
birligiyle hazirlamak. Bu raporun aslini 6grenci gelisim dosyasina koymak, bir 6rnegini de
dgrenciye veya velisine vermek”, madde 15 “Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilari
dogrultusunda egitsel kollara yoneltilmesi konusunda brans ve sinif rehber 6gretmenine bilgi
vermek ve is birligi yapmak” olarak siralanmistir.

Tablo 3 incelendiginde okul rehber 6gretmenlerinin yonetmelikte siralanan gorevleri
yerine getirirken kendilerini yeterli olarak algiladiklari (i¢ gbrevin; madde 19 “Ders yili sonunda
bu alanda yapilan calismalari degerlendirmek, sonugclarini ve gerekli bilgileri iceren bir rapor
hazirlamak”, madde 17 “Okulda RPD hizmetlerine iliskin komisyonlara ve toplantilara katiimak,
gerekli bilgileri vermek, goruslerini belirtmek”, madde 2 “Rehberlik programinin ilgili kisminin
uygulanmasinda sinif 6gretmenlerine rehberlik etmek” oldugu tespit edilmistir. Okul rehber
ogretmenlerinin yonetmelikte siralanan gorevleri yerine getirirken kendilerini daha az yeterli
olarak algiladiklari Gi¢ gorev ise; madde 10 “Egitim-O6gretim kurumundaki secmeli derslerin
konulmasinda ¢evre kosullari, okulun olanaklari, 6gretmen sayisi ve bransi da gozetilerek yeni
secmeli derslere iliskin arastirma vyapmak, bu derslerin zimre 6gretmenlerince
gerceklestirilecek program calismalarinda alani ile ilgili goruslerini bildirmek”, madde 9
“Ogrencinin mezun olacagl dénemde, okuldaki tiim egitim ve 6gretim siirecindeki gelisimini,
yonlendirilmesi acisindan oOnemli Ozelliklerini ve bu konudaki O6nerilerini iceren bir
degerlendirme raporunu sinif rehber 6gretmeni, veli, 6grenci ve okul yonetiminin is birligiyle
hazirlamak. Bu raporun aslini 6grenci gelisim dosyasina koymak, bir rnegini de 6grenciye veya
velisine vermek”, madde 8 “Okul icinde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili
konularda arastirmalar yapmak, bunlarin sonuglarindan yararlanilmasini saglamak” olarak
siralanmistir.

Tablo 4 incelendiginde okul rehber 6gretmenlerinin yonetmelikteki gorevler dikkate
alindiginda yerine getirirken en ¢ok mesleki doyum elde ettikleri ti¢ gérev; madde 6 “Bireysel
rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa psikolojik danisma yapmak” madde 4
“Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve standartlarina uygun bicimde yiritmek” madde 5
“Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik ¢alismalari icin 6grencilere yonelik olarak bireyi tanima
etkinliklerini ylUritmek”, madde 16 “Ailelere, 6grencilere, sinif rehber 6gretmenlerine ve
gerektiginde diger okul personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans ve panel
gibi etkinlikler diizenlemek”, madde 7 “Siniflarda yiritilen egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerinden, uygulanmasi rehberlik ve psikolojik danisma alaninda 6zel bilgi ve beceri
gerektirenleri uygulamak” olarak siralanmistir. 4., 5. ve 16. maddelerin esit oranda mesleki
doyum sagladigi belirlenmistir. Okul rehber 6gretmenlerinin yerine getirirken en az mesleki
doyum elde ettikleri ¢ gorev ise su sekilde siralanmaktadir;, madde 18 “Orta 6gretim
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kurumlarinda Milli Egitim Bakanhg Orta Ogretim Kurumlar Odil ve Disiplin Yénetmeliginin
ilgili maddesinde belirtilen gorevi yapmak”, madde 10 “Egitim-6gretim kurumundaki se¢cmeli
derslerin konulmasinda cevre kosullari, okulun olanaklari, 6gretmen sayisi ve bransi da
gozetilerek yeni segcmeli derslere iliskin arastirma yapmak, bu derslerin ziimre 6gretmenlerince
gerceklestirilecek program c¢alismalarinda alani ile ilgili goérislerini bildirmek”, madde 9
“Ogrencinin mezun olacagl dénemde, okuldaki tiim egitim ve 6gretim siirecindeki gelisimini,
yonlendirilmesi acisindan oOnemli Ozelliklerini ve bu konudaki O6nerilerini iceren bir
degerlendirme raporunu sinif rehber 6gretmeni, veli, 6grenci ve okul yonetiminin is birligiyle
hazirlamak. Bu raporun aslini 6grenci gelisim dosyasina koymak, bir rnegini de 6grenciye veya
velisine vermek”.

3. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismada okullarda calisan rehber 6gretmenlerin MEB Rehberlik ve Psikolojik Danisma
Hizmetleri Yonetmeligi'nde tanimlanan gorevlere okullarinda ne kadar ihtiya¢ duyuldugunu
disindikleri, bu gorevleri yerine getirirken ne kadar mesleki doyum elde ettikleri ve bu
gorevlerle ilgili olarak kendilerini ne kadar yeterli hissettikleri incelenmistir. Analiz sonucunda
rehber 6gretmenlerin yonetmelik maddelerini okullarinda ihtiyag olarak gérme, bunlari yerine
getirirken mesleki doyum elde etme ve bu gorevlerle ilgili olarak kendini yeterli hissetme
puanlarinin aritmetik ortalamalarinin birbirine yakin oldugu tespit edilmis, maddelerin
aritmetik ortalamalari en yiiksekten asagi dogru siralanmis, ilk t¢ ve son U¢ madde Uzerinde
ayrintili olarak durulmustur.

Rehber 6gretmenlerin okullarinda ihtiya¢ duyuldugunu dislindikleri gorevlerden ilki
toplantilara katilip goris bildirmektir. Rehber 6gretmen okuldaki pek ¢ok kurul ve toplantinin
dogal Uyesidir. PDR hizmetlerinin etik ilkeleri, temel ilkeleri ve 6grencilerin yiksek yararini goz
onlinde tutarak toplantilarda goris bildirmesi gereklidir. Okul psikolojik danismanlarinin
okullardaki c¢esitli komitelerde, kurullarda s6z sahibi olmalarinin, okulun atmosferini ve
politikalarini olumlu yonde etkilemesi yaninda okul psikolojik danismanlarinin okul lideri olarak
benimsenmesinde de etkili oldugu (Fitch ve Marschall, 2005; Zalaquett, 2005 akt. Nazli, 2007;
Bemak, 2000) belirtiimektedir Ayrica rehberlik hizmetlerinin sunumunda sinif 6gretmenlerine
bilgi vermesi ve misavirlik yapmasi da gereklidir. Atici’'nin (2006) ¢alismasinda 6gretmenler
ogrenciyi okul psikolojik danismanina gondererek ya da ne yapacaklari konusunda
danismandan bilgi alarak siniflarinda karsilastiklari  problemleri ¢ézmeye ¢alistiklarini
belirtmislerdir. Okul psikolojik danismanlari ise 6grencilerle bireysel gorlismeler yaparak
konsiltasyon hizmetleri cercevesinde anne-baba ile goriiserek, 6gretmenlere Onerilerde
bulunarak, aile ve 6gretmenlere yonelik seminerler ve grup rehberligi calismalari diizenleyerek
sorunlari ¢gozmeye cahstiklarini ifade etmislerdir. Kapsamli okul PDR Programlari Modeline gére
(Gysbers ve Henderson, 2012) ve 6grencilerin programda belirtilen amaclara ulasmalarini
saglamak amaci ile (ASCA, 2012) okul danismanlari 6grencilere dogrudan hizmet sunmanin
yaninda paydaslarla is birligi ve konsiltasyon iliskisini devam ettirmek durumundadir. Akman
(1992) 6gretmenlerle ve ana — babalarla is birliginin ozellikle ilkégretim yillarinda 6nemli
oldugunu ve bu dogrultuda da rehberlik servisinin konsiltasyon islevinin, ilkégretimde agirhk
kazandigini belirtmistir. Rehber 6gretmenlerin ikinci olarak okullarinda ihtiya¢ duyuldugunu
distndukleri gorev; Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve standartlarina uygun bicimde
ylaratmektir. Tim RPD hizmetlerinin alanin etik ilkelerine ve meslek standartlarina goére
ylratilmesi meslegin sunumu, gorindlrlGgi ve kabull agisindan dnemlidir. Bu nedenle ihtiyag
olarak gorilmesi dogaldir. Uglincii sirada ihtiya¢ duyuldugu disiiniilen gérev bireyi tanima
etkinliklerini yGrGtmektir. Bireyi tanima PDR hizmetlerinin temelidir. Sunulacak egitsel, mesleki
ve kisisel-sosyal rehberlik hizmetlerinin verimli olabilmesi igin bireylerin 6zellik ve ihtiyaglarinin
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iyi belirlenmesi gerekir. Okullarin yapi, islev ve amaclari, 6grencilerin gelisim 6zellikleri,
ihtiyaclari ve beklentileri birbirinden farklidir. Bu nedenle PDR hizmetlerinin sunumunda
secilen etkinlikler, kullanilan teknik ve yontemler farkhdir. Okul psikolojik danismanlarinin
okullarinin 6zelliklerini dikkate alarak PDR etkinliklerini planlamasi, uygulamasi ya da
uygulanmasina rehberlik etmesi hizmetlerin amacina ulasmasi agisindan énemlidir.

Rehber 6gretmenlerin okullarinda en az ihtiya¢ duyuldugunu dastindikleri gérevler ise;
se¢meli dersler konusunda Oneri sunmak, mezun durumundaki Ogrenciler icin rapor
hazirlamak, 6grencileri egitsel kollara yonlendirmektir. Okullarimizda se¢cmeli dersler ¢evre
olanaklari ya da 6grencilerin ihtiyacglari dikkate alinarak degil MEB merkez teskilati tarafindan
belirlenerek mifredata eklenmektedir. Ya da okulda gorev yapan 6gretmenlerin bilgi ve
yeterlikleri dikkate alinarak derslerin agilmasi s6z konusu olmaktadir. Bu nedenle rehber
ogretmenler se¢cmeli ders konusundaki gorevi okullarinda ihtiyac olarak gérmuiyor olabilirler.
Talim Terbiye Kurulunun 25.06.2012 tarih ve 69 sayili karari ile ilkdgretim Kurumlari (ilkokul ve
Ortaokul) Haftalik Ders Cizelgesi yeniden diizenlenmis ve rehberlik saati 2012-2013 Egitim ve
Ogretim Yilindan itibaren birinci ve besinci siniflardan baslanmak (izere kademeli olarak
uygulamadan kaldirilmistir (MEB, 2012). Bu durumda gelisimsel rehberlik anlayisindan s6z
etmek mimkin degildir. Ayrica ders saati olarak yer almadig icin rehberlik hizmetlerinin
sunulmasinda buyilk zorluklarla karsilasiimakta, sinif ve brans 6gretmenlerinin destegi ile bir
gelisim raporu hazirlanmasi pek mimkiin olmamaktadir. Ayrica 8. siniftaki 6grenciler TEOG
sinavina girerek orta 6gretime devam etmektedirler. Ogrenciler TEOG sonucunda il ve Tiirkiye
puani olarak iki puan almakta ve tercihlerini buna gore yapmaktadirlar. Tercih yapmayan
ogrenciler MEB tarafindan yerlestirilmektedir. Bu nedenle gelisim raporu hazirlanmasi bir
ihtiyac olarak gorilmemektedir. Rehber 6gretmenlerin okullarinda en az ihtiya¢ duyuldugunu
diistindiikleri gérevlerden biri de egitsel kol calismalari ile ilgilidir. Onceleri “egitsel kol” olarak
isimlendirilen bu calismalar 2005 tarihinden itibaren “egitsel kullpler” olarak anilmaya
baslanmistir. MEB (2005) ilkégretim ve Ortadgretim Kurumlari Sosyal Etkinlikler
Yonetmeligi’'nin amaci “resmi, Ozel ilkégretim ve ortadgretim okul, kurumlarinda ders
programlarinin yaninda 6grencide given ve sorumluluk duygusu gelistirmeye, yeni ilgi alanlari
olusturmaya ve beceriler kazandirmaya yonelik bilimsel, sosyal, kiltirel, sanatsal ve sportif
alanlarda 6grenci kullbi ile toplum hizmeti ¢alismalarinin usul ve esaslari diizenlemektir.”
Sosyal kullp calismalari 6grencilerin kendilerini tanimalari, ilgi ve yeteneklerini ortaya
ctkarmalari, meslekleri tanimalari agisindan son derece 6nemlidir. Fakat 6grencilerin kisisel
sosyal gelisimlerinden ¢ok akademik gelisimlerine dnem verilmesi nedeni ile bu ¢alismalarin
okullarimizda verimli bir sekilde gergeklestirilemedigi dislintiimektedir.

Arastirmada cevap aranan ikinci soru yonetmelikte siralanan gorevlere iliskin olarak
rehber 6gretmenlerin kendilerini mesleki olarak vyeterli gérmeleri ile ilgiliydi. Rehber
ogretmenlerin kendilerini mesleki olarak daha yeterli gordikleri ilk gorev; ders yili sonunda
rapor hazirlamaktir. Ders yili sonunda hazirlanan rapor belirli bir formattadir ve bir yil boyunca
yapilan calismalari gozler 6nine sermektedir. Yil sonu raporunun bir kopyasi okul
madarligine, bir kopyasi da okulun bagh oldugu RAM’a gonderilir. Erkan (2017)
gerceklestirilen etkinlik uygulamalarinin ve bu uygulamalara iliskin deneyimlerin kayit altina
alinmasinin  6nemini belirtmis, kayit tutmanin kapsamli PDR programlarinin temel
unsurlarindan olan hesap verilebilirlik icin de gerekliligini vurgulamistir. Hesap verilebilirlik; bir
meslek elemaninin profesyonel eylemlerinin sorumlulugunu almasi olarak tanimlanmaktadir
(Erford, 2015). Yil sonu raporlari ayni zamanda PDR hizmetlerinin kanita dayali olarak
sirdlrildigiiniin de bir gostergesidir. Amerikan Psikolojik Danisma Dernegi, meslek etigi
konusu (zerinde durmakta ve psikolojik danismanlarin kuramsal, deneysel veya bilimsel
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temelleri olan yontemler kullanmasi zorunlulugunu ifade etmektedir (ACA,2005). Bu ifade
kanita dayali galismalarin 6nemini vurgulamaktadir. Yil sonu raporlari okul psikolojik
danismanlarinin gérandrligind artirmakta ve okulda bulunma sebeplerinin gerekgelerini de
gozler 6niine sermektedir. Studer, Oberman ve Womack (2006) okul psikolojik danismanlarinin
arkalarina yaslanip yaptiklari iyi seylerin fark edilmesini bekleme déneminin geride kaldigini,
hesap verilebilirligin egitimin her alaninda etkin bir ilke haline geldigini belirtmistir. Ayrica okul
psikolojik danismanlarinin  bir yil boyunca vyaptiklari c¢alismalari basarih  bir sekilde
raporladiklarini digiinmeleri meslegin gelisimi agisindan da 6nemlidir.

Rehber oOgretmenlerin kendilerini yeterli gordikleri ikinci goérev; komisyon ve
toplantilara katilarak goris bildirmektir. Gysbers ve Henderson, (2012) kapsaml okul PDR
programinin temel bilesenlerinden birini sistem destegi olarak belirtmektedir. Bu bilesenin
etkinliklerinden ikisi ise 6gretmenlere musavirlik ve danisma kurullaridir. Myrick (2011) okul
psikolojik danismanlarinin koordinasyon roliiniin gelisimsel rehberlik anlayisi ile birlikte
oneminin arttigini  belirtmis, psikolojik danismanlarin egitimin tim 6grenciler igin
bireysellestirilmesinde tim personelin is birligi icinde calismasinda, okul disindaki kisilerle is
birligi yapilmasinda ve okullardaki cesitli komite ve kurullara katilarak gorislerini
bildirmelerinde koordinasyon rolliniin 6nemi vurgulamistir. Okuldaki her kurul, komisyon ya
da toplanti blylik oranda PDR hizmetleri ile ilgilidir. Bu nedenle okul psikolojik danismalarinin
toplantilara katilmasi hem okul danismaninin uzman olarak kabuliinii ve PDR hizmetlerinin
goranarlGgind artirarak hizmet sunumunu kolaylastiracak hem de alinan kararlarda
ogrencilerin yiksek yararinin hesaba katilmasini saglayacaktir.

Rehber 6gretmenlerin kendilerini yeterli olarak gordikleri Gglnci gorev ise rehberlik
programinin uygulanmasi ile ilgili olarak sinif 6gretmenlerine rehberlik etmektir. Rehber
O0gretmenler okulda ve siniflarda PDR g¢alismalarinin  yiritilmesini  koordine etmek
durumundadir. Bu nedenle sinif rehberlik programlarinin uygulanmasi, sinif yonetimi, 6grenci
ve velilerle iletisim, 6dil ve ceza yontemleri vb. konularda 6gretmenlere rehberlik etmelidir.
Arici ve Togay’a (2008) gore okul temelli 6nleyici programlar 6grencilerde antisosyal ya da riskli
davraniglari azaltarak sosyal yeterlikleri ve akademik performansi artirmaktadir. Bu nedenle
okul danismanlarina 6nemli gérevler diismektedir. Fakat okul danismanlarinin bu goérevleri tek
baslarina basarmalari mimkiin degildir. Onleyici programlarin okul yénetimi ve égretmenlerle
is birligi icinde sunulmasi, okul danismanlarinin bu noktada ydnetici ve Ogretmenleri
bilgilendirmesi ve yonlendirmesi gerekmektedir. Rehber 6gretmenlerin kendilerini yeterli
gordukleri ilk Gg gorev incelendiginde bunlarin rehberligin bilgi verme ve miusavirlik islevi ile
baglantili oldugu tespit edilmistir.

Rehber 6gretmenlerin kendilerini mesleki olarak daha az yeterli gérdikleri lg gorev ise;
secmeli dersler konusunda arastirma yapmak ve goris bildirmek, mezun olacak 6grenciler igin
gelisim ve yonlendirme raporu hazirlamak, okul icinde RPD hizmetleri ile ilgili arastirma
yapmaktir. Secmeli derslerle ilgili arastirma yapmak ve goris bildirmek rehberligin temel
islevlerinden ayarlayici rehberlik ile ilgili olmakla birlikte yogun sekilde egitim programi
gelistirme konusunda bilgi ve deneyim gerektirmektedir. Oysa rehber 6gretmenler egitimleri
sliresince program gelistirme ile ilgili bir ders almamaktadir. Bu nedenle edinmedikleri bir bilgi
ve beceri ile ilgili olarak faaliyet gerceklestirmeleri ve kendilerini yeterli hissetmeleri pek
mimkin goérinmemektedir. Ayrica se¢cmeli dersler MEB tarafindan belirlendigi igin okul
danismanlarinin se¢meli derslere iliskin arastirma yapmasi ya da goriis bildirmesi de so6z
konusu olmamaktadir. MEB (2012) 2012-2013 egitim 68retim yilindan itibaren 4+4+ 4 olarak
bilinen 12 yillik zorunlu egitime ge¢mistir. Ogrenciler ortaokuldan liseye temel egitimden
ortadgretime gecis (TEOG) sinavi ile gegmektedir. Diger bir ifade ile saglikli bir egitsel ve
mesleki yonlendirme yapilamamakta, bu nedenle degerlendirme raporu hazirlamak okul
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yoneticileri ve 0©gretmenler tarafindan islevsel goriinmemektedir. Gelisim raporlarinin
ogrencinin gelisimi ve basarisindaki 6nemini bilen okul danismanlari sitem karsisinda caresiz
kalmakta ve kendini yetersiz hissetmektedir, denebilir. Rehber 6gretmenlerin kendilerini daha
az yeterli gordikleri Gglinch gorev arastirma ve gelistirme calismalari yapmaktir. Arastirma
gelistirme calismalari ve PDR hizmetlerinde kullanilacak 6lgme araci ve dokiiman gelistirmek
disiplinler arasi bir ekip ¢alismasini gerektirmektedir. Okul psikolojik danismanlarinin egitimleri
slresince aldiklari bir ya da iki dénemlik derslerle bu arastirma gelistirme c¢alismalarini
yapmalari pek mimkiin gérinmemektedir. Ayrica 6grenci mevcudu karsisinda sayica az olan
okul danismanlarinin AR-GE ¢alismalarina ayiracak yeterli zamanlari bulunmamaktadir.

Arastirmanin {glncl sorusu rehber 6gretmenlerin mesleki olarak doyum aldiklar
gorevleri belirlemektir. Rehber 6gretmenlerin en ¢ok mesleki doyum aldiklari ilk gorev
psikolojik danisma yapmaktir. Myrick’e (2011) gore psikolojik danismanlarin rolleri uzun
yillardir psikolojik danisma, konsiltasyon ve koordinasyon olarak siralanmaktaydi. Kapsaml
rehberlik ve danismanlik programi ile birlikte psikolojik danismanlarin rolleri artmis, bireysel
danisma, kiclk grup danismasi, sinif rehberligi, akran yardimciligi, konsiltasyon ve
koordinasyon olarak alti gruba ayrilmistir. ASCA bazi faaliyetlerin okul danismanlari icin
merkezi bir rol oldugunu belirtmekte, 6zellikle danismanlik igin ayrilan zamanin oraninin isten
memnuniyetin yordayicisi oldugu vurgulanmaktadir (Cervoni, 2011). Myrick (2011) psikolojik
danismanlarin bireysel olarak ilgilenmeleri gereken problemli 6grencilerden s6z ederek okul
psikolojik danismanlarinin yetki ve sorumluluklari dahilinde bu 6grencilere midahale
edebilecek bilgi ve becerilerle donanmis olmalari gerektigini belirtir. Bu arastirmanin bulgulari
alanyazin ile tutarlidir. PDR lisans programlari ders icerikleri acisindan bazi farkliliklar
gostermekle birlikte genelde psikolojik danisma dersleri 6nemli gérilmekte ve 6grencilere
psikolojik danisman misyonu yiklenmektedir. Bu nedenle psikolojik danisma yapmak hem
meslegin misyonu hem de mesleki doyum acgisindan 6nemli gortlmektedir. Kolodinsky,
Draves, Scroder, Lindsey ve Zlatev (2009) arastirmalarinda okul danismanlarinin mesleki
doyumlari ile 6grencilere danismanlik yapmak icin ayirdiklari zaman arasinda yuksek dizeyde
pozitif iliski tespit etmislerdir. Okul danismanlari 6grencilerle yaptiklari gériismeler sonrasinda
onlarin olumlu secimler yaptiklarini gormekten ya da 6grencilerin iyilesmesi icin glivenli bir
ortam saglamaktan doyum aldiklarini belirtmislerdir. Ayrica okul danismanlarinin
ogretmenlerle birlikte calismaya ayirdiklari zamanin, ailelerle ¢alismanin, bireysel midahaleler,
grup miudahaleleri, sinif rehberligi, yonetici ve diger 6gretmenlerle g¢alismanin, 6zel egitim
gerektiren 6grencilerle ilgilenmenin mesleki olarak doyum sagladigini belirtmislerdir. Nazh
(2007) psikolojik danismanlarin degisen rollerini inceledigi calismasinda rehberlik hizmetlerinde
degisimler yasanmasina karsin, okul psikolojik danismanlarinin, kendi rollerinde farkhhk
algilamadiklarini, geleneksel rollerinden miusavirlige daha ¢ok zaman ayirdiklarini,
koordinasyonu zaman kaybi olarak degerlendirdiklerini, psikolojik danisma rollerinden doyum
aldiklarini belirlemistir. Yayla ve ikiz (2017) arastirmalarinda psikolojik danismanlarin etkili
psikolojik danisman nitelikleri ile psikolojik danisma 6z-yeterlik diizeyleri arasinda istatistiksel
olarak anlaml diizeyde pozitif bir iliski oldugunu belirlemislerdir. Diger bir ifade ile etkili
psikolojik danisman niteliklerine sahip psikolojik danismanlarin psikolojik danisma 6z-yeterlik
diizeylerinin de yiksek oldugu, bu durumun kendilerini mesleki anlamda yeterli hissetmelerine
katki sagladigi séylenebilir.

Rehber 6gretmenlerin en cok doyum elde ettiklerini belirttikleri ikinci siradaki gérevler;
ilke ve standartlara uygun hizmet sunmak (Madde 4), bireyi tanima etkinliklerini yiritmek
(Madde 5), paydaslara yonelik hizmetler (Madde16) olarak siralanmistir. Rehber 6gretmenlerin
en c¢ok doyum aldiklari ikinci goérev olan “Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve
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standartlarina uygun bi¢cimde yiritmek” ayni zamanda meslegin temel gereklerinden biridir.
Bireysel rehberlik hizmetleri psikolojik danisma hizmetlerinden sonra en ¢ok sunulan hizmetler
arasindadir. Ayrica meslegin temel gereklerinden biridir. Rehberlik ¢calismalarinin t¢ yoni olan
egitsel, mesleki ve kisisel-sosyal rehberlik hizmetleri bireyi biitiin olarak tanimak ve gelismesine
destek saglamak agisindan sunulmasi gereken hizmetlerdir. Bu nedenle “Egitsel, mesleki ve
bireysel rehberlik calismalari icin 6grencilere yonelik olarak bireyi tanima etkinliklerini
ylritmek” maddesinin mesleki doyum vermesi hem kuramsal bilgi hem de meslegin gerekleri
arasinda oldugu icin 6nemlidir. Mullen ve Gutierrez (2016) arastirmalari sonucunda okul
psikolojik danismanlarinin oncelikli olarak dogrudan hizmetlere odaklanilmasinin énemini
ortaya koymustur. Ailelere, 6grencilere ve 6gretmenlere ve okul personeline yonelik seminer
ve konferanslar diizenlemek ailelerin rehberlik hizmetlerini tanimalarina ve destek
vermelerine, okul aile birliginin gliclenmesine, okul personelinin gelisimine ve rehberlik
hizmetlerine ortak bakis agisi gelistirmelerine imkan saglamaktadir. Ayrica okul psikolojik
danismanlarinin gérindrligind de arttiran ¢alismalar olduklari icin doyum saglayici olabilirler.
Alanyazin da bu bulguyu desteklemektedir. ASCA (2012) ulusal modelinde okul danismanlarinin
ogrencilerin programda belirtilen amaclara ulasabilmeleri i¢in tiim paydaslarla is birligi icinde
calismasini 6nermektedir. Uslu (1999) ise arastirmasinda okul yoneticileriyle is birligi yapabilen
rehber 6gretmenlerin is doyumlarinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir.

Rehber 6gretmenlerin yerine getirirken en ¢ok doyum sagladiklari Gglncl goérev ise
sinif rehberlik faaliyetlerinden PDR alanina 6zel olanlari uygulamaktir. Rehberlik
etkinliklerinden bir bolimi sinif rehber 6gretmenleri tarafindan uygulanirken PDR alaninda
Ozel bilgi ve beceri gerektirenlerin (iletisim, zorbalik, taciz, siddetten korunma vb.) okul
danismanlari tarafindan uygulanmasi gerekmektedir. Kapsaml gelisimsel rehberlik yaklasimini
temel alan ilkogretim ve ortadgretim kurumlari sinif rehberlik programinda yer alan yedi alan
ile bireyin kendini ve baskalarini anlamasi ve kabul etmesi, saglikh iletisim kurarak kisiler arasi
iliskilerini gelistirmesi, okula ve yasadigl ¢evreye uyum yapabilmesi, egitsel basarisi yaninda
egitsel ve mesleki gelisim saglamasi, hayatini giivenli ve saglikh bir sekilde siirdiirebilmesi,
ailesinin ve toplumun bir Ulyesi olmasinin 6nemini ve sorumlulugunu fark edebilmesi
hedeflenmektedir (MEB, 2006). Korkut (2003) okul danismanhginin 6nemli bir boyutunun
Ogrencilerde gozlenen problemli davranislarla ilgilenmek kadar saghkli davranislarla da
ilgilenmek ve bu davranislarin artmasini saglamak oldugunu belirtmistir. Her egitim
kademesinde sunulacak egitsel ve mesleki rehberlik hizmetlerinin amaci ve yontemi farklidir.
Orn. ilkokulda 6grencilerin okula uyum saglamalari ve 6grenmeye karsi olumlu bir tutum
gelistirmeleri icin destek saglanirken, ortadgretimde egitimsel hedefler belirlemesine yardim
edilmektedir. ilkégretimde meslekleri tanima ve mesleki ydnelimin saglkli olmasina destek
saglanirken, ortadgretimde mesleki secim yapabilme konusunda rehberlik hizmeti
sunulmaktadir (Yesilyaprak, 2013). Mesleki rehberlik hizmetleri, egitim sistemimizde liseden
yliksekogretime gecis odaklidir. Gelecege iliskin tim umutlarini Universite egitimine baglayan
ogrenciler “tercih rehberleri” araciligi ile iyi bir Gniversite ve program se¢cme kaygisi icindedirler
(Yesilyaprak, 2011). Bu nedenle okullarimizda en ¢ok mesleki rehberlik calismasi yapiimakta,
Universiteye yerlesen 6grenci sayisi okullarin basarisi olarak gosterilmektedir. Nasil calisacaklari
ve nasil 6grenecekleri konusunda 6grencilerine rehberlik eden, sinav kaygisi vb. grup
calismalari yapan, 6grencilerin ilgi ve yeteneklerini tanimalarina yardimci olan, meslekleri
tanitan okul psikolojik danismanlari tercih déneminde de o6grencilere destek saglayarak
geleceklerini sekillendirmelerine yardimci olmaktadir. Ogrencisinin basarili ve mutlu oldugunu
gormek okul psikolojik danismanlarinin is doyumunu artirmaktadir, denebilir.

Rehber 6gretmenlerin yerine getirirken daha az mesleki doyum elde ettikleri ilk gérev
disiplin yonetmeligi ile ilgilidir. Disiplin yonetmeliginin sadece ortadgretim kurumlarinda
uygulanmasi, en yogun problem yasayan cocuklarin durumlarinin gorisilmesi, bu kurallarin
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uygulanisinin okul yonetimin inisiyatifinde olmasi ve sorunun disiplin kuruluna gelmeden
¢ozilememis olmasi okul danismanlarinin mesleki doyumlarini olumsuz etkilemektedir,
denebilir. Rehber 6gretmenlerin yerine getirirken daha az mesleki doyum elde ettikleri ikinci
gorev se¢meli derslerle ilgili arastirma yapmak ve 6neri sunmak, tc¢lincli gérev ise 6grencilerle
ilgili rapor hazirlamaktir. Segmeli derslere iliskin arastirma yapma ve 6neri sunma konusunda
gerek bilgi ve beceri eksikligi gerek egitim sisteminin bu konuda ¢alismaya imkan vermemesi,
benzer sekilde 6grenci gelisim raporu hazirlanmasinin da sistemde gerekli olmayan bir siireg
haline gelmesi mesleki doyumu diistirmektedir, denebilir.

Rehber 6gretmenler formasyonlarinin uygun olmasi durumunda psikolojik danisma
yapmaktan biylk oranda mesleki doyum elde ettiklerini ifade etmislerdir. Fakat bu gorevi
okullarinda 6ncelikli bir ihtiyag¢ olarak gérmemis ve kendilerini de bu konuda pek yeterli olarak
degerlendirmemislerdir. Bu bulgu alan yazin ile tutarlidir. Oz Soysal, Uz Bag ve Aysan (2016)
arastirmalarinda okul psikolojik danismanlarinin gogunun, uyguladiklari kuramsal yaklasimlarla
ilgili stpervizyon almadiklarini ve kendilerini yetersiz algiladiklarini tespit etmislerdir. Rehber
ogretmenlerin yliksek mesleki doyum elde ettiklerini belirttikleri “Ailelere, 6grencilere, sinif
rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde diger okul personeline yonelik hizmet alanina uygun
toplanti, konferans ve panel gibi etkinlikler diizenlemek” ve “Siniflarda yiritilen egitsel ve
mesleki rehberlik etkinliklerinden, uygulanmasi rehberlik ve psikolojik danisma alaninda 6zel
bilgi ve beceri gerektirenleri uygulamak” goérevleri her ne kadar okullardaki ihtiya¢ ve mesleki
yeterlilik siralamasinda ilk U¢ arasinda yer almasa da genel siralamada Ustlerde yer
almaktadirlar. Bu nedenle s6z konusu gorevlerin okullarda ihtiya¢ olarak goruldiugi ve rehber
ogretmenlerin yerine getirirken kendilerini yeterli hissettikleri séylenebilir.

Rehber 6gretmenlerin “Ders yili sonunda bu alanda yapilan ¢alismalari degerlendirmek,
sonuglarini ve gerekli bilgileri iceren bir rapor hazirlamak” gorevinde kendilerini ¢ok yeterli
gormektedirler. Buna karsin s6z konusu gorevi okullarinda o6ncelikli bir ihtiyac olarak
degerlendirmemeleri ve bu gorevden vyiksek mesleki doyum elde etmemeleri yazilan
raporlarda sunulan 6énerilerin ve talep edilen ihtiyaglarin okul ya da Bakanlik diizeyinde dikkate
alinma durumu ile ilgili olabilir. Rehber 6gretmenlerin “Rehberlik programinin ilgili kisminin
uygulanmasinda sinif 6gretmenlerine rehberlik etmek” gorevinde kendilerini yeterli olarak
gormelerine karsin bu gérevi okullarinda 6ncelikli ihtiyag olarak degerlendirmemekte ve yiksek
mesleki doyum elde etmemektedirler. Bu durumun rehberligin sadece 8. Siniflarda ve orta
ogretim dilizeyinde haftalik ders saatinde yer almasi nedeni ile programin uygulanmasinda
karsilasilan zorluklarla ilgili olabilecegi dustinilmektedir.

Oneriler

Diizenlenecek egitim politikalari ve yapilacak diger arastirmalar igin su 6nerilerde
bulunulmustur:

Bu arastirmanin bulgularina gore rehber 06gretmenlerin siniflarda rehberlik
etkinliklerini uygulamayi 6nemli gérdiikleri, bu nedenle tim egitim kademelerinde rehberligin
haftalik ders saati icinde yer almasinin gerekli oldugu séylenebilir.

RPD hizmetlerinin o6rglin ve yaygin egitim kurumlarinda sunumuna iliskin yapilan
diizenlemelerin ve Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi’'nin ginlin ihtiyaclari
dogrultusunda gbézden gecirilmesi ve kapsaminin genisletilmesi gerekmektedir. Clnki 6zel
egitim gerektiren bireyler (engelliler ve Ustin yetenekliler), denetimli serbestlik, madde
bagimhhgi, cinsel suglar (taciz, tecaviiz) ve bilisim suclari tim egitim kademelerinde rehber
ogretmenlerin ilgilenmesi gereken konu alanlari haline gelmistir. Bu nedenle yeni yonetmeligin
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¢agin sorunlari olan kriz durumlarini, 6grencilerin gelisimsel ihtiyaglarini karsilayacak sekilde ve
MEB’in halihazirda kullandigi bilisim alt yapisi ile de uyumlu goérevleri kapsayacak sekilde
diizenlenmesi gerekmektedir. Yeni yonetmelik PDR alaninda uzman akademisyenler yaninda
mutlaka her egitim kademesinden okul psikolojik danismaninin da gorisleri alinarak
hazirlanmalidir. Boylece kuramsal bilgi yaninda okul ortaminin gerceklerini ve ihtiyaclarini da
hesaba katilmis olacaktir.

Rehber 6gretmenlerin yonetmelikte siralananlar disinda ihtiyac olarak gordiikleri baska
gorevler olup olmadigi arastirilabilir.

Gorevler ve bu gorevlere iligkin gorigler nitel arastirma yontemleri kullanilarak
derinlemesine arastirilabilir

Sinirhhiklar

Arastirmanin bazi sinirhliklari bulunmaktadir. MEB’de 24.293 rehber 6gretmen gorev
yapmaktadir (MEB,2014). Fakat bu galismaya 235 rehber 6gretmen katilmistir. Bu sayi, sayisi
verilerin genellenebilirligi agcisindan sinirlilik yaratmaktadir.

Diger taraftan arastirmada ele alinan rehber 6gretmen goérevleri ideal gorevler listesi
olmayip ilgili yonetmelikte yer alan gorevler ile sinirhdir.
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SUMMARY

Guidance is defined as "a systematic and professional helping process for the individual’s self-
actualization by understanding himself/herself, identifying the possibilities of his/her surroundings and
making the right choices" (Kuzgun, 1988, p.5). Psychological counseling and guidance service is a mental
health service that empowers the individual, helps them solve their problems constructively and
supports them to be productive.

Social, economic, political and technological developments affect the educational process. In
addition to academic knowledge, it is aimed to educate individuals who are able to solve problems,
communicate effectively, are self-confident, aware of their rights and responsibilities and use
technology effectively. Students need support to be able to do these skills and solve problems they may
encounter during the development process etc. The person who can provide these services is the school
counselor.

School counselors are performing their duties in line with the Guidance and Psychological
Counseling Services Regulation (MoNE, 2009). There are a number of factors that affect the success and
efficiency of the school counselors and their works. The limited time and resources put school
counselors overloaded with tasks under pressure. In addition, problems and discussions regarding
perceptions and expectations on the number of school counselors employed with respect to the large
number of students they serve, the physical opportunities offered by the schools, the lack of tools and
resources, the lack of clarity of occupational standards, the visibility and acceptance in the school, the
expected roles and responsibilities from school counselor by school staff, parents and students continue
to exist in Turkey for many years.

In this research, it is aimed to examine school counselors’ opinions who are working in the
schools about the duties defined in the regulation. It is thought that the research will be beneficial in
two aspects. Firstly, school counselors will reconsider their duties, roles and expectations related to
their profession and secondly, the research findings will provide information while revising the policies
and practices. The following questions were tried to answer in this research:

1. Do school counselors consider to what extent the duties listed in GPC Regulation are needed in their
schools?

2. To what extent do school counselors feel themselves competent in terms of their duties in the GPC
regulation?

3. To what extent do school counselors have job satisfaction when performing the duties listed in the
GPC regulation?

In the present study, a screening model was used to collect and analyze data in-depth and
detailed. Snowball sampling method was used at first and then the study group was expanded through
the convenience sampling. The duties of the school counselors are listed on the basis of the tasks in the
Guidance and Psychological Counseling Services Regulation (MoNE, 2009). Participants asked to
evaluate these tasks on a 5-point Likert scale. The reliability coefficients of the questionnaires which are
established based on the GPC regulation and expert opinions were calculated. The Cronbach Alpha
coefficients of the questionnaires which are consisted of nineteen items are as .93 for need, as .94 for
competence and as .95 for job satisfaction.

The personal information questions and the regulation items were organized as data collection
tool and prepared as electronic forms. The link of this form were shared in the facebook pages used
intensively by the school counselors and sent via e-mail to the school counselors who are known.
Additionally, school counselors working in the nearby environment were informed and invited to study
by attending their meeting.

The analysis of the data was completed in two steps. In the first step, frequency and percentage
values were calculated for each option of each item of questionnaires organized as need, competence
and job satisfaction. In the second step, the mean scores of each items were calculated and then by
taking into account the mean scores of all items, they were ranked from high to low preference.
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According to findings, the following conclusions were reached: The most needed duties in
schools which are defined by school counselors are; to participate in commissions and meetings, to
provide necessary information, to express opinions, to conduct individual guidance services in
accordance with the principles and standards of the field, and to conduct individual recognition
activities for educational, vocational and individual guidance studies. The duties which school counselors
perceive themselves competent while performing the tasks listed in the regulation are; assessing the
works at the end of the school year and preparing a report containing the results and necessary
information, participating in commissions and meetings on GPC services in the school, giving the
necessary information and expressing their opinions, and guiding the class teachers in implementing the
relevant part of the guidance program. The duties which provide the most satisfaction to school
counselors are: to carry out individual guidance services in accordance with the principles and standards
of the field, to carry out individual recognition activities in educational, vocational and individual
guidance context, to provide guidance to the families, teachers and other school staff when necessary,
organizing activities such as meetings, conferences and panels for school needs, applying educational
and vocational guidance activities carried out in the classroom which requires special knowledge and
skill in the field.

The following suggestions were made for future educational policies and researches:

It is important for school counselors to carry out guidance activities in class. For this reason, it
can be said there is a necessity to include guidance lesson in the weekly lesson hours at all levels of
education.

Regulations on the presentation of GPC services and the GPC regulation should be revised in
line with the current needs of day.

In addition to the academicians who are experts in the field of GPC, regulation should be
prepared by taking the opinions of the school counselors from every level of education to take into
account the facts and needs of the school environment as well as the theoretical knowledge.

It can be investigated whether school counselors regard extra duties as necessary apart from
the duties listed in the regulations.



